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Seguranca

Before installing this product, read the Safety Information.
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Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.
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Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pfed instalaci tohoto produktu si prectéte prirutku bezpeénostnich instrukci.

Lees sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat tdimén tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.
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A termék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi eléirasokat!
Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
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[pen na ce MHCTAIMpPa OBOJj MPOAYKT, IPOYMUTAjTE HH(POPMaIMjaTa 3a 6€30¢HOCT.

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) fer du installerer dette produktet.
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Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranga.

Mepen ycTaHOBKOM MNPOAYKTa NPOYTUTE MHCTPYKLUMN NO
TexHrKe 6€30nacHOCTU.

Pred inStalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpecnostné predpisy.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto, lea la informacién de seguridad.

Lias sdkerhetsinformationen innan du installerar den héar produkten.
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Instrucao 1

PERIGO

Para evitar risco de choque elétrico:

tempestade com raios.
aterradas.

conectados a este produto.
cabos de sinal.

ou danos estruturais.

conectados.

A corrente elétrica de cabos de energia, telefone e comunicacdo é perigosa.

* Nao conecte nem desconecte cabos, nem desempenhe instalacao,
manutengdo ou reconfiguragdo deste produto produto durante uma

* Conecte todos os cabos de alimentacao a tomadas corretamente instaladas e
* Conecte em tomadas com fiacdo correta quaisquer equipamentos que serao

* Quando possivel, use apenas uma mao para conectar ou desconectar os

* Nunca ligue qualquer equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua

* Desconecte os cabos de alimentacdao conectados, os sistemas de
telecomunicagoes, as redes e os modems antes de abrir as tampas dos
dispositivos, a menos que seja instruido de outra maneira nos
procedimentos de instalacdo e configuragio.

* Conecte e desconecte cabos conforme descrito na tabela a seguir sempre
que instalar, mover ou abrir tampas deste produto ou de dispositivos

Para Conectar:

DESLIGUE tudo.

2. Primeiro, conecte todos os cabos nos
dispositivos.

4. Conecte 0s cabos de alimentacao as
tomadas.

5. LIGUE os dispositivos.

3. Conecte os cabos de sinal nos conectores.

Para Desconectar:

DESLIGUE tudo.

Primeiro, remova os cabos de
alimentacdo da tomada.

Remova os cabos de sinal dos conectores;

Remova todos os cabos dos dispositivos.

Seguranca
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Instrucao 3

A

CUIDADO:
Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD, dispositivos de
fibra 6tica ou transmissores) estiverem instalados, note o seguinte:

* Nao remova as tampas. A remocao das tampas de um produto a laser pode
resultar em exposicdo prejudicial a radiacao a laser. Nao hd nenhuma peca no
interior do dispositivo que possa ser consertada.

* A utilizacdo de controles ou ajustes ou a execu¢do de procedimentos diferentes
dos especificados aqui pode resultar em exposi¢ao prejudicial a radiacao.

A

PERIGO

Alguns produtos a laser contém um diodo de laser da Classe 3A ou Classe 3B
embutido. Note o seguinte:

Radiacdo laser quando aberto. Nao olhe diretamente para o feixe a olho nu ou
com instrumentos 6ticos e evite exposicao direta ao feixe.

Instrucao 5

A A

CUIDADO:

O botao liga/desliga do dispositivo e o comutador de energia da fonte de
alimentacdo ndo desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. Também é
possivel que o dispositivo tenha mais de um cabo de alimentacdo. Para remover
toda a corrente elétrica do dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de
alimentacao estejam desconectados da fonte de energia elétrica.

——1
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Instrucao 8

A A

CUIDADO:

Nunca remova a tampa de uma fonte de alimenta¢io ou qualquer parte que
tenha a seguinte etiqueta afixada.

& A\

Voltagens, correntes e niveis de energia perigosos estio presentes dentro de
qualquer componente que tenha esta etiqueta. Nao existem pecas que podem ser
consertadas no interior do dispositivo. Se vocé suspeitar de um problema com
alguma dessas pecas, entre em contato com um técnico.

Seguranca vii
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Prefacio

Este guia descreve como instalar e usar o IBM LTO Ultrium 5 Half-High Tape
Drive interno e externo nos seguintes capitulos:

(Capitulo 1, “Introducdo”, na pagina 1| descreve o produto, os servidores, os
sistemas operacionais e os drivers de dispositivo suportados e lista as
especificagcdes de hardware.

(Capitulo 2, “Instalando a Unidade”, na pagina 9| contém informacdes sobre como
descompactar, instalar e configurar as unidades de fita externas e internas.

(Capitulo 3, “Operando a Unidade”, na pagina 17| descreve o botio Ligar, o botao
Descarregar e a luz de status e explica a funcdo da exibicdo de caractere tinico. Ele
fornece instrugdes para inserir e remover um cartucho de fita, descreve métodos de
atualizacdo de firmware da unidade e explica como limpar a unidade de fita.
Também lista as fungdes de diagnoéstico e manutengao.

(Capitulo 4, “Utilizando a Midia Ultrium”, na pagina 43| descreve os tipos de
cartuchos de fita para usar com a unidade de fita e define as condi¢des para
armazena-los e entrega-los. Também descreve como manipular os cartuchos, como
configurar um comutador com protegdo contra gravagao no cartucho e como
solicitar cartuchos adicionais.

[Capitulo 5, “Resolvendo Problemas”, na pagina 53 fornece dicas para resolver
problemas na unidade de fita.

O Apéndice A, Obtendo Ajuda e Assisténcia Técnica, descreve o que fazer se vocé
tiver problemas com sua unidade de fita e pode ajuda-lo a determinar quem
contatar para manutengado, se necessario.

|[Apéndice B, “sinalizadores de TapeAlert”, na pagina 61 lista as mensagens
TapeAlert que sdo suportadas e que podem ajudéa-lo a determinar a causa dos
problemas da unidade de fita.

Ol|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63 descreve os c6digos
de erro e de informagdes que aparecem no single-character display.

Ol|Apéndice D, “Reparando um Cartucho”, na pagina 71|{descreve como reparar um
cartucho de fita.

O|Apéndice E, “Informacdes para a Equipe de Servicos Treinada”, na pagina 79|
fornece o procedimento para remocdo de um cartucho de fita que ndo é ejetado da
unidade e outros procedimentos de manutencéo.

Avisos e Instrugcoes neste Documento

As instrugdes de cuidado e perigo neste documento também estdo no documento
multilingue Informagdes de Seguranca, que estd no CD Documentacdo da IBM. Cada
instrugdo é numerada para referéncia a instrucdo correspondente em seu idioma no
documento Informagdes de Seguranga.

Os seguintes avisos e instrugdes sao utilizados neste documento:
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Nota: Estes avisos fornecem dicas, orienta¢des ou recomendagdes importantes.

Importante Esses avisos fornecem informagdes ou conselhos que podem ajuda-lo
a evitar situagdes inconvenientes ou problemas.

Atencao: Estes avisos indicam dano potencial a programas, dispositivos ou
dados. Um aviso de atencao é colocado bem antes da instrucdo ou situagdo na
qual o dano pode ocorrer.

Cuidado: Estas instrugdes indicam situagdes que sdo potencialmente perigosas a
vocé. Uma instrucdo de cuidado é colocada bem antes da descrigdo de uma
etapa ou situacdo de procedimento potencialmente perigoso.

Perigo: Estas instru¢des indicam situagdes que sdo potencialmente letais ou
extremamente perigosas a vocé. Uma instrugdo de perigo é colocada exatamente
antes da descrigdo de uma situagdo ou etapa de procedimento potencialmente
letal ou extremamente perigoso.
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Capitulo 1. Introducao

O IBM LTO Ultrium 5 Half High Tape Drive é um dispositivo de armazenamento
de dados de alto desempenho e alta capacidade que esta designado para o backup
e restauragdo de aplicativos de sistemas abertos. A unidade de fita esta disponivel
como um dispositivo interno ou externo (modelos L5X e N5X). O modelo L5X da
unidade de fita inclui um cabo de energia para uso nos Estados Unidos; o modelo
N5X ndo inclui um cabo de energia.

O IBM LTO Ultrium 5 Half High Tape Drive é a quinta geragdo da série de
produtos Ultrium e esta disponivel com uma interface Serial Attached SCSI (SAS).
Esse modelo incorpora o Linear Tape-Open (LTO) IBM Ultrium 5 Half High Tape
Drive.

Leia todo este documento e o documento Avisos de Seguranca, Garantia,
Ambientais e de Emissdo Eletronica da IBM que acompanha a unidade antes de
instalar ou usar a unidade.

Figura 1. Visualizagdo de uma Unidade de Fita Externa

Figura 2. Visualizagdo de uma Unidade de Fita Interna

Os ntmeros de pega do Customer Replaceable Unit (CRU) e os ntimeros de pega
do Option para a Unidade de Fita IBM LTO 5 Half High sdo mostrados na lista a
seguir:

© Copyright IBM Corp. 2011 1



Tabela 1. Numeros de Pegca CRU e Option

Numero de Peca Numero de Peca
Descricao CRU Option
IBM Internal Half High LTO Gen 5 SAS 46X5683 49Y9898
Tape Drive
IBM External Half High LTO Gen 5 SAS 49Y9907 3628L5X
Drive, com cabo de linha dos EUA
IBM External Half High LTO Gen 5 SAS 49Y9907 3628N5X
Drive, sem cabo de energia
cabo SAS, interno 44E8878
Cabo mini-SAS, externo, plugue 3m x 4 39R6532
Cabo de linha dos EUA, 3 pés, 10 A / 125 V | 39M5081

Recursos da Unidade

As unidades de fita interna e externa oferecem os seguintes recursos:
* Interface 6 Gbps Serial Attached Small Computer Systems (SAS)

Nota: Embora a unidade de fita tenha duas portas SAS, ela pode suportar
apenas uma conexdo de host. A porta Ethernet s6 é usada pela equipe de
servigos.

e Divisor de formulario de meia altura

* Capacidade de armazenamento nativo de 1.500 GB (1,5 TB) por cartucho (3.000
GB na compactacao 2:1)

¢ Taxa méaxima de transferéncia de dados nativos de até de 140 MB por segundo
* Taxa de transferéncia de dados burst de 600 MB por segundo

* Cache de leitura e gravacdo de 256 MB

* Suporte para criptografia nos cartuchos de fita Ultrium 5

* Painel do operador de exibigdo de caractere tinico (SCD)

* Luzes de status de Pronto e Falha

* Func¢oes do Modo de manutengdo

Painel Frontal da Unidade

Luzde  Chave de criptografia
Pronto

Botao descarregar cartucho (verde) Luz de falha (ambar)

/
o

| A

SCD (Single ponto do Botao liga/desliga da unidade
character display) SCD

Figura 3. Descrigbes de Elementos do Painel Frontal da Unidade de Fita Externa
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Luz de Chave de criptografia

Pronto A
Botéo descarregar cartucho (verde) Luz de falha (ambar)

g
:
B
&

I

SCD (Single ponto do SCD
character display)

Figura 4. Descricbes de Elementos do Painel Frontal da Unidade de Fita Interna

Painel Traseiro da Unidade

Conectores SAS

Receptaculo Ventilador Porta Ethernet
de energia

Importante:
1. A unidade de fita suporta apenas uma conexao de host.

2. A porta Ethernet s6 é usada pela equipe de servigos.

Figura 5. Descricdes de Elementos do Painel Traseiro da Unidade de Fita Externa

Ventilador

Conecte do cabo de energia e SAS

Figura 6. Descri¢cbes de Elementos do Painel Traseiro da Unidade de Fita Interna
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Desempenho da Unidade

Detalhes sobre a velocidade de processamento de fita da unidade sdo mostrados na

tabela seguinte.

Tabela 2. Taxas e Tempos de Desempenho

Taxa de dados nativos

140 MB/segundo (com a midia Ultrium 5)

Taxa de dados méaxima sustentada (na compactagdo maxima)

550 MB/segundo

Taxa de dados de burst

600 MB/segundo

Tempo nominal de carregamento para leitura

12 segundos

Tempo nominal de descarregamento

17 segundos

Tempo médio de rebobinagao

75 segundos

Nota: Todas as taxas de dados sustentadas dependem das capacidades de interconexdo e o desempenho do
software de aplicativo pode ficar mais lento que as taxas de desempenho publicadas.

Usando o recurso de compactagdo de dados integrados da unidade de fita, uma
taxa de dados mais rdpida que a taxa de transferéncia de dados nativa podera ser
realizada. No entanto, o desempenho real da unidade é uma fungao de muitos
componentes, como o processador do sistema host, a taxa de dados do disco, o
tamanho do bloco, a taxa de compacta¢do dos dados, os recursos do barramento
SAS e o sistema ou o software de aplicativo.

Compatibilidade de Cartucho

A unidade de fita usa o IBM® LTO Ultrium 1.500 GB Data Cartridge e é compativel
com os cartuchos de seu predecessor, o IBM Half-High LTO Ultrium 4 Tape Drive.
A unidade tem os seguintes recursos e limitagoes:

Nota: Para melhorar o desempenho do sistema, a unidade usa um recurso
chamado correspondéncia de velocidade para ajustar dinamicamente sua taxa de
dados nativa (descompactada) para a taxa de dados mais lenta de um
servidor. Para obter mais informacdes sobre a correspondéncia de

velocidade, consulte [“Correspondéncia de Velocidade” na pagina 5|

Tabela 3. Compatibilidade de Cartucho Ultrium com as Unidades de Fita Ultrium

Cartuchos de Dados IBM LTO Ultrium
IBM Ultrium Tape 1500 GB 800 GB 400 GB 200 GB 100 GB
Drive
(Ultrium 5) (Ultrium 4) (Ultrium 3) (Ultrium 2) (Ultrium 1)
Ultrium 5 Leitura/Gravagao Leitura/ Somente Leitura
Gravacao
Ultrium 4 Leitura/ Leitura/ Somente Leitura
Gravagao Gravagao
Ultrium 3 Leitura/ Leitura/ Somente Leitura
Gravacdo Gravacao
Ultrium 2 Leitura/ Leitura/Gravacao
Gravacgao
Ultrium 1 Leitura/Gravacao
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A unidade 1é fitas que foram gravadas por outras unidades Ultrium 5 licenciadas.
Também grava em fitas que podem ser lidas por outras unidades Ultrium 5
licenciadas.

Além de usar o IBM LTO Ultrium Data Cartridge com capacidade de até 1500 GB,
a unidade também tem recursos de leitura e gravagdo com cartuchos de fita LTO
Ultrium certificados.

Correspondéncia de Velocidade

Para melhorar o desempenho do sistema, a unidade usa um recurso chamado
correspondéncia de velocidade para ajustar dinamicamente sua taxa de dados nativa
(descompactada) para a taxa de dados mais lenta de um servidor. Com a
correspondéncia de velocidade, a unidade opera em diferentes velocidades ao ler
ou gravar os formatos de cartucho Ultrium 4 ou Ultrium 5. As taxas de dados
nativas sdo mostradas na tabela a seguir.

Tabela 4. Parametros de Desempenho

Midia de gera¢dao Ultrium
Midia de geracdo 5 | Midia de geracdo 4 | Midia de geracdo 3
Taxas de dados com 140,0 120,0 80,0
corregpondéncia de 130,0 1131 761
velocidade
(MB/segundo) 120,0 106,0 72,3
112,7 99,2 68,4
105,5 92,3 64,6
98,2 85,3 60,7
90,9 78,5 56,8
83,6 71,4 53,0
76,4 64,6 59,2
69,1 57,6 45,3
61,8 50,7 41,5
53,5 43,8 37,6
46,3 36,9 33,8
40,0 30,5 30,0

Se a taxa de dados da rede do servidor (compactada) estiver entre duas das taxas
de dados nativas precedentes, a unidade calculara a taxa de dados na qual operar.
A correspondéncia de velocidade reduz o backhitch, a condi¢do que ocorre quando
uma fita para, reverte e reinicia 0 movimento. Um backhitch é normalmente o
resultado de uma incompatibilidade entre as taxas de dados do servidor e da
unidade.

Calibragem do Canal

O desempenho do sistema é ainda mais otimizado por um recurso de calibragio de
canal. Com esse recurso, a unidade customiza automaticamente cada canal de
dados de leitura ou gravagdo para compensar as variagdes na fungdo de
transferéncia do canal de gravagdo, na midia e nas caracteristicas do cabegote da
unidade.
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Criptografia

Essa unidade suporta a AME (Application Managed Encryption) utilizando os
métodos de criptografia T10. No entanto, a criptografia deve ser ativada através do
aplicativo de software usado para gerenciar a unidade de fita. Para obter mais
informagdes sobre como ativar a criptografia, consulte a documentagdo do
fornecedor de software independente fornecida com seu software.

A criptografia de dados é suportada apenas com cartuchos de dados LTO Ultrium
5 e LTO Ultrium 4. A unidade ativada por criptografia contém o hardware e o
firmware necessdrios para criptografar e decriptografar dados do aplicativo de fita
do host. A politica de criptografia e as chaves de criptografia sdo fornecidas pelo
aplicativo de host; ndo ha configuracdo de criptografia necessaria para essa
unidade. Um certificado digital da unidade é instalado no momento de fabricagao.
Cada unidade tem um niimero serial e um certificado exclusivos. O aplicativo T10
pode validar cada instancia da unidade verificando o certificado digital da
unidade.

A criptografia gerenciada pelo aplicativo é suportada em AIX®, Windows Server,
Linux® e Solaris. Ela requer os drivers de dispositivo mais recentes do Web site de
download de 1ftp da IBM: [ftp: / /public.dhe.ibm.com/storage /devdrvr]

Para obter mais informagdes, consulte a documentagao Suporte a Criptografia de
Drivers de Dispositivo de Fita da IBM e Referéncia SCSI da Unidade de Fita IBM LTO
Ultrium.

Interface SAS

A unidade tem uma interface host 6 Gbps SAS (Serial Attached SCSI) com duas
portas, mas somente uma das portas SAS é usada para uma conexdo de host.

Importante: A unidade de fita suporta apenas uma conexdo de host.

Uma unidade com uma interface SAS pode ser vinculada diretamente a
controladores. O SAS é uma melhoria de desempenho em relacdo ao SCSI
tradicional, pois SAS permite que varios dispositivos (até 128) de diferentes
tamanhos e tipos sejam conectados simultaneamente com cabos mais finos e mais
longos; sua transmissdo de sinal full duplex suporta 6.0 Gb/segundo. As unidades
SAS podem ser conectadas a quente.

Unidades SAS negociardo automaticamente a velocidade. Nao hé topologias
configuraveis e, portanto, nenhum comutador de recurso associado a SAS.

Servidores e Sistemas Operacionais Suportados

Para determinar os anexos mais recentes suportados, visite o Web site do IBM
ServerProven para Unidades de Backup de Fita para System x:

http://www-03.ibm.com/servers/eserver/serverproven/compat/us/xseries/storage
tmatrix.html|

Para obter instrucdes especificas sobre como instalar a unidade, consulte
(Capitulo 2, “Instalando a Unidade”, na pagina 9}
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Drivers de Dispositivo Suportados

Para efetuar download dos drivers de dispositivo mais recentes, va para

docdisplay?Indocid=TAPE-FILES&brandind=5000019| ou conclua as seguintes

etapas.

Nota: As mudangas sdo feitas periodicamente no Web site da IBM. O procedimento
atual pode variar um pouco em relacdo ao que estd descrito neste documento.

1. VA para http:/ /www-947.ibm.com /support/entry /portal /|

2. No campo de texto Procurar em Todos os Suportes & Downloads, na parte
inferior da tela, digite tape files e pressione Enter.

3. Na lista de resultados da procura, clique no link Arquivos de Fita (indice) -
Software para Unidades de Fita e Bibliotecas.

4.

Especificacoes da Unidade de Fita Externa

As seguintes se¢Oes mostram as especificagdes ambiental, de energia e fisica da
unidade de fita externa. Para obter especificacdes para a unidade de fita interna,

consulte [“Especificacdes da Unidade de Fita Interna” na pagina 8 As especificagoes

para cartuchos de fita sio mostradas em [“Especificacdes Ambientais”}

Especificacoes Fisicas

Largura 213 mm (8,4 pol.)
Comprimento 332 mm (13,1 pol.)
Altura 58 mm (2,3 pol.)

Peso (sem cartucho)

4,3 kg (9,4 1bs.)

Especificacoes de Energia

Corrente de linha AC

100 a 240 V AC

Frequéncia de linha

50 a 60 Hz, ajuste-automatico

Corrente de linha a 100 V AC

048 A

Corrente de linha a 240 V AC

0,20 A

Outras Especificacoes

Altitude médxima para operagdo e armazenamento

3.048 m (10,000 ft)

Altitude méxima para remessa

12.192 m (40,000 ft)

Especificacoes Ambientais

Fator Ambiental

Operando Armazenamento ou Entrega

Temperatura da unidade

10 a 40°C(50 a 104°F)

-40 a 60°C(-40 a 140°F)

Umidade relativa (sem condensagao)

20 a 80% 10 a 90%

Capitulo 1. Descri¢ao do Produto
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Fator Ambiental Operando Armazenamento ou Entrega

Temperatura de bulbo iimido (maxima) 26°C (78,8°F) 26°C (78,8°F)

Especificacoes da Unidade de Fita Interna

As seguintes se¢des mostram as especificacdes ambiental, de energia e fisica da
unidade de fita interna. Para obter especificacdes para a unidade de fita interna,
consulte [“Especificacdes da Unidade de Fita Externa” na pagina 7. As

especificacdes para cartuchos de fita sdo mostradas em |”EsEecifica(;6es|
Ambientais”

Especificacoes Fisicas

Sem bezel Com bezel
Largura 146 mm (5,7 pol.) 148 mm (5,8 pol.)
Comprimento 205 mm (8,1 pol.) 210 mm (8,3 pol.)
Altura 41 (1,6 pol.) 42,7 mm (1,7 Pol.)
Peso (sem cartucho) 1,61 kg (3.5 Ibs.)

Especificacoes de Energia

A unidade de fita interna recebe energia do sistema host no qual ela esta instalada.

Outras Especificacoes

Altitude méxima para operagao e armazenamento 3.048 m (10,000 ft)

Altitude méxima para remessa 12.192 m (40,000 ft)

Especificacoes Ambientais

Fator Ambiental Operando Armazenamento ou Entrega
Temperatura da unidade 10 a 40°C(50 a 104°F) -40 a 60°C(-40 a 140°F)
Umidade relativa (sem condensagao) 20 a 80% 10 a 90%
Temperatura de bulbo imido (méxima) 26°C (78,8°F) 26°C (78,8°F)
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Capitulo 2. Instalando a Unidade

Este capitulo descreve os procedimentos de instalagdo para as unidades de fita
interna e externa. E responsabilidade do cliente instalar este produto.

Dependendo do tipo do compartimento, o procedimento de instalagdo podera
variar. Consulte a documentagdo do compartimento para a instalagdo da unidade.
Os seguintes procedimentos genéricos poderdo ser usados se a documentagdo do
gabinete ndo estiver disponivel:

* |“Instalando uma Unidade de Fita Interna” na pagina 10|

» |“Instalando uma Unidade de Fita Externa” na pagina 15|

Nota: Antes de instalar a unidade de fita interna ou externa, leia as informacoes
nas seguintes segoes:

* |[“Diretrizes de Instalacio”]
+ |“Evitando Danos & Unidade”]

« |“Lista de Verificacio de Inventdrio” na pagina 10|

Diretrizes de Instalacao

Antes de remover ou substituir um dispositivo, leia as seguintes informacdes de
seguranga:

* Leia as informacdes de seguranga em [‘Seguranca” na pégina iii| Estas
informacdes irdo ajuda-lo a trabalhar com seguranca. Tome as precaucdes de
descarga eletrostatica padrdo ao trabalhar no servidor.

* Observe a boa manutenc¢do na area em que vocé estd trabalhando. Coloque as
tampas removidas e outras pecas em um local seguro.

* Naéo tente levantar um objeto que considere muito pesado para vocé. Se tiver
que levantar um objeto pesado, observe as seguintes precaugdes:

— Certifique-se de que possa ficar em pé com seguranca sem escorregar.
— Distribua o peso do objeto igualmente entre seus pés.

— Utilize uma forca lenta de levantamento. Nunca se mova subitamente ou gire
quando levantar um objeto pesado.

— Para evitar causar tensdo nos musculos das costas, levante dando sustentagao
ou impulso com os musculos da perna.

* Certifique-se de ter um ntiimero adequado de tomadas aterradas de forma
apropriada para o servidor e todos os dispositivos conectados.

 Faga backup de todos os dados importantes antes de fazer alteracdes nas
unidades de disco.

Evitando Danos a Unidade

Para evitar danos de eletricidade estdtica ao manipular a unidade, tome as

seguintes precaugoes:

* Limite seus movimentos. A movimentacdo pode causar eletricidade estatica em
torno de vocé.

* Manipule sempre a unidade com cuidado. Nunca toque o conjunto de circuitos
exposto.
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* Evite que outras pessoas toquem na unidade.

* Antes de desempacotar e instalar a unidade em um gabinete, toque seu pacote
antiestatico em uma superficie de metal ndo pintada no gabinete durante pelo
menos dois segundos. Isso reduz a eletricidade estatica da embalagem e seu
corpo.

* Se possivel, remova a unidade da embalagem de protegdo estatica e instale-a
diretamente em um compartimento sem monté-la. Quando isso ndo for possivel,
coloque o pacote da unidade em uma superficie lisa e plana e coloque a unidade
de fita sobre o pacote.

* Nao coloque a unidade sobre a tampa do gabinete ou em qualquer superficie
metdlica.

Lista de Verificacao de Inventario

Certifique-se de que os seguintes itens estejam incluidos na entrega:
* Unidade de fita interna ou externa
* Cabo de energia:

- O modo L5X da unidade externa vem com um cabo de energia para os
Estados Unidos.

— O modelo N5X de unidade externa nado inclui um cabo de energia.

Vocé deverd adquirir o cabo aplicdvel ao seu pais ou regido separadamente.
* Cartucho de Limpeza IBM LTO Ultrium

* O documento Avisos de Seguranga, Garantia, Ambientais e de Emissio Eletronica da
IBM.

¢ CD de documentacao, que inclui o IBM Half High LTO Gen 5 SAS Tape Drive:
Guia de Instalagdo e do Usudrio (este documento), o documento Informagdes de
Sequranga, em varios idiomas, e Avisos Ambientais e Guia do Usudrio

* Cabo SAS:
— Um cabo SAS interno (dividido) para a unidade interna
— Um cabo SAS interno para a unidade externa

* Parafusos de montagem (apenas unidade interna e ndo usada para instalacdes
nos servidores que vém com trilhos de montagem)

Instalando uma Unidade de Fita Interna

Use as informagdes nesta se¢do para instalar uma unidade de fita interna. A
seguinte lista de etapas fornece uma rapida visdo geral do processo de instalagdo.

1. ["“Desempacotar a Unidade” na pagina 11

“Aclimatize a Unidade e a Midia” na pagina 11|

“Desligar o Gabinete” na pagina 11

“Configurar Comutadores de Recurso” na péagina 11|

“Montar a Unidade em um Compartimento ou Servidor” na pagina 12|

“Conectar e Testar a Energia na Unidade” na pégina 13|

"“Conectar o Cabo Interno” na péagina 14

“Executar Diagnéstico da Unidade” na pagina 14|

“Instalar Drivers de Dispositivo” na pdgina 14

©C O ®NOOOAOODN

-y

“Conectar o Cabo Externo da Interface (Somente as Instalacdes do
Compartimento de Fita)” na pagina 14|
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11. [“Configurar a Unidade para o Servidor, Comutador ou Hub” na péagina 15|

Desempacotar a Unidade

Desempacote a unidade e armazene o pacote para futuros deslocamentos ou
remessas.

Atencdo: Se vocé devolver a unidade para manutencgdo, envie-a em seu pacote
original ou equivalente ou a garantia podera ser invalidada.

Aclimatize a Unidade e a Midia

O tempo de aclimagdo serd necessario se a temperatura da unidade e da midia,
quando desempacotada, for diferente da temperatura de seu ambiente operacional
(medida na frente do painel, proximo a area de entrada de ar). O tempo de
aclimatizagdo recomendado é de quatro horas apds a unidade ter sido
desempacotada ou uma hora apds qualquer condensacdo que vocé possa ver ter
evaporado, o que for melhor. Ao aclimatizar a unidade, aplique as seguintes
medidas:

* Se a unidade estiver mais fria do que seu ambiente operacional e o ar contiver
umidade suficiente, podera ocorrer condensacdo na unidade e danificé-la.
Quando a unidade estiver aquecida para a faixa de temperatura operacional
(acima de 10°C ou 50°F) e nenhuma condensagao tiver ocorrido (ar seco), aquega
a unidade mais rapidamente deixando-a ligada por 30 minutos. Utilize a fita de
diagndstico para testar a unidade antes de inserir uma fita que contenha dados.

* Se a unidade estiver mais quente do que o seu ambiente operacional, a fita pode
colar no cabecote da unidade. Quando a unidade tiver sido resfriada conforme a
faixa da temperatura operacional (inferior a 40°C ou 104°F), resfrie a unidade
mais rapidamente aplicando ventilagdo por 30 minutos. Ligue a unidade e utilize
uma fita de diagnoéstico para testa-la antes de inserir uma fita que contém dados.

Se vocé ndo estiver certo quanto a temperatura da unidade estar dentro da faixa
operacional recomendada ou da umidade ser suficiente para causar condensagao,
aclimatize a unidade por quatro horas inteiras.

Desligar o Gabinete

1. Desligue o gabinete (ou a unidade que fornece energia a unidade).
2. Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada e do compartimento.

Configurar Comutadores de Recurso

A unidade de fita tem oito comutadores de recursos com configuracdo de fabrica
pelos quais a unidade é configurada para varias fung¢des. Os comutadores de
recurso sdo preconfigurados na fabrica na posi¢do desligado, mas sdo descritos
aqui nos caso de vocé precisar alterar as configuragdes do comutador de recursos
para seu aplicativo.

Os comutadores de recurso estdo localizados no painel traseiro da unidade de fita.

Os comutadores sdo rotulados de 1 a 8 e as posic¢des ligado e desligado sado
marcadas. Os comutadores de recurso estdo definidos na seguinte tabela.
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Tabela 5. Definicbes do Comutador de Recurso

Numero do Func¢do On Funcdo Off

1 Interface de biblioteca em 9.600 baud | Interface de biblioteca a 38.400 baud
/ com pesquisa / sem sondagem

2 A interface de biblioteca utiliza dois | A interface de biblioteca utiliza um
bits de parada bit de parada

3 Reservado Reservado

4 Interface de biblioteca a 115.000 Comutador 1 ativo
baud

5 Ativar ADI Ativar LDI
Reservado Reservado

7 Desativar ERP da escova de cabecote | Ativar ERP da escova de cabegote '
1

8 Reservado Reservado

Nota: As configurac¢des padrdo para os comutadores de recursos sdo todos os comutadores
colocados na posicao desligado.

*O ERP (Error Recovery Procedure) da escova do cabegote tem a fun¢do de evitar um erro
de leitura ou gravagdo permanente ao remover fragmentos que possam ficar acumulados
no cabecote de leitura ou gravacdo. Para escovar o cabecote, a fita deve estar desenrolada
para exposicdo. Isso forca o carregador a fazer um ciclo para permitir que ela fique
enrolada novamente. Durante o ciclo do carregador, a parte de tras do cartucho
temporariamente se estendera além da parte frontal do painel. A extensdo do cartucho é
problematica em alguns ambientes de automacado para que vocé tenha a capacidade de
desativar essa func¢do. Se o ERP da escova do cabegote for desativado, a unidade
imediatamente relatard o erro permanente em vez de ativar o ERP da escova do cabecote.

Montar a Unidade em um Compartimento ou Servidor

Ao montar a unidade:
 Utilize um parafuso de comprimento adequado.

* Certifique-se de que nenhum objeto, como cabecotes de parafusos, cabos ou
dispositivos adjacentes, esteja sendo pressionado pelo quadro.

* Nao obstrua os slots de ventilagdo na parte traseira da unidade.

* Permita espago suficiente para acessar os controles do painel frontal da unidade.

Para montar a unidade em um compartimento:

1. Remova a tampa do compartimento (consulte as instrug¢des na documentagéo
fornecida com o compartimento).

2. Coloque a unidade no compartimento para que o compartimento de
carregamento de fita da unidade fique virado para o compartimento de
carregamento de fita do compartimento.

3. Insira dois parafusos M3 nos orificios de montagem dos dois suportes laterais
localizados nos lados esquerdo e direito do chassi.

Atencdo: Quando os parafusos de montagem ou pinos do trilho da unidade séo

inseridos na unidade, eles ndo devem estender além de 2,5 mm (0,098 pol.) dentro
do chassi. Caso contrério, eles poderdo danificar a unidade.
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Unidade

Orificios de Montagem
do Lado Superior

2,5mm (0,10 pol.)
Penetragao MAXIMA
Profundidade de FORA
da Unidade

5,0 mm (0,20 pol.)
Penetragao MAXIMA
Profundidade de FORA
da Unidade

Figura 7. Orificios de Montagem na Unidade. Os Orificios estdo Localizados nas Duas Laterais da Unidade. A
Unidade é Mostrada com um Painel Frontal.

Conectar e Testar a Energia na Unidade

A unidade ndo contém sua prépria fonte de alimentacdo; ela deve ser ativada
externamente.

Para conectar e testar a energia na unidade, conclua as seguintes etapas:

1.

2.

Certifique-se de que o compartimento (ou a unidade que fornece energia) esteja
desligado.

Certifique-se de que o cabo de alimentagdo esteja desconectado do
compartimento e da tomada de energia.

Conecte o cabo de energia interno do gabinete ao conector de energia na
unidade.

Conecte o cabo de alimentagdo ao compartimento e a tomada.

Verifique o local do SCD e o LED de status na [‘Painel Frontal da Unidade” na|
Para certificar-se de que a unidade esteja recebendo energia, observe
o seguinte enquanto liga a energia do gabinete:

* Durante a ativagdo/inicializa¢do e POST (Power-On Self Test), o SCD exibe

brevemente , depois fica em branco (apagado) quando o POST é
concluido e ndo hd mais erros de POST. Se um erro de POST for detectado,
um cédigo de erro sera exibido no SCD e o LED de status ambar ficara
piscando.

Atencdo: Se o SCD néo ligar, a unidade pode néo estar obtendo energia.
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* O LED de status ficara apagado durante a ativagao e inicializagdo iniciais. O
LED de status fica brevemente verde e depois fica &mbar durante o restante
da fase de ativagdo e inicializagdo. O LED de status fica verde estatico apds a
ativacdo/inicializagdo e o POST serem concluidos.
6. Desligue o gabinete.

7. Desconecte o cabo de alimentacdo do compartimento e da tomada.
Conectar o Cabo Interno

Conecte o cabo interno SAS do compartimento no conector SAS na unidade. Fixe o
lado do host (dados e energia) do cabo SAS incluido na unidade de fita aos
conectores SAS e de energia no servidor. Depois, conecte a lateral da unidade ao
conector de unidade (para obter o local do conector de unidade, consulte
[Traseiro da Unidade” na péagina 3|

Executar Diagnéstico da Unidade

1. Recoloque a tampa no compartimento.

2. Se vocé ainda ndo estiver conectado a uma fonte de alimentacédo, conecte o
cabo de alimentacdo ao compartimento e a tomada.

3. Ligue o gabinete.

4. Execute um ou mais dos seguintes diagnosticos da unidade:

+ |“Cédigo de Funcio 1: Executar Diagndsticos da Unidade” na péagina 27|
+ [“Cédigo de Funcido 6: Executar Teste de Diagndstico da Interface de Host” na|
pagina 32|

+ [“Cédigo de Funcido 7: Executar Teste de Diagndstico de RS-422” na pégina 33|

Se um cédigo de erro aparecer no SCD (Single-character Display), va para
[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63 Se nenhum erro
aparecer, continue com a proxima etapa.

5. Desligue o gabinete.

6. Desconecte o cabo de alimentagdo do compartimento e da tomada.
Instalar Drivers de Dispositivo

Se vocé pretende usar a unidade de fita com um aplicativo de software comercial,
consulte a documentagdo desse aplicativo para instalar o driver de dispositivo e
configurar a unidade de fita.

Conectar o Cabo Externo da Interface (Somente as
Instalacoes do Compartimento de Fita)

Para obter informagdes sobre como conectar o gabinete, consulte a documentagao
de seu gabinete.

Conectar a Interface SAS Externa ao Servidor

Para conectar o compartimento a interface SAS, conclua as seguintes etapas:

1. Conecte o cabo SAS externo que é enviado com a unidade no compartimento e
no servidor (para o local dos conectores, consulte a documentac¢do do
compartimento e do servidor).

2. Execute o procedimento de verificacdo de conexdo SAS aplicével ao seu
servidor.
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Se desejar ligar ou desligar um dispositivo enquanto ele esta conectado ao mesmo
barramento que uma unidade, é possivel fazé-lo se, durante o ciclo de ativagao,
vocé deixar inativos todos os dispositivos (incluindo a unidade) no barramento.

Configurar a Unidade para o Servidor, Comutador ou Hub

Para configurar a unidade para trabalhar com o servidor, consulte a documentagao
desse servidor, comutador ou hub.

A unidade agora esta pronta para o uso.

Instalando uma Unidade de Fita Externa

1.

10.

11.

Desempacote a unidade e armazene o pacote para futuros deslocamentos ou
remessas.

Importante: Se vocé devolver a unidade para manutengdo, envie-a em seu
pacote original ou equivalente ou a garantia podera ser invalidada.

Inspecione a unidade a procura de danos da remessa. Se houver danos, nédo
instale a unidade. Relate imediatamente o dano, entrando em contato com o
local de compra.

Localize a etiqueta no painel posterior da unidade com o tipo de maquina,
numero do modelo e nimero de série da unidade. Tome nota desses nimeros
e armazene-os em um local de fécil acesso. Caso precise entrar em contato
com o Suporte Técnico, esses niimeros serdo solicitados.

Inspecione o plugue do cabo de energia para certificar-se de que ele esteja no
receptaculo de energia correto.

Certifique-se de que todas as tomadas elétricas associadas estejam aterradas e
de que os disjuntores de circuito estejam ativados.

Posicione a unidade para que ela seja conveniente ao servidor. As tinicas
restrigdes sdo o comprimento do cabo de alimentagdo e do cabo para o
servidor. Nao coloque nada na parte superior da unidade de fita.

Se ndo houver nenhum outro dispositivo conectado ao seu servidor, um cartédo
adaptador de host SAS podera precisar ser instalado no servidor. Para instalar
um adaptador, consulte as instrugdes que o acompanham, bem como a
documentacdo fornecida com seu servidor.

Localize o cabo SAS e certifique-se de que a unidade de fita esteja desligada.

Conecte o cabo SAS ao adaptador de host SAS e a unidade de fita. Embora a
unidade de fita tenha duas portas SAS, ela pode ser conectada apenas a um
servidor. A seguinte imagem mostra uma conexdes com um servidor.

Cabo SAS
Servidor ||[} u(?idﬁde
e fita
Placa Adaptadora Conector SAS

de Host SAS

Certifique-se de que o adaptador de host e o servidor estejam configurados
corretamente para uma operagdo de barramento SAS. Consulte a
documentagdo fornecida com o adaptador de host e com seu servidor para
obter instrucoes.

Conecte o cabo de alimentagdo ao painel traseiro (consulte a

pagina 3); em seguida, conecte a outra extremidade em uma tomada aterrada.
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12. Ative a unidade pressionando o botdo Ligar. O POST é executado e verifica
todo o hardware, com exce¢do do cabecote na unidade. Durante o POST, a
exibi¢do de caractere tinico (SCD) pisca varios caracteres segmentados. Cada
caractere segmentado representa um teste realizado durante o POST. Quando
o POST é concluido, o SCD acende momentaneamente todos os caracteres
segmentados e depois fica branco.

Atualizando o firmware

Atencdo: Ao atualizar o firmware, ndo desligue a energia da unidade até que a
atualizagdo seja concluida ou a atualizagdo do firmware podera ndo entrar em
vigor.

Certificar-se de que a unidade tenha o firmware mais recente é sua
responsabilidade. Periodicamente, verifique os niveis atualizados de firmware da
unidade visitando o Web site da IBM.

Para efetuar download do firmware mais recente, va para |Ettp:/ / www—|
947.ibm.com /systems /support/supportsite.wss /docdisplay?Indocid=TAPE-FILES|
&brandind=5000019| ou conclua as seguintes etapas.

Nota: As mudangas sao feitas periodicamente no Web site da IBM. O procedimento
atual pode variar um pouco em relagdo ao que esta descrito neste documento.

1. VA4 para |http://www-947.ibm.com /support/entry/portal /}

2. No campo de texto Procurar em Todos os Suportes & Downloads, na parte
inferior da tela, digite tape files e pressione Enter.

3. Na lista de resultados da procura, clique no link Arquivos de Fita (indice) -
Software para Unidades de Fita e Bibliotecas.
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Capitulo 3. Operando a Unidade

Os seguintes indicadores no painel frontal sdo usados para operar a unidade:
* SCD (Single-Character Display)

* Dot de SCD

* Luzes de status de Pronto e Falha

* Botdo Descarregar

* Luz de status de Criptografia

Modos Operacionais

A unidade funciona nos seguintes modos:

Modo de operacao
As fungdes do modo de operagdo incluem leitura e gravacdo de dados,
manipulacdo de cartucho, relatério de erros e atualizacdo de firmware
usando um cartucho FMR. Para obter mais informacdes, consulte
[de Status” na pagina 18|

Modo de manutengiao
As fung¢des do modo de manutencdo incluem diagndstico de unidade,
criagdo de cartuchos FMR e manipulacdo de dump de unidade (forgar para
RAM, copiar na fita, copiar na memoria flash e apagar flash). Para obter

informacdes adicionais, consulte [“Funcdes de Diagndstico e Manutencio”]
na pagina 24

O botao Descarregar é utilizado para comutar entre os modos. Para obter mais
informacédes, consulte [‘Botio Descarregar” na pagina 21|

SCD (Single-Character Display)

O SCD (consulte [‘Painel Frontal da Unidade” na pégina 2)) apresenta um cédigo
de caractere tinico para:

* Condigdes de erro e mensagens de informacao

* Fungdes de diagnéstico ou manutengao (apenas no Modo de manutengao)

Ol|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63 lista os codigos para
condicOes de erro e mensagens de informagdes. Se varios erros ocorrerem, o coédigo
com a prioridade mais alta (representado pelo nimero mais baixo) serd exibido
primeiro. Quando o erro for corrigido, o cédigo com a proxima prioridade mais
alta sera exibido e, portanto, nenhum erro permanecera.

[“Funcdes de Diagnéstico e Manutencdo” na pagina 24 lista os c6digos de caracter
anico que representam as fungdes de diagndstico e manutengao. Para iniciar uma
funcdo, a unidade deveré estar no modo de manutengéo.

O SCD fica em branco durante a opera¢do normal.
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Dot de SCD

Se houver um dump da unidade enquanto esta se encontrar no modo de

=
manutenc¢do, um Unico ponto aparecerd no canto inferior direito do SCD ( ).
Para obter informacdes sobre como copiar o dump, consulte [“Cédigo de Funcao 5

ICopiar Dump da Unidade” na pagina 30}

O ponto de SCD sera sélido se o dump estiver na memoria RAM. O ponto de SCD
piscara se o dump estiver na memoria FLASH.

O ponto de SCD néo desativara quando vocé obtiver um dump com o IBM
TotalStorage Tape Diagnostic Tool (ITDT) ou um comando SCSI) ou atualizara o
firmware da unidade.

Nota: Se o dump da unidade estiver armazenado na memoéria RAM (ponto sélido
de SCD), o dump serd perdido quando vocé desligar a energia ou

reconfigurar a unidade.

Luzes de Status

As luzes de status (consulte [“Painel Frontal da Unidade” na pagina 2) sio LEDs
que fornecem informagdes sobre o estado da unidade. A luz de status Pronto é
verde e a luz de status Falha é ambar, e s6lida ou piscante quando acesa. A luz de
status de Criptografia é branca.

Modo SCD LED de Pronto (verde) LED de Falha (ambar)
Operacional Branco Ligado Desligado

Atividade (movimento da | Branco Piscando Desligado

fita) no Modo operacional

Manutencgao Caractere sélido Desligado Ligado

Executando selegdo de Caractere piscante Desligado Ligado

manutencao

Condicao de erro Caractere so6lido Desligado Piscando

A energia estd ativada ou | Segmentos aleatérios Desligado Ligado

uma reconfiguracéo estd
iniciada

Nota: A luz de status branca Criptografia ficara acesa quando a unidade de fita
tiver um cartucho carregado e todos os dados nesse cartucho estiverem
criptografados. Isso s6 se aplica aos cartuchos LTO Ultrium 5.

lista as condi¢oes das luzes de status e a exibicao de caractere tinico (SCD)

e fornece uma explicagdo do que significa cada condigéo.

Tabela 6. Significado das Luzes de Status e Exibicdo de Caractere Unico (SCD)

Luz de Luz de Luz de
Status status de SCD Dot de SCD Significado
Status Falha . .
Pronto Criptografia
Desligado Desligado Desligado Desligado Desligado Nao ha energia para a unidade ou ela
estd desligada.
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Tabela 6. Significado das Luzes de Status e Exibigdo de Caractere Unico (SCD) (continuacdo)

Luz de Luz de Luz de
Status St status de SCD Dot de SCD Significado
atus Falha . .

Pronto Criptografia
Verde e Desligado Ligado ou Desligado Desligado A unidade esta ligada e em um estado

solida desligado inativo.

Nota: Se um cartucho estiver carregado,
a luz de status de criptografia ficara
acesa quando todos os dados no
cartucho forem criptografados. Isso sé se
aplica aos cartuchos LTO Ultrium 5.

Verde Desligado Ligado ou Desligado Desligado A unidade esta fazendo a leitura da fita,
piscante desligado gravando na fita, rebobinando a fita,
(uma vez localizando dados na fita, carregando a

por fita ou descarregando a fita.
segundo) Nota: A luz de status Criptografia ficara
acesa quando a unidade de fita tiver um
cartucho carregado e todos os dados
nesse cartucho estiverem criptografados.
Isso s6 se aplica aos cartuchos LTO
Ultrium 5.

Verde Desligado Desligado Desligado Desligado Se a unidade contiver um cartucho
piscante quando for ligada, ela completara POST
(uma vez e rebobinara lentamente a fita (o

por processo podera levar até 10 minutos). A
segundo) luz para de piscar e se torna constante
quando a unidade completa a
recuperacao e ejeta o cartucho.
Desligado Ambar e Desligado | Exibicdo de Ligado ou A unidade esta exibindo cédigos de erro
solida um codigo de desligado do log de cédigo de erro no SCD. Para

erro ou da
funcao Modo
de

manutencao

obter mais informacdes, consulte

“Cédigo de Funcio 9: Exibir Log def

Codigo de Erro” na pagina 34|e

Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de|

Erro”, na pagina 63
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Tabela 6. Significado das Luzes de Status e Exibigdo de Caractere Unico (SCD) (continuacdo)

funcédo

ou piscando

Luz de Luz de Luz de
Status status de SCD Dot de SCD Significado
Status Falha . .
Pronto Criptografia
Ligado ou | Ligado ou Desligado Exibicao de Desligado Durante a ativacdo ou uma
desligado desligado segmentos reconfiguracdo da unidade, o painel
aleatdrios, frontal da unidade exibira o progresso
depois em da unidade da seguinte forma:
brancq, em 1. O SCD exibird segmentos aleatdrios
se%glc(lia (sem LEDS acesos).
exibimcio 2. O SCD ficara em branco (LEDs -
segmentos A
. verde aceso, ambar apagado)
aleatorios e
depois 3. O SCD exibira segmentos aleatérios
N (LEDs - verde apagado, ambar aceso)
exibindo , 4. O SCD exibiré [8] (LEDs - verde
finalmente, apagado, ambar aceso)
em branco 5. O SCD ficard em branco (LEDs -
verde aceso, ambar apagado) depois
que a energia for ligada ou depois
que a unidade for reconfigurada.
Se um erro for detectado quando a
energia da unidade for ligada ou
durante uma reconfiguracgdo, a unidade
de fita postard um cédigo de erro ao
SCD. Para determinar o erro, localize o
c6digo nolApéndice C, “Cédigos e
[Mensagens de Erro”, na pagina 63
Desligado Ambar e Desligado Ligado ou A unidade estd entrando ou saindo do
solida = desligado Modo de manutencado. Para obter
informacdes adicionais, consulte
“Cédigo de Funcio 0: Modo de
Manutencio” na pagina 27}
Desligado Ambar e Desligado Piscando a Ligado ou A unidade esta executando a fun¢ado
sélida funcao desligado selecionada enquanto estd no Modo de
selecionada manutencao.
Desligado Ambar Desligado Exibindo Desligado Ocorreu um erro e a unidade ou midia
piscante codigo de pode precisar de manutencdo ou pode
(uma vez erro exigir limpeza. Anote o cédigo no SCD
por e, em seguida, va para olApéndice C,l
segundo) “Cédigos e Mensagens de Erro”, nal
pagina 63| para determinar a agdo
necessaria.
Desligado Ambar Desligado Exibindo Desligado A unidade precisa ser limpa.
iscante
P
Desligado Ambar Desligado Exibindo o Desligado A unidade est4 atualizando o firmware.'
piscante codigo de

-
O SCD exibird um se um cartucho
FMR estiver sendo usado. O SCD sera
desligado se a interface SAS estiver
sendo usada. Para obter mais

informacodes, consultel”Atualizando a

[firmware” na pagina 16
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Tabela 6. Significado das Luzes de Status e Exibigdo de Caractere Unico (SCD) (continuacdo)

Luz de Luz de Luz de
Status St status de SCD Dot de SCD Significado
atus Falha . .
Pronto Criptografia
Desligado Ambar Desligado Desligado Desligado A unidade detectou um erro e esta
piscante realizando uma recuperacdo de
(duas vezes firmware. Ela serd reconfigurada
por automaticamente.
segundo)
Desligado Ambar e Desligado — Desligado A unidade esta pronta para que um
solida = cartucho seja carregado.
Piscando
Desligado Ambar Desligado Desligado Ligado Ha um dump da unidade na meméria
piscante flash.
(duas vezes
por
segundo)
TA energia ndo deve ser desconectada da unidade até que a atualizacdo do microcédigo esteja completa. A unidade
indica que a atualizagdo foi concluida reconfigurando e executando POST.

Botao Descarregar

O botdo Descarregar (consulte [“Painel Frontal da Unidade” na pagina 2)) executa as
seguintes fungdes:

Tabela 7. Fungées que o Botdo Descarregar Executa

Funcido do Botao
Descarregar

Como Iniciar a Funcao

Rebobinar a fita no cartucho
e ejetar o cartucho da
unidade.

Pressione o botdo Descarregar uma vez. A luz de status pisca em verde enquanto a
unidade estd rebobinando e descarregando.

Nota: Durante uma operagao de rebobinacado, a unidade de fita ndo aceitara
comandos SCSI do servidor.

Colocar a unidade no Modo
de manutengao

Certifique-se de que a unidade esteja descarregada. Depois, por 2 segundos, pressione
o botdo Descarregar trés vezes. A unidade estd no Modo de manutengdo quando a luz

de status fica ambar sélido e aparece no SCD.

Nota: Enquanto estiver no Modo de manutencao, a unidade nao aceita comandos da

interface SCSI.

Nota: Se vocé tentar entrar no Modo de manutengdo com um cartucho na unidade, a
unidade rebobina e ejeta o cartucho. Remova o cartucho e repita as etapas para entrar
no Modo de manutengéo.

Rolar através das funcoes de
manutencao

Enquanto estiver no Modo de manutengao, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo para aumentar o caractere de exibi¢do. Quando atingir o caractere de
diagnoéstico ou a funcdo de manuten¢do desejada (consulte [“Funcées de Diagnéstico el
[Manutencio” na pagina 24), pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar
por 3 segundos.

Sair do Modo de
manutencao

m
Pressione o botdo Descarregar uma vez por segundo até que seja exibido. Depois
pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 segundos. O modo de
manutencao é deixado quando a luz de status fica em verde sélido e o SCD fica
branco.
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Tabela 7. Fungbes que o Botdo Descarregar Executa (continuagédo)

Funcdo do Botdo
Descarregar

Como Iniciar a Func¢iao

Forcar um dump da

unidade (parte do Modo de

manutencao)

Atencdo: Se a unidade detectar um erro permanente e exibir um cédigo de erro, ela
forgard automaticamente um dump da unidade (também conhecido como um
salvamento do rastreio do firmware). Se vocé forcar um dump da unidade, o dump
existente serd sobrescrito e os dados serdo perdidos. Depois de forcar um dump de
unidade, ndo desligue a unidade ou vocé perdera os dados de dump.

Escolha um dos seguintes procedimentos:

* Se a unidade estiver no Modo de manutencdo (a luz de status fica piscando e a luz
de falha fica sélida), consulte [“Cédigo de Funcdo 4: Forcar um Dump da Unidade”]

* Se a unidade estiver no Modo operacional (a luz de status fica sélida ou piscando
em verde), pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por dez
segundos.

Se existirem dados de dump capturados, a unidade os colocara em uma area de
dump.

Reconfigurar a unidade

Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar até que a unidade inicie o
procedimento de reconfiguragdo (a luz de status ficara ambar).

Nota: Se um cartucho de fita estiver carregado na unidade, a unidade descarregard a
fita. Repita o procedimento para reconfigurar a unidade depois que a fita for
descarregada. A unidade salva um dump do estado atual da unidade e é
reinicializada para permitir a comunicagdo. Nao reconfigure a energia da unidade;
isso apagara o contetido do dump.

Inserindo um Cartucho de Fita

Para inserir um cartucho de fita, conclua as seguintes etapas:

1.
2.

Certifique-se de que a energia da unidade esteja ligada.

Certifique-se de que o comutador de protegdo contra gravacdo no cartucho de
fita esteja corretamente configurado (consulte [“Comutador de Protecio contral

[Gravacio” na pagina 45).

Aperte o cartucho para que o comutador de protegdo contra gravacao fique de
frente para vocé (consulte [Figura 8 na pagina 23).

Deslize o cartucho no compartimento de carregamento de fita.

Nota:

a. Se o cartucho jé estiver em uma posigdo ejetada e vocé desejar
inseri-lo novamente, remova o cartucho, em seguida, insira-o
novamente.

b. Se o cartucho ja estiver carregado e vocé reconfigurar a energia da
unidade, a fita sera recarregada.
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Comutador de Protegao
contra Gravagao

Figura 8. Inserindo um Cartucho na Unidade

Removendo um Cartucho de Fita

Atencdo: Para limpar a unidade de fita, use apenas um IBM LTO Ultrium
Cleaning Cartridge. O uso dos métodos de limpeza diferentes de um cartucho de
limpeza LTO podem causar danos a unidade.

Para remover um cartucho de fita, conclua as seguintes etapas:
1. Certifique-se de que a energia da unidade esteja ligada.

2. Pressione o botdo Descarregar. A unidade rebobina a fita e ejeta parcialmente o
cartucho. A luz Pronto pisca em verde enquanto a fita rebobina, depois fica
branca, antes que o cartucho seja parcialmente ejetado.

3. Depois de o cartucho ser parcialmente ejetado, segure o cartucho e remova-o.
Importante: Sempre remova um cartucho ejetado antes de inseri-lo novamente.

Sempre que vocé carregar um cartucho de fita, a unidade gravara quaisquer
informacgdes relativas na memoéria do cartucho.

Mid-tape Recovery

Se a unidade de fita for reconfigurada enquanto um cartucho é carregado, a
unidade rebobinara a fita lentamente e ejetara o cartucho. Se a energia da unidade
for desligada e depois ligada novamente enquanto um cartucho é carregado, a
unidade rebobinara lentamente a fita. A unidade ndo ejetara automaticamente o
cartucho.

A luz Pronto pisca durante a movimentagdo da fita. Empurre o botdo Descarregar
para ejetar o cartucho.
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Limpando o Cabecote da Unidade

Atencdo: Ao limpar o cabegote da unidade, use o IBM LTO Ultrium Cleaning
Cartridge. Vocé pode usar outro cartucho de limpeza LTO, mas ele pode nédo
atender aos padrdes de confiabilidade estabelecidos pela IBM.

=
Limpe o cabegote da unidade sempre que for exibido na exibicdo de caractere
Unico e a luz de status estiver piscando em dmbar uma vez por segundo. Vocé nao
precisa limpar o cabecote da unidade periodicamente.

=
Nota: No Modo de manuten¢do, um piscante com a luz de status ambar
solida significa inserir um cartucho, ndo limpar o cabegote da unidade.

Para limpar o cabegote, insira o cartucho de limpeza no compartimento de
carregamento de fita (veja a [“Painel Frontal da Unidade” na pagina 2)). A unidade
executa a limpeza automaticamente em menos de 2 minutos e depois ejeta o
cartucho. A unidade executara um teste curto de carregamento e descarregamento
enquanto ejeta a unidade. Espere que a unidade termina antes de remover o
cartucho.

Nota: A unidade ejetard automaticamente um cartucho de limpeza expirado.

O Cartucho de Limpeza IBM LTO Ultrium Cleaning Cartridge é valido para 50
usos.

Limpando a Unidade de Fita

Limpar a superficie exterior da unidade de fita com um pano timido. Se vocé usar
um limpador geral liquido, aplique-o com uma toalha. Nao espirre-o diretamente
na unidade de fita.

Funcoes de Diagnéstico e Manutencao

A unidade pode:

* Executar diagndsticos

* Testar as fungdes de gravacao e leitura
¢ Testar um cartucho de fita suspeito

* Atualizar o firmware

* Desempenhar outras fun¢des de diagnéstico e manutengao
A unidade deve estar no modo de manutengdo para desempenhar essas fungdes.
Atencdo: As fun¢des de manutengdo ndo podem ser executadas atualmente com

as operagdes de leitura ou gravagdo. Enquanto vocé estiver no modo de
manutencdo, a unidade de fita ndo aceitard comandos SCSI do servidor.

[Tabela 8 na pagina 25 descreve cada funcdo de diagnéstico e manutencdo que a
unidade pode executar, fornece o cédigo de fungdo que aparece na exibicdo de
caractere tinico (SCD) e direciona vocé para as instrugdes para executar a fungdo.
Use um cartucho de dados em branco (zero) fornecido pelo cliente para o teste de
diagndstico.
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Nota: Durante a operagdo normal, o ventilador é executado apenas quando o
resfriamento é necessario. O ventilador sera ligado e desligado durante o
POST e Executar Diagnésticos da Unidade para demonstrar que ele esta

operacional.

Tabela 8. Fungbes de Diagndstico e Manutengao

Cédigo de
funcdo

Funcdo de diagnéstico ou manutencao

Local de instru¢des

[
[}

Sair do Modo de Manutengio: faz com que a unidade
fique disponivel para leitura e gravagao de dados.

|’Cédigo de Funcdo 0: Modo ded
[Manutencdo” na pagina 27|

Executar Diagnésticos da Unidade: Executa testes para
determinar se a unidade pode carregar e descarregar
cartuchos e ler e gravar dados de forma adequada.

['Cédigo de Funcéo 1: Executar|
[Diagnésticos da Unidade” na péagina 27|

my

Atualizar Firmware da Unidade de Fita a Partir da Fita
FMR: Carrega o firmware atualizado a partir da fita
FMR (Field Microcode Replacement).

[‘Codigo de Funcdo 2: Atualizar Firmware)
[da Unidade a Partir da Fita FMR” na|

hgégina 2§|

im

Criar Fita de FMR: Copiar seus dados FMR (Field
Microcode Replacement) para um cartucho de dados de
rascunho (vazio) fornecido pelo usuario.

[“Cédigo de Funcdo 3: Criar Fita FMR” nal
|Eégina 22|

N

Forcar um Dump da Unidade: Desempenha um dump
de dados (também conhecido como salvamento de um
rastreio de microc6digo).

|“Codigo de Funcio 4: Forcar um Dump)|
[da Unidade” na pégina 30]

Copiar Dump da Unidade: Copia dados de um dump
da unidade (capturado usando o Cédigo de funcao 4)
para o inicio de um cartucho de dados em branco (zero)
fornecido pelo cliente, copia um dump da unidade para
a memoria flash ou apaga um dump da memoria flash.

['Codigo de Funcdo 5: Copiar Dump dal
[Unidade” na pagina 30|

Executar Teste de Agrupamento da Interface do Host:
Desempenha uma verificacdo do circuito elétrico a partir
do conector e para o conector.

[“Cédigo de Funcido 6: Executar Teste de
[Diagnéstico da Interface de Host” nal

h:_)égina 32]

Executar Teste de Agrupamento de RS-422: Esse teste
faz com que a unidade desempenhe uma verificagdo do
circuito elétrico e do conector da interface RS-422.

[“Cédigo de Funcio 7: Executar Teste dé
[Diagnéstico de RS-422” na péagina 33

Desfazer Fita de FMR: Apaga os dados FMR em um
cartucho de dados de rascunho (vazio) fornecido pelo
cliente e grava novamente a memoria do cartucho na
fita. Esse processo transforma o cartucho em um
cartucho vélido de dados de rascunho fornecido pelo
usuario.

[“Cédigo de Funcao 8: Desfazer Fita FMR”]

Iga pagina 33|

Exibir Log de Cédigo de Erro: Exibe os 10 cédigos de

|“Cédigo de Funcédo 9: Exibir Log de|

(]

= erro mais recentes, um por vez. Os cédigos sdo [Codigo de Erro” na pagina 34
ordenados; o mais recente é apresentado primeiro e o
mais antigo é apresentado por ultimo.

[=] Apagar Log de Cédigo de Erros: Apaga o contetido do |“Cédigo de Funcdo A: Limpar Log do|
log do c6digo de erros. [Codigo de Erro” na pagina 35

— Inserir Cartucho na Unidade de Fita: Essa fun¢do nao [“Cédigo de Funcio C: Inserir Cartucho]

L

pode ser selecionada por si, mas constitui uma parte das
fung¢des de manutengdo (tais como Executar Diagnéstico

da Unidade de Fita e Criar Fita de FMR) que exigem que
um cartucho de fita seja carregado.

[na Unidade de Fita” na pagina 35

)

Testar Cartucho & Midia: Executa testes para
certificar-se de que um cartucho suspeito e sua fita
magnética sdo aceitdveis.

[‘Codigo de Funcdo E: Testar Midia e
[Cartucho” na pagina 35|

Capitulo 3. Operando 25



Tabela 8. Fungbes de Diagndstico e Manutengéo (continuagéo)

Cédigo de
funcao

Funcao de diagnéstico ou manutencao

Local de instrugdes

il

Gravar Teste de Desempenho: Executa testes para
certificar-se de que a unidade possa ler e gravar na fita.

['Cédigo de Funcao F: Gravar Teste dé]
[Desempenho” na pagina 36

x

Testar Cabecote: Executa testes para certificar-se de que
o cabegote da unidade de fita e os mecanismos de
retorno de fita estejam funcionando corretamente.

[’Cédigo de Funcdo H: Testar Cabecote”|

Iga pagina 37|

Teste Rapido de Leitura/Gravagao: Executa testes para
certificar-se de que a unidade possa ler e gravar na fita.

|“Cédigo de Funcio J: Teste Rapido de|
|Leitura/Gravacdo” na pagina 38|

=]

Teste para Carregar/Descarregar: Testa a capacidade da
unidade em carregar e descarregar um cartucho de fita.

[‘Cédigo de Fungdo L: Teste paral
|Carregar/Descarregar” na pagina 39

]

Ativar Postar Relatorios de Erros: Quando selecionado,
as condigdes de verificagdo adiada sao relatadas ao host.

[“Cédigo de Funcdo P: Ativar Relatorio del
IErro de Postagem” na pagina 40|

[

Desativar Postar Relatérios de Erros: Quando
selecionado, as condig¢des de verificagdo adiada NAO sao
relatadas ao host.

[“Codigo de Funcido U: Desativar Relatoriol
lde Erro de Postagem” na péagina 41|

Entrando no Modo de Manutencao

A unidade deve estar no Modo de manutencdo para executar diagndsticos de
unidade ou fung¢des de manutengdo. Para colocar a unidade no Modo de

manutencdo, conclua as seguintes etapas:

1. Certifique-se de que nenhum cartucho esteja na unidade.

r
2. Pressione o botdo Descarregar trés vezes por 2 segundos. aparece no SCD e

a luz de falha fica &mbar.

Nota: Se um cartucho estiver na unidade de fita, ele sera ejetado na primeira
vez que vocé pressionar o botdo Descarregar e a unidade ndo sera
colocada no Modo de manutengao. Para continuar colocando a unidade

no Modo de manutencéo, execute

a seguinte etapa. Enquanto estiver no

Modo de manutencdo, a unidade nao aceitard um cartucho, a menos que

=
a unidade o solicite. O SCD exibird um piscando para indicar que

um cartucho precisa ser inserido.

As fungoes de manutencdo nao podem ser executadas atualmente com as

operagdes de leitura ou gravagdo. Enquanto

estiver no Modo de manutencéo, a

unidade nao reconhecerd comandos SCSI do servidor.

Saindo do Modo de Manutencao

A unidade deve estar no Modo de manutengdo para executar diagndsticos de
unidade ou fung¢des de manutengdo. Para sair do Modo de manutencado, execute as

seguintes etapas:

I

1. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que = seja
exibido. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais
segundos e depois libere-o para tirar a unidade do Modo de manutencao. Se

26  Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalacdo e do Usuario




r
nenhum erro for detectado, aparecera temporariamente no SCD e ficard em
branco. A unidade entdo sairda do Modo de manutencédo e a luz de status
acenderd.

2. Se um erro for detectado, o SCD mostrard um cédigo de erro, mas ainda saira
do Modo de manutencdo. Para determinar o erro, localize o cédigo no
[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63 Para apagar o erro,
desligue e ligue novamente a unidade.

3. Pressione e segure o botdo Descarregar até a unidade ser reconfigurada.

Nota: A unidade também sai do Modo de manutencdo automaticamente depois
que conclui a fungdo de manutengdo ou ap6s 10 minutos, se nenhuma
acao ocorrer.

Cddigo de Funcao 0: Modo de Manutencao

7
O cédigo de funcao torna a unidade disponivel para a execucao de fungdes de
diagndstico ou manutencdo de unidade.

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencdo” na pagina 26|

2. Para sair do Modo de manutencio, consulte [“Saindo do Modo de Manutencio”|

na pagina 26

A unidade sai do Modo de manutengdo depois que ela completa uma fungéo de
manutencdo ou apds 10 minutos, se nenhuma agao ocorrer.

Cddigo de Funcao 1: Executar Diagnésticos da Unidade
Tempo de Execucdo Aproximado = 5 minutos por loop

Ntimero Total de Loops =1

O cédigo de funcao m executa testes que determinam se a unidade pode carregar
e descarregar adequadamente cartuchos e ler e gravar dados.

Quando o teste é iniciado, o diagndstico inicia a sequéncia de loops. Cronometre o
primeiro loop pressionando o botdo Descarregar para parar o diagnoéstico apds a
conclusao do primeiro loop, depois registre o horario necessario para que o teste
seja concluido. Compare o tempo registrado ao "Tempo de Execugdo Aproximado".
Se o teste for executado com sucesso mas o tempo de execucdo for
significativamente maior do que o "Tempo de Execucdo Aproximado", execute o
[“Cédigo de Funcio F: Gravar Teste de Desempenho” na pagina 36} Se o teste de
desempenho de gravagdo falhar, substitua a midia e saia do Modo de manutengéo.

Atencdo: Para esse teste, insira apenas um cartucho de dados vazio (em branco)
ou um cartucho que podera ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade sobrescreve
os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invélido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecerd no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade
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]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro !

aparecerd no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutengdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo 1: Executar Diagndsticos da Unidade, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencdo” na péagina 26|

2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que m apareca
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais
segundos, depois libere-o para selecionar a funcéo m . Aguarde até que o SCD

=
mude para um piscante.

4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio). O SCD muda para um m
piscando e o teste tem inicio. Durante o teste, a unidade descarregara e
carregara o cartucho. Ndo remova o cartucho durante o teste.

* Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo
r
e libere-o. Quando o loop for encerrado, !/ aparecerd temporariamente no
SCD.

¢ Se um erro for detectado, a luz de status piscard em ambar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o cédigo
no[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63| Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao 2: Atualizar Firmware da Unidade a Partir
da Fita FMR

Atengdo: Ao atualizar o firmware da unidade, ndo desligue a unidade até que a
atualizacgao seja concluida ou o firmware podera ser perdido.

r
O cédigo de funcao carrega o firmware da unidade a partir de uma fita de
substituicdo de microcédigo de campo (FMR). A fita FMR deve ter sido criada por
uma unidade de fita LTO 5 com a mesma interface de host (ex. SAS).

Para executar Codigo de Funcgdo 2: Atualizar Firmware da Unidade a Partir da Fita
FMR, conclua as seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na péagina 26|

]
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que apareca
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)
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3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por trés ou mais

=
segundos e libere-o para selecionar a funcdo. O SCD muda para um
piscando.

Insira o cartucho de fita FMR. O SCD muda para um piscante. A luz de
falha ambar ficara sélida durante a movimentacéo da fita e piscara enquanto o
coédigo estiver sendo carregado. A luz verde, Pronto, ficard apagada. A unidade
de fita carrega o firmware atualizado a partir da fita FMR para sua area
EPROM (memoria de leitura programavel apagével).

* Se a atualizagéo for concluida com sucesso, a unidade de fita rebobina e
descarrega a fita FMR, se reconfigura e estd pronta para usar o novo
firmware. A unidade é reinicializada automaticamente.

* Se a atualizagdo falha, a unidade de fita posta um cédigo de erro no SCD.
Para determinar o erro, localize o cédigo no[Apéndice C, “Cédigos e
[Mensagens de Erro”, na pagina 63| Empurre o botdao Descarregar para ejetar
o cartucho. A unidade sai do Modo de manutencdo depois que o cartucho é
removido. Entre em contato com o Suporte Técnico IBM para determinar o
problema ou trocar a maquina.

Caddigo de Funcao 3: Criar Fita FMR

O cédigo de funcdo copia os dados de substituicdo de microcédigo do campo
(FMR) de um cartucho na fita em branco. A fita FMR resultante pode ser usada
para atualizar o firmware em outras unidades de fita LTO Gen 5 com a mesma
interface de host (SAS).

Atengdo: Para esta funcdo, insira somente um cartucho de dados vazio (em
branco) ou um cartucho que podera ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade
sobrescreve os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invélido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecerd no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade

]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro
aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutengdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo 3: Criar Fita FMR, conclua as seguintes etapas:

1.

Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instruc¢des, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na péagina 26|

.}
Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que apareca
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos

=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando.
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4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio) ndo protegido contra
gravagao (ou a unidade de fita saira do modo de manutencédo). O SCD muda

o
para um piscando. A unidade de fita copia os dados FMR para o cartucho
de dados de rascunho.

* Se a unidade de fita criar a fita FMR com éxito, ela rebobinara e descarregara
a nova fita, sairda do Modo de manutencdo e a fita estara pronta para uso.

* Se a unidade de fita falhar em criar a fita de FMR, ela exibe um cédigo de
erro. Para determinar o erro, consulte|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de
[Erro”, na pagina 63| A unidade de fita descarrega entao a fita FMR e sai do
Modo de manutencdo depois que o cartucho é removido.

Caddigo de Funcao 4: Forcar um Dump da Unidade

O cédigo de funcao H executa um dump de dados coletados pela unidade (esse
processo também é conhecido como salvamento de um rastreio de microc6digo).

Para executar Codigo de Funcédo 4: Forcar um Dump da Unidade, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencido” na pégina 26}

[
2. Pressione o botao Descarregar uma vez por um segundo até que apareca
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdao Descarregar por 3 ou mais segundos
e libere-o para selecionar a fungdo. A unidade executa o dump. O SCD mostra

I
! , depois fica em branco e a unidade sai do Modo de manutencédo. Para
acessar o contetido do dump, consulte|“Cédigo de Funcéo 5: Copiar Dump da|

Nota: E possivel também forgar um dump da unidade quando a unidade de
fita estiver no modo operacional normal. Basta pressionar e manter
pressionado o botdo Descarregar por dez segundos. Isso faz com que a
unidade seja reinicializada.

Cddigo de Funcao 5: Copiar Dump da Unidade

O cédigo de funcdo copia dados de um dump da unidade (capturado no
Codigo de funcgdo 4) para o inicio de um cartucho de dados em branco (zero).

Atencdo: Para esta funcdo, insira somente um cartucho de dados vazio (em
branco) ou um cartucho que podera ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade
sobrescreve os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invélido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecerd no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade

]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro !
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aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutencdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo 5: Copiar Dump da Unidade, conclua as seguintes

etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencéo. (Para obter instrugdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na pagina 26]) Indexe as opcdes do Modo

de manutengéo até que = seja exibido no SCD.

2. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 segundos para
selecionar o cédigo de funcdo 5. Depois de selecionar o cédigo de fungdo 5, o

o . ~
SCD exibira a opgdo =1 - . Pressione o botdo Descarregar durante 5
segundos para fazer uma selecao diferente. Caso ndo seja feita outra selecao, a

| NP =
unidade realizara a opcao -

3. Pressione o botdo Descarregar por um segundo para rolar pelas seguintes
fungoes:

— [}
. - : copiar dump para fita; limpa o dump da RAM

. - =) copiar dump para memdria flash; limpa o dump da RAM

1

M .._ - . apaga a memoria flash
3

° - . sem fungao

Se o codigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez por um
segundo até que o cédigo reapareca.

4. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos
e libere-o para selecionar uma das fung¢des acima.

[ o i .
5. Se vocé selecionou -, a unidade saird do Modo de manutencéo. Se vocé

onou 3 / -
selecionou 2 -|2) oy 213 , 0 SCD mudara para um =1 piscando

enquanto o procedimento estd sendo realizado. Depois de concluir o
procedimento, a unidade sairda do Modo de manutengdo. Se vocé selecionou

'
, 0 SCD mudara para um =) piscando, indicando que um cartucho de
os deve ser inserido.

6. Insira um cartucho de dados em branco (zero) em 60 segundos ou a unidade
saird do Modo de manutencgdo. Certifique-se de que o cartucho em branco néo
esteja protegido contra gravacao (ou a unidade de fita saird do Modo de
manutencdo). O SCD pisca o ntimero de selecdo enquanto executa a fungao.

* Se a operacdo de copia for concluida com éxito, a unidade de fita rebobinara
e descarregara a fita e saird do Modo de manutencdo depois que o cartucho
for removido.

* Se a operacdo de copia falhar, um cédigo de erro aparecerd no SCD. Para
determinar o erro, localize o c6digo no|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens|
[de Erro”, na pagina 63} A unidade de fita descarregara o cartucho de fita e
saird do Modo de manutencédo depois que o cartucho for removido.
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Cddigo de Funcao 6: Executar Teste de Diagnédstico da
Interface de Host

Tempo de Execugdo Aproximado = 10 segundos por loop

Ntimero de Loops = Este teste é executado até que seja parado, pressionando o
botdo Descarregar.

[
O cédigo de fungao executa uma verificacdo do circuito da interface de host e
do conector de host na unidade.

Para executar Cédigo de Funcado 6: Executar Teste de Diagnoéstico da Interface de
Host:

1. Certifique-se de que o plugue encapado da interface do host esteja conectado
ao conector da interface do host na parte traseira da unidade.

2. Coloque a unidade no Modo de manutencéo. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencido” na pagina 26}
3. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que = apareca

-
no SCD. Indexe as opg¢des do Modo de manutengdo até que seja exibido no
SCD.
4. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 segundos para
selecionar o cédigo de funcdo 6. Depois de selecionar o cédigo de fungdo 6, o

SCD exibira a opgao de exibicdo - . Pressione o botdo Descarregar
durante 5 segundos para fazer uma selegdo diferente. Se nenhuma outra selegao

for feita, a unidade executara a opgao -

5. Pressione o botdo Descarregar por um segundo para rolar pelas seguintes
funcoes:

- /
. - : testar a porta SAS primaria

=
« BN - EJ: testar a porta SAS secundaria

[

]
o - : testar as portas SAS primadria e secundaria ao mesmo tempo (exige
um plugue encapado em ambas as portas)

-
. - 1 sair

6. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos
e libere-o para selecionar uma das fungdes acima. A unidade inicia o teste
automaticamente. Se o cddigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar
uma vez por um segundo até que o cédigo reaparega.

C
7. O SCD exibira um piscando durante o teste.
* Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e serd iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo
r
e libere-o. Quando o loop for encerrado, =/ aparecerd temporariamente no
SCD.

¢ Se um erro for detectado, a luz de status piscard em dmbar e a unidade
postard um c6digo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o cédigo
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no|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63} Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao 7: Executar Teste de Diagndstico de
RS-422

Tempo de Execucdo Aproximado = 10 segundos por loop

Ntumero de Loops = Este teste é executado até que seja parado, pressionando o
botdo Descarregar.

Nota: Essa funcdo estd descrita aqui apenas com propésitos informativos. Ela nédo
é suportada na unidade de fita.

Esse teste faz com que a unidade desempenhe uma verificagdo do circuito elétrico
e do conector da interface RS-422. Esse conector suporta a LDI (Library Drive
Interface) e a ADI (Automation Drive Interface).

Antes de seleciona-la, conecte um plug encapado LDI ou RS-422 na unidade LDI
ou no conector RS-422 (no lugar do cabo LDI ou RS-422).

1. Certifique-se de que nenhum cartucho esteja na unidade e de que o plugue
encapado correto esteja conectado ao conector RS-422.

2. Coloque a unidade no Modo de manutencédo. Para obter instruc¢des, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na péagina 26}

7
3. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que aparega

5
no SCD. Se passar, continue pressionando o botdo Descarregar até que ele
seja exibido novamente.

4. Para selecionar a fungdo, pressione e mantenha pressionado o botao

5
Descarregar por 3 segundos. Depois de selecionar esta funcao, pisca e a
unidade ¢ iniciada automaticamente.

¢ Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo

I
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecerd temporariamente no
SCD.

* Se um erro for detectado, a luz de status piscard em dmbar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o cédigo
no[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63} Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botao Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao 8: Desfazer Fita FMR

o
O cédigo de funcao apaga os dados de substituicdo de microcédigo do campo
(FMR) e regrava a memoria do cartucho na fita. Isso converte o cartucho em um
cartucho de dados de rascunho (vazio) valido.

Para executar Codigo de Funcao 8: Desfazer Fita FMR, conclua as seguintes etapas:
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—_

Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instrugdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencido” na pégina 26}

]
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que = aparega
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais

I
segundos, depois libere-o para selecionar a funcao . O SCD muda para um

)

Ll piscante.

4. Insira o cartucho de dados FMR (ou a unidade de fita saird do Modo de

manutencdo). O SCD muda para um piscando. A unidade de fita apaga o
firmware na fita e regrava o cabecalho na meméria do cartucho para alterar o
cartucho para um cartucho de dados rascunho (vazio) valido. A unidade ejeta o
cartucho e sai do Modo de manutencéao.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invélido (por exemplo, midia Gen 2

ou WORM), o cédigo de erro @ ou E aparecerd no SCD. Se vocé
inseriu um cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver
compatibilidade somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo

i}
de erro aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita
descarregara o cartucho e saird do Modo de manutencdo depois que o
cartucho for removido.

Cddigo de Funcao 9: Exibir Log de Cédigo de Erro

0
O cédigo de funcao exibe os ultimos 10 cédigos de erro, um por vez. Os
coédigos sdo ordenados; o mais recente é apresentado primeiro e o mais antigo é

r
apresentado por ultimo. Se ndo houver erros no log, o cédigo de fungdo é
exibido no SCD e sai do Modo de manutencgéo.

Para executar Cédigo de Fungédo 9: Exibir Log de Cddigo de Erro, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencdo” na pégina 26}

O
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que aparega
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reapareca.)

3. Pressione o botdo Descarregar, depois libere-o para visualizar o cédigo de erro
mais recente.

4. Pressione e libere o botdo Descarregar novamente para visualizar cédigos de
erro sucessivos. Espere de 2 a 3 segundos entre cada depressao. A luz verde,
Pronto, e a luz ambar, Falha, acenderdo e apagardo uma vez para cada coédigo

I
de erro sucessivo. O SCD exibira quando todos os cédigos de erros tiverem
sido exibidos.

34 Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalagio e do Usuério



5. Depois de visualizar todos os cédigos de erro, saia dessa fungdo pressionando o

7
botdo Descarregar novamente. O SCD exibira e saird do Modo de
manutencao.

Cddigo de Funcao A: Limpar Log do Cédigo de Erro

O cédigo de funcio !} apaga o contetddo do log do cédigo de erro.

Para executar Codigo de Funcdo A: Limpar Log do Cédigo de Erro, conclua as

seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instruc¢ées, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na pégina 26)

E’

2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que apareqa.
(Se o coédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez por um
segundo até que o codigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos

] I
e libere-o para selecionar a fungéo. pisca no SCD, seguido por LA
unidade de fita apaga todos os erros do log de codigo de erro e sai do Modo
de manutencgao.

Cddigo de Funcao C: Inserir Cartucho na Unidade de Fita

Vocé ndo pode selecionar esta fungdo; ela faz parte de outras funcgoes de
manutencdo (como Executar Diagnéstico da Unidade de Fita e Criar Fita FMR) que
exigem que um cartucho de fita seja inserido.

Cddigo de Funcao E: Testar Midia e Cartucho

Tempo de Execucdo Aproximado = 15 minutos por loop

Ntimero Total de Loops = 10

]

O cédigo de fungdo =) executa testes que determinam se um cartucho suspeito e

sua fita magnética sdo aceitaveis.

Pressione o botdo Descarregar para parar o diagnostico e sair do Modo de
manutencdo. Pressione o botdo Descarregar uma vez para interromper o teste no
final do loop de teste atual. Pressione o botdao Descarregar duas vezes para
interromper o teste imediatamente. Espere que a unidade rebobine a fita e
descarregue o cartucho.

Atencdo: Quando vocé executar esse teste, os dados na fita suspeita serdo
sobrescritos.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invalido (por exemplo, midia Gen 2 ou

| 7
WORM), o cédigo de erro ou aparecera no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade

]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro !
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aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutencdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo E: Testar Midia e Cartucho, conclua as seguintes
etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instruc¢des, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencdo” na pégina 26|

[
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que aparega
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos

=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando que
solicita um cartucho.

4. Certifique-se de que o comutador de protegdo contra gravacdo no cartucho
esteja desativado e insira o cartucho (ou a unidade de fita saira do Modo de

C
manutencdo. O SCD muda para um piscando. A unidade de fita executa os
testes.

* Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo

r
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecera temporariamente no
SCD.

¢ Se um erro for detectado, a luz de status piscard em dmbar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o cédigo
no[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63| Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao F: Gravar Teste de Desempenho
Tempo de Execu¢do Aproximado = 5 minutos por loop

Ntmero Total de Loops = 10

=
O cédigo de fungdo executa testes para se certificar de que a unidade possa ler
e gravar na fita.

Pressione o botdo Descarregar para parar o diagnéstico e sair do Modo de
manutencdo. Pressione o botdo Descarregar uma vez para interromper o teste no
final do loop de teste atual. Pressione o botdao Descarregar duas vezes para
interromper o teste imediatamente. Espere que a unidade rebobine a fita e
descarregue o cartucho.

Atencdo: Para esse teste, insira apenas um cartucho de dados vazio (em branco)
ou um cartucho que poderd ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade sobrescreve

os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invalido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecera no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade
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]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro
aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutengdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo F: Gravar Teste de Desempenho, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencio. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencdo” na pégina 26|

C
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que apareca
no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botao Descarregar por 3 ou mais segundos

=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando.

[
4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio). O SCD muda para um
piscando e a unidade de fita executa os testes.

¢ Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo

I
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecerd temporariamente no
SCD.

* Se um erro for detectado, a luz de status piscara em dmbar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o c6digo
no|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63} Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao H: Testar Cabecote

Tempo de Execucdo Aproximado = 10 minutos por loop

Ntimero Total de Loops = 10

Il
O cédigo de funcao executa testes para certificar-se de que o cabecote da
unidade de fita e os mecanismos de retorno de fita funcionam corretamente.

Quando o teste é iniciado, o diagndstico inicia a sequéncia de loops. Cronometre o
primeiro loop pressionando o botdo Descarregar para parar o diagnoéstico apds a
conclusao do primeiro loop, depois registre o horario necessario para que o teste
seja concluido. Compare o tempo registrado ao "Tempo de Execugdo Aproximado".
Se o teste for executado com sucesso mas o tempo de execugdo for
significativamente maior do que o "Tempo de Execucio Aproximado", execute o
[“Cédigo de Funcio F: Gravar Teste de Desempenho” na pagina 36} Se o teste de
desempenho de gravagdo falhar, substitua a midia e saia do Modo de manutengéo.

Pressione o botdo Descarregar para parar o diagnéstico e sair do Modo de
manutencdo. Pressione o botdo Descarregar uma vez para interromper o teste no
final do loop de teste atual. Pressione o botao Descarregar duas vezes para
interromper o teste imediatamente. Espere que a unidade rebobine a fita e
descarregue o cartucho.
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Atencdo: Para esse teste, insira apenas um cartucho de dados vazio (em branco)
ou um cartucho que podera ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade sobrescreve
os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invélido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecerd no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade

]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro !

aparecerda no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutencdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Codigo de Funcdo H: Testar Cabecote, conclua as seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na pégina 26|

L
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que 'Y aparega

no SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez
por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botao Descarregar por 3 ou mais segundos

=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando.
|
4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio). O SCD muda para um H
piscando. A unidade de fita executa os testes.

¢ Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fara um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botao Descarregar por 1 segundo

I
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecerd temporariamente no
SCD.

* Se um erro for detectado, a luz de status piscard em ambar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o cédigo
no|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63 Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botao Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao J: Teste Rapido de Leitura/Gravacao

Tempo de Execucdo Aproximado = 5 minutos por loop

Ntimero Total de Loops = 10

|
O cédigo de fungao executa testes para certificar-se de que a unidade possa ler
e gravar na fita.

Quando o teste é iniciado, o diagnéstico inicia a sequéncia de loops. Cronometre o
primeiro loop pressionando o botdo Descarregar para parar o diagnéstico apés a
conclusdo do primeiro loop, depois registre o horario necessario para que o teste
seja concluido. Compare o tempo registrado ao "Tempo de Execucdo Aproximado".
Se o teste for executado com sucesso mas o tempo de execugdo for
significativamente maior do que o "Tempo de Execucdo Aproximado", execute o
[“Cédigo de Funcio F: Gravar Teste de Desempenho” na pagina 36} Se o teste de
desempenho de gravagdo falhar, substitua a midia e saia do Modo de manutengao.
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Pressione o botdao Descarregar para parar o diagnostico e sair do Modo de
manutencdo. Pressione o botdo Descarregar uma vez para interromper o teste no
final do loop de teste atual. Pressione o botdao Descarregar duas vezes para
interromper o teste imediatamente. Espere que a unidade rebobine a fita e
descarregue o cartucho.

Atencdo: Para esse teste, insira apenas um cartucho de dados vazio (em branco)
ou um cartucho que poderd ser sobrescrito. Durante o teste, a unidade sobrescreve
os dados no cartucho.

Nota: Se vocé inseriu um cartucho de fita invalido (por exemplo, midia Gen 2 ou

|
WORM), o cédigo de erro ou E aparecera no SCD. Se vocé inseriu um
cartucho protegido contra gravacdo ou a midia tiver compatibilidade

]
somente leitura (por exemplo, a midia Gen 3), o cédigo de erro
aparecera no SCD. Nos dois casos, a unidade de fita descarregara o cartucho
e saird do Modo de manutengdo depois que o cartucho for removido.

Para executar Cédigo de Funcgao J: Teste Rapido de Leitura/Gravagdo, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na pagina 26|

|
2. Pressione o botao Descarregar uma vez por um segundo até que [~/ apareca no
SCD. (Se o cédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez por
um segundo até que o cédigo reapareca.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botdo Descarregar por 3 ou mais segundos
=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando.

|
4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio). O SCD muda para um £/
piscando e a unidade de fita executa os testes.

* Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fard um loop e sera iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo

r
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecera temporariamente no
SCD.

¢ Se um erro for detectado, a luz de status piscara em ambar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o c6digo
no|Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63| Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao L: Teste para Carregar/Descarregar
Tempo de Execugdo Aproximado = 15 segundos por loop
Ntumero Total de Loops = 10
O cddigo de fungdo =) testa a capacidade da unidade para carregar e descarregar
um cartucho de fita.

Pressione o botdo Descarregar para parar o diagnéstico e sair do Modo de
manutencdo. Pressione o botdo Descarregar uma vez para interromper o teste no
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final do loop de teste atual. Pressione o botdao Descarregar duas vezes para
interromper o teste imediatamente. Espere que a unidade rebobine a fita e
descarregue o cartucho.

Atencdo: Embora nenhum dado seja gravado durante o teste, use um cartucho
em branco (zero) para esse teste.

Para executar Cédigo de Fungdo L: Teste para Carregar/Descarregar, conclua as
seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na pagina 26|

/
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que apareca
no SCD. (Se o cdédigo desejado passar, pressione o botdo Descarregar uma vez

por um segundo até que o cédigo reaparega.)

3. Pressione e mantenha pressionado o botao Descarregar por 3 ou mais segundos

=
e libere-o para selecionar a fungdo. O SCD muda para um piscando.

]
4. Insira um cartucho de dados de rascunho (vazio). O SCD muda para um
piscando e a unidade da fita executa os testes.

* Se nenhum erro for detectado, o diagnéstico fara um loop e serd iniciado
novamente. Para parar o loop, pressione o botdo Descarregar por 1 segundo

I
e libere-o. Quando o loop for encerrado, aparecera temporariamente no
SCD.

* Se um erro for detectado, a luz de status piscard em dmbar e a unidade
postard um cédigo de erro no SCD. Para determinar o erro, localize o c6digo
no[Apéndice C, “Cédigos e Mensagens de Erro”, na pagina 63| Para limpar o
erro, desligue e ligue a energia ou reinicie a unidade pressionando e
mantendo pressionado o botdo Descarregar por 10 segundos.

Cddigo de Funcao P: Ativar Relatério de Erro de Postagem

Quando o relatério de erro de postagem estd ativado, as condicdes de verificacdo
deferidas sdo relatadas ao host e os erros temporérios sdo relatados nos dados de

O
sentido. O cédigo de funcao serad exibido no Modo de manuten¢do quando a
unidade tiver o relatério de erro de postagem ativado.

Essa selecdo é normalmente usada como um pedido da equipe de suporte.

Para executar Cédigo de Funcédo P: Ativar Relatério de Erro de Postagem, conclua
as seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencao. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencio” na péagina 26|

. ] P
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que ou &

2
aparega no SCD. ou & aparecera no SCD para indicar a configuracdo
atual do relatério de erro de postagem. Se o cédigo desejado passar, pressione o
botdo Descarregar uma vez por um segundo até que o cédigo reapareca.

3. Saia do Modo de manutencdo se ndo quiser alterar a configuragdo atual do
relatério de erro de postagem. Para obter instrucdes, consulte [“Saindo do Modd|
[de Manutencdo” na pégina 26|
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4. Para desativar o relatério de erro de postagem, pressione e mantenha

]
pressionado o botdo Descarregar por 3 segundos até que apareca no SCD.
(]
O SCD muda para & depois que vocé libera o botdo Descarregar.
5. Pressione o botdo Descarregar uma vez por segundo para selecionar outra
funcdo do Modo de manutencéo. Para sair do Modo de manutengédo, consulte
[“Saindo do Modo de Manutencio” na pagina 26}

Cddigo de Funcao U: Desativar Relatério de Erro de
Postagem

Quando o relatério de erro de postagem estd desativado, as condigdes de
verificagdo deferidas ndo sdo relatadas ao host e os erros temporérios ndo sdo
relatados nos dados de sentido. Essa é a configuragdo normal (padrdo) da unidade.
Quando a unidade tem o relatério de erro de postagem desativado, o cédigo de

I
fungao é exibido no Modo de manutengdo. A unidade serd padronizada para a
desativacdo do relatério de erro de postagem apds uma reinicializagao ou ciclo de
energia ligado/desligado.

Para executar Codigo de Funcdo U: Desativar Relatorio de Erro de Postagem,
conclua as seguintes etapas:

1. Coloque a unidade no Modo de manutencdo. Para obter instrucdes, consulte
[“Entrando no Modo de Manutencido” na péagina 26}

| i P
2. Pressione o botdo Descarregar uma vez por um segundo até que ou &

= . |
apareca no SCD. ou & aparecera no SCD para indicar a configuracdo
atual do relatério de erro de postagem. Se o cédigo desejado passar, pressione o
botdo Descarregar uma vez por um segundo até que o coédigo reaparega.

3. Saia do Modo de manutenc¢do se ndo quiser alterar a configuracdo atual do
relatorio de erro de postagem. Para obter instrucdes, consulte [“Saindo do Modo|
[de Manutencdo” na péagina 26|

4. Para desativar o relatério de erro de postagem, pressione e mantenha

]
pressionado o botdo Descarregar por 3 segundos até que r aparega no SCD.

I
O SCD muda para & depois que vocé libera o botdo Descarregar.
5. Pressione o botdo Descarregar uma vez por segundo para selecionar outra
funcdo do Modo de manutencdo. Para sair do Modo de manutencédo, consulte
[“Saindo do Modo de Manutencdo” na pagina 26|
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Capitulo 4. Utilizando a Midia Ultrium

Para certificar-se de que sua unidade de fita IBM Ultrium esteja de acordo com as
especificagdes da IBM para confiabilidade, use apenas os cartuchos de fita IBM
LTO Ultrium. Outros cartuchos de dados certificados por LTO podem ndo atender
aos padrdes de confiabilidade estabelecidos pela IBM. O IBM LTO Ultrium Data
Cartridge ndo pode ser usado em outros produtos de fita IBM nao-LTO Ultrium.

Guia de insergao

Comutador de
Protecéo contra

Gravagao

Area da etiqueta

Porta do cartucho

Pino-guia

Memodria de cartucho LTO

Figura 9. O IBM LTO Ultrium Data Cartridge

Memoria do Cartucho LTO

Este é um chip que contém informagdes sobre o cartucho e a fita, bem como
informagdes estatisticas sobre o uso do cartucho. Para obter mais informagoes,
consulte [“Chip de Meméria do Cartucho (LTO-CM)” na pagina 44|

Porta do Cartucho

A porta do cartucho protege a fita de contaminagdo quando o cartucho esta fora
da unidade.

Pino-guia

A fita é anexada a um pino guia 3, atrds da porta do cartucho. Quando o cartucho
é inserido na unidade, um mecanismo de encadeamento retira o pino (e a fita) do
cartucho, pelo cabegote da unidade, e o coloca em uma fita de armazenamento.
Em seguida, o cabegote pode ler ou gravar dados para a fita ou a partir dela.

Comutador de Protegdao contra
Gravacgao

Este comutador impede que os dados sejam gravados no cartucho de fita. Para
obter mais informacdes, consulte [“Comutador de Protecio contra Gravacio” nal

Area de etiqueta

Ela fornece um local para colocar um rétulo.

Guia de Insergao

Esta é uma area grande, entalhada, que impede que o cartucho seja inserido
incorretamente.

© Copyright IBM Corp. 2011
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Tipos de Cartuchos

A midia IBM Ultrium estd disponivel nos tipos a seguir:

* [“Cartucho de Dados’]

« [“Cartucho WORM (Write Once, Read Many)” na pagina 45|

« [“Cartucho de Limpeza” na pégina 46

Cartucho de Dados

Todas as geragdes dos cartuchos de dados IBM Ultrium contém fitas de 1/2
polegada de camada dupla de particulas de metal. Ao processar a fita nos
cartuchos, as unidades de fita Ultrium usam um formato de gravacéo linear,

SiNuoso.

Cada geragdo de cartucho de dados € identificada pela cor do compartimento,
capacidade nativa de dados, formato de gravacdo e vida nominal do cartucho.

. Vida Nominal do
Cartucho de Cor da Caixa Capac1dad£.e de Formato de Gravagio' Cartucho (Ciclos de
Dados Dados Nativos
Carga/Descarregamento)
Ultrium 5 Cor de vinho |1.500 GB (3.000 GB |Lé e grava dados em 1280 20.000
na compactagao faixas, 16 faixas por vez
2:1)
Ultrium 4 Verde 800 GB (1.600 GB  |Lé e grava dados em 896 20.000
na compactagao faixas, 16 faixas por vez
2:1)
Ultrium 3 Azul ardésia  [400 GB (800 GB em |Lé e grava dados em 704 20.000
compactagao 2:1) faixas, 16 faixas por vez
Ultrium 2 Roxo 200 GB (400 GB em |Lé e grava dados em 512 10.000
compactagao 2:1) faixas, 8 faixas por vez
Ultrium 1 Preto 100 GB (200 GB em |Lé e grava dados em 384 5.000
compactagao 2:1) faixas, 8 faixas por vez
! O primeiro conjunto de faixas (16 para cartuchos Ultrium 5, 4 e 3. 8 para Ultrium 2 e 1), é gravado do inicio da
fita para o fim dela. O cabegote é reposicionado no préximo conjunto de trilhas para a passagem do retorno. Esse
processo continua até que todas as trilhas sejam gravadas e o cartucho esteja cheio ou até que todos os dados sejam
gravados.

Chip de Memoéria do Cartucho (LTO-CM)

Todas as geragdes de cartuchos de dadosIBM LTO Ultrium incluem um chip Linear
Tape-Open Cartridge Memory (LTO-CM) (consulte [Figura 9 na pagina 43), que
contém informacgdes sobre o cartucho e a fita (como o nome do fabricante que os
criou), bem como informagdes estatisticas sobre o uso do cartucho. O LTO-CM
melhora a eficiéncia do cartucho. Por exemplo, o LTO-CM armazena o local de fim
dos dados que, na préxima vez em que vocé inserir um cartucho e o comando
GRAVAR for emitido, permitird que a unidade localize rapidamente a drea de
gravagao e inicie a gravagao.

O LTO-CM também auxilia na determinacdo da confiabilidade do cartucho,
armazenando dados sobre sua idade, quantas vezes ele foi carregado e quantos
erros ele acumulou. Sempre que um cartucho de fita é descarregado, a unidade de
fita grava quaisquer informacoes pertinentes na memoria do cartucho.
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A capacidade de armazenamento do LTO Geragédo 4 e 5 LTO-CM é de 8.160 bytes.
O LTO Geragdes 1, 2 e 3 possuem uma capacidade LTO-CM de 4.096 bytes.

Comutador de Protecao contra Gravacao

A posicdo do comutador de protecdo contra gravagdo no cartucho de fita (consulte
IFigura 9 na pagina 43[) determina se vocé pode gravar na fita.

Se possivel, utilize o software de aplicativo do servidor para proteger seus
cartuchos contra gravagdo (em vez de configurar manualmente o comutador de
protecdo contra gravagdo). Isso permite que o software do servidor identifique um
cartucho que ndo contém mais dados atuais e seja elegivel a se tornar um cartucho
de dados vazio (em branco). Ndo proteja contra gravacdo cartuchos de rascunho
(vazios); a unidade de fita ndo podera gravar novos dados neles.

a
Se o comutador estiver na posicdo bloqueada, (vermelho s6lido), os dados nao
poderdo ser gravados na fita. Se o comutador estiver na posi¢do desbloqueada
(preto), os dados poderdo ser gravados na fita.

Se for necessario configurar manualmente o comutador de protegdo contra
gravagdo, deslize-o para a esquerda ou direita para a posicdo desejada.

Cartucho WORM (Write Once, Read Many)

Determinados aplicativos de retencdo de registros e seguranca de dados exigem
um método Write Once, Read Many (WORM) para armazenar dados na fita. As
unidades LTO Ultrium geragdes 3, 4 e 5 ativam o suporte WORM quando um
cartucho de fita WORM ¢é carregado na unidade.

Como midias de leitura/gravacdo padrdo sdo incompativeis com o recurso WORM,
um cartucho de fita WORM especialmente formatado (consulte é
requerido. Cada cartucho WORM possui um identificador de cartucho exclusivo,
mundial (WWCID), que é abrangido pelo nimero de série do chip CM exclusivo e
o nuimero de série da midia de fita exclusiva.

Figura 10. Ultrium Data Cartridge a Esquerda; Cartucho WORM a Direita

Tipo de Cartucho

Capacidade de Dados

Cor da Caixa Nativos

Formato de Gravacgao®

Ultrium 5 WORM

Borgonha e cinza 1.500 GB (3.000 GB na Lé e grava dados em 1.280 faixas, 16

prateado compactagao 2:1) faixas por vez
Ultrium 4 WORM Cinza prateado e 800 GB (1.600 GB na Lé e grava dados em 896 faixas, 16
esverdeado compactagao 2:1) faixas por vez
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Tipo de Cartucho Cor da Caixa Capac1dad? de Dados Formato de Gravagao'
Nativos
WORM Ultrium 3 Cinza prateado e azul 400 GB (800 GB em Lé e grava dados em 704 faixas, 16
ardosia compactagao 2:1) faixas por vez

! O primeiro conjunto de faixas, que é 16 para cartuchos Ultrium 5, 4 e 3, é gravado do inicio da fita para o fim
dela. O cabegote é reposicionado no préximo conjunto de trilhas para a passagem do retorno. Esse processo
continua até que todas as faixas sejam gravadas e o cartucho esteja cheio, ou até que todos os seus dados sejam
gravados.

Seguranca dos Dados na Midia WORM

Determinadas medidas de seguranca integradas o ajudam a se certificar de que os
dados gravados em um cartucho WORM ndo sejam comprometidos, por exemplo:

* O formato de um cartucho WORM é diferente daquele da midia de
leitura/gravagdo padrdo. Esse formato exclusivo impede que uma unidade que
nao possui firmware para WORM seja gravado em um cartucho WORM.

* Quando a unidade identifica um cartucho WORM, o firmware proibe a mudanga
dos dados do usudrio ja gravados na fita. O firmware mantém controle do
daltimo ponto anexavel na fita.

Erros de Midia WORM

As seguintes condi¢des causam a ocorréncia de erros na midia WORM:

* Informagdes no servo manufacturer's word (SMW) da fita devem corresponder
as informagdes do modulo de memoéria do cartucho. Se ndo corresponderem,
uma unidade de fita cheia postard um cédigo de erro de midia 7 no SCD.

* Ainser¢do de um cartucho de fita WORM em uma unidade que nédo suporte
WORM faz com que o cartucho seja tratado como uma midia ndo suportada. A
unidade relatard um cédigo de erro de midia J. A atualizagdo do firmware da
unidade para o nivel de cédigo correto resolvera o problema.

Requisitos para o Recurso WORM

Para incluir a capacidade WORM na sua unidade LTO Ultrium geracdo 4 ou 5, o
firmware devera estar no nivel de c6digo correto e vocé devera usar os cartuchos
de fita Ultrium 4.800 GB WORM ou Ultrium 5 1.500 GB WORM.

Cartucho de Limpeza

Com cada biblioteca, um Cartucho de Limpeza IBM LTO Ultrium especialmente
rotulado é fornecido para limpar o cabecote da unidade. A prépria unidade
determina quando um cabegote precisa ser limpo. Para limpar o cabegote, insira o
cartucho de limpeza no compartimento de carregamento de fita da unidade. A
limpeza é feita automaticamente. Quando a limpeza é concluida, o cartucho é
ejetado.

Nota: A unidade ejetard automaticamente um cartucho de limpeza expirado.

Os cartuchos de limpeza da IBM sdo validos para 50 usos. O chip LTO-CM do
cartucho rastreia o ntimero de vezes que o cartucho é usado.
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Compatibilidade de Cartucho

Tabela 9. Compatibilidade de Cartucho Ultrium com as Unidades de Fita Ultrium

Cartuchos de dados IBM LTO Ultrium
Unidade de Fita IBM
Ultrium 1500 GB 800 GB 400 GB 200 GB 100 GB
(Ultrium 5) (Ultrium 4) (Ultrium 3) (Ultrium 2) (Ultrium 1)
Ultrium 5 Leitura e Leitura e Somente Leitura
gravacgao gravacao
Ultrium 4 Leitura e Leitura e Somente Leitura
gravagao gravagao
Ultrium 3 Leitura e Leitura e Somente Leitura
gravagao gravagao
Ultrium 2 Leitura e Leitura e
gravagao gravagao
Ultrium 1 Leitura e
gravacao

Manipulando Cartuchos

Aten¢dao: Nao insira um cartucho de fita danificado na unidade de fita. Um
cartucho danificado pode interferir na confiabilidade de uma unidade e pode
anular as garantias da unidade e do cartucho. Antes de inserir um cartucho de fita,
inspecione o estojo e a porta do cartucho e a chave de protecdo contra gravacao
quanto a quebras.

A manipulagao incorreta ou um ambiente incorreto podem danificar os cartuchos
ou sua fita magnética. Para evitar danos aos seus cartuchos de fita e para garantir
a alta confiabilidade continuada de suas unidades de fita IBM LTO Ultrium, use as
diretrizes a seguir.

Fornecer Treinamento

* Informe procedimentos que descrevam o manuseio correto da midia em locais
onde as pessoas se retinem.

* Certifique-se de que qualquer pessoa que manipule a fita tenha sido
corretamente treinada nos procedimentos de manipulagdo e entrega. Isso inclui
operadores, usudrios, programadores, servicos de arquivamento e equipe de
entrega.

¢ Certifique-se de que todos os funciondrios de servico ou contrato que executam
arquivamento sejam treinados de forma apropriada quanto aos procedimentos
de manuseio de midia.

¢ Inclua os procedimentos de manuseio de midia como parte de qualquer contrato
de servigo.

* Explique e torne os funcionarios cientes dos procedimentos de recuperagdo de
dados.

Fornecer Aclimatizacao e Condicoes Ambientais Adequadas

* Antes de utilizar um cartucho, deixe-o aclimatar-se ao ambiente operacional
normal por 1 hora. Se vocé perceber condensagdo no cartucho, aguarde uma
hora a mais.
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Certifique-se de que todas as superficies de um cartucho estejam secas antes de
inseri-lo.

Nao exponha o cartucho a umidade ou a luz solar direta.

Nao exponha cartuchos gravados ou vazios a campo magnéticos de dispersado
com mais de 100 oersteds (por exemplo, terminais, motores, equipamento de
video, equipamento de raio-X ou campos existentes préximos a cabos de alta
tensdo ou fontes de alimentacdo). Tal exposicdo pode causar a perda de dados
gravados ou tornar o cartucho vazio inutilizavel.

Mantenha as condicdes descritas em |“Especificacdes Ambientais e de Remessal
[para Cartuchos de Fita” na pagina 50|

Inspecione o cartucho

Antes de usar o cartucho, execute as seguintes etapas:

Inspecione o pacote do cartucho para determinar uma manipulagdo irregular
potencial.

Ao examinar um cartucho, abra apenas a porta do cartucho. Nao abra qualquer
outra parte do estojo do cartucho. As partes superior e inferior do estojo sdo
presas por parafusos; e a separacdo delas inutilizard o cartucho.

Examine o cartucho em busca de danos antes de utiliza-lo ou armazena-lo.

Inspecione a parte traseira do cartucho (a parte que vocé carrega primeiro no
compartimento de carregamento da fita) e certifique-se de que nao haja
diferencas na jun¢do do compartimento do cartucho. Se houver diferencas na
juncdo, o pino guia poderd estar desalinhado. V4 para [Apéndice D, “Reparando]
[um Cartucho”, na pagina 71|

Verifique se o pino guia estd corretamente assentado (consulte
ﬂ

Se vocé suspeitar que o cartucho foi manuseado de forma incorreta mas ele
parecer utilizavel, copie imediatamente todos os dados em um cartucho bom
para possivel recuperacdo de dados. Descarte o cartucho que foi manuseado de
forma incorreta.

Confira os procedimentos de manuseio e transporte.

Manipular Cuidadosamente o Cartucho

Nao deixe o cartucho cair. Se o cartucho for descartado, deslize sua porta
novamente e certifique-se de que o pino guia esteja corretamente assentado nas
presilhas de retengdo do pino (consultgFigura 15 na pagina 72). Se o pino guia
ficar desalinhado, consulte |Apéndice D, “Reparando um Cartucho”, na pagina|

71

Nao manuseie a fita que esteja fora do cartucho. Tocar a fita podera danificar
sua superficie ou suas bordas, o que pode interferir na confiabilidade da leitura
ou gravacdo. Puxar a fita que esta fora do cartucho pode danificar a fita e o
mecanismo de freio no cartucho.

Nao empilhe mais de seis cartuchos.

Nao desmagnetize um cartucho que vocé pretende utilizar. A desmagnetizacdo
torna a fita inutilizavel.

Pacote do Cartucho de Fita

Ao enviar um cartucho, utilize uma embalagem original ou melhor.
Sempre envie ou armazene um cartucho em um estojo.

Use apenas um contéiner de remessa recomendado que mantenha o cartucho
seguro em seu compartimento durante o transporte. Maletas Turtle Ultrium (da
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Perm-A-Store) foram testadas e reconhecidas como satisfatérias. Elas estao
disponiveis em |http://www.turtlecase.com|

Figura 11. Cartuchos de Fita em uma Maleta Turtle

* Nunca envie um cartucho em um envelope de remessa comercial. Coloque-o
sempre em uma caixa ou embalagem.

* Se vocé enviar o cartucho em uma caixa de papeldo ou em uma caixa com um
material resistente, certifique-se de que as seguintes condigdes sejam atendidas:

— Colocar o cartucho em envoltério plastico de polietileno ou em maletas que o
protejam de poeira, umidade e outras substancias contaminantes.
— Prenda bem o cartucho; ndo permita que ele se movimente.

— Embalar o cartucho em duas caixas (coloque-o dentro de uma caixa e depois
coloque essa caixa dentro da caixa de remessa) e adicionar enchimento entre
as duas caixas.

Figura 12. Embalando os Cartuchos de Fita em Duas Caixas para Envio
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Especificacoes Ambientais e de Remessa para Cartuchos de
Fita
Antes de utilizar um cartucho de fita, aclimatize-o ao ambiente operacional para

evitar condensagdo na unidade (o tempo variard, dependendo de fatores
ambientais extremos aos quais o cartucho esteve exposto).

O melhor contéiner de armazenamento para os cartuchos (até que sejam abertos) é
o contéiner de entrega original. A embalagem de plastico evita acimulo de sujeira
nos cartuchos e os protege parcialmente das alteragdes de umidade.

Ao enviar um cartucho, coloque-o em seu estojo ou em uma maleta vedada e a
prova de umidade para protegé-lo de umidade, contaminagdes e dano fisico. Envie
o cartucho em um contéiner de transporte que possua material de embalagem
suficiente para amortecer o cartucho e impedi-lo de se mover no contéiner.

Tabela 10. Ambiente para Operagdo, Armazenamento e Remessa de Midia LTO

Especificagbes Ambientais

Fator Ambiental

Operacional

Armazenamento
Operacional’

Armazenamento de
Arquivos®

Remessa

Temperatura

10 a 45°C (50 a 113°F)

16 a 32°C (61 a 90°F)

16 a 25°C (61 a 77°F)

232 49°C (-9 a

120°F)

Umidade relativa

(sem condensacao) 20 a 50%

10 a 80% 20 a 80% 5a 80%

Temperatura méxima

de bulbo tmido 26°C (79°F)

26°C (79°F) 26°C (79°F) 26°C (79°F)

! O ambiente de armazenamento operacional ou de pequena duragido destina-se a duracdes de armazenamentos de
até seis meses.

> O ambiente de armazenamento de arquivamento ou de longa duragéo destina-se a duragdes de seis meses a dez
anos.

Descartando os Cartuchos de Fita

Nas regras atuais da Agéncia de Prote¢io Ambiental dos Estados Unidos (EPA),
regulamento 40CFR261, o cartucho de fita LTO Ultrium é classificado como lixo
ndo perigoso. Sendo assim, ele pode ser descartado da mesma maneira que um
lixo comum de escritério. Essas leis sdo retificadas esporadicamente e vocé deve
revé-las na época do descarte.

Se as leis de sua localidade, estado, pais (fora dos Estados Unidos)ou regionais
forem mais restritas que o EPA 40CFR261, vocé devera revé-las antes do descarte
de um cartucho. Entre em contato com o representante da sua conta para obter
informagdes sobre os materiais que estdo no cartucho.

Se um cartucho de fita tiver que ser descartado de um modo seguro, vocé pode
apagar os dados no cartucho utilizando um desmagnetizador AC de alta energia
(utilize pelo menos um campo de pico de 4000 oersted sobre o espaco inteiro
ocupado pelo cartucho). A fita deve fazer duas passagens pelo campo com
alteragdo de orientacdo de 90 graus em cada passagem para realizar um
apagamento completo. Alguns desmagnetizadores comerciais possuem duas
regides de campo magnético com deslocamento de 90 graus uma da outra para
realizar um apagamento completo em uma passagem e obter um maior
rendimento. Fazer a desmagnetizacdo deixa o cartucho inutilizavel.
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Se vocé queimar o cartucho e a fita, certifique-se de que a incineracgdo esteja de
acordo com os regulamentos aplicaveis.
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Capitulo 5. Resolvendo Problemas

Se vocé encontrar problemas ao operar a unidade, consulte o fluxograma em

3l Para obter explicacdes dos cddigos na exibicdo de caractere tinico (SCD),
consulte “SCD (Single-Character Display)” na pagina 17/ Consulte Apéndice A,
Obtendo Ajuda e Assisténcia Técnica antes de ligar para o Suporte Técnico da IBM.

Iniciar

1. Tente outra tomada.

2. Tente outro cabo de energia.

3. Consulte o Apéndice A neste documento antes de
ligar para o Suporte Técnico IBM.

4. Entre em contato com o Suporte Técnico IBM.

A unidade de
fita esta ligada?

Consulte o Apéndice A neste documento antes de ligar para o
Suporte Técnico IBM. Depois entre em contato com o Suporte Técnico IBM.

Ha fluxo de ar
do ventilador?

1. Consulte a segdo sobre codigos no single-character
display neste guia.

2. Certifique-se de que o nivel mais recente de firmware esteja
instalado na unidade (consulte o Procedimento 1 neste capitulo).

3. Consulte o Apéndice A neste documento antes de ligar para o Suporte
Técnico IBM.

4. Entre em contato com o Suporte Técnico IBM.

OSCDhea
luz de status
indicam
um erro?

O cartucho de fita
carrega e descarrega

de forma adequada? Consulte o Procedimento 2 neste capitulo.

Verifique se o caminho de comunicagao SAS entre
o host e a unidade esté funcionando corretamente
(consulte o Procedimento 3 neste capitulo).

A unidade de fita
se comunica
corretamente com
o servidor?

1. Se vocé ainda estiver tendo
problemas para executar a
unidade de fita, consulte a lista

de verificagéo de pré-chamada
neste capitulo antes de ligar
para o Suporte Técnico IBM.

2. Entre em contato com o
Suporte Técnico IBM.

Figura 13. Fluxograma para analise de problemas de manutencéo

Procedimento 1: Inspecionando um Cartucho Quanto a Danos

Se o cartucho falhar ao carregar ou descarregar corretamente, conclua as seguintes
etapas:

1. Verifique se o pino guia estd conectado e corretamente assentado (consulte
[“Reposicionando um Pino Guia” na péagina 71) abrindo a porta do cartucho e
observando a colocagao do pino.

© Copyright IBM Corp. 2011 53



2.

3.

4.

Inspecione o estojo e a porta do cartucho e o comutador de prote¢do contra
gravagao a procura de danos.

Inspecione a parte traseira do cartucho (a parte que vocé carrega primeiro no
compartimento de carregamento da fita) e certifique-se de que nao haja
diferencas na juncdo do compartimento do cartucho (consulte
|pégina 72|D. Se houver diferencas, o pino guia podera estar desalinhado.
Consulte [Apéndice D, “Reparando um Cartucho”, na pagina 71|

Tente carregar ou descarregar outro cartucho de fita.

* Se o novo cartucho carregar ou descarregar corretamente, descarte o cartucho
que originalmente falhou.

¢ Se 0 novo cartucho néo carregar ou descarregar corretamente, entre em
contato com o representante de suporte técnico da IBM para a determinagao
adicional do problema.

Nota:

1. Se um cartucho danificado ou mal manipulado for o problema, consulte
[“Manipulando Cartuchos” na pégina 47| para obter instru¢des adequadas
sobre manipulagdo de midia. E possivel que seus outros cartuchos
também estejam danificados.

2. Se seu cartucho néo for ejetado de forma adequada, entre em contato
com seu representante de servico. (A equipe de servicos IBM deve ir
para o [Apéndice E, “Informacdes para a Equipe de Servicos Treinada” )

|1_1a péagina 79[)

Procedimento 2: Verificando Conexoes de Host SAS

Se seu servidor ndo estiver se comunicando com a unidade SAS, o problema
podera ser o cabo SAS, o adaptador de host SAS ou a configuracdao do adaptador
de host SAS.

Para verificar a compatibilidade do hardware e das opcdes do System x, va para

http:/ /www-03.ibm.com/systems /info/x86servers /serverproven/compat/us /|

indexsE.htmll

Para verificar as conexdes de host para sua unidade, conclua as seguintes etapas:

1.
2.

Certifique-se de que a unidade de fita esteja ligada.

Certifique-se de que o cabo SAS esteja completamente conectado ao servidor e
unidade de fita.

Certifique-se de que os parametros de instalagdo do adaptador de host SAS
estejam corretos.

Certifique-se de que o adaptador de host SAS seja suportado pela unidade de
fita.

Certifique-se de que exista uma conectividade ponto a ponto entre o servidor e
a unidade de fita. A conectividade SAS ndo suporta varias conexdes de unidade
(uma cadeia de dispositivos).

Verifique o comprimento do cabo SAS. Ele ndo deve ultrapassar 5,5 m (18 ft).
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Procedimento 3: Verificando a Comunicacao da Interface de Host

O diagnéstico de quebra testa a fungdo de comunicacdo na interface do dispositivo.
No entanto, para verificar completamente as comunicagdes de host para
dispositivo, inicie a atividade no barramento da interface SAS do host para a
unidade e de volta. Um utilitario para executar esse teste é o IBM TotalStorage
Tape Diagnostic Tool (ITDT). O ITDT est4 disponivel no Web site da IBM em
Ihttp://www.ibm.com/storage/ltol

O ITDT é efetivo para a atualizagdo do firmware da unidade e para a execugdo da
funcdo Testar Dispositivo. Para obter informacdes adicionais sobre como usar o
ITDT, consulte [“Atualizando o firmware” na pagina 16| Para usar o ITDT para
executar a fungdo Testar Dispositivo, conclua as seguintes etapas:

1. Se o utilitario ITDT ndo estiver instalado em seu servidor, faca download da
versdo aplicavel para seu sistema operacional no Web site da IBM em um
diretério de seu servidor.

2. Quando a instalacdo estiver completa, execute a opcdo VARRER (s) para
determinar se seu servidor pode detectar todos os dispositivos de unidade de
fita Ultrium (incluindo bibliotecas ou carregadores automaticos que possam
estar no barramento).

3. Selecione a unidade a ser testada ou cujo firmware serd transferido por
download.

4. Para testes, selecione a opg¢ao Testar Dispositivo (t).

Nota: Esta opcdo executard uma série de operagdes de CARREGAMENTO,
DESCARREGAMENTO e GRAVACAO/LEITURA. Os comandos de
controle e os dados da unidade de fita sdo enviados para o dispositivo
através do barramento da interface.

5. O teste serd executado por pelo menos 30 minutos. Se vocé determinar que a
comunicac¢do da interface estd operando corretamente antes da conclusdo do
teste, insira o comando INTERROMPER (a).

Resolvendo Problemas Relatados pelo Servidor

O procedimento para corrigir erros do barramento de interface varia, dependendo
se 0 erro é consistente ou intermitente, e dependendo da sua configuracdo. A
seguinte secdo descreve como corrigir um erro.

Corrigindo Erros de Barramento de SAS
1. Certifique-se de que a unidade de fita esteja ligada.

2. Certifique-se de que o cabo SAS esteja completamente conectado ao servidor e
unidade de fita.

3. Substitua o cabo SAS se ele mostrar qualquer sinal de dano.

Resolvendo Problemas com a Midia de Fita

Para resolver problemas relacionados a midia, o firmware da unidade inclui os
seguintes recursos:

* Diagnostico Testar Cartucho & Midia: que verifica se um um cartucho suspeito e
sua fita magnética sdo aceitaveis para uso.

e SARS (Statistical Analysis and Reporting System) para ajudar a isolar falhas
entre a midia e o hardware. Para determinar a causa da falha, o SARS usa o
histérico de desempenho do cartucho salvo na memoéria do cartucho (CM) e o
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histérico de desempenho da unidade que é mantido na area VPD (Vital Product
Data) da unidade em NVRAM. Todas as falhas que o SARS detecta sdo relatadas
como sinalizadores TapeAlert no servidor (consulte Referéncia SCSI da Unidade de
Fita IBM LTO Ultrium em |http:/ /www-01.ibm.com/support/|
[docview.wss?uid=ssg157001045&aid=1}).

Atencdo: Se vocé inserir o IBM LTO Ultrium Data Cartridge na unidade de
outro fabricante, os dados do SARS na memoria do cartucho se tornardo
invalidos ou serdo perdidos.

Se vocé encontrar um problema relacionado a midia, consulte [‘Cédigo de Funcao|

[E: Testar Midia e Cartucho” na pagina 35|

Substituindo a Unidade de Fita

A unidade é uma Customer Replaceable Unit (CRU) de Camada 1. A substituigao
de CRUs da Camada 1 é de responsabilidade do cliente. Se a IBM instalar uma
CRU de Camada 1 a pedido do Cliente, a instalagdo sera cobrada.

Para obter mais informagdes sobre os termos da garantia e obtencdo de servigo e
assisténcia, consulte o documento Informagoes de garantia que acompanha a unidade
de fita.

Se receber instrugdes para devolver um componente, siga todas as instrugdes para
embalagem e use os materiais de embalagem fornecidos para o envio.

A tabela a seguir lista 0os componentes substituiveis.

Tabela 11. Numeros de Peca CRU e Option

Numero de Peca Numero de Peca
Descricao CRU Option
IBM Internal Half High LTO Gen 5 SAS Tape 46X5683 49Y9898
Drive
IBM External Half High LTO Gen 5 SAS Drive, [49Y9907 3628L5X
com cabo de linha dos EUA
IBM External Half High LTO Gen 5 SAS Drive, [49Y9907 3628N5X
sem cabo de energia
cabo SAS, interno 44FE8878
Cabo mini-SAS, externo, plugue 3m x 4 39R6532
Cabo de linha dos EUA, 3 pés, 10 A / 125V 39M5081

Para substituir sua unidade de fita, conclua as seguintes etapas:

1.
2.

Remova a unidade de substituicdo de seu pacote.

Localize a tag de identificacdo de reparo (RID) incluida com a unidade de
substituicdo. Consulte [Figura 14 na pégina 57}

Anote o nimero de série da unidade com falha na tag RID.

Cole a tag de reparos no painel posterior da unidade de substituigdo (abaixo da
etiqueta do ntimero de série).

Coloque a unidade com falha no pacote da unidade de substituicao.

Siga as instrucdes para devolver a unidade com falha incluida com a unidade
de substituicéo.
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IBM REPAIR IDENTIFICATION TAG

REPAIRIDTAG
MT
SN

PART NUMBER 19P5941

ATTENTION:
1.

A Repair ID tag maintains the original serial
number record of the machine and allows IBM
to entitle the machine for future maintenance
or warranty service. Mail in exchange requires
the completion and securing a Repair ID tag
(part number 19P5941) to the replacement
unit.

- Verify that the machine serial number on
the failing unit matches the serial number
reported to IBM technical support.

- Transcribe the machine type, model, and
serial number of the failing unit to the
Repair ID tag for the replacement unit.

USE BALLPOINT PEN TO
COMPLETE THE RID TAG.

- Place the Repair ID tag as close as
possible, but not covering, the machine
serial number of the replacement unit.

- The original serial number must be visible.

The use of the Repair ID tag is important for
customer inventory accuracy.

Figura 14. Tag RID no painel posterior

Capitulo 5. Resolvendo Problemas
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Apéndice A. Obtendo Ajuda e Assisténcia Técnica

Se precisar de ajuda, servigo ou assisténcia técnica ou apenas desejar informagoes
adicionais sobre produtos IBM, encontrara uma ampla variedade de fontes
disponiveis através da IBM para ajuda-lo. Essa se¢do contém informagdes sobre
onde ir para obter informagdes adicionais sobre a IBM e produtos IBM, o que fazer
se encontrar um problema com seu sistema ou um dispositivo opcional e quem
chamar para obter servicos, se necessario.

Antes de Solicitar Servico

Antes de solicitar servigo, certifique-se de que vocé tenha seguido estas etapas para
tentar resolver o problema sozinho:

* Verificar todos os cabos para certificar-se de que estejam conectados.

* Verifique os interruptores da fonte de alimentagdo para certificar-se de que o
sistema e qualquer dispositivo opcional estejam ligados.

 Utilize as informagdes de detecgdo de problemas na documentagao de seu
sistema e as ferramentas de diagnéstico que acompanham o sistema.
Informacgoes sobre ferramentas de diagnoéstico estdo localizadas em Problem
Determination and Service Guide no CD Documentation da IBM que acompanha o
seu sistema.

e Va para o Web site de suporte da IBM em lhttp:/ / www.ibm.com /supportportal /|
para verificar informacdes técnicas, sugestoes, dicas e novos drivers de
dispositivo ou para enviar uma solicitacdo de informacoes.

E possivel resolver muitos problemas sem assisténcia externa, seguindo os
procedimentos de resolucdo de problemas que a IBM fornece na ajuda on-line ou
na documentagdo fornecida com o produto IBM. A documentacdo fornecida com os
sistemas IBM descreve também os testes de diagndstico que podem ser realizados.
A maioria dos sistemas, sistemas operacionais e programas é fornecida com
documentacdo que contém procedimentos de resolucdo de problemas e explicagdes
de mensagens de erro e cddigos de erro. Se suspeitar de um problema de software,
consulte a documentagdo do sistema operacional ou programa.

Utilizando a Documentacao

As informagoes sobre o sistema IBM e sobre o software pré-instalado, se houver,
ou sobre o dispositivo opcional estdo disponiveis na documentagao que
acompanha o produto. Essa documentacdo pode incluir documentos impressos,
documentos on-line, arquivos leia-me e arquivos de ajuda. Consulte as informagdes
para resolucdo de problemas na documentacdo do seu sistema para obter
instrugdes sobre como utilizar os programas diagnoésticos. As informacgdes de
resolugdo de problemas ou os programas de diagnésticos podem indicar que vocé
precisa de drivers de dispositivo adicionais, atualizados ou outro software. A IBM
mantém paginas na World Wide Web, nas quais é possivel obter informagdes
técnicas mais recentes e fazer download de drivers de dispositivo e atualizagdes.
Para acessar essas paginas, va para |http:/ /www.ibm.com /supportportal /| e siga as
instrucoes. Além disso, alguns documentos estdo disponiveis através do IBM
Publications Center em fhttp://www.ibm.com/shop/publications/order /|
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Obtendo Ajuda e Informacoes a partir da World Wide Web

Na Web, o Web site da IBM possui informagdes atualizadas sobre os sistemas IBM,
dispositivos opcionais, servigos e suporte. O endereco para vocé obter informagoes
sobre o IBM System x e xSeries é [http:/ /www.ibm.com/systems/x/} O endereco
para vocé obter informagdes sobre o IBM BladeCenter é |http:/ /www.ibm.com /|
systems /bladecenter /| O endereco das informacdes do IBM IntelliStation é

http:/ /www.ibm.com/systems/intellistation/ l

Vocé pode localizar as informacdes de servico para sistemas IBM e dispositivos
opcionais em http:/ /www.ibm.com /supportportal /|

Servico e Suporte para Software

Através da Linha de Suporte IBM, vocé pode obter assisténcia por telefone,
mediante uma taxa, sobre os problemas de uso, de configuracdo e de software com
os servidores System x e xSeries, produtos BladeCenter, estagdes de trabalho
IntelliStation e dispositivos. Para obter informagdes sobre quais produtos sao
suportados pela linha de suporte em seu pais ou regido, consulte

lhttp:/ /www.ibm.com /services/supline /products /|

Para obter informacdes adicionais sobre a Linha de Suporte e outros servicos 1BM,
consulte |http:/ /www.ibm.com/services /| ou |http:/ /www.ibm.com/planetwide /|
para obter os ntimeros de telefone de suporte. Nos Estados Unidos e Canada, ligue
1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Servico e Suporte para Hardware

E possivel receber assisténcia para o hardware através de um revendedor IBM ou
dos Servicos IBM. Para localizar um revendedor autorizado pela IBM a fornecer
servi¢o de garantia, acesse lhttp:/ /www.ibm.com /partnerworld /| e clique em Find
Business Partners no lado direito da pégina. Para obter os niimeros de telefone de
suporte da IBM, consulte fhttp:/ /www.ibm.com/planetwide/} Nos Estados Unidos
e Canada, ligue 1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Nos Estados Unidos e no Canad4, a assisténcia e suporte de hardware estdo
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana. No Reino Unido, esses servigos
estdo disponiveis de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h.

Assisténcia ao Produto IBM no Taiwan

518 IBM g i iz 455 Bt 7 2

5 18 B % g S i e e 0 PR ]
AL TR 7 5% 3

7E&% 1 0800-016-888

Informagdes de contato da assisténcia ao produto da IBM Taiwan:
IBM Taiwan Corporation
3F, No 7, Song Ren Rd.
Taipei, Taiwan
Telefone: 0800-016-888
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Apéndice B. sinalizadores de TapeAlert

© Copyright IBM Corp. 2011

TapeAlert é uma tecnologia patenteada e padrdao da ANSI (American National
Standards Institute) que define condi¢des e problemas encontrados pelas unidades
de fita. A tecnologia permite que um servidor leia sinalizadores de TapeAlert de
uma unidade de fita por meio da interface host. O servidor 1é os sinalizadores na
Pagina de Deteccao de Log 0x2E. Consulte o documento Referéncia SCSI da Unidade
de Fita IBM LTO Ultrium para obter a lista de sinalizadores TapeAlert que sdo
suportados por esta unidade de fita. Para efetuar download do documento
Referéncia SCSI da Unidade de Fita IBM LTO Ultrium (PDF), acesse

lhttp: / /www-01.ibm.com /support/docview.wss?uid=ssg157001045&aid=1}
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Apéndice C. Codigos e Mensagens de Erro

Se a unidade detectar um erro permanente, ela exibird o cédigo de erro no SCD e
piscara a luz de falha dmbar (a luz de status verde ficard apagada).

* Tome nota do cédigo de erro do SCD antes de remover um cartucho ou apagar
o codigo de erro do SCD.

* Se ocorreu um erro com um cartucho na unidade, pressione o botdo Descarregar
para ejetar o cartucho.

* Para limpar o cédigo de erro do SCD e ativar o ciclo da unidade, pressione o
botdo Descarregar por dez segundos. Um dump da unidade serd criado.

Atencdo: Se a unidade detectar um erro permanente e exibir um cédigo de erro

diferente de =/, ela automaticamente executard um dump de unidade. Se vocé
forcar um dump da unidade, o dump existente serd sobrescrito e os dados serdo
perdidos. Depois de forcar um dump de unidade, ndo desligue a unidade ou vocé
perdera os dados de dump.

Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD

Codigo de erro

Causa e Acao

/]
(]

Nao ocorreu nenhum erro e nenhuma agao é necessaria. Esse c6digo é exibido quando a execugao
do diagndstico é concluida e ndo ocorreu nenhum erro.
Nota: O SCD fica em branco durante a operacdo normal da unidade de fita.

]

Problema de temperatura. A unidade de fita detectou que a temperatura de operagao
recomendada foi excedida. Execute uma ou mais das seguintes agoes:

¢ Certifique-se de que o ventilador de resfriamento esteja rotativo e silencioso. Se nao estiver,
consulte o documento fornecido com o gabinete.

¢ Remova qualquer obstaculo que impega o ar de circular livremente através da unidade de fita.

* Certifique-se de que a temperatura operacional e a corrente de ar estejam dentro do intervalo
especificado (consulte [“Especificacdes da Unidade de Fita Externa” na pagina 7).

Limpe o cédigo de erro ligando e desligando a energia da unidade de fita ou colocando a unidade
no Modo de manutengdo. Se a temperatura operacional e o fluxo de ar estiverem dentro do
intervalo especificado e o problema persistir, substitua a unidade.

Problema de energia. A unidade de fita detectou que a energia fornecida externamente esta fora
dos limites de tensdo especificados (a unidade de fita ndo estd funcionando). Conclua as seguintes
etapas:

1. Certifique-se de que o conector de energia esteja corretamente assentado.

2. Certifique-se de que as voltagens dc adequadas estejam sendo aplicadas nas tolerancias
permitidas (consulte [“Especificagdes da Unidade de Fita Externa” na pagina 7).

3. Se as tensdes adequadas ndo estiverem sendo aplicadas, faca manutenc¢do na fonte de
alimentacao.

4. Se as voltagens adequadas estiverem sendo aplicadas, desligue e ligue a energia da unidade de
fita para ver se o problema se repete.

5. Se o problema persistir, substitua a unidade de fita.

O cédigo de erro fica limpo quando vocé coloca a unidade de fita no Modo de manutencao.
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Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro

Causa e Acao

=

|

Problema de firmware. A unidade de fita determinou a ocorréncia de um erro de firmware.
Conclua as seguintes etapas:

1. Colete um dump da unidade a partir de um dos seguintes:
Nota: Nao force um novo dump; a unidade de fita ja criou um.

* Interface host do servidor usando um utilitario de driver de dispositivo ou ferramenta do
sistema (para obter instrugdes sobre como ler um dump da unidade a partir da fita, visite o
Web site da IBM de IBM Tape Diagnostic Tool (ITDT) em |http://www-01.ibm.com/|
[support/docview.wss?uid=ssg154000662)

+ Unidade de Fita Ultrium (para copiar e ler um dump de unidade, use[*Cédigo de Funcéo 5]
|Copiar Dump da Unidade” na pagina 30)

2. Desligue e ligue a unidade de fita e, em seguida, tente novamente a operacao que produziu o
erro.

3. Se o problema persistir, faga 0 download de um novo firmware e tente a operagdo novamente.

4. Se o problema persistir, envie o dump da unidade que vocé coletou na etapa 1 para o suporte
IBM.

O cddigo de erro fica limpo quando vocé coloca a unidade de fita no Modo de manutengao.

/

Problema de firmware ou hardware. A unidade de fita determinou a ocorréncia de uma falha de
firmware ou do hardware da unidade de fita. Conclua as seguintes etapas:

1. Colete um dump da unidade a partir de um dos seguintes:
Nota: Nao force um novo dump; ja existe um.
¢ Interface host do servidor usando um utilitario de driver de dispositivo ou ferramenta do
sistema (para obter instru¢des sobre como ler um dump da unidade a partir da fita, visite o
Web site da IBM de IBM Tape Diagnostic Tool (ITDT) em |http://www-01.ibm.com /|
[support/docview.wss?uid=ssg154000662)

* Unidade de fita Ultrium (para copiar e ler um dump de unidade, use [“Cédigo de Funcio 5]
|Copiar Dump da Unidade” na pégina 30)

2. Ligue e desligue a energia da unidade de fita, depois tente novamente a operagao que causou
o erro. O cédigo de erro fica limpo quando vocé coloca a unidade de fita no Modo de
manutencao.

3. Se o problema persistir, faga o download de um novo firmware e tente a operacdo novamente,
se um novo firmware ndo estiver disponivel, substitua a unidade.

Problema de hardware da unidade de fita. A unidade determinou que ocorreu um erro de
caminho de fita ou de leitura ou gravacado. Para evitar danos a unidade ou a fita, a unidade de
fita ndo permitird a inser¢do do cartucho se o cartucho atual tiver sido ejetado com sucesso. O
cédigo de erro pode ser limpo quando a energia da unidade de fita é ligada ou quando ela é
colocada no Modo de manutengdo. Se o problema persistir, substitua a unidade.

Nota: Copie o dump da unidade para a meméria flash antes de retornar a unidade. Para obter
instrugdes, consulte [’Cédigo de Funcio 5: Copiar Dump da Unidade” na pagina 30

Erro da unidade de fita ou midia. A unidade de fita determinou a ocorréncia de um erro, mas nao
foi capaz de de isola-lo para o hardware com falha ou para a unidade de fita. Certifique-se de que
o cartucho de fita seja o tipo de midia correto:

* Os cartuchos de fita Ultrium 1 e Ultrium 2 ndo sdo suportados nas unidades de fita Ultrium 5.
* A unidade nao aceitard um cartucho de limpeza expirado.

* A unidade nao aceitara um cartucho WORM ao executar testes de diagnéstico no Modo de
manutencao.

* A unidade ndo fara a gravagao sobre conjuntos de dados em um cartucho WORM. Certifique-se
de que vocé esteja conectando conjuntos de dados na midia WORM em vez de tentar gravar
nos conjuntos de dados existentes.

Se o cartucho de fita for o tipo de midia correto, execute uma das seguintes agdes:

64  Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalacdo e do Usuario



http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=ssg1S4000662
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=ssg1S4000662
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=ssg1S4000662
http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=ssg1S4000662

Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro Causa e Acdo

Para Problemas com Gravacao de Dados:

Se o problema ocorreu enquanto a unidade de fita estava gravando dados na fita, tente a operagao

novamente com um cartucho diferente:

* Se a operagao for bem-sucedida, o cartucho original estava com defeito. Copie os dados do
cartucho com defeito e descarte-o de acordo com a politica de seguranca de sua organizagao.

* Se a operagao falhar e outra unidade de fita estiver disponivel, insira o cartucho na outra
unidade e tente a operacdo novamente.

— Se a operagao falhar, descarte o cartucho com defeito de acordo com a politica de seguranca
de sua organizagao.

— Se a operagao for bem-sucedida, insira um cartucho de dados vazio na primeira unidade e
execute o [“Cddigo de Funcio 1: Executar Diagndsticos da Unidade” na pégina 27]
- Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.
- Se a operacdo for bem-sucedida, o erro era temporario.

* Se a operagao falhar e outra unidade de fita ndo estiver disponivel, insira um cartucho de
dados em branco (zero) na unidade e execute [“Cédigo de Funcdo 1: Executar Diagnésticos da|
[Unidade” na pagina 27
— Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.

— Se o diagnéstico for bem-sucedido, descarte o cartucho de acordo com a politica de
seguranca de sua organizagao.
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Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro

Causa e Acao

Se o problema ocorrer com multiplos cartuchos de fita, execute [“Cédigo de Funcdo 1: Executar]|
[Diagnésticos da Unidade” na pégina 27

* Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.

* Se o diagnéstico for bem-sucedido, execute o|’Cédigo de Funcdo H: Testar Cabecote” na pagina|

— Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.
— Se o diagnéstico for bem-sucedido, substitua os cartuchos que causaram o problema.

O cddigo de erro fica limpo quando vocé remove o cartucho de fita ou coloca a unidade de fita no
Modo de manutencao.

Para Problemas com Leitura de Dados:

Se o problema ocorreu enquanto a unidade de fita estava lendo dados na fita, execute um dos
seguintes procedimentos:
* Se outra unidade de fita estiver disponivel, insira o cartucho na outra unidade e tente a
operac¢do novamente:
— Se a operagao falhar, descarte o cartucho com defeito de acordo com a politica de seguranga
de sua organizacao.
— Se a operacdo for bem-sucedida, insira um cartucho de dados vazio na primeira unidade e
execute o[“Cédigo de Funcdo 1: Executar Diagnosticos da Unidade” na péagina 27}
- Se o diagnoéstico falhar, substitua a unidade de fita.
- Se o diagnéstico for bem-sucedido, o erro era temporario.
* Se outra unidade de fita ndo estiver disponivel, insira um cartucho de dados vazio na unidade
e execute o [‘Codigo de Funcdo 1: Executar Diagnésticos da Unidade” na péagina 27
— Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.
— Se o diagnéstico for bem-sucedido, descarte o cartucho de acordo com a politica de
seguranca de sua organizacao.

Se o problema ocorrer com multiplos cartuchos de fita, execute [“Cédigo de Funcio 1: Executar]|
[Diagnésticos da Unidade” na pégina 27

* Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.

* Se o diagnéstico for bem-sucedido, execute o[“Cédigo de Funcdo H: Testar Cabecote” na paginal

— Se o diagnéstico falhar, substitua a unidade de fita.
— Se o diagnéstico for bem-sucedido, substitua os cartuchos que causaram o problema.

O cddigo de erro fica limpo quando vocé remove o cartucho de fita ou coloca a unidade de fita no
Modo de manutencao.
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Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro

Causa e Acao

7]

Erro na midia. A unidade de fita determinou a ocorréncia de um erro em virtude de um cartucho

de fita com falha ou invélido. Certifique-se de que o cartucho de fita seja o tipo de midia correto:

* Os cartuchos de fita Ultrium 1 e Ultrium 2 ndo sdo suportados nas unidades de fita Ultrium 5.

* A unidade nao aceitara um cartucho de limpeza expirado.

* A unidade ndo aceitard um cartucho WORM ao executar testes de diagndstico no Modo de
manutencao.

A unidade n#o aceitara a fita FMR a menos que unidade esteja executando o
[Funcéo 8: Desfazer Fita FMR” na pagina 33

* A unidade ndo fara a gravagdo sobre conjuntos de dados em um cartucho WORM. Certifique-se
de que vocé esteja conectando conjuntos de dados na midia WORM em vez de tentar gravar
nos conjuntos de dados existentes.

Se o cartucho de fita for do tipo de midia correto, tente outro cartucho de fita. Se o problema
ocorrer com multiplos cartuchos de fita, utilize o seguinte procedimento:

1. Se possivel, execute o cartucho em uma unidade de fita diferente. Se a operacdo na outra

unidade falhar e ou @ for exibido, substitua a midia. Se a operacdo for bem-sucedida,
execute 0[“Cédigo de Funcao E: Testar Midia e Cartucho” na pagina 35

Atencdao: Quando vocé executa o diagnoéstico Testar Cartucho & Midia, os dados na fita
suspeita sdo sobrescritos. Utilize apenas um cartucho de dados de rascunho para executar o
teste.

* Se o diagnéstico falhar, substitua a midia.

* Se o diagnéstico for bem-sucedido, limpe o cabecote de fitas (consulte |”Limpando o|
Cabecote da Unidade” na pégina 24) e execute|“Cédigo de Funcdo 1: Executar Diagndsticos,
da Unidade” na pégina 27}

— Se o diagnéstico da unidade falhar, substitua a unidade.
— Se o diagnéstico da unidade for bem-sucedido, execute a operacdo que produziu o erro
de midia inicial.

O cédigo de erro fica limpo quando vocé remove o cartucho de fita ou coloca a unidade de fita no
Modo de manutengao.

Problema de interface. A unidade de fita determinou que ocorreu uma falha no hardware da
unidade de fita ou no barramento do host. Consulte a|Capitulo 5, “Resolvendo Problemas”, na

0
Se tiver sido exibido ao executar "Cédigo de Fungdo 6: Teste da Interface de Host":

1. Verifique se a ferramenta de diagndstico da interface correta (ntimero de pega 95P6566) foi
conectada durante o teste. O teste falhara se a ferramenta de diagnéstico da interface correta
néao estiver conectada.

2. Se a ferramenta de diagndstico da interface correta estava conectada durante o teste, substitua
a unidade. O cédigo de erro fica limpo quando vocé coloca a unidade de fita no Modo de
manutencao.

(]

Erro da unidade de fita ou de RS-422. A unidade de fita determinou que ocorreu uma falha no
hardware da unidade de fita ou na conexdo do RS-422. Consulte [’Cédigo de Fungao 7: Executar]
[Teste de Diagndstico de RS-422” na pagina 33|ou veja os procedimentos da biblioteca para isolar o
problema na unidade. O cédigo de erro fica limpo quando vocé coloca a unidade de fita no Modo
de manutencao.
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Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro

Causa e Acao

Iql

Operagao reduzida. A unidade de fita determinou a ocorréncia de um problema que causou
degradacdo na operacdo da unidade de fita, mas néo restringiu seu uso continuado. Se o
problema persistir, determine se o problema é com a unidade ou com a midia.

Nota: A unidade pode ser usada, embora o SCD continue indicando um erro e a luz de status
pisque em ambar. O cédigo de erro pode ser limpo quando a energia da unidade de fita é ligada
ou quando ela é colocada no Modo de manutengao.

Para determinar se o problema ocorreu com a unidade de hardware ou com a unidade de fita,
desempenhe os seguintes procedimentos:

1. Se possivel, execute o cartucho de fita em uma unidade diferente. Se a operagdo na outra

[ i
unidade falhar e ou for exibido, substitua a midia. Se a operacdo for bem-sucedida,
execute o diagndstico Testar Cartucho & Midia (consultel"Cédigo de Funcéo E: Testar Midia ¢
|Cartucho” na pagina 35).

2. Se o diagnoéstico Testar Cartucho & Midia falhar, substitua a midia. Se a execugao for
bem-sucedida, limpe a unidade com falha e execute o diagndstico da unidade (consulte
“Limpando o Cabecote da Unidade” na pagina 24 e o [‘Cédigo de Funcdo 1: Executar]
Diagnosticos da Unidade” na pagina 27).

Quando o teste é iniciado, o diagndstico inicia a sequéncia de loops. Cronometre o primeiro
loop pressionando o botdo Descarregar para parar o diagnéstico ap6s a conclusdo do primeiro
loop, depois registre o hordrio necessario para que o teste seja concluido. Compare o tempo
registrado ao "Tempo de Execugdo Aproximado". Se o teste for executado com sucesso mas o
tempo de execucdo for significativamente maior do que o "Tempo de Execucdo Aproximado”,
execute o[“Cédigo de Funcio F: Gravar Teste de Desempenho” na pagina 36 Se o teste de
desempenho de gravagdo falhar, substitua a midia e saia do Modo de manutenc¢io.Se o
diagndstico da unidade for executado com sucesso, execute a operagdo que produziu o erro de
unidade inicial.

3. Se o problema persistir, substitua a unidade.

Se ndo for possivel executar o cartucho de fita em uma unidade diferente, desempenhe os
seguintes procedimentos:

1. Limpe a unidade com falha e execute o diagndstico da unidade (consultel”Limpando Sl
Cabecote da Unidade” na pagina 24|e o [‘Cédigo de Funcao 1: Executar Diagndsticos dal
Unidade” na pagina 27).

Quando o teste € iniciado, o diagndstico inicia a sequéncia de loops. Cronometre o primeiro
loop pressionando o botdo Descarregar para parar o diagnéstico apds a conclusdo do primeiro
loop, depois registre o hordrio necessario para que o teste seja concluido. Compare o tempo
registrado ao "Tempo de Execugdo Aproximado". Se o teste for executado com sucesso mas o
tempo de execucdo for significativamente maior do que o "Tempo de Execucdo Aproximado”,
execute o[“Cédigo de Funcio F: Gravar Teste de Desempenho” na pagina 36 Se o teste de
desempenho de gravacdo falhar, substitua a midia e saia do Modo de manutencdo.Se o
diagnéstico da unidade for bem-sucedido, execute o diagnéstico Testar Cartucho & midia
(consulte [‘Cédigo de Funcao E: Testar Midia e Cartucho” na pagina 35).

2. Se o diagnoéstico Testar Cartucho & Midia falhar, substitua a midia. Se a execugao for
bem-sucedida, execute a operagdo que produziu o erro de unidade inicial.

3. Se o problema persistir, substitua a unidade.

A unidade de fita precisa ser limpa. Limpe a unidade de fita. Consulte| Limpando o Cabecote da
[Unidade” na pégina 24}

O codigo de erro fica limpo quando vocé limpa a unidade de fita ou a coloca no Modo de
manutencao.
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Tabela 12. Cddigos de Erro no SCD (continuagéo)

Codigo de erro

Causa e Acao

Erro de Criptografia. Exibido quando a unidade detecta um erro associado a uma operagao de
criptografia. Se o problema ocorreu enquanto a unidade de fita estava gravando ou lendo dados
na fita:

1. Verifique o aplicativo do host para certificar-se de que ele esteja fornecendo a chave de
criptografia correta.

* Consulte a documentacdo Suporte a Criptografia de Drivers de Dispositivo de Fita da IBM e a
documentacgao Referéncia SCSI da Unidade de Fita IBM LTO Ultrium para obter os dados de
sentido retornados a uma operagao de criptografia.

* Tente a operagao de criptografia novamente depois que os problemas do aplicativo do host
tiverem sido solucionados.

2. Verifique a operagdo da unidade de fita reconfigurando a unidade e executando POST.
Consulte a|Tabela 7 na pagina 21|

* Consulte o cédigo de erro exibido no SCD se a unidade for reconfigurada e POST falhar.

* Tente a operacado de criptografia se a reconfiguragdo da unidade e POST forem concluidos
Sem erros.

3. Verifique a midia.

* Certifique-se de que a midia correta esteja sendo usada. A criptografia de dados é
suportada apenas com cartuchos de dados LTO Ultrium 4 e 5.

* Tente novamente a operagdo de criptografia com o cartucho da unidade em outra unidade
ativada por criptografia. Substitua a midia se o problema se repetir com o mesmo cartucho
de fita em multiplas unidades.

Se o problema ocorreu enquanto a unidade de fita estava executando POST ou diagnésticos,
substitua a unidade:

O codigo de erro fica limpo na primeira tentativa de leitura/gravacdo depois que a chave de
criptografia é alterada ou quando a unidade é colocada no Modo de manutengao.

Foi feita uma tentativa de operacdo de grava¢do em um cartucho protegido contra gravagao (isso
inclui qualquer tentativa de sobrescrever uma fita protegida contra WORM). Certifique-se de que
o cartucho de fita seja o tipo de midia correto. As gravagdes nos cartuchos de fita Ultrium 2 e
Ultrium 3 ndo sdo suportadas nas unidades de fita Ultrium 5. Se o cartucho de fita for do tipo de
midia correto, verifique a chave de prote¢do contra gravagdo no cartucho. A unidade nio gravara
em um cartucho protegido contra gravacdo. O cédigo de erro fica limpo quando vocé remove o
cartucho de fita ou coloca a unidade de fita no Modo de manutencao.
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Apéndice D. Reparando um Cartucho

Atencdo: Utilize um cartucho de fita reparado somente para recuperar os dados e
moveé-los para outro cartucho. O uso continuo de um cartucho reparado pode
anular as garantias da unidade e do cartucho.

Se o pino guia do cartucho deslocar-se de suas presilhas de mola de retencao do
pino ou separar-se da fita, vocé devera utilizar o Kit de Reconexdo de Pino Guia
da IBM (ntimero de peca 08L9129) para reposicioné-lo ou reconecta-lo.

Importante: Ndo reconecte o pino se vocé precisar remover mais de 7 m (23 ft) da
fita principal.
As seguintes se¢des descrevem problemas tipicos do cartucho.

Exemplos de Problemas no Cartucho

Exemplo: Compartimento de cartucho quebrado (consulte

fcartucho” na pagina 48)

Se o compartimento do cartucho estiver danificado. H4 uma grande possibilidade
de danos a midia e perda potencial. Conclua as seguintes etapas:

1. Procure pelos sinais de dano no cartucho.

2. Utilize o IBM Leader Pin Reattachment Kit (ntimero de peca 08L9129) para
encaixar o pino corretamente.

3. Use os procedimentos de recuperacao de dados para minimizar a chance de
perda de dados.

4. Reveja os procedimentos de manipulagdo de midia.

Exemplo: Colocagao incorreta do pino guia (consulte [Figura 15 na pagina 72)

O pino guia esta fora do lugar. Conclua as seguintes etapas:
1. Procure sinais de danos ao cartucho.

2. Utilize o IBM Leader Pin Reattachment Kit (ntiimero de peca 08L9129) para
encaixar o pino corretamente.

3. Use os procedimentos de recuperacao de dados para minimizar a chance de
perda de dados.

Reposicionando um Pino Guia

Para colocar o pino guia em sua posigdo correta, vocé precisara das seguintes
ferramentas

* Pincas de ponta cega ou de plastico

* Ferramenta de rebobinacao manual de cartucho (do Kit de Reconexdo do Pino
Guia, nimero de peca 08L.9129)

Um pino guia encaixado incorretamente em um cartucho pode interferir na
operagao da unidade. [Figura 15 na pagina 72| mostra um pino guia nas posigoes
incorreta e correta.

© Copyright IBM Corp. 2011 71



[ —

Figura 15. Pino Guia nas Posicbes Incorreta e Correta. A porta do cartucho esté aberta e o
pino guia esta visivel dentro do cartucho.

Para reposicionar o pino guia, consulte [Figura 16 e conclua as seguintes etapas:

1. Deslize a porta do cartucho para a posicdo aberta e localize o pino guia.
Nota: Se necessdrio, balance o cartucho suavemente para que o pino role em dire¢do a
porta.

2. Com pingas plésticas ou ponta cega, aperte o pino guia e posicione nas presilhas de
reten¢do de pino.

3. Pressione o pino guia suavemente nas presilhas até que se encaixe firmemente no local.
4. Feche a porta do cartucho.

5. Certifique-se de que ndo haja diferengas na junc¢do do cartucho
7 Presilhas de retengao de pino

| —— Pino-guia

Porta do
cartucho

Figura 16. Colocando o Pino Guia Deslocado na Posigdo Correta.
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Figura 17. Rebobinando a Fita no Cartucho

Para rebobinar a fita, consulte|Figura 17]e execute as etapas abaixo.

1. Insira a ferramenta de rebobinagdo manual de cartucho no hub do cartucho e gire no
sentido horario até que a fita fique esticada.

2. Remova a ferramenta de rebobinagdo, puxando-a para fora do cartucho.

3. Se vocé suspeitar que o cartucho foi manuseado de forma incorreta mas ele parecer
utilizdvel, copie imediatamente todos os dados em um cartucho bom para possivel
recuperacgao de dados. Descarte o cartucho que foi manuseado de forma incorreta.

Hub do cartucho

Ferramenta de rebobinagéo manual

Reconectando um Pino Guia

O primeiro metro de fita em um cartucho é a fita guia. Depois que a fita principal
for removida, a aparéncia da quebra de fita aumentara. Depois de reconectar o
pino guia, transfira os dados do cartucho de fita com defeito.

Importante: Ndo reconecte o pino se vocé precisar remover mais de 7 m (23 ft) da

fita principal.

Nota: N3ao reutilize o cartucho de fita defeituosa.

O Kit de Reconexdo de Pino Guia contém trés partes:

Apéndice D. Reparando um Cartucho
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Ferramenta de conexao do pino guia

Pinos guia Presilhas C

Figura 18. Leader Pin Reattachment Kit

As pecas incluidas no Kit de Reconexdo do Pino Guia sédo:

Ferramenta de conexdao do pino guia
Uma bracadeira de plastico que mantém a porta do cartucho aberta.

Ferramenta de rebobina¢ao manual de cartucho
Um dispositivo que se ajusta ao hub do cartucho e permite que vocé enrole
a fita dentro e fora do cartucho.

Pinos guia
Pinos guia extras sdo incluidos.

Presilhas C
Presilhas C extras sdo incluidas.
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Atencao:

Utilize somente o Kit de Reconexdo de Pino Guia da IBM para reconectar o pino
guia a fita. Outros métodos de reconexdo do pino danificardo a fita, a unidade
ou ambos e podem anular a garantia da unidade de fita.

Use este procedimento em seu cartucho de fita apenas quando o pino guia for
desconectado da fita magnética e vocé precisar copiar os dados do cartucho em
outro cartucho. Depois de copiar os dados, destrua o cartucho danificado de
acordo com a politica de seguranga de sua organizacdo. Esse procedimento pode
afetar o desempenho do pino guia durante as opcdes de encadeamento e
descarregamento.

Toque somente na borda da fita. Tocar a fita em uma 4rea que ndo seja sua
extremidade poderd danificar sua superficie ou suas bordas, o que pode
interferir na confiabilidade da leitura ou gravagao.

Para reconectar um pino guia usando o Kit de Reconexdo do Pino Guia da IBM, consulte

Figura 19|e execute as etapas abaixo.

1.

Conecte a ferramenta de conexdo do pino guia ao cartucho para que os ganchos sejam
travados na porta do cartucho.

Puxe a ferramenta para trds para manter a porta aberta e, em seguida, deslize a
ferramenta sobre o cartucho. Abra o brago do pivo da ferramenta.

Gancho da Ferramenta de conexao do pino guia

ferramenta

de conexao
Brago pivo da
ferramenta de conexao

Porta do

cartucho

Cartucho

Figura 19. Conectando a ferramenta de conexado do pino guia ao cartucho
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Para localizar a extremidade da fita dentro do cartucho, consulte e conclua as

seguintes etapas:

1. Conecte a ferramenta de rebobina¢do manual do cartucho ao hub do cartucho ajustando
o dente da ferramenta entre o dente do hub.

2. Gire a ferramenta no sentido horario até que seja possivel ver o fim da fita dentro do
cartucho.

3. Gire lentamente a ferramenta de rebobinagao no sentido anti-horario para virar a
extremidade da fita em direcdo a porta do cartucho.

4. Continue a girar a ferramenta de rebobinagem no sentido anti-horario até que
aproximadamente 13 cm (5 Pol.) de fita seja exposto na porta do cartucho. Se necessario,
segure a fita e puxe cuidadosamente para desenrola-la do cartucho.

5. Remova a ferramenta de rebobinacdo, puxando-a para fora do cartucho. Deixe a
ferramenta e o cartucho de lado.

Porta do cartucho

Hub do cartucho

Figura 20. Rebobinando a Fita para Fora do Cartucho
Para remover a presilha C do pino guia, consulte e conclua as seguintes etapas:

1. No pino guia, localize o lado aberto da presilha C. A presilha C é uma pequena parte
preta que prende a fita ao pino.

2. Remova a presilha C do pino-guia com os dedos para empurrar a presilha para longe do
pino. Deixe o pino de lado e descarte a presilha.

Pino-guia

Presilha C

Figura 21. Removendo a Presilha C do Pino Guia
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Para conectar o pino guia a fita, consulte e conclua as seguintes etapas:

1.
2.

Posicione a fita no entalhe de alinhamento da ferramenta de conexdo do pino guia.

Coloque uma nova presilha C no entalhe de retengdo da ferramenta de conexao do
pino guia e certifique-se de abrir a lateral das faces da presilha para cima.

Coloque o pino guia que vocé removeu anteriormente na cavidade da ferramenta de
conexdo do pino guia.

Atencdo: Para evitar que o pino guia deslize no cartucho, na etapa a seguir tome
cuidado ao dobrar a fita sobre o pino.

Dobre a fita sobre o pino guia e segure-a com os dedos.

Nota: Certifique-se de que a fita esteja centralizada no pino guia. A nio centralizagao
correta da fita no pino causara falha no cartucho reparado. Quando a fita estiver
centralizada corretamente, havera uma abertura de 0,25 mm (0,01 Pol.) em ambos os
lados do pino.

Feche o brago do pivd da ferramenta de conexdo do pino guia deslocando-a sobre o
pino guia para que a presilha C se ajuste ao pino e a fita.

Desloque o brago do pivo aberto e corte o excesso de fita para que ela fique nivelada
com o pino guia reconectado.

Use seus dedos para remover o pino guia da cavidade na ferramenta de conexao do
pino guia.

Utilize a ferramenta de rebobinagem manual do cartucho para bobinar a fita para tras

no cartucho (bobinar a fita no sentido horario). Certifique-se de que o pino guia esteja
travado pelas molas de reten¢do do pino em cada extremidade do pino guia.

Remova a ferramenta de rebobinacao.

Remova a ferramenta de conexdo do pino guia erguendo sua ponta para cima e para
fora do cartucho.

Presilha C

Entalhe de retencéo
da ferramenta de conexao

Brago piv6 da
ferramenta de conexao

Pino-guia

Pino/—guia

Excesso de
fita

Figura 22. Conectando o Pino Guia na Fita
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Apéndice E. Informacoes para a Equipe de Servicos Treinada

Atencao

* A unidade e fita presas devem ser retornadas a IBM para remocgao e

recuperacao.

Estes procedimentos devem ser desempenhados apenas por um fornecedor de
servicos IBM treinado. Os SSRs deverao reivindicar seus prazos junto ao
cédigo de servico 33 ECA 013 ao executar este procedimento.

Informe ao cliente de que o seguinte procedimento possui alto risco de danos
a unidade e alto risco de ndo ser possivel a recuperacao dos dados.

Removendo a Unidade de um Compartimento

Os procedimentos de remogdo de unidade variam dependendo do tipo de
gabinete. O seguinte procedimento poderd ser usado se a documentagdo do
gabinete ndo estiver disponivel para o tipo de gabinete especifico.

Removendo a Unidade Interna

Este procedimento deve ser executado apenas pela equipe de servicos da IBM.

Nota: Um dos quatro parafusos que prendem a tampa ao chassi é um parafuso

inviolavel. Uma chave de fenda Torx T20 inviolavel é necessaria para
remover a tampa.

Removendo a Tampa

1.
2.
3.

© Copyright IBM Corp. 2011

Desconecte todos os cabos do painel traseiro da unidade.
Mova a unidade para uma superficie de trabalho limpa e resistente.

Ligue a unidade em sua lateral com a parte inferior da unidade voltado para
voce.

Remova os quatro parafusos (consulte|Figura 23 na pagina 80) pelos pés.

79



Parafusos da
tampa do
chassi

Figura 23. Removendo os Parafusos que Prendem a Tampa e a Unidade Interna

5. Devolva a unidade para sua posi¢do ereta.

6. Empurre com cuidado o painel traseiro da unidade para remover o chassi da
tampa (consulte [Figura 24 na péagina 81).
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Removendo a Unidade Interna

Figura 24. Removendo Cabos da Unidade Interna

1. Desconecte o cabo da interface SAS e o cabo de interface Ethernet (consulte
Figura 24) da unidade. A desconexdo do cabo da interface interna SAS
desconecta a interface SAS e a energia elétrica da unidade.

Atencdo: Nao desconecte o cabo de energia interno.
2. Pressione a montagem da trava para liberar a unidade.

Trava de liberagao da unidade

Figura 25. Liberando a Unidade do Chassi

3. Deslize a unidade interna em direcdo a parte frontal do chassi para limpar o
painel frontal.
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Figura 26. Deslizando a Unidade para a Frente
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Apéndice F. Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos.

A IBM pode ndo oferecer os produtos, servigos ou recursos discutidos neste
documento em outros paises. Consulte seu representante IBM local para obter
informagdes sobre os produtos e servicos atualmente disponiveis em sua regido.
Qualquer referéncia a um produto, programa ou servico IBM néo afirma ou
implica que apenas esse produto, programa ou servico IBM possa ser utilizado.
Qualquer produto, programa ou servico funcionalmente equivalente que nao
infrinja nenhum direito de propriedade intelectual IBM pode ser utilizado no lugar.
Porém, é responsabilidade do usudrio avaliar e verificar a operagdo de qualquer
produto, programa ou servigo ndo IBM.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes que abrangem a
questdo descrita neste documento. O fornecimento deste documento ndo dé ao
Cliente nenhuma licenga a estas patentes. Pedidos de licenga devem ser enviados,
por escrito, para:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil

Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS
NAO SE LIMITANDO, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRACAO,
COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.
Alguns estados ndo permitem a rentincia de responsabilidade de garantias
expressas ou implicitas em determinadas transag¢des, portanto, esta instru¢do pode
ndo se aplicar ao Cliente.

Estas informagdes podem incluir imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sao
feitas alteragdes periodicamente nestas informagdes; essas alteracdes serdo
incorporadas em novas edi¢des da publicagdo. A IBM pode fazer aperfeicoamentos
e/ou alteragdes no(s) produto(s) e/ou programa(s) descrito(s) nesta publicagao a
qualquer momento sem aviso.

Todas as referéncias nestas informagdes a Web sites ndo IBM sdo fornecidas apenas
para conveniéncia e ndo servem, de forma alguma, como um endosso de tais Web
site. Os materiais nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais deste produto
IBM e o uso desses Web site é de responsabilidade do cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informagdes fornecidas da maneira que achar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.
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Marcas Registradas

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdo marcas ou marcas registradas da International
Business Machines Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises. Se
estes e outros termos registrados IBM forem marcados em sua primeira ocorréncia
nestas informagdes com um simbolo de marca registrada (° ou ), estes simbolos
indicardo marcas registradas ou de direito consuetudinario dos Estados Unidos de
propriedade da IBM no momento em que estas informagdes foram publicadas. Tais
marcas podem também ser marcas registradas ou de direito consuetudinédrio em
outros paises. Uma lista atual de marcas registradas da IBM estd disponivel na
Web em “Copyright and trademark information”, no enderego

lhttp:/ /www.ibm.com /legal / copytrade.shtml}

Adobe e PostScript sao marcas registradas ou marcas da Adobe Systems
Incorporated nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Cell Broadband Engine é uma marca registrada da Sony Computer Entertainment,
Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros paises e é utilizada sob licenca a partir de
agora.

Intel, Intel Xeon, Itanium e Pentium sdo marcas ou marcas registradas da Intel
Corporation ou suas subsidiarias nos Estados Unidos e em outros paises.

Java e todas as marcas baseadas em Java sdo marcas registradas da Sun
Microsystems, Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sao marcas registradas da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada de The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos ou servigos podem ser marcas comerciais ou
marcas de servico de terceiros.

Notas Importantes

A velocidade do processador indica a velocidade do relégio interno do
microprocessador; outros fatores também afetam o desempenho do aplicativo.

A velocidade da unidade de CD ou DVD ¢ a taxa de leitura da variavel. As
velocidades reais variam e sdo frequentemente menores que o maximo possivel.

Ao consultar o armazenamento do processador, o armazenamento real e virtual ou
o volume do canal, KB refere-se a 1024 bytes, MB refere-se a 1,048,576 bytes e GB
refere-se a 1,073,741,824 bytes.

Ao consultar a capacidade da unidade de disco rigido ou ao volume de
comunicac¢oes, MB refere-se a 1.000.000 bytes e GB refere-se a 1.000.000.000 bytes. A
capacidade total acessivel pelo usudrio pode variar dependendo dos ambientes
operacionais.
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As capacidades maximas da unidade de disco rigido interna supdem a substituigdo
de quaisquer unidades de disco rigido padrao e o preenchimento de todos os
compartimentos da unidade de disco rigido com as maiores unidades atualmente
suportadas disponiveis da IBM.

A memoria méxima pode requerer a substituicio da memoria padrdo por um
moédulo de memoria opcional.

A IBM ndo representa ou garante produtos e servigos nao-IBM que sejam
ServerProven, incluindo, mas néo se limitando as garantias implicitas de
comercializacdo e adequagdo a um determinado objetivo. Esses produtos sdo
oferecidos e garantidos unicamente pelas empresas fornecedoras.

A IBM ndo representa ou garante produtos nao-IBM. O suporte (se disponivel) a
produtos nao-IBM é fornecido por terceiros, ndo pela IBM.

Alguns softwares podem diferir de sua versao de varejo (se disponivel) e podem
ndo incluir manuais do usudrio ou toda a funcionalidade do programa.

Combinacao de Particulas

Atencdo: Particulas de ar (incluindo flocos ou particulas metalicas) e gases
reativos que atuam sozinhos ou em combinagdo com outros fatores ambientais,
como umidade ou temperatura, podem colocar em risco a unidade de fita descrita
neste documento. Os riscos que ocorrem devido a presenca de niveis excessivos de
particulas ou concentracdes de gases danosos incluem danos que podem causar o
mau funcionamento da unidade de fita ou o cessamento completo de seu
funcionamento. Esta especificacdo apresenta limites para particulas e gases
pretendidos para evitar tais danos. Os limites ndo devem ser vistos ou usados
como limites definitivos, pois vérios outros fatores, como temperatura ou umidade
do ar, podem influenciar o impacto da transferéncia contaminante de particulas ou
gases e corrosivos ambientais. Na auséncia de limites especificos descritos nesse
documento, vocé deve implementar préticas que mantenham niveis de particulas e
gases consistentes com a prote¢do da satide e seguranca humana. Se a IBM
determinar que os niveis de particulas ou gases em seu ambiente causaram danos
a unidade de fita, ela pode, condicionalmente, fornecer reparo ou a substitui¢do
das unidades de fita ou de partes para a implementagdo de medidas adequadas
para mitigar a contaminac¢do ambiental. A implementacao de tais medidas
reparatérias € responsabilidade do cliente.

Tabela 13. Limites para particulas e gases

Contaminante Limites

Particula ¢ O ar da sala deve ser continuamente filtrado com 40% de eficiéncia
na limpeza do pé atmosférico (MERV 9) de acordo com a norma
ASHRAE 52.2%.

* O ar que entra em um datacenter deve ser filtrado com 99.97% de
eficiéncia ou mais, usando filtros de ar de particulas de alta eficiéncia
(HEPA), que atendam a MIL-STD-282.

* A umidade relativa deliquescente da contaminacado de particulas deve
ser maior que 60%>.

* A sala deve estar livre de contaminagao condutora, como pélos de
zinco.

Gases * Cobre: Classe G1 como por ANSI/ISA 71.04-1985°
¢ Prata: Taxa de corrosdo de menos de 300 A em 30 dias
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Tabela 13. Limites para particulas e gases (continuagdo)

Contaminante | Limites

! ASHRAE 52.2-2008 - Método de Teste de Dispositivos de Limpeza de Ar e Ventilagio Geral para
a Remogdo Eficiente por Tamanho de Particula. Atlanta: American Society of Heating,
Refrigerating and Air-Conditioning Engineers, Inc.

* A umidade relativa delisquecente de contaminagdo de particulas é a umidade relativa na
qual o p6 absorve dgua suficiente para ficar imido e promover a condugdo idnica.

> ANSI/ISA-71.04-1985. Condigdes ambientais para sistemas de medida e controle de processo:
Contaminantes do ar. Instrument Society of America, Research Triangle Park, Carolina do
Norte, E.U.A.

Formato da Documentacao

As publicagdes deste produto estio em Adobe Portable Document Format (PDF) e
devem ser compativeis com os padrdes de acessibilidade. Se vocé tiver
dificuldades ao usar os arquivos PDF e quiser solicitar um formato baseado na
Web ou documento PDF acessivel para uma publicagao, direcione seu e-mail para
o seguinte endereco:

Information Development

IBM Corporation

205/A015

3039 E. Cornwallis Road

P.O. Box 12195

Research Triangle Park, North Carolina 27709-2195

U.S.A.

Na solicitacdo, certifique-se de incluir o nimero de pega e o titulo da publicagdo.
Ao enviar informacdes para IBM, vocé concede a IBM direitos ndo exclusivos de

usar ou distribuir as informagdes da forma que ela achar adequada, sem que isso
incorra em obrigacdes para com VOCé.

Avisos sobre Emissao Eletronica

Declaracao do FCC (Federal Communications Commission)

Nota: Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios estabelecidos
para dispositivos digitais da Classe A, em conformidade com a Parte 15 das
Normas da FCC. Esses critérios tém a finalidade de assegurar um nivel adequado
de protegdo contra interferéncias prejudiciais, quando o equipamento estiver
funcionando em uma instalacdo comercial. Este equipamento gera, utiliza e pode
emitir energia de freqiiéncia de radio e, se ndo for instalado e utilizado de acordo
com o manual de instrugdes, pode provocar interferéncia prejudicial em
comunicag¢des por radio. A operagdo deste equipamento em areas residenciais pode
provocar interferéncia prejudicial, caso em que o usudrio deverd tomar as medidas
que forem necessarias para solucionar o problema as suas proprias custas.

Para atender aos critérios de emissdo estabelecidos pela FCC, deve-se utilizar cabos
e conectores apropriadamente encapados e aterrados, em conformidade com o
padrado IEEE 1284-1994. Os cabos e conectores apropriados estdo disponiveis
através de revendedores autorizados IBM. A IBM néo se responsabiliza por
qualquer interferéncia na recepc¢do de raddio ou televisdo provocada pela utilizagdo
de cabos e conectores ndo recomendados ou por alteracées ou modificacdes nao
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autorizadas efetuadas neste equipamento. Altera¢des ou modificagdes ndo
autorizadas podem cancelar a autorizagao do usudrio para operar o equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A
operagdo estd sujeita a estas duas condigdes:

(1) este dispositivo ndo pode provocar interferéncia prejudicial, e
(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia prejudicial recebida,
inclusive as que possam provocar operagdo indesejada.

Industry Canada Class A Emission Compliance Statement

Este equipamento digital Classe A estd em conformidade com o ICES-003
canadense.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Este equipamento pertence a classe A e obedece as normas NMB-003 em vigor no
Canada.

Australia and New Zealand Class A statement

Atencdo: Este é um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este
produto pode causar interferéncia de radio; em tal caso, o usudrio podera ser
obrigado a tomar as medidas adequadas.

Declaracao de Conformidade com as Diretrizes da Uniao
Européia EMC

Este produto estd em conformidade com os requerimentos de protecao da Diretiva
2004/108/EC do Conselho da UE, que trata da aproximagdo das leis dos Paises
Membros sobre compatibilidade eletromagnética. A IBM nédo pode aceitar a
responsabilidade por qualquer falha em atender aos requisitos de protecdo
resultantes de uma modificagdo ndo recomendada do produto, incluindo a
adaptagdo de placas opcionais ndo-IBM.

Atencdo: Este é um produto EN 55022 da Classe A. Em um ambiente doméstico,
este produto pode causar interferéncia de radio; em tal caso, o usudrio podera ser
obrigado a tomar as medidas adequadas.

Fabricante responsével:
International Business Machines Corp.
New Orchard Road
Armonk, New York 10504
914-499-1900

Contato com a Comunidade Européia:
IBM Technical Regulations, Department M456
IBM-Allee 1, 71137 Ehningen, Germany
Telefone: +49 7032 15-2937
E-mail: tjahn@de.ibm.com

Instrucao Classe A da Alemanha
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerdte der Klasse A EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen
Vertraglichkeit
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Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie
2004/108/EG zur Angleichung der Rechtsvorschriften tiber die elektromagnetische
Vertriglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hélt die Grenzwerte der EN 55022
Klasse A ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Geréite wie in den Handbiichern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM
empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM iibernimmt keine Verantwortung fiir
die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung der
IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der IBM gesteckt/eingebaut werden.

EN 55022 Klasse A Gerdte miissen mit folgendem Warnhinweis versehen werden:
“Warnung: Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im
Wohnbereich Funk-Stérungen verursachen; in diesem Fall kann vom Betreiber
verlangt werden, angemessene Mafinahmen zu ergreifen und dafiir
aufzukommen.”

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Geréten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Gerdten (EMVG)”. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in
der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz liber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Gerdaten (EMVG) (bzw. der
EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fur Geréte der Klasse A

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitatszeichen - CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:
International Business Machines Corp.
New Orchard Road
Armonk, New York 10504
914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland
Technical Regulations, Department M456
IBM-Allee 1, 71137 Ehningen, Germany
Telefone: +49 7032 15-2937
E-mail: tjahn@de.ibm.com

Generelle Informationen:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse
A.

Instrucao Classe A do VCCI do Japao

ZDEBF. /SR A BRRNEBTY, COEEX*RERETERTS
CEBRIBEZESIZEH-TEN DYV ET., COBAICIIMEREBEN B ZXIE
EHETHIOERINBEDHUET, VCCI-A
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Este é um produto Classe A baseado no padrdao do Voluntary Control Council for
Interference (VCCI). Se este equipamento for usado em um ambiente doméstico,
podera ocorrer interferéncia de radio, nesse caso o usuario podera precisar

executar agoes corretivas.

Instrucao Japan Electronics and Information Technology
Industries Association (JEITA)

o]
al=}

BREAARZTAEE

Diretriz Harmonica Confirmada pela Japanese Electronics and Information
Technology Industries Association (JEITA) (produtos com menos ou iguais a 20 A

por fase)

Instrucao da Korea Communications Commission (KCC)

QDD = gegc=x M Mas=g 82 )|
Ol2L], BOiAL L= MEXH= Ol&2 Z=2I6HAlJ|
Hict, E}Ql’ g2 Jeolas M= st =0l
M HI2RE2=2 WEG6HAIDl HIFUL.

Observe que este equipamento obteve registro do EMC para uso comercial. No
caso de ele ter sido vendido ou comprado por engano, troque-o por equipamento
certificado para uso doméstico.

Instrucao Classe A de Interferéncia Eletromagnética (EMI) da

Russia

BHMUMAHMUE! HacTtosiuiee nsgenve oTHOCUTCS K Knaccy A.
B »wunbix noMeLleHnsaxX OHO MOXET co3faBaTb paguonomexu, Ans
CHWXEHUSA KOTOPbIX HE0BX0OMMbl JONOSNTHUTENbHbLIE MEpbI

Instrucao de Emissao Eletrénica Classe A da Republica

Popular da China

i?(l‘"‘l:ln_fﬁﬁ'zé:"
EXMIFRT
FHEREUIS:

EE:F#EO
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Instrucao de Conformidade da Classe A de Taiwan

R
BATRMATRER > &
AR IR P AE I BF 0 T
e RHAE TR A2
FEFRT A ekt
KRB ®FE o H R o

e
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Glossario
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Este glossario define os termos especiais, as abrevia¢des e 0s acrdnimos que sao
utilizados nesta publicagdo. Se vocé ndo localizar o termo que estd procurando,
consulte o indice ou o Dictionary of Computing, 1994.

Numeros

compactacao 2:1
A relagao de comparagdo entre a quantidade de dados que podem ser
armazenados com compactacdo e a quantidade de dados que podem ser
armazenados sem compactagdo. Na compactacao 2:1, podem ser
armazenados duas vezes mais dados com a compactagdo do que sem a

compactagao.
A
A Ampere.
AC Corrente alternada.
adj Ajuste.

AIX  Advanced Interactive Executive. Implementacdo da IBM do sistema
operacional UNIX. O sistema RS/6000, entre outros, utiliza AIX como seu
sistema operacional.

alfanumérico
Relativo a um conjunto de caracteres que contém letras, numerais e,
geralmente, outros caracteres, tais como marcas de pontuacao.

alter  Alterar.

ampere (A)
Uma unidade de medida para corrente elétrica que € equivalente a um
fluxo de um coulomb por segundo ou a corrente produzida por um volt
aplicado através de uma resisténcia de um ohm.

ANSI American National Standards Institute.

apertar em excesso
Apertar demais.

archive
Reunir e armazenar arquivos em um local designado.

armazenamento de acesso direto
Um dispositivo de armazenamento no qual o tempo de acesso é
independente do local dos dados.

arquivo
Um conjunto nomeado de registros armazenados ou processados como
uma unidade. Também referenciado como um conjunto de dados.

arquivo principal
Um arquivo utilizado como uma autoridade em uma tarefa determinada e

que é relativamente permanente, embora seu contetido possa ser alterado.
Sindnimo com arquivo principal.

ASCII American National Standard Code for Information Interchange. Um
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conjunto de caracteres codificado de 7 bits (8 bits incluindo verificagdo de
paridade) que consiste em caracteres de controle e caracteres graficos.

assincrono
Relacionado a dois ou mais processos que ndo dependem da ocorréncia de
eventos especificos como sinais de sincronizagdo comum.

atencao (aviso)
Uma palavra para chamar a atencdo a possibilidade de danos a um
programa, dispositivo, sistema ou dados. Compare com cuidado e perigo.

ATTN Atencao.

backup
Fazer copias adicionais de documentos ou de software para protecao.
barramento
Uma instalagdo para transferir dados entre diversos dispositivos
localizados entre dois nds de extremidade, podendo apenas um dispositivo
transmitir em um determinado momento.
bicolor
Tem duas cores.
bit Os digitos 0 ou 1 quando utilizados no sistema bindrio de numeragéo.

BM ou lista de materiais
Uma lista de tipos especificos e quantidades de materiais diretos a serem
utilizados para produzir uma tarefa determinada ou quantidade de saida.

buffer
Uma rotina ou armazenamento utilizado para compensar a diferenca em
taxa de fluxo de dados ou tempo de ocorréncia de eventos, ao transferir
dados de um dispositivo para outro.

buffer de dados
O buffer de armazenamento na unidade de controle. Esse buffer é utilizado
para aumentar a taxa de transferéncia de dados entre a unidade de
controle e o canal.

byte  Uma cadeia que consiste em um determinado ntimero de bits (geralmente
8) que sdo tratados como uma unidade e representam um caractere. Uma
unidade de dados fundamental.

Cc

cabo adaptador
A peca utilizada para converter um conector de 68 pinos para um conector
D-shell de 50 pinos.

capacidade
A quantidade de dados que podem estar contidos na midia de
armazenamento e que sdo expressos em bytes de dados.

capacidade de midia
A quantidade de dados que podem estar contidos em uma midia de
armazenamento, expressos em bytes de dados.

carregavel
Tendo a capacidade de ser carregado.
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cartucho de dados
Um cartucho de fita destinado ao armazenamento de dados. Compare com
cartucho de limpeza.

cartucho de fita
Um contéiner contendo uma fita magnética que pode ser processada sem
ser separada do contéiner.

cartucho de limpeza
Um cartucho de fita que é utilizado para limpar os cabecotes de uma
unidade de fita. Compare com cartucho de dados.

cartucho transitério de dados
Um cartucho de dados que ndo contém dados tteis, mas pode ser gravado
com novos dados.

CE Engenheiro do cliente; engenheiro de campo; representante de servigo.

centimetro (cm)
Um centésimo de um metro (0,01 m). Aproximadamente 0,39 Pol.

char  Caractere.
CHK  Verificar.

cédigo de barras
Um cédigo que representa os caracteres por conjuntos de barras paralelas,
de separagdo e espessuras diversas, que sdo lidas opticamente pela
varredura transversal.

cédigo de sintoma de falha (FSC)
Um cédigo hexadecimal gerado pela unidade ou pelo microcédigo da
unidade de controle em resposta a um erro de subsistema detectado.

coletar
Relativo a biblioteca, para remover, por meio de um mecanismo robético,
um cartucho de fita de um slot de armazenamento ou unidade.

coletor
Um mecanismo robético localizado dentro da biblioteca que move os
cartuchos entre os slots de armazenamento e a unidade.

comando
Um sinal de controle que inicia uma a¢do ou uma sequéncia de agoes.

comando do canal
Uma instrugdo que direciona um canal de dados, unidade de controle ou
dispositivo para executar uma operacdo ou conjunto de operacdes.

compactacao
O processo de eliminar intervalos, campos vazios, redundancias e dados
desnecessarios para encurtar o tamanho de registros ou blocos.

compact disc (CD)
Um disco, geralmente de 4,75 polegadas de didmetro, no qual os dados sdo
lidos opticamente por meio de laser.

conexao contingente
Uma conexdo entre um caminho de canal e uma unidade causada quando
uma verificagdo de unidade ocorre durante uma operagdo de E/S.

controlador
Um dispositivo que fornece a interface entre um sistema e uma ou mais
unidades de fita.
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correio eletronico
Correspondéncia na forma de mensagens transmitidas entre os terminais
dos usudrios em uma rede de computadores.

corroido
Danificado como se por uma substancia abrasiva.

CP (control processor)
Protetor de circuito.

ctrl Controle.
CU Unidade de controle.

cuidado (aviso)
Uma palavra para chamar a atencdo a possivel dano a pessoas. Compare
com atengdo e perigo.

Data Quaisquer representagoes, tais como caracteres ou quantidades analdgicas,
as quais o significado é, ou pode ser, atribuido.

DC Corrente continua.

degradacao
Um decréscimo em qualidade de saida ou de rendimento do
processamento ou um aumento na taxa de erro da méaquina.

degradado
Decrescido em qualidade de saida ou de rendimento do processamento ou
aumentado na taxa de erro da maquina.

densidade de gravacao
O ndmero de bits em uma trilha tinica linear medida por unidade de
comprimento do meio de gravacao.

descarregar
Prepare o cartucho de fita para remogao da unidade.

designacao
A nomenclatura de um dispositivo especifico para executar uma fungao.
designando um dispositivo

O estabelecimento do relacionamento de um dispositivo para um servico,
processo, tarefa ou programa em execugao.

desmagnetizador
Um dispositivo que torna uma fita magnética ndo-magnética.

desmagnetizar
Tornar uma fita magnética ndo-magnética por meio de bobinas elétricas
que transportam correntes que neutralizam o magnetismo da fita.

desserializar
Alterar de serial por bit para paralelo por byte.

detento
Uma peca suspensa na posi¢do com uma garra ou alavanca.

DIAG
Secdo de diagnoéstico do manual de manual de manutengéo.

diferencial
Consulte High Voltage Differential (HVD).

94  Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalacdo e do Usuario



dispositivo
Qualquer componente de hardware ou periférico, tal como uma unidade
de fita ou biblioteca de fita, que pode receber e enviar dados.

DNS Directory Name System. Permite que a biblioteca reconheca enderegos
baseados em texto ao invés de enderecos de IP numéricos.

download
Transferir programas ou dados de um computador para um dispositivo
conectado, geralmente um computador pessoal.

Transferir dados de um computador para um dispositivo conectado, como
uma estacdo de trabalho ou um microcomputador.

DRAM
Memoria de acesso aleatério dindmico.

driver de dispositivo
Um arquivo que contém o cédigo necessério para utilizar um dispositivo
conectado.

DRV  Unidade.
DSE  Apagar seguranca de dados.
DSP  Processador de sinal digital.

E

EBCDIC
Codigo de intercambio decimal codificado binariamente estendido.

EC Conector de borda. Alteracdo de engenharia.
ECC Cédigo de corregdo de erro.

EEPROM
Memoria de leitura programével apagavel eletricamente.

EIA  Electronics Industries Association.
ejetar Remover ou forcar para fora.
e-mail Consulte correio eletronico.

EPO  Desligamento de emergéncia.

EPROM
Memoria de leitura programavel apagével.

EQC  Verificacdo de equipamento.

erro recuperavel
Uma condicdo de erro que permite a execugdo continuada de um
programa.

E/S Entrada/Saida.
ESD  Descarga eletrostatica.

etiqueta de cédigo de barras
Papel contendo um cédigo de barras e uma face posterior adesiva. A
etiqueta de cédigo de barras deve ser afixada a um cartucho de fita para
permitir que a biblioteca identifique o cartucho e o nimero de série do
volume.
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F
FC Codigo de recurso.

FCC  Federal communications commission.
FE Engenheiro de campo, engenheiro de cliente ou representante de servico.

ferramenta de rebobinacao manual do cartucho
Um dispositivo que pode ser encaixado na bobina de um cartucho e
utilizado para rebobinar a fita para dentro ou fora do cartucho.

file transfer protocol (FTP)
No conjunto de protocolos de Internet, um protocolo da camada de
aplicativo que utiliza servigos TCP e Telnet para transferir arquivos de
dados em massa entre maquinas ou hosts.

firmware
Codigo patenteado que é geralmente fornecido, como parte de um sistema
operacional, como microcédigo. Firmware é mais eficaz do que o software
carregado a partir de um meio alteravel e mais adaptavel a alteracdo do
que o conjunto de circuitos de hardware inalterado. Um exemplo de
firmware é o BIOS (Basic Input/Output System) na ROM (Read-Only
Memory) em uma placa-mée de PC.

fita magnética
Uma fita com uma camada de superficie magnética na qual os dados
podem ser armazenados por grava¢dao magnética.

FLASH EEPROM
Uma EEPROM (memoria de leitura programavel apagavel eletricamente)
que pode ser atualizada.

FMR  Substituicdo de microcédigo de campo.

formatador
Parte de um subsistema de fita magnética que executa conversido de dados,
correspondéncia de velocidade, codificacdo, recuperagdo de erro de
primeiro nivel e interfaces para uma ou mais unidades de fita.

formato
A disposicdo ou o layout de dados em um meio de dados.

FP Protegdo de arquivo.
FRU Unidade substituivel de campo.

FRU (Unidade Substituivel em Campo)
Um conjunto que é substituido em sua integralidade quando ocorre uma
falha em um de seus componentes.

FSC  Codigo de sintoma de falha.
FSI Indice de sintoma de falha.

G

g Gram.
GB gigabyte.
Gbi  gigabit

GBIC (gibabit interface converter)
Conversor de Interface Gigabit.
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gigabit (Gbit)
1 000 000 000 bits.

Gigabit Interface Converter (GBIC)
Converte interface de cobre em interface 6tica.

gigabyte (GB)
1 000 000 000 bytes.

gnd  Aterramento.

Gravar
Comando de gravagao.

guia  Um destino utilizado para ensinar um local fisico a um robé.

H

hex Hexadecimal.

High Voltage Differential (HVD)
Um sistema légico de sinalizagdo que ativa a comunicac¢do de dados entre
um host suportado e a biblioteca. A sinalizagdo HVD utiliza um nivel de
sinal de mais e menos emparelhado para reduzir os efeitos de ruido no
barramento SCSI. Qualquer ruido injetado no sinal esta presente em um
estado de mais e menos e, portanto, é cancelado. Sindnimo de diferencial.

HVD Diferencial de Alta Voltagem de Barramento SCSI
Hz Hertz (ciclos por segundo).

Hz (hertz)
Unidade de frequéncia. Um hertz é igual a um ciclo por segundo.

|
ID Identificador.

identificador de tipo de midia
Relativo ao cédigo de barras na etiqueta do Cartucho de Fita IBM Ultrium,
um codigo de 2 caracteres, L1, que representa informacdes sobre o
cartucho. L identifica o cartucho como aquele que pode ser lido por
dispositivos que incorporam a tecnologia LTO; 1 indica que ele é a
primeira geragdo de seu tipo.

identificador (ID)
(1) Em linguagem de programagdo, uma unidade do léxico que nomeia um
objeto de linguagem; por exemplo, os nomes de varidveis, matrizes,
registros,etiquetas ou procedimentos. Um identificador geralmente consiste
em uma letra seguida opcionalmente por letras, digitos ou outros
caracteres. (2) Um ou mais caracteres utilizados para identificar ou nomear
elemento de dados e possivelmente indicar determinadas propriedades do
elemento de dados. (3) Uma sequéncia de bits ou caracteres que identifica
um programa, dispositivo ou sistema para um outro programa, dispositivo
ou sistema.

IML  Initial microprogram load.

inicializador
O componente que executa um comando. O inicializador pode ser o
sistema host ou a unidade de controle de fita.
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initial microprogram load (IML)
A agdo de carregar um microprograma de um armazenamento externo
para armazenamento de controle gravavel.

INST Instalacdo.

interface
Um limite compartilhado. Uma interface pode ser um componente de
hardware para vincular dois dispositivos ou pode ser uma parcela de
armazenamento ou registros acessados por dois ou mais programas de
computador.

intervencao requerida
Acdo manual é necessaria.

INTRO
Introdugéo.

10P Processador de Entrada/Saida.
IPL Initial Program Load.
ITST Autoteste de tempo inativo.

K

kit de montagem do rack
Um pacote de coleta de artigos utilizado para instalar a versdo montada do
rack da biblioteca.

km quilémetro. 1000 Metros, Aproximadamente 5/8 milha.

L

LAN Rede local. Uma rede de computadores dentro uma area limitada.
LCD  Consulte tela de cristal liquido.

LDAP Lightweight Directory Access Protocol. Permite que a biblioteca use as
informagdes de login e senha armazenadas no servidor para conceder
acesso a funcionalidade da biblioteca.

LED Diodo emissor de luz.

leitora de c6édigo de barras
Um dispositivo a laser especializado para varredura e leitura de cédigos de
barra e convertendo-os para um cédigo de caractere digital ASCII ou
EBCDIC.

Log de erros
Um conjunto de dados ou arquivo em um produto ou sistema no qual as
informacdes de erro sdo armazenadas para acesso posterior.

LTO-CM (LTO Cartridge Memory)
Dentro de cada cartucho de dados LTO Ultrium, um médulo de interface e
eletrénica incorporada que pode armazenar e recuperar a utilizagao
histérica do cartucho e outras informagdes.

LTO (Linear Tape-Open)
Um tipo de tecnologia de armazenamento em fita desenvolvido pela IBM
Corporation, Hewlett-Packard e Certance. Tecnologia LTO é uma tecnologia
de “formato aberto”, que significa que seus usudrios terdo varias fontes de
produto e midia. A natureza “aberta” da tecnologia LTO permite a
compatibilidade entre ofertas de fornecedores diferentes, assegurando que
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os fornecedores estejam em conformidade com os padrdes de verificagdo. A
tecnologia LTO é implementada em dois formatos: o formato Accelis
concentra-se no acesso rapido; o formato Ultrium concentra-se na alta
capacidade. O formato Ultrium é o formato preferido quando a capacidade
(em vez do acesso rapido) € a consideragdo principal de armazenamento.
Um cartucho Ultrium possui uma capacidade de dados compactados de
até 800 GB (compactacdo 2:1) e uma capacidade de dados nativos de até

400 GB.
LVD Diferencial de Baixa Voltagem de Barramento SCSI
M
m Metro. No Sistema Métrico, a unidade basica de comprimento; equivale a

aproximadamente 39,37 polegadas.
MAP Procedimento de analise de manutencao.

mascara
Um padréo de caracteres que controla a reten¢do ou elimina¢do de parcelas
de um outro padrdo de caracteres. Para utilizar um padrdo de caracteres
que controla a reten¢do ou eliminagdo de parcelas de um outro padrédo de
caracteres.

MB  Mega Byte (geralmente expressado como taxa de dados em MB/s ou
MB/segundo).

mecanismo auxiliar
Um sistema de controle de feedback no qual pelo menos um dos sinais de
sistema representa movimento mecanico.

mega Um milhao de.

Meméria de acesso aleatério
Um dispositivo de armazenamento no qual os dados sdo digitados e a
partir do qual os dados sdo recuperados de uma maneira ndo sequencial.

método de acesso
Uma técnica para mover dados entre o armazenamento principal e
dispositivos de entrada ou de saida.

metro No Sistema Métrico, a unidade basica de comprimento; equivale a
aproximadamente 39,37 polegadas.

micro Um milionésimo de.

microcédigo
(1) Um ou mais microinstru¢des. Um cédigo, representando as instrucdes
de um conjunto de instrugdes, implementado em uma parte do
armazenamento que ndo é enderegavel pelo programa. (3) Para projetar,
gravar e testar uma ou mais microinstrugdes. (4) Consulte também
microprograma.

microcédigo funcional
Microcédigo residente na maquina durante a operagdo normal do cliente.

microinstrugao
Uma instru¢do de médquina bésica ou elementar.

microprograma
Um grupo de microinstrucdes que quando executado desempenha uma
fungdo pré-planejada.
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O termo microprograma representa uma disposi¢do dindmica ou selegdo de
um ou mais grupos de microinstru¢des de execugao para desempenhar
uma fungdo especifica. O termo microcédigo representa microinstrugdes
utilizadas em um produto como uma alternativa para circuitos hardwired
para implementar determinadas fun¢des de um processador ou de outro
componente de sistema.

MIM Mensagem informativa da midia.
mm  Milimetro.

modificador
Aquele que altera o significado.

montar um dispositivo
Designar um dispositivo de E/S com um pedido ao operador.

MP  Microprocessador.

ms Milissegundo.
MSG Mensagem.
N

N/A  Nao aplicavel.

navegador
Um programa cliente que inicia pedidos para um servidor da Web e exibe
as informagoes retornadas pelo servidor.

noé Em uma rede, um ponto no qual uma ou mais unidades funcionais
conectam canais ou circuitos de dados.

NTP Network Time Protocol. Permite que a biblioteca configure sua data e hora
internas com base na data e hora de um servidor.

NVS Armazenamento ndo-volatil. Um dispositivo de armazenamento cujo
contetdo ndo é perdido quando a energia é interrompida.

)

oersted
A unidade de intensidade do campo magnético no sistema eletromagnético
centimetro-grama-segundo (cgs) nao racionalizado. A oersted € a
intensidade do campo magnético no interior de um solendide alongado,
uniformemente enrolado, que é estimulado com uma densidade de
corrente linear em seu enrolamento de um abampere por 4r centimetros de
comprimento axial.

off-line
Referente a opera¢dao de uma unidade funcional sem o controle continuo
de um computador. Compare com on-line.

on-line

Referente a operagdo de uma unidade funcional que est4 sob o controle
continuo de um computador. Compare com off-line.

OPER Operagao.

operacdo de encadeamento/carregamento
Um procedimento que coloca a fita junto do caminho de fita.

ov Voltagem excessiva.
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overrun
Perda de dados porque um dispositivo receptor é incapaz de aceitar dados
na taxa que sdo transmitidos.

P

painel Tampa de seguranga e decorativa.

palavra
Uma cadeia de caracteres que é conveniente para alguma finalidade
considerar como uma entidade.

parametro
Uma varidvel que recebe um valor constante para um aplicativo e que
pode designar o aplicativo.

p bit  Bit de paridade.

PC Verificagdo de paridade.

PCC Compartimento de controle de energia.
PDF  Portable Document Format.

PE Erro de paridade. Engenheiro do produto.

perigo (aviso)
Uma palavra para chamar a atencdo a possivel dano letal a pessoas.
Compare com atengdo e cuidado.

placa adaptadora
Uma placa de circuito que adiciona fungdo a um computador.

PM Manutencao preventiva.
POR Reinicializagdo da energia.

porta Uma conexdo fisica para comunicagdo entre o 3590 e o processador host. O
3590 possui duas portas SCSL

Portable Document Format (PDF)
Um padrao especificado pela Adobe Systems, Incorporated, para a
distribui¢ao eletronica de documentos. Os arquivos PDF sdo compactos,
podem ser distribuidos globalmente (por e-mail, pela Web, por intranets ou
CD-ROM) e podem ser exibidos com o Acrobat Reader, que é um software
da Adobe Systems, cujo download pode ser feito gratuitamente na home
page da Adobe Systems.

programas utilitarios
Um programa de computador em suporte geral do processo de um
computador; por exemplo, um programa de diagnoéstico.

PROM
Memoria de leitura programavel.

protecdo de arquivo
Os processos e procedimentos estabelecidos em um sistema de informagdes
que sdo projetados para inibir acesso ndo autorizado a, contaminacéo de,
ou exclusdo de um arquivo.

PS Fonte de alimentacao.

PWR Alimentacao.
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Q

quilograma (kg)
Um mil gramas (aproximadamente 2,2 libras).

R

rack Uma unidade que aloja os componentes de um subsistema de
armazenamento, tal como a biblioteca.

RAM Memoria de acesso aleatorio.
RAS Confiabilidade, disponibilidade e facilidade de manutengéo.

recurso especial
Um recurso que pode ser pedido para aumentar o recurso, capacidade de
armazenamento ou desempenho de um produto, mas nao é essencial para
o seu trabalho basico.

recurso padrao
Os elementos de projeto significativos de um produto que sao incluidos
como parte de um produto fundamental.

ref Referéncia.
reg Registrar.

registro
Uma coleta de dados ou palavras relacionados, tratadas como uma
unidade.

reinventariar
Inventariar novamente.

retencao
O processo ou fungdo de apertar a fita no cartucho de, se é percebido que
a fita tem uma volta solta no cartucho.

robé  Coletor.

robética
Montagem do coletor.

rotina de microdiagnéstico
Um programa que é executado sob controle de um supervisor, geralmente
para identificar unidades substituiveis de campo.

RPQ Pedido de cotagdo de preco.
R/W  Leitura/gravagao.

S

s Segundos de tempo.

SAC Cédigo de Agao de Servigo. Cédigo desenvolvido para indicar possivel
FRU ou FRU's para substituir ou reparar o hardware.

SAS Interface SCSI conectada ao serial
SCSI  Small computer system interface.

SCSI (Small Computer Systems Interface)
Um padrao utilizado pelos fabricantes de computadores para conectar
dispositivos periféricos (tais como unidades de fita, discos rigidos,
CD-ROM players, impressoras e scanners) aos computadores (servidores).
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4af

Sua prontincia é “scuzzy”. As varia¢des da interface SCSI fornecem taxas

de transmissdo de dados mais rapidas que as portas serial e paralela

padréo (até 160 megabytes por segundo). As variagdes incluem:

 Fast/Wide SCSI: Utiliza um barramento de 16 bits e suporta taxas de
dados de até 20 MBps.

¢ SCSI-1: Utiliza um barramento de 8 bits e suporta taxas de dados de 4
MBps.

¢ SCSI-2: Igual ao SCSI-1, mas utiliza um conector de 50 pinos em vez de
um conector de 25 pinos e suporta vérios dispositivos.

 Ultra SCSI: Utiliza um barramento de 8 ou 16 bits e suporta taxas de
dados de 20 ou 40 MBps.

+ Ultra2 SCSI: Utiliza um barramento de 8 bits ou 16 bits e suporta taxas
de dados de 40 ou 80 MBps.

¢ Ultra3 SCSI: Utiliza um barramento de 16 bits e suporta taxas de dados
de 80 ou 160 MBps.

 Ultral60 SCSI: Utiliza um barramento de 16 bits e suporta taxas de
dados de 80 ou 160 MBps.

segmento
Uma parte.

sel Selecionar.

serializador
Um dispositivo que converte uma distribuicdo de espagos de estados
simultaneos representando dados em uma sequéncia de tempo
correspondente de estados.

serializar
Alterar de serial por bit para paralelo por byte.

Servo, servos
Um adjetivo para uso na qualificagdo de alguma parte ou aspecto de um
mecanismo auxiliar.

simultineo
Refere-se a procedimentos de diagnéstico que podem ser executados em
uma unidade de controle enquanto o restante do subsistema permanece
disponivel para aplicativos cliente.

slot de armazenamento do cartucho
Slot individual localizado dentro de uma cartucheira utilizado para alojar
cartuchos de fita.

SNS (simple name server)
Sense.

SR Representante de servigo, consulte também CE.

SRAM
Memoria de acesso aleatdrio estatico.

SS Loja de status.
ST Loja.

START
Iniciar manutencao.
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subsistema
Um sistema secundario ou subordinado, geralmente capaz de operar
independentemente de, ou assincronicamente com, um sistema controlador.

SUPP Suporte.

sync  Sincrono, sincronizar. Ocorrendo com um relacionamento de tempo regular
ou previsivel.

T

tacometro, tach
Um dispositivo que emite pulsos utilizados para medir/verificar
velocidade ou distancia.

tape void
Uma 4rea na fita na qual nenhum sinal pode ser detectado.

TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol.

TCU Unidade de controle da fita.

tela de cristal liquido (LCD)
Uma tecnologia de video de baixa energia utilizada em computadores e
outros dispositivos de E/S.

temperatura ambiente
A temperatura do ar ou outra midia em uma area designada,
particularmente aquela em torno do equipamento.

TH Termal.
TM  Tapemark.
U

UART Transmissor/ receptor assincrono universal.

Unidade de Fita IBM Ultrium
Localizada dentro da biblioteca, um dispositivo de armazenamento de
dados que controla o movimento da fita magnética em um Cartucho de
Fita IBM LTO Ultrium. A unidade aloja o mecanismo (cabegote da unidade)
que 1é e grava dados na fita.

Unidade EIA
Uma unidade de medida, estabelecida pela Electronic Industries
Association, igual a 44.45 milimetros (4,5 cm).

unidade, fita magnética
Um mecanismo para mover a fita magnética e controlar seu movimento.

utilitdrio de microdiagnéstico
Um programa que é executado pelo engenheiro de cliente para testar a
maquina.

utilitarios
Programas utilitarios.

uv Voltagem baixa.

\'

varios caminhos
Referente a utilizar mais de um caminho.
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verificacdo de dados
Uma indicagao sincrona ou assincrona de uma condicdo causada por dados
invalidos ou posicionamento incorreto de dados.

verificacdo de equipamento
Uma indicacdo de um funcionamento defeituoso.

VOLSER
Numero de série do volume.

volume
Uma determinada porg¢do de dados, junto com a portadora de dados, que
pode ser manipulada convenientemente como uma unidade.

VPD  Dados vitais do produto. As informagdes contidas dentro de uma unidade
de fita que requer armazenamento nao-volatil utilizado pelas areas
funcionais da unidade e informagdes requeridas para manufatura, RAS e

engenharia.
w
WT  Comércio global.
X
XR Registro externo.

XRA  Registro de endereco do registro externo.

Glossario 105



106 Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalagdo e do Usuério



indice Remissivo
A

aclimatize a unidade 11
ajuda, obtendo 59
ajustar taxa de dados 5
AME
Veja Application Managed Encryption
(AME)
Application Managed Encryption
(AME) 6
assisténcia, obtendo 59
atualizando firmware 16
usando a ferramenta ITDT 16
usando a Interface Host 16
utilizando a fita FMR 16
Aviso da Classe A sobre emissdo
eletrénica nos Estados Unidos 86
Aviso da FCC Classe A nos Estados
Unidos 86
aviso de emissao eletronica da Classe
A 86
Aviso de emissao eletronica para a Classe
A 86
Aviso de FCC Classe A 86
avisos de 83
electronic emission 86
FCC, Classe A 86

botdo, descarregar 21
botdo descarregar 21

C

cabecote da unidade
limpando 24
cabos
conectando o barramento SAS 15
cabos do barramento SAS 15
calibragem de canal 5
capacidade de leitura e gravagao 47
cartucho 43
Chave de Protegdo contra
Gravagdao 44
compatibilidade 4, 47
Data 44
disposigdo de 50
especificagdes 47
especificagdes ambientais 50
especificacdes de remessa 50
inserindo 22
inspecionando 48
inspecionando a procura de
dados 53
limpando 46
manipulagdo 47, 48
pacote 48
problemas 71
recuperagao de mid-tape 23
remocdo 23

© Copyright IBM Corp. 2011

cartucho (continuacio)
reparando 71
testando 35
tipos 44
WORM 45
cartucho, ambiente 47
Cartuchos
reparando 79
Chave de Protegdo contra Gravagao
configuragdo 44
Cédigo de Fungao 0: Sair do Modo de
Manutengdao 27
Cédigo de Fungao 1: Executar
Diagnésticos da Unidade 27
Cédigo de Fungado 2: Atualizar Firmware
da Unidade a Partir da Fita FMR 28
Codigo de Fungdo 3: Criar Fita FMR 29
Cédigo de Fungao 4: Forgar um Dump da
Unidade 30
Cédigo de Fungao 5: Copiar Dump da
Unidade 30
Cédigo de Fungao 6: Executar Teste de
Diagnoéstico da Interface de Host 32
Codigo de Fungdo 7: Executar Teste de
Diagnéstico de RS-422 33
Codigo de Fungdo 8: Desfazer Fita
FMR 33
Codigo de Fungdo 9: Exibir Log de
Cédigo de Erro 34
Cédigo de Fungao A: Limpar Log do
Cédigo de Erro 35
Cédigo de Fungao C: Inserir Cartucho na
Unidade de Fita 35
Cédigo de Fungao E: Testar Midia e
Cartucho 35
Cédigo de Fungdo F: Gravar Teste de
Desempenho 36
Codigo de Fungdo H: Testar
Cabecote 37
Cédigo de Fungao J: Teste Rapido de
Leitura/Gravagdo 38
Codigo de Fungdo L: Teste para
Carregar/Descarregar 39
Cédigo de Fungao P: Ativar Relatério de
Erro de Postagem 40
Cédigo de Fungao U: Desativar Relatério
de Erro de Postagem 41
codigos de erro 63
cédigos de mensagens 63
componentes SAN suportados 6
componentes substituiveis 56
comunicagao da comunicacdo de host 55
Comutadores, recurso 11
Comutadores de recurso 11
Conectando a interface SAS 14
conectando a unidade de fita ao
servidor 6
conexao do servidor
Fibre Channel externo 14
SCSI externo 14

conexdes do Host SAS

verificando 54
Configure a unidade

para o comutador 15

para o hub 15

para o servidor 15
contaminagdo, particulas e gases 85
contaminagdo de gases 85
contaminagdo de particulas 85
correspondéncia de velocidade 5
criptografia 6
customizar cada canal de dados 5

D

descri¢do da unidade 1
desempacotando a entrega 10, 15
Desempacotando a remessa 11
desempenho 4
determinagao de problema 53
diagnoésticos 32
apagar log de cédigo de erro 35
ativando postar relatérios de erro 40
copiando dump de unidade em
fita 30
desativando postar relatérios de
erro 41
exibir log de cédigo de erro 34
forcando um dump de unidade 30
gravar teste de desempenho 36
selecionando fungdo 24
testar cabegote 37
testar cartucho 35
teste de diagnodstico de RS-422 33
teste para carregar/descarregar 39
teste rapido de leitura/gravagdo 38
unidade de fita 27
Diagnosticos
executando 14
diretrizes de instalacdo 9
documentacdo acessivel 86
drivers de dispositivo
suportados 7
Drivers de dispositivo
instalando 14
drivers de dispositivo suportados 7
dump da unidade
copiando para fita 30
forcando 30

E

Energia

conecte a unidade 13

teste na unidade 13
entrega, verificagdo 10
erros

midia WORM 45
Erros de Midia WORM 45

107



especificagdes
cartuchos 47
energia da unidade de fita externa 7
energia da unidade de fita interna 8
unidade de fita externa ambiental 7
unidade de fita externa fisica 7
unidade de fita interna ambiental 8
unidade de fita interna fisica 8
especificagdes, unidade de fita externa
ambiental 7
energia 7
fisico 7
outras 7
especificagdes, unidade de fita interna
ambiental 8
energia 8
fisico 8
outras 8
evitando danos 9
exibir
caractere tinico 17
Dot de SCD 17

F

firmware
atualizando 16
usando a ferramenta ITDT 16
utilizando a fita FMR 16
fita FMR
atualizar firmware 28
criar 29
desfazendo 33
Formato da Documentacdao 86
fungdo de manutengao
desfazendo uma fita FMR 33
selecionando fungdo 24

G

Glossédrio 91
gravar teste de desempenho 36

inserir cartucho 35
Instalagao 9
instalando 9
unidade externa 15
unidade interna 10
instrugdes de operacao 17
Interface de SCSI
conexao do cabo interno 14
conexao do servidor externo 14
interface do Fibre Channel
conexdo do cabo interno 14
conexdo do servidor externo 14
interface do host
caracteristicas fisicas 6
Interface SAS 6
conexao do cabo interno 14
externa 14

L

limpando a unidade 24
Linha de Suporte da IBM 60
log de cédigo de erro

apagar 35

exibir 34
luz de status 18

M

manutencao
atualizar firmware com fita FMR 28
criar fita FMR 29

marcas registradas 84

midia 43
aclimatando 47
compatibilidade de cartucho 4
condi¢oes ambientais 47
disposicdo de 50
especificacdes ambientais 50
especificagdes de remessa 50
inserindo 22
inspecionando 48
inspecionando a procura de

dados 53

manipulagdo 48
pacote 48
recuperacgao de mid-tape 23
remocdo 23
resolvendo problemas 55
treinamento 47

Modo de manuten¢ao 17
entrando 26
saindo 26, 27

Modo de operacao 17

modos operacionais 17

Montando em um Compartimento 12

N

notas, importante 84
Ntumeros de peca

CRU 1

Option 1
Ntmeros de peca CRU 1
Numeros de pega Option 1
nimeros de telefones 60

(0

obtendo ajuda 59

P

pino guia
reconectando 73
reposicionando 71
problemas relatados pelo servidor
resolvendo 55
procedimento de substituigdo 56
procedimentos de servico 79

108 Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalagdo e do Usuério

R

recursos da unidade 2
recursos do painel frontal 2
recursos do painel traseiro 3
relatério de erro de postagem

ativar 40

desativando 41
remocao

tampa 79
Removendo

unidade interna 81
requisitos para conexdo da unidade de

fita ao servidor 6

S

seguranca 9

servico e suporte de hardware 60

servico e suporte de software 60

servidores e sistemas operacionais
suportados 6

servidores suportados 6

sinalizadores de TapeAlert 61

sistemas operacionais suportados 6

suporte, Web site 59

-

tag de identificagdo de reparo (RID) 56
tampa

remocdo 79
testar o cabecgote da unidade 37
teste de diagnostico de host 32
teste de diagndstico de RS-422 33
teste para carregar/descarregar 39
teste rdpido de leitura/gravagdo 38
treinamento

manipulacdo da midia 47

U

unidade
cartucho de limpeza 46
descricao 1
desempenho 4
evitando danos 9
limpando 46
recursos 2
remocao 79
vista frontal 2
vista posterior 3

unidade externa 15

unidade interna
instalagdo 10
remogdo 81

w

Web site
classificacdo de publicacio 59
linha de suporte, nimeros de
telefone 60
suporte 59
WORM
requisitos 45



WORM (Write Once, Read Many) 45
Write Once, Read Many (consulte
WORM) 45

Indice Remissivo 109



110 Half-High LTO Gen 5 SAS Tape Drive: Guia de Instalagio e do Usuério






Numero da Peca: 88Y7688

Impresso no Brasil

(1P) P/N: 88Y7688



	Segurança
	Instrução 1
	Instrução 3
	Instrução 5
	Instrução 8

	Índice
	Figuras
	Tabelas
	Prefácio
	Capítulo 1. Introdução
	Recursos da Unidade
	Painel Frontal da Unidade
	Painel Traseiro da Unidade
	Desempenho da Unidade
	Compatibilidade de Cartucho
	Correspondência de Velocidade
	Calibragem do Canal
	Criptografia
	Interface SAS
	Servidores e Sistemas Operacionais Suportados
	Drivers de Dispositivo Suportados
	Especificações da Unidade de Fita Externa
	Especificações Físicas
	Especificações de Energia
	Outras Especificações
	Especificações Ambientais

	Especificações da Unidade de Fita Interna
	Especificações Físicas
	Especificações de Energia
	Outras Especificações
	Especificações Ambientais


	Capítulo 2. Instalando a Unidade
	Diretrizes de Instalação
	Evitando Danos à Unidade
	Lista de Verificação de Inventário
	Instalando uma Unidade de Fita Interna
	Desempacotar a Unidade
	Aclimatize a Unidade e a Mídia
	Desligar o Gabinete
	Configurar Comutadores de Recurso
	Montar a Unidade em um Compartimento ou Servidor
	Conectar e Testar a Energia na Unidade
	Conectar o Cabo Interno
	Executar Diagnóstico da Unidade
	Instalar Drivers de Dispositivo
	Conectar o Cabo Externo da Interface (Somente as Instalações do Compartimento de Fita)
	Conectar a Interface SAS Externa ao Servidor

	Configurar a Unidade para o Servidor, Comutador ou Hub

	Instalando uma Unidade de Fita Externa
	Atualizando o firmware

	Capítulo 3. Operando a Unidade
	Modos Operacionais
	SCD (Single-Character Display)
	Luzes de Status
	Botão Descarregar
	Inserindo um Cartucho de Fita
	Removendo um Cartucho de Fita
	Mid-tape Recovery
	Limpando o Cabeçote da Unidade
	Limpando a Unidade de Fita
	Funções de Diagnóstico e Manutenção
	Entrando no Modo de Manutenção
	Saindo do Modo de Manutenção
	Código de Função 0: Modo de Manutenção
	Código de Função 1: Executar Diagnósticos da Unidade
	Código de Função 2: Atualizar Firmware da Unidade a Partir da Fita FMR
	Código de Função 3: Criar Fita FMR
	Código de Função 4: Forçar um Dump da Unidade
	Código de Função 5: Copiar Dump da Unidade
	Código de Função 6: Executar Teste de Diagnóstico da Interface de Host
	Código de Função 7: Executar Teste de Diagnóstico de RS-422
	Código de Função 8: Desfazer Fita FMR
	Código de Função 9: Exibir Log de Código de Erro
	Código de Função A: Limpar Log do Código de Erro
	Código de Função C: Inserir Cartucho na Unidade de Fita
	Código de Função E: Testar Mídia e Cartucho
	Código de Função F: Gravar Teste de Desempenho
	Código de Função H: Testar Cabeçote
	Código de Função J: Teste Rápido de Leitura/Gravação
	Código de Função L: Teste para Carregar/Descarregar
	Código de Função P: Ativar Relatório de Erro de Postagem
	Código de Função U: Desativar Relatório de Erro de Postagem


	Capítulo 4. Utilizando a Mídia Ultrium
	Tipos de Cartuchos
	Cartucho de Dados
	Cartucho WORM (Write Once, Read Many)
	Cartucho de Limpeza

	Compatibilidade de Cartucho
	Manipulando Cartuchos
	Fornecer Treinamento
	Fornecer Aclimatização e Condições Ambientais Adequadas
	Inspecione o cartucho
	Manipular Cuidadosamente o Cartucho
	Pacote do Cartucho de Fita
	Especificações Ambientais e de Remessa para Cartuchos de Fita
	Descartando os Cartuchos de Fita


	Capítulo 5. Resolvendo Problemas
	Procedimento 1: Inspecionando um Cartucho Quanto a Danos
	Procedimento 2: Verificando Conexões de Host SAS
	Procedimento 3: Verificando a Comunicação da Interface de Host
	Resolvendo Problemas Relatados pelo Servidor
	Resolvendo Problemas com a Mídia de Fita
	Substituindo a Unidade de Fita

	Apêndice A. Obtendo Ajuda e Assistência Técnica
	Antes de Solicitar Serviço
	Utilizando a Documentação
	Obtendo Ajuda e Informações a partir da World Wide Web
	Serviço e Suporte para Software
	Serviço e Suporte para Hardware
	Assistência ao Produto IBM no Taiwan

	Apêndice B. sinalizadores de TapeAlert
	Apêndice C. Códigos e Mensagens de Erro
	Apêndice D. Reparando um Cartucho
	Reposicionando um Pino Guia
	Reconectando um Pino Guia

	Apêndice E. Informações para a Equipe de Serviços Treinada
	Removendo a Unidade de um Compartimento
	Removendo a Unidade Interna
	Removendo a Tampa
	Removendo a Unidade Interna



	Apêndice F. Avisos
	Marcas Registradas
	Notas Importantes
	Combinação de Partículas
	Formato da Documentação
	Avisos sobre Emissão Eletrônica
	Declaração do FCC (Federal Communications Commission)
	Industry Canada Class A Emission Compliance Statement
	Avis de conformité à la réglementation d'Industrie Canada
	Australia and New Zealand Class A statement
	Declaração de Conformidade com as Diretrizes da União Européia EMC
	Instrução Classe A da Alemanha
	Deutschland: Einhaltung des Gesetzes über die elektromagnetische Verträglichkeit von Geräten
	Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz über die elektromagnetische Verträglichkeit von Geräten (EMVG) (bzw. der EM

	Instrução Classe A do VCCI do Japão
	Instrução Japan Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
	Instrução da Korea Communications Commission (KCC)
	Instrução Classe A de Interferência Eletromagnética (EMI) da Rússia
	Instrução de Emissão Eletrônica Classe A da República Popular da China
	Instrução de Conformidade da Classe A de Taiwan


	Glossário
	Índice Remissivo
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	I
	L
	M
	N
	O
	P
	R
	S
	T
	U
	W


