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KAPITEL

Produktiiberblick

IBM Virtual Console Software

Bei der Virtual Console Software (VCS) von IBM® handelt es sich um eine plattformiibergreifende
Managementanwendung, mit der Sie mehrere Switches und angeschlossene Zielgerite hinzufiigen
und verwalten konnen. Das plattformiibergreifende Design bietet Kompatibilitdt mit den am
héufigsten verwendeten Betriebssystemen und Hardware-Plattformen. Jeder Switch bietet auf die
Anforderungen des Benutzers zugeschnittene Systemsteuerung durch individuelle Authentifizierung
und Zugriffssteuerung.

Die Software verwendet eine Browser-ahnliche Navigationsoberfldche mit Bildschirmunterteilung
und erméglicht damit den Zugriff auf alle Switches. Verwenden Sie die Software, um vorhandene
Switches zu verwalten, neue Zielgeréte zu installieren oder eine Sitzung auf dem Zielgerét zu
offnen. Durch integrierte Gruppierungen wie Geréte, Standorte und Verzeichnisse wird die Auswahl
anzuzeigender Einheiten vereinfacht. Verwenden Sie die Such- und Sortierungsfunktionen, um nach
einer Einheit zu suchen.

Funktionen und Vorteile

Einfache Installation und Konfiguration

Die Installation mithilfe eines Assistenten und die Online-Hilfe erleichtern die Ausgangskonfiguration
des Systems. Sie kdnnen die grafische Benutzeroberflache zum Verwalten und Aktualisieren von
Switches, Zielgerédten und Konvertierungsoptionskabeln (CO) verwenden.

Benutzerspezifische Anpassungsfahigkeit

Sie konnen die Software an die spezifischen Systemanforderungen anpassen, indem Sie die
integrierten Gruppen verwenden oder eigene Gruppen erstellen. Sie konnen benutzerdefinierte
Einheiten- und Feldbezeichnungen sowie Symbole fiir ein Hochstmal an Flexibilitdt und
Benutzerfreundlichkeit erstellen. Verwenden Sie Namen, deren Bedeutung Thnen geldufig ist,
um Zielgeréte schneller aufzufinden.

Umfassendes Switch-Management

Die GCM16- und GCM32-Firmware umfasst eine integrierte Weboberflache fiir die
Konfiguration von GCM16- und GCM32-Switches und angeschlossene Zielgerite sowie den
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Zugriff auf die angeschlossenen Zielgerite. Sie konnen mithilfe der Software mehrere Switches in
einem System hinzufiigen und verwalten. Nachdem ein neuer Switch installiert wurde, konnen Sie
Betriebsparameter konfigurieren, Benutzersitzungen auf dem Zielgerit steuern und trennen sowie
zahlreiche Steuerungsfunktionen ausfiihren, z. B. den Switch neu starten und aktualisieren.

Sie konnen SNMP-Traps (Simple Network Management Protocol) aktivieren, Zielgeréte
konfigurieren und Benutzerdatenbanken verwalten.

Sie konnen die Software zum Verwalten der folgenden IBM-Switches verwenden:

+ IBM Global 2x16 Console Manager (GCM16): Der GCM16-Switch bietet zwei digitale Ports
fiir den KVM-over-IP-Zugriff, 16 ARI-Ports zum Anschluss von CO-Kabeln und Zielgeriten,
einen zweiten dedizierten lokalen Pfad fiir den ACI-Port, Smartcard-Unterstiitzung, zwei
Stromanschliisse, einen VGA-Port, vier USB-Ports sowie Virtual Media-Funktionalitét fiir
einen lokalen Benutzer und maximal zwei Remote-Benutzer.

« IBM Global 4x32 Console Manager (GCM32): Der GCM32-Switch bietet vier digitale Ports
fiir den KVM-over-IP-Zugriff, 32 ARI-Ports zum Anschluss von CO-Kabeln und Zielgeriten,
einen zweiten dedizierten lokalen Pfad fiir den ACI-Port, Smartcard-Unterstiitzung, zwei
Stromanschliisse, einen VGA-Port, vier USB-Ports sowie Virtual Media-Funktionalitét fiir
einen lokalen Benutzer und maximal vier Remote-Benutzer.

Authentifizierung und Autorisierung

Administratoren kdnnen jeden Switch so konfigurieren, dass fiir die Benutzerauthentifizierung und
Autorisierungspriifung entweder lokale Benutzerdaten im Switch oder Datenbanken auf einem LDAP-
Server verwendet werden. Lokale Authentifizierung wird immer verwendet, entweder als primére
Authentifizierungsmethode oder als Ausweichmethode bei Konfiguration fiir LDAP-Authentifizierung.

Der Switch kann so konfiguriert werden, dass LDAP nur fiir die Authentifizierung verwendet wird,
wihrend die Autorisierungspriifung von den lokalen Datenbanken durchgefiihrt wird.

Nachdem sich die Benutzer an einem Switch angemeldet haben, werden ihre Anmeldeinformationen
(Benutzername und Kennwort) fiir die Dauer der VCS-Sitzung von der Software zwischengespeichert.

Systemkomponenten

Die Software enthélt die folgenden wichtigen Komponenten:
VCS Explorer

Der VCS Explorer ist die Hauptsteuerung fiir den Zugriff auf die Softwarefunktionen und -funktionalitit.
Im Explorer konnen Sie die in der lokalen Datenbank definierten Switches und Zielgerdte anzeigen.
Mithilfe integrierter Gruppierungen wie Einheiten und Geréte konnen die Einheiten in verschiedener
Hinsicht aufgelistet werden. Sie kdnnen durch Hinzufiigen und Benennen von Ordnern
benutzerdefinierte Einheitengruppen erstellen. Je nach den benutzerdefinierten Feldern, die Sie den
Einheiten zuweisen konnen, stehen ebenfalls andere Gruppierungen zur Verfiigung.

Uber die Geriteliste im Explorer konnen Sie ein Gerit in der Liste der Zielgerite auswéhlen und
eine KVM-Sitzung mit dem Gerit starten. Durch Starten einer KVM-Sitzung wird ein Video Viewer
gedftnet. Uber die Liste im Explorer konnen Sie den zu konfigurierenden Switch auswihlen.
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Video Viewer

Benutzer kdnnen tiber den Video Viewer auf Zielgerite zugreifen und diese Geréte verwalten. Sie
konnen vordefinierte Makros verwenden und festlegen, welche Makrogruppe im Makro-Menii des
Video Viewers angezeigt werden soll. Der Video Viewer kann gedffnet werden, um Verbindungen
mit Zielgerdten an GCM16- und GCM32-Switches herzustellen. Weitere Informationen finden Sie
unter ,,Info zum Video Viewer* auf Seite 45.

Der Video Viewer bietet auch Zugriff auf das Virtual Media-Fenster. Sie konnen das Virtual
Media-Fenster verwenden, um einem Zielgerét ein physisches Laufwerk wie eine Festplatte oder
ein CD-ROM- bzw. DVD-ROM-Laufwerk zuzuordnen, so dass das Speichermedium dem
Zielgerit zur Verfiigung steht, auch wenn keine direkte Verbindung besteht. Weitere Informationen
zum Virtual Media-Fenster finden Sie unter ,,Verwenden von Virtual Media“ auf Seite 66.

Glossar

In dieser Dokumentation werden die folgenden Benennungen verwendet:

*  ACI-Portverbindung: Eine CAT 5-Kabelverbindung zwischen dem ARI-Port eines GCM16- oder
GCM32-Switch und einem ACI-fahigen KVM-Switch, um die Integration dieses KVM-Switch
in die VCS zu ermdglichen.

* Appliance oder Switch (diese Termini werden austauschbar verwendet): Gerit, das KVM-
over-IP-Konnektivitdt fiir angeschlossene Zielgerite bietet.

» Kaskade oder Stufe (diese Termini werden austauschbar verwendet): Verbindung zwischen
mehreren KVM-Switches, die die Zielgerdteverwaltung von einem einzigen KVM-Switch
aus ermoglicht.

Zum Beispiel ermoglicht das Kaskadieren eines analogen KVM-Switch unter einem digitalen
KVM-Switch die Tastatur- und Mauseingabesteuerung fiir alle Zielgerite, die {iber die VCS-
Schnittstelle oder die Weboberflidche an diesen analogen KVM-Switch angeschlossen sind.
Kaskadierter Switch: Ein dlteres Modell eines analogen KVM-Switch, das mit einem an den
ARI-Port eines GCM16- oder GCM32-Switch angeschlossenen KCO-Kabel verbunden ist, so
dass die Integration der Switch-Konfiguration des élteren Modells in die VCS ermoglicht wird.

*  CO-Kabel: Ein Konvertierungsoptionskabel, das beim Anschluss an den Switch und an ein
Zielgerit zusétzliche Funktionalitdt bietet.

*  SCO-Kabel: Ein serielles Konvertierungsoptionskabel, das beim Anschluss an den Switch
und an ein serielles Gerit direkten seriellen Zugriff bietet.

*  VCO2-Kabel: G2 Virtual Media-Konvertierungsoptionskabel, das beim Anschluss an den
Switch und einen Server zusitzliche Smartcard/CAC-Unterstiitzung sowie eine hohe
Auflésung von 1600 x 1200 bietet.

*  Switching-System: Eine Gruppe von Switches, angeschlossenen Zielgerdten und CO-Kabeln.

*  Zielgerit: Ein Gerit, beispielsweise ein Server oder ein Router, das an einen Switch
angeschlossen wird.
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*  Einheit: Umfasst Switches und Zielgerite. Diese Benennung wird in der Beschreibung fiir
eine oder beide Bedeutungen verwendet.

*  Benutzer: Eine KVM-Verbindung von einem analogen Port des Switches. Bezieht sich auch
auf alle Benutzer des Switch-Systems, die liber ein Konto verfiigen, das entweder in der
Benutzerdatenbank des Switches oder im LDAP-Verzeichnisdienst auf einem LDAP-Server
konfiguriert ist.

*  Wenn LDAP fiir die Authentifizierung und die Switch-Datenbank fiir die Autorisierung verwendet
werden, muss jedes Benutzerkonto in der Switch-Datenbank mit oder ohne Administratorrechte
und mit Zugriffsrechten auf bestimmte Gerite konfiguriert sein, jedoch ohne Kennwort. Derselbe
Benutzer muss auf dem LDAP-Server mit einem Kennwort konfiguriert sein.

Virtual Media: Gemeinsame Nutzung eines USB-Speichergerits, das entweder an einen Switch
oder einen Remotecomputer angeschlossen ist, der die Weboberflache fiir den Zugriff auf ein
Zielgerit liber einen fiir die Weboberflache aktivierten Switch verwendet. Das Speichergerét
kann jedem Zielgerit zur Verfiigung gestellt werden, das iiber ein VCO- oder VCO2-Kabel mit
dem Switch verbunden ist.

Bedienfunktionen

Im Kapitel ,,Tastenkombinationen von Tastatur und Maus* auf Seite 74 werden die
Tastenkombinationen im Explorer aufgelistet. Andere Komponenten unterstiitzen zusétzlich zu
Mausaktionen auch die volle Tastaturnavigation.

Benennen von Zielgeraten

In der Software muss jeder Switch und jedes Zielgerit einen eindeutigen Namen aufweisen.

Um Eingriffe des Bedieners auf ein Minimum zu reduzieren, wendet die Software das folgende
Verfahren an, um einen eindeutigen Namen fiir ein Zielgerit zu erzeugen, dessen aktueller Name
mit einem anderen in der Datenbank angegebenen Namen einen Konflikt verursacht.

Wihrend Aktionen im Hintergrund ausgefiihrt werden (wie z. B. eine automatisierte Aktion, mit
der ein Name oder eine Verbindung hinzugefiigt bzw. geéndert wird), wird bei auftretendem
Namenskonflikt der Konflikt verursachende Name automatisch eindeutig. Hierbei werden eine
Tilde (~) und eine optionale Zahlengruppe angehéngt. Die Zahlen werden nur dann angehéngt,
wenn durch eine Tilde allein der Name nicht eindeutig wird. Die Zahlen beginnen mit 1 und
werden in Schritten erhoht, bis ein eindeutiger Name vorliegt.

Wenn Sie oder andere Benutzer keinen eindeutigen Namen angeben, wird in einer entsprechenden
Meldung angezeigt, dass ein eindeutiger Name erforderlich ist.

Namensanzeigen der Zielgerate

Beim Hinzufiigen eines Switch werden die vom Switch abgerufenen Zielgerdtenamen in der
Softwaredatenbank gespeichert. Der Benutzer kann dann das Zielgerdt im Explorer umbenennen.
Der neue Name wird in der Datenbank gespeichert und in verschiedenen Komponentenfenstern
verwendet. Der neue Name des Zielgeréts wird nicht an den Switch libertragen.
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Da es sich bei der Software um ein dezentralisiertes Managementsystem handelt, kénnen Sie den
einem Zielgerit zugewiesenen Namen am Switch jederzeit &ndern, ohne die Softwaredatenbank zu
aktualisieren. Jeder Benutzer kann eine bestimmte Ansicht der Liste der zu verwaltenden Zielgerite
individuell anpassen.

Da Sie einem einzelnen Zielgerdt mehrere Namen zuordnen kdnnen (einen am Switch und einen in
der Software), werden in der Software die folgenden Regeln angewendet, um festzustellen, welcher
Name verwendet wird:

*  Im Explorer werden nur die in der Datenbank aufgelisteten Zielgerite mit den angegebenen
Namen angezeigt. Anders gesagt, der Explorer kommuniziert nicht mit dem Switch, um die
Daten des Zielgerits abzurufen.

*  Der Resynchronisations-Assistent {iberschreibt die lokal definierten Namen der Zielgerite nur,
wenn der Zielgerdtname am Switch gedndert wurde und deshalb vom Standardnamen abweicht.
Nicht standardméBige Zielgerdtenamen, die wihrend der Resynchronisation vom Switch gelesen
werden, iiberschreiben die lokal definierten Namen.

Sortieren

In einigen Anzeigen zeigt die Softwarekomponente eine Liste der Elemente mit Spalten an,
die Informationen zum jeweiligen Element enthalten. Wenn eine Spalteniiberschrift einen Pfeil
aufweist, konnen Sie die Liste in dieser Spalte in auf- oder absteigender Reihenfolge sortieren.

Zum Sortieren einer Anzeige nach Spalteniiberschrift klicken Sie auf den dort angegebenen Pfeil.
Die Elemente in der Liste werden entsprechend dieser Spalte sortiert. Ein nach oben zeigender Pfeil
weist darauf hin, dass die Liste nach dieser Spalteniiberschrift in aufsteigender Reihenfolge sortiert
wurde. Ein nach unten zeigender Pfeil weist darauf hin, dass die Liste nach dieser
Spalteniiberschrift in absteigender Reihenfolge sortiert wurde.

IPv4- und IPv6-Netzwerkadressfunktionen

Die VCS-Anwendung ist mit Systemen kompatibel, die eine der derzeit unterstiitzten
Internetprotokollversionen IPv4 (Standard) oder IPv6 verwenden. Fiir GCM16- und GCM32-
Switches konnen Sie die Netzwerkeinstellungen dndern und den IPv4- und IPv6-Modus
gleichzeitig auswahlen.

Im IPv4-Modus kann die Verbindung eine statusbehaftete automatische Konfiguration (Konfiguration
und IP-Adressen werden vom Server bereitgestellt) oder eine statusfreie automatische Konfiguration
(der Switch bezieht die IP-Adresse und die Routeradresse normalerweise dynamisch vom Router)
darstellen. Aktualisierungen der Switch-Firmware und der Notstart-Firmware werden im [Pv4-Modus
sowohl fiir TFTP- als auch fiir FTP-Server unterstiitzt.

Der IPv6-Modus stellt eine Verbindung mit einer statusfreien automatischen Konfiguration dar.
Im IPv6-Modus sind Aktualisierungen der Switch-Firmware nur im FTP-Modus mdglich.
Flash-Downloads der Notstart-Firmware konnen nicht ausgefiihrt werden. Zur Durchfithrung
eines Flash-Downloads miissen Sie iiber einen TFTP-Server voriibergehend eine Verbindung mit
einem IPv4-Netzwerk herstellen. Fiir die IPv6-Funktion ist VCS 4.0.0.0 oder hoher erforderlich.
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Installation und Start

Erste Schritte

Stellen Sie vor der Installation der Software auf einem Clientcomputer sicher, dass Sie iiber alle
erforderlichen Komponenten verfiigen und dass auf den Zielgeréten und VCS-Clientcomputern die
unterstiitzten Betriebssysteme, Browser und Java Runtime Environment ausgefiihrt werden.

Lieferumfang der VCS

Die VCS wird mit den Switches auf einer Virtual Console Installationssoftware-CD geliefert.
Die Benutzerdokumentation steht im Hilfementii des VCS-Explorer-Fensters als Option zur Verfligung.

HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass Sie Uber die aktuelle VCS-Version verfiigen. Vergleichen Sie die Version
unter http://www.ibm.com/support/ mit der Version auf der VCS-CD. Wenn eine neuere Firmwareversion zur
Verflgung steht, laden Sie die neue Version auf den Clientcomputer herunter und installieren Sie sie.

Unterstiitzte Betriebssysteme

Clientcomputer, auf denen die VCS ausgefiihrt wird, miissen iiber eine der nachstehend aufgefiihrten
Betriebssystemversionen verfiigen:

*  Microsoft® Windows® 2003 Server mit Service Pack 3 Web, Standard und Enterprise

e Microsoft Windows 2008 Server Web, Standard und Enterprise

*  Microsoft Windows XP Professional mit Service Pack 3

*  Microsoft Windows Vista™ Business mit Service Pack 1

*  Microsoft Windows 2000 Professional mit Service Pack 4

*  Microsoft Windows 7 Home Premium und Professional

* Red Hat Enterprise Linux® 4.0 und 5.0 WS, ES und AS

e SUSE Linux Enterprise Server 10 und Server 11

*  Ubuntu 8 Server und Workstation

Auf den Zielgerdten muss eines der nachstehend aufgefiihrten Betriebssysteme ausgefiihrt werden:
*  Microsoft Windows 2000 Server (32 Bit) und Advanced Server

*  Microsoft Windows XP Professional und Standard mit Service Pack 3

*  Microsoft Windows Server 2003 Web, Standard und Enterprise



8 Virtual Console Software Installations- und Bedienungsanleitung

*  Microsoft Windows Server 2008 Web, Standard und Enterprise

*  Microsoft Windows Vista Standard, Business mit Service Pack 1 und Enterprise
*  Microsoft Windows 7 Home Premium und Professional

*  Netware 6.5 (32 Bit)

*  Red Hat Enterprise Linux 4.0 und 5.0 mit WS, ES und AS

*  Solaris Sparc 10 (64 Bit)

*  SUSE Linux Enterprise Server 10 und Server 11

e Ubuntu 8 Server und Workstation

*  VMWare ESX 3 und ESX 4 (32 Bit)

Hardwarekonfigurations-Anforderungen

Die Software wird von den folgenden Mindest-Hardwarekonfigurationen unterstiitzt:
* 500 MHz Pentium III

+ 256 MBRAM

* 10BASE-T oder 100BASE-T NIC

*  XGA-Video mit Grafikbeschleunigung

*  Die Desktop-Grofie muss mindestens 800 x 600 betragen

*  Die Farbpalette muss mindestens 65.536 Farben (16 Bit) aufweisen
Browser-Anforderungen

Auf Computern, die zum Zugriff auf die Weboberfliche verwendet werden, und Clientcomputern,
auf denen die VCS ausgefiihrt wird, muss einer der folgenden Browser installiert sein:
*  Microsoft® Internet Explorer ab Version 6.x SP1

e Firefox ab Version 2.0
JRE-Anforderungen

Auf Computern, mit denen iiber die Weboberflache auf Zielgerite zugegriffen wird, und auf
Clientcomputern, auf denen die VCS ausgefiihrt wird, muss Java Runtime Environment (JRE)
1.6.0_11 oder hoher installiert sein. Der Switch versucht zu erkennen, ob Java auf Threm PC
installiert ist. Wenn Java nicht installiert ist, laden Sie es von der Website http://www.java.com
herunter und verkniipfen Sie dann die JNLP-Datei mit Java WebStart.

Installieren der Software

Wihrend der Installation werden Sie aufgefordert, den Zielspeicherort fiir die VCS-Anwendung
auszuwihlen. Sie konnen einen vorhandenen Pfad auswéhlen oder einen Verzeichnispfad eingeben.
Der Standardpfad bei Windows-Betriebssystemen ist ,,C:\Programme*. Der Standardpfad bei Linux-
Betriebssystemen ist ,,/ust/lib*.
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Wenn Sie einen nicht vorhandenen Pfadnamen eingeben, wird er bei der Installation automatisch
vom Installationsprogramm erstellt.

Sie kdnnen auch angeben, ob ein VCS-Symbol auf dem Desktop erstellt werden soll.

So installieren Sie die VCS auf Microsoft Windows-Betriebssystemen:

1. Stellen Sie sicher, dass Sie iiber die aktuelle VCS-Version verfiigen, indem Sie die Version
unter http://www.ibm.com/support/ mit der Version auf der VCS-CD vergleichen.

2. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, laden Sie die neue VCS herunter und fiihren Sie die
folgenden Schritte aus:

a. Navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in dem sich der Download der VCS befindet.

b. Doppelklicken Sie auf den Namen oder das Symbol der Programmdatei ,,setup.exe* und
gehen Sie zu Schritt 4 weiter.

3. Falls Sie die Software von der CD installieren, legen Sie die VCS-CD in das CD-Laufwerk ein
und flihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

a.  Wenn das Setup-Programm automatisch gestartet wird, gehen Sie zu Schritt 4 weiter.

Wenn die automatische Wiedergabe (AutoPlay) unterstiitzt und aktiviert ist, wird das
Setup-Programm automatisch gestartet.

b. Falls AutoPlay das Setup-Programm nicht automatisch startet, doppelklicken Sie auf das
CD-Laufwerkssymbol auf dem Desktop, um den CD-Ordner zu 6ffnen, und
doppelklicken Sie dann auf die Programmdatei setup.exe.

—oder —

Wihlen Sie Ausfiihren im Startmenii aus und geben Sie den folgenden Befehl ein, um

das Installationsprogramm zu starten (ersetzen Sie ,,Laufwerk® durch den Buchstaben des
CD-Laufwerks):

Laufwerk:\VCS\win32\setup.exe
4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So installieren Sie die VCS auf Linux-Betriebssystemen:
1. Stellen Sie sicher, dass Sie iiber die aktuelle VCS-Version verfiigen, indem Sie die Version
unter http://www.ibm.com/support/ mit der Version auf der VCS-CD vergleichen.

2. Wenn unter www.ibm.com eine neuere Version verfligbar ist, laden Sie die neue VCS-Version
herunter und fithren Sie die folgenden Schritte aus:

a.  Offnen Sie ein Befehlsfenster und navigieren Sie zu dem Download-Verzeichnis, zum Beispiel:
% cd /home/username/temp
b. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um das Installationsprogramm zu starten:

% sh .setup.bin
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6.

Falls Sie die Software von der CD installieren, legen Sie die VCS-CD in das CD-Laufwerk ein
und fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

a. Fahren Sie mit Schritt 4 fort, wenn die CD automatisch gemountet wird.
Bei Red Hat und SUSE Linux wird die CD normalerweise automatisch gemountet.

b. Wenn die CD nicht automatisch gemountet wird, geben Sie den Mount-Befehl manuell
ein. Im Folgenden ist ein Beispiel eines typischen Mount-Befehls angegeben:

mount -t iso9660 device_file mount_point

wobei device_file der systemabhingige Geritedateiname ist und mount_point das
Verzeichnis, in das die CD gemountet werden soll. Typische Standardwerte sind zum
Beispiel ,,/mnt/cdrom® und ,,/media/cdrom®.

Weitere Informationen zur spezifischen Mount-Befehlssyntax finden Sie in der
Dokumentation des Linux-Betriebssystems.

Offnen Sie ein Befehlsfenster und navigieren Sie zum CD-Mountpunkt. Beispiel:
% cd /mnt/cdrom

Geben Sie den folgenden Befehl ein, um das Installationsprogramm zu starten:

% sh ./VCS/linux/setup.bin

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Deinstallieren der Software

So deinstallieren Sie die VCS auf Microsoft Windows-Betriebssystemen iiber die

Systemsteuerung:

1. Offnen Sie die Systemsteuerung und wihlen Sie Software. Eine sortierte Liste der momentan
installierten Programme wird angezeigt.

2.  Wibhlen Sie den VCS-Eintrag aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche Andern/Entfernen. Der Deinstallationsassistent wird gestartet.

4. Klicken Sie auf Deinstallieren und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

So deinstallieren Sie die VCS auf Microsoft Windows-Betriebssystemen mithilfe eines
Befehlsfensters:

1.

Offnen Sie ein Befehlsfenster und wechseln Sie zum VCS-Installationsverzeichnis,
das wihrend der Installation verwendet wurde. Der Standardpfad bei Windows 32-Bit-
Betriebssystemen ist das Verzeichnis der Programmdateien.

Wechseln Sie zum Unterverzeichnis ,,UninstallerData“ und geben Sie den folgenden Befehl
ein (die Anfithrungszeichen sind erforderlich):

,uUninstall IBM Virtual Console Software.exe"

Der Deinstallationsassistent wird gestartet. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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So deinstallieren Sie die VCS auf Linux-Betriebssystemen:

1. Offnen Sie ein Befehlsfenster und wechseln Sie zum VCS-Installationsverzeichnis, das wihrend
der Installation verwendet wurde. Der Standardpfad bei Linux-Systemen ist ,,/ust/lib*.

2. Wechseln Sie zum Unterverzeichnis ,,UninstallerData” und geben Sie den folgenden Befehl ein:

% sh ./Uninstall_IBM Virtual_Console_Software

Der Deinstallationsassistent wird gestartet. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Starten der Software

So starten Sie die VCS unter Microsoft Windows-Betriebssystemen:

*  Wihlen Sie Start > Programme > IBM Virtual Console Software.
*  Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir IBM VCS.
So starten Sie die VCS unter Linux vom Anwendungsverzeichnis aus (der Standardspeicherort
lautet ,,/usr/lib/IBM_Virtual_Console_Software/):
*  Befindet sich das Verzeichnis ,,/usr/lib“ in PATH, geben Sie folgenden Befehl ein:
% ./IBM_Virtual_ Console_Software
*  Wechseln Sie in das Verzeichnis ,,/ust/lib“ und geben Sie den folgenden Befehl ein:
% ./IBM_Virtual_ Console_Software

e Wenn bei der Installation eine Verkniipfung auf dem Desktop erstellt wurde, doppelklicken Sie
auf die Verkniipfung.

Konfigurieren von Switches und Benutzerzugriff auf Zielgerate

In diesem Abschnitt finden Sie eine Ubersicht iiber die Konfigurationsschritte. Néhere Einzelheiten
werden in anderen Kapiteln erlautert.

Weitere Informationen zum Switch finden Sie in der Installations- und Bedienungsanleitung des Switches.
So fiigen Sie Switches hinzu:

Installieren Sie die VCS auf einem oder mehreren Clientcomputern.
2. Offnen Sie die VCS auf einem Clientcomputer.

3. Verwenden Sie den Explorer, um die Eigenschaften und Optionen der Einheit einzustellen
sowie gegebenenfalls andere benutzerdefinierte Einstellungen vorzunehmen.

Konfigurieren Sie die Namen aller Zielgerite mit der lokalen grafischen Benutzeroberflache.
Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 6 fiir jeden Switch, den Sie verwalten mdchten.

Sobald eine VCS-Umgebung eingerichtet wurde, wéhlen Sie Datei > Datenbank > Speichern,
um eine Kopie der lokalen Datenbank mit allen Einstellungen zu speichern.
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Wihlen Sie auf einem zweiten Computer in der VCS die Befehle Datei > Datenbank > Laden
aus und suchen Sie in der Verzeichnisstruktur nach der gespeicherten Datei. Markieren Sie die
Datei und klicken Sie auf Laden. Wiederholen Sie diesen Schritt fiir jeden Clientcomputer,
den Sie einrichten mochten.

Zum Zugriff auf ein am Switch angeschlossenes Zielgerdt markieren Sie dieses im Explorer
und klicken Sie auf Video verbinden oder auf Durchsuchen, um eine Sitzung zu 6ffnen
(nur die entsprechende Schaltflache fiir das ausgewdhlte Zielgerit wird angezeigt).

Sie kdnnen Benutzerkonten iiber die VCS oder iiber die integrierte Weboberfldche des GCM16-
oder GCM32-Switch konfigurieren.

Weitere Informationen {iber die Verwendung der Weboberfliche zum Erstellen von Benutzerkonten
finden Sie in der Installations- und Bedienungsanleitung zum Global Console Manager GCM16
und GCM32.

So konfigurieren Sie einen GCM16- oder GCM32-Switch:

1.

SchlieBen Sie ein Terminal oder einen PC, auf dem Terminal-Emulationssoftware ausgefiihrt
wird, mit dem mitgelieferten seriellen Kabel an den Konfigurationsport auf der Riickseite des
Switches an. Das Terminal muss wie folgt eingestellt werden: 9600 Baud, 8 Bit, 1 Stoppbit,
keine Paritdt und keine Datenflusskontrolle.

SchlieBen Sie das mitgelieferte Stromkabel hinten an den Switch und dann an eine geeignete
Stromquelle an.

Sobald der Strom eingeschaltet wird, blinkt die Stromversorgungsanzeige an der Riickseite der
Einheit ca. 30 Sekunden lang, wihrend ein Selbsttest ausgefiihrt wird. Driicken Sie die
<Eingabetaste>, um das Hauptmenii aufzurufen.

So konfigurieren Sie die Remote Console Switch-Hardware:

6.

Sie sehen das Hauptmenii mit elf Optionen. Wahlen Sie Option 1 aus: Netzwerkkonfiguration.

Wihlen Sie Option 1 aus, um die Netzwerkgeschwindigkeit einzustellen. Sobald Sie die
Auswahl bestétigen, wird wieder das Menii Netzwerkkonfiguration angezeigt.

Waihlen Sie Option 2 aus, um das Menii IP-Konfiguration zu 6ffnen.

Geben Sie die entsprechende Zahl ein, um einen der folgenden IP-Adresstypen auszuwahlen: 1:
Keine, 2: Statische IPv4, 3: Dynamische IPv4, 4: Statische IPv6 oder 5: Dynamische IPv6.

Waihlen Sie nacheinander die Optionen 3 - 5 der Terminalprogramme aus, um die Konfiguration
des Remote Console Switch fiir [P-Adresse, Netzmaske und Standard-Gateway abzuschlief3en.

Geben Sie zum Abschluss @ ein, um zum Hauptmenii zuriickzukehren.

So konfigurieren Sie die HTTP- und HTTPS-Ports:

1.

Sie sehen das Hauptmenii mit elf Optionen. Wihlen Sie Option 10 aus, Weboberflichenports
festlegen, um das Menii Konfiguration von Weboberflachenports zu 6ffnen.

Wihlen Sie Option 1 aus, um die Portnummern festzulegen. Geben Sie die Portnummern ein,
die Sie fiir den HTTP-Port und den HTTPS-Port verwenden mochten.
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3. Wenn die Werte fiir Ihr Netzwerk richtig sind, geben Sie <Y> ein und driicken Sie die
<Eingabetaste>.

4. Geben Sie an der lokalen Benutzerkonsole die Zielgerdtenamen ein.
Mausbeschleunigung

Wenn die Maus wihrend einer Remote-Videositzung nur langsam reagiert, deaktivieren Sie die
Mausbeschleunigung im Betriebssystem des Zielgerdts und stellen Sie die Mausbeschleunigung
auf jedem Zielgerit auf Langsam oder Keine ein.

Installieren und Einrichten der Weboberflache

Wenn Sie einen neuen Switch installiert haben, konnen Sie die Weboberflache verwenden,
um Einheitenparameter zu konfigurieren und Videositzungen zu starten.

Unterstiitzte Browser

Die folgenden Browser werden von der Weboberflache unterstiitzt:
* Microsoft Internet Explorer® ab Version 6.x SP1
* Firefox ab Version 2.0

Starten der integrierten Weboberflache
So starten Sie die Weboberfliche:

1. Offnen Sie einen Webbrowser und geben Sie die IP-Adresse des Switches iiber die lokale
Weboberfliche ein.

HINWEIS: Wenn Sie die HTTP-/HTTPS-Standardports in der seriellen Konsole gedndert haben und eine
IPv4-Adresse verwenden, verwenden Sie dieses IP-Adressenformat: https://<ipadresse>:<port#>, wobei ,port#*
die Nummer ist, die Sie in der seriellen Konsole angegeben haben. Wenn Sie eine IPv6-Adresse verwenden,
verwenden Sie dieses Format: https://[<ipadresse>]:<port#>, wobei ,port#“ die Nummer ist, die Sie in der
seriellen Konsole angegeben haben. Wenn Sie eine IPv6-Adresse verwenden, missen Sie die Adresse in
eckigen Klammern angeben.

2. Das Anmeldungsfenster wird gedffnet. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Thr Kennwort ein
und klicken Sie auf OK.

3. Die Weboberfldche wird gedffnet und die Registerkarte Verbindungen wird angezeigt.

HINWEIS: Zur Verwendung der Weboberflache muss Java Runtime Environment (JRE) Version 1.6.0_11 oder
héher auf lhrem Computer installiert sein. Der KVM-Switch versucht Java auf lnrem PC zu finden. Wenn Java
nicht installiert ist, laden Sie es von der Website http://www.java.com herunter und verknuipfen Sie dann die
JNLP-Datei mit Java WebStart.

HINWEIS: Wenn Sie einmal bei der Weboberflache angemeldet sind, miissen Sie sich nicht noch einmal anmelden,
wenn Sie neue Sitzungen starten, es sein denn, Sie haben sich abgemeldet oder lhre Sitzung Uberschreitet das
vom Administrator festgelegte Inaktivitats-Timeout.
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VCS Explorer

Der VCS Explorer

Der VCS Explorer (der im Folgenden als Explorer bezeichnet wird) ist die wichtigste grafische
Benutzeroberflache fiir die Software. Sie konnen alle unterstiitzten Einheiten anzeigen, abrufen,
verwalten und benutzerdefinierte Gruppierungen erstellen.

Funktionen des Explorer-Fensters

Beim Starten der Software wird das Explorer-Hauptfenster gedffnet. Das Explorer-Fenster ist in
verschiedene Bereiche unterteilt: die Ansichtauswahl-Schaltflachen, das Gruppenauswahl- und das
Einheitenauswahl-Fenster. Der Inhalt dieser Bereiche hdngt davon ab, ob ein Switch oder ein Zielgerit
ausgewahlt wurde und welche Aufgaben ausgefiihrt werden sollen. In Abbildung 3.1 auf Seite 16
werden die Fensterbereiche dargestellt, die Beschreibungen entnehmen Sie Tabelle 3.1 auf Seite 16.

Klicken Sie auf eine der Ansichtauswahl-Schaltflichen, um das Switching-System nach den
folgenden Kategorien geordnet anzuzeigen: Einheiten, Geriite, Standorte oder Verzeichnisse.
Die Explorer-Standardanzeige ist benutzerdefinierbar. Weitere Informationen finden Sie unter
~Anpassen der Fensteranzeige* auf Seite 17.
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Abbildung 3.1: Explorer-Fensterbereiche

Tabelle 3.1: Explorer-Fensterbereiche

Bereich Beschreibung

A Meniileiste: Ermdglicht den Zugriff auf viele Funktionen der Software.

Ansichtauswahl-Fenster: Enthalt die Ansichtauswahl-Schaltflachen zur Auswahl der Explorer-
Ansicht. Durch Klicken auf eine Schaltflache wird das Switching-System nach den folgenden
Schaltflachenkategorien geordnet angezeigt: Einheiten, Geréte, Standorte oder Verzeichnisse.
Sie kénnen konfigurieren, welche Schaltflache standardméaRig angezeigt werden soll.

Einheitenliste: Zeigt eine Liste der Zielgerate, Switches und anderen auswahlbaren Einheiten
C an, die in der aktuell ausgewahlten Gruppe oder in den Ergebnissen der Suche enthalten sind,
die Uber die Suchleiste ausgefihrt wurde.

D Statusleiste: Zeigt die Anzahl der Einheiten an, die in der Einheitenliste angezeigt werden.

Einheitenauswahl-Fenster: Enthélt die Suchleiste, Einheitenliste und die entsprechenden
Taskschaltflachen fiir die ausgewahlte Ansicht oder Gruppe.

Suchleiste: Ermdglicht es Ihnen, die Datenbank nach dem im Feld Suche eingegebenen Text
zu durchsuchen.

Taskschaltflachen: Stellen die Tasks dar, die ausgefiihrt werden kénnen. Einige Schaltflachen
G sind dynamisch und andern sich je nach der in der Einheitenliste gewahlten Einheit, wogegen
andere Schaltflachen festgelegt und sténdig sichtbar sind.
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Wenn ein ausgewdhlter Switch fiir die Weboberfldche aktiviert ist, werden unten im Explorer-Fenster
die beiden zusitzlichen Schaltflichen ,,Resynchronisieren und ,,Einheit konfigurieren angezeigt.
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Zusétzliche Schaltflachen
Abbildung 3.2: Zusitzliche Explorer-Schaltflachen, wenn ein Switch fiir die Weboberflache aktiviert ist
Anpassen der Fensteranzeige

Sie konnen die GroBe des Explorer-Fensters jederzeit verdndern. Bei jedem Start dieser
Anwendung wird das Explorer-Fenster mit seiner Standardgréf3e und an seiner Standard-
Bildschirmposition gedffnet.

Eine Bildschirmunterteilung, die von oben nach unten verlauft, trennt das Gruppenauswahl- vom
Einheitenauswahl-Fenster ab. Sie konnen die Unterteilung nach rechts und links verschieben, um den
Anzeigebereich dieser zwei Fenster zu dndern. Bei jedem Offnen des Explorers kehrt die Unterteilung
an ihre Standard-Bildschirmposition zuriick. Weitere Informationen zu Tastenkombinationen zur
Steuerung von Bildschirmunterteilung und Baumstrukturansicht finden Sie unter ,, Tastenkombinationen
von Tastatur und Maus* auf Seite 74 .

Sie kdnnen angeben, welche Ansicht (Einheiten, Gerédte, Standorte oder Verzeichnisse) beim Start
angezeigt werden soll, oder Sie konnen diese vom Explorer festlegen lassen. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Beim Start gewihlte Ansicht auf Seite 33.
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Sie konnen die Anzeigereihenfolge in der Einheitenliste &ndern, indem Sie in die Spalteniiberschrift
klicken. Ein nach oben zeigender Pfeil in der Spalteniiberschrift weist darauf hin, dass die Liste nach
dieser Feldbezeichnung in aufsteigender Reihenfolge sortiert ist. Ein nach unten zeigender Pfeil weist
darauf hin, dass die Liste nach dieser Feldbezeichnung in absteigender Reihenfolge sortiert ist.

Hinzufuiigen eines Switch

Bevor Sie tiber die Software auf den Switch zugreifen konnen, miissen Sie ihn der Softwaredatenbank
hinzufligen. Nachdem ein Switch hinzugefiigt wurde, wird er in der Einheitenliste angezeigt. Sie konnen
einen Switch entweder manuell hinzufligen oder danach suchen.

So fiigen Sie einen Switch mit einer zugewiesenen IP-Adresse manuell hinzu:

1. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
*  Wihlen Sie im Explorer-Menii Datei > Neu > Einheit aus.
*  Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Einheit.

Der ,,Neue Einheit “ — Assistent wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter.

“Neue Finheit"-Assistent

Produkt-Typ
‘Wihlen Sie das Produkt aus, das hinzugefigt werden sall. @

‘Wahlen Sie gin Produkt aus der Liste aus.

Produkk:
Andere
GTM2
(clagb
RCM

< Zuriick Weiter > | Abbrechen

Abbildung 3.3: ,,Neue Einheit“ — Assistent

2. Waihlen Sie den Typ des Switches aus, den Sie hinzufiigen mochten. Klicken Sie auf Weiter.

3. Klicken Sie auf Ja, wenn der Switch iiber eine zugewiesene IP-Adresse verfiigt, und klicken
Sie dann auf Weiter.

Geben Sie die IP-Adresse ein, und klicken Sie auf Weiter.
Die Software sucht den Switch.

Die Software sucht nun nach der angegebenen Einheit sowie ggf. nach allen aktiven

CO-Kabeln und Zielgerdtenamen, die Sie in der lokalen Benutzeroberfliche mit der Einheit
verkniipft haben.
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Das Eingabefenster fiir Informationen iiber kaskadierte Switches wird gedffnet, wenn ein
angeschlossener kaskadierter Switch von der Software erkannt wurde. Dieses Fenster enthilt
eine Liste aller vom Switch abgerufenen Port- und CO-Kabel-eIDs (Elektronische
Identifikationsnummern) und ggf. der kaskadierten Switch-Typen, an die sie angeschlossen sind.
Wenn dieses Fenster zum ersten Mal gedffnet wird, sind alle Switches auf Keine eingestellt.
Erkannte Switches werden mit einem Symbol neben dem Pulldown-Menii dargestellt.

a. Im Feld Vorhandene kaskadierte Switches werden alle aktuellen kaskadierten Switch-
Typen angezeigt, die in der Datenbank definiert wurden. Klicken Sie auf Hinzufiigen,
Loschen oder Andern, um die Liste zu bearbeiten.

b. Weisen Sie die entsprechenden kaskadierten Switch-Typen aus den Pulldown-Meniis den
CO-Kabeln zu, die mit einem kaskadierten Switch verbunden sind.

Wenn Sie die letzte Seite des Assistenten erreicht haben, klicken Sie auf Fertig stellen, um den

Assistenten zu verlassen und zum Hauptfenster zuriickzukehren. Der Switch ist nun in der

Einheitenliste enthalten.

So fiigen Sie einen neuen Switch ohne zugewiesene IP-Adresse manuell hinzu:

1.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

e Waihlen Sie im Explorer-Menii Datei > Neu > Einheit aus.

* Klicken Sie auf die Schaltfliche Neue Einheit.

Der ,,Neue Einheit“-Assistent wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Nein, um anzugeben, dass dem Switch keine IP-Adresse zugewiesen ist, und

klicken Sie dann auf Weiter.

Das Fenster ,,Netzwerkadresse* wird geoffnet. Geben Sie die [P-Adresse, Subnetzmaske (bei

Verwendung des IPv4-Modus) oder Prifixlédnge (bei Verwendung des IPv6-Modus) sowie das
Gateway ein, die Sie der Einheit zuweisen mochten, und klicken Sie auf Weiter.

Neue Einheit-Assistent @
Netzwerkadresse
Geben Sie die Other I6M Device-Adressinformationen ein. ﬁ

Dieser Assistent sucht und kanfiguriert einen neuen Einheit, Bitte schliefien Sie den Einheit an das
Metzwerk an und schalten Sie die Stromyersargung ein,

Geben Sie danach die Informationen Flr die Netzwerkadresse unten ein, die Sie einem neuen
Einheit zuweisen méchten.

IP-Adresse:

Subnetzmaske: {wenn [Pyd-Adresse)

Gateway! |

Prafiz-L&nge: {wenn 64 EIZ
IPve-Adresse)
HTTPS-Port: 443

< Zuriick | Weiter > | Abbrechen

Abbildung 3.4: Fenster ,Netzwerkadresse*
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Die Software sucht alle Switches, denen keine IP-Adresse zugewiesen ist. Wéhlen Sie die
hinzuzufiigende Einheit in der Liste der neuen erkannten Switches aus und klicken Sie dann
auf Weiter.

Im Fenster ,,Einheit wird konfiguriert* wird angezeigt, ob die IP-Informationen erfolgreich
konfiguriert wurden. Nach abgeschlossener Konfiguration sucht die Software den neuen
Switch. Klicken Sie auf Weiter.

Die Software sucht auch alle CO-Kabel und Zielgerdtenamen in Verbindung mit dem Switch.

Das Fenster ,,Kaskadierter Switch-Informationen eingeben® wird gedffnet, wenn ein
angeschlossener kaskadierter Switch von der Software erkannt wurde. Dieses Fenster enthélt
eine Liste aller vom Switch abgerufenen Port- und CO-Kabel-eIDs und ggf. der kaskadierten
Switch-Typen, an die sie angeschlossen sind.

a. Im Feld ,,Vorhandene kaskadierte Switches* werden alle aktuellen kaskadierten Switch-
Typen angezeigt, die in der Datenbank definiert wurden. Klicken Sie auf Hinzufiigen,
Loschen oder Andern, um die Liste zu bearbeiten.

b. Weisen Sie die entsprechenden kaskadierten Switch-Typen aus den Pulldown-Meniis den
CO-Kabeln zu, die mit einem kaskadierten Switch verbunden sind.

Klicken Sie auf Fertig stellen, wenn Sie diesen Assistenten beenden und zum Hauptfenster
zuriickkehren mochten. Der Switch ist nun in der Einheitenliste enthalten.

So konnen Sie einen Switch nach IP-Adresse suchen und hinzufiigen:

1.

Wiéhlen Sie im Explorer-Menii Extras > Suchen. Der Suchassistent wird gedffnet. Klicken Sie
auf Weiter.

Die Seite mit dem Adressenbereich wird angezeigt. Fithren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Wihlen Sie bei Verwendung des IPv4-Modus ,,IPv4-Adressbereich verwenden aus.
Geben Sie den Bereich der IP-Adressen, nach denen im Netzwerk gesucht werden soll, in
die Felder ,,Bis Adresse* und ,,Von Adresse* ein. Geben Sie die IP-Adresse durch Punkte
getrennt ein: XXX.XXX.XXX.XXX

—oder —

*  Wihlen Sie bei Verwendung des IPv6-Modus ,,IPv6-Subnetz verwenden® aus und geben
Sie die IPv6-Adresse und das Netzwerkpréfix an. Verwenden Sie das IPv6-Format
,,Adresse/Prafix“.

Sie konnen auch die HTTP- und HTTPS-Standard-Portnummern dndern, wenn die

Standardeinstellung des Switches an der seriellen Konsole gedndert wurde. Geben Sie dazu in

den Feldern HTTP-Port und HTTPS-Port dic neuen Portnummern ein. Klicken Sie auf

Weiter, um fortzufahren.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

» Die Statusanzeige fiir die Netzwerksuche wird angezeigt. Der Text gibt an, wie viele
Adressen des gesamten Bereichs gepriift wurden und wie viele Switches gefunden wurden

(z. B. 21 von 100 Adressen gepriift: 3 Switches gefunden). Wenn ein oder mehrere
Switches gefunden werden, zeigt der Assistent den Bildschirm ,,Einheiten hinzufiigen® an.
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Auf dieser Seite konnen Sie die Switches auswéhlen, die der lokalen Datenbank
hinzugefiigt werden sollen.

—oder —

*  Wenn keine neuen Switches gefunden wurden (oder wenn Sie auf Stopp geklickt haben),
wird das Fenster ,,Keine neuen Einheiten gefunden® angezeigt. Sie kdnnen einen anderen
zu durchsuchenden Bereich eingeben oder die Switches manuell hinzufiigen.

5. Wihlen Sie einen oder mehrere Switches aus und klicken Sie auf das Symbol Hinzufiigen (>),
um die Auswahl in die Liste ,,Hinzuzufligende Einheiten* zu verschieben. Wenn die Liste
,,Hinzuzufiigende Einheiten® alle gewiinschten Switches enthilt, klicken Sie auf Weiter.

6. Die Statusanzeige ,,Einheiten werden hinzugefiigt* wird gedffnet. Nachdem alle Switches der
lokalen Datenbank hinzugefiigt wurden, wird das Fenster ,,Such-Assistent beendet™ gedffnet.
Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden und zum Hauptfenster
zuriickzukehren. Der neue Switch ist nun in der Einheitenliste enthalten.

Wenn ein oder mehrere Switches der lokalen Datenbank nicht hinzugefligt werden konnten,
wird das Fenster ,,Such-Assistent konnte nicht alle Einheiten hinzufiigen* angezeigt. Auf diesem
Bildschirm werden alle ausgewéhlten Switches und ihr jeweiliger Status aufgefiihrt. Der Status
gibt an, ob ein Switch der lokalen Datenbank hinzugefiigt wurde, und falls nicht, warum der
Vorgang fehlgeschlagen ist. Klicken Sie auf Fertig, wenn Sie die Liste iiberpriift haben.

Wenn sich bereits ein Switch mit derselben [P-Adresse wie eine gefundene Einheit in der
Datenbank befindet, wird die gefundene Einheit ignoriert und nicht auf dem nichsten Bildschirm
des Assistenten angezeigt.

Der Such-Assistent erkennt nicht automatisch die Zielgerite, die mit dem Switch verbunden sind.
Zugriff auf Switches

Durch Klicken auf die Schaltfliche Einheiten wird eine Liste der zurzeit in der lokalen Datenbank
definierten Switches eingeblendet. Das Gruppenauswahl-Fenster wird nur angezeigt, wenn
mindestens zwei Switch-Typen definiert wurden. Klicken Sie auf Alle Einheiten oder auf ein
Verzeichnis, um alle Switches eines bestimmten Typs anzuzeigen.

Wenn Sie zum ersten Mal wéihrend der VCS-Sitzung auf eine Einheit zugreifen, werden Sie in
einem Dialogfeld zur Eingabe Thres Benutzernamens und Kennworts aufgefordert. Bei jedem
weiteren Zugriff auf die Einheiten, die den gleichen Benutzernamen und das gleiche Kennwort
verwenden, miissen Sie wihrend dieser VCS-Sitzung die Anmeldeinformationen nicht mehr
eingeben. Die Anmeldeinformationen werden von der Software zwischengespeichert, so dass sie
bei der ersten Verwendung erfasst werden und die Authentifizierung von nachfolgenden Zugriffen
auf die Einheit automatisiert wird.

Offnen Sie zum Léschen der Anmeldeinformationen den Explorer und wihlen Sie Extras >
Anmeldeberechtigungen loschen.
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So melden Sie sich bei einem Switch an:

1. Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Einheiten.

Abbildung 3.5: Fenster ,,Einheiten*“ im Explorer

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf einen Switch.

e Markieren Sie den Namen eines Switch. Klicken Sie in der Weboberfliche auf die
Schaltfliache fiir die Appliance-Konfiguration.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Switch. Ein Pulldown-Menii wird
gedffnet. Wahlen Sie im Popup-Menii entweder Einheit verwalten oder Einheit
konfigurieren aus.

*  Wihlen Sie einen Switch in der Liste aus und driicken Sie die Eingabetaste.

3. Wenn Sie in einem Dialogfeld zur Eingabe Thres Benutzernamens und Kennworts aufgefordert
werden, geben Sie Thre Anmeldeinformationen dort ein. [Wenn Sie seit der Initialisierung bzw.
Neuinitialisierung zum ersten Mal auf den Switch zugreifen, geben Sie den
Standardbenutzernamen Admin (GroB-/Kleinschreibung beachten) ohne Kennwort ein.]

4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Klicken Sie auf OK, um auf den Switch zuzugreifen.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang ohne Anmeldung abzubrechen.
So beenden Sie den Switch:

+  Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern und den Vorgang zu beenden.

+  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die Anderungen zu speichern.
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Zugriff auf Zielgerate

Durch Klicken auf die Schaltfliche Gerite wird eine Liste der Zielgerite eingeblendet, wie
beispielsweise Server, Router und andere verwaltete Geréte, die in der lokalen Datenbank definiert
wurden. Das Gruppenauswahl-Fenster wird nur angezeigt, wenn mindestens zwei Gerétetypen
definiert wurden. Klicken Sie auf Alle Gerite oder klicken Sie auf ein Verzeichnis, um alle
Zielgerite eines bestimmten Typs anzuzeigen.

Wenn Sie zum ersten Mal wihrend der VCS-Sitzung auf eine Einheit zugreifen, werden Sie in
einem Dialogfeld zur Eingabe Thres Benutzernamens und Kennworts aufgefordert. Bei jedem
weiteren Zugriff auf die Einheiten, die denselben Benutzernamen und dasselbe Kennwort
verwenden, miissen Sie wihrend dieser VCS-Sitzung die Anmeldeinformationen nicht mehr
eingeben. Die Anmeldeinformationen werden von der Software zwischengespeichert, so dass sie
bei der ersten Verwendung erfasst werden und die Authentifizierung von nachfolgenden Zugriffen
auf die Einheit automatisiert wird.

Zum Loéschen der Anmeldeberechtigungen wihlen Sie im Explorer ,, Extras® >
»Anmeldeberechtigungen loschen* aus.

Wenn Sie ein Gerit auswahlen und auf die Schaltfliche Video verbinden klicken, wird der Video
Viewer gestartet. Mit dem Video Viewer verfiigen Sie liber die vollstédndige Steuerung von Tastatur,
Video und Maus eines Geréts. Wenn fiir ein angegebenes Gerit eine URL definiert wurde, steht die
Schaltflache Durchsuchen zur Verfiigung. Durch Klicken auf Durchsuchen wird ggf. der
konfigurierte Webbrowser oder der Standardbrowser der fiir dieses Gerét definierten URL gestartet.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Anpassen der Eigenschaften auf Seite 25 und ,,Anpassen
der Optionen® auf Seite 32.

Mithilfe der Miniaturansicht konnen Sie durch eine benutzerdefinierte Geriteliste blittern.

Die Anzeige enthilt eine Reihe von Miniaturbildrahmen, die eine kleine, skalierte, nicht-interaktive
Version der Bildschirmanzeige des Gerits darstellen. Weitere Informationen finden Sie unter

,, Verwenden des Scan-Modus® auf Seite 55.

So greifen Sie auf ein Zielgerit zu:

1. Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Geriite.
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Abbildung 3.6: Im Explorer angezeigte Gerite
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Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Liste auf ein Zielgerit.

*  Wihlen Sie ein Zielgerét aus und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Video verbinden,
wenn das Gerit mit einem Switch verbunden ist, oder auf Durchsuchen, wenn eine URL
konfiguriert wurde. Es werden nur die entsprechende(n) Schaltflache(n) fiir das
ausgewahlte Zielgerdt angezeigt.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zielgerdt. Wihlen Sie den Verbindungseintrag
aus dem Popup-Menii: Video verbinden fiir einen Switch oder Durchsuchen, wenn eine
URL konfiguriert wurde. Es wird nur der entsprechende Eintrag fiir das ausgewiéhlte
Zielgerit angezeigt.

«  Wihlen Sie in der Einheitenliste ein Zielgerét aus und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn ein Browser zum Zugriff verwendet wird, wird das Dialogfeld zur Eingabe des

Benutzernamens und Kennworts nicht gedffnet.

Wenn der Video Viewer zum Zugriff verwendet wird, werden Sie in einem Dialogfeld zur
Eingabe Ihres Benutzernamens und Kennworts aufgefordert, vorausgesetzt, Sie greifen zum
ersten Mal wihrend der VCS-Sitzung auf das Gerét zu.

Bei jedem weiteren Zugriff auf die Einheiten, die den gleichen Benutzernamen und das gleiche
Kennwort verwenden, miissen Sie wiahrend dieser VCS-Sitzung die Anmeldeinformationen
nicht mehr eingeben.

Die konfigurierte Zugriffsmethode fiir dieses Zielgerdt wird in einem neuen Fenster angezeigt.

So suchen Sie in der lokalen Datenbank nach einem Zielger:iit:

1.
2.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Gerite und positionieren Sie den Cursor im Feld Suche.

Geben Sie die Suchinformationen ein. Dies kann ein Zielgeratename oder eine Eigenschaft wie
Typ oder Aufstellungsort sein.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Suchen. Die Ergebnisse werden in der Einheitenliste angezeigt.
Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
+  Uberpriifen Sie die Ergebnisse der Suche.

*  Klicken Sie auf die Schaltfliche Ergebnisse loschen, um die gesamte Liste erneut anzuzeigen.

So fiihren Sie eine automatische Suche per Eingabe in der Geriiteliste aus:

Klicken Sie auf die Schaltfliche Gerite und dann auf ein beliebiges Objekt in der Liste.

Geben Sie zuerst die ersten Zeichen eines Zielgerdtenamens ein. Die Markierung wird zum
ersten Zielgerdtenamen verschoben, der mit diesen Zeichen beginnt. Um die Suche
zurilickzusetzen, so dass Sie nach einem anderen Zielgerit suchen kdnnen, warten Sie ein paar
Sekunden und geben Sie dann die ersten Zeichen des nédchsten Zielgeréts ein.
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Wenn das Zielgerét, auf das Sie zugreifen mochten, von einem anderen Benutzer angezeigt wird,
Sie jedoch tliber hohere Berechtigungen verfiigen als der primére Benutzer und der Trennmodus
von einem Administrator konfiguriert wurde, konnen Sie die Sitzung dieses Benutzers trennen,
damit Sie Zugriff auf das Zielgerét erhalten. Sie kdnnen auch anfordern, die Sitzung mit dem
Benutzer zu teilen. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Verwenden des Trennmodus‘ auf
Seite 49 und ,,Verwenden des digitalen Teilungs-Modus® auf Seite 52.

Starten des VNC- oder RDP-Viewers

Der Explorer unterstiitzt benutzerdefinierte VNC-Viewer (Virtual Network Computing) und RDP-
Viewer (Remote Desktop Protocol). Wahlen Sie zum Starten des VNC- oder des RDP-Viewers die
Registerkarte ,,Server” im Explorer aus. Wihlen Sie einen Server aus der Einheitenliste aus. Klicken
Sie dann entweder auf die Schaltflache ,,VNC* oder auf ,,RDP* rechts unten auf dem Bildschirm.

Anpassen der Eigenschaften

Das Eigenschaften-Fenster im Explorer enthilt die folgenden Registerkarten: Allgemein, Netzwerk,
Informationen und Verbindungen (wenn es sich bei der ausgewihlten Einheit um ein Gerit
handelt) sowie VNC und RDP fiir Viewer-Anwendungen. Sie konnen mit diesen Registerkarten die
Eigenschaften fiir die ausgewihlte Einheit anzeigen und bearbeiten.

Allgemeine Eigenschaften

In den allgemeinen Eigenschaften konnen Sie einen Namen, einen Typ (gilt nur fiir Zielgeréte),
ein Symbol, einen Standort, eine Abteilung und einen Aufstellungsort fiir die Einheit festlegen.
(Weitere Informationen zum Anpassen der Feldbezeichnungen fiir Standort, Abteilung und
Aufstellungsort finden Sie unter ,,Benutzerdefinierte Bezeichnungen fiir Felder auf Seite 32.)

So konnen Sie die allgemeinen Eigenschaften anzeigen oder findern:

1. Waihlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
«  Wibhlen Sie im Explorer-Menii Ansicht > Eigenschaften aus.
*  Klicken Sie auf die Schaltfliche Eigenschaften.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Eigenschaften aus.

*  Das Fenster ,,Eigenschaften” wird mit der Registerkarte ,,Allgemein‘ gedffnet.
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Eigenschaften @
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Abbildung 3.7: Fenster mit den allgemeinen Gerateeigenschaften

3. Geben Sie im Feld Name einen eindeutigen Namen ein, der bis zu 32 Zeichen enthalten kann.
(Dieser Name ist nur in der lokalen Softwaredatenbank vorhanden. Die Switch-Datenbank
enthélt moglicherweise einen anderen Namen fiir diese Einheit.)

4. Das Feld Typ ist fiir Switches schreibgeschiitzt. Bei einem Zielgerét wihlen Sie im Pulldown-Menii
einen Typ aus oder geben Sie im Textfeld einen Typ ein, der bis zu 32 Zeichen enthalten kann.

Wihlen Sie im Feld Symbol ein Symbol aus dem Pulldown-Menii aus.

In den Feldern Standort, Abteilung und Aufstellungsort konnen Sie einen Eintrag aus dem
Pulldown-Menii auswihlen oder einen entsprechenden Text eingeben, der bis zu 32 Zeichen
enthalten kann.

7. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
*  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu &dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

Netzwerkeigenschaften

Bei einem Switch enthalten die Netzwerkeigenschaften die Adresse des Switches.

Bei einem Zielgerat wird in den Netzwerkeigenschaften die zu verwendende URL angegeben,
wenn eine Verbindung zum Zielgerit iiber einen Browser hergestellt wird. Wenn das Feld einen
Wert enthélt, wird die Schaltfliche Durchsuchen in der Taskleiste des Explorers angezeigt.

So konnen Sie die Netzwerkeigenschaften anzeigen oder iindern:

1.  Wihlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.
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Abbildung 3.8: Fenster mit den Netzwerkeigenschaften

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
«  Wibhlen Sie im Explorer-Menii Ansicht > Eigenschaften aus.
*  Klicken Sie auf die Schaltfliche Eigenschaften.

»  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Eigenschaften aus.

Das Fenster ,,Eigenschaften* wird gedffnet.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk.

4. Geben Sie im Feld ,,Adresse” (nur fiir Switches) die durch Punkte getrennte [P-Adresse des
Switches oder den Hostnamen ein, der bis zu 128 Zeichen enthalten kann. Sie konnen eine IPv4-
oder eine IPv6-Adresse verwenden. Das Adressenfeld darf nicht leer sein, und Sie diirfen keine
Loopback-Adresse oder nur Nullen oder eine bereits verwendete Adresse eingeben.

5.  Geben Sie im Feld Browser-URL (nur fiir Gerate) eine aus bis zu 256 Zeichen bestehende
URL ein, um eine Browserverbindung herzustellen.

6. Geben Sie die HTTP- und die HTTPS-Portnummer im Feld HTTP-Port bzw. HTTPS-Port ein,
wenn die Portnummern fiir den Remote Console Switch in der seriellen Konsole geéindert wurden.

7. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
*  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu &dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.
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Eigenschaften ,Informationen*

Die Eigenschaften ,,Informationen‘ umfassen eine Beschreibung, eine Kontaktrufnummer und
Anmerkungen. Mithilfe dieser Felder konnen Sie die von Thnen benétigten Informationen speichern.

So konnen Sie die Informationseigenschaften anzeigen oder éindern:

Wihlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Waihlen Sie im Explorer-Mentii Ansicht > Eigenschaften aus.
Klicken Sie auf die Schaltfliche Eigenschaften.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Eigenschaften aus.

Das Fenster ,,Eigenschaften* wird gedftnet.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Informationen. In den folgenden Feldern kdnnen Sie
beliebige Informationen eingeben.

a.
b.
c.
d.

Im Feld Beschreibung konnen 0 bis 128 Zeichen eingegeben werden.

Im Feld Kontakt kdnnen 0 bis 128 Zeichen eingegeben werden.

Im Feld Kontakt-Telefonnummer konnen 0 bis 64 Zeichen eingegeben werden.
Im Feld Kommentar kénnen 0 bis 256 Zeichen eingegeben werden.

4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu @ndern.
Klicken Sie danach auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

Verbindungseigenschaften

Verbindungseigenschaften sind schreibgeschiitzt und nur fiir Zielgerite verfiigbar. Es wird der
Verbindungspfad angezeigt, der fiir den Zugriff auf dieses Zielgerit verwendet wird, sowie der
Verbindungstyp, z. B. Video.

So konnen Sie die Verbindungseigenschaften anzeigen:

Waihlen Sie in der Einheitenliste ein Zielgerat aus.

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Wihlen Sie im Explorer-Menii Ansicht > Eigenschaften aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wéhlen Sie im Popup-Menii die
Option Eigenschaften aus.

Das Fenster ,,Eigenschaften® wird gedffnet.
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Klicken Sie auf die Registerkarte Verbindungen, um die Verbindungen des Servers anzuzeigen.
Verbindungseigenschaften sind schreibgeschiitzt und nur fiir Server verfiigbar. Es wird der
Verbindungspfad angezeigt, der fiir den Zugriff auf dieses Gerét verwendet wird, sowie der
Verbindungstyp, z. B. Video.

Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, klicken Sie auf OK oder Abbrechen, um das Fenster
zu schliefen.

VNC-Eigenschaften

Wenn Sie eine benutzerdefinierte VNC-Anwendung angeben, konnen Sie deren Befehlszeilen-
Argumente einschlieen. Eine Auswahl von Makros, die in der Befehlszeile platziert werden kdnnen,
ist verfligbar. Diese kdnnen niitzlich sein, um Variablen wie die IP-Adresse, die Portnummer,

den Benutzernamen und das Kennwort automatisch zu ersetzen. Bei VNC-Befehlen, die keine eigene
GUI bereitstellen, wie die Befehle fiir Computer unter den Betriebssystemen Windows, Linux und
UNIX®, kann die VNC-Anwendung in einem Befehlsfenster des Betriebssystems gestartet werden.

Eigenschaften @
Allgemein | Netzwerk | Informationen | Verbindungen {¥HC | Rop |
TP-Adresser |
Port; [
FWNC-Anwendung 2um Starten-
r
| Durchsuchen...
Befehlszeilen-Arqumente
| Malro einfiigen ¥
¥ Start im Befehisfenster
oK Attrechen | =iet | HiFe

Abbildung 3.9: Registerkarte VNC

So dndern Sie VNC-Eigenschaften:

1.
2.

Wihlen Sie in der Einheitenliste einen Switch oder einen Server aus.

Wihlen Sie im Explorer Ansicht - Eigenschaften aus.

— oder —

Klicken Sie auf die Taskschaltfliche Eigenschaften.

— oder —

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wéhlen Sie im Popup-Menii die Option
Eigenschaften aus.

Das Dialogfeld ,,Eigenschaften” wird angezeigt.

Klicken Sie auf die Registerkarte VNC.

Geben Sie nur fiir Server im Feld ,,IP-Adresse* eine durch Punkte getrennte IP-Adresse oder

einen Domédnennamen mit 1 - 128 Zeichen ein. Sie kdnnen eine IPv4- oder eine IPv6-Adresse
verwenden. Eine doppelte Adressvergabe ist zuldssig. Leerzeichen sind nicht zuldssig.
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5. Geben Sie im Portfeld eine Portnummer im Bereich 23 - 65535 ein. Bleibt das Feld leer,
wird Port 23 verwendet.

6. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen Standard verwenden. Wenn diese Einstellung
aktiviert ist, wird die unter ,,Optionen” angegebene globale Standardeinstellung verwendet.
Alle weiteren Abschnitte im Bereich ,,VNC-Anwendung zum Starten werden deaktiviert.

7. Geben Sie den Verzeichnispfad und den Namen ein, oder klicken Sie auf die Schaltfliche
Durchsuchen, um den Pfad und den Namen zu suchen.

8. Geben Sie im Feld unter dem Pfad und dem Namen Befehlszeilen-Argumente ein.
—oder —
Klicken Sie zum Einfiigen eines vordefinierten Makros an der Cursorposition in der Befehlszeile
auf das Listenfeld Makro einfiigen und wéhlen Sie ein Makro aus dem Dropdown-Menii aus.
Diese Variablen werden bei der Ausfiihrung der Anwendung automatisch vom Explorer ersetzt.

9. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen Start im Befehlsfenster. Wenn es
aktiviert ist, wird die benutzerdefinierte VNC-Anwendung in einem Befehlsfenster des
Betriebssystems gestartet.

10. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
«  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

RDP-Eigenschaften

Wenn Sie eine benutzerdefinierte RDP-Anwendung angeben, kdnnen Sie deren Befehlszeilen-
Argumente einschliefen. Eine Auswahl von Makros, die in der Befehlszeile platziert werden
konnen, ist verfiigbar. Diese konnen niitzlich sein, um Variablen wie die IP-Adresse, die
Portnummer, den Benutzernamen und das Kennwort automatisch zu ersetzen. Bei RDP-Befehlen,
die keine eigene GUI bereitstellen, wie die Befehle fiir Computer unter den Betriebssystemen
Windows, Linux und UNIX, kann die RDP-Anwendung in einem Befehlsfenster des
Betriebssystems gestartet werden.

Eigenschaften @
fllgernein | etzwerk | Informationen | Verbindungen | vhc (RBFY
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Abbildung 3.10: Registerkarte RDP
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So dndern Sie RDP-Eigenschaften:

Wihlen Sie in der Einheitenliste einen Switch oder einen Server aus.
2. Waihlen Sie im Explorer Ansicht - Eigenschaften aus.

— oder —

Klicken Sie auf die Taskschaltfliche Eigenschaften.

— oder —

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Einheit. Wahlen Sie im Popup-Menii die Option
Eigenschaften aus.
Das Dialogfeld ,,Eigenschaften wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte RDP.

4. Geben Sie nur fiir Server im Feld ,,IP-Adresse* eine durch Punkte getrennte IP-Adresse oder

einen Doméinennamen mit 1 - 128 Zeichen ein. Sie konnen eine IPv4- oder eine IPv6-Adresse
verwenden. Eine doppelte Adressvergabe ist zulédssig. Leerzeichen sind nicht zuldssig.

5. Geben Sie im Portfeld eine Portnummer im Bereich 23 - 65535 ein. Bleibt das Feld leer, wird
Port 23 verwendet.

6. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standard verwenden. Wenn diese
Einstellung aktiviert ist, wird die unter ,,Optionen* angegebene globale Standardeinstellung
verwendet. Alle weiteren Abschnitte im Bereich ,,RDP-Anwendung zum Starten* werden
deaktiviert.

7. Geben Sie den Verzeichnispfad und den Namen ein, oder klicken Sie auf die Schaltfldche
Durchsuchen, um den Pfad und den Namen zu suchen.

8. Geben Sie im Feld unter dem Pfad und dem Namen Befehlszeilen-Argumente ein.
— oder —

Klicken Sie zum Einfiigen eines vordefinierten Makros an der Cursorposition in der Befehlszeile
auf das Listenfeld Makro einfiigen und wihlen Sie ein Makro aus dem Dropdown-Menii aus.
Diese Variablen werden bei der Ausfiihrung der Anwendung automatisch vom Explorer ersetzt.

9. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen Start im Befehlsfenster. Wenn es
aktiviert ist, wird die benutzerdefinierte RDP-Anwendung in einem Befehlsfenster des
Betriebssystems gestartet.

10. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
+  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.
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Anpassen der Optionen

Im Fenster ,,Optionen* kdnnen Sie die allgemeinen Optionen fiir den Explorer festlegen. Zu den
allgemeinen Optionen gehdren die benutzerdefinierten Bezeichnungen fiir Felder, die beim Start
gewihlte Ansicht, die Browseranwendung und DirectDraw-Unterstiitzung. Sie konnen Optionen
wie beispielsweise die benutzerdefinierten Bezeichnungen fiir Felder, die Standardansicht und den
Standardbrowser fiir den Explorer individuell anpassen.

Benutzerdefinierte Bezeichnungen fiir Felder

Im Bereich ,,Benutzerdefinierte Bezeichnungen fiir Felder konnen Sie die Uberschriften ,,Standort*,
Abteilung® und ,,Aufstellungsort* dndern, die in den Gruppen- und Einheitenauswahl-Fenstern
angezeigt werden. Sie konnen die Einheiten entsprechend Thren Anforderungen gruppieren. Das Feld
Abteilung ist ein Unterfeld von ,,Standort™.

So dndern Sie die benutzerdefinierten Bezeichnungen fiir Felder:
1. Wihlen Sie im Explorer-Menii Extras > Optionen. Das Fenster ,,Optionen® wird mit der

Registerkarte ,,Allgemein‘ gedffnet.
Optionen g|

BIGEREIR| HTTP-HTTPS-Ports | viC | ROP |

Benutzerdefinierts Bezeichnungen fir Felder

D [ Singular [Plural |
1 Standort Standorte

o Abteiung Abteiungen

3 Aufstellngsort Aufstellungsarte

Beim Start gewshite Ansicht
IV Standard

~Browser
[¥ Standard-Browser starten

Geben Sie sinen Browser zum Starten an:

I :

Iv DirectDraw®

oK Abbrechen | E | Hife |

Abbildung 3.11: Fenster mit den allgemeinen Optionen

2. Markieren Sie im Bereich ,,Benutzerdefinierte Bezeichnungen fiir Felder eine zu dndernde
Feldbezeichnung und klicken Sie auf die Schaltfliche Andern. Das Dialogfeld ,,Benutzerdefinierte
Bezeichnungen fiir Felder andern® wird gedffnet. Das Feld Abteilung bleibt auch nach der
Umbenennung ein Unterfeld von Standort. Geben Sie die aus bis zu 32 Zeichen bestehende neue
Feldbezeichnung in Singular und Plural ein. Sie kdnnen eingebettete Leerzeichen verwenden,
jedoch keine Leerzeichen am Anfang oder Ende. Die Feldbezeichnungen diirfen nicht leer sein.

3. Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern, oder auf Abbrechen, um das Fenster
zu verlassen, ohne die Zuordnung zu speichern.
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Beim Start gewahlte Ansicht

Mit der Option ,,Beim Start gewihlte Ansicht legen Sie fest, welche Ansicht beim Offnen der
Software angezeigt werden soll: ,,Einheiten, ,,Gerate®, ,,Standorte* oder ,,Verzeichnisse®. Sie
konnen die Ansicht selbst auswiahlen oder vom Explorer festlegen lassen. Wenn die Ansicht vom
Explorer festgelegt werden soll und ein oder mehrere Geréte definiert wurden, wird das Fenster
,Gerdte standardméaBig gedffnet. Andernfalls wird die Anzeige ,,Einheiten standardméaBig geoffnet.

So konnen Sie die beim Start gewihlte Ansicht anzeigen oder ‘{indern:

1.

Waihlen Sie im Explorer-Menii Extras > Optionen aus. Das Fenster ,,Optionen wird mit der
Registerkarte ,,Allgemein® gedffnet.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Wenn die beim Start angezeigte Ansicht vom Explorer festgelegt werden soll, aktivieren
Sie das Kontrollkdstchen Standard.

Wenn Sie selbst festlegen mochten, welche Ansicht beim Start gedffnet werden soll,
deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Standard und wéhlen Sie im Pulldown-Menii
Einheiten, Gerite, Standorte oder Verzeichnisse aus.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

Standardbrowser

Mit der Option ,,Browser* legen Sie fest, welche Browseranwendung gedffnet werden soll, wenn
Sie bei einem Zielgerdt mit definierter URL auf die Schaltfliche Durchsuchen klicken oder wenn
die VCS Online-Hilfe aufgerufen wird. Sie konnen entweder die Standardbrowseranwendung des
aktuellen Computers aktivieren oder aus weiteren verfiigbaren Browsern einen Browser auswéhlen.

So konnen Sie den Standardbrowser anzeigen oder findern:

1.

Wihlen Sie im Explorer-Menii Extras > Optionen aus. Das Fenster ,,Optionen“ wird mit der
Registerkarte ,,Allgemein® gedffnet.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Aktivieren Sie im Bereich Browser das Kontrollkidstchen Standard-Browser starten,
um den Standardbrowser festzulegen.

Deaktivieren Sie das Kontrollkédstchen Standard-Browser starten. Klicken Sie auf die
Schaltflache Durchsuchen und wéhlen Sie einen auf dem Computer ausfiithrbaren
Browser aus. Sie kdnnen auch den gesamten Pfad des Browsers eingeben.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
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*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.
*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

DirectDraw-Unterstiitzung (nur Windows)

Durch die DirectDraw-Option wird der Betrieb des Video Viewers beim Ausfiihren unter Windows
beeinflusst. Die Software unterstiitzt DirectDraw, einen Standard, der die direkte Manipulation von
Videoanzeigespeicher, Hardware-Blitting, Hardware-Overlays und Seitendrehung ohne die Hilfe
der GDI (Graphical Device Interface) ermoglicht. Dies kann bei grafikintensiver Software zu
gleichméfigeren Animationen und Leistungsverbesserungen fiihren.

Wenn auf Threm Rechner jedoch ein Software-Cursor oder ein Mauszeigerschatten aktiviert wurde
oder der Videotreiber DirectDraw nicht unterstiitzt, flackert der Mauszeiger moglicherweise, wenn
Sie ihn iiber die Titelleiste des Viewers bewegen. Sie konnen entweder den Software-Cursor oder den
Mauszeigerschatten deaktivieren, einen neuen Zielgerétetreiber fiir die Videokarte herunterladen oder
DirectDraw deaktivieren.

So konnen Sie die DirectDraw-Unterstiitzung anzeigen oder indern:

1. Wiéhlen Sie im Explorer-Menii Extras > Optionen aus. Das Fenster ,,Optionen“ wird mit der
Registerkarte ,,Allgemein® gedffnet.

2. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen DirectDraw.

3. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
« Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

e Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

HTTP-/HTTPS-Optionen

Der Switch und der Explorer verwenden Port 80 als Standard-HTTP-Port und Port 443 als
Standard-HTTPS-Port. Sie konnen die verwendeten Standard-Portnummern iiber die Registerkarte
HTTP-/HTTPS-Ports im Dialogfeld ,,Optionen‘ &ndern.

So dndern Sie die HTTP/HTTPS-Optionen:

1.  Waibhlen Sie im Explorer-Menii Extras - Optionen aus. Das Dialogfeld ,,Optionen* wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte HTTP-/HTTPS-Ports.
3. Geben Sie die entsprechenden Ports in die Felder ,,HTTP-Port* und ,,HTTPS-Port® ein.
4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
*  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.
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Abbildung 3.12: Fenster ,HTTP/HTTPS-Ports*

VNC-Optionen

Der Explorer unterstiitzt einen benutzerdefinierten VNC-Viewer iiber die Eigenschaftenseite.

Auf der Registerkarte VNC konnen Sie nach einer benutzerdefinierten VNC-Anwendung suchen und
deren Befehlszeilen-Argumente einschliefen. Eine Auswahl von Makros, die in der Befehlszeile
platziert werden konnen, ist verfligbar. Diese konnen niitzlich sein, um Variablen wie die IP-Adresse,
die Portnummer, den Benutzernamen und das Kennwort automatisch zu ersetzen. Bei VNC-Befehlen,
die keine eigene GUI bereitstellen, wie die Befehle fiir Computer unter den Betriebssystemen
Windows, Linux und UNIX, kann die VNC-Anwendung in einem Befehlsfenster des Betriebssystems
gestartet werden.

HINWEIS: Der Switch versucht zu erkennen, ob Java bereits auf lnrem PC installiert ist. Wenn dies nicht der Fall
ist, mUssen Sie die neueste Version von Java Runtime Environment von der Website http://www.java.com
herunterladen und die JNLP-Datei mit Java WebStart verknipfen, um die Weboberflaiche zu verwenden.
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So dndern Sie VNC-Optionen:

1.  Wihlen Sie im Explorer Extras — Optionen aus. Das Dialogfeld ,,Optionen wird angezeigt.

Optionen g|

i rop |

Algemein | HTTR-(HTTRS-Ports {F

Anwendung zum Starten

] Durchsuchen...

Befehlszeilen-Argumente

| Makro einfigen ¥

[™ Start im Befehlsfenster

O | Abbrechen beermehr Hilfe

Abbildung 3.13: Fenster VNC

2. Klicken Sie auf die Registerkarte VNC.

Geben Sie im Feld ,,Anwendung zum Starten* den Verzeichnispfad und den Namen ein,
oder klicken Sie auf die Schaltfliche Durchsuchen, um den Pfad und den Namen zu suchen.

4. Geben Sie im Feld unter dem Pfad und dem Namen Befehlszeilen-Argumente ein.
— oder —

Klicken Sie zum Einfiigen eines vordefinierten Makros an der Cursorposition in der Befehlszeile
auf das Listenfeld Makro einfiigen und wihlen Sie ein Makro aus dem Dropdown-Menii aus.
Diese Variablen werden bei der Ausfiihrung der Anwendung automatisch vom Explorer ersetzt.

5. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkéstchen Start im Befehlsfenster. Wenn es
aktiviert ist, wird die benutzerdefinierte VNC-Anwendung in einem Befehlsfenster des
Betriebssystems gestartet.

6. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
«  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.
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RDP-Optionen

Der Explorer unterstiitzt einen benutzerdefinierten RDP-Viewer iiber die Eigenschaftenseite.

Auf der Registerkarte RDP konnen Sie nach einer benutzerdefinierten RDP-Anwendung suchen
und deren Befehlszeilen-Argumente einschlieen. Eine Auswahl von Makros, die in der
Befehlszeile platziert werden konnen, ist verfiigbar. Diese konnen niitzlich sein, um Variablen wie
die IP-Adresse, die Portnummer, den Benutzernamen und das Kennwort automatisch zu ersetzen.
Bei RDP-Befehlen, die keine eigene GUI bereitstellen, wie die Befehle fiir Computer unter den
Betriebssystemen Windows, Linux und UNIX, kann die RDP-Anwendung in einem Befehlsfenster
des Betriebssystems gestartet werden.

HINWEIS: Der Switch versucht zu erkennen, ob Java bereits auf Inrem PC installiert ist. Wenn dies nicht der Fall
ist, mussen Sie die neueste Version von Java Runtime Environment von der Website http://www.java.com
herunterladen und die JNLP-Datei mit Java WebStart verkniipfen, um die Weboberflaiche zu verwenden.

So dndern Sie RDP-Optionen:

1.  Wihlen Sie im Explorer Extras — Optionen aus. Das Dialogfeld ,,Optionen wird angezeigt.

Optionen g|
Aligemein | HTTP-/HTTPS-Ports | i R}
~Anwendung zum Starken ol
‘ Durchsuchen...
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Abbildung 3.14: Fenster RDP

2. Klicken Sie auf die Registerkarte RDP.

3. Geben Sie im Feld ,,Anwendung zum Starten* den Verzeichnispfad und den Namen ein,
oder klicken Sie auf die Schaltfliche Durchsuchen, um den Pfad und den Namen zu suchen.

4. Geben Sie im Feld unter dem Pfad und dem Namen Befehlszeilen-Argumente ein.
— oder —
Klicken Sie zum Einfiigen eines vordefinierten Makros an der Cursorposition in der Befehlszeile

auf das Listenfeld Makro einfiigen und wéhlen Sie ein Makro aus dem Dropdown-Menii aus.
Diese Variablen werden bei der Ausfiihrung der Anwendung automatisch vom Explorer ersetzt.
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5. Aktivieren oder deaktivieren Sie das Kontrollkédstchen Start im Befehlsfenster. Wenn es
aktiviert ist, wird die benutzerdefinierte RDP-Anwendung in einem Befehlsfenster des
Betriebssystems gestartet.

6. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
«  Klicken Sie auf eine andere Registerkarte, um weitere Eigenschaften zu dndern.
*  Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

*  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die neuen Einstellungen
zu speichern.

Verwalten von Verzeichnissen

Verwenden Sie Verzeichnisse, um ein benutzerdefiniertes Organisationssystem fiir Einheitengruppen
zu erstellen. Sie konnen zum Beispiel ein Verzeichnis fiir wichtige Zielgerite oder fiir Remote-
Zielgerite erstellen. Die Verzeichnisse werden unter der Schaltflache Verzeichnisse im Explorer
aufgelistet. Sie konnen die Verzeichnisse beliebig benennen und strukturieren.

So erstellen Sie ein Verzeichnis:

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Verzeichnisse.
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Abbildung 3.15: Im Explorer angezeigte Verzeichnisse

2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

e Kilicken Sie auf Verzeichnisse auf der obersten Ebene und wihlen Sie Datei > Neu >
Verzeichnis aus.

*  Klicken Sie zum Erstellen eines geschachtelten Verzeichnisses auf ein vorhandenes
Verzeichnis und wihlen Sie im Explorer-Menii Datei > Neu > Verzeichnis aus. Das
Fenster ,,Neues Verzeichnis“ wird gedftnet.

3. Geben Sie einen Namen ein, der bis zu 32 Zeichen enthalten kann. Bei Verzeichnisnamen wird
nicht zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden. Sie konnen eingebettete Leerzeichen
verwenden, jedoch keine Leerzeichen am Anfang oder Ende. Sie diirfen nur auf unterschiedlichen
Ebenen doppelte Verzeichnisnamen verwenden, nicht jedoch auf der gleichen Ebene.

4. Klicken Sie auf OK. Das neue Verzeichnis wird im Gruppenauswahl-Fenster aufgelistet.
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Weitere Informationen zum Zuweisen einer Einheit zu einem Verzeichnis finden Sie unter
,Zuweisen von Einheiten® auf Seite 39. Weitere Informationen zum Umbenennen und Léschen
eines Verzeichnisses finden Sie unter ,,Umbenennen® auf Seite 41 und ,,Loschen‘ auf Seite 40.

Zuweisen von Einheiten

Nachdem Sie einen neuen Standort, Aufstellungsort oder ein neues Verzeichnis erstellt haben,
konnen Sie dieser Gruppierung eine Einheit zuordnen. Das Meniiclement Zuordnen zu ist nur
aktiviert, wenn in der Einheitenliste eine Einheit ausgewéhlt wurde (die benutzerdefinierten Ziele
werden im Fenster ,,Eigenschaften® auf der Registerkarte ,,Allgemein‘ definiert).

Es gibt drei verschiedene Moglichkeiten, eine Einheit einem Standort, Aufstellungsort oder
Verzeichnis zuzuweisen: Bearbeiten der Einheiteneigenschaften im Fenster ,,Eigenschaften®,
Verwenden der Zuordnungsfunktion oder der Drag-and-Drop-Funktion.

So konnen Sie eine Einheit mithilfe des Fensters ,,Eigenschaften* einem Standort,
Aufstellungsort oder Verzeichnis zuweisen:
1.  Waibhlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Wihlen Sie im Explorer-Menii Ansicht > Eigenschaften aus.
»  Klicken Sie auf die Schaltfliche Eigenschaften. Das Fenster ,,Eigenschaften wird gedffnet.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein. Wahlen Sie den Standort, die Abteilung oder den
Aufstellungsort aus, den bzw. die Sie der Einheit zuweisen mochten.

4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Klicken Sie auf OK, um die Zuordnung zu speichern.

»  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die Zuordnung zu speichern.
So konnen Sie eine Einheit mithilfe der Zuordnungsfunktion einem Standort, Aufstellungsort
oder Verzeichnis zuweisen:
1. Wibhlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Wihlen Sie im Explorer-Menii Bearbeiten > Zuordnen zu aus.

*  Klicken Sie auf die Schaltfliche Zuordnen zu.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Einheit und wéhlen Sie im Popup-Menii
Zuordnen zu aus.

Das Fenster ,,Zuordnen zu“ wird getdffnet.
3.  Waibhlen Sie im Pulldown-Menii ,,Kategorie* Standort, Aufstellungsort oder Verzeichnis aus.

Waibhlen Sie in der Zielliste die gewiinschte Zuordnung aus. Die Zielliste enthilt keinen Eintrag,
wenn in der lokalen Datenbank kein Standort, Aufstellungsort oder Verzeichnis definiert wurde.

5. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Klicken Sie auf OK, um die Zuordnung zu speichern.
»  Kilicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die Zuordnung zu speichern.
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So konnen Sie eine Einheit mithilfe der Drag-and-Drop-Funktion einem Standort,
Aufstellungsort oder Verzeichnis zuweisen:

1. Zum Verwenden der Drag-and-Drop-Funktion klicken Sie in der Einheitenliste auf eine
Einheit und halten Sie die Maustaste gedriickt.

2. Ziehen Sie die Einheit zu dem Verzeichnissymbol (Knoten) in der Baumstruktur des
Gruppenauswahl-Fensters. Lassen Sie die Maustaste los.

3. Die Einheit wird jetzt in der Einheitenliste angezeigt, wenn Sie auf diesen Knoten klicken.

Eine Einheit kann nicht zu den Knoten ,,Alle Abteilungen*, ,,Alle Einheiten* oder dem Stammknoten
fiir Standorte verschoben werden. Einheiten kénnen immer nur einzeln verschoben werden.

Loschen

Die Loschfunktion nimmt Bezug darauf, was momentan in den Gruppen- und Einheitenauswahl-
Fenstern ausgewdhlt ist. Wenn Sie in der Einheitenliste eine Einheit markieren und 16schen, wird
sie aus der lokalen Datenbank geldscht. Wenn Sie eine Position in der Baumstruktur des
Gruppenauswahl-Fensters markieren und 16schen, konnen Sie Servertypen, Standorte, Abteilungen
oder Verzeichnisse 16schen. Jedoch werden durch keine dieser Aktionen Einheiten aus der lokalen
Datenbank geldscht.

So loschen Sie eine Einheit:

Wihlen Sie in der Einheitenliste die zu 16schende(n) Einheit(en) aus.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Wihlen Sie im Explorer-Menii Bearbeiten > Loschen aus.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Einheit und wéhlen Sie im Popup-Menii
Loschen aus.

¢ Driicken Sie auf der Tastatur die Taste ,,Entf*.

3. Sie werden in einem Dialogfeld aufgefordert, die gewiinschte Anzahl der zu 16schenden
Einheiten zu bestitigen. Wenn Sie einen Switch 16schen, enthilt das Dialogfeld das
Kontrollkéstchen Zugeordnete Gerite loschen. Aktivieren oder deaktivieren Sie das
Kontrollkéstchen. Wenn Sie die zugeordneten Zielgeréte nicht 16schen, werden diese weiterhin
in der Zielgeriteliste angezeigt. Sie konnen jedoch erst dann eine Verbindung zu diesen
Zielgeréten herstellen, nachdem ihnen eine URL zugewiesen wurde. In diesem Fall konnen Sie
mithilfe eines Browsers eine Verbindung herstellen.

4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Klicken Sie auf Ja, um den Loschvorgang zu bestitigen. Je nach Konfiguration werden
moglicherweise weitere Aufforderungsmeldungen angezeigt. Reagieren Sie wie gewiinscht.
Die Einheiten werden geldscht.

*  Klicken Sie auf Nein, um den Loschvorgang abzubrechen.



Kapitel 3 VCS Explorer 4

So loschen Sie einen Zielgeriitetyp, Standort, eine Abteilung oder ein Verzeichnis:

1. Wihlen Sie im Gruppenauswahl-Fenster den zu 16schenden Zielgerétetyp, den Standort,
die Abteilung oder das Verzeichnis aus.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

e Wihlen Sie im Explorer-Menii Bearbeiten > Loschen aus.

¢ Driicken Sie auf der Tastatur die Taste ,,Entf*.

3. Sie werden aufgefordert, die Anzahl der zu 16schenden Einheiten zu bestitigen. Fiihren Sie
einen der folgenden Schritte aus:

»  Klicken Sie auf Ja, um den Loschvorgang zu bestétigen. Je nach Konfiguration werden
mdglicherweise weitere Aufforderungsmeldungen angezeigt. Reagieren Sie wie
gewiinscht. Die Einheit wird geldscht.

*  Klicken Sie auf Nein, um den Loschvorgang abzubrechen.

Umbenennen

Die Umbenennungsfunktion nimmt Bezug darauf, was momentan ausgewahlt ist. In der Einheitenliste
konnen Sie einen Switch oder ein Zielgerit markieren und umbenennen. In der Baumstruktur des
Gruppenauswahl-Fensters konnen Sie Einheitentypen, Standorte, Abteilungen und Verzeichnisnamen
markieren und umbenennen.

So konnen Sie einen Einheitentyp, Standort, eine Abteilung oder ein Verzeichnis umbenennen:

1.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
«  Waihlen Sie in der Einheitenliste eine Einheit aus.

*  Wihlen Sie im Gruppenauswahl-Fenster den Einheitentyp, den Standort, die Abteilung
oder das Verzeichnis aus, die umbenannt werden sollen.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Wihlen Sie im Explorer-Menii Bearbeiten > Umbenennen aus.

*  Klicken Sie in der Einheitenliste mit der rechten Maustaste auf den Einheitentyp, den Standort,
die Abteilung oder das Verzeichnis und wéhlen Sie im Popup-Menii den Befehl Umbenennen.
Das Fenster ,,Umbenennen” wird gedffnet.

Geben Sie einen Namen ein, der bis zu 32 Zeichen enthalten kann. Sie kdnnen eingebettete

Leerzeichen verwenden, jedoch keine Leerzeichen am Anfang oder Ende. (Dieser Name ist nur

in der lokalen Softwaredatenbank vorhanden. Die Switch-Datenbank enthélt moglicherweise

einen anderen Namen fiir diese Einheit.)

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Klicken Sie auf OK, um den neuen Namen zu speichern.

»  Klicken Sie auf Abbrechen, um das Dialogfeld zu verlassen, ohne die Anderungen zu
speichern.
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Sie diirfen fiir einen Einheitentyp, einen Standort, eine Abteilung oder ein Verzeichnis keine Namen
doppelt verwenden. Dies gilt auch fiir den gleichen Namen mit unterschiedlicher GroB3- und
Kleinschreibung. Es gibt allerdings zwei Ausnahmen: Abteilungsnamen kdnnen fiir unterschiedliche
Standorte und Verzeichnisnamen kdnnen auf unterschiedlichen Ebenen doppelt vergeben werden.

Verwalten der Softwaredatenbank

Jeder Computer, auf dem die Software ausgefiihrt wird, enthilt eine lokale Datenbank, die die von
Thnen fiir die Einheiten eingegebenen Informationen aufzeichnet. Wenn Sie iiber mehrere Computer
verfiigen, konnen Sie einen Computer konfigurieren und dann eine Kopie dieser Datenbank
speichern. Diese Kopie kdnnen Sie auf andere Computer laden, um unnétige Neukonfigurationen fiir
jeden einzelnen Computer zu vermeiden. Sie konnen die Datenbank auch zur Verwendung mit
anderen Anwendungen exportieren.

Speichern und Laden von Datenbanken

Sie konnen eine Kopie der lokalen Datenbank speichern und dann wieder auf den Computer laden,
auf dem sie erstellt wurde. Sie kdnnen die Kopie auch auf einen anderen Computer laden, auf dem
die Software ausgefiihrt wird. Die gespeicherte Datenbank wird in einer ZIP-Datei komprimiert.

Wihrend die Datenbank gespeichert oder geladen wird, konnen Sie die Datenbank nicht verwenden
oder bearbeiten. Sie miissen alle gedffneten Fenster schlieBen, einschlieBlich der Zielgeréte-
Sitzungsfenster. Wenn andere Fenster geoffnet sind, wird eine Meldung mit der Aufforderung
angezeigt, entweder fortzufahren und alle gedffneten Fenster zu schlieBen oder den Vorgang zu
beenden und die Datenbankspeicherung abzubrechen.

So speichern Sie eine Datenbank:

1. Wibhlen Sie im Explorer-Menii Datei > Datenbank > Speichern aus. Das Dialogfeld
,,Datenbank speichern* wird geoffnet.

2. Geben Sie einen Dateinamen ein und legen Sie einen Speicherort fiir die Datei fest.

3. Klicken Sie auf Speichern. Wahrend des Speichervorgangs wird eine Statusanzeige eingeblendet.
Nach Beendigung dieses Vorgangs wird eine Meldung angezeigt, dass die Speicherung erfolgreich
ausgefiihrt wurde. Danach wird wieder das Hauptfenster angezeigt.

So laden Sie eine Datenbank:

1.  Waibhlen Sie im Explorer-Menii Datei > Datenbank > Laden aus. Das Dialogfeld ,,Datenbank
laden* wird gedffnet.

2. Waihlen Sie eine Datenbank aus, die geladen werden soll.

Klicken Sie auf Laden. Wihrend des Ladevorgangs wird eine Statusanzeige eingeblendet.
Nach Beendigung dieses Vorgangs wird eine Meldung angezeigt, dass der Ladevorgang
erfolgreich ausgefiihrt wurde. Danach wird wieder das Hauptfenster angezeigt.
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Exportieren von Datenbanken

Mit dieser Funktion kénnen Sie Felder aus der lokalen Datenbank in eine durch Komma getrennte
Datei (CSV) oder durch Tabulator getrennte Datei (TSV) exportieren. Die folgenden
Datenbankfelder werden exportiert:

Einheiten-Flag Typ Name

Adresse Benutzerdefiniertes Feld 1 Benutzerdefiniertes Feld 2
Benutzerdefiniertes Feld 3 Beschreibung Kontaktname
Kontakt-Telefonnummer Kommentare Browser-URL

Die erste Zeile der exportierten Datei enthilt die Spaltenbezeichnungen fiir die Felddaten. In jeder
weiteren Zeile sind die Felddaten fiir eine Einheit enthalten. Die Datei enthélt eine Zeile fiir jede in
der lokalen Datenbank definierte Einheit.

So exportieren Sie eine Datenbank:
1.  Wihlen Sie im Explorer-Menii Datei > Datenbank > Exportieren. Das Dialogfeld ,,Datenbank
exportieren wird gedffnet.

2. Geben Sie einen Dateinamen ein und wechseln Sie zum Speicherort, an dem die exportierte
Datei gespeichert werden soll.

3. Klicken Sie auf Exportieren. Wahrend des Exportvorgangs wird eine Statusanzeige eingeblendet.

Nach Beendigung dieses Vorgangs wird eine Meldung angezeigt, dass der Export erfolgreich
ausgefiihrt wurde. Danach wird wieder das Hauptfenster angezeigt.
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Video Viewer

Info zum Video Viewer

Der Video Viewer wird verwendet, um Verbindungen mit Zielgerdten auf GCM16- oder GCM32-
Switches herzustellen.

Wenn Sie mithilfe der VCS eine Verbindung zu einem Zielgerét herstellen, wird der Desktop des
Gerdits in einem separaten Video Viewer-Fenster angezeigt. Es wird sowohl der lokale Cursor als
auch der Cursor des Zielgerits angezeigt. Sie konnen in der Symbolleiste die Schaltflache ,,Lokalen
Cursor ausrichten* auswéhlen, um den Einzelcursor-Modus zu aktivieren, so dass nur der Cursor
des Zielgerits angezeigt wird.

Vom Viewer-Fenster aus konnen Sie auf alle normalen Funktionen des Zielgerits zugreifen, genauso
wie bei einem direkten Zugriff auf das Gerét. Es besteht aulerdem die Mdglichkeit, Viewer-
spezifische Tasks durchzufiihren, wie z. B. das Senden spezieller Makrobefehle an das Zielgerét.

Wenn das Zielgerit, auf das Sie zugreifen mdchten, gerade von einem anderen Benutzer angezeigt
wird, werden Thnen Optionen zur Teilung der Sitzung angezeigt, abhéngig von Ihren Zugriffsrechten
und davon, wie der Administrator KVM-Sitzungen konfiguriert hat.

Optionen zur Teilung einer Sitzung

Das Teilen von Sitzungen kann vom Administrator und allen Benutzern mit Einheitenadministrator-
oder Benutzeradministratorrechten konfiguriert werden. Der erste Benutzer einer KVM-Sitzung mit
einem Zielgerit wird als Primérbenutzer bezeichnet. Versucht ein weiterer (sekundérer) Benutzer, eine
KVM-Sitzung mit demselben Zielgerit zu starten, hdngen die Optionen fiir den Sekundarbenutzer von
den folgenden beiden Bedingungen ab:

*  Von den Zugriffsrechten der beiden Benutzer
*  Ob ein Administrator die globale Option ,,Verbindung teilen* konfiguriert hat

,Automatische Teilung®, ,,Exklusive Verbindungen® und ,,Getarnte Verbindungen* sind
konfigurierbare Optionen, fiir die die Teilung von Verbindungen aktiviert sein muss.

Tabelle 4.1: Definitionen zum Teilen von Sitzungen

Begriff Definition

Automatisches Teilen Sekundarbenutzer kénnen eine KVM-Sitzung teilen, ohne zuvor die Erlaubnis des
Primarbenutzers einzuholen.
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Tabelle 4.1: Definitionen zum Teilen von Sitzungen (Fortsetzung)

Begriff Definition

Exklusive Verbindung Primare Benutzer kdnnen eine KVM-Sitzung als exklusiv festlegen. Diese Verbindung
kann nicht geteilt werden.

Getarnte Verbindung Eine getarnte Verbindung erméglicht das unentdeckte Anzeigen von KVM-Sitzungen.
Ein Sekundarbenutzer mit Einheitenadministratorrechten kann zu jeder beliebigen
KVM-Sitzung eine getarnte Verbindung herstellen. Ein Sekundarbenutzer mit
Benutzeradministratorrechten kann eine getarnte Verbindung herstellen, wenn die
Zugriffsrechte des Sekundarbenutzers den Rechten des Primarbenutzers
entsprechen oder hdher sind. Tarnberechtigungen folgen Trennberechtigungen.

Trennmodus Ein Sekundarbenutzer mit Einheitenadministratorrechten kann eine Sitzung trennen.
Ein Sekundarbenutzer mit Benutzeradministratorrechten kann eine Sitzung nur dann
trennen, wenn die Zugriffsrechte des Sekundarbenutzers denen des Primarbenutzers
entsprechen oder héher sind.

Als Administrator sind Sie in der Lage, eine KVM-Sitzung zu teilen und zu trennen. Wenn das
Teilen von Sitzungen und getarnte Verbindungen aktiviert sind, kann ein Administrator die Sitzung
im Tarnmodus beobachten. Weitere Informationen zu Zugriffsrechten und Sitzungstypen finden
Sie unter ,,Videositzungsanzeigen in der Symbolleiste® auf Seite 49.

Video Viewer-Fenster

Die folgende Abbildung zeigt ein Video Viewer-Fenster und die Standardanordnung der
Schaltflachen in der Symbolleiste. (Anordnung und Typen der Schaltflachen kdnnen vom Benutzer
konfiguriert werden.)
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Abbildung 4.1: Video Viewer — Fenster

Tabelle 4.2: Bereiche des Video Viewer-Fensters

Position Beschreibung

A Menii- und Symbolleiste.
B Desktop des Zielgerits.
C Pin-Symbol: Wenn der Pin geschlossen ist, ist die Symbolleiste sichtbar. Wenn der Pin nicht

geschlossen ist, wird die Symbolleiste nur dann eingeblendet, wenn der Mauszeiger tiber den
entsprechenden Bereich bewegt wird.

D Schaltflache ,,Einzelcursor-Modus*“: Blendet den lokalen Cursor aus und zeigt nur den Cursor
des Zielgerats an. Besonders hilfreich, wenn Administratoren die Mausbeschleunigung nicht auf
allen Zielgeraten zurlicksetzen wollen.

E Schaltflache ,,Video aktualisieren.

F Schaltflache ,Lokalen Cursor ausrichten*: Stimmt die Bewegung des lokalen Cursors mit dem
Zielgerate-Cursor ab.

G Benutzerkonfigurierte Schaltflachen und Makrobefehle.

H Verbindungsstatusanzeige.
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So greifen Sie auf den Video Viewer zu:

Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Ger:iite.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf das Zielgerit.
*  Waihlen Sie das Zielgerit aus und klicken Sie dann auf die Schaltfléche Video verbinden.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zielgerdt. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Video verbinden aus.

*  Markieren Sie das Zielgerat und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn das Zielgerit nicht von einem anderen Benutzer angezeigt wird, wird der Video Viewer
in einem neuen Fenster gedffnet. Wenn das Zielgerét von einem anderen Benutzer angezeigt
wird, konnen Sie abhingig von Thren Zugriffsrechten und der Sitzungsteilungskonfiguration
die Sitzung trennen, teilen oder im Tarnmodus {iberwachen.

Wenn Sie nicht am Zielgerit angemeldet sind, wird eine Anmeldeaufforderung eingeblendet.
3. Melden Sie sich an.

Wichtig: Solange Sie sich nicht abmelden, miissen Sie fiir nachfolgende Zugriffsversuche keinen
Benutzernamen und kein Kennwort eingeben, es sei denn, die Verbindung wird durch ein Timeout
unterbrochen.

So schlielen Sie eine Video Viewer-Sitzung:

*  Waihlen Sie im Video Viewer-Menii Datei > Beenden.
* Klicken Sie auf X, um die Video Viewer-Sitzung zu schlie3en.
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Videositzungsanzeigen in der Symbolleiste

Der aktuelle Sitzungstyp wird durch ein Symbol rechts neben der Video Viewer-Symbolleiste angezeigt.

Tabelle 4.3: Symbole fiir den Videositzungstyp

Sitzungstypen Symbole Beschreibung
Aktiv (normal) ﬁ Eine normale KVM-Sitzung, die nicht exklusiv ist und nicht geteilt wird.
Gesperrt (normal) ﬂ Eine normale KVM-Sitzung und eine VM-Sitzung, die zusammen gesperrt

sind. Der Administrator hat das Sperren von KVM- und Virtual Media
(VM)-Sitzungen konfiguriert. Die KVM-Sitzung kann nicht geteilt oder
getrennt werden und wird auch durch ein Inaktivitats-Timeout nicht
unterbrochen. Sie kann von einem Administrator beendet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Verwenden von Virtual Media“ auf Seite 66.

Exklusiv _'_"] Eine exklusive KVM-Sitzung, die nicht geteilt werden kann. Sie kann von
einem Administrator getrennt oder im Tarnmodus beobachtet werden.

Aktives Teilen: ﬂ_, Eine geteilte KVM-Sitzung, deren Benutzer der erste (primare) Benutzer

(Primarbenutzer) ; ist, der eine Verbindung zum Zielgerat hergestellt hat. Die Sitzung wird

mit einem oder mehreren Sekundarbenutzern geteilt.

Aktives Teilen: ”# Eine geteilte KVM-Sitzung, deren Benutzer ein Sekundarbenutzer ist.

(Sekundarbenutzer) i

Passives Teilen Eine geteilte KVM-Sitzung, deren Sekundarbenutzer die Videoausgabe
i) anzeigen kann, aber das Zielgerat nicht mit Tastatur und Maus steuern darf.

Tarnmodus Eine KVM-Sitzung, in der der Sekundarbenutzer die Videoausgabe des
3 Zielgeréats ohne Erlaubnis und Wissen des Primarbenutzers anzeigen

kann. Der Benutzer kann das Zielgerat allerdings nicht mit Tastatur und
Maus steuern. Nur fir Administratoren verflgbar.

Scan-Modus Eine Sitzung, wahrend der der aktuelle Benutzer bis zu 16 Zielgerate in
Miniaturansicht Gberwachen kann. Fur den Scan-Modus ist kein
Statusanzeigensymbol vorhanden.

Verwenden des Trennmodus

Sekundérbenutzer mit Administratorzugriffsrechten, die mindestens denen des Primérbenutzers
entsprechen, konnen eine KVM-Sitzung trennen, wenn ein Administrator die Sitzungstrennung
aktiviert hat.

Alle Benutzer, die die zu trennende Sitzung teilen, erhalten eine Warnmeldung, es sei denn, das
Zielgerit ist mit einem RCM-Switch verbunden. Ein Primérbenutzer mit Administratorzugriffsrechten,
die denen des Sekundérbenutzers entsprechen, kann die Trennung zuriickweisen.

In Tabelle 4.4 werden die Trennungsszenarien sowie detaillierte Angaben zur mdglichen
Zuriickweisung von Trennanforderungen aufgelistet.
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Tabelle 4.4:Trennungsszenarien

Aktueller Benutzer

Trennung durch

Trennung kann
zuriickgewiesen werden

Benutzer Lokaler Benutzer Nein
Benutzer Benutzeradministrator Nein
Benutzer Einheitenadministrator Nein
Einheitenadministrator Lokaler Benutzer Ja
Einheitenadministrator Einheitenadministrator Ja
Benutzeradministrator Lokaler Benutzer Nein
Benutzeradministrator Benutzeradministrator Ja
Benutzeradministrator Einheitenadministrator Nein
Lokaler Benutzer Benutzeradministrator Ja
Lokaler Benutzer Einheitenadministrator Ja

Trennen eines Benutzers durch einen Administrator

Wenn ein Administrator versucht, auf ein Zielgerét zuzugreifen, das von einem Benutzer
verwendet wird, wird der Administrator in einer Nachricht aufgefordert, so lange zu warten,

bis der Benutzer {iber die Trennung seiner Sitzung informiert wurde. Der Benutzer kann die
Trennanforderung nicht zuriickweisen, und die Sitzung wird getrennt. Die gewdhrte Zeitdauer
vor Trennung der Sitzung wird in der Einstellung ,,Timeout der exklusiven Videositzung® in der
Kategorie Global — Sitzungen festgelegt.

Trennen eines lokalen Benutzers/Administrators durch einen Administrator

Wenn ein Administrator versucht, auf ein Zielgerit zuzugreifen, das von einem lokalen Benutzer oder
einem anderen Administrator mit den gleichen Berechtigungen verwendet wird, kann der aktuelle
Benutzer die Trennanforderung annehmen oder ablehnen. Der verbundene lokale Benutzer oder
Administrator wird in einer Nachricht gefragt, ob er die Trennanforderung annehmen mochte. Wenn
die Trennanforderung zuriickgewiesen wird, wird der Administrator in einer Meldung informiert,
dass seine Anforderung zuriickgewiesen wurde und der Zugriff auf das Zielgerat nicht mdglich ist.

Falls eine Trennanforderung zuriickgewiesen werden kann, wird das Dialogfeld
»rennanforderung fiir die Sitzung* angezeigt. In diesem Dialogfeld konnen Sie die
Trennanforderung durch Klicken auf Akzeptieren annehmen oder durch Klicken auf Nicht
akzeptieren bzw. durch Schlieen des Fensters ablehnen.

So trennen Sie die Sitzung des aktuellen Benutzers:

1. Klicken Sie im Explorer auf die Schaltflache Geriite.
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2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf das Zielgerit.
*  Wibhlen Sie das Zielgerat aus und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Video verbinden.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zielgerdt. Wahlen Sie im Popup-Meni die
Option Video verbinden aus.

*  Markieren Sie das Zielgerit und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn ein anderer Benutzer dieses Zielgerdt anzeigt, werden Sie in einer Meldung dariiber
informiert, dass bereits eine KVM-Sitzung mit dem Zielgerét stattfindet.

Wenn die Verbindungsteilung fiir diesen Switch aktiviert wurde, kdnnen Sie die Sitzung teilen.
Weitere Informationen zur Verbindungsteilung finden Sie unter ,,Verwenden des Trennmodus®
auf Seite 49. Je nach Thren Zugriffsrechten (verglichen mit denen des Primérbenutzers) werden
Sie aufgefordert, die vorhandene Sitzung zu teilen oder zu trennen.

3. Wenn die Option verfiigbar ist, wiahlen Siec Anderen Benutzer trennen.
Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Klicken Sie auf OK oder Ja. Der Primirbenutzer wird in einer Meldung iiber die
Trennanforderung informiert. Je nach Thren Zugriffsrechten kann der Primérbenutzer die
Trennanforderung ablehnen.

*  Klicken Sie auf Nein, damit der Primarbenutzer die Sitzung beibehalten kann.
5. Nach der Trennung wird der Video Viewer der Zielgeritesitzung gedffnet.

Verwenden des Exklusivmodus

Wenn Sitzungsteilung und exklusive Verbindungen aktiviert sind, kdnnen Sie eine exklusive
KVM-Sitzung erstellen. Wenn eine Sitzung im Exklusivmodus betrieben wird, konnen Sie keine
Teilungsanforderungen von anderen Benutzern erhalten. Administratoren kdnnen jedoch die
Sitzung trennen (oder beenden) oder im Tarnmodus iiberwachen.

So aktivieren Sie exklusive KVM-Sitzungen auf einem Switch:

Klicken Sie im Explorer auf die Schaltflache Einheiten.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf einen GCM16- oder GCM32-Switch.

e Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und klicken Sie
dann auf die Schaltfliche Einheit verwalten.

¢ Kilicken Sie in der Einheitenliste mit der rechten Maustaste auf einen GCM16- oder
GCM32-Switch. Wihlen Sie im Popup-Menii die Option Einheit verwalten aus.

¢ Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und driicken Sie
die Eingabetaste.

3. Waibhlen Sie die Unterkategorie Global — Sitzungen aus.
Aktivieren Sie im Bereich Verbindung teilen das Kontrollkédstchen Teilungs-Modus aktivieren.
5. Waihlen Sie im Bereich Verbindung teilen die Option Exklusive Verbindungen.
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Nur der Primirbenutzer einer geteilten Verbindung oder der einzige Benutzer einer nicht geteilten
Sitzung kann im Exklusivmodus auf den Video Viewer zugreifen.

So greifen Sie im Exklusivmodus auf den Video Viewer zu:

Offnen Sie eine KVM-Sitzung auf einem Zielgerit.
2.  Wihlen Sie in der Video Viewer-Symbolleiste die Option Extras > Exklusiv-Modus.

Wenn die KVM-Sitzung momentan geteilt wird, kann nur der Priméirbenutzer sie als exklusiv
zuweisen. Der Priméirbenutzer wird in einer Meldung dariiber informiert, dass Sekundérsitzungen
beim Aufrufen einer exklusiven Sitzung beendet werden.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
* Klicken Sie auf Ja, um die Sitzungen der Sekundirbenutzer zu beenden.
*  Kilicken Sie auf Nein, um die Aktion des Exklusivmodus abzubrechen.

Sekundérbenutzer konnen die exklusive KVM-Sitzung nicht teilen. Administratoren oder Benutzer
mit bestimmten Zugriffsrechten kdnnen jedoch die Sitzung weiterhin beenden.

Verwenden des digitalen Teilungs-Modus

Mehrere Benutzer konnen mithilfe des digitalen Teilungs-Modus ein Zielgerét anzeigen und mit
diesem interagieren. Wenn eine Sitzung geteilt wird, kann der Sekundérbenutzer ein aktiver
Benutzer sein, der iiber die Steuerung von Tastatur und Maus verfiigt, oder ein passiver Benutzer,
der nicht iiber die Steuerung von Tastatur und Maus verfiigt.

So konfigurieren Sie einen Switch fiir die Teilung von KVM-Sitzungen:

Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Einheiten.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf einen GCM16- oder GCM32-Switch.
*  Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und klicken Sie
dann auf die Schaltflache Einheit verwalten.
«  Kilicken Sie in der Einheitenliste mit der rechten Maustaste auf einen GCM16- oder
GCM32-Switch. Wihlen Sie im Popup-Menii die Option Einheit verwalten aus.
*  Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und driicken Sie
die Eingabetaste.
3. Waihlen Sie die Unterkategorie Global — Sitzungen aus.
Aktivieren Sie im Bereich Verbindung teilen das Kontrollkéstchen Teilungs-Modus aktivieren.
5. Sie konnen die Option Automatisches Teilen aktivieren. Dies ermdglicht es

Sekundérbenutzern, eine KVM-Sitzung automatisch zu teilen, ohne erst die Berechtigung vom
Primérbenutzer anzufordern.
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So teilen Sie eine digitale Verbindung:

Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Geriite.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf das Zielgerit.
*  Waibhlen Sie das Zielgerit aus und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Video verbinden.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zielgerdt. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Video verbinden aus.

*  Markieren Sie das Zielgerit und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn ein anderer Benutzer dieses Zielgerit anzeigt, werden Sie in einer Meldung dariiber
informiert, dass bereits eine KVM-Sitzung mit dem Zielgerét stattfindet.

Wenn die Verbindungsteilung fiir den Switch aktiviert wurde und Thre Zugriffsrechte (verglichen
mit denen des Primédrbenutzers) es zulassen, werden Sie aufgefordert, die vorhandene Sitzung zu
teilen oder zu trennen.

Wenn die Option verfiigbar ist, wéhlen Sie Mit anderem Benutzer teilen aus.
4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Klicken Sie auf OK oder Ja. Wenn die Option ,,Automatisches Teilen“ nicht aktiviert
wurde, wird der Primérbenutzer in einer Meldung iiber die Teilungsanfrage informiert.
Er kann dann die Teilungsanfrage entweder als aktive oder passive (schreibgeschiitzte)
Sitzung akzeptieren oder die Teilungsanfrage ganz ablehnen.

*  Klicken Sie auf Nein, um die Teilungsanfrage abzubrechen.

Wenn der Primérbenutzer die Teilungsanfrage akzeptiert oder die Option ,,Automatisches Teilen*
aktiviert wurde, wird eine KVM-Sitzung auf der Zielgerétesitzung gedffnet. Das Sitzungstyp-
Symbol im Video Viewer-Fenster weist darauthin, ob der Sitzungsstatus aktiv oder passiv ist.
Wenn die Teilungsanfrage abgelehnt wird, werden Sie in einer Meldung dariiber informiert.
Administratoren stehen an dieser Stelle mehrere Moglichkeiten zur Verfligung. Administratoren
konnen entweder versuchen, erneut eine Verbindung herzustellen und die Sitzung zu trennen oder
im Tarnmodus zu iiberwachen, oder sie konnen die Sitzung ganz beenden.

Wenn Sie nicht aufgefordert werden, eine Verbindung im Teilungs-Modus herzustellen, wurde der
Switch, an den das Zielgerdt angeschlossen ist, nicht fiir Sitzungen im digitalen Teilungs-Modus
konfiguriert, oder er ist kein GCM16- oder GCM32-Switch.

Verwenden des Tarnmodus

Administratoren konnen im Tarnmodus eine Verbindung mit einem Zielgerat herstellen, um die
Videoausgabe eines Remote-Benutzers ohne sein Wissen anzuzeigen. Im Tarnmodus verfiigen
Administratoren nicht iiber die Steuerung von Tastatur und Maus des Zielgerits.

So aktivieren Sie getarnte KVM-Sitzungen auf einem Switch:

1. Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Einheiten.
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Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf einen GCM16- oder GCM32-Switch.

e Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und klicken Sie
dann auf die Schaltfliche Einheit verwalten.

*  Klicken Sie in der Einheitenliste mit der rechten Maustaste auf einen GCM16- oder
GCM32-Switch. Wihlen Sie im Popup-Menii die Option Einheit verwalten aus.

e Markieren Sie in der Einheitenliste einen GCM16- oder GCM32-Switch und driicken Sie
die Eingabetaste.

Wihlen Sie die Unterkategorie Global — Sitzungen aus.
Wiéhlen Sie im Bereich Verbindung teilen die Option Getarnte Verbindungen.

So iiberwachen Sie ein Zielgerit im Tarnmodus:

Klicken Sie im Explorer auf die Schaltfliche Geriite.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Doppelklicken Sie in der Einheitenliste auf das Zielgert.

*  Waibhlen Sie das Zielgerit aus und klicken Sie dann auf die Schaltfliche Video verbinden.

*  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Zielgerdt. Wahlen Sie im Popup-Menii die
Option Video verbinden aus.

*  Markieren Sie das Zielgerit und driicken Sie die Eingabetaste.

Wenn ein anderer Benutzer dieses Zielgerdt momentan anzeigt, werden Sie in einer Meldung
dartiber informiert, dass das Zielgerét bereits eine KVM-Sitzung ausfiihrt.

Wenn die Verbindungsteilung und getarnte Verbindungen fiir den Switch aktiviert wurden und
Thre Zugriffsrechte (verglichen mit denen des Primarbenutzers) es zulassen, werden Sie
aufgefordert, die vorhandene Sitzung zu teilen oder zu trennen. Wenn die Option verfiigbar ist,
wihlen Sie Tarnmodus aus.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Kilicken Sie auf OK oder Ja.

*  Klicken Sie auf Nein, um die Tarnmodus-Anforderung abzubrechen.

Auf dem Zielgerit wird eine KVM-Sitzung gedffnet, und der Administrator kann alle Videoausgaben
des Zielgerits unerkannt anzeigen.

Wenn ,,Tarnmodus® nicht als Option aufgelistet wird, liegt eine der folgenden Bedingungen vor:

Der Switch, mit dem das Zielgerdt verbunden ist, wurde nicht fiir getarnte Verbindungen
konfiguriert.

Sie verfiigen nicht iiber die erforderlichen Zugriffsrechte (Berechtigungen fiir getarnte
Verbindungen folgen Berechtigungen zum Trennen von Verbindungen).

Der Switch, mit dem das Zielgerdt verbunden ist, ist kein GCM16- oder GCM32-Switch.
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Verwenden des Scan-Modus

Mit der Miniaturansicht des Scan-Modus konnen Sie mehrere Zielgeréte anzeigen. Diese Anzeige
enthélt eine Reihe von Miniaturbildrahmen, die eine kleine, skalierte, nicht-interaktive Version der
Bildschirmanzeige des Zielgerits darstellen. Der Name des Zielgerits und die Statusanzeige
werden unter jeder Miniaturansicht angezeigt:

»  Ein griiner Kreis weist daraufhin, dass das Zielgerit zurzeit gescannt wird.

*  Ein rotes X weist darauthin, dass der letzte Scan-Vorgang des Zielgerits fehlgeschlagen ist.
Der Scan ist moglicherweise aufgrund eines Anmeldeinformations- oder Pfadfehlers
fehlgeschlagen (zum Beispiel war der Zielgerdtepfad auf dem Switch nicht verfiigbar).

Die QuickInfo des Symbols zeigt die Ursache des Fehlers an.

Sie konnen eine Scan-Sequenz von bis zu 16 zu tiberwachenden Zielgeréten festlegen. Der Scan-
Modus wechselt von einer Miniaturansicht zur nichsten, meldet sich am Zielgerit an und zeigt eine
aktualisierte Bildschirmanzeige des Zielgerits fiir eine festgelegte Zeit an (Anzeigezeit pro Server),
bevor er sich von diesem Zielgerit abmeldet und zur nichsten Miniaturansicht iibergeht. Sie konnen
eine Scan-Zeitverzogerung zwischen den Miniaturansichten eingeben (Zeitverzogerung zwischen
den Servern). Wiahrend der Zeitverzogerung wird die letzte Miniaturansicht fiir alle Zielgeréte in der
Scan-Sequenz angezeigt; Sie sind jedoch an keinem dieser Zielgerite angemeldet.

Wenn Sie die Miniaturansicht zum ersten Mal 6ffnen, wird der Hintergrund jeder Ansicht schwarz
dargestellt, bis die Bildschirmanzeige des Zielgerits eingeblendet wird. Der Zielgeritestatus wird

unter jedem Rahmen durch eine Statusanzeige dargestellt. Die Grofle der Miniaturansichten héngt
von der Anzahl der Zielgerite in der Scan-Liste ab.

Der Scan-Modus besitzt eine niedrigere Prioritit als eine aktive Verbindung. Wenn ein Benutzer
mit einem Zielgerit verbunden ist, wird dieses Zielgerit in der Scan-Sequenz iibersprungen, und
der Scan-Modus wechselt zum nichsten Zielgerat. Es wird keine Fehlermeldung beim Anmelden
angezeigt. Nach Beendigung der interaktiven Sitzung wird die Miniaturansicht wieder in die
Scan-Sequenz aufgenommen.

Sie konnen die Scan-Sequenz fiir die Miniaturansicht eines Zielgeréts deaktivieren. Die Miniaturansicht
wird weiterhin angezeigt, jedoch nicht mehr aktualisiert, bis sie wieder aktiviert wird.

Aufrufen des Scan-Modus
So greifen Sie auf den Scan-Modus zu:

1. Klicken Sie im Explorer-Fenster auf die Schaltfliche Einheit, Geriite, Standorte oder
Verzeichnisse.

2. Markieren Sie in der Einheitenliste mindestens zwei Zielgerdte durch Driicken der Umschalt-
oder Strg-Taste. Die Schaltflache Scan-Modus wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche Scan-Modus. Das Miniaturansichtsfenster wird gedffnet.
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Abbildung 4.2: Video Viewer — Anzeige der Miniaturansichten

Festlegen der Scan-Optionen
So legen Sie die Scan-Einstellungen fest:
1. Waihlen Sie im Miniaturansichten-Menii Optionen > Einstellungen aus. Das Fenster
,.Eigenschaften* wird gedftnet.

2. Geben Sie im Feld Anzeigezeit pro Server die Zeit ein, die jede Miniaturansicht wéhrend des
Scans aktiv sein soll (in einem Bereich von 10 bis 60 Sekunden).

3. Geben Sie im Feld Zeit zwischen Servern die Zeit ein, die der Scan zwischen jedem Zielgerat
anhélt (in einem Bereich von 5 bis 60 Sekunden).

4. Klicken Sie auf OK.
So dndern Sie die Grofie der Miniaturansicht:

1. Waiéhlen Sie im Miniaturansichten-Menii Optionen > Gréfie der Miniaturansicht aus.

2. Wibhlen Sie im Kontextmenii die Grof3e der Miniaturansicht aus.
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Verwalten der Scan-Sequenz

So konnen Sie eine Scan-Sequenz anhalten oder neu starten:

1.
2.

Wihlen Sie im Miniaturansichten-Menii Optionen > Scan anhalten.

Die Scan-Sequenz wird an der aktuellen Miniaturansicht angehalten, wenn die Anzeige der
Miniaturansichten einen aktiven Scan enthélt, oder der Scan wird erneut gestartet, wenn er
momentan angehalten wurde.

So deaktivieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgeriits in der Scan-Sequenz:

Markieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgerats. Wéhlen Sie im Miniaturansichten-Menti die
Option Miniaturansicht >—,,Name des Zielger:its“ > Aktivieren. Die Mentioption ,,Aktivieren‘
wechselt bei jeder Auswahl zwischen ,,markiert (aktiviert)* und ,,nicht markiert (deaktiviert)*.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Miniaturansicht eines Zielgeréts und wéhlen Sie

im Popup-Menii Deaktivieren aus. Diese Miniaturansicht wird erst dann wieder aktualisiert,
nachdem sie aktiviert wurde.

So aktivieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgeriits in der Scan-Sequenz:

Markieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgeréts. Wahlen Sie im Miniaturansichten-Menti die
Option Miniaturansicht >—,,Name des Zielgerits* > Aktivieren. Die Meniioption ,,Aktivieren*
wechselt bei jeder Auswahl zwischen ,,markiert (aktiviert) und ,,nicht markiert (deaktiviert).

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Miniaturansicht eines Zielgeréts und wéhlen Sie
im Popup-Menii Aktivieren aus. Diese Miniaturansicht wird wieder aktualisiert.

Wenn ein Benutzer gerade auf ein Zielgerit zugreift, wird das Menii ,,Aktivieren fiir diese
Zielgerédte-Miniaturansicht deaktiviert.

Verwenden der Miniaturansichten-Anzeige

So 6ffnen Sie in der Miniaturansicht eine Sitzung auf einem Zielgerit:

Markieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgerdts. Wéhlen Sie im Miniaturansichten-Menii
die Option Miniaturansicht > ,,Name des Zielgeriits“ > Interaktive Sitzung anzeigen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Miniaturansicht eines Zielgeréts und wéhlen Sie
im Miniaturansichten-Menii die Option Interaktive Sitzung anzeigen aus.

Doppelklicken Sie auf die Miniaturansicht eines Zielgerits.

Der Desktop dieses Zielgerits wird in einem Video Viewer-Fenster gedffnet.

So legen Sie in der Miniaturansicht die Anmeldeberechtigungen des Zielger:its fest:

1.

2.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Markieren Sie die Miniaturansicht eines Zielgeréts. Wiahlen Sie im Miniaturansichten-Menii
die Option Miniaturansicht > — ,,Name des Zielgerits“ > Anmeldeberechtigungen.

»  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Miniaturansicht eines Zielgerits und wiahlen
Sie im Popup-Menii Anmeldeberechtigungen aus. Das Fenster ,,Anmeldung® wird gedffnet.

*  Doppelklicken Sie auf das Miniaturansichten-Fenster.

Geben Sie einen Benutzernamen und ein Kennwort fiir das Zielgerit ein.
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Anpassen der Ansicht

Mithilfe der Meniis und Schaltflachen im Video Viewer-Fenster konnen Sie:
*  Die Mauscursor ausrichten.

¢ Den Bildschirm aktualisieren.

e Den Vollbildmodus aktivieren oder deaktivieren.

*  Die automatische oder manuelle Skalierung der Sitzungsanzeige aktivieren. Wenn die Option
~<Automatische Skalierung® ausgewéhlt wird, behélt das Desktop-Fenster seine Grofe bei und
die Zielgerite-Anzeige wird so angepasst, dass sie das Fenster ausfiillt. Wenn die manuelle
Skalierung ausgewdhlt wird, wird ein Dropdown-Menii der unterstiitzten Aufldsungen der
Bildschirmskalierung angezeigt.

Zum Ausrichten des Mauszeigers klicken Sie auf der Video Viewer-Symbolleiste auf die
Schaltfliche ,,Lokalen Cursor ausrichten*. Der lokale Cursor wird auf den Cursor des
Zielgeriits ausgerichtet.

Deaktivieren Sie die Mausbeschleunigung des Zielgerdts, wenn der Cursor nicht einwandfrei
ausgerichtet ist.

So aktualisieren Sie den Bildschirm:

+  Kilicken Sie in der Video Viewer-Symbolleiste auf die Schaltfliche Bildschirm aktualisieren.
*  Wihlen Sie im Video Viewer-Menii Ansicht > Aktualisieren. Die digitalisierte Darstellung
wird regeneriert.

So aktivieren oder deaktivieren Sie den Vollbildmodus:

1. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

¢ Unter Windows klicken Sie in der rechten oberen Ecke des Fensters auf die Schaltfliche
Maximieren.
*  Wihlen Sie im Video Viewer-Menii Ansicht > Vollbild.
Das Desktop-Fenster ist ausgeblendet und nur der aufgerufene Desktop des Zielgeréts wird
angezeigt. Der Bildschirm wird auf maximal 1600 x 1200 (Standard) oder 1680 x 1050
(Breitbildformat) vergroBert. Wenn der Desktop eine hohere Auflosung besitzt, wird ein
schwarzer Rahmen um das Vollbild angezeigt. Die unverankerte Symbolleiste wird angezeigt.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
»  Klicken Sie auf der unverankerten Symbolleiste auf die Schaltfliche Vollbildmodus,
um den Vollbildmodus zu deaktivieren und zum Desktop-Fenster zuriickzukehren.

e Waihlen Sie im Video Viewer-Meni Ansicht > Vollbild.
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So aktivieren Sie die automatische oder manuelle Skalierung:

*  Zum Aktivieren der automatischen Skalierung wéhlen Sie im Video Viewer-Menii die
Option Ansicht > Skalierung > Automatische Skalierung. Die Bildschirmanzeige des
Zielgeréts wird automatisch skaliert.

e Zum Aktivieren der manuellen Skalierung wihlen Sie im Video Viewer-Menii die Option
Ansicht > Skalierung und legen dann die Grof3e fest, auf die das Fenster skaliert werden soll.
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Abbildung 4.3: Manuelle Skalierung des Viewers

Zusatzliche Monitoranpassung

Generell dienen die automatischen Anpassungsfunktionen des Video Viewer-Fensters dazu, den
Monitor fiir die bestmdgliche Darstellung zu optimieren. Mit der Hilfe eines technischen Support-
Mitarbeiters konnen Sie aber auch eine Feinabstimmung des Monitors durchfithren. Monitoranpassung
ist eine globale Einstellung und gilt fiir alle Zielgeréte, auf die Sie zugreifen.

HINWEIS: Die folgenden Monitoreinstellungen sollten nur auf Anweisung und mithilfe eines Mitarbeiters des
technischen Supports vorgenommen werden.

So kénnen Sie die Videoqualitiit des Fensters manuell anpassen:

1. Waihlen Sie im Video Viewer-Menii die Option Extras > Manuelle Monitoranpassung.
Das Dialogfeld ,,Manuelle Monitoranpassung® wird gedffnet. Sieche Abbildung 4.4,
die Beschreibungen entnehmen Sie bitte Tabelle 4.5.

2. Klicken Sie auf das Symbol fiir die anzupassende Funktion.

Bewegen Sie den Schieberegler und fiithren Sie dann durch Klicken auf die Schaltflichen Min
(-) oder Max (+) eine Feinabstimmung durch, um die Parameter fiir das jeweils angeklickte
Symbol anzupassen. Die Einstellungen werden sofort im Video Viewer-Fenster angezeigt.
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4.  Wenn Sie den Vorgang beendet haben, klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld
,,Manuelle Monitoranpassung* zu schlie3en.
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Abbildung 4.4: Fenster ,,Manuelle Monitoranpassung*

Tabelle 4.5: Bereiche des Fensters ,,Manuelle Monitoranpassung*

Bereich  Beschreibung Bereich Beschreibung

A Image-Aufnahmebreite | Automatische Monitoranpassung
B Feineinstellung fiir Pixel-Sampling J Bildschirm aktualisieren

C Horizontale Image-Aufnahme K Schieberegler

D Vertikale Image-Aufnahme L Testbild

E Kontrast M Schaltflache ,Hilfe"

F Helligkeit N Systemmonitor

G Rauschschwelle (o} Schaltflache ,SchlieRen*

H Prioritatsschwelle
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Anpassen der Mausoptionen

Die Mausoptionen des Video Viewers beeinflussen den Cursortyp, die Skalierung, die Ausrichtung
und das Zuriicksetzen. Die Mauseinstellungen sind gerétespezifisch und kénnen fiir jedes Zielgerét
unterschiedlich festgelegt werden.

Sitzungsoptionen - XP Pro 3 ﬂ

Lokaler Cursor Maus-Skalierung

& Standerd
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Abbildung 4.5: Viewer-Fenster ,,Sitzungsoptionen*“ mit Registerkarte ,,Maus*

Mauszeigertyp

Der Video Viewer bietet fiinf Anzeigemdglichkeiten fiir den lokalen Mauszeiger. Sie konnen auch
den Standard-Cursor auswihlen oder festlegen, dass kein Cursor angezeigt werden soll.

So dndern Sie die Mauszeigereinstellung:

1. Waihlen Sie im Video Viewer-Menii Extras > Sitzungsoptionen aus. Das Dialogfeld
»Sitzungsoptionen® wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Maus.

3. Waibhlen Sie im Bereich Lokaler Cursor cinen Mauszeigertyp aus.

4. Klicken Sie auf OK.

Skalierung

Sie konnen eine der drei vorkonfigurierten Maus-Skalierungsoptionen auswéhlen oder eine

benutzerdefinierte Skalierung festlegen. Die vorkonfigurierten Einstellungen sind: Standard (1:1),

Hoch (2:1) oder Niedrig (1:2).

*  Bei einem Skalierungsverhéltnis von 1:1 sendet jede Mausbewegung auf dem Desktop-Fenster
die gleiche Mausbewegung an das Zielgerét.

*  Bei einem Skalierungsverhéltnis von 2:1 sendet die gleiche Mausbewegung eine doppelte
Mausbewegung.

*  Ein Skalierungsverhéltnis von 1:2 bewirkt eine Halbierung des Wertes.
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So legen Sie die Maus-Skalierung fest:

1.

Waihlen Sie im Video Viewer-Menii Extras > Sitzungsoptionen aus. Das Dialogfeld
»Sitzungsoptionen® wird gedftnet.

Klicken Sie auf die Registerkarte Maus.

Aktivieren Sie im Bereich Maus-Skalierung das entsprechende Optionsfeld, um eine der
vorkonfigurierten Einstellungen zu verwenden.

Um die Skalierung benutzerdefiniert festzulegen, aktivieren Sie das Optionsfeld Benutzerdefiniert.
Die Felder X und Y werden aktiviert. Geben Sie die Maus-Skalierungswerte in die Felder X und Y
ein. Jede Mausbewegung wird mit den entsprechenden X- und Y-Skalierungsfaktoren multipliziert.
Der zuldssige Eingabebereich liegt zwischen 0,25 und 3,00.

Einzelcursor-Modus

Im Einzelcursor-Modus zeigt die Video Viewer-Titelleiste den Tastenanschlag an, der zum
Beenden dieses Modus gedriickt werden muss.

So dndern Sie den Tastenanschlag zum Beenden des Einzelcursor-Modus:

1.

4.

Wihlen Sie im Video Viewer-Menii Extras > Sitzungsoptionen aus. Das Dialogfeld
Sitzungsoptionen® wird geodftnet.

Klicken Sie auf die Registerkarte Maus.

Wihlen Sie im Bereich Einzelcursor-Modus den gewlinschten Tastenanschlag zum Beenden
des Modus in der Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf OK.

Anpassen allgemeiner Optionen

Auf der Registerkarte ,,Allgemein® des Fensters ,,Sitzungsoptionen* konnen Sie die
Tastaturanschlag-Weitergabe im Nicht-Vollbildmodus, die Tastaturanschlag-Mentiaktivierung und
die Aktualisierung im Hintergrund festlegen.

So passen Sie die allgemeinen Optionen an:

1.

Waihlen Sie im Video Viewer-Menii Extras > Sitzungsoptionen aus. Das Dialogfeld
»Sitzungsoptionen® wird gedftnet.

Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein.

Aktivieren bzw. deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Tastaturanschlag-Weitergabe.

Das Kontrollkdstchen Tastaturanschlag-Weitergabe ist standardméfig nicht aktiviert. Wenn das
Kontrollkéstchen Tastaturanschlag-Weitergabe aktiviert wurde, werden alle Tastenanschlége,
mit Ausnahme von Strg-Alt-Entf, direkt an das Zielgerét anstatt an den Clientcomputer gesendet.

Waihlen Sie im Bereich Tastaturanschlag-Meniiaktivierung in der Dropdown-Liste einen
Tastenanschlag aus, der zum Aktivieren der Video Viewer-Symbolleiste verwendet werden soll.
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5. Wenn der Video Viewer einen konstanten Videodatenstrom vom Zielgerit empfangen soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Aktualisierung im Hintergrund. Wenn der Video Viewer nur
bei Anderungen auf dem Zielgerit Daten empfangen soll, deaktivieren Sie das Kontrollkiistchen
Aktualisierung im Hintergrund.
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Abbildung 4.6: Dialogfeld ,,Sitzungsoptionen* — Registerkarte ,,Allgemein“
Anpassen der Video Viewer-Symbolleiste

Sie konnen der Symbolleiste bis zu zehn Schaltflachen hinzufiigen. Mithilfe dieser Schaltfldchen
wird der schnelle Zugriff auf die festgelegten Funktionen und Tastaturmakros ermoglicht.
StandardmifBig werden die Schaltflichen Lokalen Cursor ausrichten, Bildschirm aktualisieren
und Einzelcursor-Modus auf der Symbolleiste angezeigt.

So fiigen Sie der Symbolleiste Schaltfléiichen hinzu:
1.  Waibhlen Sie in der Video Viewer-Symbolleiste Extras > Sitzungsoptionen aus.
Das Dialogfeld ,,Sitzungsoptionen‘ wird gedffnet.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Symbolleiste.
Wihlen Sie die Elemente, die Sie der Video Viewer-Symbolleiste hinzufiigen mdchten.
4. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:
+  Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu iibernehmen und zum Hauptfenster des Video
Viewers zuriickzukehren.

*  Klicken Sie auf X oder Abbrechen, um zum Hauptfenster des Video Viewers zuriickzukehren,
ohne die Anderungen zu iibernehmen.
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Abbildung 4.7: Dialogfeld ,,Sitzungsoptionen“ — Registerkarte ,,Symbolleiste

Festlegen der Zeitverzogerung fir das Ausblenden der Symbolleiste

Die Symbolleiste wird ausgeblendet, wenn Sie den Mauszeiger nicht mehr dariiber bewegen, es sei
denn, es wurde auf die Schaltflache Pin geklickt. Sie konnen die Zeitdauer zwischen Bewegen des
Mauszeigers und Ausblenden der Symbolleiste anpassen, indem Sie die Verzdgerung fiir das
Ausblenden der Symbolleiste festlegen.

So éindern Sie die Zeitverzogerung fiir das Ausblenden der Symbolleiste:

1.

Waihlen Sie in der Video Viewer-Symbolleiste Extras > Sitzungsoptionen aus. Das Dialogfeld
,»Sitzungsoptionen™ wird gedftnet.

Klicken Sie auf die Registerkarte Symbolleiste.
Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

*  Geben Sie im Feld Symboll. ausbl. die Anzahl der Sekunden ein, die die Symbolleiste
nach Bewegen des Mauszeigers angezeigt werden soll.

»  Klicken Sie auf den Aufwiirts- oder Abwirtspfeil, um die Anzahl der Sekunden zu
erhéhen oder zu verringern, die die Symbolleiste nach Bewegen des Mauszeigers
angezeigt werden soll.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

+  Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu {ibernehmen und zum Video Viewer
zuriickzukehren.

¢ Kilicken Sie auf X oder Abbrechen, um zum Video Viewer zuriickzukehren, ohne die
Anderungen zu iibernehmen.
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Verwenden von Makros

Verwenden Sie die Makrofunktionen des Video Viewers fiir Folgendes:

*  Senden eines Makros von einer vordefinierten Makrogruppe. Makrogruppen fiir Windows,
Linux und Sun sind bereits definiert. Durch Auswihlen aus den verfiigbaren Kategorien und
Tastenanschldgen konnen Sie Zeit sparen und typographische Fehler vermeiden.

+  Andern der standardmiBig aufgelisteten Makrogruppe. Hierdurch werden die Makros in der
angegebenen Gruppe im Menii ,,Makros®“ des Video Viewers verfiigbar.

Die Auswahl der Makrogruppen ist gerdtespezifisch und kann fiir jedes Zielgerit unterschiedlich

festgelegt werden.
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Abbildung 4.8: Erweitertes Menii ,,Makros“ des Video Viewers

Senden von Makros

So senden Sie ein Makro:

Wihlen Sie ,,Makros“ im Video Viewer-Menii und wihlen Sie ein Makro aus der Liste aus.
Auswahlen der anzuzeigenden Makrogruppe

Sie konnen die entsprechende Makrogruppe fiir das Betriebssystem des Zielgerits auswahlen.

So zeigen Sie Makrogruppen im Menii ,,Makros* an:

1. Waihlen Sie im Video Viewer-Menii die Option Makros > Im Menii anzeigen.

2. Wihlen Sie die Makrogruppe aus, die im Menii ,,Makros* des Video Viewers aufgelistet
werden soll.

3. Die ausgewihlte Makrogruppe wird beim nichsten Offnen des Meniis ,,Makros* im Video
Viewer angezeigt.
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Verwenden von Virtual Media

Mithilfe der Virtual Media-Funktion kénnen Sie ein physisches Laufwerk des Clientcomputers als
virtuelles Laufwerk auf dem Zielgerdt zuweisen. Sie konnen auch eine ISO- oder Diskette-Image-Datei
des lokalen Clients als virtuelles Laufwerk auf dem Zielgerét hinzufligen und zuweisen.

Sie konnen ein DVD-ROM-Laufwerk und ein Massenspeichergerit gleichzeitig zuweisen.

* Ein CD/DVD-ROM-Laufwerk oder eine ISO-Diskette-Image-Datei wird als virtuelles
DVD-Laufwerk zugewiesen.

»  Diskettenlaufwerke, Diskette-Image-Dateien, USB-Speichergerite oder andere Speichermedien
werden als virtuelle Massenspeichergeréte zugewiesen.

Anforderungen

Virtual Media wird auf GCM16- oder GCM32-Switches unterstiitzt.

Das Zielgerdt muss mit einem VCO- oder VCO2-Kabel an den GCM16- oder GCM32-Switch
angeschlossen werden.

Das Zielgerit muss die Typen USB2-kompatibler Speichermedien unterstiitzen, die Sie virtuell
zuweisen. Anders gesagt, wenn das Zielgerit tragbare USB-Speichergerite nicht unterstiitzt,
konnen Sie das lokale Gerit nicht als Virtual Media-Laufwerk auf dem Zielgerit zuweisen.

Sie (oder die Benutzergruppe, zu der Sie gehdren) miissen iiber die Berechtigung verfiigen, Virtual
Media-Sitzungen oder reservierte Virtual Media-Sitzungen auf dem Zielgerét zu 6ffnen.

Ein GCM16-Switch unterstiitzt bis zu zwei gleichzeitig ausgefiihrte Virtual Media-Sitzungen
(einschlieBlich lokale und Remote-Sitzungen). Ein GCM32-Switch unterstiitzt bis zu vier gleichzeitig
ausgefiihrte Virtual Media-Sitzungen (einschlieBlich lokale und Remote-Sitzungen). Es kann immer
jeweils nur eine Virtual Media-Sitzung auf dem Zielgerét aktiv sein.

Uberlegungen zum Teilen und Trennen von Sitzungen

Die KVM- und Virtual Media-Sitzungen werden unabhingig voneinander ausgefiihrt. Daher stehen
viele Moglichkeiten zum Teilen, Reservieren oder Trennen von Sitzungen zur Verfiigung.

Zum Beispiel konnen die KVM- und Virtual Media-Sitzungen zusammen gesperrt werden. Wenn in
diesem Modus eine KVM-Sitzung getrennt wird, wird auch die zugehdrige Virtual Media-Sitzung
getrennt. Wenn die Sitzungen nicht zusammen gesperrt wurden, kann die KVM-Sitzung geschlossen
werden, die Virtual Media-Sitzung bleibt jedoch aktiv.

Wenn auf dem Zielgerit eine aktive Virtual Media-Sitzung ohne eine zugehorige aktive KVM-
Sitzung ausgefiihrt wird, kann entweder der erste Benutzer (Benutzer A) oder ein anderer Benutzer
(Benutzer B) mit diesem Kanal eine Verbindung herstellen. Sie kdnnen eine Option (Reserviert)
im Virtual Media-Fenster festlegen, so dass nur Benutzer A auf das entsprechende Zielgerit mit
ausgefithrter KVM-Sitzung zugreifen kann.

Wenn Benutzer B auf diese KVM-Sitzung zugreifen kann (die Option ,,Reserviert™ ist deaktiviert),

kann er das Speichermedium steuern, das bei der Virtual Media-Sitzung verwendet wird. In einigen
Umgebungen ist dies moglicherweise nicht erwiinscht.
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Bei Verwendung der Option ,,Reserviert” in einer kaskadierten Umgebung kann nur Benutzer A
auf den unteren Switch zugreifen. Der KVM-Kanal zwischen dem oberen und unteren Switch ist
fiir Benutzer A reserviert.

Trennstufen bieten zuséitzliche Kombinationsflexibilitit.

Virtual Media-Fenster

Verwenden Sie das Virtual Media-Fenster, um das Zuweisen von Virtual Media bzw. das Aufheben
der Zuweisung zu verwalten. Im Fenster werden alle physischen Laufwerke des Clientcomputers
angezeigt, die als virtuelle Laufwerke zugewiesen werden konnen (Festplatten ohne USB kénnen
nicht zugewiesen werden). Sie konnen auch ISO- und Diskette-Image-Dateien hinzufligen und sie
dann mithilfe des Virtual Media-Fensters zuweisen.

Nach der Zuweisung eines Zielgerits werden in der Detailansicht im Virtual Media-Fenster die
Menge der iibertragenen Daten und die seit der Zuweisung des Zielgerits verstrichene Zeit angezeigt.

Sie konnen angeben, ob die Virtual Media-Sitzung reserviert werden soll. Wenn eine Sitzung
reserviert wurde und die zugehdrige KVM-Sitzung geschlossen wird, kann ein anderer Benutzer
keine KVM-Sitzung auf diesem Zielgerit 6ffnen. Wenn eine Sitzung nicht reserviert wurde, kann
eine andere KVM-Sitzung gedffnet werden. Durch Reservieren der Sitzung kann auch sichergestellt
werden, dass eine wichtige Aktualisierung nicht durch ein Inaktivitats-Timeout der KVM-Sitzung
oder durch einen anderen Benutzer unterbrochen wird, der versucht, die KVM-Sitzung zu trennen.

Dariiber hinaus kénnen Sie das VCO- oder VCO2-Kabel iiber das Virtual Media-Fenster zuriicksetzen.
Durch diese Aktion werden alle USB-Speichermedien auf dem Zielgerét zuriickgesetzt. Deshalb sollte
dieser Vorgang mit Vorsicht und nur dann verwendet werden, wenn das Zielgerit nicht reagiert.
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Abbildung 4.9: Virtual Media-Fenster

Einstellungen der Virtual Media-Sitzung

Einstellungen fiir Virtual Media-Sitzungen umfassen Sperren, den Zugriffsmodus fiir zugeordnete
Laufwerke sowie Einstellungen fiir die Verschliisselungsstufen fiir die unterstiitzten GCM16- oder
GCM32-Switches.
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In Tabelle 4.6 werden die Einstellungen der Virtual Media-Sitzung aufgelistet und erléutert.

Tabelle 4.6: Einstellungen der Virtual Media — Sitzung

Einstellung Beschreibung
Die Einstellung ,Gesperrt* gibt an, ob eine Virtual Media-Sitzung fir die KVM-Sitzung
auf dem Zielgerat gesperrt wurde. Wenn die Option ,Gesperrt” aktiviert ist

Gesperrt (Standardeinstellung) und die KVM-Sitzung geschlossen wird, wird auch die Virtual

Media-Sitzung geschlossen. Wenn ,Gesperrt* deaktiviert ist und die KVM-Sitzung
geschlossen wird, bleibt die Virtual Media-Sitzung weiterhin aktiv.

Zugriffsmodus fiir
zugeordnete Laufwerke

Sie kénnen den Zugriffsmodus fiir zugeordnete Laufwerke auf schreibgeschutzt
einstellen. Im schreibgeschitzten Zugriffsmodus kénnen keine Daten auf das
zugeordnete Laufwerk des Clientcomputers geschrieben werden. Wenn der
Zugriffsmodus nicht schreibgeschiitzt ist, kdnnen Sie Daten auf das zugeordnete
Laufwerk schreiben bzw. von diesem lesen.

Wenn das zugeordnete Laufwerk standardmaRig schreibgeschiitzt ist (beispielsweise
bestimmte CD- bzw. DVD-Laufwerke oder ISO-Images), wird der konfigurierte
Schreib-Lese-Zugriff ignoriert.

Das Festlegen des schreibgeschiitzten Zugriffsmodus ist niitzlich, wenn ein Laufwerk mit
Schreib-Lese-Zugriff, wie z. B. ein Massenspeichergerat oder ein USB-Wechselmedium,
zugeordnet wird und Sie verhindern méchten, dass der Benutzer Daten darauf schreibt.

Verschlisselungsstufe

Sie kénnen bis zu drei Verschliisselungsstufen fir Virtual Media-Sitzungen
konfigurieren. Alle Kombinationen sind gliltig. Die folgenden Verschlisselungsstufen
stehen zur Verfligung: DES, 3DES und 128-Bit SSL. Die hochste ausgewahlte Stufe
wird verwendet. StandardmaRig ist keine Verschllisselung eingestellt (keine
Verschlisselungsstufen ausgewahlt).

Offnen von Virtual Media-Sitzungen

Die folgenden Verfahren gelten nur fiir GCM16- oder GCM32-Switches, die mit VCO- oder
VCO2-Kabeln verbunden sind.

So 6ffnen Sie eine Virtual Media-Sitzung:

Offnen Sie eine Video Viewer-Sitzung auf dem Zielgerit.

2. Wibhlen Sie in der Video Viewer-Symbolleiste die Option Extras > Virtual Media.
Der Bildschirm ,,Virtual Media“ wird geoffnet.

3. Wenn diese Sitzung als reservierte Sitzung festgelegt werden soll, klicken Sie im Fenster
,,Virtual Media“ auf Details und aktivieren Sie dann das Kontrollkdstchen Reserviert.
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Zuordnen von Virtual Media-Laufwerken

So ordnen Sie ein Virtual Media-Laufwerk zu:

1.

Offnen Sie eine Virtual Media-Sitzung, indem Sie in der Video Viewer-Symbolleiste Extras >
Virtual Media auswéhlen.

So ordnen Sie ein physisches Laufwerk als Virtual Media-Laufwerk zu:

a. Aktivieren Sie im Virtual Media-Fenster das Kontrollkastchen Zugeordnet neben den
Laufwerken, die Sie zuordnen mdochten.

b. Wenn fiir das zugeordnete Laufwerk ein schreibgeschiitzter Zugriff festgelegt werden soll,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Schreibgeschiitzt neben dem Laufwerk, bevor Sie es
zuordnen. Wenn die Einstellungen der Virtual Media-Sitzung so vorkonfiguriert wurden,
dass alle zugeordneten Laufwerke schreibgeschiitzt sein miissen, ist dieses Kontrollkéstchen
bereits aktiviert und kann nicht gedndert werden.

Sie konnen das Kontrollkdstchen Schreibgeschiitzt aktivieren, wenn in den
Sitzungseinstellungen Schreib-/Lesezugriff festgelegt wurde, Sie jedoch den Zugriff eines
bestimmten Laufwerks auf schreibgeschiitzt einschrinken mdchten.

So kénnen Sie ein ISO- oder Diskette-Image als Virtual Media-Laufwerk hinzufiigen
und zuordnen:

a. Klicken Sie im Fenster ,,Virtual Media“ auf Image hinzufiigen.

b. Das Dialogfeld zum Auswihlen der allgemeinen Datei wird gedffnet, wobei das
Verzeichnis mit den Diskette-Image-Dateien (Erweiterung .iso oder .img) angezeigt wird.
Wihlen Sie eine ISO- oder Diskette-Image-Datei aus und klicken Sie auf Offnen.

¢. Der Datei-Header wird tiberpriift, um sicherzustellen, dass er korrekt ist. Wenn der Datei-
Header korrekt ist, wird das Dialogfeld zum Auswihlen der allgemeinen Datei geschlossen
und die ausgewdhlte Image-Datei wird im Virtual Media-Fenster gedffnet, in dem es durch
Aktivieren des Kontrollkdstchens Zugeordnet zugewiesen werden kann.

d.  Wiederholen Sie Schritte a bis c fiir alle weiteren ISO- oder Diskette-Images, die Sie
hinzufiigen mochten. Sie konnen eine beliebige Anzahl von Image-Dateien hinzufiigen
(bis zu der vom Speicher vorgegebenen Beschrinkung), Sie konnen jedoch nur ein virtuelles
DVD-ROM-Laufwerk oder ein virtuelles Massenspeichergerét gleichzeitig zuordnen.

Wenn Sie zu viele Laufwerke (ein DVD-Laufwerk und ein Massenspeichergerit) oder zu viele
Laufwerke eines bestimmten Typs (mehrere DVD-Laufwerke oder Massenspeichergerite)
zuordnen, wird eine Warnmeldung angezeigt. Wenn Sie trotzdem ein neues Laufwerk
zuordnen mochten, miissen Sie zuerst die Zuordnung eines vorhandenen Laufwerks aufheben.
Danach konnen Sie das neue Laufwerk zuordnen. Nach der Zuordnung eines physischen
Laufwerks oder Images kann es auf dem Zielgerit verwendet werden.

So heben Sie die Zuordnung eines Virtual Media-Laufwerks auf:

Entfernen Sie das zugeordnete Laufwerk vom Zielgerit. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen
,Zugeordnet®,



70 Virtual Console Software Installations- und Bedienungsanleitung

Anzeigen der Details zum Virtual Media-Laufwerk

So zeigen Sie die Details zum Virtual Media-Laufwerk an:

1.

2.

Klicken Sie im Virtual Media-Fenster auf Details. Das Dialogfeld wird erweitert, und die
Details-Tabelle wird eingeblendet. Jede Zeile gibt Folgendes an:

*  Ziellaufwerk: Name fiir das zugeordnete Laufwerk, wie z. B. virtuelle DVD 1 oder
virtuelle DVD 2.

e Zugeordnet zu: Identisch mit den Laufwerksinformationen, die in der Spalte fiir die
Client-Ansicht des Laufwerks aufgelistet werden.

*  Bytes lesen und Bytes schreiben: Die Datenmenge, die seit der Zuordnung iibertragen wurde.
*  Dauer: Zeit, die seit der Zuordnung des Laufwerks verstrichen ist.
Klicken Sie zum Schlieen der Detailansicht erneut auf Details.

Zurucksetzen von USB-Speichergeraten

So setzen Sie alle USB-Speichergeriite auf dem Zielger:iit zuriick:

Wichtig: Mit dieser Funktion werden alle USB-Geréte auf dem Zielgerit zuriickgesetzt, einschlieflich
Tastatur und Maus. Sie sollte daher nur verwendet werden, wenn das Zielgerét nicht reagiert.

1.
2.
3.

4.

Klicken Sie im Virtual Media-Fenster auf Details.
Die Detailansicht wird eingeblendet. Klicken Sie auf USB zuriicksetzen.

Eine Warnmeldung weist auf die moglichen Auswirkungen des Zuriicksetzens hin. Klicken Sie
auf Ja, um den Vorgang zu bestitigen, oder auf Nein, um den Vorgang abzubrechen.

Klicken Sie zum Schlieflen der Detailansicht erneut auf Details.

SchlieBen von Virtual Media-Sitzungen

So schlieflen Sie das Virtual Media-Fenster:

Klicken Sie auf Beenden oder auf X, um das Fenster zu schlieflen.

Wenn Laufwerke zugeordnet wurden, wird eine Warnmeldung angezeigt, dass die Zuordnung
aufgehoben wird. Klicken Sie auf Ja, um den Vorgang zu bestétigen und das Fenster zu schlief3en,
oder auf Nein, um den Vorgang abzubrechen.

Wenn Sie versuchen, eine aktive KVM-Sitzung zu trennen, die {iber eine zugehdorige gesperrte
Virtual Media-Sitzung verfiigt, werden Sie in einer Warnmeldung darauf hingewiesen, dass alle
Virtual Media-Zuordnungen verloren gehen.

Weitere Informationen zu anderen Faktoren, die das SchlieBen von Virtual Media-Sitzungen
beeinflussen kénnen, finden Sie unter ,,Uberlegungen zum Teilen und Trennen von Sitzungen®
auf Seite 66.
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ANHANGE

Anhang A: Aktualisieren der VCS

Achten Sie darauf, dass Sie im Besitz der neuesten VCS-Version sind (iiber die IBM Website
erhiltlich), damit ein optimaler Betrieb des Switching-Systems gewéhrleistet wird.

So aktualisieren Sie die VCS:
1. Rufen Sie im Internet die Seite http://www.ibm.com/support/ auf und laden Sie dort die
Aktualisierungsdatei herunter.

2. Doppelklicken Sie auf das Installationsprogramm. Das Installationsprogramm stellt fest,
ob bereits eine dltere Softwareversion auf dem Computer installiert ist.

3. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

e Wenn keine altere Version erkannt wurde und ein Dialogfeld zur Bestitigung der
Aktualisierung angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

*  Wenn eine dltere Version erkannt wurde und ein Dialogfeld auf eine &ltere Version des
Produkts hinweist, klicken Sie auf Uberschreiben, um die Aktualisierung zu bestitigen.

»  Klicken Sie auf Abbrechen, um den Vorgang zu beenden, ohne die Software zu aktualisieren.

4. Die Installation wird gestartet. Die Programmdateien, Verkniipfungen, Umgebungsvariablen
und (bei Windows-Betriebssystemen) die Registrierungseintrage werden mit den neuen
Dateien und Einstellungen der aktuellen Version installiert bzw. {iberschrieben.


http://www.ibm.com/support/
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Anhang B: Virtual Media

Beschrankungen fiir Virtual Media und USB 2.0

Die Virtual Media-Funktion der GCM16- und GCM32-Switches ermoglicht es Thnen, diese mit
einem USB-Port eines angeschlossenen Computers zu verbinden. Dank dieser Funktion kann ein
Benutzer, der mit dem Switch arbeitet oder die Remote-Software verwendet, von einem
angeschlossenen Computer auf ein lokales USB-Speichergerit zugreifen, wie z. B. ein USB CD/
DVD-ROM-, Disketten- oder Flashlaufwerk.

Die VCO- und VCO2-Kabel sind Verbundgerite, die vier Aufgaben erfiillen: Tastatur, Maus,
DVD-Laufwerk und Massenspeichergerit. Das CD/DVD-Laufwerk und das Massenspeichergerit
sind auf dem Zielgerdt vorhanden, ungeachtet dessen, ob eine Virtual Media-Sitzung zugewiesen
wird. Wenn kein Speichergerit zugewiesen wird, wird es ohne vorhandenes Speichermedium
angezeigt. Wenn dem Zielgerit ein Virtual Media-Gerét zugewiesen wird, wird auf dem Zielgerit
angezeigt, dass ein Speichermedium eingelegt wurde. Wenn das Virtual Media-Gerét nicht
zugewiesen wird, wird auf dem Zielgerit angezeigt, dass das Speichermedium entfernt wurde.
Daher wird die Verbindung des virtuellen USB-Geréts nicht vom Zielgerit getrennt.

Das VCO2-Kabel stellt die Tastatur und die Maus als USB 2.0-Verbundgerit dar. Folglich muss das
BIOS USB 2.0-Verbund-Eingabegerite (HID) unterstiitzen. Wenn das BIOS des angeschlossenen
Computers diesen Gerétetyp nicht unterstiitzt, funktionieren die Tastatur und Maus moglicherweise
erst dann, wenn USB 2.0-Gerétetreiber fiir das Betriebssystem geladen wurden. In diesem Fall wird
moglicherweise eine BIOS-Aktualisierung vom Computerhersteller zur Verfligung gestellt, die
BIOS-Unterstiitzung fiir die an den USB 2.0-Port angeschlossene Tastatur und Maus bietet.

Starten eines Computers mithilfe eines virtuellen Speichers

In vielen Féllen kann mit der Virtual Media-Funktion ein Computer von einem Gerét gestartet
werden, das an den USB-Port des Switches angeschlossen ist. Die meisten Computer mit USB-Port
konnen Virtual Media verwenden. Beschrinkungen bei einigen USB-Speichergeréiten und das
BIOS einiger Computer verhindern jedoch mdglicherweise, dass der Computer von einem an den
GCM16- und GCM32-Switch angeschlossenen USB-Gerét gestartet werden kann.

Ob der Computer von einem virtuellen USB-Gerit gestartet werden kann, hdngt vom Zielgerét ab,
das das Starten von einem externen USB-Verbundgerit unterstiitzen muss. Eine CD/DVD des
Betriebssystems, das das Starten von einem externen USB 2.0-Gerdt unterstiitzt, ist ebenfalls
erforderlich. Im Folgenden ist eine Teilliste von Betriebssystemen angegeben, die das Starten von
einem externen USB 2.0-Gerét unterstiitzen:

*  Windows Server 2003
*  Windows XP
e Windows 2000 Server mit Service Pack 4 (SP4) oder hoher
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So konnen Sie feststellen, ob Ihr Computer von Virtual Media aus gestartet werden kann:

1.

Schlieflen Sie ein USB CD/DVD-ROM-Laufwerk an den GCM16- oder GCM32-Switch an,
legen Sie eine startfahige Installations-CD/DVD des Betriebssystems ein, und weisen Sie das
Laufwerk dem Zielgerit zu. Starten Sie das Zielgerét neu, um festzustellen, ob es vom
angeschlossenen CD/DVD-Laufwerk aus gestartet werden kann. Das BIOS muss unter
Umstidnden so eingestellt werden, dass der Startvorgang von einem externen USB-Gerét
ausgefiihrt werden kann.

Wenn das Zielgerat nicht startet, schlieBen Sie das USB CD/DVD-Laufwerk an einen USB-Port
des Zielgerits an und starten Sie das Zielgerét neu. Wenn das Zielgerdt vom CD/DVD-Laufwerk
aus erfolgreich gestartet wurde, unterstiitzt das BIOS das Starten von einem USB 2.0-
Verbundgerit nicht. Besuchen Sie die Support-Webseite des Zielgerdteherstellers, um
festzustellen, ob eine hohere BIOS-Version verfligbar ist, die das Starten von einem USB 2.0-
Verbundgerit unterstiitzt. In diesem Fall aktualisieren Sie das BIOS und versuchen Sie es erneut.

Wenn das Zielgerit nicht von einem externen USB 2.0-Gerét aus gestartet werden kann,
versuchen Sie eine der folgenden Methoden, um das Zielgerit remote zu starten:

*  Einige BIOS-Versionen bieten eine Funktion zum Begrenzen der USB-Geschwindigkeiten.
Wenn diese Option verfiigbar ist, stellen Sie den USB-Port auf den ,,USB 1.1- oder
,,Vollgeschwindigkeits“-Modus ein und fiihren Sie einen Neustart durch.

e Setzen Sie eine USB 1.1-Karte ein und fiihren Sie einen Neustart durch.

» Installieren Sie einen USB 1.1-Hub zwischen dem VCO2-Kabel und dem Zielgerét und
fithren Sie einen Neustart durch.

*  Wenden Sie sich an den Hersteller des Zielgerits, um Informationen zur Verfiigbarkeit
von bzw. zu geplanten BIOS-Aktualisierungen zu erhalten, die das Starten von einem
USB 2.0-Verbundgerét aus unterstiitzen.

Beschrankungen fir Virtual Media

In der folgenden Liste sind Beschrankungen bei der Verwendung von Virtual Media angegeben:

Die GCM16- und GCM32-Switches mit Virtual Media unterstiitzen nur Verbindungen mit
Disketten-, Flash- und CD/DVD-Laufwerken nach USB 2.0-Standard.

VCS unterstiitzt nur das Zuweisen von USB 2.0- und USB 1.1-Disketten- und -Flashlaufwerken,
die an den Clientcomputer angeschlossen sind.
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Anhang C: Tastenkombinationen von Tastatur und Maus

In diesem Anhang werden die Tastenkombinationen von Tastatur und Maus aufgelistet, die im
Explorer verwendet werden konnen.

Tabelle C.1: Tastenkombinationen fiir Tastatur und Maus zur Steuerung der Bildschirmunterteilung

Aktion Beschreibung

F6 Navigiert zwischen den geteilten Bildschirmen und markiert das letzte Element,
das markiert war.

F8 Markiert die Unterteilung.

Nach:Llnks-.oder Bewegt die Unterteilung nach links, sofern diese markiert ist.

Aufwartspfeil

Nach-Rechts- oder

Bewegt die Unterteilung nach rechts, sofern diese markiert ist.

Abwirtspfeil

Maximiert das rechte Fenster des geteilten Bildschirms (das linke Fenster wird
Pos1 . . S

ausgeblendet), sofern die Unterteilung markiert ist.
Ende Maximiert das linke Fenster des geteilten Bildschirms (das rechte Fenster wird

ausgeblendet), sofern die Unterteilung markiert ist.

Klicken und Ziehen
mit der Maus

Bewegt die Unterteilung nach links oder rechts.

Tabelle C.2: Tastenkombinationen fiir Tastatur und Maus zur Steuerung der Baumstrukturanzeige

Aktion

Beschreibung

Einfacher Mausklick

Hebt die bestehende Auswahl auf und wahlt den Knoten aus, tiber dem sich der
Mauszeiger befindet.

Doppelter Mausklick

Blendet den erweiterbaren Knoten ein und aus (ein Knoten, der Gber untergeordnete
Ebenen verflgt). Keine Aktivitét bei einem einfachen Knoten (ein Knoten, der keine
untergeordneten Ebenen besitzt).

Pfeil nach oben

Hebt die bestehende Auswahl auf und wahlt den nachsten Knoten aus, der iber
der aktuellen Markierung liegt.

Pfeil nach unten

Hebt die bestehende Auswahl auf und wahlt den nachsten Knoten aus, der unter
der aktuellen Markierung liegt.

Leertaste

Markiert den Knoten, der momentan markiert ist, oder hebt seine Markierung auf.

Eingabetaste

Blendet alternativ den Knoten ein oder aus, der markiert ist. Gilt nur fir Knoten mit
untergeordneten Ebenen. Keine Aktion bei Knoten ohne untergeordnete Ebenen.

Pos1

Hebt die bestehende Auswahl auf und wahlt den Stammknoten aus.

Ende

Hebt die bestehende Auswahl auf und wahlt den letzten Knoten aus, der in der
Baumstruktur angezeigt wird.
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Tabelle C.3: Tastatur- und Mausfunktionen in der Einheitenliste

Aktion

Beschreibung

Eingabe- oder
Returntaste

Startet das Standardverfahren fiir die ausgewahlte Einheit.

Pfeil nach oben

Hebt die bestehende Auswahl auf und bewegt die Auswahl um eine Zeile nach oben.

Pfeil nach unten

Hebt die bestehende Auswahl auf und bewegt die Auswahl um eine Zeile nach unten.

Hebt die bestehende Auswahl auf, blattert eine Seite nach oben und wabhlt die

Bild auf erste Position auf der Seite aus.
. Hebt die bestehende Auswahl auf, blattert eine Seite nach unten und wabhlt die letzte
Bild ab L .
Position auf der Seite aus.
Fihrt die Loschfunktion durch. Hat dieselbe Funktion wie die MenUfunktion
Entf . .
Bearbeiten > Loschen.
Strg + Pos1 Bewegt die Markierung und die Auswahl auf die erste Zeile in der Tabelle.
Strg + Ende Bewegt die Markierung und die Auswahl auf die letzte Zeile in der Tabelle.

Umschalttaste +
Aufwartspfeil

Erweitert die Auswahl um eine Zeile nach oben.

Umschalttaste +
Abwartspfeil

Erweitert die Auswahl um eine Zeile nach unten.

Umschalttaste +
Bild auf

Erweitert die Auswahl um eine Seite nach oben.

Umschalttaste +
Bild ab

Erweitert die Auswahl um eine Seite nach unten.

Umschalttaste +
Mausklick

Hebt eine bestehende Auswahl auf und wahlt die Zeilen zwischen der aktuellen
Markierung und der Zeile aus, in der sich der Mauszeiger befindet, wenn ein
Mausklick durchgefiihrt wird.

Strg + Mausklick

Schaltet den Auswahlstatus der Zeile um, in der sich der Mauszeiger befindet, ohne
dass der Auswahlstatus einer anderen Zeile beeinflusst wird.

Doppelter Mausklick

Startet das Standardverfahren fir die ausgewahlte Einheit.
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Anhang D: Ports, die von der Software verwendet werden

In Tabelle D.1 werden die Portnummern aufgelistet, die von der Software zur Kommunikation mit
bestimmten Switches verwendet werden. Diese Informationen kénnen zum Konfigurieren von
Firewalls herangezogen werden, um VCS in Netzwerken zu betreiben.

Tabelle D.1: Ports, die von der VCS verwendet werden

Portnummer Switch Typ Zweck

3211 GCM16, GCM32 TCP Systemspezifisches Verwaltungsprotokoll
3211 GCM16, GCM32 UDP gﬁifgrrls&izi;‘lisches Installations- und
2068 GCM16, GCM32 TCP Verschlisselte Tastatur- und Mausdaten
2068 GCM16 oder GCM32 TCP Digitalisierte Videodaten

2068 GCM16 oder GCM32 TCP Virtual Media
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Anhang E: Hilfe und technischer Support

Wenn Sie Hilfe, Service oder technischen Support bendtigen oder einfach nur weitere Informationen
zu IBM® Produkten wiinschen, stehen IThnen eine Vielzahl von IBM Quellen zur Verfiigung.

In diesem Anhang finden Sie Angaben dazu, wo Sie zusitzliche Informationen zu IBM und IBM
Produkten erhalten, wie Sie bei Problemen mit Ihrem System vorgehen und an wen Sie sich wenden
konnen, wenn Sie Service bendtigen.

Vor dem Anruf

Stellen Sie vor dem Anruf sicher, dass Sie die folgenden Schritte durchgefiihrt haben, um das
Problem selbst zu beheben:

+  Uberpriifen Sie alle Kabel, um sicherzustellen, dass sie angeschlossen sind.

+  Uberpriifen Sie die Netzschalter, um sicherzustellen, dass das System und alle optionalen
Gerite eingeschaltet sind.

e Verwenden Sie die Angaben zur Fehlerbehebung in Ihrer Systemdokumentation sowie die
Diagnoseprogramme des Systems. Informationen zu den Diagnoseprogrammen finden Sie in
der Anleitung zu Problembehebung und Service auf der IBM Dokumentations-CD, die im
Lieferumfang Ihres Systems enthalten ist.

*  Besuchen Sie die Support-Website von IBM unter der Adresse http://www.ibm.com/systems/
support/, um technische Angaben, Hinweise und Tipps abzurufen, neue Gerétetreiber
herunterzuladen oder um eine Informationsanforderung zu senden.

Sie kénnen die meisten Probleme ohne Hilfe selbst beheben, indem Sie den Fehlerbehebungsanweisungen
folgen, die IBM in der Online-Hilfe oder der Dokumentation beschreibt (Bestandteil des IBM Produkts).

In der Dokumentation der IBM-Systeme werden auch die Diagnosetests erléutert, die Sie selbst durchfiihren
konnen. Nahezu alle Systeme, Betriebssysteme und Programme verfligen {iber Dokumentationen, die
Anweisungen zur Fehlerbehebung und Erléduterungen zu Fehlermeldungen und -codes enthalten. Wenn Sie
ein Softwareproblem vermuten, ziehen Sie die Dokumentation des Betriebssystems oder Programms zurate.

Verwenden der Dokumentation

In der Dokumentation, die Bestandteil dieses Produkts ist, finden Sie Information zu Threm IBM
System sowie ggf. zu vorinstallierter Software und optionalen Geréten. Die Dokumentation kann
gedruckte und Online-Dokumente sowie Readme- und Hilfedateien enthalten. Anweisungen zum
Verwenden der Diagnoseprogramme entnehmen Sie der Fehlerbehebungsanleitung Ihrer
Systemdokumentation. Aus den Angaben zur Fehlerbehebung oder den Diagnoseprogrammen
erfahren Sie moglicherweise, dass Sie zusitzliche oder aktualisierte Geriétetreiber oder andere Software
bendtigen. IBM stellt Seiten im Internet bereit, von denen Sie die neuesten technischen Daten abrufen
und Gerétetreiber oder Aktualisierungen herunterladen konnen. Besuchen Sie hierzu die Website
http://www.ibm.com/systems/support/ und folgen Sie den Anweisungen. Einige Dokumente stehen
auch im IBM Publications Center unter http://www.ibm.com/shop/publications/order/ zur Verfligung.
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Hilfe und Informationen aus dem Internet

Im Internet finden Sie auf der IBM Website die neuesten Informationen zu IBM Systemen,
optionalen Geriten, Services und Support. Informationen zu IBM System x™ und xSeries® finden
Sie unter http://www.ibm.com/systems/x/. Informationen zum IBM BladeCenter finden Sie unter
http://www.ibm.com/systems/bladecenter/. Informationen zur IBM IntelliStation® finden Sie unter
http://www.ibm.com/intellistation/.

Besuchen Sie die Website http://www.ibm.com/systems/support/, um Service-Informationen zu
IBM Systemen und optionalen Geriten abzurufen.

Software-Service und -Support

Uber die IBM Support Line erhalten Sie gegen Gebiihr telefonischen Support zur Verwendung und
Konfiguration sowie bei Softwareproblemen mit System x- und xSeries-Servern, BladeCenter-
Produkten, IntelliStation-Workstations und Switches. Informationen dazu, welche Produkte von
der Support Line in Threm Land oder Threr Region unterstiitzt werden, finden Sie unter
http://www.ibm.com/services/sl/products/.

Weitere Informationen zur Support Line und zu anderen IBM Services finden Sie unter
http://www.ibm.com/services/. Die Telefonnummern des Supports kdnnen Sie unter
http://www.ibm.com/planetwide/ abrufen. In den USA und Kanada rufen Sie 1-800-IBM-SERV
(1-800-426-7378) an.

Hardware-Service und -Support

Der Hardware-Service wird durch Ihren IBM Héndler oder durch IBM Services bereitgestellt. Um
einen Handler zu finden, der von IBM zum Bereitstellen von Garantieleistungen autorisiert wurde,
besuchen Sie die Website http://www.ibm.com/partnerworld/ und klicken Sie auf der rechten Seite
auf Find a Business Partner (Business Partner suchen). Die Telefonnummern des Supports von
IBM konnen Sie unter http:/www.ibm.com/planetwide/ abrufen. In den USA und Kanada rufen Sie
1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378) an.

In den USA und Kanada steht Ihnen der Hardware-Service und -Support rund um die Uhr, 7 Tage
die Woche zur Verfiigung. In Grofbritannien sind diese Services von Montag bis Freitag, 9.00 Uhr
bis 18.00 Uhr, verfiigbar.
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IBM Taiwan — Produktservice
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Im Folgenden finden Sie die Kontaktinformationen fiir den Produktservice von IBM Taiwan:

IBM Taiwan Corporation
3F, No 7, Song Ren Rd.
Taipei, Taiwan

Telefon: 0800-016-888
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Anhang F: Hinweise

Diese Verdffentlichung wurde fiir Produkte und Dienstleistungen entwickelt, die in den USA
angeboten werden.

IBM® bietet ggf. die Produkte, Dienstleistungen oder Funktionen, die in diesem Dokument
beschrieben sind, in anderen Léndern nicht an. Thr zustédndiger IBM-Représentant kann Thnen
Informationen zu Produkten und Dienstleistungen vermitteln, die zurzeit in Threm Einzugsgebiet
verfligbar sind. Jede Bezugnahme auf ein IBM Produkt, Programm oder eine Dienstleistung ist
nicht dazu gedacht oder setzt nicht voraus, dass nur dieses IBM Produkt, Programm oder diese
Dienstleistung verwendet werden kann. Jedes Produkt, Programm oder jede Dienstleistung mit der
gleichen Funktionalitit, das/die das geistige Eigentum von IBM nicht verletzt, kann als Ersatz
verwendet werden. Es liegt jedoch in der Verantwortung des Benutzers, den Einsatz von Nicht-
IBM-Produkten, -Programmen oder -Dienstleistungen einzuschétzen und zu priifen.

Es liegen moglicherweise Patente bzw. beantragte Patente fiir das Material vor, das in diesem
Dokument beschrieben wird. Die Bereitstellung dieses Dokuments iibermittelt keine Lizenzen fiir
diese Patente. Lizenzanfragen konnen an folgende Adresse gerichtet werden:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION STELLT DIESE
VEROFFENTLICHUNG OHNE MANGELGEWAHR JEGLICHER ART ZUR VERFUGUNG,
WEDER AUSDRUCKLICH NOCH STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIESSLICH, ABER
NICHT BESCHRANKT AUF STILLSCHWEIGENDE ZUSICHERUNGEN VON
NICHTVERLETZUNG, MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK. Einige Staaten erlauben bei einigen Transaktionen keinen Ausschluss
von ausdriicklichen oder stillschweigenden Zusicherungen. Diese Erkldrung muss deshalb nicht
unbedingt auf Sie zutreffen.

Diese Informationen kénnten technische Ungenauigkeiten oder Druckfehler enthalten. Anderungen
an den hier enthaltenen Informationen werden in regelmiBigen Abstinden vorgenommen. Diese
Anderungen werden in neue Ausgaben dieser Verdffentlichung aufgenommen. IBM darf ohne
Vorankiindigung Verbesserungen und/oder Anderungen an dem/den Produkt(en) und/oder
Programm(en) vornehmen, die in dieser Verdffentlichung beschrieben sind.

Jede Bezugnahme in diesen Informationen auf Webseiten, die nicht zu IBM gehoren, wird lediglich
als Serviceleistung angesehen und nicht als Billigung des Inhalts dieser Webseiten. Der Inhalt
dieser Webseiten ist nicht Bestandteil dieses IBM Produkts, und die Verwendung dieser Webseiten
erfolgt auf eigene Gefahr.

IBM darf die von Ihnen zur Verfligung gestellten Informationen nach eigenem Ermessen und ohne
jegliche Verpflichtungen Thnen gegeniiber verwenden oder verbreiten.
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Hinweis zur Ausgabe

© Copyright International Business Machines Corporation 2005, 2008, 2010. Alle Rechte
vorbehalten.

Eingeschrinkte Rechte fiir Angestellte der US-Regierung — Verwendung, Vervielfiltigung oder
Weitergabe durch GSA ADP Schedule Contract mit IBM Corp. eingeschrénkt.

Marken

IBM, das IBM Logo und ibm.com sind Marken oder eingetragene Marken von International Business
Machines Corporation in den USA und/oder anderen Landern. Wenn diese und andere IBM
Markennamen bei ihrer ersten Erwihnung in diesem Dokument durch ein Markensymbol (® oder T™™)
gekennzeichnet sind, bedeutet dies, dass sie zum Zeitpunkt der Verdffentlichung dieses Dokuments in
den USA eingetragene oder nach allgemeinem Recht giiltige Marken von IBM sind. Bei diesen
Marken kann es sich auch um in anderen Landern eingetragene oder nach allgemeinem Recht giiltige
Marken handeln. Eine aktuelle Liste der IBM Marken finden Sie im Internet unter ,,Copyright and
trademark information® auf der Website http://www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.

Adobe und PostScript sind eingetragene Marken oder Marken von Adobe Systems Incorporated in
den USA und/oder anderen Léndern.

Cell Broadband Engine ist eine Marke von Sony Computer Entertainment, Inc., in den USA und/
oder anderen Léndern und wird im Rahmen einer entsprechenden Lizenz verwendet.

Intel, Intel Xeon, [tanium und Pentium sind Marken oder eingetragene Marken der Intel Corporation
oder ihrer Tochterunternehmen in den USA und anderen Léndern.

Java und alle Java-basierten Marken sind Marken von Sun Microsystems, Inc., in den USA und/
oder anderen Léndern.

Linux ist eine eingetragene Marke von Linus Torvalds in den USA und/oder anderen Léndern.
Microsoft, Windows und Windows NT sind Marken der Microsoft Corporation in den USA und/
oder anderen Lindern.

UNIX ist eine eingetragene Marke der The Open Group in den USA und anderen Léndern.

Andere Firmen-, Produkt- oder Dienstleistungsbezeichnungen kénnen Marken oder
Dienstleistungsmarken anderer Unternehmen sein.

Wichtige Hinweise

IBM iibernimmt keine Garantien oder Haftungen fiir Produkte und Dienstleistungen anderer
Hersteller mit der Bezeichnung ServerProven®, einschlieBlich, aber nicht beschrinkt auf
stillschweigende Zusicherungen von Marktgangigkeit und Eignung fiir einen bestimmten Zweck.
Diese Produkte werden ausschlieflich durch Dritte angeboten und garantiert.

IBM gibt keine Gewahrleistungen oder Zusicherungen in Bezug auf Nicht-IBM-Produkte ab.
Kundendienstleistungen (falls angeboten) fiir Nicht-IBM-Produkte werden durch Dritte angeboten,
und nicht durch IBM.

Einige Software kann ggf. von der Verkaufssoftware abweichen und enthélt moglicherweise keine
Bedienungsanleitungen oder nicht die volle Programmfunktionalitt.
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Konfigurieren des Vollbildmodus 58
Konfigurieren einer Einheit 12

Konfigurieren von exklusiven KVM-Sitzungen
auf einer Einheit 51

Konfigurieren von KVM-Sitzungen 53
Konfigurieren von Scan-Einstellungen 56

Konfigurieren von Sitzungsoptionen,
Tastaturanschlag-Weitergabe,
Tastaturanschlag-Meniiaktivierung und
Aktualisierung im Hintergrund 62

Konfigurieren von Zielgerategruppen 40

Konfigurieren von Zielgerategruppen mithilfe
der Drag-and-Drop-Funktion 40

Konfigurieren von Zielgerategruppen mithilfe
der Zuordnungsfunktion 39

Konfigurieren von Zielgeritegruppen unter
Verwendung des Fensters ,,Eigenschaften 39

Konfigurieren von Zielgerdtegruppen unter
Verwendung eines Verzeichnisses 38

Laden (Wiederherstellen) der lokalen VCS-
Datenbank 42

Loschen von Anmeldeinformationen 23
Manuelles Anpassen der Videoqualitit 59

Manuelles Hinzufiigen einer Einheit mit
zugewiesener IP-Adresse 18

Manuelles Hinzufiigen einer neuen Einheit ohne
zugewiesene [P-Adresse 19

Senden eines Makros aus dem Viewer 65
Speichern der lokalen VCS-Datenbank 42
Starten der VCS unter Linux-Betriebssystemen 11

Starten der VCS unter Microsoft Windows-
Betriebssystemen 11

Starten des Scan-Modus 55
Starten einer Virtual Media-Sitzung 68

Suchen nach einem Zielgerét in der lokalen
Datenbank 24

Suchen und Hinzufiligen einer Einheit nach IP-
Adresse 20

Teilen einer KVM-Sitzung 53
Trennen des aktuellen Benutzers 50
Uberwachen eines Zielgerits im Tarnmodus 54

Umbenennen eines Zielgerétetyps oder einer -
gruppe 41

Zugriff auf den Video Viewer 48

Zugriff auf den Video Viewer im Exklusiv-
Modus 52

Zugriff auf ein Zielgerét 23

Zuriicksetzen aller USB-Speichergerite auf
einem Zielgerit 70

Verschliisselung

fiir Virtual Media-Sitzungen festlegen 68

Verzeichnisse

eine Einheit zuweisen 39, 40
erstellen 38
16schen 41

umbenennen 41
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Video Viewer

Ansicht anpassen 48, 59

automatische/manuelle Skalierung aktivieren 59
Bildschirm aktualisieren 58

DirectDraw aktivieren/deaktivieren 34

Info 45

lokalen Benutzer trennen 49

Makros 65

Sitzung schlieBen 48

Symbolleiste konfigurieren 63

Vollbildmodus aktivieren/deaktivieren 58

Weitere Informationen finden Sie unter
,Makros“, ,,Maus* und ,,Scan-Modus*

Videoqualitit, anpassen 59
Virtual Media

Anforderungen 66
Einstellungen der Sitzung 67
Fenster 67

feststellen, ob ein Server von VM gestartet
werden kann 73

gesperrt fiir KVM-Sitzung 68

Inaktivitdts-Timeouts wéhrend Sitzungen
verhindern 67

Laufwerkdetails anzeigen 70

Laufwerke wihrend einer Sitzung zum Zielgerat
zuordnen 69

reservierte Sitzungen 66
Sitzung beenden 70
Sitzung schliefen 70
Sitzung starten 68

Sitzungen, Inaktivitits-Timeouts durch
Reservieren verhindern 67

Uberlegungen zum Teilen und Trennen von
Sitzungen 66

USB-Gerite auf dem Zielgerit zuriicksetzen 70

Verschliisselungsstufe 68

Zugriffsmodus fiir zugeordnete Laufwerke 68
Zuordnung von Laufwerken autheben 69
Vollbildmodus (Video Viewer) 58

Vor der Installation 7

w

Weboberflache
Einfithrung 1
Benutzerkonten konfigurieren 12
Browser- und JRE-Anforderungen 8

zusétzliche Explorer-Schaltflachen fiir
Einheiten 17

z

Zeit zwischen Servern 55, 56

Zeitverzdgerung fiir das Ausblenden der
Symbolleiste 64

Zielgerite
automatische Suche in der Einheitenliste 24
benennen 4
Gruppen 16schen 41
gruppieren 39
in der lokalen Datenbank suchen 24
Informationen anzeigen und dndern 28
16schen 40
Namensanzeigen 4
Netzwerkeigenschaften dndern 26
Typen und Gruppen umbenennen 41
umbenennen 41
Verzeichnisse fiir Gruppierung erstellen 38
Virtual Media zuordnen 69
zugreifen 23
zuweisen 39

Zugriff auf Switches 21

Zusitzliche Explorer-Schaltflichen 17

Zuweisen von Einheiten zu Gruppen 39
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