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Seguranca
Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranca.
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Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.
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Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si pfectéte prirucku bezpe€nostnich instrukci.

Lees sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat timén tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpwv eykataotoete To MPOIGV auTd, dlaBAcTe TI§ MANPOPOPIEG ACPAAELAS
(safety information).
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Atermék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi eldirasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
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IIpen na ce mHCTATIMPA OBOj MPOYKT, MPOUYNTAjTe HHPOpMaIjaTa 3a 6€30€THOCT.
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Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) fer du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac si¢
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranga.

Mepen ycTaHOBKOM NpoayKTa Npo4TUTE MHCTPYKLUN MO
TEeXHUKe 6e30nacHoCcTU.

Pred inStalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpe€nostné predpisy.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto, lea la informacién de seguridad.

Las sdkerhetsinformationen innan du installerar den hdr produkten.

Orientacdes para Técnicos com Treinamento para o Servico

vi

Esta se¢ao contém informagdes para técnicos de servigo treinados.

Inspecionando Condicoes Perigosas

Use estas informagdes para ajudé-lo a identificar possivel condi¢des perigosas em
um produtolBM® no qual estd trabalhando.

Cada produto IBM, como foi projetado e fabricado, possui itens de seguranca
necessarios para proteger usudrios e técnicos de servico contra danos. As
informagdes nesta se¢do abordam somente esses itens. Use bom sendo para
identificar possiveis condi¢des perigosas que podem ser causadas por alteragdes
ndo IBM ou conexdo de recursos ou opcionais ndo IBM que nédo sdo abordados
nesta se¢do. Caso identifique uma condicdo de falta de seguranca, vocé devera
determinar qual a gravidade do risco e se vocé deve corrigir o problema antes de
trabalhar com o produto.

Considere as condi¢des a seguir e os riscos para a seguranga que elas apresentam:

* Riscos elétricos, principalmente energia primdria. A voltagem primdria no
quadro pode causar um choque elétrico sério ou até mesmo fatal.

* Riscos explosivos, como uma superficie de CRT danificada ou um capacitor
saliente.

* Riscos mecanicos, como um a falta de um hardware ou um hardware faltando.

Para inspecionar o produto quanto a possiveis condi¢des de falta de seguranca,
conclua as seguintes etapas:

1. Certifique-se de que a energia esteja desligada e que os cabos de energia
estejam desconectados.

2. Certifique-se de que a tampa exterior ndo esteja danificada, solta ou quebrada e
observe a existéncia de cantos agudos.

3. Verifique os cabos de energia:
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* Certifique-se de que o conector de aterramento de terceiro condutor esteja
em boas condi¢gdes. Use um medidor para medir a continuidade de
aterramento com fio neutro de 0,1 ohm ou menos entre o pino terra externo
e o aterramento do quadro.

* Certifique-se de que os cabos de energia sejam do tipo correto.
¢ Certifique-se de que o isolamento ndo esteja gasto.
Remova a tampa.

Verifique se ha alteragdes ndo IBM 6bvias. Use o bom senso quanto a seguranga
de quaisquer alteragdes nao IBM.

Verifique a parte interna do sistema para encontrar quaisquer condicdes
perigosas 6bvias, tais como limalhas de metal, contaminagdo, 4gua ou outro
liquido ou sinais de danos por fogo ou fumaga.

Verifique a existéncia cabos gastos ou comprimidos.

Certifique-se de que os prendedores da tampa da fonte de energia (parafusos
ou rebites) ndo tenham sido removidos ou adulterados.

Recomendacoes para Manutencao em Equipamentos Elétricos

Observe estas recomendagdes ao realizar manutencdo em equipamentos elétricos.

Verifique a area para verificar se hé riscos elétricos como piso molhado, fios de
extensdo sem aterramento e falta de aterramentos de seguranca.

Utilize somente ferramentas aprovadas e equipamentos testados. Algumas
ferramentas manuais possuem algas que sdo cobertas por materiais macios que
ndo oferecem isolamento de corrente elétrica carregada.

Faca inspe¢do e manutengdo regulares em suas ferramentas manuais elétricas
para manter condi¢des operacionais seguras. Nao utilize ferramentas ou
testadores gastos ou quebrados.

Nao encoste a superficie refletiva de um espelho dentario em um circuito
elétrico carregado. A superficie é condutora e pode causar danos pessoais ou no
equipamento se encostar em um circuito elétrico carregado.

Alguns tapetes de borracha contém pequenas fibras condutoras para diminuir
descargas eletrostaticas. Ndo utilize esse tipo de tapete para se proteger contra
choques elétricos.

Nao trabalhe sozinho sob condi¢Ges de risco ou préximo de equipamentos com
voltagens de risco.

Localize a chave EPO (Emergency Power-off), chave de conexdo, ou a tomada,
para que seja possivel desligar a energia rapidamente no caso de um acidente
elétrico.

Desconecte toda energia antes de desempenhar uma inspe¢do mecanica, de
trabalhar préximo a fontes de energia, ou de remover ou instalar as unidades
principais.

Antes de trabalhar com um equipamento, desconecte o cabo de energia. Caso
ndo consiga desconectar o cabo de energia, peca para o cliente desligar a caixa
embutida na parede que fornece energia para o equipamento e trave a caixa na
posicdo desligada.

Nunca suponha que a energia foi desconectada de um circuito. Verifique para ter
certeza de que ela foi desconectada.

Se vocé tiver que trabalhar em um equipamento com circuitos elétricos externos,
observe as seguintes precaugdes:

— Certifique-se de que outra pessoa que esteja familiarizada com os controles de
desligamento esteja proxima a vocé e esteja disponivel para desligar a
energia, se necessario.
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— Ao trabalhar com equipamentos elétricos ligados, utilize somente uma mao.
Mantenha a outra mao no bolso ou atras das costas para evitar que seja
criado um circuito completo que poderia causar um choque elétrico.

— Ao utilizar um testador, configure os controles corretamente e utilize os
condutores elétricos de teste e acessorios aprovados para esse testador.

— Permaneca sobre um tapete de borracha adequado para se isolar de pisos
metalicos e da estrutura do equipamento.

* Tome muito cuidado ao medir altas voltagens.

* Para assegurar-se do aterramento correto de componentes tais como
fornecimentos de energia, bombas, ventiladores e geradores de motor, ndo
execute manutengdo nesses componentes fora de seus locais normais de
operagao.

* Em caso de acidente elétrico, tome cuidado, desligue a energia e pega para outra
pessoa pedir ajuda médica.

Instrucoes de Seguranca

viii

Estas instrugdes fornecem as informagoes de cuidado e perigo que sdo usadas nesta
documentacéo.

Importante:

Cada instrucao de cuidado e de perigo nesta documentacao esta identificada com
um ndmero. Esse ndmero é utilizado para fazer referéncia cruzada a uma instrugao
de cuidado ou perigo em inglés com as versdes traduzidas dessas instrugdes no
documento Informagdes sobre Sequranga.

Por exemplo, se uma instrugdo de cuidado tiver a etiqueta “Instrucdo 17, as
tradugdes dessa instrugdo de cuidado estdo no documento Informagoes de Sequranga
em “Instrucdo 1”.

Certifique-se de ler todas as instrucdes de cuidado e perigo nesta documentagao
antes de executar os procedimentos. Leia todas as informagdes adicionais sobre
seguranga que acompanham o sistema ou o dispositivo opcional antes de instalar o
dispositivo.

Instrucao 1
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PERIGO

A corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de
comunicacdo é perigosa.

Para evitar risco de choque elétrico:

* Nao conecte nem desconecte nenhum cabo ou execute instalacio,
manutencao ou reconfiguracdo deste produto durante uma tempestade
elétrica.

* Conecte todos os cabos de energia a tomadas corretamente instaladas e
aterradas.

* Todo equipamento que for conectado a este produto deve ser conectado a
tomadas corretamente instaladas.

* Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar
cabos de sinal.

* Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua
ou danos estruturais.

* Antes de abrir tampas de dispositivos, desconecte cabos de energia,
sistemas de telecomunica¢do, redes e modems conectados, a menos que
especificado de outra maneira nos procedimentos de instalacao e
configuracao.

* Conecte e desconecte os cabos conforme descrito na tabela apresentada a
seguir ao instalar, mover ou abrir tampas deste produto ou de dispositivos

conectados.

Para Conectar: Para Desconectar:
DESLIGUE tudo. 1. DESLIGUE tudo.

2. Primeiramente, conecte todos os cabos 2. Primeiramente, remova os cabos de
aos dispositivos. energia das tomadas.

3. Conecte os cabos de sinal aos conectores. 3. Remova os cabos de sinal dos conectores.
4. Conecte os cabos de energia as tomadas. 4. Remova todos os cabos dos dispositivos.
5. LIGUE os dispositivos.

Instrucao 2

A
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CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, use apenas uma bateria IBM com Numero de
Peca 33F8354 ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo fabricante. Se
o seu sistema possui um médulo com uma bateria de litio, substitua-o apenas
por um médulo do mesmo tipo e do mesmo fabricante. A bateria contém litio e
pode explodir se nao for utilizada, manuseada ou descartada da forma correta.

Nio:

* Jogue ou coloque na agua

* Exponha a temperaturas superiores a 100°C (212°F)
* Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme requerido pelas leis ou regulamentos locais.

Instrucao 3

A

CUIDADO:
Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD, dispositivos de
fibra 6tica ou transmissores) forem instalados, observe o seguinte:

* Nao remova as tampas. A remocdo das tampas de um produto a laser pode
resultar em exposicao prejudicial a radiacao a laser. Nao existem pecas
reaproveitaveis no interior do dispositivo.

* A utilizacdo de controles ou ajustes ou a execucao de procedimentos diferentes
daqueles especificados aqui pode resultar em exposicdo perigosa a radiacéo.

A

PERIGO

Alguns produtos a laser contém um diodo de laser da Classe 3A ou Classe 3B
embutido. Observe o seguinte:

Radiacao a laser quando aberto. Nao olhe diretamente para o feixe a olho nu
ou com instrumentos 6ticos, e evite exposicao direta ao feixe.

Class 1 Laser Product

Laser Klasse 1

Laser Klass 1

Luokan 1‘Laserlaite
Appareil A Laser de Classe 1

Instrucao 4

A

X  BladeCenter T Tipo 8267: Manual de Manutencdo de Hardware e Guia de Resolugdo de Problemas



‘ ‘
> 18 kg (39,7 Ib.) = 32 kg (70,5 Ib.) = 55 kg (121,2 1b.)
CUIDADO:

Ao levantar, use os procedimentos de seguranca.

Instrucao 8

A A

CUIDADO:
Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacdo ou qualquer peca que
tenha a seguinte etiqueta anexada.

& A\

Niveis de energia, corrente e voltagem perigosos estdo presentes dentro de
qualquer componente que tenha essa etiqueta anexada. Nenhuma peca
localizada no interior desses componentes pode ser consertada. Se vocé suspeitar
de um problema com uma dessas pecas, entre em contato com um técnico de
manutencao.

Instrucao 12

A

CUIDADO:
A seguinte etiqueta indica que ha uma superficie quente proéxima.
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Instrucao 13

A L\

PERIGO

A sobrecarga de um circuito de ramificacao representa um potencial risco de
disparo e choque elétrico sob certas condi¢des. Para evitar esses riscos,
assegure-se de que os requisitos elétricos do sistema nao excedam os
requisitos de protecao do circuito derivado. Consulte as informacgdes que sao
fornecidas com o dispositivo para obter as especificacdes elétricas.

Instrucao 21

A A

CUIDADO:
Uma energia perigosa estd presente quando o blade é conectado a fonte de
energia. Sempre recoloque a tampa do blade antes de instala-lo.

Instrucao 32

A

CUIDADO:
Para evitar lesdo corporal, antes de levantar a unidade, remova todos os blades,
fontes de alimentacao e médulos removiveis para reduzir o peso.

A H A
B ?
®) g
I,= @X)
> 86 kg > 39 kg
(190 Ibs) : (“X) 85 Ibs)

Instrucao 33

AN

CUIDADO:

Este dispositivo ndo fornece um botao de controle de energia. A remocao dos
moédulos de fonte de alimentagdo ou a desativacao dos servidores blade nao
desliga a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode
ter mais de um cabo de energia. Para remover toda corrente elétrica do
dispositivo, certifique-se de que todos os cabos de energia estio desconectados
da fonte de alimentacio.
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Informacoes de Seguranca do Rack, Instrucao 2

A

PERIGO

* Sempre abaixe os quadros de nivelamento no gabinete do rack.

* Sempre instale os suportes do estabilizador no gabinete do rack.

* Sempre instale os servidores e dispositivos opcionais iniciando da parte
inferior do gabinete do rack.

* Sempre instale os dispositivos mais pesados na parte inferior do gabinete
do rack.

Requisitos de seguranca de telecomunicacoes do Reino Unido
Aviso aos Clientes
Este dispositivo esta aprovado sob o ntimero de aprovagao NS/G/1234/]/100003

para conexdo indireta com os sistemas ptiblicos de telecomunica¢des no Reino
Unido.

Seguranca xiii
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Inicie Aqui

E possivel resolver muitos problemas sem assisténcia externa seguindo os
procedimentos de resolucdo de problemas fornecidos neste documento e na World
Wide Web.

Este Manual de Manutengio de Hardware e Guia de Resolugdo de Problemas descreve os
testes de diagnodstico que é possivel executar, procedimentos de resolucdo de
problemas e explicagdes de mensagens de erro e cédigos de erro. A documentagao
que acompanha seu sistema operacional e software também contém informagdes
para resolucdo de problemas.

Diagnosticando um Problema

Antes de entrar em contato com a IBM ou um provedor de servigo de garantia,
siga estes procedimentos na ordem na qual eles sdo apresentados para diagnosticar
um problema com seu servidor blade:

1. Determine o que mudou. Determine se algum dos itens a seguir foi incluido,
removido, substituido ou atualizado antes do problema ocorrer:

¢ Componentes de hardware

* Drivers de dispositivo e firmware

* Software do sistema

¢ Firmware UEFI

* Conexdes de energia de entrada ou de rede

Se possivel retorne o servidor blade para a condigdo em que ele se encontrava
antes do problema ter ocorrido.

2. Visualize os LEDs do light path diagnostics e os logs de eventos. O servidor
blade é projetado para facilidade de diagnoéstico de problemas de hardware e
software.

+ LEDs do light path diagnostics: Consulte|[“LEDs do Sistema de Diagndsticos
[por Indicadores Luminosos” na pagina 97| para obter informacdes sobre LEDs
do light path diagnostics que estdo acesos e agdes que vocé deve tomar.

* Logs de eventos: Consulte [’Sintomas de Erro” na pagina 87 para obter
informacdes sobre eventos de notificagdo e diagndstico.

* Codigos de erros do software ou do sistema operacional: Consulte a
documentacdo do software ou do sistema operacional para obter informagdes
sobre um cédigo de erro especifico. Consulte o Web site do fabricante para
obter a documentacéo.

3. Execute o IBM Dynamic System Analysis (DSA) e colete dados do sistema.
Execute a Dynamic System Analysis (DSA) para coletar informagdes sobre
hardware, firmware, software e sistema operacional. Tenha estas informacdes
disponiveis quando entrar em contato com IBM ou um provedor de servico de
garantia aprovado. Para obter instrucdes para executar o DSA, consulte a
publicacdo Dynamic System Analysis Installation and User’s Guide.

Para fazer download da versdo mais recente do cédigo DSA e da publicacdo
Dynamic System Analysis Installation and User’s Guide, acesse

http:/ /www.ibm.com /support/entry/portal /docdisplay?brand =5000008]
&Indocid=SERV-DSA).
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4. Verifique e aplique atualiza¢bes de cédigos. Correcdes ou solugdes
alternativas para muitos problemas podem estar disponiveis no firmware UEFI,
firmware de dispositivo ou drivers de dispositivo atualizados.

Importante: Algumas solucdes de cluster necessitam de niveis de cédigo
especificos ou atualiza¢des de coédigo coordenadas. Se o dispositivo faz parte de
uma solucdo de cluster, verifique se o nivel mais recente de cédigo é suportado
para a solugdo de cluster antes de atualizar o cédigo.

a. Instale atualizaces do sistema UpdateXpress. E possivel instalar
atualizacdes de cédigo que sdo fornecidos como uma imagem do CD do
UpdateXpress System Pack ou UpdateXpress. Um UpdateXpress System
Pack contém um pacote configuravel de integracao testado de firmware
on-line e atualiza¢des do driver de dispositivo para seu servidor blade.
Além disso, é possivel usar o IBM ToolsCenter Bootable Media Creator para
criar midia inicializavel que é adequado para aplicar atualiza¢des de
firmware e executar diagndsticos pré-inicializacdo. Para obter mais
informacodes sobre os UpdateXpress System Packs, consulte

http: / /www.ibm.com/support/entry/portal /docdisplay?brand=5000008
&Indocid=SERV-XPRESS]|. Para obter mais informacdes sobre o Bootable
Media Creator, consulte |http:/ /www.ibm.com /support/entry /portal /|
[docdisplay?brand=5000008&Indocid=TOOL-BOMC].

Certifique-se de instalar separadamente quaisquer atualiza¢des criticas
listadas que possuem datas de release que sdo posteriores a data de
liberacdo da imagem do UpdateXpress System Pack ou UpdateXpress
(consulte a etapa.

b. Instale atualiza¢bes manuais do sistema.
1) Determine os niveis de c6digo existentes.

Na Interface da Web do médulo de gerenciamento avancado, clique em
Monitores e, entdo, clique em Firmware VPD.

Em DSA, clique em Firmware/VPD para visualizar os niveis de
firmware do sistema, ou clique em Software para visualizar os niveis do
sistema operacional.

2) Faca download e instale atualizacoes de c6digo que nao estejam no
nivel mais recente.
Para exibir uma lista de atualiza¢des disponiveis para o servidor, acesse

http:/ /www.ibm.com /support/fixcentral /systemx /|
roup View?query.productGroup=ibm%?2FSystemx] .

Para exibir uma lista de atualiza¢des disponiveis para o servidor blade,
acesse |http:/ /www.ibm.com /support/fixcentral /systemx /|
leroup View?query.productGroup=ibm%?2FBladeCenter]

Ao clicar em uma atualizagdo, uma pégina de informagoes é exibida,
incluindo uma lista dos problemas corrigidos pela atualizacdo. Revise
esta lista a procura de seu problema especifico; no entanto, mesmo que
seu problema ndo esteja listado, a instalagdo da atualizagdao pode
soluciona-lo.

5. Verifique e corrija uma configuracao incorreta. Se o servidor blade estiver
configurado incorretamente, uma fun¢do do sistema pode falhar ao ser ativada;
se vocé fizer uma alteragdo incorreta na configuracdo do servidor blade , uma
fungdo do sistema que tenha sido ativada pode parar de funcionar.

a. Certifique-se de que todo o hardware e software instalado seja suportado.
Consulte |http:/ /www.ibm.com/ systems/info/x86servers/serverproven/ |
|c0mpat/ us /| para verificar se o servidor blade suporta o sistema
operacional, dispositivos opcionais e niveis de software instalados. Caso
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algum dos componentes de hardware e software nao seja suportado,
desinstale-o para determinar se estd causando o problema. E necessario
remover hardware ndo suportado antes de entrar em contato com a IBM ou
um provedor de servi¢o de garantia para suporte.

b. Certifique-se de que o servidor, sistema operacional e software estejam
instalados e configurados corretamente. Muitos problemas de configuracdo
sdo causados por cabos de energia e de sinal soltos ou adaptadores
instalados incorretamente. Vocé deve ser capaz de resolver o problema
desligando o servidor blade , reconectando os cabos, reposicionando os
adaptadores e ligando novamente o servidor blade . Para obter informacdes
sobre a configuracdo do servidor blade , consulte [Capitulo 2, “Configurando|
la Unidade BladeCenter T”, na pagina 21|

6. Consulte a documentacao do controlador e do software de gerenciamento. Se
o problema estiver associado a uma funcado especifica (por exemplo, se uma
unidade de disco rigido RAID estiver marcada como off-line na matriz RAID),
consulte a documentacdo do controlador associado e do software de
gerenciamento ou controle para verificar se o controlador estd configurado de
forma correta.

Informacoes sobre determinagdo de problemas estdo disponiveis para diversos
dispositivos como RAID e adaptadores de rede.

Para obter problemas com sistemas operacionais ou software ou dispositivos
IBM, acesse |http:/ /www.ibm.com /supportportal /| .

7. Verifique se ha procedimentos de resolucio de problemas e dicas RETAIN.
Procedimentos de resolucdo de problemas, solugdes sugeridas e dicas de
documentos de problemas conhecidos RETAIN. Para procurar procedimentos

de resolucdo de problemas e dicas RETAIN, acesse [http:/ /www.ibm.com /|
fupportportal/]

8. Use as tabelas de resolugdo de problemas. Consulte|Tabela 4 na paginal
[8qTabela 4 na pagina 88 para localizar uma solugio para um problema que
possui sintomas identificaveis.

Um tnico problema pode causar diversos sintomas. Siga o procedimento de
resolugdo de problemas para o sintoma mais ébvio. Se o procedimento nédo
diagnosticar o problema, use o procedimento para outro sintoma, se possivel.

Se o problema persistir, entre em contato com a IBM ou provedor de servigos
de garantia aprovado para obter assisténcia com determinacdo de problemas
adicional e possivel substituicdo de hardware. Para abrir uma solicitagdo de
servico on-line, acesse fhttp:/ /www.ibm.com/support/electronic/portal/|.
Esteja preparado para fornecer informagdes sobre qualquer cédigo de erro e
dados coletados.

Problemas Nao Documentados

Caso tenha concluido o procedimento de diagndstico e o problema persistir, o
problema pode ndo ter sido previamente identificado pela IBM. Depois de ter
verificado se todos os cddigos se encontram no nivel mais recente, todas as
configura¢des de hardware e de software sdo validas e nenhum LED do sistema de
diagnoésticos por indicadores luminosos ou entradas de log indicarem uma falha do
componente de hardware, entre em contato com a IBM ou provedor de servicos de
garantia aprovado para obter assisténcia.

Para abrir uma solicitacdo de servi¢o on-line, acesse |http: //www.ibm.com/ |
lsupport/electronic/portal /|. Esteja preparado para fornecer informagdes sobre
quaisquer cédigos de erro e dados coletados, além dos procedimentos de
determinagdo de problemas que vocé usou.

Inicie Aqui xvii
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Capitulo 1. Informacoes Gerais

A unidade IBM BladeCenter T Tipo 8267 é um sistema de servidor blade montado
em rack, de alta densidade e alto desempenho desenvolvido para ambientes
exigentes que requerem robustez fisica e suporte de resfriamento melhorado.

A unidade BladeCenter T usa servidores blade, comutadores e outros componentes
que sdo comuns a linha de produtos IBM BladeCenter. Essa estratégia de
componentes comuns é ideal para aplicativos em redes de telecomunicagdes que
precisam de altos niveis de eficiéncia do computador e acesso a pacotes de
middleware padrdo comuns que sdo utilizados em centros de dados de TI. A
unidade BladeCenter T suporta até oito servidores blade e quatro médulos de E/S,
0 que a torna ideal para ambientes de rede que requerem um grande niimero de
servidores de alto desempenho em uma pequena quantia de espaco. A unidade
BladeCenter T fornece recursos comuns que sao compartilhados pelos servidores
blade, tais como energia, resfriamento, gerenciamento de sistemas, conexdes de
rede, painel traseiro e E/S (unidade de CD-ROM e conectores para USB, interfaces
de rede e — para servidores blade que suportam a funcdo KVM - teclado, video e
mouse).

Desempenho, facilidade de uso, confiabilidade (projetado para conformidade com
o NEBS Nivel 3) e recursos de expansao foram considerados essenciais durante o
design do sistema BladeCenter T. Esses recursos de projeto permitem a
personalizagdo do hardware do sistema para atender as suas necessidades atuais e
proporcionam recursos flexiveis de expansdo para o futuro.

Este Guia de Manutengdo e Resolugio de Problemas de Hardware fornece informacoes
para:

* Configurar e cabear uma unidade BladeCenter T
¢ Iniciar e configurar uma unidade BladeCenter T
* Instalar e remover médulos, opcionais e blades

* Substituir unidades substituiveis em campo

* Realizar resolugdo de problemas e manuten¢do da unidade BladeCenter T

Fornecidos com o Guia de Manutengio e Resolucdo de Problemas de Hardware estao
CDs de software que o ajudam a configurar e gerenciar a unidade BladeCenter T.

Este Guia de Manutencio e Resolugdo de Problemas de Hardware e outras publicacdes
que fornecem informacdes detalhadas sobre sua unidade BladeCenter T sdao
fornecidas em Portable Document Format (PDF) no CD IBM Documentation.

E possivel registrar a unidade BladeCenter T e servidores blade na World Wide
Web. Para registrar, acesse: Ihttp:/ /www.ibm.com/pc/ register/|.
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Informacdes de registro sobre a sua unidade BladeCenter T na tabela a seguir. Vocé
precisa destas informagdes quando registrar sua unidade BladeCenter T com a

IBM.
Nome do Produto IBM BladeCenter T
Tipo de maquina 8267

Numero do Modelo
Niimero de Série

O ntmero de série e o nimero do modelo estdao localizados em trés locais na
unidade BladeCenter T:

* Parte superior da unidade BladeCenter T
* Parte frontal do conjunto do painel (se solicitado com seu sistema)
* Parte frontal da unidade BladeCenter T

As etiquetas nas partes superior e frontal da montagem do painel da unidade
BladeCenter T sdo mostradas na ilustracdo a seguir.

Etiqueta de informagdes

Etiqueta de nimero
de série

Um conjunto de etiquetas do usudrio acompanha cada servidor blade. Ao instalar
um servidor blade na unidade BladeCenter T, escreva as informacdes de

identificacdo em uma etiqueta e coloque a etiqueta no painel da unidade
BladeCenter T.

A ilustragdo a seguir mostra a colocagdo da etiqueta, na lateral do servidor blade,
na unidade BladeCenter T.
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Importante: N&o coloque a etiqueta no préprio servidor blade ou de forma alguma
bloqueie os orificios de ventilagdo do servidor blade.

Publicacoes Relacionadas

Este Guia de Manutengio e Resolucio de Problemas de Hardware é fornecido no
formato Portable Document Format (PDF). Ele contém informagdes para ajuda-lo a

resolver o problema sozinho ou para fornecer informagdes tteis para um técnico

de servigo.

Além deste Guia de Manutencio e Resolucio de Problemas de Hardware, a
documentacdo a seguir é fornecida em PDF no CD IBM Documentation que é

fornecido com sua unidade BladeCenter T:

e Safety Information: Este documento estd em PDF no CD IBM Documentation.
Contém instrugdes traduzidas sobre cuidado e perigo. Cada instrugdo de
cuidado e perigo que aparece na documentagao possui um ntimero que pode ser

utilizado para localizar a instrugdo correspondente na sua lingua no documento

Informacoes sobre Seguranga.

e Installation and User’s Guide: O Guia de Instalagio e do Usudrio contém informagdes
gerais sobre o chassi, incluindo como instalar dispositivos opcionais suportados.

* BladeCenter T Rack Installation Instructions: Estes documentos contém instrugoes
para instalar a unidadeBladeCenter T em um rack com 4 e 2 pontos de fixagao.

Nota: O BladeCenter T também pode ser instalado em alguns racks xSeries e

pSeries, tais como o IBM Netbay42 Enterprise Rack Modelo 9308. Consulte as

instrucoes de instalacdo fornecidas com tais racks.

*  Management Module Installation Guide: Este documento contém instrugdes para

instalar um opcional de médulo de gerenciamento IBM em uma unidade
BladeCenter T e criar a configuracdo inicial.

* Management Module User's Guide: Este documento contém instru¢des para usar a

interface da Web para configurar os médulos de gerenciamento em uma

unidadeBladeCenter T.

Publicagdes adicionais podem estar incluidas no CD IBM Documentation que é

fornecido com sua unidadeBladeCenter T.
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Avisos e Instrucoes Utilizados Neste Manual

4

As instrugoes de cuidado e perigo que aparecem neste documento também estao
no manual multilingue Safety Information, que esta no CD IBM Documentation. Cada
instrucdo é numerada para fazer referéncia a instrucdo correspondente no manual
Informagoes sobre Seguranga.

Os seguintes avisos e instrugdes sdo utilizados na documentagao:

Nota: Estes avisos fornecem dicas, orienta¢des ou recomendagoes importantes.

Importante: Estes avisos fornecem informagdes ou conselhos que podem
ajudé-lo a evitar situagdes inconvenientes ou problematicas.

Atengao: Esses avisos indicam possiveis danos a programas, dispositivos ou
dados. Um aviso de atencao é colocado imediatamente antes da instrucdo ou
situagdo em que o dano podera ocorrer.

Cuidado: Essas instrugdes indicam situagdes que podem ser perigosas para vocé.
As instrugdes de cuidado sdo colocadas imediatamente antes da descricdo de um
procedimento, etapa ou situacdo potencialmente perigoso.

Perigo: Essas instrugdes indicam situagdes que podem ser potencialmente letais
ou extremamente perigoso. Uma instrugdo de perigo é colocada imediatamente
antes da descri¢do de uma etapa ou situagdo de um procedimento
potencialmente letal ou extremamente perigoso.
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Recursos e especificacoes

A tabela a seguir fornece um resumo dos recursos e especificagdes da unidade
BladeCenter T.

Tabela 1. Recursos e especificagcbes

Bandeja de Midia (na frente):

¢ Unidade de DVD/CD-RW: slim SATA

* Duas portas Universal Serial Bus (USB)
v2.0 de alta velocidade

« Painel de status do sistema

Compartimentos de Médulos (frontais):

* Oito compartimentos blade de troca a
quente

* Quatro compartimentos de médulo de
energia de troca a quente

¢ Dois compartimentos do médulo de
gerenciamento hot-swap

Compartimentos de Médulos (posteriores):

¢ Quatro compartimentos de médulos de
E/S de troca a quente

* Quatro compartimentos de ventiladores de
troca a quente

¢ Um moédulo KVM (Teclado, Video, Mouse)
de troca a quente

¢ Um médulo LAN de troca a quente

Médulos de Energia:
* Quatro médulos de energia de 1300 watts
— Os modulos de energia 1 e 2 fornecem
energia para:
- Compartimentos blade 1 a 4
- Mbdulos de gerenciamento 1 e 2
- Moédulos de E/S1e?2
- Bandeja de midia
- Todas as interfaces KVM, LAN e
seriais
- Todos os quatro médulos de
ventilador
— Os modulos de energia 1 e 2 fornecem
redundancia um ao outro.
— Os médulos de energia 3 e 4 fornecem
energia para:
- Compartimentos blade 5 a 8
- Moédulos de E/S3 e 4
- Os modulos de energia 3 e 4 fornecem
redundancia um ao outro
- Os ventiladores sao alimentados por
quatro médulos de energia

Moédulo LAN:

* Duas conexdes de gerenciamento remoto
Ethernet 10/100 Mb

* Um conector de porta serial B60

Moédulo KVM:

 Porta de video (analdgica)
* Porta do teclado USB

* Porta do mouse USB

* Painel de status do sistema

Médulos de E/S:
* Padrao: Nenhum
¢ Méximo: Quatro
— Dois médulos de comutador de quatro
portas Ethernet de 1 GB
— Dois médulos de comutador de troca a
quente de outro padrdo de comunicacgao de
rede, como Fibre Channel

Médulo de gerenciamento: Dois médulos de
gerenciamento hot-swap (um ativo, um
redundante) fornecendo fungdes de
gerenciamento do sistema para a unidade
BladeCenter T.

Resfriamento redundante:Quatro ventiladores
de troca a quente de velocidade variavel

Painel frontal com filtro trocivel (dependendo
do modelo)

Microcédigo Atualizavel:
* Firmware do médulo de gerenciamento

* Firmware de médulo de E/S (nem todos os
tipos de médulos de E/S)

* Firmware do processador de servico do
servidor blade (UEFI, processador de servigo)

Tamanho (8 U):

* Altura: 349,25 mm (13,75 Pol. ou 8 U)

* Profundidade: 508 mm (20 Pol.) da parte
frontal do chassis para a parte posterior do
plano do conector de E/S. Profundidade
maxima: 600 mm (23,62 Pol.) incluindo painel,
algas e raio de envergadura do cabo.

* Largura: 442 mm (17,4 Pol.)

* Peso:

— Totalmente configurado com mdédulos e
servidores blade: Aprox. 89,4 kg (197 Ib)

— Remessa sem servidores blade: Aprox. 52,6
kg (116 1b)

Recursos de Seguranga:

* Senha de login para conexao remota

* Lightweight Directory Access Protocol

(LDAP) e seguranga baseada em funcio para

autenticagdo e autorizacdo do usudrio

Shell seguro (SSH) para a interface de linha

de comandos

* Seguranca Secure Socket Layer (SSL) para
acesso remoto a interface da Web

Ambiente:
* Temperatura do ar:

Altitude: -60 a 1800 m (-197 pés a 6000 pés)

- BladeCenter T ligado: 5° a 40° C (41° a 104°
F)

- BladeCenter T ligado (curto prazo(Curto
prazo refere-se a um periodo ndo maior do
que 96 horas consecutivas e um total de nao
mais de 15 dias em um ano. (Isso se refere a
um total de 360 horas em qualquer ano
especifico, mas nao mais que 15 ocorréncias
durante esse periodo de um ano))): -5° a 55°
C (23° to 131° F)(Para operagao acima de 40°
C (104° F), todos os mddulos de energia
devem ser instalados e energizados para
permitir o compartilhamento de corrente
entre os pares de médulos de energia.)

Altitude: 1800 m a 4000 m (6000 pés a 13000

pés)

- BladeCenter T ligado: 5° a 30° C (41° to 86°
F)

- BladeCenter T ligado (curto prazo): -5° a 45°
C (23°a 113° F)

Unidade de sistema desligada: nao controlado

Taxa de alteragao de temperatura: 30°C/hora
(54°F /hora)
Umidade:

BladeCenter T ligado: 5% a 85%

BladeCenter T ligado (curto prazo): 5% a 90%
ndo exceder 0,024 dgua/kg de ar seco
BladeCenter T desligado: 95%, ndo condensante
em temperaturas de 23° C (73° F) a 40° C (104°
F)

Entrada elétrica:

* Entrada de onda senoidal (fase tnica 50 a 60 Hz)
necessaria

Baixa voltagem de entrada:

Minimo: 100 V AC
Maximo: 127 V AC

Alta voltagem de entrada:

Minimo: 200 V AC
Maximo: 240 V AC

Entrada de corrente:

Chassi:
- (2x) 14,8 Amps (Irms nominal) a 100 VAC
- (2x) 7,2 Amps (Irms nominal) a 200 VAC

Tipo de conector de entrada: Quatro (4) entradas
C20, taxadas 20 amps cada
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Tabela 1. Recursos e especificagbes (continuagdo)

Niveis declarados de emissdo actistica de Alertas Predictive Failure Analysis (PFA): Saida de calor:

ruido para operagdes normais: * Ventiladores * kVA (kilovolt-ampéres) de entrada aprox.

* Niveis de poténcia de som (limite * Recursos dependentes de blade - Configuragao minima: 0,2 kVA
maximo): 7,8 bels » Fontes de alimentagao — Configuracao maxima: 3,7 kVA

* Niveis de pressdo do som (média), para * Saida BTU
quatro posicoes de observadores com — Configuragao enviada: 673 Btu/hora (197 watts)
distancia de um metro: 63 dBA — Configuragdao completa: 12640 Btu/hora (3707

watts)

Os niveis de emissao de ruido estabelecidos
530 os niveis declarados de poténcia de som
de limite superior, em bels, para uma
amostra de mdquinas aleatoria. Todas as
medidas foram feitas de acordo com a ISO
7779 e relatadas em conformidade com a ISO
9296.

Notas:

1. Para obter detalhes sobre as especificacdes de porta da unidade BladeCenter T,
consulte [“Energia, Controles e Indicadores da Unidade BladeCenter T” na|
|Eégina 16|

2. Para obter informacdes sobre quais tipos de médulos de E/S podem ser
instalados em quais compartimentos do médulo de E/S, consulte
[E/S” na pagina 16}

3. O sistema operacional no servidor blade deve fornecer suporte USB para que o
servidor blade reconheca e utilize o teclado, 0 mouse e a unidade de
DVD/CD-RW. A unidade BladeCenter T usa USB para comunicacdo interna
com estes dispositivos.

Principais Componentes da Unidade BladeCenter T Tipo 8267

A ilustragdo a seguir mostra os locais dos principais componentes em sua unidade
BladeCenter T.

Nota: As figuras neste documento podem ser um pouco diferentes do seu
hardware.

maodulo
KVM

madulo de E/S

mddulo LAN

Médulo da ventoinha
(4 unidades)

Médulo de energia

Bandeja de midia

Montagem do painel
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Atencdo: Para manter o resfriamento adequado do sistema, cada compartimento
de médulo deve conter um médulo ou um médulo de preenchimento; cada
compartimento blade deve conter um servidor blade ou um blade de
preenchimento.

Vista Frontal

Esta segao identifica os componentes, controles e LEDs na parte frontal de sua
unidade BladeCenter T.

Compartimento do médulo de gerenciamento 1 Compartimento do médulo de gerenciamento 2

Modulo de energia 1 Modulo de energia 2

o
o%

|——Servidor blade 1

Acraoon

Servidor blade 8

Horaoom

Modulo de energia 4

Modulo de energia 3

conector ESD Bandeja de midia Painel frontal

Placas de Servico do Sistema

Essas placas contém instrugdes de servico do sistema e uma area de anotagdes para
uso pessoal. As placas estdo localizadas em um slot logo acima dos
compartimentos de médulo de gerenciamento. Para acessar as placas de servigo,
deslize as placas para fora como mostra a seguinte ilustragdo.

Placa de servigo do sistema
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Controles e Indicadores do Mdédulo de Gerenciamento

Esses controles e indicadores do médulo de gerenciamento fornecem informacoes
de status sobre o médulo de gerenciamento e a conexdo do gerenciamento remoto.
Para obter informagdes adicionais, consulte a publicagdo Hardware Maintenance
Manual and Troubleshooting Guide no CD IBM Documentation que é fornecido com a
unidade BladeCenter T.

Maodulo de gerenciamento

00000 00000
0000 0000
R[ESIS[e oh s, & JU000
IéEeDr;i: Botao de reconfiguragéo
LED Ativo
LED de erro

LEDs do médulo de gerenciamento: Esses LEDs fornecem informacoes de status
sobre o modulo de gerenciamento e a conexdo do gerenciamento remoto.

* Energia: Quando este LED verde esta aceso, ele indica que o médulo de
gerenciamento possui energia.

* Ativo: Quando esse LED verde estéd aceso, indica que o médulo de
gerenciamento esta controlando ativamente a unidade BladeCenter T. Apenas
um modulo de gerenciamento controla ativamente a unidade BladeCenter T. Se
dois médulos de gerenciamento estiverem instalados na unidade BladeCenter T,
este LED ficara aceso apenas em um.

* Erro: Quando este LED ambar esta aceso, ele indica que foi detectado um erro
em algum lugar no médulo de gerenciamento. Quando este LED estéd aceso, o
LED de erro do sistema (critico, grave ou secundario) em cada um dos painéis
de status do sistema BladeCenter T também fica aceso.

Botao de reconfiguracao IP do médulo de gerenciamento: Nio pressione este
botdo a menos que pretenda apagar seus enderecos IP configurados para o médulo
de gerenciamento e perder a conexdo com a estacdo de gerenciamento remoto, os
modulos do comutador e os servidores blade. Se vocé pressionar este botado, é
necessario reconfigurar as configuragdes do mdédulo de gerenciamento (consulte as
informacdes iniciando com o [“Configurando as Portas de Gerenciamento nos|
IMédulos de E/S” na pagina 28 para obter instrugdes).

Pressione esse botdo rebaixado para redefinir a configuracao IP das interfaces de
rede do médulo de gerenciamento (Ethernet 1, Ethernet 2, endereco de gateway e
assim por diante) para os padrdes de fabrica e, em seguida, inicie novamente o
moédulo de gerenciamento.

Utilize um objeto de ponta fina, como um clipe aberto, esticado para pressionar o
botao.
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Conector serial: Use esta conexdo para configuragdo e gerenciamento dos
componentes BladeCenter sobre uma linha serial por meio da interface com o
usudrio da interface da linha de comandos (CLI). Esta porta fornece acesso e
redirecionamento para a interface serial-over-LAN (SOL) de qualquer servidor
blade do processador. Por exemplo, é possivel conectar um dispositivo laptop ao
conector serial e usar um programa emulador de terminal para configurar os
enderecos ordenados, contas do usudrio e outras configuracdes de gerenciamento
por meio da interface com o usudrio CLL

Bandeja de midia

A bandeja de midia é uma unidade hot-swap instalada na parte frontal da unidade
BladeCenter T e contém o painel de status do sistema, E/S e a unidade de
CD-ROM.

Bandeja de midia 4

unidade de CD-ROM

Painel de status do sistema Conectores USB

A ilustragdo a seguir mostra os LEDs de status do sistema no painel de status do
sistema na parte frontal da unidade BladeCenter T.

Bandeja de midia  conectores USB

0000
T CRT MJR MN

Critica
Pwr Location Grave  Secundario

O painel de status do sistema na parte frontal do sistemaBladeCenter T possui
cinco LEDs de status do sistema e dois conectores USB.

LEDs de status do sistema: Os LEDs nesta parte do painel fornecem informacgoes
de status para a unidade BladeCenter T.

* Energia: Quando aceso continuamente, este LED verde indica a presenca de
energia na unidade BladeCenter T. O LED apaga quando a fonte de alimentacéo
for interrompida.

Atencdo: Se o LED de energia estiver desligado, isto ndo significa que a
energia elétrica ndo estd presente na unidade BladeCenter T. O LED pode estar
queimado. Para remover toda a energia elétrica da unidadeBladeCenter T, é
necessario desconectar todos os cabos de energia da parte posterior da unidade
BladeCenter T.
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* Localizagdo: esse LED azul destina-se a identificacdo do sistema. Um
administrador do sistema ou responsavel por manutencao usa este LED para
localizar uma unidade BladeCenter T especifica para manutengio ou reparo. B
possivel desligar o LED por meio da interface da Web ou de um console de
gerenciamento remoto.

LEDs de Alarme: Estes LEDs fornecem notifica¢gdes de alarme para a unidade
BladeCenter T.

* CRT (Alarme critico, ambar (padrao) ou vermelho): Quando aceso
continuamente, este LED indica a presenca de uma falha critica do sistema. O
sistema € fornecido com um LED ambar como padrado. Consulte o documento
para o modelo de gerenciamento para obter informagdes sobre a configuracao de
cor deste LED. Uma falha critica no sistema é um erro ou evento irrecuperavel.
Nesse caso, o sistema ndo pode continuar operando. Um exemplo € a perda de
uma grande secdo de memoria que faz com que o sistema seja incapaz de
operar.

* MJR (Alarme grave, ambar (padrio) ou vermelho): Quando aceso
continuamente, este LED indica a presenca de uma falha grave do sistema. O
sistema é fornecido com um LED dmbar como padrao. Consulte o documento
para o médulo de gerenciamento para obter informacdes sobre a configuracdo
de cor deste LED. Uma falha principal no sistema é um erro ou evento que tem
um impacto perceptivel na operacdo do sistema. Nesse caso, o sistema pode
continuar a operar, mas com desempenho reduzido. Um exemplo é a perda de
um dos dois discos espelhados.

e MNR (Alarme secundario, &mbar): Quando aceso continuamente, este LED
indica a presenga de uma falha secundaria do sistema. Uma falha secundaria no
sistema é um erro ou evento que tem pouco impacto na operacdo do sistema.
Um exemplo é um erro ECC corrigivel.

Conectores USB: Ha dois conectores USB no painel frontal de status do sistema.
Utilize esses conectores USB para conectar dois dispositivos USB periféricos sem
um hub externo. Se mais de um dispositivo for necessario, sera possivel conectar
um hub externo a qualquer um dos conectores internos.

Médulos de Energia

Médulo de energia AC
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LEDs do médulo de energia: Cada médulo de energia possui trés LEDs para
indicar o status do médulo de energia.

* Entrada AC: Quando aceso continuamente, este LED verde indica que a fonte de
energia de entrada esta funcionando. Se o LED néo ficar aceso, indica que a
fonte de alimentacdo de entrada ndo existe ou esta incorreta.

* Saida DC: quando fica continuamente aceso, esse LED verde indica que existe
energia de saida. Se o LED néo ficar aceso, indica que a energia de saida nédo

existe.

* ! (Erro): quando fica continuamente aceso, esse LED ambar indica que existe
uma condi¢do de erro no médulo de energia.

Tabela 2. LEDs do Mddulo de Energia

ACIN

DC OUT

! (Erro)
(ambar)

Descric¢do e acao

Ligado

Ligado

Desligado

O médulo de energia esté ligado e operando
corretamente.

Ligado

Desligado

Ligado ou
Desligado*

H& um problema de energia de saida. Um
erro no sistema encerrou o médulo de
energia. A¢des: Determine a causa do
encerramento usando os diagnosticos e
substitua o componente com falha. Quando a
falha for limpa, reconfigure o médulo de
energia de uma das seguintes maneiras:

¢ Emita uma reconfiguracdo do médulo de
energia por meio do médulo de
gerenciamento.

¢ Remova o médulo de energia da unidade
por pelo menos 10 segundos.

Se o problema persistir, envie a unidade para
manutencado. * O LED de Erro ird operar
apenas se uma fonte de alimentagao
redundante estiver instalada.

Desligado

Desligado

Ligado ou
Desligado*

Ha um problema de energia de entrada.
Possiveis causas:

* Nao ha energia para o médulo de energia.
Acdes: Certifique-se de que:
1. A energia esteja corretamente conectada
a unidade.

2. A energia esteja conectada a 110 v ac ou
220 v ac.

3. A fonte de alimentacdo funcione
apropriadamente.

¢ O moddulo de energia falhou. Agao:
Substitua o médulo de energia.

Se o problema persistir, envie a unidade para
manutencado. * O LED de Erro ird operar
apenas se uma fonte de alimentagao
redundante estiver instalada.
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Tabela 2. LEDs do Mddulo de Energia (continuagdo)

! (Erro)
ACIN DC OUT (@ambar) Descri¢do e acao
Ligado Ligado Ligado Ha uma condigdo de falha na fonte de

alimentagdo. Possiveis causas:

* Falha térmica. A¢do: Substitua o médulo de
energia.

* Condigdo de energia de alta voltagem de
12 v ou condigdo de energia de baixa
voltagem de 12 v. A¢des: Determine a causa
do encerramento usando diagnésticos e
substitua o componente com falha. Quando
a falha tiver sido limpa, reconfigure o
moédulo de energia.

— Emita uma reconfigura¢do do médulo
de energia por meio do médulo de
gerenciamento.

— Remova o médulo de energia da
unidade por pelo menos 10 segundos.

Vista Posterior

Esta secdo identifica os componentes e indicadores na parte posterior da unidade
BladeCenter T.

Modulo de E/S 2 Modulo de E/S 1

médulo LAN maodulo

KVM

Médulo da ventoinha 2

® © ‘ o o Maddulo da ventoinha 1
— i

uj
-

Modulo da ventoinha 4 \j’ o @ e @m» © Médulo da ventoinha 3

()
‘ e 3 ‘T ] \L
L l2===t e

Médulo de E/S 4 conector ESD Maédulo de E/S 3

Modulos de Ventilador

Os médulos de ventilador sdo unidades de troca a quente instalados na parte
posterior do sistema. A unidade BladeCenter T é fornecida com quatro ventoinhas
que estdo em uma configuragdo de redundancia 3+1. Todos os requisitos de
refrigeracdo serdo atendidos se um ventilador falhar. Todos os ventiladores contém
um dispositivo de contrafluxo que impede que o sistema puxe o ar pela porta de
exaustdo de um ventilador com defeito. O médulo de gerenciamento na unidade
BladeCenter T controla a velocidade da ventoinha e detecta falha da ventoinha.
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LED de erro

LED de

energia

LEDs de Ventoinha: os LEDs em cada ventoinha fornece informagdes de status
sobre a ventoinha.

* Energia: Quando este LED verde estd aceso, ele indica que o médulo da
ventoinha possui energia.

* Erro: Este LED ambar é aceso e permanece aceso quando um erro foi detectado
na ventoinha. O LED de erro nos painéis de status do sistema BladeCenter
também fica acesso.

Indicadores do Médulo KVM (Teclado, Video, Mouse) e
Conectores de Entrada/Saida

O modulo KVM é um médulo hot-swap que estd instalado na parte posterior da
unidade BladeCenter T e é mantido no lugar por parafusos de aperto manual fixos.
Este médulo contém dois conectores USB para o teclado e o mouse, um conector
de video e um painel de status do sistema.

Parafuso de aperto manual
Teclado Video

MJR
D6 @ T CRT | MNR

Apise]

L "\  LED de erro grave (MJR)

®

LED de erro secundario (MNR)

Mouse LED de LED de localizagao LED de alarme critico (CRT)
energia

LEDs de status do sistema: Estes LEDs fornecem informacoes de status para a
unidade BladeCenter T.

* Energia: Quando aceso continuamente, este LED verde indica a presenca de
energia na unidade BladeCenter T. O LED apaga quando a fonte de alimentacéo
for interrompida.
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Atencdo: Se o LED de energia estiver desligado, isto ndo significa que a
energia elétrica ndo esta presente na unidade BladeCenter T. O LED pode estar
queimado. Para remover toda a energia elétrica da unidadeBladeCenter T, é
necessario desconectar todos os cabos de energia da parte posterior da unidade
BladeCenter T.

* Localizagdo: esse LED azul destina-se a identificacdo do sistema. Um
administrador do sistema ou responsavel por manutenc¢ao usa este LED para
localizar uma unidade BladeCenter T especifica para manutengio ou reparo. B
possivel desligar o LED por meio da interface da Web ou de um console de
gerenciamento remoto.

LEDs de alarme: Estes LEDs fornecem notificacdes de alarme para a unidade
BladeCenter T.

* CRT (Alarme critico, ambar (padrao) ou vermelho): Quando aceso
continuamente, este LED indica a presenca de uma falha critica do sistema. O
sistema é fornecido com um LED dmbar como padrado. Consulte a documentagao
fornecida com o médulo de gerenciamento para obter informacoes sobre a
configuragdo de cor deste LED. Uma falha critica no sistema é um erro ou
evento irrecuperavel. Nesse caso, o sistema ndo pode continuar operando. Um
exemplo é a perda de uma grande segdo de memoria que faz com que o sistema
seja incapaz de operar.

* MJR (Alarme grave, ambar (padrdo) ou vermelho): Quando aceso
continuamente, este LED indica a presenca de uma falha grave do sistema. O
sistema é fornecido com um LED ambar como padrao. Consulte a documentacéo
fornecida com o médulo de gerenciamento para obter informacdes sobre a
configuragdo de cor deste LED. Uma falha principal no sistema é um erro ou
evento que tem um impacto perceptivel na operagdo do sistema. Nesse caso, o
sistema pode continuar a operar, mas com desempenho reduzido. Um exemplo é
a perda de um dos dois discos espelhados.

¢ MNR (Alarme secunddario, ambar): Quando aceso continuamente, este LED
indica a presenga de uma falha secundaria do sistema. Uma falha secundaria no
sistema é um erro ou evento que tem pouco impacto na operagdo do sistema.
Um exemplo é um erro ECC corrigivel.

Conectores: O modulo KVM possui os seguintes conectores de E/S:
* Conector do teclado: O médulo KVM contém um conector de teclado USB.

Use este conector para conectar um teclado USB a unidadeBladeCenter T.
¢ Conector do mouse: O médulo KVM contém um conector de mouse USB.

Use este conector para conectar um mouse USB na unidadeBladeCenter T.

* Conector de video: O médulo KVM T contém um conector de video padrdo. O
controlador de video integrado, em cada servidor blade, é compativel com
SVGA e VGA e comunica-se através desta porta de video.

Use este conector para conectar um monitor de video na unidade BladeCenter T.

Indicadores do Médulo LAN e Conectores de Entrada/Saida

O moédulo LAN é um médulo hot-swap que esta instalado na parte posterior da
unidade BladeCenter T e é mantido no lugar por parafusos de aperto manual fixos.
O modulo LAN fornece a interface elétrica e mecanica para a unidade BladeCenter
T para as duas conexdes de rede local (Ethernet), conforme controlados a partir de

14  BladeCenter T Tipo 8267: Manual de Manutengdo de Hardware e Guia de Resolucdo de Problemas



cada médulo de gerenciamento e os alarmes externos de telecomunicagdes. Este
modulo contém dois conectores RJ-45 com LEDs e um conector serial DB60.

Parafusos de aperto manual

Gerenciamento e console
remoto (Ethernet)

2 5 U
@/ tﬁi’f} % e )| o

|

T 1 |

/ \ )

V Conector serial

LED de link Ethernet LED de atividades da (DB60)
Ethernet

LEDs do médulo LAN: Estes LEDs fornecem informacgdes de status sobre a
conexao LAN:

* Link Ethernet: Quando este LED verde estd aceso, ha uma conexao ativa através
da porta com a rede.

 Atividade Ethernet: Quando este LED verde esta piscando, ele indica que ha
atividade através da porta sobre o link de rede.

Conectores do médulo LAN:

* Conectores de console e gerenciamento remoto (Ethernet): O médulo LAN
fornece dois conectores Ethernet RJ-45.

O moédulo LAN do BladeCenter T contém dois conectores Ethernet 10/100 Mb
que fornecem as conexdes remotas, controladas a partir de cada médulo de
gerenciamento, para a estacdo de gerenciamento de rede na rede.

Utilize essas portas para gerenciamento remoto e console remoto.

A estacdo de gerenciamento de rede, por meio desses conectores, pode acessar
fung¢des de controle em execugdo no médulo de gerenciamento, no Service
Processor em cada servidor blade ou em cada médulo do comutador. Entretanto,
ndo é possivel utilizar essas portas para comunicar-se com programas aplicativos
que sdo executados nos servidores blade. A estacdo de gerenciamento de rede
deve direcionar essas comunicac¢des por meio de uma rede conectada as portas
externas nos modulos de E/S da unidade BladeCenter T.

* Conector serial: O médulo LAN fornece um conector serial DB60 (fémea) para
conexao serial direta com cada servidor blade usando um cabo breakout serial
externo (ntimero de peca IBM 40K9605).
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modulo LAN
192.168.70.125

@ o |@

Conector |
RJ-45

192.168.70.155
@ oI |@

192.168.70.135 Cabos

oo ||@ Ethernet
padrao

o

Ooog

Comutador Ethernet

Cabo Ethernet
padrao

Conectar diretamente no PC Conectar por meio do comutador Ethernet

Modulos de E/S

E possivel instalar um maximo de quatro médulos de E/S na parte posterior do
sistema (um méaximo de quatro comutadores Gigabit Ethernet, ou um méximo de
dois comutadores Gigabit Ethernet e dois comutadores Fibre Channel). A
configuracdo minima do sistema requer um comutador Gigabit Ethernet ou um
modulo de passagem. Os modulos de comutador de E/S fornecem conectividade
de alto desempenho entre os servidores blade.

Consulte a documentacdo fornecida com o médulo de E/S para obter uma
descricao dos LEDs e conectores no médulo de E/S.

Energia, Controles e Indicadores da Unidade BladeCenter T

Esta secdo descreve os controles e os diodos emissores de luz (LEDs) e como
iniciar e encerrar a unidade BladeCenter T.

Iniciando a Unidade BladeCenter T

Conclua as etapas a seguir para iniciar a unidadeBladeCenter T:

1. Leia as informacdes em [“Consideracdes sobre Confiabilidade do Sistema” na|

2. Reinstale as quatro ventoinhas na parte posterior da unidade BladeCenter T,
caso ainda ndo o tenha feito. Consulte [“Removendo e Instalando os Médulos|
[de Ventoinha” na pagina 53 para obter instrucoes detalhadas.
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Nota: Os ventiladores ndo serdo iniciados até que os médulos de energia sejam
instalados.

Quando as conexdes de energia estiverem no lugar, serd possivel reinstalar os
moédulos de energia na unidade BladeCenter T. Ap6s conectar a energia na
unidade BladeCenter T, todos os compartimentos do médulo de energia
recebem energia. Para iniciar a unidade BladeCenter T, instale médulos de
energia nos quatro compartimentos do médulo de energia ou instale médulos
de energia nos compartimentos 1 e 2 do médulo de energia e médulos de
preenchimento nos compartimentos 3 e 4. Consultd“Instalando um Médulo del
[Energia” na pagina 47| para obter instrucdes detalhadas.

Médulo de energia AC
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Certifique-se de que os LEDs nos médulos de energia indiquem que estao
operando corretamente. Certifique-se de que os LEDs de energia de entrada e
saida em cada médulo de energia estejam acesos e que os LEDs de erro nao
estejam acesos.

Antes de prosseguir, certifique-se de que os LEDs nos médulos de ventiladores
indiquem que estdo operando corretamente. Certifique-se de que o LED de
energia em cada ventoinha esteja aceso e que os LEDs de erro nédo estejam
acesos.

Certifique-se de que os seguintes médulos doBladeCenter T estejam instalados
corretamente. Consulte o [‘Bandeja de midia” na péagina 9| para obter o local dos
LEDs nesses modulos.

* Bandeja de midia

* O médulo KVM

* Médulo LAN

* Modulo de gerenciamento
* Modulos de E/S

Instale os servidores blade ou 0os médulos de preenchimento em todos os
compartimentos dos servidores blade antes de ligar qualquer um deles.
Consulte [“Removendo e Instalando um Servidor Blade ou Médulo del
[Preenchimento” na pagina 63| para obter instrucdes detalhadas. Certifique-se de
que o LED de energia em cada servidor blade esteja piscando.

Instale o conjunto do painel na parte frontal da unidade BladeCenter T ao
inserir os ganchos inferiores do painel nos slots do painel na parte inferior da
unidade BladeCenter T. Empurre as partes inferior e superior da montagem do
painel até que encaixem firmemente no local.
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Notas:

1. Dentro de 2 minutos apés a energia ter sido conectada na unidadeBladeCenter
T, o médulo de gerenciamento aplica energia nos médulos de E/S.

2. Se ocorrer uma falha de energia, a unidadeBladeCenter T reinicia
automaticamente quando a energia é restaurada.

3. O botdo liga/desliga do servidor blade ligara ou desligara o servidor blade se o
controle de energia local ndo tiver sido desativado por meio do médulo de
gerenciamento.

4. O botao liga/desliga o servidor blade ligara o servidor blade somente se a luz
verde de energia no servidor blade estiver piscando lentamente. Se a luz piscar
rapidamente, o servidor blade ainda ndo esta sincronizado com o médulo de
gerenciamento e o botdo liga/desliga ndo tera efeito ao ser pressionado.
Consulte|“Bandeja de midia” na pagina 9 para obter mais informacdes sobre os
controles e indicadores nos médulos da unidadeBladeCenter T.

Consulte o Installation and User’s Guide para o seu servidor blade no CD IBM
Documentation que é fornecido com o servidor blade para obter o local dos LEDs
do servidor blade.

Encerrando a Unidade BladeCenter T

E possivel encerrar a unidade BladeCenter T desligando os servidores blade e
desconectando a unidade BladeCenter T da fonte de alimentagao.

Conclua as etapas a seguir para encerrar a unidade BladeCenter T.

1. Consulte a documentacdo do sistema operacional do servidor blade para obter
o procedimento para encerrar o sistema operacional nos servidores blade; em
seguida, encerre o sistema operacional.

2. Pressione o botdo liga/desliga na parte frontal de cada servidor blade. Aguarde
até que o LED verde escuro de energia no servidor blade pisque lentamente,
indicando que as unidades do servidor blade pararam de girar.

Instrucao 5

YA

CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte
de alimentagdo nio desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O
dispositivo também pode ter mais de um cabo de energia. Para remover toda
corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os cabos de
energia estio desconectados da fonte de alimentacao.

——1

T AT Al

S =)

Nota: As unidades IBM BladeCenter T Tipo 8267 ndo possuem um comutador
de energia. As unidades também possuem mais de uma conexdo com a energia.
Para remover toda a corrente elétrica da unidade, certifique-se de que todas
conexdes com a energia de entrada estejam desconectadas nos terminais ou
conectores de entrada de energia.
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3. Desconecte todos os cabos de energia na unidade BladeCenter T da unidade de
distribuicdo de energia (PDU) ac.

Nota: Apds desconectar a unidade BladeCenter T da energia, aguarde pelo

menos 5 segundos antes de conectar a unidadeBladeCenter T a energia
novamente.
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Capitulo 2. Configurando a Unidade BladeCenter T

A unidade BladeCenter T automaticamente detecta os médulos e servidores blade
que estdo instalados e armazena os dados vitais do produto (VPD). Quando a
unidade BladeCenter T € iniciada, o médulo de gerenciamento automaticamente
configura a porta de gerenciamento remoto no médulo de gerenciamento, acessada
por meio do médulo LAN na parte posterior da unidade BladeCenter T, assim é
possivel configurar e gerenciar a unidade BladeCenter T e os servidores blade.
Vocé configura e gerencia a unidade BladeCenter T remotamente, por meio do
moédulo de gerenciamento, usando a interface com o usudrio baseada na Web.

Nota: Ha duas maneiras de configurar os médulos do comutador; por meio da
interface da Web do médulo de gerenciamento ou por meio de uma porta externa
do médulo do comutador ativada pelo médulo de gerenciamento, usando uma
interface Telnet ou um navegador da Web. Consulte a documentacdo que
acompanha o médulo de comutador para obter informagdes adicionais.

Para que o médulo de gerenciamento ativo se comunique com os médulos de E/S
na unidade BladeCenter T, é necessério configurar os enderecos IP para as
seguintes portas internas e externas:

* A porta Ethernet externa (gerenciamento remoto) no médulo de gerenciamento,
acessada por meio do médulo LAN na parte posterior da unidade BladeCenter
T (consulte |“Configurando a Porta Ethernet Externa” na pagina 27 para obter
instrugdes). A configuracdo automética do médulo de gerenciamento inicial
permite que a estacdo de gerenciamento de redes se conecte ao médulo de
gerenciamento para configurar a porta completamente e para configurar o
restante da unidade BladeCenter T.

* A porta Ethernet interna no médulo de gerenciamento para comunicacdo com o0s
modulos de E/S (consulte [“Configurando a Porta Ethernet Interna” na pagina 27]
para obter instrugoes).

* A porta de gerenciamento em cada médulo de comutador fornece comunicagio
com o médulo de gerenciamento. Vocé configura esta porta configurando o
endereco IP para o médulo do comutador (consulte [“Configurando as Portas de]
[Gerenciamento nos Médulos de E/S” na pagina 28| para obter instrucdes).

Nota: Alguns tipos de mddulos de E/S, como o médulo de passagem, nédo
possuem porta de gerenciamento.

Consulte a documentagdo fornecida com o médulo de E/S para determinar o que
mais vocé deve configurar no médulo de E/S.

Para comunicar-se com os servidores blade para func¢des, como implementacgao de
um sistema operacional ou de um programa aplicativo por meio, da rede, vocé
também devera configurar pelo menos uma porta externa (em banda) em um
moédulo de comutador Ethernet no compartimento 1 ou 2 do médulo de E/S.
Consulte|“O que Deve Ser Configurado” na pagina 28 para obter informacoes
sobre a configuracdo de portas externas nos médulos de comutador Ethernet.

O moédulo de gerenciamento suporta os seguintes navegadores da Web para acesso
remoto. O navegador da Web que vocé usa deve estar ativado para Java, deve
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suportar JavaScript 1.2 ou posterior e deve ter o Plug-in Java Virtual Machine
(JVM) 1.4.1 ou posterior instalado. O Plug-in JVM esta disponivel no Web site Java
no endereco [http: / /www.java.com /|

* Microsoft Internet Explorer 5.5 (com o Service Pack mais recente instalado) ou
superior

* Netscape Navigator 4.72 ou superior (a versdo 6 ndo é suportada)

* Mozilla versado 1.3 ou superior

Para melhores resultados ao usar o navegador da Web, configure o monitor para
256 cores. Utilize apenas as resolucdes de video e atualize as taxas fornecidas na
tabela a seguir. Essas sdo as tinicas combinagdes de resolucdo de video e taxa de
atualizagdo suportadas para todas as configuragdes do sistema.

Resoluc¢ao Taxa de Atualizacgio
640 x 480 60 Hz
640 x 480 72 Hz
640 x 480 75 Hz
640 x 480 85 Hz
800 x 600 60 Hz
800 x 600 72 Hz
800 x 600 75 Hz
800 x 600 85 Hz
1024 x 768 60 Hz
1024 x 768 75 Hz

A Interface da Web ndo suporta os idiomas com conjunto de caracteres de byte
duplo (DBCS).

A interface com o usudrio baseada na Web se comunica com o programa de
gerenciamento e configuracdo que faz parte do firmware que é fornecido com o
médulo de gerenciamento. E possivel usar esse programa para executar as
seguintes tarefas:

* Definir IDs de login e senhas.

* Selecionar destinatarios para notificagdo de alerta de eventos especificos.
* Monitorar o status da unidade BladeCenter T e servidores blade.

* Controlar a unidade BladeCenter T e servidores blade.

* Acessar os médulos de E/S para configura-los.

* Alterar a seqiiéncia de inicializacdo em um servidor blade.

* Definir data e hora.

» Utilizar um console remoto para os servidores blade.

 Alterar a propriedade do teclado, video e mouse.

Nota: Alguns modelos de servidor blade ndo suportam o recurso de teclado,
video e mouse. A propriedade do teclado, video e mouse nao pode ser
transferida para tais servidores blade.

* Alterar a propriedade da unidade de CD-ROM e das portas USB (A unidade de
CD-ROM na unidade BladeCenter T é visualizada como um dispositivo USB
pelo sistema operacional do servidor blade).
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* Ativar servidores blade On Demand.
* Definir a cor ativa dos LEDs de alarme critico (CRT) e principal (MJR)

Também é possivel utilizar o programa de configuracdo e gerenciamento para
exibir algumas das definicdes de configuracdo do servidor blade. Consulte
[“Programa de Gerenciamento e Configuracio” na pagina 25| para obter
informacgdes adicionais.

Configurando a Conexao Remota

Para configurar e gerenciar a unidade BladeCenter T e servidores blade, é
necessario primeiro configurar a conexdo remota por meio de uma porta Ethernet
no médulo LAN. O médulo LAN estd na parte posterior da unidade BladeCenter
T na lateral direita superior.

Modulo de E/S 2

Modulo de E/S 1

D seeed | sEeee)] | [T
médulo LAN i médulo
j; ° KVM
o] 55 i [2] B&ecni]o , _
Médulo da ventoinha 2 | o _© > o o E ~ Médulo da ventoinha 1
o - OE
® (2]

Médulo da ventoinha 3

Maodulo da ventoinha 4 \i’ WD @0 @

‘ ] o \L
===t

S| 8

Gremi=10

If

Maodulo de E/S 4 conector ESD Médulo de E/S 3

Cabeando a Porta Ethernet

E possivel se conectar a uma porta Ethernet diretamente a partir de um
computador pessoal (PC) ou é possivel fazer a conexdo por meio de um comutador
Ethernet.

A porta Ethernet 1 no médulo LAN é controlado pelo médulo de gerenciamento 1
e a porta Ethernet 2 do médulo LAN é controlada pelo médulo de gerenciamento
2.
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mddulo LAN
192.168.70.125

@ — ‘

Conector _|
RJ-45

192.168.70.155
@ o |@

192.168.70.135 Cabos
) - |® Ethernet
padrao
Comutador Ethernet
Cabo Ethernet
padrao
R
N l
o
e
Conectar diretamente no PC Conectar por meio do comutador Ethernet

Conclua as etapas a seguir para conectar o cabo Ethernet ao médulo de
gerenciamento.

1. Conecte uma extremidade de um cabo Ethernet de Categoria 5 ou superior a
um conector Ethernet do mddulo LAN. Conecte a outra extremidade de um
cabo Ethernet a rede.

2. Verifique os LEDs da Ethernet para assegurar-se de que a conexdo de rede
esteja funcionando. A ilustragdo a seguir mostra os locais dos LEDs da Ethernet
no médulo LAN.

e B E

ﬁ
1

link de Ethernet  atividade
Ethernet

LED de Link Ethernet
Quando esse LED verde esta aceso, indica que existe uma conexao
ativa com a rede na porta.

LED de atividades da Ethernet
Quando esse LED verde esta piscando, indica que existe uma atividade
na porta pelo link da rede.
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Programa de Gerenciamento e Configuracao

Esta segao fornece as instrugdes para configurar e utilizar o programa de
gerenciamento e configuracdo no médulo de gerenciamento.

Configurando o Programa de Gerenciamento e Configuracao

Execute as etapas a seguir para configurar o programa de gerenciamento e
configuracao:

1.

Conecte um PC a rede de gerenciamento do BladeCenter T.

2. Na ligacdo inicial, o médulo de gerenciamento configura a conexdo da porta

Ethernet de uma das seguintes maneiras:

¢ Se vocé possuir um servidor DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
acessivel, ativo e configurado na rede, o nome do host, o endereco IP, o
endereco do gateway, a mascara de sub-rede e o enderego IP do servidor
DNS serdo definidos automaticamente.

* Se o servidor DHCP nao responder dentro de 2 minutos depois de a porta
ser conectada, o médulo de gerenciamento usara um enderego IP padrdo de
192.168.70.125 e uma méscara de sub-rede de 255.255.255.0.

Uma dessas ag¢Oes ativara a Ethernet para designar uma conexao.

Se vocé ndo puder se comunicar com um mdédulo de gerenciamento por meio
da interface da Web. Pressione o botdo de reconfiguracdo IP na parte frontal do
moédulo de gerenciamento para configura-lo com os enderegos IP padrao de
fabrica; em seguida, acesse 0 médulo de gerenciamento usando o enderego
IPde fébrica (consulte [‘Configurando o Programa de Gerenciamento e|

para obter os enderecos IP de fébrica) e configure o médulo de

gerenciamento.

Nota: Se a configuracdo IP for designada pelo servidor DHCP, o administrador
de rede podera consultar o endereco MAC da interface de rede do médulo de
gerenciamento no servidor DHCP para determinar qual endereco IP e nome do
host estdo designados.

Iniciando o Programa de Gerenciamento e Configuracao

Conclua as etapas a seguir para iniciar o programa de configuragdo e
gerenciamento:

1.

Abra um navegador da Web. No endereco ou campo URL, digite o endereco IP
ou o nome do host definido para a conexdo remota do mdédulo de

gerenciamento (consulte [“Configurando o Programa de Gerenciamento €|
para obter mais detalhes).

A janela Inserir Senha da Rede é aberta.

Digite o nome do usuadrio e a senha. Se vocé estiver efetuando login no médulo
de gerenciamento pela primeira vez, podera obter o nome do usudrio e a senha
com o administrador do sistema. Todas as tentativas de login sao
documentadas no registro de eventos.

Nota: O ID do usudrio inicial e a senha para o médulo de gerenciamento sao
0s seguintes:

* ID do Usuario: USERID (todas as letras em maitsculas)
* Senha: PASSWORD (observe o zero, e ndo a letra O, em PASSWORD)
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3. Siga as instrugdes que aparecem na tela. Certifique-se de definir o valor do
tempo limite desejado para a sessao da Web.

A janela de gerenciamento e configuracdo do BladeCenter T é aberta.

N

BladeCenter T Management Module ‘server

v
1]
System Status Summary
® System is aperating normally. All monitored parameters are QK

The following links can be used to view the status of different components.
Blade Servers
/0 Modules

Management Modules
Power Modules
Blowers

Blade Servers

Click the icon in the Status column to view detailed infarmation about each blade server

‘ Owners Network ;l Local Control ‘ N
Bay | Status Name P [ 2 oL ===
) KVM | MT | Onboard | Card | | Pwr Kvh| M1 | |
1| @ | sweiovrzeatan [[of [ [ |[Eth = e
(2] @ | sN&iovraeaios J[of | | J[Eth ] [ e
‘:}1‘ ® | Bladetd " off H - lon || % ‘ X | M ‘

S | AN | ES— | E— S— | E— | I | I | I | | I
: - ' [

6 | | on [ % [ X

7 | | T | _':

[8 | [MWobladepmesst | | | | [ T T 1 *

" WIT = Media Tray (COAISE)  WOL = Wake an LAN , BEM = Blade Expansion Moduls |
BSE = Blade Storage Expansion , BPE = Blade PCI Expansion

™ You can change the Kyi and Media Tray awnership on the Remote Contral panel {under Blade Tasks)

Nota: O canto superior esquerdo da janela de gerenciamento e configuragao
mostra o local e a identidade do médulo de gerenciamento ativo.

BladeCente

System St

Configurando as Opcoes do Programa de Gerenciamento e
Configuracao

No menu principal do programa de configuracdo e gerenciamento, é possivel
selecionar as defini¢des que deseja visualizar ou alterar.

A area de janela de navegacdo (no lado esquerdo da janela do médulo de
gerenciamento) contém links de navegagdo que podem ser utilizados para
gerenciar a unidade BladeCenter T e verificar o status dos componentes (médulos
e servidores blade). As informacgoes a seguir descrevem as opgdes que vocé
utilizard para configurar as portas Ethernet externa e interna no médulo de
gerenciamento e a porta de gerenciamento externa em cada médulo de E/S.
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Consulte a documentacdo fornecida com o médulo de gerenciamento para obter
uma descricdo de todos os links de navegacao.

Configurando a Porta Ethernet Externa

Em Controle MM, clique em Interfaces de Rede ” Interface de Rede Externa
(eth0). Essa é a interface para a porta do console e gerenciamento remoto.

View Configuration Summary

Management Module Network Interfaces 2

Use the following links ta jurmp down to different sections on this page
External MNetwork Interface (ethO)
Intetnal Metwork Interface (eth1)
TCP Log

External Network Interface {(ethQ) a

Interface:  Enabled
DHCP ITry DHCP server. [fit fails, use static IP config. “'_i

== Currently the static IP configuartion is active for this interface.
*= This static configuration is shown below.

Hostname  |WMMO00423000065

Static IP Configuration

IP address 1192.158.70 125
Subnet mask 1255.255.255 0
Gateway address !D 0oo

* Defina Interface para Enabled para utilizar a conexdo Ethernet.

* Se vocé planeja utilizar médulos de gerenciamento redundantes e desejar que
ambos utilizem o mesmo endereco IP, desative o DHCP e configure e utilize o
endereco IP estético (as informacgdes sobre a configuracdo de IP serdo
transferidas para o médulo de gerenciamento redundante automaticamente,
quando necessdrio). Caso contrario, configure a definicio DHCP como preferir.
Sera necessdrio configurar o endereco IP estatico apenas se o DHCP estiver
desativado.

— IP Address - Endereco IP do médulo de gerenciamento. O enderego IP deve
conter quatro nimeros inteiros de 0 a 255, separados por pontos e sem
espagos ou pontos consecutivos. A defini¢do padrao é 192.168.70.125.

— Subnet Mask - A méscara de sub-rede deve conter quatro niimeros inteiros
de 0 a 255 separados por pontos e sem espacgos. A defini¢do padrao é
255.255.255.0

— Gateway Address - Endereco IP do roteador de gateway da rede. O endereco
do gateway deve conter quatro ndmeros inteiros de 0 a 255, separados por
pontos e sem espagos.

Configurando a Porta Ethernet Interna

Em Controle MM, clique em Interfaces de Rede " Interface de Rede Interna
(eth1). Esta interface se comunica com os mddulos de E/S da interface de rede,
como o moédulo de comutador Ethernet ou o médulo de comutador Fibre Channel.

* Especifique o endereco IP a ser utilizado para essa interface. Os enderegos IP
para as portas Ethernet interna (ethl) e externa (eth0) devem estar na mesma
sub-rede.
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* (Opcional) Configure o endereco MAC administrado localmente para essa
interface; os outros campos (taxa de dados, modo duplex, MTU (Maximum
Transmission Unit) e endereco MAC incorporado) sao de leitura.

Configurando as Portas de Gerenciamento nos Mdédulos de E/S

Em Tarefas do Médulo de E/S, clique em Gerenciamento; em seguida, clique no
numero do compartimento que corresponde ao médulo de E/S que vocé estd
configurando.

* Nos campos Novo Endereco IP Estatico, especifique o endereco IP a ser
utilizado para essa interface. O novo endereco IP estatico deve estar na mesma
sub-rede que a interface de rede interna (ethl).

* Clique em Gerenciamento Avancado ” configuracao Avancada. Ative as portas
externas.

* Clique em Gerenciamento Avancado ” configuracdo Avancada. (Opcional) Ative
0 gerenciamento externo.

Salvando e Restaurando o Arquivo de Configuracao

Depois de ter configurado o médulo de gerenciamento, sera possivel salvar o
arquivo de configuragdo em uma unidade conectada ao sistema que executa a
interface da Web do mddulo de gerenciamento. Em seguida, se a configuragdo no
modulo de gerenciamento for danificada ou se 0 médulo de gerenciamento for
substituido, sera possivel restaurar o arquivo de configuracdo salvo no médulo de
gerenciamento. Use a interface da Web do médulo de gerenciamento para salvar e
restaurar o arquivo de configuracdo (Controle MM > Arquivo de Configuracao).

Configurando um Médulo de E/S

Para conectar qualquer um dos servidores blade a rede, vocé deve ter um moédulo
de comutador Ethernet instalado no compartimento 1 ou 2 do médulo de E/S ou
um moédulo de passagem no compartimento 1 ou 2 do médulo de E/S conectado a
um comutador Ethernet externo. Se vocé tiver um opcional de expansdo de E/S
instalado em um ou mais servidores blade, devera ter médulos de E/S compativeis
(médulos de comutador ou outros médulos compativeis) nos compartimentos 3 e 4
do médulo de E/S. Consulte [‘Removendo e Instalando os Médulos de E/S” na
para obter informacgdes sobre o local e a finalidade de cada médulo de
E/S.

O que Deve Ser Configurado

Vocé deve configurar os enderecos IP do mdédulo do comutador e as mascaras de
sub-rede por meio da interface da Web do médulo de gerenciamento para se
comunicar com o médulo de gerenciamento e a estacdo de gerenciamento remoto.
Isso é um complemento dos enderecos IP configurados no médulo de
gerenciamento. Talvez vocé também precise utilizar a Interface com o usudrio no
moédulo de comutador para configurar as portas externas de comutador para que
operem no modo correto de agregacdo de links (entroncamento) ou para configurar
quaisquer VLANs ou outras condi¢des especiais.

Para permitir que os servidores blade se comuniquem com a rede, certifique-se de

que o item de configuragdo das portas Externas no médulo de gerenciamento
esteja definido como Enabled. Na interface da Web do médulo de gerenciamento,
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em Tarefas do Médulo de E/S, clique em Gerenciamento ” Compartimento
n”Gerenciamento Avancado ” Configuracdo Avancada e ative o item (em que n é
o ntimero do compartimento de E/S).

Para acessar a Interface com o usudrio utilizando as portas externas do médulo de
comutador, certifique-se de que a configuragdo do item External management over
all ports esteja definida como ativada. Consulte o administrador de rede antes de
ativar esse recurso.

Como todos os servidores blade na unidade BladeCenter T compartilham o acesso
a LAN externa por meio de portas de comutador, sera possivel configurar as
portas em um moédulo do comutador para que operem juntos como link agregado
ou tronco. Um link agregado fornece mais largura de banda em comparacdo a um
tnico link para a LAN conectada.

Notas:

1. O comutador LAN de conexdo deve ter uma configuragdo de tronco de varias
portas compativeis.

2. Configure a agregacdo de links antes de conectar cabos entre as portas externas
e os equipamentos da LAN.

Configure o comutador por meio da interface com o usudrio no médulo do
comutador, que pode ser acessado por meio da interface da Web para o modulo de
gerenciamento (clique em Tarefas do Médulo de E/S ” Gerenciamento ”
Gerenciamento Avancado ” Iniciar Telnet/Sessao da Web na drea de janela de
navegacao).

Importante: para uma estagdo de gerenciamento, tal como um servidor de
gerenciamento se comunicar com os médulos do comutador na unidade
BladeCenter T, a porta de gerenciamento do médulo do comutador deve estar na
mesma subrede que o médulo de gerenciamento.

Oferecendo Suporte para Failover Ethernet

Para ter suporte para failover Ethernet na unidade BladeCenter T nos servidores
blade, configure a unidade BladeCenter T e os servidores blade conforme a seguir:

1. Configure os controladores Ethernet em um ou mais servidores blade para
tolerancia a falhas (consulte a documentagédo do servidor blade e a
documentacdo do sistema operacional para obter informagdes). Quando ocorrer
um failover em um servidor blade, o controlador Ethernet secundario assumira
a comunicacdo de rede utilizando o médulo de E/S associado a esse
controlador.

2. Instale um moédulo de comutador ou um médulo de passagem conectado aos

comutadores Ethernet externos em ambos os compartimentos 1 e 2 de médulo
de E/S.

3. Configure os médulos de comutador da Ethernet e a infra-estrutura da rede
para que eles possam direcionar o trafego para os mesmos destinos.

Configurando Controladores Ethernet nos Servidores Blade

Nota: A unidade BladeCenter T néo inclui um moédulo do comutador Ethernet;
este é um recurso opcional que deve ser comprado separadamente. Um médulo do
comutador Ethernet ou um médulo de passagem que estd conectado a um
comutador Ethernet externo deve estar instalado na unidade BladeCenter T no
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compartimento 1 ou 2 do médulo de E/S, ou ambos, antes dos controladores
Ethernet integrados em cada placa do sistema do servidor blade poderem ser
usados.

Os controladores Ethernet sdo integrados em cada placa do sistema do servidor
blade. Os controladores Ethernet fornecem apenas uma capacidade full duplex de 1
Gbps, o que ativa a transmissdo e a recepcdo simultaneas de dados para as portas
externas nos comutadores Ethernet. Nao é necessario definir jumpers ou configurar
o controlador para o sistema operacional do servidor blade. No entanto, vocé deve
instalar um driver de dispositivo no servidor blade para ativar o sistema
operacional do servidor para o endereco do controlador Ethernet. Para drivers de
dispositivo do servidor blade e informacdes sobre a configuragdo dos controladores
Ethernet, acesse |http:/ /www.ibm.com /supportportal /| .

Recomendacoes de Rede do BladeCenter T

Seu administrador da rede deve auxiliar na configura¢do da infraestrutura de rede
antes de conectar a unidade BladeCenter T a um comutador LAN ou dispositivo
de rede semelhante. Esta se¢do fornece diretrizes adicionais que podem ser tteis
para a configuragao do sistema.

Uma unidade BladeCenter T com dois médulos do comutador Ethernet e um
modulo de gerenciamento possui a configuragdo interna que é mostrada na
ilustragdo a seguir:
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Links de 1 Gbps

Nota: O 2° médulo do comutador é opcional

Cada servidor blade possui dois controladores Ethernet independentes, cada qual
com seu proprio endereco MAC e um link dedicado de 1 Gbps para um dos
modulos de comutador nos compartimentos 1 e 2 de médulo de E/S (o
controlador 1 para o comutador A e o controlador 2 para o comutador B na
ilustracdo). Nessa configuracdo (a padrdo), os servidores blade compartilham o
acesso a quatro portas externas em cada comutador. Nao ha um caminho de dados
interno entre os dois comutadores dentro da unidade BladeCenter T; um
dispositivo de rede externo é necessario para que os pacotes de dados fluam de
um comutador interno para outro.

O moédulo de gerenciamento possui um link interno de 100 Mbps separado para
cada comutador. Esses links estdo destinados apenas para o controle e
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gerenciamento internos. Nenhum pacote de dados pode ser transmitido a partir de
programas aplicativos nos servidores blade para o médulo de gerenciamento por
meio desse caminho. Um caminho separado sem comutador (ndo-mostrado) é
utilizado para a comunicagdo entre o0 médulo de gerenciamento e um processador
de servicos em cada servidor blade.

Uma topologia de rede tipica e preferida é mostrada na ilustracdo a seguir.
Consulte o documento que é fornecido com o médulo de gerenciamento para obter
mais informacgoes e outras topologias e recomendagcoes.
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Nesta configuracdo, cada unidade BladeCenter T contém dois médulos do
comutador Ethernet e um médulo de gerenciamento. As portas externas nos
modulos de comutador estdo configuradas para grupos de agregacdo de links de
vdrias portas, ou troncos, o que também ocorre com as portas correspondentes nos
comutadores LAN externos conectados. Adicionalmente, cada porta no médulo do
comutador no compartimento 1 do médulo de E/S (comutador A nesta ilustra¢ao)
nas unidadesBladeCenter T é conectada ao mesmo comutador LAN externo e cada
porta no médulo do comutador no compartimento 2 do médulo de E/S
(comutador B nesta ilustracdo) nas unidades BladeCenter T é conectada a outro
comutador LAN externo.

Observe as seguintes diretrizes ao criar essa topologia:

1. As portas externas nos médulos do comutador do BladeCenter T sdo projetadas
para operacdo ponto a ponto e full duplex em um comutador ou roteador LAN
compativel. Configure um grupo de agregacgdo de link de varias portas
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correspondente, ou tronco, no médulo de comutador e no comutador LAN
conectado antes de instalar os cabos. As opg¢des de conexdo sdo as seguintes,
em ordem de preferéncia:

* Grupo de agregacao de link de varias portas ou tronco, 1 Gbps (1000 Mbps)
por porta

e Porta de Link Unica, 1 Gbps
* Grupo de agregacado de link de varias portas ou tronco, 100 Mbps por porta

Conecte a porta Ethernet de 10/100 Mbps do médulo de gerenciamento a uma
rede de camada 2 separada para seguranca. Se uma rede separada nao estiver

disponivel, serd possivel conectar as portas Ethernet do médulo de
gerenciamento e dos médulos de comutador a mesma rede de camada 2.

3. Se possivel, evite configura¢des de rede que possam gerar loops de dados.
Esses loops serdo criados se vocé conectar varias portas a partir do mesmo
moédulo de comutador ao mesmo dispositivo de rede de camada 2 sem ativar
primeiro a agregacdo de links. Se vocé implementar configuracdes que incluam
loops de dados, serd necessério ativar o Protocolo de Arvore Estendida nas
portas externas dos médulos de comutador.

Utilizando o Remote Deployment Manager Versao 4.11 Atualizacao 3

ou Posterior

E possivel usar o programa RDM (Remote Deployment Manager) Versao 4.11

Atualizagao 3 (ou posterior) para instalar o sistema operacional Microsoft Windows

suportado ou uma atualizacdo de BIOS em um servidor blade. Siga as instrugdes
na documentacédo fornecida com o programa RDM para instalar um sistema
operacional Microsoft Windows suportado, o Red Hat Advanced server 2.1
suportado ou uma atualizacdo de cédigo BIOS.

Acesse o Web site a seguir para obter informagdes atualizadas sobre o programa
RDM e informacdes sobre como comprar o software ou fazer download de uma

atualizacio: [http: / /www.ibm.com /pc/ww /eserver/xseries /systems_management /|

lsys_migration/rdm.html|

Utilizando o IBM Director

32

Para obter uma lista completa de sistemas operacionais que suportam o IBM
Director, consulte o documento de compatibilidade do IBM Director. Este
documento estd no formato PDF em |http:/ /www.ibm.com /servers/eserver/|

Ixseries /systems_management/sys_migration/ibmdiragent.html| Ele é atualizado a

cada 6 a 8 semanas.

O programa IBM Director € um produto de gerenciamento de sistemas. Por meio
da conexdo remota no médulo de gerenciamento, é possivel usar o IBM Director
em um console de gerenciamento para configurar a unidade BladeCenter T,
modificar a configuragao e configurar recursos mais avancados.

Notas:

1. Algumas tarefas, como distribui¢do de software, requerem uma conexao em

banda a partir do IBM Director Server desde uma LAN de campus (publica) até

uma porta do médulo de comutador.
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2. Consulte o Web site de Suporte IBM no endereco |http://www.ibm.com /|
para obter a versao do software IBM Director que é possivel usar
para gerenciar médulos de gerenciamento redundantes.

Comunicando-se com o Software IBM Director

Para obter uma lista completa de sistemas operacionais que suportam o IBM
Director, consulte o documento de compatibilidade do IBM Director. Este
documento estd em formato PDF em |http:/ /www.ibm.com /servers/eserver/ |
Ixseries/systems_management/sys_migration/ibmdiragent.html| Ele é atualizado a
cada 6 a 8 semanas.

Nota: Consulte a ilustragdo na pégina para obter um exemplo de configuragio
tipica da rede. Consulte a publicacdo IBM eServer BladeCenter T Planning and
Installation Guide para obter mais exemplos das configuracdes de rede. E possivel
obter o guia de planejamento em |http://www.ibm.com/support/|

Para comunicar-se com a unidade BladeCenter T, o software IBM Director precisa
de um objeto gerenciado (na area de janela Contetdidos do Grupo da janela
principal do IBM Director Management Console) que representa a unidade
BladeCenter T. Se o endereco IP do médulo de gerenciamento do BladeCenter T
for conhecido, o administrador de rede pode criar um objeto gerenciado do IBM
Director para a unidade. Se o endereco IP ndo for conhecido, o software IBM
Director podera descobrir automaticamente a unidade BladeCenter T (fora da
banda, utilizando a porta Ethernet no médulo de gerenciamento) e criar um objeto
gerenciado para a unidade.

Para o software IBM Director descobrir a unidade BladeCenter T, sua rede deve
inicialmente fornecer conectividade do servidor IBM Director para a porta Ethernet
do médulo de gerenciamento do BladeCenter T. Para estabelecer essa
conectividade, o médulo de gerenciamento tenta utilizar o DHCP de forma a
adquirir seu enderego IP inicial para a porta Ethernet. Se a solicitacigo DHCP falhar,
o médulo de gerenciamento utilizard um endereco IP estatico. Portanto, o servidor
DHCP (se usado) deve estar na LAN de gerenciamento para a unidade
BladeCenter T.

Notas:

1. Todos os médulos de gerenciamento sdo pré-configurados com o mesmo
endereco IP estatico. E possivel usar a interface da Web do médulo de
gerenciamento para designar um novo endereco IP estético para cada unidade
BladeCenter T. Se o DHCP néo for usado e vocé ndo designar um novo
endereco IP estatico para cada unidade BladeCenter T antes de tentar se
comunicar com o software IBM Director, apenas uma unidade BladeCenter T a
cada vez pode ser incluida na rede para descoberta. A inclusdo de diversas
unidades na rede sem uma designacdo de endereco IP exclusivo para cada
unidade BladeCenter T resulta em conflitos de endereco IP.

2. Para alternar a comunicagdo com o servidor IBM Director através da porta
Ethernet externa do médulo de gerenciamento, a interface de rede interna do
modulo de comutador e as interfaces interna e externa do médulo de
gerenciamento deverdo estar na mesma sub-rede.
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Capitulo 3. Diagndsticos

Esta segao fornece informagdes basicas de resolucdo de problemas para ajudé-lo a
resolver alguns problemas comuns que podem ocorrer com sua unidade
BladeCenter T.

Se ndo for possivel localizar e corrigir o problema usando as informacdes nesta
secao, consulte|[“Obtendo Ajuda e Assiténcia Técnica”, na pagina 109| para obter
mais informacgoes.

Visao Geral das Ferramentas de Diagndstico

As seguintes ferramentas estdo disponiveis para ajuda-lo a identificar e resolver
problemas relacionados a hardware:

* Quadros de Resolucio de Problemas

Esses quadros listam sintomas de problemas e etapas para corrigi-los. Consulte
[Capitulo 6, “Indice de Sintoma para FRU”, na pagina 87 para obter informagdes
adicionais.

e Programas de Diagnéstico e Mensagens de Erro

O programa built-in self-test (BIST) verifica a unidade BladeCenter T durante a
inicializagdo e gera mensagens de erro se forem encontrados problemas.

O programa de diagnoéstico do sistema, Real Time Diagnostics Versdo 1.3, testa
os principais componentes da sua unidade BladeCenter T. O software Real Time
Diagnostics estd disponivel a partir do Web site de Suporte IBM em

[http:/ /www.ibm.com /supportportal /|. Ele é executado a partir da janela do
IBM Director Management Console (sob a tarefa BladeCenter T no painel
Tarefa).

Para obter o programa Real Time Diagnostics, acesse o Web site a seguir:
[http:/ /www.ibm.com /supportportal /| .

* Recurso Light Path Diagnostics

Use o recurso Light Path Diagnostics para identificar erros do sistema
rapidamente. Na unidade BladeCenter T, o recurso Light Path Diagnostics
consiste de LEDs na parte frontal e traseira da unidade BladeCenter T e na parte
frontal dos modulos e servidores blade.

Identificando Problemas Utilizando o Recurso Light Path Diagnostics

Se o LED de erro do sistema no painel de LED na parte frontal ou posterior da
unidade BladeCenter T estiver aceso, um ou mais LEDs de erro nos componentes
do BladeCenter T também podem estar. Esses LEDs ajudam a identificar o motivo
do problema.

Esta secao fornece as informacgdes para identificar problemas que podem surgir
durante a instalacdo e uso do recurso light path diagnostics.

Para localizar o componente real que causou o erro, é necessario localizar o LED
de erro aceso nesse componente.
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Por exemplo:

Ocorreu um erro do sistema e vocé observou que o LED do erro do sistema
BladeCenter T estd aceso no painel de LED do sistema. Em seguida, localize o
modulo ou servidor blade que também possui um LED de erro aceso (consulte
|”Energia, Controles e Indicadores da Unidade BladeCenter T” na pagina 16| para
obter o local dos LEDs de erro; consulte a documentagao fornecida com seu
servidor blade para obter o local dos LEDs de erro no blade). Se o componente for
um modulo, substitua esse médulo. Se o componente for um servidor blade com
seu LED de erro do sistema aceso, siga as instru¢des na documentagao que é
fornecida com o servidor blade para isolar e corrigir o problema.
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Capitulo 4. Configurando o Hardware do BladeCenter T

Este capitulo fornece instrugdes para configurar a unidade BladeCenter T e instalar
e remover médulos, opcionais e servidores blade.

Configurando a Unidade BladeCenter T

Instrucao 32

A

CUIDADO:
Para evitar lesdo corporal, antes de levantar a unidade, remova todos os blades,
fontes de alimentacdo e médulos removiveis para reduzir o peso.

1] A H 4]
B t
©) .
@)
2> 86 kg 2> 39 kg
(190 Ibs) “X) 85 Ibs)

CUIDADO:
Ao levantar, use os procedimentos de seguranca.

Instale a unidade BladeCenter T em um rack antes de instalar quaisquer servidores
blade na unidade BladeCenter T. Se a sua unidade BladeCenter tiver servidores
blade ja instalados, remova-os primeiro. Instru¢des detalhadas para instalagao e
cabeamento de uma unidadeBladeCenter T em um rack estdo nas Instrugoes de
Instalagdo em Rack que sdo fornecidas com a unidadeBladeCenter T.

Diretrizes de Instalacao

Esta secdo inclui recomendages para:

* Preparar e fazer conexdes de energia antes de instalar os modulos, opcionais e
servidores blade do BladeCenter T.

* Consideracdes de confiabilidade do sistema.

* Manipulando dispositivos sensiveis a estatica e o uso do conector de descarga
eletrostatica (ESD).

Antes de comecar a instalar os opcionais na unidade BladeCenter T, leia as
seguintes informacoes:

* Leia as informagdes de seguranca em |”Seguranca” na pagina V| e as
recomendagdes em [“Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na paginal
. Estas informagdes o ajudardo a trabalhar com seguranca com sua unidade
BladeCenter T e opcionais.
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* Azul em um componente indica os pontos de toque, nos quais é possivel

segurar o componente para remové-lo ou instala-lo no servidor, abrir ou fechar
uma trava e assim por diante.

Laranja em um componente ou uma etiqueta laranja em um componente ou
proxima a ele indica que o componente pode ser trocado a quente, o que
significa que é possivel remover ou instalar o componente enquanto a unidade
BladeCenter T estd em execugdo. (A cor laranja também pode indicar pontos de
toque em componentes de troca a quente.) Consulte as instrucdes para remover
ou instalar um componente de troca a quente especifico para obter os
procedimentos adicionais que deverdo ser executados antes de vocé remover ou
instalar o componente.

Nao é necessério desconectar a unidade BladeCenter T da energia para instalar
ou substituir quaisquer médulos hot-swap na unidadeBladeCenter T. E
necessario encerrar o sistema operacional e desligar um servidor blade hot-swap
na parte frontal da unidade BladeCenter T antes de remover o servidor blade,
mas ndo é necessdrio encerrar a unidade BladeCenter T em si.

 Para obter uma lista de opcionais suportados para o seu servidor, acesse

[http: / /www.ibm.com /supportportal /| .

Preparando-se para Energia do Sistema

A unidade BladeCenter T pode suportar dois ou quatro médulos de energia.

A unidade BladeCenter T ndo possui um comutador de energia. Para iniciar a
unidade BladeCenter T, conecte uma extremidade de um cabo de energia nos
conectores 1 e 2 de energia de entrada na parte posterior da unidade BladeCenter
T e a outra extremidade de cada cabo de energia em uma unidade de distribuigdo
de energia (PDU) de 220 volts que esta conectada a uma tomada apropriada.

Ha quatro conectores de energia IEC 60320 (C20) na parte posterior da unidade
BladeCenter T, marcadas como 1-4 no painel posterior. A energia é aplicada no
modulo de energia respectivo de acordo com a convencdo de numeragdo no painel
posterior.

O conector de energia 1 fornece energia ao médulo de energia 1
O conector de energia 2 fornece energia ao médulo de energia 2
O conector de energia 3 fornece energia ao médulo de energia 3
O conector de energia 4 fornece energia ao médulo de energia 4

Consideracoes sobre Confiabilidade do Sistema

Para ajudar a assegurar um resfriamento adequado e a confiabilidade do sistema,
certifique-se de que:

Cada um dos compartimentos de médulo na parte frontal e posterior da
unidade BladeCenter T possui um mddulo ou médulo de preenchimento
instalado.

Cada um dos compartimentos blade na parte frontal da unidade BladeCenter T
possui um servidor blade ou um blade de preenchimento instalado.

Cada um dos compartimentos da unidade em um opcional de expansao de
armazenamento do servidor blade possui uma unidade de troca a quente ou um
painel de preenchimento instalado.

Cada um dos slots PCI em um opcional de expansao de E/S de PCI do servidor
blade possua uma adaptador PCI ou um suporte de preenchimento PCI
instalado
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¢ Um médulo de troca a quente removido ou uma unidade seja substituida dentro
de 1 minuto ap6s a remogao.

* Um blade de troca a quente removido seja substituido dentro de 20 minutos
apods a remogao.

* Uma ventoinha com falha é substituida assim que possivel, para restaurar a
redundancia do resfriamento.

Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica

Atencdo: A eletricidade estatica pode danificar dispositivos eletrénicos e o
sistema. Para evitar danos, mantenha dispositivos sensiveis a estatica em suas
embalagens antiestéticas, até que esteja pronto para instala-los.

Use uma pulseira ESD e os conectores ESD na unidade BladeCenter T. A ESD
(Descarga Eletrostatica) € a liberagao de eletricidade estatica que pode danificar
circuitos elétricos. A eletricidade estatica freqiientemente estd armazenada em seu
corpo e € descarregada quando vocé entra em contato com um objeto com um
potencial diferente. A pulseira ESD canaliza com seguranca a eletricidade do corpo
para um aterramento apropriado (a unidade BladeCenter T).

Use uma pulseira ESD sempre que for trabalhar na unidade BladeCenter T,
especialmente quando estiver manipulando médulos, opcionais e servidores blade.
Para que funcione corretamente, a pulseira deve ter um bom contato em ambas as
extremidades (tocando sua pele em uma extremidade e firmemente conectada ao
conector ESD na parte frontal ou posterior da unidade BladeCenter T).

Local do conector ESD (parte frontal da unidade)

conector ESD O

Local do Conector ESD (parte posterior da unidade)
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conector ESD

Para reduzir a possibilidade de descarga eletrostatica, siga as precaugdes a seguir:

Limite o seu movimento. Movimentos podem fazer com que eletricidade estatica
se forme ao seu redor.

Manuseie o dispositivo com cuidado, segurando-o pelas bordas ou pela
estrutura.

Nao toque em juntas e pinos de solda, ou em conjuntos de circuitos impressos
expostos.

Nao deixe o dispositivo onde outras pessoas possam manipula-lo e danifica-lo.

Com o dispositivo ainda em sua embalagem antiestatica, encoste-o em uma
parte de metal nao pintada da unidade do sistema, por no minimo 2 segundos.
Isso drenara a eletricidade estatica do pacote e de seu corpo.

Remova o dispositivo da embalagem e instale-o diretamente na sua unidade do
sistema sem apoid-lo. Se for necessario apoiar o dispositivo sobre uma superficie,
coloque-o de volta na embalagem antiestatica. Nao coloque o dispositivo sobre a
unidade de sistema ou sobre uma superficie metdlica.

Tenha cuidado adicional quando manusear dispositivos em climas frios. O
aquecimento reduz a umidade ambiente e aumenta a eletricidade estética.

Este capitulo fornece instrugdes para instalar e remover médulos, opcionais e
servidores blade na unidade BladeCenter T.

Cada médulo é chaveado para que possa ser inserido apenas em um
compartimento apropriado. Por exemplo, é possivel inserir um mdédulo de E/S
somente em um compartimento de médulo de E/S.

Esta segdo descreve os seguintes moédulos BladeCenter T e como instald-los e
remové-los:

Montagem do painel
Filtro de ar do painel
Moédulo de energia
Bandeja de midia

Moédulo de gerenciamento
Modulo da ventoinha

O médulo KVM

Moédulo LAN

Moédulos de E/S

Servidor blade
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Consulte|“Vista Posterior” na pagina 12|e [“Vista Frontal” na pagina 7| para obter o
local de cada moédulo. Esses modulos fornecem fungdes comuns aos servidores
blade que estdo instalados nos compartimentos blade na parte frontal da unidade
BladeCenter T.

O moédulo KVM e a bandeja de midia fornecem E/S (unidade de CD-ROM, portas
USB, teclado, video e mouse) que estdo disponiveis para todos os servidores blade
que suportam tais funcdes de E/S, selecionados por um servidor blade de cada
vez.

Atencdo: Para ajudar a assegurar a refrigeracdo adequada, o desempenho e a
confiabilidade do sistema, verifique se cada um dos compartimentos de médulos
na parte frontal e posterior da unidade BladeCenter T possui um maédulo ou
modulo de preenchimento instalado. Ao substituir componentes, ndo opere a
unidadeBladeCenter T por mais do que os seguintes limites de tempo:

* 1 minuto sem um moédulo ou um médulo de preenchimento instalado em cada
compartimento do médulo

¢ 20 minutos sem um servidor blade ou preenchimento blade

Etapas de Pré-instalacao

Antes de comecar, leia a documentagdo fornecida com o médulo ou opcional.

Instrucao 8

A A

CUIDADO:
Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacao ou qualquer peca que
tenha a seguinte etiqueta anexada.

& A\

Niveis de energia, corrente e voltagem perigosos estdo presentes dentro de
qualquer componente que tenha essa etiqueta anexada. Nenhuma peca
localizada no interior desses componentes pode ser consertada. Se vocé suspeitar
de um problema com uma dessas pecas, entre em contato com um técnico de
manutencao.

Conclua as etapas a seguir antes de instalar ou remover um médulo ou opcional
na unidadeBladeCenter T.

Nota: Estas instru¢des assumem que a unidade BladeCenter T estd conectada a
energia.
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1. Leia as informacdes de seguranca em [‘Seguranca” na pagina vle as
recomendagdes em [“Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina|
. Estas informacdes o ajudardo a trabalhar com seguranca com sua unidade
BladeCenter T e opcionais.

2. Se vocé estiver instalando ou removendo um moédulo na parte frontal da
unidade BladeCenter T, conclua as etapas a seguir:

a. Remova o conjunto do painel da parte frontal da unidade BladeCenter T.
Consulte [‘Removendo a Montagem do Painel” na pagina 43| para obter
instrucdes.

b. Conecte uma pulseira ESD ao conector ESD na parte frontal da unidade
BladeCenter T (consulte a ilustra¢do na pagina |39 para obter o local do
conector ESD).

3. Se vocé estiver instalando ou removendo um médulo na parte posterior da
unidade BladeCenter T, conecte uma pulseira ESD ao conector ESD na parte
posterior da unidade BladeCenter T (consulte a ilustragdo na pégina para
obter o local do conector ESD).

4. Va para as instrugdes do médulo ou do opcional que vocé deseja instalar.

Removendo e Instalando a Montagem do Painel

42

Dependendo do seu modelo, a unidade BladeCenter T é fornecida como um
conjunto do painel contendo um filtro de ar removivel e substituivel. Existem
recursos de software no médulo de gerenciamento que detectam um filtro
entupido e geram alertas do sistema com base na gravidade da redugao de ar. O
periodo de funcionamento normal do filtro é de aproximadamente trés a seis
meses dependendo do ambiente. Certifique-se de substituir o filtro de ar quando
indicado.

Importante: Se a unidade BladeCenter T contiver qualquer servidor blade com
alavancas de liberacdo padrdo (bastante comum), o conjunto do painel ndo se
ajustard no chassi. O conjunto do painel e o filtro de ar podem ser usados apenas
se todos os servidores blade no chassi tiverem alavancas de liberagdo menos
comuns.

Consulte|“Removendo e Instalando o Filtro de Ar do Painel” na pégina 43|para
obter instrugdes para remover e substituir o filtro do ar do painel.
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Trava de retengao de
bloqueio do painel

Pontos de contato

painel 5
Trava de retencéo de

bloqueio do painel

Removendo a Montagem do Painel

Conclua as etapas a seguir se vocé estiver removendo o conjunto do painel da
parte frontal da unidade BladeCenter T:

1. Aperte as metades superiores e inferiores das travas de reten¢do de fechamento
do painel ao mesmo tempo para abrir as travas do painel em cada lado
conforme mostrado na ilustragdo; entdo, puxe com forga para a frente nos
pontos de toque azuis nas laterais superiores do painel.

2. Levante o conjunto do painel e retire a unidade BladeCenter T. Com cuidado,
coloque a montagem do painel de lado, em um local seguro.

Instalando a Montagem do Painel

Conclua as etapas a seguir se vocé estiver instalando o conjunto do painel na parte
frontal da unidade BladeCenter T:

1. Certifique-se de que a trava do painel esteja aberta; em seguida, insira os
ganchos inferiores do painel nos slots do painel na parte inferior da
unidadeBladeCenter T.

2. Empurre as partes inferior e superior do conjunto do painel até que ambas
encaixem firmemente no lugar; em seguida, feche as travas do painel
deslizando para baixo a metade inferior da trava de retencdo de bloqueio do
painel até que ela pare.

Removendo e Instalando o Filtro de Ar do Painel

O filtro de ar esta instalado atrds do painel frontal da unidade BladeCenter T.
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Importante: Se a unidade BladeCenter T contiver qualquer servidor blade com
alavancas de liberacdo padrdo (bastante comum), o conjunto do painel ndo se
ajustara no chassi. O conjunto do painel e o filtro de ar podem ser usados apenas
se todos os servidores blade no chassi tiverem alavancas de liberagdo menos
comuns.

Nota:

* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na pégina 37}

* Leia [“Seguranca” na pagina v}

* Leia I"Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39l

Retentor

Filtro de ar

Painel

Socococooo

Conclua as etapas a seguir para substituir o filtro de ar do painel frontal na
unidade BladeCenter T:

1. Remova o painel da parte frontal da unidade BladeCenter T (consulte
[“Removendo a Montagem do Painel” na pagina 43| para obter instrucdes).

2. Coloque a lateral frontal do painel em uma superficie de trabalho.

3. Remova o retentor do filtro de ar puxando o retentor para cima e para fora dos
prendedores dos pinos arredondados no painel.

4. Remova o filtro de ar antigo da estrutura do painel.
5. Remova o novo filtro de ar de sua embalagem.
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Clipes com pinos arredondados

Canais de LED

Janela de LED

Pinos arredondados

Orificios de LED

12

Retentor do filtro de ar

Filtro de ar

Alinhe a janela de LED do filtro com os orificios para os LEDs no painel e
coloque o filtro na estrutura do painel.

7. Alinhe o retentor do filtro de ar sobre o filtro com os clipes com pinos
arredondados voltados para baixo e o canal de luz do LED alinhado para cima
com os orificios de LED no painel.

8. Gentilmente empurre o retentor de filtro de ar até que ele encaixe nos
prendedores com pinos arredondados na parte posterior do painel.

©

Instale o painel na parte frontal do sistema (consulte [“Instalando a Montagem|

[do Painel” na pégina 43| para obter instrugdes).

Removendo e Instalando os Médulos de Energia

A unidade BladeCenter T é separada em dois dominios de energia. Para suportar
dispositivos no dominio de energia B, um opcional de médulo de fonte de
alimentagdo (consistindo nos dois médulos de energia) deve ser instalado.

A tabela a seguir resume os médulos que sdo alimentados por cada dominio de

energia.

Dominio de

Compartimentos de

Moédulos Alimentados pelo Dominio de

Energia Mbédulos de Energia Energia
A le2 Compartimentos de modulos de E/S 1 e 2
Compartimentos de médulo de
gerenciamento 1 e 2 Compartimentos de
Blade de bandeja de Midia 1 a 4
B 3e4 Compartimentos blade 5 a 8

Compartimentos de modulos de E/S 3 a 4
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As quatro ventoinhas sdo necessarias para operagao do sistema redundante. A
energia das quatro ventoinhas é compartilhada por todos os médulos de energia
instalados. Uma ventoinha com defeito cria uma configura¢do ndao redundante.

Se um moédulo de energia falhar ou ocorrer uma queda de energia de entrada
durante a operacdo normal (5° a 40° C ou 41° a 104° F), as unidades BladeCenter T
que estdo configuradas para operagdo com energia redundante funcionardao em um
modo néo redundante. E necessério substituir o médulo de energia com defeito ou
restaurar a energia de entrada, o mais rapido possivel, para restabelecer a operagdo
com energia redundante. Para operacdo acima de 40° C (104° F), todos os médulos
de energia devem estar instalados e energizados para permitir o compartilhamento
de corrente entre os pares de médulos de energia.

Importante:

1. Os modulos de energia devem ser instalados em pares em um dominio e
devem corresponder entre si em termos de capacidade (voltagem, amperagem,
etc.).

2. Para fornecer energia redundante verdadeira, os modulos de energia 1 e 3 do
BladeCenter T devem estar conectados a uma fonte de energia de entrada
diferente dos médulos de energia 2 e 4.

Médulo de energia 1 —

— Modulo de energia 2
Médulo de energia 3™ |

~

UDRTRINRRIDRTRNRG

TR TRRD KRRs

Médulo de preenchimento
Algca de

liberagao

Botao de liberacéao
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Removendo um Médulo de Energia

Conclua as etapas a seguir para remover um modulo de energia ou painel de
preenchimento da parte frontal da unidade BladeCenter T.

Atencdo: Para ajudar a assegurar uma refrigeragdo adequada e a confiabilidade
do sistema, certifique-se de substituir um moédulo de energia ou um painel de
preenchimento removido por um moédulo de energia dentro de 1 minuto.

Importante: Se vocé estiver removendo um moédulo de energia funcional,
verifique se ambos os LEDs de energia AC e DC no médulo de energia restante
estdo acesos; caso contrdrio, encerre os sistemas operacionais e desligue todos os
servidores blade suportados pelo médulo de energia que estd sendo removido,
antes de remové-lo. (consulte a documentagdo fornecida com o servidor blade para
obter instrugdes de como encerrar o sistema operacional do servidor blade e
desativar o servidor blade).

1. Pressione o botdo de liberacdo azul na parte frontal do novo médulo de energia
para liberar a alga do médulo; em seguida, mova a alca para fora até que fique
na posicao aberta (90° em rela¢do a posi¢do fechada).

2. Segure a alga do médulo de energia com uma méo e puxe-o lentamente para
fora do compartimento. Com a outra mao apoie a parte inferior do médulo de
energia enquanto o puxa para fora do compartimento.

Atencdo: Nao transporte o mdédulo de energia usando somente uma alga. Vocé
precisa suportar o peso do médulo.
3. Coloque o médulo de energia em um local seguro.

4. Dentro de 1 minuto, instale outro médulo de energia ou um médulo de
preenchimento no compartimento do médulo de energia selecionado.

Instalando um Médulo de Energia

Conclua as etapas a seguir para instalar um médulo de energia na parte frontal da
unidade BladeCenter T.

Atencdo: Para ajudar a assegurar uma refrigeragdo adequada e a confiabilidade
do sistema, certifique-se de substituir um painel de preenchimento do médulo de
energia removido por um moédulo de energia dentro de 1 minuto.

1. Observe a orientacdo do médulo de energia ou preenchimento que esta
removendo; remova o preenchimento ou o médulo de energia do
compartimento do médulo de energia e deixe-o de lado.

2. Pressione o botdo de liberacdo azul na parte frontal do novo médulo de energia
para liberar a alca do mddulo; em seguida, mova a alca para fora até que fique
na posicao aberta (90° em relacdo a posi¢do fechada).

3. Segure a alga do médulo de energia com uma mao e apoie a parte inferior do
moédulo com a outra méao.

Atencdo: Nao transporte o mdédulo de energia usando somente uma alga. Vocé
precisa suportar o peso do médulo.

4. Oriente o novo médulo de energia no compartimento de médulo de energia
selecionado; em seguida, deslize o médulo de energia para o compartimento
até que ele pare.

5. Empurre a alga do médulo de energia para dentro até que se encaixe na trava
ao lado do botéo de liberacdo azul.
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6. Certifique-se de que os LEDs no médulo de energia indiquem que ele esta
operando corretamente. Certifique-se de que:

* O LED de energia de entrada esteja aceso.
* O LED de energia de saida esteja aceso.
* O LED de erro ndo esteja aceso.

7. Se vocé tiver outros médulos para instalar na parte frontal da unidade, faca-o
agora. Caso contrario, reinstale o conjunto do painel na parte frontal da
unidade BladeCenter T.

Removendo e Instalando a Bandeja de Midia

A bandeja de midia é uma unidade hot-swap instalada na parte frontal da unidade
BladeCenter T e contém o painel de status do sistema, dois conectores USB e a
unidade de CD-ROM. Consulte ['Bandeja de midia” na pagina 9| para obter
informagdes sobre os controles e indicadores do painel de status do sistema.

Bandeja de midia

Painel de status do sistema
conectores USB

Use as instrugdes nesta secdo para remover ou instalar a bandeja de midia na parte
frontal da unidade BladeCenter T.
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Trava de liberagdo

Removendo a Bandeja de Midia

Conclua as etapas a seguir para remover a bandeja de midia na parte frontal da
unidade BladeCenter T:

1.

Abra as duas alavancas de liberagdo, como mostrado na figura. A bandeja de
midia move-se para fora do compartimento aproximadamente 0,6 cm (0,25
polegadas).

Certifique-se de que as travas de liberagdo estejam na posicdo aberta (90° em
relacdo a posicdo fechada).

Segure a bandeja de midia na parte frontal de cada lado do médulo e com
cuidado puxe o médulo totalmente para fora da bandeja. Coloque-a em um
lugar seguro.

4. Dentro de 1 minuto, instale outra bandeja de midia na unidade BladeCenter T.

Instalando a Bandeja de Midia

Conclua as etapas a seguir para instalar a bandeja de midia na parte frontal da
unidade BladeCenter T:

1.

Segure a bandeja de midia na parte frontal de cada lado do médulo e oriente-a
na parte superior do compartimento de bandeja de midia. Com cuidado
posicione o médulo nos trilhos do compartimento de bandeja de midia.

Certifique-se de que as travas de liberagdo estejam na posicdo aberta
(perpendiculares ao painel frontal da bandeja de midia).

Deslize a bandeja de midia para frente no compartimento da bandeja de midia
até que ela pare nas extremidades das travas de liberagao.
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4. Gire as travas de liberacdo até que elas travem. Isto coloca completamente a
bandeja de midia nos conectores no compartimento da bandeja de midia e
prende a bandeja de midia na unidade BladeCenter T.

5. Certifique-se de que o LED de energia esteja aceso no painel de status do
sistema.

6. Se vocé tiver outros médulos para instalar na parte frontal da unidade, faga-o
agora. Caso contrario, reinstale a montagem do painel na parte frontal da
unidade.

Removendo e Instalando os Modulos de Gerenciamento

A unidade BladeCenter T é fornecida com dois médulos de gerenciamento
hot-swap.

Nota: Somente um médulo de gerenciamento fica ativo; o segundo médulo de
gerenciamento, se existir, fornece redundancia.

O

<

7

O
000000
O

Médulo de gerenciamento

Trava de liberagao

Enderegco MAC

O modulo de gerenciamento funciona como um processador de servigo para varios
servidores blade. O médulo de gerenciamento configura a unidade BladeCenter T e
modulos, configurando informagdes como enderecos IP do médulo do comutador.
O moédulo de gerenciamento também pode enviar o fluxo de sinal VGA para um
console remoto para visualizacdo. Consulte [“Controles e Indicadores do Médulo de
[Gerenciamento” na pagina 8| para obter informacdes sobre os controles e
indicadores.

O processador de servico no médulo de gerenciamento comunica-se com o
processador de servico em cada servidor blade para fungoes, tais como:

* Pedidos de ativacdo do servidor blade.

* Relatério de erros e eventos do servidor blade.

* Solicitagoes do servidor blade para teclado, mouse e video.

* Os pedidos do servidor blade para unidade de CD-ROM e portas USB
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O modulo de gerenciamento também se comunica com os médulos de E/S,
modulos de energia, médulos de ventilador e servidores blade para detectar a
presenca ou auséncia de alguma condigdo de erro, enviando alertas quando
necessario.

Use as instrugdes nesta segdo para remover ou instalar um médulo de
gerenciamento na parte frontal da unidadeBladeCenter T.

Removendo um Moédulo de Gerenciamento

Notas:

1.

Se vocé estiver removendo o tinico médulo de gerenciamento na unidade
BladeCenter T, para evitar o término inesperado de sessdes, pare todas as
sessOes locais e remotas do médulo de gerenciamento antes de continuar.

Se vocé estiver removendo o tinico médulo de gerenciamento na unidade
BladeCenter T, esteja ciente de que assim que remover o mddulo, a velocidade
dos ventiladores da unidade BladeCenter T serd aumentada.

Se vocé estiver substituindo o tinico médulo de gerenciamento na unidade
BladeCenter T e 0 médulo de gerenciamento estiver funcional, salve o arquivo
de configuracdo em outra midia antes de continuar (na secdo Controle MM na
area de janela de navegacao, clique em Arquivo de Configuracdo e siga as
instrugdes em Salvar Configuracdo MM); vocé poderéd restaurar o arquivo de
configuracdo salvo no médulo de gerenciamento de substituicao.

Se vocé tiver acabado de instalar um segundo médulo de gerenciamento na
unidade BladeCenter T, ndo remova o primeiro médulo de gerenciamento
(principal) por aproximadamente 2 minutos; o segundo moédulo de
gerenciamento (secundario) precisa de tempo para receber informacgdes iniciais
de status.

Conclua as etapas a seguir para remover um moédulo de gerenciamento ou médulo
de preenchimento da parte frontal da unidade BladeCenter T:
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1.

Puxe a trava de liberagao totalmente na direcdo do lado esquerdo do médulo
de gerenciamento até que ela pare, conforme mostrado na ilustragdo. O médulo
move-se ligeiramente para fora do compartimento.

Segure o modulo de gerenciamento com uma das mdos e puxe-o lentamente
para fora do compartimento. Com a outra mdo apoie a parte inferior do
modulo de gerenciamento enquanto puxa-o para fora do compartimento.

Importante: Dentro de um 1 minuto, vocé deve colocar outro médulo do
mesmo tipo ou um mdédulo de preenchimento no compartimento.

Instalando um Modulo de Gerenciamento

Conclua as etapas a seguir para instalar um moédulo de gerenciamento na unidade
BladeCenter T:

1.

Se estiver substituindo um moédulo de gerenciamento, remova o médulo atual
do compartimento (consulte [“Removendo um Médulo de Gerenciamento” nal
. Se vocé estiver incluindo um médulo de gerenciamento, remova o
moédulo de preenchimento do compartimento de médulo de gerenciamento
selecionado e guarde o médulo de preenchimento para utilizagdo futura.

Nota: Vocé podera aplicar um arquivo de configuragao salva ao médulo de
gerenciamento de substituicdo. Para obter informagdes adicionais sobre como
aplicar um arquivo de configuracdo salva, consulte [“Salvando e Restaurando o
[Arquivo de Configuracio” na pagina 28

Se ainda ndo o tiver feito, toque a embalagem antiestatica que contém o novo
modulo de gerenciamento em uma parte metalica ndo pintada da unidade
BladeCenter T ou em qualquer superficie ndo pintada em qualquer outro
componente do rack aterrado por pelo menos 2 segundos.

Remova o médulo de gerenciamento de sua embalagem antiestatica.

Puxe a trava de liberagdo e certifique-se de que a trava de liberagdo no médulo
de gerenciamento esteja na posigdo aberta (90° em relagdo a posigdo fechada).

Segure o médulo de gerenciamento na parte frontal com uma das méaos e no
meio com a outra mdo, oriente-o para a parte inferior do compartimento do
moédulo de gerenciamento selecionado e, com cuidado, deslize o0 médulo de
gerenciamento para o compartimento até que ele parar. Empurre o médulo de
gerenciamento para dentro até que a trava de liberagdo comece a fechar.

Empurre a trava de liberacdo na parte frontal do médulo de gerenciamento
para a posigdo fechada.

Verifique se o LED de erro no médulo de gerenciamento esta aceso, indicando
que o module de gerenciamento esta funcionando corretamente.

Se este for o médulo de gerenciamento principal na unidade BladeCenter T,
configure o novo médulo de gerenciamento. Consulte a documentagao
fornecida com o médulo de gerenciamento para obter instrugdes detalhadas. Se
este for o modulo de gerenciamento secundério e vocé seguiu as instrugdes na
documentacdo para o médulo de gerenciamento, nenhuma configuracdo é
necesséaria. O moédulo de gerenciamento secundério recebe as informacdes de
configuracdo e de status automaticamente do médulo de gerenciamento
primario quando necessario. Entretanto, é necessario aplicar o nivel mais
recente do firmware do Web site de SuporteIBM no endereco

[http:/ /www.ibm.com /support/| para garantir mudancas sem problemas
(consulte a documentagao do moédulo de gerenciamento para obter mais
informacoes).
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Nota: Nao inicie nenhuma mudanca de médulo de gerenciamento por
aproximadamente 2 minutos ap6s a instalagio do médulo de gerenciamento
secundario; o médulo de gerenciamento secundario precisa de tempo para
receber informacdes iniciais e de status.

9. Se vocé tiver outros médulos para instalar na parte frontal da unidade, faga-o

agora. Caso contrario, reinstale o conjunto do painel na parte frontal da
unidade BladeCenter T.

Removendo e Instalando os Moédulos de Ventoinha

A unidade BladeCenter T é fornecida com quatro ventoinhas hot-swap para
redundancia de resfriamento. As ventoinhassado instaladas na parte posterior do
sistema. As velocidades da ventoinha variam dependendo da temperatura do ar
ambiente na parte frontal da unidade BladeCenter T. Se uma ventoinha falhar, as
ventoinhas restantes aumentam sua velocidade para resfriar a unidade BladeCenter
T e servidores blade.

As quatro ventoinhas sdo necessarias para a operagdo do sistema redundante. A
energia das quatro ventoinhas é compartilhada por todos os médulos de energia
instalados. Uma ventoinha com defeito cria uma configuragdo ndo redundante.

Nota: Cada médulo de energia possui ventiladores de refrigeragdo que sdo
independentes da refrigeragdo do sistema.

LED de erro

LED de

energia

Importante: Substitua uma ventoinha com defeito o mais rapido possivel para
restaurar a redundéncia de refrigeragéo.

Use as instruc¢des nesta se¢do para remover ou instalar um moédulo da ventoinha
na parte posterior da unidade BladeCenter T.

Nota: As ventoinhas a esquerda do sistema sdo instaladas com uma alavanca de

liberacdo apontada para cima e as ventoinhas a direita sdo instaladas com a
alavanca de liberagdo voltada para baixo.
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LED de erro

Trava de liberagéo (aberta)

Removendo um Moédulo de Ventilador

Use as instrugdes a seguir para remover uma ventoinha na parte posterior da
unidade BladeCenter T.

1.

2.
3.

Pressione a alavanca de liberagdo na extremidade da trava de liberacdo e puxe
a trava para a posicdo aberta. O médulo de ventilador move-se ligeiramente
para fora do compartimento.

Deslize o moédulo para fora do compartimento de ventilador e deixe-o de lado.
Dentro de 1 minuto, instale o outro ventilador no compartimento.

Instalando um Modulo de Ventilador

Conclua as etapas a seguir para instalar um médulo de ventoinha na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

1.

Pressione a alavanca de liberagdo na extremidade da trava de liberacdo e puxe
a trava para a posicdo aberta.

Insira o ventilador no compartimento de ventilador selecionado.

Empurre o médulo de ventilador para dentro do compartimento até que ele
pare. A trava de liberagdo move-se em diregao a posigdo fechada.

Feche a trava de liberacdo até que ela trave na posicao.

Verifique se o LED de energia do ventilador estd aceso e se o LED de erro do
ventilador ndo estd aceso.
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Removendo e Instalando o Médulo KVM (Teclado, Video, Mouse)

O moédulo KVM é uma unidade de troca a quente instalada na parte posterior da
unidade BladeCenter T e é preso no lugar por parafusos de aperto manual cativos.
O médulo KVM fornece a interface elétrica e mecédnica a unidade BladeCenter T
para um teclado local, monitor de video RGB VGA e um mouse. Os cinco LEDs no
painel de status do sistema do médulo KVM sao utilizados para informacées de
status do sistema: energia, local, alarme menor, alarme maior e alarme critico.
Consulte [“Indicadores do Médulo KVM (Teclado, Video, Mouse) e Conectores deI
[Entrada/Saida” na pagina 13| para obter informacdes sobre os controles e

indicadores.

moédulo
KVM

Use as instrugdes nesta se¢do para remover ou instalar o médulo KVM da parte
posterior da unidade BladeCenter T. O médulo KVM é preso no lugar por
parafusos de aperto manual cativos. E possivel usar seus dedos para instalar ou
remover o médulo KVM. Certifique-se de ndo apertar demais os parafusos de
aperto manual.
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médulo LAN

@

Removendo o Médulo KVM

Conclua as etapas a seguir para remover o médulo KVM na parte posterior da
unidade BladeCenter T.

1. Remova os cabos do teclado, do mouse e do video se estiverem conectados.

2. Solte completamente cada parafuso de aperto manual no sentido anti-horario.
3. Segure o médulo KVM pelos dois parafusos de aperto manual.
4

. Com cuidado, puxe o médulo KVM para fora do compartimento de médulo
KVM até vocé perceber que ele esté solto.

o

Remova o médulo KVM do compartimento e deixe-o de lado.
6. Dentro de 1 minuto, instale um novo médulo KVM.

Instalando o Médulo KVM

Conclua as etapas a seguir para instalar o médulo KVM na parte posterior da
unidade BladeCenter T:

1. Segure o médulo KVM pelos dois parafusos de aperto manual.

Parafuso de aperto manual
Teclado Video

LED de erro secundario (MNR)

\%\ %
CIESREVIS

!
‘L “\_ > LED de erro grave (MJR)

Mouse LED de LED de localizagao LED de alarme critico (CRT)
energia
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2. Posicione o médulo KVM nos trilhos dentro do compartimento de médulo
KVM.

3. Empurre o médulo KVM para o compartimento até perceber que ele para.
Certifique-se de que ele esteja encaixado.

4. Gire cada parafuso de aperto manual no sentido horario usando a forca de seus
dedos. Certifique-se de ndo apertar demais os parafusos de aperto manual.

5. Certifique-se de que o LED de energia na parte frontal do médulo KVM esteja
aceso.

6. Conecte quaisquer dispositivos periféricos que vocé deseja utilizar nesse
momento (por exemplo, teclado, mouse e monitor de video).

Removendo e Instalando o Médulo LAN

O moédulo LAN ¢é uma unidade de troca a quente instalada na parte posterior da
unidade BladeCenter T e é preso no lugar por parafusos de aperto manual cativos.
O moédulo LAN fornece a interface elétrica e mecanica para o sistema BladeCenter
T para as duas conexdes de rede local (Ethernet), conforme controlados a partir de
cada médulo de gerenciamento e os alarmes externos de telecomunicagdes. Este
moédulo contém dois conectores RJ45 com LEDs para a interface de gerenciamento
e um conector serial. Consulte [“Indicadores do Médulo LAN e Conectores de|
[Entrada/Saida” na pagina 14| para obter informacgdes adicionais.

Use as instrugdes nesta se¢do para remover ou instalar o médulo LAN na parte
posterior da unidade BladeCenter T (consulte a ilustracdo dos mdédulos KVM e
LAN em ["Removendo e Instalando o Médulo KVM (Teclado, Video, Mouse)” nal

agina 55). O médulo LAN é preso no lugar por parafusos de aperto manual
cativos. E possivel usar seus dedos para mover os parafusos de aperto manual
para instalar ou remover o médulo LAN. Certifique-se de ndo apertar demais os
parafusos de aperto manual.
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Parafusos de aperto manual

Gerenciamento e console
A remoto (Ethernet)

]
@/%@?

/
j A\\
V Conector serial

LED de link Ethernet LED de atividades da (DB60)
Ethernet

—L

Removendo o Médulo LAN

Conclua as etapas a seguir para remover um moédulo LAN da parte posterior da
unidade BladeCenter T:

1. Solte completamente cada parafuso de aperto manual no sentido horario.
2. Segure o médulo LAN pelos parafusos de aperto manual.

3. Com cuidado, puxe o médulo LAN para fora do compartimento de médulo
LAN até vocé perceber que ele solte do conector da borda da placa no painel
traseiro.

4. Remova o médulo LAN do compartimento e deixe-o de lado.

5. Dentro de 1 minuto, instale o novo médulo LAN.

Instalando o Médulo LAN

Conclua as etapas a seguir para instalar um médulo LAN na parte posterior da
unidade BladeCenter T:

1. Segure o médulo LAN pelos parafusos de aperto manual.

2. Posicione o médulo LAN nos trilhos dentro do compartimento do médulo
LAN (consulte a ilustracio dos médulos KVM e LAN em ['Removendo €|
[Instalando 0 Médulo KVM (Teclado, Video, Mouse)” na pégina 55).

3. Empurre o modulo LAN para dentro do compartimento até ele parar.
Certifique-se de que ele esteja encaixado.

4. Gire cada parafuso de aperto manual no sentido horario usando a forca de seus
dedos. Certifique-se de ndo apertar demais os parafusos de aperto manual.

Removendo e Instalando os Modulos de E/S

Para comunicagdo do servidor blade com a rede, a unidade BladeCenter T suporta
até quatro médulos E/S hot-swap. A [Tabela 3 na pagina 59 identifica os tipos de
moédulos de E/S que é possivel instalar em cada compartimento de médulo de
E/S. Acesse o Web site de Suporte IBM em |http:/ /www.ibm.com /supportportal /|
para ver a lista de médulos de E/S suportados.

A unidade BladeCenter T suporta um minimo de um moédulo do comutador
Ethernet hot-swap ou médulo pass-thru, no compartimento 1 ou 2 do médulo de
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E/S. Este médulo de E/S fornece uma conexdo interna com um controlador
Ethernet integrado em todos os servidores blade na unidadeBladeCenter T, até oito
conexdes internas por médulo de E/S. Para fornecer uma conexdo interna para o
segundo controlador Ethernet integrado de cada servidor blade, instale um moédulo
de comutador Ethernet ou um moédulo de passagem no compartimento de médulo
de E/S disponivel do par (compartimento 1 ou compartimento 2 do médulo de
E/S). Os médulos de gerenciamento sdo conectados ao médulo de comutador por
meio do painel traseiro, utilizando uma conexao de 100 Mbps sem transformador e
uma interface 12C.

A unidade BladeCenter T suporta dois médulos de E/S adicionais nos
compartimentos 3 e 4 do médulo de E/S. Cada um destes médulos de E/S fornece
uma conexdo interna com um dos dois controladores de interface de rede em cada
um dos opcionais de expansdo de E/S que estdo instalados em servidores blade na
unidade BladeCenter T. O médulo de E/S deve ser compativel com a interface de
rede em cada um dos opcionais de expansdo de E/S. Por exemplo, se vocé instalar
uma placa de expansdo de E/S Fibre Channel em um servidor blade, os médulo
de E/S que vocé instalar nos compartimentos de médulo de E/S 3 e 4 deverdo ser
modulos de comutador Fibre Channel ou médulos de passagem.

Importante: Os médulos do comutador nos compartimentos 3 e 4 do médulo de
E/S e todos os opcionais de interface do servidor blade na unidade BladeCenter T,
devem usar o mesmo tipo de interface. Por exemplo, se vocé instalar um opcional
de interface Ethernet em um servidor blade, os médulos de comutador que instalar
nos compartimentos de médulo de E/S 3 e 4 deverdo ser Ethernet. Todos os outros
opcionais de interface na unidade BladeCenter T também devem ser opcionais de
interface Ethernet.

Nota: E possivel usar um médulo de passagem em qualquer compartimento de
modulo de E/S, desde que o controlador associado dos servidores blade ou dos
opcionais de expansdo de E/S seja compativel com ele.

A tabela a seguir resume os tipos de médulos que podem ser usados em cada
compartimento de médulo de E/S. Consulte|“Vista Posterior” na pagina 12| para
obter o local dos compartimentos do médulo de E/S na unidade BladeCenter T.

Tabela 3. Os tipos de mdédulos de E/S de troca a quente por local por redundancia

Comparti
mentos Funcdo do Médulo de E/S Moédulo de E/S Permitido
le2 Conexoes de rede 1 e 2 (Ethernet) Uma das seguintes combinacdes:
para todos os servidores blade na « Dois médulos de comutador
unidade BladeCenter T Ethernet

* Dois médulos de passagem

¢ Um moédulo de comutador Ethernet
e um modulo de passagem

Capitulo 4. Configurando o Hardware do BladeCenter T 59



60

Tabela 3. Os tipos de mddulos de E/S de troca a quente por local por

redundancia (continuagdo)

Comparti
mentos Funcdo do Médulo de E/S Mboédulo de E/S Permitido

3ed Conexdes de rede 3 e 4 (para todos os | Uma das seguintes combinagdes.
opcionais de expansdo de E/S em « Dois médulos de comutador
servidores blade na unidade Ethernet

BladeCenter T) e Dois médulos de comutador Fibre

Channel

* Dois médulos de passagem

Importante:

* Os moédulos utilizados devem
suportar a interface de rede utilizada
nos opcionais de expansao de E/S
do servidor blade.

* Os moddulos de E/S nos
compartimentos 3 e 4 devem ser do
mesmo tipo.

Notas:

1.

A enumeracdo das controladoras Ethernet em um servidor blade é dependente
do sistema operacional. E possivel verificar as designagdes do controlador
Ethernet que um servidor blade utiliza por meio das configuragdes de seu
sistema operacional.

O roteamento de um controlador Ethernet para um compartimento do médulo
de E/S especifico depende do tipo de servidor blade. E possivel verificar qual
controlador Ethernet é roteado para qual compartimento do médulo de E/S,
utilizando o seguinte teste:

a. Instale apenas um médulo do comutador Ethernet ou um médulo de
passagem no compartimento 1 do médulo de E/S.

b. Certifique-se de que as portas no médulo do comutador ou no médulo de
passagem estejam ativadas (Tarefas do Médulo de E/S ” Gerenciamento ”
Gerenciamento Avanc¢ado na interface com o usuério baseado na Web do
moédulo de gerenciamento).

c. Ative somente um dos controladores Ethernet no servidor blade. Observe a
designacdo especificada pelo sistema operacional do servidor blade para o
controlador.

d. Execute ping em um computador externo na rede conectada ao médulo de
comutador ou de passagem.

Se vocé puder executar ping no computador externo, o controlador Ethernet
ativado serd associado ao médulo de E/S no compartimento 1 do médulo de
E/S. O outro controlador Ethernet no servidor blade sera associado ao médulo
de E/S no compartimento 2 do médulo de E/S.

Se vocé tiver instalado um opcional de expansdo de E/S em um servidor blade,
as comunicagdes do opcional serdo roteadas para os compartimentos de
médulo de E/S 3 e 4. E possivel verificar qual controlador do opcional esta
roteado para qual compartimento de médulo de E/S, executando o teste na
nota @, utilizando um controlador no opcional de expansdo de E/S e um
modulo de comutador ou de passagem compativel no compartimento de
moédulo de E/S 3 ou 4.
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Use as instrugdes nesta se¢do para remover ou instalar um médulo de E/S na
parte posterior da unidadeBladeCenter T.

Modulo de

Preenchimento Mddulo do

Comutador
Ethernet

Trava de
Liberacao
(aberta)

Médulo de
Preenchimento

Mdédulo do

Comutador

Fibre Trava de

Channel Liberacéo
(aberta)

Removendo um Moédulo de E/S

Use as instrugdes a seguir para remover um moédulo de E/S ou médulo de
preenchimento da parte posterior da unidade BladeCenter T.

1. Pressione a alavanca de liberacdo na extremidade da trava de liberacdo e puxe
a trava para a posicdo aberta. O médulo de E/S move-se ligeiramente para fora
do compartimento.

2. Deslize o médulo de E/S para fora do compartimento de médulo de E/S e
deixe-o de lado.

3. Dentro de 1 minuto, instale outro médulo de E/S ou médulo de preenchimento
no compartimento.

Instalando um Mddulo de E/S

Conclua as etapas a seguir para instalar um médulo de E/S na parte posterior da
unidade BladeCenter T.

1. Pressione a alavanca de libera¢do na extremidade da trava de liberacdo e puxe
a trava para a posigdo aberta.

2. Insira o médulo de E/S no compartimento de médulo de E/S selecionado.

3. Empurre o médulo de E/S para dentro do compartimento até ele parar. A trava
de liberagdo move-se em diregdo a posigdo fechada.

4. Feche a trava de liberagdo até que ela trave na posigao.
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Servidores Blade

A unidade BladeCenter T suporta até oito servidores blade de alto desempenho.
Cada servidor blade é um gabinete que contém microprocessadores, memoria, um
conjunto de chip de controle, um barramento de E/S, controladores Ethernet,
unidades de disco rigido ou unidades flash, controles de interface com o usudrio e
conectores para opcionais de expansdo. O servidor blade recebe sua energia,
conexdo de rede e dispositivos de E/S (CD-ROM, teclado, mouse e porta de video,
porta USB, porta de monitoramento remoto) da unidade BladeCenter T, reduzindo
o ntimero de cabos necessarios.

Opcionais de Expansao do Servidor Blade

Alguns servidores blade contém conectores para opcionais que incluem
capacidades para o servidor blade. E possivel incluir estes opcionais antes de
instalar o servidor blade na unidade BladeCenter T.

Acesse |http:/ /www.ibm.com /supportportal /| para obter uma lista dos opcionais
disponiveis para seu servidor blade IBM.

opcional de expansao de E/S

Alguns servidores blade possuem conectores para incluir um opcional de expansao
de E/S, como IBM BladeCenter Fibre Channel Expansion Card. A unidade
BladeCenter T roteia sinais de comunicagdo de rede do opcional de expansao de
E/S para os médulos de saida 3 e 4 na unidade BladeCenter T. O opcional de
expansdo de E/S é conectado diretamente ao servidor blade, porém ndo ocupa um
compartimento blade adicional.

Nota: Se um opcional de expansdo de E/S for instalado em qualquer servidor
blade, os médulos de E/S compativeis com essa interface de rede deverao ser
instalados nos compartimentos de médulo de E/S 3 e 4 na unidade BladeCenter T.
Consulte|“Removendo e Instalando os Médulos de E/S” na pagina 5§ para obter
informagodes adicionais.

Opcional de Unidade de Expansao

E possivel instalar uma Unidade de Expansdo de Armazenamento SCSI
BladeCenter ou Unidade de Expansao de E/S Peripheral Card Interface (PCI) em
seu servidor blade.

Opcional de Unidade de Expansao de Armazenamento:

Alguns servidores blade possuem um conector para incluir uma unidade de
expansdo, como um IBM BladeCenter SCSI Storage Expansion Unit. A unidade de
expansdo de armazenamento suporta até duas unidades de disco rigido SCSI de
troca a quente. O opcional de expansdo é conectado diretamente ao servidor blade
e ocupa um compartimento de servidor blade adicional.

Opcional de Unidade de Expansao de E/S PCI:

Alguns servidores blade possuem um conectar para incluir uma unidade de
expansdo, como um IBM BladeCenter PCI I/O Expansion Unit. A unidade de
expansdo de E/S PCI suporta até dois adaptadores PCI-X. A unidade de expansao
é conectada diretamente ao servidor blade e ocupa um compartimento de servidor
blade adicional.
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Removendo e Instalando um Servidor Blade ou Moédulo de
Preenchimento

Use as instrugdes nesta se¢do para remover ou instalar um servidor blade na parte
frontal da unidade BladeCenter T.

Importante: Reinstalar um servidor blade em um compartimento diferente daquele
do qual ele foi removido pode causar conseqiiéncias inesperadas. Algumas
informagdes de configuracdo e opcionais de atualizacdo sdo estabelecidos de
acordo com o nimero de compartimento. Vocé pode precisar reconfigurar o
servidor blade.

Atencdo: Para manter a refrigeracdo adequada do sistema, ndo opere a unidade
BladeCenter T por mais de 20 minutos sem que um servidor blade ou um blade de
preenchimento esteja instalado em cada compartimento blade. Se vocé nao
substituir o servidor blade ou o blade de preenchimento dentro de 20 minutos, o
desempenho do sistema podera ser afetado.

Servidor Blade

Blade de preenchimento

Instalando um Servidor Blade

Conclua as etapas a seguir para instalar um servidor blade ou preenchimento na
unidade BladeCenter T.

Instrucao 21

A A
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CUIDADO:
Uma energia perigosa esta presente quando o blade é conectado a fonte de
energia. Sempre recoloque a tampa do blade antes de instala-lo.

1.

10.

Instale quaisquer opcionais necessdrios, tais como unidades de disco rigido ou
memodria, no servidor blade. Consulte a documentagéo fornecida com o
servidor blade para obter instrucoes.

Selecione o compartimento para o servidor blade.

Notas:

a. Se um servidor blade tiver uma Unidade de Expansdo de Armazenamento
SCSI ou uma Unidade de Expansao de E/S PCI instalada nele, o servidor
blade e o opcional de expansdo precisardo de um compartimento blade
adjacente adicional.

b. Se vocé instalar um servidor blade ou um opcional nos compartimentos de
5 a 8, devera instalar médulos de energia nos compartimentos de médulo
de energia 3 e 4.

Remova o blade de preenchimento do compartimento e guarde-o em um local
seguro.

Certifique-se de que as travas de liberacdo do servidor blade estejam na
posicdo aberta (horizontal com relagdo ao servidor blade).

Deslize o servidor blade dentro do compartimento até que ele pare.

Empurre as travas de liberacdo na parte frontal do servidor blade até que elas
sejam fechadas.

Ligue o servidor blade pressionando o botdo liga/desliga no painel de
controle do servidor blade. Consulte a documentacao fornecida com o
servidor blade para obter instrugdes adicionais.

Certifique-se de que o LED de energia no painel de controle do servidor blade
esteja aceso, indicando que o servidor blade estd recebendo energia.

(Opcional) Escreva informagdes de identificagdo em uma das etiquetas
fornecidas com o servidor blade; em seguida, coloque a etiqueta na unidade
BladeCenter T a direita do servidor blade, conforme mostrado na ilustracdo a
seguir.
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Importante: Ndo coloque a etiqueta no servidor blade ou de forma que
bloqueie os orificios de ventilagdo no servidor blade.

Se vocé tiver outros médulos para instalar na parte frontal da unidade, faca-o
agora. Caso contrario, reinstale o conjunto do painel na parte frontal da
unidade BladeCenter T.
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Nota: Reinstale a montagem do painel na unidade BladeCenter T depois de
concluir a instalagdo dos blades. Entretanto, se vocé instalou um opcional, tal
como uma Unidade de Expansdo de E/S PCI com adaptadores PCI que
requerem cabos, ndo sera capaz de instalar o conjunto do painel, que contém
um filtro de ar para a unidade BladeCenter T. Se nao for possivel instalar a
montagem do painel, um filtro devera ser fornecido no rack.

Se esta for a instalacdo inicial para um servidor blade na unidade BladeCenter T, é
necessdrio configura-lo com o utilitirio de Configuragdo do servidor blade e
instalar o seu sistema operacional. Consulte a documentagao fornecida com o
servidor blade para obter instrucoes.

Removendo um Servidor Blade

Conclua as etapas a seguir para remover um servidor blade da unidade
BladeCenter T.

Nota: Se vocé ndo encerrar um servidor blade corretamente, ele ndo podera ser
reiniciado utilizando o recurso Wake on LAN.

1.

Encerre o sistema operacional do servidor blade; em seguida, pressione o botédo
liga/desliga do servidor blade (atrds da porta do painel de controle do servidor
blade) para desligar o servidor blade. Aguarde pelo menos 30 segundos até que
as unidades parem o giro, antes de continuar na etapa seguinte.

Abra as duas travas de liberacdo, como mostra a ilustracdo na pagina

“Removendo e Instalando um Servidor Blade ou Médulo de Preenchimento” nal

pégina 63] O servidor blade move-se ligeiramente para fora do compartimento.
Puxe o servidor blade para fora do compartimento.

Coloque o blade de preenchimento ou outro servidor blade no compartimento
dentro de 20 minutos.

Concluindo a Instalacao

Apbs ter instalado os moédulos e roteado e prendido quaisquer cabos de energia (se
necessario, consulte Rack Installation Instructions para obter informagdes sobre o
roteamento de cabos, inicie a unidade BladeCenter T (se ela ainda néo tiver sido
iniciada) e verifique se ela esta funcionando corretamente.

1.

Certifique-se de que os LEDs nos médulos indiquem que eles estdo operando
corretamente. Certifique-se de que:

* Os LEDs de energia de entrada e saida em cada médulo de energia estejam
acesos e que os LEDs de falha ndo estejam acesos.

* O LED de energia em cada médulo de gerenciamento esteja aceso.
* O LED de energia em cada médulo de E/S esteja aceso.

Certifique-se de que o LED de energia em cada servidor blade esteja aceso, seja
continuamente ou piscando.

Consulte [“Energia, Controles e Indicadores da Unidade BladeCenter T” na paginal
para obter informacdes sobre o inicio da unidadeBladeCenter T e o local dos
LEDs nos médulos. Consulte a documentagdo fornecida com o servidor blade para
obter o local dos LEDs no servidor blade.
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Capitulo 5. Unidades Substituiveis de Servico

Este capitulo descreve a remogdo dos componentes do servidor.

Importante: Os procedimentos de unidade substituivel em campo (FRU) sdo
destinados a responsaveis por manutencao treinados que estdo familiarizados com
produtos IBM. Consulte a listagem de pecas em [Capitulo 7, “Listagem de pecas|
[BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107 para determinar se o componente sendo
substituido é uma unidade substituivel pelo cliente (CRU) ou uma FRU.

Como orientagdo adicional, os componentes na unidade BladeCenter T possuem
um registro alfabético no metal que identifica a ordem que foram montados na
fabrica (por exemplo, a, b, ¢, etc.).

Painel Posterior

Conclua as etapas a seguir para substituir o painel posterior ac localizado na parte
posterior da unidade.

Nota:

+ Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na pagina 37)

* Leia os avisos de seguranca em [“Seguranca” na pagina v

+ Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39|

1. Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

2. Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

3. Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo KVM” na pégina 56).

4. Remova o mdédulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo LAN” na pagina 58).

5. Usando uma chave de fenda, solte completamente os sete prendedores fixos
no painel posterior ac antigo.
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Prendedor fixo (6)

Painel posterior AC

6. Remova o painel posterior ac antigo do sistema.
7. Remova o novo painel posterior ac de sua embalagem.
8. Posicione o novo painel posterior ac de forma que ele fique alinhado com os

receptaculos de entrada de energia no sistema. Certifique-se de que o painel
posterior ac esteja bem colocado no sistema.

9. Usando uma chave de fenda, aperte os sete prendedores fixos no novo painel
posterior ac. Torga os parafusos a 8 polegadas-libras.

Nota: Torca os prendedores fixos a 8 polegadas-libras.

10. Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substituicdo para executar
na parte posterior do sistema, reinstale 0 médulo LAN (consulte ["Instalando o]
Modulo LAN” na pégina 58) e o médulo KVM (consulte [“Removendo e
[nstalando o Mdédulo KVM (Teclado, Video, Mouse)” na péagina 55).

11. Plugue cada cabo de energia nas conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T (consulte [‘Iniciando a Unidade
[BladeCenter T” na pégina 16).

12. Inicie o sistema (consulte|“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16).

Conjunto do Circuito Flexivel Superior
Conclua as etapas a seguir para substituir o conjunto de circuitos flexiveis superior.

Nota:
* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na pagina 37}

* Leia os avisos de seguranca em |’Seguranca” na pagina v|

* Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39}

1. Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

2. Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo KVM” na pégina 56)).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
fo Modulo LAN” na pagina 58).

Remova o comutador de E/S que estd acima do conjunto de circuitos flexiveis
superior que vocé estd removendo.

Usando uma chave de fenda, solte completamente os dois prendedores fixos
no conjunto de circuitos flexiveis superior antigo.

Conjunto de circuitos flexiveis superior

Prendedores fixos

Remova cuidadosamente o conjunto de circuitos flexiveis superior antigo ao
colocar seus dedos por baixo da borda inferior do conjunto e puxar a unidade
do chassi.

Remova o novo conjunto de circuitos flexiveis superior da embalagem.

Alinhe o conjunto de forma que o identificador de posi¢do gravado "Top"
esteja voltado para vocé.

Posicione a extremidade frontal do novo conjunto de circuitos flexiveis
superior no compartimento do conjunto no chassi, certificando-se de que a
borda dianteira fique apoiada na prateleira do compartimento.

CUIDADO:
Tenha cuidado para nao danificar as gaxetas EMI localizadas nas laterais
verticais do compartimento do conjunto de circuitos flexiveis superior.

Empurre cuidadosamente o conjunto em dire¢do ao compartimento.

Usando uma chave de fenda, aperte os dois prendedores fixos no novo
conjunto de circuitos flexiveis superior.

Nota: Torga os parafusos a 8 polegadas-libras.
Reinstale o comutador de E/S removido.

Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substituicdo para executar
na parte posterior do sistema, reinstale o médulo LAN (consulte |”Instalando 0|
Mdbdulo LAN” na péagina 58) e o médulo KVM (consulte |”Instalar1do 0|
Modulo KVM” na pagina 56)).

Reconecte a energia ao sistema (consulte [‘Iniciando a Unidade BladeCenter T”]
[na pagina 16).

Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16).
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Conjunto do circuito flexivel inferior

Conclua as etapas a seguir para substituir o conjunto de circuitos flexiveis inferior.

Nota:
* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na péagina 37}

* Leia os avisos de seguranga em [“Seguranca” na pagina v|

* Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39}

1.

11.
12.

70 BladeCenter T Tipo 8267:

Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pégina 18).

Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (Consulte

fo Médulo KVM” na péagina 56).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo LAN” na pagina 58).

Remova o painel posterior.

Remova o comutador de E/S ou preenchimento que esta abaixo do conjunto
de circuitos flexiveis inferior que vocé estd removendo.

Usando uma chave de fenda, solte os dois prendedores fixos no conjunto de
circuitos flexiveis inferior antigo.

Conjunto de circuitos flexiveis inferior

Prendedores fixos

Remova cuidadosamente o conjunto de circuitos flexiveis inferior antigo ao
apertar a borda superior do conjunto e puxar a unidade do chassi.

Remova o novo conjunto de circuitos flexiveis inferior da embalagem.
Alinhe o conjunto de forma que o identificador de posicao gravado "BTM"
esteja voltado para vocé e posicione a extremidade frontal do novo conjunto
de circuitos flexiveis inferior no compartimento do conjunto no chassi,
certificando-se de que a borda dianteira fique apoiada de encontro a parte
superior do compartimento.

Empurre cuidadosamente o conjunto em dire¢do ao compartimento.

Usando uma chave de ferramenta, aperte os dois prendedores fixos no novo
conjunto de circuitos flexiveis inferior.
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13.
14.

15.

16.

Nota: Torga os parafusos a 8 polegadas-libras.
Reinstale o comutador de E/S removido.

Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substituigdo para executar
na parte posterior do sistema, reinstale o médulo LAN (consulte ['Tnstalando o|

Modulo LAN” na pégina 58) e o médulo KVM (consulte |”Instalando o|

M6dulo KVM” na pagina 56).

Reconecte a energia ao sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T”|
lna pégina 16).

Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16j).

Conjunto da Placa de Acoplamento/Compartimento da Ventoinha

Conclua as etapas a seguir para substituir o conjunto de acoplamento/
compartimento da ventoinha.

Nota:
* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na pagina 37)

* Leia os avisos de seguranca em [“Seguranca” na pagina vl

+ Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39|

1.

10.

11.

Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Remova os médulos de energia dos compartimentos na parte frontal da
unidade no mesmo lado do conjunto da placa de acoplamento/compartimento
da ventoinha que estad substituindo.

Nota: Os médulos de energia sao acoplados na placa de acoplamento no
conjunto e devem ser removidos antes do conjunto ser removido.

Na parte posterior da unidade, remova as duas ventoinhas do conjunto da
placa de acoplamento/compartimento da ventoinha que vocé esta
substituindo(consulte [“Removendo e Instalando os Médulos de Ventoinha” nal
[pagina 53).
Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo KVM” na pégina 56).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Modulo LAN” na pagina 58).

Remova todos os comutadores de E/S e preenchimentos de comutador da
parte posterior da unidade. Consulte o [“Removendo e Instalando os Médulos|
[de E/S” na pégina 58
Remova o painel ac posterior da parte posterior da unidade (consulte
[Posterior” na pagina 67).

Remova os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte
|d0 Circuito Flexivel Superior” na pagina 68) e os dois conjuntos de circuitos
flexiveis inferiores (consulte [“Conjunto do circuito flexivel inferior” na paginal
)

Solte os dois prendedores fixos localizados acima e abaixo dos receptaculos de
entrada de energia.

Solte o prendedor fixo que prende o conjunto da placa de
acoplamento/compartimento da ventoinha antigo ao chassi do sistema.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Placa de acoplamento/ventoinha
conjunto do compartimento

Segure o compartimento pela sua estrutura acima e abaixo dos receptaculos de
entrada de energia e cuidadosamente retire o compartimento do chassi do
sistema.

Remova o conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha de
sua embalagem.

Alinhe o novo conjunto na parte posterior da unidade de forma que os
conectores no conjunto estejam alinhados com os conectores no painel traseiro
e cuidadosamente posicione e empurre o conjunto até que esteja firmemente
colocado no chassi do sistema.

Aperte a 8 polegadas-libras os dois prendedores fixos localizados acima e
abaixo dos receptdculos de entrada de energia.

Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substitui¢do a ser executado
na parte posterior do sistema:

* Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte a
pégina|“Conjunto do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68).

* Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis inferiores (consulte
[‘Conjunto do circuito flexivel inferior” na pagina 70).

* Reinstale o painel posterior (consulte [‘Painel Posterior” na pagina 67).

* Reinstale 0 médulo LAN (consulte [“Instalando o0 Médulo LAN” na paginal

B8).

* Reinstale 0 médulo KVM (consulte a pagina [“Instalando o Médulo KVM”)
b pégina 59

* Reinstale os comutadores de E/S ou os preenchimentos de comutador.

+ Reinstale as duas ventoinhas (consulte [“Instalando um Médulo de]
[Ventilador” na pagina 54).

¢ Plugue cada cabo de energia as conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

* Reinstale os modulos de energia na para frontal da unidade (consulte
[‘Instalando um Médulo de Energia” na pagina 47).

Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16j).

72 BladeCenter T Tipo 8267: Manual de Manutencido de Hardware e Guia de Resolucao de Problemas



Suporte Fixador do Chassi Traseiro

Conclua as etapas a seguir para substituir o suporte fixado do chassi posterior.

Nota:
* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na péagina 37}

* Leia os avisos de seguranga em [“Seguranca” na pagina V|

* Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39}

1.

Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Remova os médulos de energia dos compartimentos na parte frontal da
unidade.

Nota: Os modulos de energia sdo acoplados na placa de acoplamento no
conjunto e devem ser removidos antes do conjunto ser removido.

Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (Consulte
lo Médulo KVM” na pégina 56).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo LAN” na pagina 58).

Remova todos os comutadores de E/S e preenchimentos de comutador da
parte posterior da unidade.

Remova o painel ac posterior da parte posterior da unidade (consulte
[Posterior” na pagina 67).

Remova os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (Consulte
[do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68) e os dois conjuntos de circuitos
flexiveis inferiores (consulte [“Conjunto do circuito flexivel inferior” na péaginal
Fa)-
Solte os quatro prendedores fixos no suporte fixador do chassi posterior
antigo.
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10.
11.
12.
13.
14.

15.

Ga Suporte fixador do chassi

)

Prendedor fixo (4)

Retire o suporte fixador do chassi posterior antigo do chassi.

Remova o novo suporte fixador do chassi posterior de sua embalagem.

Alinhe o suporte fixador com a seta "Up" apontando para cima.

Posicione o suporte no chassi e aperte os quatro prendedores fixos.

Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substitui¢do a ser executado
na parte posterior do sistema:

Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte a
pégina|“Conjunto do Circuito Flexivel Superior” na pégina 68).

Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis inferiores (consulte a
pégina|“Conjunto do circuito flexivel inferior” na pagina 70).

Reinstale o painel ac traseiro (consulte [Painel Posterior” na pagina 67).

%instale o médulo LAN (consulte |“Instalando o Médulo LAN” na paginal
58).

Reinstale 0 médulo KVM (consulte [“Instalando 0 Médulo KVM” na paginal

Reinstale os comutadores de E/S ou os preenchimentos de comutador.

Plugue cada cabo de energia as conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Reinstale os médulos de energia na para frontal da unidade (consulte
[“Instalando um Médulo de Energia” na pagina 47).

Inicie o sistema (consulte |[“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16j).

74 BladeCenter T Tipo 8267: Manual de Manutencido de Hardware e Guia de Resolucao de Problemas



Painel Traseiro

Conclua as etapas a seguir para substituir o painel traseiro em sua unidade
BladeCenter T:

Nota:

* Leia [‘Diretrizes de Instalacio” na pagina 37}

* Leia os avisos de seguranga em [“Seguranca” na pagina vl

* Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39}

1.

10.

11.

12.

13.
14.
15.

Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Remova os médulos de energia dos compartimentos na parte frontal da
unidade BladeCenter T.

Nota: Os médulos de energia sdo acoplados na placa de acoplamento no
conjunto e devem ser removidos antes do conjunto ser removido.

Na parte posterior da unida, remova as quatro ventoinhas de ambos os
conjuntos da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha (consulte
[‘Removendo um Médulo de Ventilador” na pagina 54).

Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (Consulte
lo Médulo KVM” na pégina 56).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo LAN” na péagina 58).

Remova todos os comutadores de E/S e preenchimentos de comutador da
parte posterior da unidade.

Remova o painel ac posterior da parte posterior da unidade (consulte
[Posterior” na pagina 67).

Remova os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte
[do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68) e os dois conjuntos de circuitos
flexiveis inferiores (consulte [“Conjunto do circuito flexivel inferior” na péaginal
70).

Para cada conjunto de placa de acoplamento/suporte da ventoinha, solte os
dois prendedores fixos localizados acima e abaixo dos receptaculos de entrada
de energia.

Segure o conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha
esquerdo pela estrutura e cuidadosamente retire o compartimento do chassi do
sistema.

Segure o conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha
direito pela estrutura e cuidadosamente retire o compartimento do chassi do
sistema.

Solte os quatro prendedores fixos no suporte fixador do chassi posterior.
Retire o suporte fixador do chassi posterior do chassi.

Solte e remova os seis parafusos ndo fixos que montam o painel traseiro
antigo no chassi.
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16.

17.
18.
19.

20.

21.

Isolador do painel traseiro

Painel traseiro

Parafuso (6)

Segurando o painel traseiro na parte superior préoximo aos pinos guia, retire o
painel traseiro dos pinos guia. Coloque o painel traseiro antigo de lado.

Remova o novo painel traseiro de sua embalagem.
Instale o novo painel traseiro.

Insira e aperte os seis parafusos ndo fixos que montam o painel traseiro no
chassi.

Nota: Aperte os parafusos a 8 polegadas-libras.

Se vocé nédo tiver nenhum outro procedimento de substitui¢do a ser executado
na parte posterior do sistema:

* Reinstale o suporte fixador do chassi posterior (consulte a pagina

lpagina 74)

* Reinstale os conjuntos da placa de acoplamento/suporte da ventoinha
direito e esquerdo (consulte a pagina [L5 na pagina 72).

* Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte
[‘Conjunto do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68).

* Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis inferiores (consulte
[‘Conjunto do circuito flexivel inferior” na pagina 70).

* Reinstale o painel ac traseiro (consulte [‘Painel Posterior” na pagina 67).

* Reinstale 0 médulo LAN (consulte [“Instalando o0 Médulo LAN” na paginal

ES).

* Reinstale 0 médulo KVM (consulte [“Instalando o Médulo KVM” na péginal

* Reinstale os comutadores de E/S ou os preenchimentos de comutador.

+ Reinstale as quatro ventoinhas (consulte [“Instalando um Médulo de]
[Ventilador” na pagina 54).

¢ Plugue cada cabo de energia as conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

* Reinstale os médulos de energia na parte frontal da unidade (“Instalandol
fum Médulo de Energia” na pagina 47)).

Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16)).
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Isolador do Painel Traseiro

Conclua as etapas a seguir para substituir o isolador do painel traseiro.

Nota:

Leia ['Diretrizes de Instalacio” na péagina 37}

Leia os avisos de seguranga em|“Seguranca” na pagina V|

Leia [“Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estitica” na pagina 39|

. Execute as etapaql na pégina 75| por meio do[15 na pagina 75 em [“Painel|
Traseiro” na pagina 75| Quando tiver concluido estas etapas, acesse a etapa 2

deste procedimento.

Segurando o painel traseiro na parte superior préximo aos pinos guia, retire o
painel traseiro dos pinos guia.

Retire o isolador do painel traseiro antigo do chassi.

Isolador do painel traseiro

Painel traseiro

Parafuso (6)

Remova o novo isolador do painel traseiro de sua embalagem.

Nota: O isolador do painel traseiro é encaixado nos parafusos e conectores
VHDM e ¢ instalado apenas em uma orientacdo correta.

Instale o novo isolador do painel traseiro sobre os pinos de alinhamento
arredondados no chassi.

Se vocé ndo tiver nenhum outro procedimento de substituicdo a ser executado
na parte posterior do sistema:

* Reinstale o painel traseiro (consulte a pagina |18 na pagina 76).

* Reinstale o suporte fixador do chassi posterior (consulte [“Suporte Fixador do|
[Chassi Traseiro” na pagina 73).

* Reinstale os conjuntos da placa de acoplamento/suporte da ventoinha direito
e esquerdo (consulte a pagina [15 na pagina 72).

Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte a
pagina [“Conjunto do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68).

Reinstale os dois conjuntos de circuitos flexiveis inferiores (consulte a pagina
[“Conjunto do circuito flexivel inferior” na pagina 70).
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* Reinstale o painel ac traseiro (consulte [“Painel Posterior” na pagina 67).
* Reinstale 0 médulo LAN (consulte [Instalando 0 Médulo LAN” na péginal
58).

* Reinstale 0 médulo KVM (consulte |[“Instalando o Médulo KVM” na péginal

0).

* Reinstale os comutadores de E/S ou os preenchimentos de comutador.

* Reinstale as duas ventoinhas (consulte [“Instalando um Médulo de|
[Ventilador” na pagina 54)).

* Plugue cada cabo de energia as conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

* Reinstale os modulos de energia na parte frontal da unidade BladeCenter T
(consulte [“Instalando um Médulo de Energia” na pagina 47).

7. Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na péagina 16).

Regulador de Ar

Conclua as etapas a seguir para substituir um regulador de ar.

Nota:

* Leia [“Diretrizes de Instalacio” na pagina 37}

* Leia os avisos de segurancga em [“Seguranca” na pagina v

+ Leia [“Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39|

1. Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

2. Remova os modulos de energia e preenchimentos dos compartimentos na

parte frontal da unidade (consulte ['Removendo um Médulo de Energia” nal

agina 47).

3. Remova os médulos de gerenciamento e preenchimentos dos compartimentos
na parte frontal da unidade (consulte [“Removendo um Médulo de]
[Gerenciamento” na pagina 51)).

4. Remova a bandeja de midia da parte frontal da unidade(consulte
[0 Bandeja de Midia” na pagina 49).

5. Remova os servidores blade e preenchimentos da parte frontal da unidade
(consulte|[“Removendo um Servidor Blade” na pagina 65).

6. Remova o regulador de ar quebrado do servidor.
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10.

AN

\

Use fita para manter os reguladores de ar acima e abaixo do slot vazio do
regulador de ar na posigdo aberta. Isto possibilitard mais espago para instalar
o regulador de ar e reduzir a chance de quebrar reguladores de ar adicionais.

Gire o regulador de ar em um angulo e insira a extremidade com os pinos
no slot do regulador de ar no painel lateral [A. Certifique-se de que os pinos
no regulador de ar estejam atras do painel lateral.

Deslize o regulador de ar em diregdo a parte posterior do chassi até que ele
toque a parte posterior do slot.

Use seu polegar para empurrar e manter a mola para baixo; em seguida,
deslize o regulador de ar totalmente em diregdo & parte frontal do chassi [El
até que ele toque a parte frontal do slot. Certifique-se de que a mola esteja
atras do painel lateral.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Mantenha o regulador de ar em um angulo ligeiramente direcionado para a
parte posterior do servidor; em seguida, puxe o regulador de ar em diregdo ao
centro do chassi até que os pinos no regulador de ar encaixe nos slots
localizados na lateral posterior do slot do regulador de ar. Balance o regulador
de ar para cima e para baixo enquanto o remove para ajuda-lo a se ajustar no
lugar.

Remova a fita usada para manter os reguladores de ar abertos na etapa

Instale os médulos de energia e preenchimentos nos compartimentos na parte
frontal da unidade (consulte [“Instalando um Mdédulo de Energia” na péginal

Instale os médulos de gerenciamento e preenchimentos dos compartimentos
na parte frontal da unidade (consulte [“Instalando um Mdédulo de]
[Gerenciamento” na pégina 52).

Instale a bandeja da midia na parte frontal da unidade (consulte |“Instalando a

[Bandeja de Midia” na péagina 49).

Instale os servidores blade e preenchimentos na parte frontal da unidade
(consulte|”Removendo e Instalando um Servidor Blade ou Médulo del
[Preenchimento” na pagina 63).
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17.

Inicie o sistema (consulte |“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pégina 16)).

Chassi Mecanico

Conclua as etapas a seguir para substituir o chassi mecanico da unidade
BladeCenter T.

Nota:
* Leia ['Diretrizes de Instalacio” na péagina 37}

* Leia os avisos de seguranca em |“Seguranca” na pagina v}

* Leia ["Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 39}

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Encerre e interrompa o fornecimento de energia a partir do sistema (consulte
[“Encerrando a Unidade BladeCenter T” na pagina 18).

Remova cada cabo de energia das conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T.

Remova os médulos de energia e preenchimentos dos compartimentos na
parte frontal da unidade (consulte [‘Removendo um Médulo de Energia” nal
pagina 47)

Remova os médulos de gerenciamento e preenchimentos dos compartimentos
na parte frontal da unidade (consulte [“Removendo um Médulo de]
[Gerenciamento” na pagina 51).

Remova a bandeja de midia na parte frontal da unidade (consulte
[‘Removendo a Bandeja de Midia” na pégina 49).

Remova os servidores blade e preenchimentos da parte frontal da unidade
(consulte [“Removendo e Instalando um Servidor Blade ou Médulo de
[Preenchimento” na pagina 63).

Na parte posterior da unidade, remova as ventoinhas dos conjuntos da placa

de acoplamento/compartimento da ventoinha (consulte [“Removendo
[[nstalando os Médulos de Ventoinha” na pagina 53).

Remova todos os comutadores de E/S e preenchimentos de comutador da
parte posterior da unidade.

Remova o médulo KVM da parte posterior do sistema (Consulte
[o Médulo KVM” na pégina 56).

Remova o médulo LAN da parte posterior do sistema (consulte
[o Médulo LAN” na pagina 5§).

Remova o painel ac posterior da parte posterior da unidade (consulte
[Posterior” na pagina 67).

Remova os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (consulte
|do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68) e os dois conjuntos de circuitos
flexiveis inferiores (consulte [“Conjunto do circuito flexivel inferior” na pagina|
Fo.
Para cada conjunto de placa de acoplamento/suporte da ventoinha, solte os
dois prendedores fixos localizados acima e abaixo dos recepticulos de entrada
de energia.

Segure o conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha
esquerdo pela estrutura e cuidadosamente retire o compartimento do chassi
do sistema.

Segure o conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha
direito pela estrutura e cuidadosamente retire o compartimento do chassi do
sistema.

Solte os quatro prendedores fixos no suporte fixador do chassi posterior.
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18.

19.

20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

20.
30.

31.
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Retire o suporte fixador do chassi posterior do chassi.

Solte e remova os seis parafusos ndo fixos que montam o painel traseiro no
chassi.

Segurando o painel traseiro na parte superior préximo aos pinos guia, retire o
painel traseiro dos pinos guia.

Remova isolador do painel traseiro.
Remova o chassi mecanico antigo e coloque-o de lado.

Remova o novo chassi mecanico de sua embalagem e coloque-o na posicao
para remontar todas as partes.

Instale o isolador do painel traseiro no novo chassi.

Chassi mecénico

Instale o painel traseiro no chassi; em seguida, insira e aperte os seis
parafusos nao fixos que montam o painel traseiro no chassi.

Nota: Aperte os parafusos a 8 polegadas-libras.

Instale o suporte fixador do chassi posterior (consulte a pégin
74).

Instale os conjuntos da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha
direito e esquerdo (consulte a pagina [15 na pagina 72).

Instale os dois conjuntos de circuitos flexiveis superiores (Consulte
[do Circuito Flexivel Superior” na pagina 68).

Instale os dois conjuntos de circuitos flexiveis inferiores (consulte
[do circuito flexivel inferior” na pagina 70).

Reinstale o painel ac traseiro (consulte [“Painel Posterior” na pagina 67).

Instale as ventoinhas na parte posterior da unidade (consulte [“Instalando um|
[Médulo de Ventilador” na pagina 54).

Instale 0 médulo KVM na parte posterior da unidade (consulte [“Instalando o

[Médulo KVM” na pagina 56).
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32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Instale 0 médulo LAN na parte posterior da unidade (consulte
[Médulo LAN” na pégina 58).

Instale os comutadores de E/S na parte posterior da unidade.

Instale a bandeja_ da midia na parte frontal da unidade (consulte
[Bandeja de Midia” na pégina 49).

Instale os médulos de gerenciamento na parte frontal da unidade (consulte
[“Instalando um Médulo de Gerenciamento” na pagina 52).

Instale os servidores blade na parte frontal da unidade (consultel”Removendol
fe Instalando um Servidor Blade ou Médulo de Preenchimento” na péagina 63).

Plugue cada cabo de energia as conexdes de energia de entrada na parte
posterior da unidade BladeCenter T. Consulte [“Iniciando a Unidadé]
[BladeCenter T” na péagina 16).

Instale os moédulos de energia na parte frontal da unidade (consulte
[“Instalando um Médulo de Energia” na pagina 47).

Instale os servidores blade (consulte [‘Removendo e Instalando um Servidoy
[Blade ou Médulo de Preenchimento” na pagina 63).

Instale os médulos de E/S (consulte [“Removendo e Instalando os Médulos del
[E/S” na pagina 58).
Inicie o sistema (consulte [“Iniciando a Unidade BladeCenter T” na pagina 16).

Removendo e Instalando a Unidade Otica

Use as instrugdes nesta secdo para remover ou instalar a unidade ética na bandeja

de

midia. Consulte [“Bandeja de midia” na pdgina 9 para obter informagdes sobre

os controles e indicadores do painel de status do sistema.

Removendo a Unidade Otica

Conclua as etapas a seguir para remover a unidade 6tica da bandeja de midia:

1.

2.

Remova a bandeja de midia do chassi do BladeCenter (consulte

[Bandeja de Midia” na pagina 49 para obter informagdes).

Remova os parafusos que prendem o painel frontal da bandeja de midia e o
compartimento da unidade 6tica na base da bandeja de midia.

Levante e deslize cuidadosamente o compartimento da unidade 6tica para fora
da base da bandeja de midia.

Vire o compartimento da unidade ética e desconecte os cabos de energia e de
sinal da unidade 6tica dos conectores na placa da bandeja de midia.

Desconecte o cabo da unidade 6tica do conector na parte posterior da unidade
Otica.

Remova a moda de retengdo de arame.
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7. Deslize a unidade 6tica para fora do compartimento de unidade.
Instalando a Unidade Otica

Conclua as etapas a seguir para instalar a unidade 6tica na bandeja de midia:

1. Remova a bandeja de midia do chassi do BladeCenter (consulte

la Bandeja de Midia” na pégina 49| para obter informagdes).

2. Remova os parafusos que prendem o painel frontal da bandeja de midia e o
compartimento da unidade 6tica na base da bandeja de midia. Salve os
parafusos para uso posterior.

3. Siga estas instrugdes fornecidas com a unidade 6tica para configurar
quaisquer jumpers ou comutadores.

4. Remova unidade 6tica ou o preenchimento da unidade 6tica se ele estiver
instalado.

5. Toque a embalagem antiestatica que contém a unidade 6tica em qualquer
superficie de metal sem pintura na unidade BladeCenter ou em qualquer
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superficie de metal sem pintura em qualquer outro componente do rack com
aterramento; em seguida, remova a unidade 6tica da embalagem.

6. Deslize a unidade o6tica totalmente no compartimento de unidade.

7. Conecte a mola de retengdo de arame para prender a unidade 6tica no
compartimento de unidade:

a. Primeiro, insira ambas as extremidades da mola de retencdo de arame
através dos orificios de alinhamento no compartimento de unidade e nos
orificios na unidade 6tica.

b. Certifique-se de que as extremidades estejam presas; em seguida, pressione
no centro da mola de retengdo de arame para contrai-la abaixo da guia de
retencao.

c. Certifique-se de que a guia de reten¢do no chassi mantenha firmemente o
clipe de retencdo no lugar.

8. Conecte os cabos de energia e de sinal da unidade 6tica nos conectores na
placa da bandeja de midia.
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9. Conecte a outra extremidade do cabo da unidade 6tica no conector na parte
posterior da unidade 6tica.

10. Deslize o painel frontal da bandeja de midia e o compartimento da unidade
6tica na base da bandeja de midia.

Atencdo: Certifique-se de que o cabo da unidade 6tica ndo esteja preso.

11. Alinhe os orificios de parafuso no compartimento da unidade 6tica com os
orificios de parafuso na base da bandeja de midia.

12. Instale os parafusos removidos na etapa
i

13. Instale a bandeja de midia (consulte[“Instalando a Bandeja de Midia” na|
para obter mais informacgdes).
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Capitulo 6. indice de Sintoma para FRU

Este indice suporta a unidade BladeCenter T Tipo 8267.

Nota:

1. Verifique a configuragdo antes de substituir uma FRU. Os problemas de
configuracdo podem causar erros e sintomas falsos.

2. Para idiomas IBM nao suportados por este indice, consulte o manual para tal
dispositivo.

3. Um médulo ou uma unidade hot-swap removido deve ser substituido dentro
de um minuto a partir da remocao.

4. Um blade hot-swap removido devem ser substituido dentro de 20 minutos a
partir da remocao.

O indice de sintoma para FRU lista sintomas, erros e as possiveis causas. A causa
mais provével é listada primeiro. Use este indice de sintoma para FRU para
ajuda-lo a decidir quais FRUs ter disponiveis ao realizar manutengao no sistema.

A coluna a esquerda das tabelas neste indice lista c6digos ou mensagens de erro, e
a coluna a direita lista uma ou mais agdes sugeridas ou FRUs a substituir.

Nota: Em tabelas com mais de duas colunas, diversas colunas sdo necessarias para
descrever os sintomas de erro.

Execute a agdo ou substitua a FRU sugerida primeiro na lista da coluna a direita,
entdo, tente o servidor novamente para ver se o problema foi corrigido antes de
executar acao adicional.

Nota: Tente reposicionar um componente suspeito ou reconectar um cabo antes de
substituir o componente.

Sintomas de Erro

E possivel usar as informagdes a seguir para localizar solugdes para problemas que
apresentam sintomas definidos.

Atencdo: Se aparecerem mensagens de erro de diagnéstico que ndo estejam
listadas nas tabelas a seguir, certifique-se de que sua unidade BladeCenter T tenha
o nivel mais recente do cédigo de firmware instalado.

Se vocé acabou de incluir um novo opcional e o sistema nao esta funcionando,
conclua os procedimentos a seguir antes de utilizar os quadros de resolugdo de
problemas:

1. Remova o opcional que acabou de ser incluido.

2. Execute os testes de diagndstico para determinar se o sistema estd executando
corretamente.

3. Reinstale o novo dispositivo.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas

Dispositivo

Acdo Sugerida

Problema do servidor blade

Os servidores blade desligam
sem razao aparente.

Todos os compartimentos blade devem ter um servidor blade, unidade de expansao
ou blade de preenchimento neles. Os compartimentos blade que ndo possuem estes
itens instalados ou os possuem instalados incorretamente, interrompem o fluxo de ar
na unidade BladeCenter T com um efeito adverso no resfriamento da unidade
BladeCenter T. Se a unidade BladeCenter T comegar a superaquecer, os
processadores do servidor blade comegardo a apresentar lentiddo e eventualmente
desligardo o sistema.

O servidor blade néo liga, o
LED ambar de erro do
sistema no BladeCenter T
painel de LED do sistema
estd aceso, o LED ambar de
erro blade no painel de LED
do servidor blade esta aceso
e o log de erro no sistema

"CRUs MisMatched".

contém a seguinte mensagem:

O problema ocorre apds a instalagdo do segundo opcional de microprocessador ou
ap6s substituir um microprocessador com falha em um servidor blade com dois
processadores.

O processador com o conjunto de recursos e nivel de versdao mais baixo deve ser
usado como o Bootstrap Processor (BSP). Este processador deve estar no local do
Microprocessador 1. Alterne os processadores nos locais do Microprocessador 1 e do
Microprocessador 2.

Alguns componentes ndo
comunicam o status
ambiental (temperatura,
voltagem).

O ponto de status verde para um componente ndo é automaticamente um link para
informacdes ambientais (temperatura e voltagem) para o componente. Apenas o
moédulo de gerenciamento e os servidores blade possuem informagdes ambientais e
apenas o ponto verde para tais componentes contém um link para informagdes
ambientais.

Alternar o controle KVM
entre servidores blade resulta
em erro do dispositivo USB.

Se um servidor blade estiver sob carga pesada, ele pode levar diversos minutos
antes que enumere os dispositivos USB conectados a ele. Se o controle do KVM e da
bandeja de midia for switched away do servidor blade antes que esta enumeracao
seja concluida, um erro de instalagdo do dispositivo do USB pode ser exibido. Nao
alterne o controle de KVM entre servidores blade até que o mouse e o teclado
estejam ambos funcionando no servidor blade que possui controle do KVM e da
bandeja de midia.

A mensagem de erro “Unsafe
Removal of Device” aparece
no servidor blade executando
0 Microsoft Windows 2000.

Antes de alternar a propriedade da bandeja de midia para outro servidor blade, pare
com seguranga os dispositivos da bandeja de midia no servidor blade que
atualmente possui a bandeja de midia, conforme a seguir:

1. Clique duas vezes no icone Desconectar ou Ejetar Hardware na barra de tarefas
do Windows no canto inferior direito da tela.

2. Selecione Dispositivo de Armazenamento em Massa USB e clique emParar.
3. Clique em Close.

Agora é possivel trocar com seguranca a propriedade da bandeja de midia para
outro servidor blade.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacdo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

A mensagem de erro “Media
not found” e outro erro do
sistema de arquivos ocorrem
em um servidor blade
executando o Linux ou DOS.

A tentativa de acessar a unidade de CD-ROM montada (bandeja de midia) apés ela
ter sido alternada para outro servidor blade resulta em erros de E/S, mesmo que a
bandeja de midia tenha sido alternada de volta.

Nota: Como a unidade BladeCenter T usa um barramento USB para se comunicar
com os dispositivos da bandeja de midia, alternar a propriedade da bandeja de
midia para outro servidor blade é o mesmo que desconectar um dispositivo USB.

* Se um servidor blade tentar acessar o CD-ROM ap6s ele ter sido alternado para
outro servidor blade, um erro “Media not found” ocorre.

* Se um servidor blade estiver executando em um ambiente DOS, tal como quando
atualizando o firmware no servidor blade, o firmware pode ser interrompido ou
corrompido quando a bandeja de midia for switched away; pode ser necessario
solicitar servi¢o no servidor blade.

* Se um manipulador de arquivos foi deixado aberto ao switching away a bandeja
de midia, o administrador do sistema ndo poderd realizar uma desmontagem de
limpeza (comando umount), a menos que a desmontagem seja forcada pelos
parametros do comando umount (“lazy umount”).

* Se o administrador do sistema estiver compartilhando a unidade de CD-ROM
para diversos usuarios, tal compartilhamento de rede sera interrompido.

Antes de alternar a propriedade da bandeja de midia para outro servidor blade,
certifique-se de que a unidade de CD-ROM néo esteja montada para o atual
proprietario do servidor blade (verifique se ha manipuladores de arquivo e
compartilhamento). Se uma atualiza¢do de firmware estiver ocorrendo no servidor
blade, nao alterne a bandeja de midia para outro servidor blade.

O Linux ndo é instalado a
partir da unidade de
CD-ROM do BladeCenter T
ou ndo inicia posteriormente.

* Se vocé tenta instalar o Red Hat Linux na unidade IDE do servidor blade, o Linux
ndo é instalado.

* Se vocé tenta instalar o Red Hat Linux na unidade SCSI em uma unidade de
expansdo do servidor blade, o Linux parece ser instalado, mas o sistema
operacional ndo inicia apropriadamente.

* Se vocé tenta instalar o SuSE Linux, o Linux ndo ¢é instalado.

Faga download das instrug¢des mais recentes de instalacdo do sistema operacional da
pagina da Web de Suporte IBM no enderego |http://www.ibm.com/supportportal /| .
A solugdo alternativa necessaria é descrita nas instrugdes para o seu sistema
operacional.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacéo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

O controle remoto ndo
funciona com as
configuracdes de exibigao
padrdo do SuSE Linux versao
8.0.

O console remoto requer uma configuragdo de exibicao de 1024x768@60Hz no
sistema operacional do servidor blade. A resolugdo padrao no SuSE é 1024x768, mas
a taxa de atualizagdo padrdo é de algo entre 50 Hz e 60 Hz. O console remoto nédo
funciona para um servidor blade executando o SuSE com uma taxa de atualizagao
de exibicdo que ndo exatamente 60 Hz. A mensagem “eServer/No video available” é
exibida.

Outros sistemas operacionais ndo exibem o problema.
Configure a taxa de atualizacdo no arquivo XF86Config para exatamente 60Hz.

Ha dois métodos.

* Método 1 (instalagdo de rede nao assistida, para evitar o problema): Modifique o
arquivo de controle AutoYaST para especificar 1024x768@60Hz.

1. Execute a interface grafica para o arquivo de controle AutoYaST para
configurar o modo de video VESA com 1040x768@60Hz. A interface grafica
cria o arquivo de controle AutoYaST.

2. Edite o arquivo de controle AutoYaST resultante para configurar o valor para
min_vsync como 60.

Durante uma instalagdo de rede nao assistida, o programa YaST usa o arquivo de
controle AutoYaST para modificar o arquivo XF86Config (/etc/X11/XF86Config);
estas mudangas fardo com que XF86Config configure a resolucdo de exibigdo como
1040x768 com uma taxa de atualizacdao de 60 Hz.

- 0U -
* Método 2 (a situagdo ja ocorreu): Modifique o arquivo xF86Config.

1. Na se¢ao Monitor do /etc/X11/XF86Config, altere o valor de VertRefresh para
60, conforme mostrado nestas linhas de amostra.

Section "Monitor"

Option "CalcATgorithm" "IteratePrecisely"
HorizSync 31-48

Identifier "Monitor[0]"
ModelName "AutoDetected"

Option "DPMS"

VendorName  "AutoDetected"
VertRefresh 60
UseModes "Modes[0]"
EndSection

2. Encerre X; em seguida, reinicie-o.

Problemas com a Unidade de

CD-ROM

A unidade de CD-ROM ¢é
vista como /dev/sr0 pelo
SuSE.

Se o sistema operacional SuSE Linux for instalado remotamente em um servidor
blade que nao seja o proprietario atual da bandeja de midia (unidade de CD-ROM e
portas USB), o SuSE visualiza a unidade de CD-ROM como /dev/sr0 ao invés de
/dev/cdrom, estabeleca um link entre /dev/sr0 e /dev/cdrom conforme a seguir:

1. Digite o seguinte comando:
rm /dev/cdrom; 1n -s /dev/sr0 /dev/cdrom
2. Insira a seguinte linha no arquivo /etc/fstab:
/dev/cdrom /media/cdrom auto ro,noauto,user,exec 0 0
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacdo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

A unidade de CD-ROM nao é
reconhecida ap6s ser
alternada de volta para um
servidor blade executando no
Windows 2000 Advanced
Server com SP3 aplicado.

Quando a unidade de CD-ROM ou DVD pertencente ao servidor blade x, é
alternada para outro servidor blade e, em seguida, é alternada de volta para o
servidor blade x, o sistema operacional no servidor blade x nao reconhece mais a
unidade de CD-ROM. Isto acontece quando vocé ndo parou de maneira segura as
unidades antes de alternar a propriedade da unidade de CD-ROM e das portas USB
(bandeja de midia).

Nota: Como a unidade BladeCenter T usa um barramento USB para se comunicar
com os dispositivos da bandeja de midia, alternar a propriedade da bandeja de
midia para outro servidor blade é o mesmo que desconectar um dispositivo USB.
Antes de alternar a propriedade da unidade de CD-ROM (bandeja de midia) para
outro servidor blade, pare com seguranga os dispositivos da bandeja de midia no
servidor blade que atualmente possui a bandeja de midia, conforme a seguir:

1. Clique duas vezes no icone Desconectar ou Ejetar Hardware na barra de tarefas
do Windows no canto inferior direito da tela.

2. Selecione USB Mass Storage Device e clique em Stop.
3. Clique em Close.

Agora é possivel trocar com seguranca a propriedade da bandeja de midia para
outro servidor blade.

Problema de CD-ROM.

Substitua unidade de CD-ROM.

Problemas do controlador Eth

ernet

Sistemas operacionais
numeram controladores
Ethernet de maneira
diferente.

A enumeracdo dos controladores Ethernet em um servidor blade depende do sistema
operacional. No utilitario de Configuracdo do servidor blade, a porta Ethernet
designada como Planar Ethernet 1 é roteada para o médulo do comutador Ethernet
2 e a porta Ethernet designada como Planar Ethernet 2 é roteada para o médulo do
comutador Ethernet 1.

Verifique as designacdes por meio das configuragdes do seu sistema operacional ou
ao testar:

1. Instale apenas um moédulo do comutador no compartimento do comutador 1.

2. Ative somente um dos controladores Ethernet no servidor blade. Anote a
designacdo que o sistema operacional do servidor blade tem para o controlador.

3. Execute ping em um computador externo ou na rede conectada ao médulo de
comutador.

Se vocé puder executar o ping no computador externo, o controlador Ethernet que
ativou sera o controlador superior no servidor blade e estara associado com o
comutador Ethernet 1.

Problemas do médulo do comutador Ethernet

Primeiro, faca ping do
mobdulo do comutador
Ethernet por meio da falha
de relatérios Telnet.

Ao usar a interface Telnet do médulo do comutador Ethernet para solicitar que o
moédulo do comutador faca ping em algo, a primeira resposta de ping relatar uma
falha, embora as outras repeti¢cdes possam relatar sucesso. Isto ocorre independente
da porta do médulo do comutador com a qual o objeto pinged estd conectado ser
interna ou externa e se aplica a servidores blade pinging, mas ndo para pinging do
moédulo de gerenciamento ou objetos conectados a sua porta Ethernet externa, tal
como a estagdo de gerenciamento de rede. Para obter resultados corretos, sempre
especifique diversas repetigdes (>1) na solicitacdo de ping e ignore a primeira
resposta de ping de tal solicitacdo. Consulte a documentacao fornecida com o
moédulo do comutador Ethernet para obter instrugdes sobre como executar ping por
meio da interface Telnet.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacéo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

O gréfico do firmware do
modulo do comutador
Ethernet mostra um painel
em branco quando o servidor
blade esta presente, mas
desligado.

Se o recurso Wake-on-LAN (WOL) estd desativado no servidor blade e ele esta
desligado, o link da porta interna do médulo do comutador para tal blade esta
desativado. Isto ndo é um erro, mas o grafico da unidade BladeCenter T pode
mostrar um painel em branco ao invés de um servidor blade em tal compartimento.
Nota: E possivel ativar ou desativar o recurso WOL em um servidor blade por meio
da interface da Web do médulo de gerenciamento ou por meio do console do IBM
Director. Nao confie no grafico do BladeCenter T na interface da Web do firmware
do moédulo do comutador Ethernet para determinar a presenga ou auséncia de
servidores blade na unidade BladeCenter T.

O log do moédulo do
comutador Ethernet relata o
tempo decorrido, nao o
horéario do dia.

O registro de data e hora nas entradas no log do médulo do comutador Ethernet usa
o tempo decorrido (desde o tdltimo reinicio do comutador). O registro de data e hora
nas entradas reinicia do 0 a cada vez que o comutador é reiniciado, embora as
entradas permanecam na ordem de ocorréncia.

O aviso de desconexdo de
Ethernet ndo aparecera
quando executando o
Windows 2000.

Se um cabo Ethernet for removido acidentalmente da parte posterior da unidade
BladeCenter T, o pequeno X vermelho (aviso de desconexdo) que normalmente
apareceria para indicar que o cabo foi desconectado nao aparecera na parte inferior
direita da tela. O aviso de desconexdo nédo aparece porque o controlador Ethernet do
servidor blade se conecta a0 médulo do comutador Ethernet por meio do circuito
integrado dentro da unidade BladeCenter T.

Ao resolver problemas relacionados a Ethernet, certifique-se de que os cabos
Ethernet na parte posterior da unidade BladeCenter T estejam conectados
apropriadamente.

O endereco IP padrao
configurado pelo médulo do
comutador Ethernet ndo
corresponde ao designado
pelo médulo de
gerenciamento.

Ao resolver problemas relacionados a Ethernet, certifique-se de que os cabos
Ethernet na parte posterior da unidade BladeCenter T estejam conectados
apropriadamente.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacdo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

A atualizagdo da
configuracdo do médulo do
comutador Ethernet por meio
do médulo de gerenciamento
ndo salva o NVRAM do
comutador.

Ao usar a interface da Web do médulo de gerenciamento para atualizar a
configura¢do do médulo do comutador Ethernet, o firmware do médulo de
gerenciamento grava suas configuracdes para o médulo do comutador apenas no
NVRAM do médulo de gerenciamento; ele ndo grava suas configuragdes para o
modulo do comutador no NVRAM do médulo do comutador.

Se 0 mddulo do comutador reiniciar quando o médulo de gerenciamento ndo puder
aplicar o endereco ITP que ele possui no NVRAM para o médulo de gerenciamento,
o médulo do comutador ird usar qualquer enderego IP que ele possua em seu
préprio NVRAM. Se os dois enderecos IP ndo forem os mesmos, vocé pode nao ser
capaz de gerenciar mais o médulo do comutador Ethernet.

O médulo de gerenciamento ndo podera aplicar o endereco IP do comutador de seu
NVRAM se:

* O moddulo de gerenciamento estiver sendo reiniciado

* O moédulo de gerenciamento tiver falhado

* O médulo de gerenciamento foi removido da unidade.

Ao usar a interface da Web do médulo de gerenciamento para atualizar a
configuracdo do médulo do comutador Ethernet, o firmware do médulo de
gerenciamento grava suas configuragdes para o médulo do comutador apenas no
NVRAM do médulo de gerenciamento; ele ndo grava suas configuragdes para o
moédulo do comutador no NVRAM do médulo do comutador.

Se o médulo do comutador reiniciar quando o médulo de gerenciamento ndo puder
aplicar o endereco ITP que ele possui no NVRAM para o médulo de gerenciamento,
o médulo do comutador ird usar qualquer enderego IP que ele possua em seu
préoprio NVRAM. Se os dois enderegos IP ndo forem os mesmos, vocé pode ndo ser
capaz de gerenciar mais o médulo do comutador Ethernet.

O médulo de gerenciamento ndo podera aplicar o endereco IP do comutador de seu
NVRAM se:

* O moédulo de gerenciamento estiver sendo reiniciado

* O médulo de gerenciamento tiver falhado

* O médulo de gerenciamento foi removido da unidade.

Problemas do teclado

O teclado estd muito lento ao
usar um sistema operacional
que ndo possui drivers USB.

Quando vocé executa um sistema operacional que ndo possui drivers USB, como
ocorre nos exemplos a seguir, o teclado responde de forma muito lenta.

1. Executar os diagndsticos integrados do servidor blade

2. Executar um disquete de atualiza¢do do BIOS em um servidor blade

3. Atualizar os diagnésticos em um servidor blade

4. Executar o CD do firmware Broadcom para um servidor blade

O teclado estd muito lento ao
usar um sistema operacional
que ndo possui drivers USB.

Algumas vezes, ao alternar a propriedade do KVM para um servidor blade, o video
para o servidor blade aparece quase imediatamente, mas sdo necessarios até 10 ou 20
segundos para que o mouse e o teclado possam ser usados. Nenhuma acao
requerida.

Pressionar F1 apresenta a
ajuda do navegador ao invés
de executar as fungoes de
gerenciamento do
BladeCenter T.

Conectar-se ao modulo de gerenciamento do BladeCenter T por meio da interface da
Web nao fornece cobertura adequada para a tecla F1. Em particular, pressionar F1
para acessar o utilitdirio de Configuracdo quando um servidor blade é iniciado
apresenta a ajuda do navegador ao invés do utilitario de Configuragao.

Este problema é peculiar para o plug-in do navegador Sun Java. Use a maquina
virtual (VM) Microsoft que estd integrada no navegador.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacéo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

O console remoto possui
problemas de entrada do
teclado com o plug-in Sun
Java

Quando estiver direcionando o console do servidor (funcdo do console remoto) de
um servidor blade que esta executando Microsoft Windows 2000 ou Windows XP e
usando o plug-in Sun Java (Java Virtual Machine), o console remoto pode ter
problemas de entrada do teclado.

Usar Microsoft Java Virtual Machine (JVM) ou o Java Runtime Environment (JRE) no
servidor blade ao invés de usar a Sun Java Virtual Machine. A Microsoft JVM é
fornecida com o Windows XP Service Pack 1. E possivel obter a Microsoft JVM para
Windows 2000 da Microsoft Corporation. Se vocé estiver usando o navegador
Internet Explorer versdo 6.0 ou posterior para efetuar login no médulo de
gerenciamento e usar a funcdo de controle remoto, também deve ajustar as
configuracdes do navegador:

1. Clique na guia Ferramentas + Op¢des de Internet + Avancado.

2. Na secdo Java (Sun), desmarque a caixa de opcdo préxima a 'Usar Java 2 v1.4.
para <applet> (requer reinicializa¢do)'

Problemas do médulo de gerenciamento

A senha do modulo de
gerenciamento nao pode ser
reconfigurada.

Se vocé esqueceu a senha do médulo de gerenciamento, ndo poderd acessar o
moédulo de gerenciamento do BladeCenter T. A senha do médulo de gerenciamento
ndo pode ser substituida e 0 médulo de gerenciamento precisara ser substituido.

O médulo de gerenciamento
nao conclui a mudanga para
o moédulo redundante na
falha do hardware.

Substitua o médulo de gerenciamento.

Problemas da Bandeja de Midia

O acesso a bandeja de midia
é perdido temporariamente
durante o reinicio do médulo
de gerenciamento.

Quando o médulo de gerenciamento do BladeCenter T é reiniciado, o uso da
bandeja de midia (unidade de CD-ROM e portas USB) é perdido temporariamente.
Se vocé ou uma condi¢do de falha der inicio a um reinicio do médulo de
gerenciamento enquanto a atividade de E/S estd ocorrendo na bandeja de midia, a
interrupc¢do pode parar a leitura na unidade de CD-ROM ou perder dados sendo
gravados em um disquete.

Nota: E possivel reiniciar o médulo de gerenciamento por meio da interface da Web
com o médulo de gerenciamento ou de uma estagdo de gerenciamento de rede, tal
como o console do IBM Director. Algumas falhas na unidade BladeCenter T podem
resultar no reinicio automatico do médulo de gerenciamento.

Certifique-se de que nao haja atividade de E/S na bandeja de midia antes de
reiniciar o médulo de gerenciamento.

Problemas com o Monitor

O monitor funciona ao iniciar
a unidade BladeCenter T,
mas fica branco quando vocé
inicia alguns programas
aplicativos nos servidores
blade.

Consulte a documentacao fornecida com o médulo do comutador Ethernet para
obter instrugdes sobre como executar ping por meio da interface Telnet.
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacdo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

O monitor exibe video para o
servidor blade 8 durante o
reinicio do médulo de
gerenciamento.

O monitor conectado ao médulo de gerenciamento do BladeCenter T normalmente
mostra a saida de video do servidor blade que é o proprietario atual do teclado,
video e mouse (KVM). Quando nao existe video selecionado ativamente de qualquer
servidor blade, o video do servidor blade 8 é roteado para o médulo de
gerenciamento. Enquanto o médulo de gerenciamento estd sendo iniciado
novamente, ndo existe temporariamente nenhum proprietario KVM atual. O video
do servidor blade 8 é exibido brevemente no monitor até que o médulo de
gerenciamento utilize seus valores NVRAM para restabelecer a propriedade do KVM
e da bandeja de midia (unidade de CD-ROM, unidade de disquete e porta USB).
Depois disso, o video do servidor blade que é o proprietario atual do KVM é exibido
no monitor.

A tela estd em branco.

Certifique-se de que:

1. Os indicadores de entrada e saida nas fontes de alimentacdo estdo acesos,
indicando que a energia de entrada e saida estdo presentes.

2. Os cabos do monitor estejam conectados adequadamente;

Os LEDs do médulo KVM indicam que o médulo esta funcionando.

4. O monitor esteja ligado e os controles de brilho e contraste estejam ajustados
corretamente.

5. O monitor é de propriedade de um servidor blade que esta ativado e suporta o
recurso KVM.

6. Se vocé verificou estes itens e a tela permanecer em branco, substitua:
a. O monitor
b. O médulo KVM

w

Nota: Alguns monitores IBM possuem seus proprios autotestes. Se vocé
suspeitar de algum problema no monitor, consulte as informagdes fornecidas com
ele para obter instrugdes sobre ajustes e testes.

Apenas o cursor é exibido.

Consulte o[“Problemas Indeterminados” na pagina 104}

A tela estda ondulante,
ilegivel, rolando, distorcida
ou tremida.

Se os auto-testes do monitor mostrar que ele estd funcionando corretamente,
considere o local do monitor. Campos magnéticos de outros dispositivos (como
transformadores, eletrodomésticos, ldmpadas fluorescentes e outros monitores)
podem fazer com que a tela fique tremida ou ondulante, ilegivel ou rolando e as
imagens fiquem com distor¢des. Se isto ocorrer, desligue o monitor. (Mover um
monitor colorido enquanto ele esta ligado pode provocar descoloragdo da tela). Em
seguida, distancie o dispositivo do monitor em pelo menos 305 mm (12 polegadas)
entre eles. Ligue o monitor.

Nota:

1. Para prevenir erros de leitura/gravagao nas unidades de disquete, certifique-se
de que a distancia entre os monitores e as unidades de disquete é de, no minimo,
7,6 cm (3 Pol.).

2. Cabos de monitor ndo IBM podem causar problemas imprevisiveis.

3. Existe um cabo de monitor avangado com blindagem adicional disponivel para
0s monitores 9521 e 9527. Para obter informagoes sobre o cabo do monitor
aprimorado, entre em contato com seu revendedor IBM ou representante de
marketing IBM.

Se o problema persistir, substitua o monitor.

Caracteres incorretos sao
exibidos na tela.

Se o idioma incorreto for exibido, atualize o firmware no médulo de gerenciamento
com o idioma correto. Se o problema persistir, substitua o0 médulo de gerenciamento.

Problemas com o Mouse
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacéo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

Fungdo do mouse perdida
durante a instalacdo do Red
Hat.

Se, durante a instalacdo do Red Hat Linux em um servidor blade, vocé ou alguma
outra pessoa selecionar um servidor blade diferente como proprietario do teclado,
video e monitor (KVM), vocé pode perder a fungdo do mouse para o processo de

instalagao.

Nao alterne os proprietarios de KVM até que o processo de instalagdo inicie a
instalacdo dos pacotes (ap6s a janela 'Prestes a Instalar’).

O mouse nao é detectado
durante a instalacdo do SuSE.

A instalagdo do sistema operacional SuSE Linux ndo detecta o mouse.

Vocé precisara selecionar o mouse manualmente. Faca download das instrucdes mais
recentes de instalacdo do sistema operacional para o seu sistema operacional do Web
site de Suporte IBM no endereco lhttp:/ /www.ibm.com/supportportal /|. As etapas
para selecionar o mouse estdo descritas nas instrugdes para o seu sistema
operacional.

Problemas de locomocgdo do
mouse ao usar o console
remoto e executar X.

Quando vocé estiver usando o console remoto em um servidor blade que esta
executando o X Windows no Red Hat Linux ou SuSE Linux, visualiza duas setas do
cursor na tela, amplamente espacadas, um branca e uma preta.

Configure o Linux e o X Windows para rastreamento do mouse correto. Consulte as
informacdes de ajuda on-line no software de configuragao e gerenciamento do
moédulo de gerenciamento para obter instrugdes (Tarefas Blade » Controle Remoto,
clique no sinal de interrogacdo circular préximo a Redirecionar Console do
Servidor, leia a secdo denominada Notas sobre suporte do mouse no Linux).

Problemas com a Energia

O sistema nao liga.

Certifique-se de que:

1. Os cabos de energia estejam conectados nas conexdes de energia de entrada na
parte posterior da unidade BladeCenter T e a outra extremidade de cada cabo de
energia esteja conectada em uma unidade de distribui¢do de energia (PDU) de
220 volts que esta conectada em uma tomada apropriada.

2. A PDU de 220 volts funcione corretamente.

Os LEDs no médulo de energia estejam ativados.

Se vocé acabou de instalar um opcional, remova-o e reinicie a unidade

BladeCenter T. Se a unidade BladeCenter T agora ligar, vocé pode ter instalado

mais opcionais do que o médulo de energia suporta. Pode ser necessério instalar

um modulo de energia no compartimento de energia 3 ou 4.

AW

Se o problema persistir, acesse ['Problemas Indeterminados” na pagina 104}

Problemas com Opcionais

Um opcional IBM que acabou
de ser instalado ndo funciona.

Certifique-se de que:

* O opcional é projetado para a unidade BladeCenter T. Consulte o fluxograma de
“Suporte do Servidor” para obter informacdes sobre a obten¢do de informacdes de
compatibilidade Server Proven da World Wide Web.

* Vocé seguiu as instrugdes de instalagdo que acompanham o opcional.

* O opcional esteja instalado corretamente;

* Vocé nao tenha soltado nenhum outro opcional ou cabo instalado.

Se o problema persistir, substitua o opcional.

Um opcional IBM que estava
funcionando parou de
funcionar.

Certifique-se de que todos os opcionais de hardware e as conexdes de cabo estejam
firmes. Se a opgdo for fornecida com suas proprias instrugdes de teste, utilize-as para
testa-la. Se o problema persistir, substitua o opcional.

Problemas com o Processador de servigos
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Tabela 4. Quadros de Resolucdo de Problemas (continuacdo)

Dispositivo

Acdo Sugerida

O processador de servigos no
moédulo de gerenciamento
relata uma falha geral do
monitor.

Desconecte a unidade BladeCenter T de todas as fontes elétricas, aguarde por 30
segundos, reconecte a unidadeBladeCenter T as fontes elétricas e reinicie o servidor.
Se um problema persistir, substitua o médulo de gerenciamento.

Problemas do médulo do comutador

Atualizar a configuragdo do
moédulo do comutador por
meio do comutador nao salva
0 NVRAM do médulo de
gerenciamento.

Se vocé efetuar login no médulo do comutador Ethernet diretamente (por meio da
interface da Web do médulo do comutador Ethernet ou da interface Telnet ao invés
de por meio da interface da Web do médulo de gerenciamento) e atualizar a
configuracdo do médulo do comutador, salvar a nova configuracado salva apenas o
NVRAM do comutador, ndo no NVRAM do médulo de gerenciamento. O médulo
de gerenciamento ndo poderd se comunicar com o médulo do comutador.

Na interface da Web do médulo de gerenciamento, em Tarefas do Comutador -
Gerenciamento, altere os Novos Valores de Configuragao IP Estatica para
corresponder aqueles na Configuragao IP Atual e aplique a configuragao.

LEDs do Sistema de Diagnésticos por Indicadores Luminosos

Um LED de alarme do sistema no painel de LED do sistema é aceso quando
ocorrem determinados erros do sistema. Se um dos LEDs de alarme do sistema em
sua unidade BladeCenter T estiver aceso, use a tabela a seguir para ajudar a
determinar a causa do erro a agdo que deve ser tomada.

Nota: E possivel configurar os LEDs de alarme maior e critico para ambar ou

vermelho no médulo de gerenciamento.

Tabela 5. Sistema de diagndsticos por indicadores luminosos

LED Aceso

Causa

Acao

Painel de LED do sistema BladeCenter T

Local Ocorreu uma condi¢do na unidade Procure por informagdes ou LEDs de erro nos
BladeCenter T que fez com que o painéis de LED do sistema, nos médulos e nos
gerenciamento do sistema remoto identificasse |servidores blade nesta unidade BladeCenter T
a unidade BladeCenter T como necessitando e siga as instrugdes nesta tabela para tais
de atencao. LEDs.

Secundario Ocorreu um evento nao critico que deve ser
visto, tal como o médulo errado de E/S Verifique as mensagens no log de erros.
inserido em um compartimento ou Verifique os LEDs na unidade BladeCenter T e
necessidades de energia que excedem a nos servidores blade para isolar o componente.
capacidade de médulos de energia instalados
atualmente.

Grave Ocorreu um erro de sistema maior, como a

perda de um dos dois discos espelhados.
Nota: E possivel configurar o LED de erro
maior para vermelho ou ambar no médulo de
gerenciamento.

* Verifique as mensagens no log de erros.

* Procure um LED de erro nos médulos e
servidores blade para localizar o
componente:

— Se 0 LED de erro estiver em um modulo,
siga as instrugdes para o médulo nesta
tabela.

— Se o LED de erro estiver em um servidor

blade, consulte a documentagdo que
acompanha esse servidor blade.
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Tabela 5. Sistema de diagndsticos por indicadores luminosos (continuagdo)

LED Aceso

Causa

Acao

Erro critico

Ocorreu um erro critico do sistema, tal como
falta de redundancia nos médulos de energia
ou um erro do sistema em um blade.

Nota: E possivel configurar o LED de erro
critico para vermelho ou ambar no médulo de
gerenciamento.

* Verifique as mensagens no log de erros.

e Procure um LED de erro nos mdédulos e
servidores blade para localizar o
componente:

— Se o LED de erro estiver em um moddulo,
siga as instrugdes para o médulo nesta
tabela.

— Se 0 LED de erro estiver em um servidor
blade, consulte a documentagéo que
acompanha esse servidor blade.

Moébdulo de Gerenciamento

Erro no sistema

Ocorreu um erro critico no médulo de
gerenciamento.

* Se sua unidade BladeCenter T tiver somente
um moédulo de gerenciamento:

1. Tente reposicionar o médulo de
gerenciamento.

2. Reinicie 0 médulo de gerenciamento.

Se o problema persistir, substitua o médulo
de gerenciamento.

* Se a sua unidade BladeCenter T tiver dois
moédulos de gerenciamento, a unidade
BladeCenter T continua a funcionar usando
o0 moédulo redundante. Substitua o médulo
de gerenciamento em falha.

Ativo

Moédulo de gerenciamento principal.

Se o seu BladeCenter T tiver dois médulos de
gerenciamento, o LED Ativo indica qual é o
moédulo de gerenciamento principal.

Moédulo de Energia

Erro no sistema

Ocorreu um erro critico no médulo de energia.

Reposicione o médulo de energia. Se o
problema persistir, substitua 0 médulo. Se sua
unidade BladeCenter T tiver um mdodulo
redundante para este médulo de energia, a
unidade BladeCenter T continua a funcionar
usando o mdédulo redundante.

Moébdulo da ventoinha

Erro no sistema

O ventilador esta com defeito ou operando
muito devagar.

Reposicione o médulo de ventilador. Se o
problema persistir, substitua o médulo de
ventilador assim que possivel para obter
novamente a redundancia de refrigeragdo. A
unidade BladeCenter T continua a funcionar.
O moédulo da ventoinha redundante fornece
resfriamento para a unidade BladeCenter T e
servidores blade.

Moédulo de E/S

Erro no sistema

Ocorreu um erro critico no modulo de E/S.

Reposicione o médulo de E/S. Se o problema
persistir, substitua o médulo.
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Mensagens de Erro de Temperatura

Nota: Consulte |Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Falha de temperatura da fonte de
alimentacdo x

1. Certifique-se de que o sistema esteja sendo apropriadamente
resfriado; consulte [“Consideracdes sobre Confiabilidade do]
[Sistema” na pagina 38

2. Substitua a fonte de alimentacédo x.

Aviso de temperatura da fonte de
alimentacdo x

1. Certifique-se de que o sistema esteja sendo apropriadamente
resfriado; consulte [‘Consideracdes sobre Confiabilidade do|
[Sistema” na pégina 38

2. Substitua a fonte de alimentacdo x.

Falha de temperatura do comutador x

1. Certifique-se de que o sistema esteja sendo apropriadamente
resfriado; consulte [’Consideracdes sobre Confiabilidade do|
[Sistema” na pégina 3§

2. Substitua o comutador x.

Temperatura ambiente excessiva do
sistema

Certifique-se de que o sistema esteja sendo apropriadamente
resfriado; consulte|“Consideracdes sobre Confiabilidade do Sistema”|
na pagina 3

Falha de temperatura do comutador x

Certifique-se de que o sistema esteja sendo apropriadamente
resfriado; consulte|“Consideracdes sobre Confiabilidade do Sistema”|

|na pagina 35_3[

Mensagens de Erro da Ventoinha

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pegas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Velocidade recomendada da ventoinha x
externa

Substitua a ventoinha x.

Falha da ventoinha x

Substitua a ventoinha x.

Falha da ventoinha x

Substitua a ventoinha x.

Mensagens de Erro de Energia

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

O médulo de energia 3 ou 4 é necessario
para os blades de energia 5 a 8

Certifique-se de que os médulos de energia 3 e 4 estejam instalados
e conectados a energia.

Falha da fonte de alimentac¢ido x

Substitua o médulo de energia x.

Falha de voltagem excessiva de 12 V da
fonte de alimentacgao x.

Substitua o médulo de energia x.
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Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107 para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Falha de corrente excessiva de 12 V da
fonte de alimentagdo x

1. Uma condicdo de corrente excessiva normalmente é causada por
uma falha de carregamento externa. Tente reiniciar o médulo de
energia com falha ao remover a energia dos componentes do
sistema um a cada vez para isolar o componente com falha.

2. Substitua o médulo de energia.

Falha de baixa voltagem de 12 V da fonte
de alimentacio x.

Substitua o médulo de energia x.

Falha de corrente de 12 V da fonte de
alimentacio x

Substitua o médulo de energia x.

Fonte de alimentacdao x removida

Reinstale a fonte de alimentacgao x.

Voltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para +12 V . . .

2. Reposicione os mddulos de energia.

3. Substitua os médulos de energia.

4. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para +1,8 V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para +2,5 V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para +3,3 V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
\{oltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para 5 V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada excessiva do 1. Reposicione o médulo de gerenciamento.
sistema para +5 V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada abaixo do sistema || Reposicione 0 médulo de gerenciamento.
para +12 'V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada abaixo do sistema || Reposicione 0 médulo de gerenciamento.
para +18 V . < .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada abaixo do sistema | { Reposicione o médulo de gerenciamento.
para +2,5V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.
Voltagem recomendada abaixo do sistema | { Reposicione o médulo de gerenciamento.
para 3,3V . . .

2. Substitua o médulo de gerenciamento.

Voltagem recomendada abaixo do sistema
para 5V

1. Reposicione o médulo de gerenciamento.

2. Substitua o médulo de gerenciamento.

Voltagem recomendada abaixo do sistema
para +5V

1. Reposicione o médulo de gerenciamento.

2. Substitua o médulo de gerenciamento.

Sistema executando energia nao
redundante

Certifique-se de que os médulos de energia 1 e 2 estejam instalados
e operando corretamente. Se os servidores blade estiverem instalados
no compartimento 5 ou superior, certifique-se de que os médulos 3 e
4 estejam instalados e funcionando corretamente.
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Mensagens de Erro do Servidor Blade

Nota: Consulte |Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

O servidor blade x foi instalado.

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

O servidor blade x foi removido.

Apenas informativo. Tome uma agdo conforme necessario.

Foi recebido um alerta [xxx] de um tipo
ISMP xxxx nao suportado, via rede de
interconexao.

Certifique-se de que todos os servidores blade no centro blade sejam
suportados pelo médulo de gerenciamento.

Mensagem de Erro KVM

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pdgina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Erro encontrado ao alternar o proprietario
do KVM, consulte o log de erro do
sistema.

1. Reposicione o servidor blade.

2. Reposicione o médulo KVM.

3. Atualize novamente o firmware do servidor blade HS.
4. Substitua o servidor blade.

5. Substitua 0 médulo KVM.

6

. Substitua o painel intermediario.

Mensagens de Erro do Comutador

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107 para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Falha do comutador x

1. Reposicione o comutador x.
2. Substitua o comutador x.

O moédulo do comutador x foi removido

Apenas informativo. Tome uma a¢ao conforme necessario.

O moédulo do comutador x foi instalado

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

O médulo do comutador x foi ligado

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

O médulo do comutador x foi ligado

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

Sistema do Comutador executando
modulos do comutador ndo redundantes

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

A configuracao IP modula%d do
comutador foi alterada

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

ENET [X] DHCP HSTN=X, DN=X, IP @=
XXX XXX XXX XXXGW @=
XOOXXX XXX XXX, SN=
XXX, XXX, XXX, XXX, DNS1@=
XXX XXX

Informacdes de configuracdo da Ethernet. Tome uma a¢ido conforme
necessario.
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Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107] para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

XXX XXX XXX XXX, NetMsk=
XXX XXX XXX XXX O moédulo do
comutador x foi instalado

Mensagem Acao
ENET [X] IP Cfg:HstName= XXXX, IP@= |Informacdes de configuracio da Ethernet. Tome uma a¢ao conforme
XXX XXX XXX XXX ,GWe= necessario.

LAN: A interface Ethernet [x] ndo esta
mais ativa

Verifique os cabos do comutador.

LAN: A interface Ethernet [x] ndo esta
mais ativa

Apenas informativo. Tome uma agao conforme necessario.

Mensagens de Erro do Médulo de Gerenciamento

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

O aplicativo publicou um alerta para o
ASM

O botdo de alerta na interface da Web foi testado. Apenas
informativo. Tome uma a¢ao conforme necessario.

Log do sistema 75% cheio

Apenas informativo. Tome uma agiao conforme necessario.

Log do sistema cheio

Apenas informativo. Tome uma a¢ao conforme necessario.

Inicializacdo de rede do médulo de
gerenciamento concluida

Apenas informativo. Tome uma agiao conforme necessario.

Login remoto bem-sucedido. ID de login

Apenas informativo. Tome uma acdo conforme necessario.

A reconfiguragio do ASM foi causada
pela restauracao de valores padrao

O conjunto do médulo de gerenciamento foi reconfigurado apés a
restauracdo de configura¢des padrao. Apenas informativo. Tome uma
acdo conforme necessario.

A reconfiguragdo do ASM foi iniciada
pelo usuario

Apenas informativo. Tome uma agao conforme necessario.

Botdo de comando de reconfiguraciao
ativado: Reconfiguracao de Ethernet para
os valores padrio e reconfiguracao do
MM ASM devido a tempo limite
watchdog

. Reposicione o médulo de gerenciamento.

Atualize novamente o firmware do médulo de gerenciamento.

Substitua o médulo de gerenciamento.

Reconfiguracao do ASM devido a XXXXX,
falha de instrugido: XXXXXXXX
YYYYYYYY 7277777

1.
2.
3.

Reposicione o0 médulo de gerenciamento.
Atualize novamente o firmware do médulo de gerenciamento.

Substitua o médulo de gerenciamento.

Razdo de reconfiguracio do ASM
desconhecida

Apenas informativo.

Possivel razdo da ocorréncia da
reconfiguracdo do ASM desconhecida

Apenas informativo.

A tentativa de acesso remoto falhou. ID
do usudrio ou senha recebida invalida. O
usuario é XXX do cliente do modo CMD
em [P@=XXX.XXX.XXX.XXX

Falha ao tentar efetuar login no médulo de gerenciamento.
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Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107 para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

A tentativa de acesso remoto falhou. ID
do usudrio ou senha recebida invélida. O
usudrio é XXX do navegador da WEB
IP@=XXX. XXX XXX XXX

Falha ao tentar efetuar login no médulo de gerenciamento.

Falha DHCP [X], nenhum IP @ designado
(tente X novamente), rc=X

Falha ao obter o endereco IP pelo servidor DHCP. Verifique a
conexao e as configura¢des do servidor DHCP.

LAN: Viola¢io do modo de comando
acionada. Possivel interrup¢io na
tentativa.

Tentativa mal sucedida de acessar o médulo de gerenciamento no
modo de comando. Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme
necessario.

LAN: Atraso de viola¢do do servidor da
WEB acionado. Possivel interrup¢iao na
tentativa.

Tentativa mal sucedida de acessar o médulo de gerenciamento no
modo de comando. Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme
necessario.

Log do sistema limpo.

Apenas informativo. Tome uma a¢do conforme necessario.

Mensagens de Erro de Barramento

Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pegas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107| para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem Acao
Falha ao ler o dispositivo 12C. Verifique |1 Reconfigure o médulo de gerenciamento.
os dispositivos no barramento 1. . . .
2. Reposicione o médulo de gerenciamento.
3. Atualize novamente o médulo de gerenciamento.
4. Substitua o médulo de gerenciamento.
Falha ao ler o dispositivo 12C. Verifique |1 Reconfigure o médulo de gerenciamento.
os dispositivos no barramento 2. - . .
2. Reposicione o médulo de gerenciamento.
3. Substitua o médulo de gerenciamento.
4. Substitua o painel intermediario.
Falha ao ler o dispositivo I12C. Verifique 1. Reposicione os médulos de energia.
os dispositivos no barramento 3. . . .
2. Reposicione o médulo de gerenciamento.
3. Substitua os médulos de energia.
4. Substitua o médulo de gerenciamento.
5. Substitua o painel intermediario.
Falh'a ao l.e.r o dispositivo I2C. Verifique |4 Reposicione o médulo de gerenciamento.
os dispositivos no barramento 4. . . .
2. Reposicione os cabos conectados na placa da interface do cliente no

painel frontal.

3. Reposicione os cabos conectados na placa da interface do cliente no
painel posterior.

Substitua a placa da interface do cliente no painel frontal.
Substitua a placa da interface do cliente no painel posterior.

Substitua o médulo de gerenciamento.

N o ok~

Substitua o painel intermediario.
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Nota: Consulte [Capitulo 7, “Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267”, na pagina 107] para determinar quais

componentes devem ser substituidos por um técnico de servigo de campo.

Mensagem

Acao

Falha ao ler o dispositivo I12C. Verifique
os dispositivos no barramento 5.

Reposicione os médulos do comutador.

Reposicione o médulo de gerenciamento.

1
2

3. Substitua os médulos do comutador.
4. Substitua o médulo de gerenciamento.
5

Substitua o painel intermediario.

Problemas Indeterminados

Use as informagdes nesta se¢do se os testes de diagnoéstico ndo identificaram a
falha, a lista de dispositivos estiver incorreta ou o sistema estiver inoperante.

Nota:

1. Ao resolver um problema do BladeCenter T, é necessdrio determinar se o
problema é realmente um problema do servidor blade.

* Se a unidadeBladeCenter T contiver mais de um servidor blade instalado e
apenas um dos servidores blade exibir o sintoma, este provavelmente é um
problema do servidor blade.

* Se todos os servidores blade exibirem o mesmo sintoma, é mais provavel que
este seja um problema na unidade BladeCenter T.

2. Dados danificados no CMOS podem causar problemas indeterminados.
3. Dados danificados no cédigo BIOS podem causar problemas indeterminados.

Verifique os LEDs em todas as fontes de alimentac¢do. Se os LEDs indicarem que os
modulos de energia estdo funcionando corretamente e reposicionar os componentes
do BladeCenter T nao corrigir o problema, remova ou desconecte os componentes
doBladeCenter T um a cada vez para obter uma configuracdo minima ou até que
vocé localize o problema. Nao é necessario remover a energia do sistema. Conclua
as etapas a seguir para remover os componentes.

Encerre o sistema operacional em todos os servidores blade.

2. Desligue os servidores blade; em seguida, abra a trava de libera¢do em cada
servidor blade e deslize-o para fora do compartimento aproximadamente 1
polegada.

3. Desconecte os médulos de energia 2, 3 e 4 um a cada vez:

* Pressione o botdo de liberagdo azul no médulo de energia.

* Abra a alca de liberagdo totalmente.

* Deslize 0 médulo de energia para fora de seu compartimento
aproximadamente 1 polegada.

4. Desconecte os modulos do comutador, um a cada vez. Para fazer isto remova
todos os cabos conectados ao médulo do comutador; em seguida, puxe a
alavanca de liberagdo para baixo. Deslize 0 médulo do comutador para fora do
compartimento aproximadamente 1 polegada.

A BladeCenter T unidade pode ser verificada com a interface da Web do médulo
de gerenciamento em cada estdgio a medida em que os componentes sdo
removidos e funcionard na configuragdo minima. Se a configuracdo minima nao
funcionar, faga o seguinte:

1. Verifique novamente as configuragdes de rede do médulo de gerenciamento.
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N o s~

Destrave a bandeja de midia e deslize-a para fora do compartimento

aproximadamente 1 polegada.

Nota: Os LEDs do painel frontal e posterior ndo funcionardao com a bandeja de

midia removida.

Mova o médulo de energia para o compartimento 2.

Remova e reconecte o cabo de energia no médulo de energia.

Substitua o médulo de gerenciamento.
Substitua o médulo de energia.
Substitua o painel traseiro.

Dicas de Determinacao de Problemas

Devido a variedade de combinag¢des de hardware e de software que podem ser
encontradas, utilize as seguintes informagdes para ajudé-lo na determinacdo de
problemas. Se possivel, tenha estas informacgoes disponiveis quando solicitar
assisténcia das fung¢des de Suporte de Servigo e Engenharia.

Tipo ou modelo da maquina

Upgrades do microprocessador ou disco rigido

S

intoma da falha
Os diagnosticos falharam?

O que, quando, onde, sistema tinico ou vérios sistemas?

A falha pode ser repetida?

A configuragdo atual funcionou alguma vez?

Se ela estava funcionando, quais mudangas foram feitas antes da falha?

Esse defeito é o defeito original relatado?

Versdo do diagnostico — tipo e nivel de versao

Configuragdo de hardware

— Configurac¢do de impressdo (tela de impressao) atualmente em uso

Nivel do BIOS

Software do sistema operacional — tipo e nivel de versao

Nota: Para eliminar confusdes, sistemas idénticos sdo assim considerados se:

© N O AN

Tiverem exatamente o mesmo tipo de maquina e modelo

Tiverem o mesmo nivel do BIOS

Tiverem os mesmos adaptadores/conexdes nos mesmos locais

Tiverem os mesmos jumpers de endereco/terminadores/cabeamento

Tiverem as mesmas versoes e niveis de software

Tiverem o mesmo cédigo de diagnéstico (versdo)

Tiverem os mesmos opcionais de configuracdo no sistema

Tiverem a mesma configuragdo para os arquivos de controle do sistema de

operagao

Comparar a configuragdo e o software instalado entre sistemas “funcionando” e
“nado funcionando” frequentemente levara a resolugdo do problema.
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Capitulo 7. Listagem de pecas, BladeCenter T Tipo 8267

Este capitulo contém a lista de pecas para o BladeCenter T Tipo 8267. Para verificar

uma listaiem de pecas atualizada na Web, acesse |http:/ /www.ibm.com /|

supportportal/| .

Existem trés tipos de componentes substituiveis:

* CRU (Customer Replaceable Unit) da Camada 1: A substituicdo das CRUs da
Camada 1 € sua responsabilidade. Se a IBM instalar um CRU da Camada 1 por

sua solicitacdo, a instalagado sera cobrada.
* CRU (Customer Replaceable Unit) da Camada 2: Vocé mesmo pode instalar

uma CRU da Camada 2 ou pedir que a IBM instale, sem nenhum custo

adicional, de acordo com o tipo de servigo de garantia designado para o seu

servidor.

e FRU (Field Replaceable Unit): As FRUs devem ser instaladas somente por

técnicos de servico treinados.

Vista Frontal

Indice Descrigido N° de FRU CRU/FRU

1 Montagem do painel 81Y4160 CRU
2 Filtro de ar 90P3794 CRU
3 Moédulo de gerenciamento 40K 6284 CRU
4 Preenchimento do blade 39M3317 CRU
5 Moédulo de midia (sem unidade 6tica) 81Y1797 FRU
6 Conjunto do chassi 43V5571 FRU
7 Fonte de alimentagdo, 1300 watt - AC 39Y7220 CRU
7 Preenchimento da fonte de alimentacdo 39M4297 CRU

Unidade 6tica, UltraSlim Enhanced SATA Multi-Burner 44W3256 FRU

Kit de montagem do rack com 2 pontos de fixacao 39M4299 FRU

Kit de montagem do rack com 4 pontos de fixagao 39R8313 FRU

Alga de levantamento do chassi 39M4258 CRU
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Indice  Descrigdo N° de FRU CRU/FRU

Kit de montagem do rack 39R8334 FRU

* Trava do painel (1)

* Trilho superior frontal (2)

* Suporte esquerdo (1)

e Parafuso M4x8 (10)

* Parafuso de cabega hexagonal M6 (32)

* Suporte posterior (2)

* Suporte direito (1)

Placas de Servigo do Sistema 81Y4150 CRU

Vista Posterior
Indice  Descrigdo N° de FRU CRU/FRU

1 Preenchimento do comutador 39M3261 CRU
2 Moédulo da ventoinha 44X1978 CRU
3 Conjunto da placa de acoplamento/compartimento da ventoinha - AC 81Y4107 FRU
4 Conjunto do Circuito Flexivel Superior 81Y4101 FRU
5 O médulo KVM 81Y1798 CRU
6 Modulo LAN /serial 81Y1799 FRU
7 Painel posterior - AC 81Y4108 CRU
8 Suporte do chassi posterior 39M4289 FRU
9 Conjunto do painel traseiro 81Y1796 FRU
10 Isolador do Painel Traseiro 81Y4100 FRU
11 Conjunto do circuito flexivel inferior 81Y4102 FRU

Cabo jumper, C19/C20, 2,5 M 39M5389 CRU
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Apéndice. Obtendo Ajuda e Assiténcia Técnica

Se precisar de ajuda, servigo ou assisténcia técnica ou apenas desejar mais
informagdes sobre produtos IBM, vocé encontrard uma ampla variedade de fontes
disponiveis da IBM para ajudé-lo.

Use estas informacgdes para obter informagdes adicionais sobre a IBM e os produtos
IBM, determinar o que fazer se tiver um problema com o sistema IBM ou um
dispositivo opcional e determinar quem chamar para manutencdo, se for
necessario.

Antes de Ligar

Antes de ligar, certifique-se de executar estas etapas para tentar resolver o
problema sozinho.

Se vocé achar que precisa de ajuda da IBM para executar servigo de garantia em
seu produto IBM, os técnicos de servigo da IBM poderdo auxilid-lo com mais
eficacia se vocé se preparar antes de ligar.

* Verifique se ha firmware e drivers de dispositivo do sistema operacional
atualizados para o seu produto IBM. Os termos e condi¢des da Garantia IBM
indicam que vocé, o proprietario do produto IBM, é responsavel pela
manutencdo e atualiza¢do de todos os softwares e firmwares do produto (a
menos que ele seja coberto por um contrato de manutengdo adicional). Seu
técnico de servigo IBM solicitara que vocé faca upgrade do software e firmware
se o problema tiver uma solugdo documentada dentro de um upgrade do
software.

E possivel obter os downloads mais recentes para seu produto IBM em
http:/ /www.ibm.com /support/fixcentral /systemx /|

oroup View?query.productGroup=ibm%2FSystemx|fhttp: / / www.ibm.com /|
support/ fixcentral /systemx/ group View ?query.productGroup=ibm|
%2FBladeCenter]|

* Se vocé tiver instalado novo hardware ou software em seu ambiente, consulte
[http:/ /www.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us/|para
verificar se o hardware e o software sdo suportados por seu produto IBM.

* Use as informagoes de resolugdo de problemas na documentagdo de seu sistema
e as ferramentas de diagndstico que acompanham o produto IBM. As
informagdes sobre ferramentas de diagndstico estdo no Guia de Servigo e
Determinagio de Problema no CD de Documentagio da IBM que acompanha o
produto.

* Acesse |http:/ /www.ibm.com /supportportal /| para verificar se ha informagdes
que o ajudem a resolver o problema.

* Retina as seguintes informagdes para fornecer ao servico IBM. Esses dados
ajudardo o servico IBM a fornecer rapidamente uma solugdo para o seu
problema e a garantir que vocé receba o nivel de servi¢o para o qual pode ser
contratado.

— Numeros de contrato do acordo de Manutencdo de Hardware e Software, se
aplicavel

— Niuimero de tipo de méaquina (identificador de maquina com 4 digitos da IBM)

— Numero do Modelo
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— Numero de Série
— Niveis de firmware e UEFI (ou BIOS) do sistema atual

— Outras informagdes pertinentes, como mensagem de erro e logs

¢ Acesse |http:/ /www.ibm.com /support/electronic/portal /| para enviar uma
Solicitagdo de Servigo Eletronico. O envio de uma Solicitacdo de Servico
Eletronico iniciard o processo de determina¢do de uma solugdo para o seu
problema, tornando as informagdes pertinentes disponiveis para o servico IBM
de forma rapida e com eficacia. Os técnicos de servico IBM podem comegar a
trabalhar na sua solugdo assim que vocé tiver concluido e enviado uma
Solicitacdo de Servico Eletronico.

Utilizando a Documentacao

Informacdes sobre o sistema IBM e o software pré-instalado, se houver, ou
dispositivo opcional estdo disponiveis na documentacdo fornecida com o produto.
Essa documentacdo pode incluir documentos impressos, documentos on-line,
arquivos leia-me e arquivos de ajuda.

Consulte as informacdes de resolugdo de problemas da documentacdo do seu
sistema para obter instru¢des sobre como utilizar os programas de diagnodstico. As
informacdes de resolugdo de problemas ou os programas de diagndstico, podem
dizer se vocé precisa de drivers de dispositivos adicionais ou atualizados ou outro
software. A IBM mantém paginas na World Wide Web, nas quais é possivel obter
informagdes técnicas mais recentes e fazer download de drivers de dispositivo e

atualizacdes. Para acessar essas paginas, acesse [http://www.ibm.com/
supportportal /| .

E possivel localizar as informacdes mais atuais para produtos System x
http:/ /www.ibm.com /systems/x /| .

E possivel localizar as informacdes mais atuais para produtos BladeCenter
lhttp:/ /publib.boulder.ibm.com/infocenter /bladectr /documentation /index.jsp}

Obtendo Ajuda e Informacoes na World Wide Web

Coloque sua descri¢ao breve aqui; usada para o primeiro pardgrafo e o resumo.
Na World Wide Web, estdo disponiveis informacdes atualizadas sobre sistemas
IBM, dispositivos opcionais, servigos e suporte fhttp://www.ibm.com/|
supportportal /| .

E possivel localizar as informacdes mais atuais para produtos System x
|http: / /www.ibm.com/systems/x/ | .

E possivel localizar as informacdes mais atuais para produtos BladeCenter
lhttp:/ /publib.boulder.ibm.com /infocenter/bladectr/documentation /index.jsp|

Servico e Suporte para Software

Por meio da Linha de Suporte IBM, é possivel obter assisténcia por telefone,
mediante cobranca, para problemas de uso, configuracdo e software com os
produtos IBM.
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Para obter informacgdes sobre quais produtos sdo suportados pela Linha de Suporte
em seu pais ou regido, consulte [http:/ /publib.boulder.ibm.com /infocenter /|
bladectr/documentation/index.jsp| -

Para obter mais informacdes sobre a Linha de Suporte e outros servicos IBM,
consulte fhttp:/ /www.ibm.com/services /| ou consulte fhttp:/ /www.ibm.com /|
|Elanetw1de/| para obter ntimeros de telefone de suporte.

Servicos e Suporte a Hardware

E possivel obter servico de hardware por meio de seu revendedor IBM ou Servicos
IBM.

Para localizar um revendedor autorizado pela IBM para fornecer servico de
garantia, acesse jttp://www.ibm.com/partnerworld /| e clique em Localizar
Parceiros de Negécios no lado direito da pagina. Para obter nimeros de telefone
de suporte IBM, consulte [http: / /www.ibm.com /planetwide /| .

Nos Estados Unidos e Canada, o servigo e suporte para hardware estao disponiveis
24 horas por dia, 7 dias por semana. No Reino Unido esses servigos estdo
disponiveis de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h.

Servico do Produto da IBM Taiwan

Use essas informagdes para contatar o servi¢o do produto da IBM Taiwan.

58 IBM 7 i A 55 T s 7 2

15 8 I 5 S 3 T T 2
SAETA LB 7 5 3 1

FE&% 1 0800-016-888

Informacgoes de contato para o servi¢co do produto da IBM Taiwan:

IBM Taiwan Corporation
3F, No 7, Song Ren Rd.
Taipei, Taiwan

Telefone: 0800-016-888

Apéndice. Obtendo Ajuda e Assiténcia Técnica 111
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Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos.

E possivel que a IBM nao ofereca os produtos, servigos ou recursos discutidos
nesta publicagdo em outros paises. Consulte um representante IBM local para obter
informacdes sobre produtos e servigos disponiveis atualmente em sua area.
Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos IBM ndo significa que
apenas produtos, programas ou servicos IBM possam ser utilizados. Qualquer
produto, programa ou servico funcionalmente equivalente, que ndo infrinja
nenhum direito de propriedade intelectual da IBM poder4 ser utilizado em
substituigdo a este produto, programa ou servigo. Entretanto, a avaliacdo e
verificagdo da operacdo de qualquer produto, programa ou servigo ndo IBM sdo de
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publica¢do. O fornecimento desta publicagdo ndo lhe garante direito
algum sobre tais patentes. Pedidos de licenga devem ser enviados, por escrito,
para:

IBM Director of Licensing

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil

Av. Pasteur, 138-146

Botafogo Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS
NAO SE LIMITANDO, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRACAO,
COMERCIALIZAGCAO OU ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.
Alguns paises ndo permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em
certas transagdes; portanto, essa disposicdo pode ndo se aplicar ao Cliente.

Essas informagdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sdo
feitas alteragdes periddicas nas informagoes aqui contidas; tais alteragdes serao
incorporadas em futuras edi¢des desta publicagdo. A IBM pode, a qualquer
momento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta
publicagdo, sem aviso prévio.

Referéncias nestas informagdes a Web sites ndo IBM sdo fornecidas apenas por
conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses Web sites.
Os materiais contidos nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais desse
produto IBM e a utilizagdo desses Web sites é de inteira responsabilidade do
Cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.
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Marcas Registradas

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdao marcas registradas da International Business
Machines Corp., registradas em vérios paises no mundo todo. Outros nomes de
produtos e servigos podem ser marcas registradas da IBM ou de outras empresas.

Uma lista atual das marcas registradas da IBM esta disponivel na Web na secdo
“Copyright and trademark information” |http:/ /www.ibm.com/ legal/|
lcopytrade.shtml|.

Adobe e PostScript sao marcas ou marcas registradas da Adobe Systems
Incorporated nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Cell Broadband Engine é uma marca registrada da Sony Computer Entertainment,
Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros paises e utilizada nesses lugares sob
licenca.

Intel, Intel Xeon, Itanium e Pentium sdo marcas ou marcas registradas da Intel
Corporation ou suas subsidiarias nos Estados Unidos e em outros paises.

Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sdo marcas ou
marcas registradas da Oracle e/ou de suas afiliadas.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sdo marcas registradas da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada do The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Notas Importantes
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A velocidade do processador indica a velocidade do relégio interno do
microprocessador; outros fatores também afetam o desempenho do aplicativo.

A velocidade da unidade de CD ou DVD lista a taxa de leitura variavel. As
velocidades reais variam e frequentemente sdo menores que a velocidade maxima
possivel.

Ao se referir ao armazenamento de processador, armazenamento real e virtual ou
volume de canal, KB representa 1024 bytes, MB representa 1.048.576 bytes e GB
representa 1.073.741.824 bytes.

Ao se referir a capacidade da unidade de disco rigido ou ao volume de
comunicac¢des, MB representa 1.000.000 bytes e GB representa 1.000.000.000 bytes.
A capacidade total acessivel pelo usudario pode variar, dependendo dos ambientes
operacionais.

As capacidades maximas da unidade interna de disco rigido assumem a
substitui¢do de quaisquer unidades padrdo de disco rigido e a ocupagdo de todos
os compartimentos de unidade de disco rigido com as maiores unidades
atualmente suportadas disponiveis na IBM.
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A memoria maxima pode requerer substitui¢do da memoria padrdo com um
moédulo de meméria opcional.

A IBM ndo representa ou garante produtos e servi¢os ndo IBM que sejam
ServerProven, incluindo, mas néo se limitando as garantias implicitas de
comercializacdo e adequagdo a um determinado objetivo. Esses produtos sdo
oferecidos e garantidos exclusivamente por terceiros.

A IBM ndo representa ou garante produtos ndo IBM. O suporte (se disponivel) a
produtos nao IBM é fornecido por terceiros, ndo pela IBM.

Alguns softwares podem ser diferentes de sua versao de varejo (se disponivel) e
podem ndo incluir manuais do usuério ou todos os recursos do programa.

Contaminacao

Particulada

Atencdo: Substancias particuladas aéreas (incluindo flocos ou particulas de metal) e
gases reativos agindo isoladamente ou em combinagdo com outros fatores
ambientais, como umidade ou temperatura, poderdo colocar em risco o dispositivo
que esta descrito nesse documento.

Os riscos que sdo causados pela presenca de niveis excessivos de substancias
particuladas ou as concentragdes de gases nocivos incluem danos que podem
causar o mau funcionamento ou a parada completa do funcionamento do
dispositivo. Essa especificacdo define limites para substancias particuladas e gases
que sdo destinados a evitar tais danos. Os limites ndo devem ser vistos ou usados
como definitivos, porque indmeros outros fatores, como temperatura ou umidade
do ar, podem influenciar o impacto de substancias particuladas ou a transferéncia
de contaminantes corrosivos e gasosos do ambiente. Na auséncia de limites
especificos definidos neste documento, adote praticas que mantenham os niveis de
gds e substancias particuladas consistentes com a protegdo da satide e seguranca
das pessoas. Se a IBM determinar que os niveis de substancias particuladas ou
gases em seu ambiente causaram dano ao dispositivo, a IBM pode condicionar a
provisdo de reparo ou substitui¢do de dispositivos ou pecas a implementagdo de
medidas reparatdrias apropriadas para mitigar essa contamina¢do ambiental. A
implementagdo dessas medidas reparatdrias é de responsabilidade do cliente.

Tabela 6. Limites para substancias particuladas e gases

Contaminacao Limites

Particulada e O ar do ambiente deve ser filtrado continuamente com uma eficiéncia

de ponto de poeira atmosférica de 40% (MERV 9) de acordo com o
ASHRAE Standard 52.21.

* O ar que entra em um datacenter deve ser filtrado a uma eficiéncia
de 99,97% ou superior, usando filtros de ar particulado de alta
eficiéncia (HEPA) que atendam ao MIL-STD-282.

* A umidade relativa deliquescente da contaminagéo particulada deve
ser superior a 60%2.

* O ambiente deve estar livre de contaminag¢do condutora, como
espanadores de zinco.

Gasosa e Cobre: Classe G1 conforme ANSI/ISA 71.04-19853

« Prata: Taxa de corrosdo de menos de 300 A em 30 dias
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Tabela 6. Limites para substancias particuladas e gases (continuagdo)

Contaminacao Limites

1 ASHRAE 52.2-2008 - Método de Teste de Dispositivos Gerais de Limpeza de Renovacao
de Ar para Eficiéncia de Remogao por Tamanho de Particula. Atlanta: American Society of
Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers, Inc.

2 A umidade relativa deliquescente de contaminacdo particulada é a umidade relativa na
qual a poeira absorve dgua suficiente para tornar-se imida e promover a condugao idnica.

3 ANSI/ISA-71.04-1985. Condigdes ambientais para medicdo de processo e sistemas de
controle: Substincia aéreas contaminantes. Instrument Society of America, Research

Triangle Park, Carolina do Norte, EUA.

Formato da Documentacao

As publicagdes para este produto estdo no formato Adobe Portable Document
(PDF) e devem estar em conformidade com os padrdes de acessibilidade. Se vocé
tiver dificuldades ao usar os arquivos PDF e desejar solicitar uma publicagdo com
formato baseado na Web ou um documento PDF acessivel, envie sua
correspondéncia para o enderego a seguir:

Information Development

IBM Corporation

205/A015

3039 E. Cornwallis Road

P.O. Box 12195

Research Triangle Park, North Carolina 27709-2195

U.S.A.

No pedido, certifique-se de incluir o nimero de pega e o titulo da publicagdo.
Ao enviar informagdes para a IBM, o Cliente concede a IBM um direito nao

exclusivo de usar ou distribuir as informagdes da forma que julgar apropriada sem
incorrer em qualquer obrigagdo para como Cliente.

Instrucao Regulamentar de Telecomunicacao

Este produto ndo foi projetado para ser conectado direta ou indiretamente por
qualquer meio a interfaces de redes publicas de telecomunicagdes, nem foi
projetado para ser usado em uma rede publica de servigos.

Avisos de Emissao Eletronica
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Ao conectar um monitor ao equipamento, vocé deve usar o cabo de monitor
designado e quaisquer dispositivos de supressdo de interferéncia fornecidos com o
monitor.

Declaracao do FCC (Federal Communications Commission)

Nota: Este equipamento foi testado e verificou-se que cumpre com os limites para
um dispositivo digital de Classe A, de acordo com a Parte 15 das Regras de FCC.
Esses limites tém como finalidade garantir a protegdo, em niveis adequados, contra
interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um ambiente
comercial. Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de frequéncia
radiofbnica e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com o manual de
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instrugdes, podera provocar interferéncia prejudicial as comunicagdes de radio. A
operagao deste equipamento em érea residencial provavelmente ocasionara
interferéncias prejudiciais e, neste caso, o usuario deve corrigi-las as suas proprias
custas.

Cabos e conectores adequadamente blindados e aterrados devem ser utilizados
para corresponder aos limites de emissdo da FCC. A IBM ndo se responsabiliza por
qualquer interferéncia na recepgdo de radio ou televisao provocada pela utilizagao
de cabos e conectores que ndo sejam os recomendados ou por mudangas ou
modifica¢gdes ndo autorizadas neste equipamento. As mudangas ou modificagdes
ndo autorizadas poderdo anular a autorizagdo do usudrio para operar o
equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Regras de FCC. A
operagdo estd sujeita as seguintes condicdes: (1) este dispositivo ndo deve provocar
interferéncia prejudicial e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia
recebida, inclusive as que possam provocar operacdo indesejada.

Declaracao de Conformidade de Emissao da Classe A da
Industria do Canada

Este equipamento digital Classe A estd em conformidade com o ICES-003
canadense.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Instrucao da Classe A da Australia e Nova Zelandia

Atencdo: Este é um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este
produto pode causar interferéncia de radio; em tal caso, o usudario podera ser
obrigado a tomar as medidas adequadas.

Declaracao de Conformidade da Diretiva EMC da Uniao

Européia
Este produto estd em conformidade com os requerimentos de protegao da Diretiva
2004/108/EC do Conselho da UE, que trata da aproximagdo das leis dos Paises
Membros sobre compatibilidade eletromagnética. IBM cannot accept responsibility
for any failure to satisfy the protection requirements resulting from a
nonrecommended modification of the product, including the fitting of non-IBM
option cards.

Atencdo: Este é um produto EN 55022 Classe A. Em um ambiente doméstico,
este produto pode causar interferéncia de radio; em tal caso, o usudrio podera ser
obrigado a tomar as medidas adequadas.

Fabricante Responsavel:
International Business Machines Corp.
New Orchard Road

Armonk, New York 10504
914-499-1900
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Contato na Comunidade Européia:

IBM Technical Regulations, Department M456
IBM-Allee 1, 71137 Ehningen, Germany
Telefone: +49 7032 15-2937

Email: tjahn@de.ibm.com

Instrucao da Classe A para Alemanha

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fur Gerite der Klasse A EU-Richtlinie
zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie
2004/108/EG zur Angleichung der Rechtsvorschriften uber die elektromagnetische
Vertrdglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hélt die Grenzwerte der EN 55022
Klasse A ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Geridte wie in den Handbiichern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM
empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM iibernimmt keine Verantwortung fiir
die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung der
IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der IBM gesteckt/eingebaut werden.

EN 55022 Klasse A Gerédte miissen mit folgendem Warnhinweis versehen werden:
“Warnung: Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im
Wohnbereich Funk-Stérungen verursachen; in diesem Fall kann vom Betreiber
verlangt werden, angemessene Mafinahmen zu ergreifen und dafiir
aufzukommen.”

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Geréten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Gerdten (EMVG)”. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in
der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz liber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten (EMVG) (bzw. der
EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fur Geréte der Klasse A

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitétszeichen - CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:

International Business Machines Corp.
New Orchard Road

Armonk, New York 10504
914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:

IBM Deutschland
Technical Regulations, Department M456
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IBM-Allee 1, 71137 Ehningen, Germany
Telefone: +49 7032 15-2937
Email: tjahn@de.ibm.com

Generelle Informationen:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse
A.

Instrucao da Classe A VCCI para Japao

HEX. VSR A BREMEETY, CORKBEEZRERIE TERT S
t@,&&ﬁ%%&%l%t FTENHYET., ZOBEICIMERENEU/ZIIR
EFRTDEIOEBEREINDZEDHYVET, VCCI-A

Este é um produto Classe A baseado no padrdo do Voluntary Control Council for
Interference (VCCI). Se este equipamento for usado em um ambiente doméstico,
podera ocorrer a interferéncia de radio, nesse caso o usudrio pode precisar tomar
acOes corretivas.

Declaracao da Japan Electronics and Information Technology
Industries Association (JEITA)

|

MR R A EEMR

I

Diretrizes Harmoénicas Confirmadas da Japan Electronics and Information
Technology Industries Association (JEITA) (produtos maiores ou iguais a 20 A por
fase)

Declaracao da Japan Electronics and Information Technology
Industries Association (JEITA)

SRR RZ A ERR

Diretrizes Harmoénicas Confirmadas da Japan Electronics and Information
Technology Industries Association (JEITA) com Modificagdes (produtos com mais
de 20 A por fase)

Instrucao da Korea Communications Commission (KCC)
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Esse é um equipamento de compatibilidade de onda electromagnética para

negocios (Tipo A). Os vendedores e usuarios precisam prestar atengdo a isso. Esse
equipamento é para quaisquer dreas nao residenciais

Instrucao da Classe A - Russia Electromagnetic Interference
(EMI)

BHUMAHMUE! HacTosiee nagenue oTHOCUTCA K Knaccy A

B »xunbix noMelweHUAX OHO MOXeT co3daBaTb paguonomMmexu, ansa
CHWXEeHWA KOTOPbIX HeobxoauMbl AONONMHUTENbHbIE Mepbl

Instrucao de Emissao Eletrénica de Classe A da Republica
Popular da China
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Instrucao de Conformidade de Classe A para Taiwan
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