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Important
Avant d'utiliser le présent document et le produit associé, prenez connaissance des informations générales figurant a
1JAnnexe D, «Service d'aide et d'assistance», & la page 407|et a la section[«Remarques», & la page 411]et lisez les documents
Informations sur la garantie, Consignes de sécurité et Consignes de protection de I'environnement et Guide d’utilisation figurant sur
le CD IBM Documentation.
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Réf. US : 00FL001

LE PRESENT DOCUMENT EST LIVRE EN L'ETAT SANS AUCUNE GARANTIE EXPLICITE OU IMPLICITE. IBM
DECLINE NOTAMMENT TOUTE RESPONSABILITE RELATIVE A CES INFORMATIONS EN CAS DE
CONTREFACON AINSI QU'EN CAS DE DEFAUT D'APTITUDE A L'EXECUTION D'UN TRAVAIL DONNE.

Ce document est mis a jour périodiquement. Chaque nouvelle édition inclut les mises a jour. Les informations qui y
sont fournies sont susceptibles d'étre modifiées avant que les produits décrits ne deviennent eux-mémes
disponibles. En outre, il peut contenir des informations ou des références concernant certains produits, logiciels ou
services non annoncés dans ce pays. Cela ne signifie cependant pas qu'ils y seront annoncés.

Pour plus de détails, pour toute demande d'ordre technique, ou pour obtenir des exemplaires de documents IBM,
référez-vous aux documents d'annonce disponibles dans votre pays, ou adressez-vous a votre partenaire
commercial.

Vous pouvez également consulter les serveurs Internet suivants :

¢ http:/ /www.fribm.com (serveur IBM en France)|

e |http:/ /www.can.ibm.com (serveur IBM au Canada)|
o |http:/ /www.ibm.com (serveur IBM aux Etats-Unis)|

Compagnie IBM France
Direction Qualité

17, avenue de 1’Europe
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Avis aux lecteurs canadiens

Le présent document a été traduit en France. Voici les principales différences et
particularités dont vous devez tenir compte.

Ilustrations

Les illustrations sont fournies a titre d'exemple. Certaines peuvent contenir des
données propres a la France.

Terminologie

La terminologie des titres IBM peut différer d'un pays a l'autre. Reportez-vous au
tableau ci-dessous, au besoin.

IBM France IBM Canada
ingénieur commercial représentant

agence commerciale succursale

ingénieur technico-commercial informaticien
inspecteur technicien du matériel
Claviers

Les lettres sont disposées différemment : le clavier frangais est de type AZERTY, et
le clavier frangais-canadien de type QWERTY.

0OS/2 et Windows - Parameétres canadiens

Au Canada, on utilise :

* les pages de codes 850 (multilingue) et 863 (francais-canadien),
* le code pays 002,

* le code clavier CF.

Nomenclature
Les touches présentées dans le tableau d'équivalence suivant sont libellées
différemment selon qu'il s'agit du clavier de la France, du clavier du Canada ou du

clavier des Etats-Unis. Reportez-vous a ce tableau pour faire correspondre les
touches frangaises figurant dans le présent document aux touches de votre clavier.

© Copyright IBM Corp. 2014 vii
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France Canada Etats-Unis
K (Pos1) 8 Home
Fin Fin End
2 (PoAn E = PgUp
¥ (PgAv) ¥ PgDn
Inser Inser Ins
Suppr Suppr Del
Echap Echap Esc
Attn Intrp Break
Impr
écran ImpEc PrtSc
Verr Num
num Num Lock
Arrét Lo Scroll
defil Défil Lock
(Verr maj) FixMaj ng:’f
AltGr AltCar a (iArgite)
Brevets

II est possible qu'IBM détienne des brevets ou qu'elle ait déposé des demandes de
brevets portant sur certains sujets abordés dans ce document. Le fait qu'IBM vous
fournisse le présent document ne signifie pas qu'elle vous accorde un permis
d'utilisation de ces brevets. Vous pouvez envoyer, par écrit, vos demandes de
renseignements relatives aux permis d'utilisation au directeur général des relations
commerciales d'IBM, 3600 Steeles Avenue East, Markham, Ontario, L3R 977.

Assistance téléphonique

Si vous avez besoin d'assistance ou si vous voulez commander du matériel, des
logiciels et des publications IBM, contactez IBM direct au 1 800 465-1234.
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Sécurité

Lisez les Instructions de sécurité avant d'installer ce produit.
daaY) cllaadlall 3ol 8 Cuny oiiall 128 uS 5 Jd

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranca.

FERBFAPGZY, WFAMEE Safety Information
Z2EB)-

REARSBZN > HAMY TRLHR, -
Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pfed instalaci tohoto produktu si pfeététe pfirucku bezpeénostnich instrukei.

Lees sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat timan tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.

Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpv eykataoTrioete To Mpoidv autd, dlaBaote TI MANpogopieg aopdielag
(safety information).

JINUAN MR AR IWRIP AT I8N 0PRnno 19?

Atermeék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el§irasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.

HEDFEDANZ. BLBHREBRS(FZELN,

2 HSE X6k Hil etE 2 E S8 A2.

Ilpen na ce mucTAIMpPA OBOJ NPOAYKT, NpounTajTe HHpopManrjaTa 3a 6e30eaHOCT.

© Copyright IBM Corp. 2014

ix



S

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) for du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.

Mepen yCcTaHOBKOWM NPOAYKTA NMPOYTUTE MHCTPYKLMK MO
TexHuke 6e30MacHOCTU.

Pred instalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpeé&nostné predpisy.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto, lea la informacién de seguridad.

Lias sdkerhetsinformationen innan du installerar den héar produkten.

AgEvayay §ragvE) Frghg e
TR R NARTRIRG A

Bu drind kurmadan énce glivenlik bilgilerini okuyun.
Sl @385 o de B sl jaiane 0f) 8 idein)fb Y fedas ) 3S5as

Youg mwngz yungh canjbinj neix gaxgongq, itdingh aeu doeg aen
canjbinj soengq cungj vahgangj ancien siusik.

Consignes a l'intention des techniciens de maintenance qualifiés

La présente section contient des informations qui s'adressent aux techniciens de
maintenance qualifiés.

Recherche de la présence de situations dangereuses

Consultez les informations suivantes pour rechercher la présence éventuelle de
situations dangereuses avec le produit IBM® sur lequel vous travaillez.

Dans le cadre des phases de conception et de fabrication, tous les produits IBMont
été équipés de dispositifs de sécurité obligatoires qui protegent les utilisateurs et
les techniciens de maintenance de blessures. La présente section détaille
uniquement ces dispositifs. Par conséquent, vous devez identifier avec soin les
situations potentiellement dangereuses qui auraient pu étre occasionnées par un
dommage ou la connexion de dispositifs ou d'options non IBM. Si vous détectez la

X  IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance



présence d'une situation dangereuse, vous devez évaluer le niveau de gravité du
risque et déterminer si vous devez résoudre le probleme avant de manipuler le
produit.

Recherchez la présence éventuelle des situations et des risques de sécurité
suivants :

* Risques électriques (notamment au niveau de l'alimentation secteur). La tension
secteur qui traverse le chassis peut entrainer des chocs électriques dangereux,
voire mortels.

* Risques d'explosion (écran endommagé, condensateur déformé ou présentant
une fuite).

* Risques mécaniques (matériel desserré ou absent).

Pour rechercher la présence éventuelle de situations dangereuses, procédez comme

suit :

1. Vérifiez que l'alimentation est coupée et que les cordons d'alimentation sont
débranchés.

2. Vérifiez que le capot extérieur n'est pas endommagé, desserré ou cassé, puis
observez les angles vifs.

3. Vérifiez 1'état des cordons d'alimentation :

¢ Vérifiez que le connecteur de mise a la terre a trois fils est en parfait état. A
l'aide d'un compteur, mesurez la résistance du connecteur de mise a la terre
a trois fils entre la broche de mise a la terre externe et la terre du chassis. Elle
doit étre égale ou inférieure a 0,1 Ohm.

* Vérifiez que le type des cordons d'alimentation est correct.
* Vérifiez que la couche isolante n'est pas effilochée, ni déchirée.
4. Retirez le capot.

5. Controlez si certains dispositifs non IBM ne sont pas endommagés. Etudiez
avec soin le niveau de sécurité des dispositifs non-IBM.

6. Vérifiez la présence éventuelle de situations dangereuses dans le systeme
(obturations métalliques, contamination, eau ou autre liquide, étincelles ou
fumée).

7. Vérifiez que les cables ne sont pas usés, effilochés ou pincés.

8. Vérifiez que les fixations du capot du bloc d'alimentation électrique (vis ou
rivets) sont présentes et en parfait état.

Consignes de maintenance du matériel électrique

Suivez les instructions suivantes lorsque vous effectuez la maintenance du matériel
électrique.

* Recherchez la présence éventuelle de risques électriques (sol humide,
prolongateurs d'alimentation non mis a la terre et absence de masses).

 Utilisez uniquement les outils et le matériel de test approuvés. Les poignées de
certains outils ont un revétement léger qui n'assure aucune isolation contre le
courant électrique.

* Vérifiez et entretenez régulierement vos outils manuels électriques pour garantir
un environnement de travail str. N'utilisez pas d'outils ou de testeurs usés ou
endommagés.

* Ne posez pas la surface réfléchissante d'un miroir dentaire sur un circuit
électrique ouvert. Vous risqueriez de vous blesser ou d'endommager le matériel,
car la surface est conductrice.

Sécurité X1



* Certains tapis en caoutchouc sont constitués de petites fibres conductrices, qui
limitent les décharges électrostatiques. N'utilisez pas ce type de tapis pour vous
protéger contre les chocs électriques.

* Ne travaillez pas seul dans un environnement a risque ou pres d'un matériel
présentant un danger électrique.

* Repérez l'interrupteur d'arrét d'urgence, l'interrupteur de déconnexion ou la
prise de courant pour couper l'alimentation rapidement dans 1'éventualité d'un
incident électrique.

* Débranchez tous les cordons d'alimentation avant de controler les organes
mécaniques, de travailler a proximité des blocs d'alimentation, de retirer ou
d'installer les unités principales.

* Avant de manipuler le matériel, débranchez le cordon d'alimentation. Si vous ne
parvenez pas a le débrancher, demandez au client de couper et de désactiver le
boitier mural qui alimente le matériel.

* Ne supposez jamais qu'un circuit a été débranché. Au contraire, vérifiez toujours
qu'il a bien été débranché.

* Si vous devez manipuler du matériel dont les circuits électriques sont
découverts, respectez les consignes suivantes :

— Demandez a une personne qui connait parfaitement les coupe-circuit de rester
a vos cotés. Elle pourra couper l'alimentation si nécessaire.

— Si vous manipulez du matériel électrique sous tension, travaillez d'une seule
main. Placez l'autre main dans votre poche ou derriere votre dos pour couper
le circuit, qui pourrait présenter des risques de choc électrique.

— Si vous utilisez un instrument de contrdle, ajustez correctement les réglages et
utilisez les sondes et les accessoires correspondants approuvés.

— Placez-vous sur un tapis en caoutchouc pour vous isoler des masses (lames
de plancher métalliques et chassis, par exemple).
* Soyez extrémement prudents lorsque vous mesurez une tension élevée.

* Pour garantir une mise a la terre parfaite des composants (blocs d'alimentation,
pompes, ventilateurs, générateurs), ne les manipulez pas a l'extérieur de leur
environnement de fonctionnement normal.

* En cas d'incident électrique, restez prudent, coupez l'alimentation et demandez a
une autre personne d'appeler les urgences.

Consignes de sécurité

xii

Ces consignes fournissent des informations de mise en garde et de sécurité
utilisées dans cette documentation.

Important :

Toutes les consignes de type Attention et Danger figurant dans cette
documentation commencent par un numéro. Ce numéro renvoie aux versions
traduites des consignes de type Attention ou Danger figurant dans le document
Consignes de sécurité.

Par exemple, les traductions de la Consigne 1, apparaissent dans le document
Consignes de sécurité sous Consigne 1.

Avant de réaliser des procédures, prenez connaissance de toutes les consignes de
type Attention et Danger figurant dans cette documentation. Lisez toutes les
informations de sécurité fournies avec votre systeme ou les unités en option avant
d'installer 'unité.
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Consigne 1

DANGER

Le courant électrique provenant de I'alimentation, du téléphone et des cables
de transmission peut présenter un danger.

Pour éviter tout risque de choc électrique :

* Ne manipulez aucun cable et n'effectuez aucune opération d'installation,
d'entretien ou de reconfiguration de ce produit au cours d'un orage.

* Branchez tous les cordons d'alimentation sur un socle de prise de courant
correctement cablé et mis a la terre.

e Branchez sur des socles de prise de courant correctement cablés tout
équipement connecté a ce produit.

* Lorsque cela est possible, n'utilisez qu'une seule main pour connecter ou
déconnecter les cibles d'interface.

* Ne mettez jamais un équipement sous tension en cas d'incendie ou
d'inondation, ou en présence de dommages matériels.

* Avant de retirer les capots de 1'unité, mettez celle-ci hors tension et
déconnectez ses cordons d'alimentation, ainsi que les cables qui la relient
aux réseaux, aux systemes de télécommunication et aux modems (sauf
instruction contraire mentionnée dans les procédures d'installation et de
configuration).

* Lorsque vous installez, que vous déplacez, ou que vous manipulez le

présent produit ou des périphériques qui lui sont raccordés, reportez-vous
aux instructions ci-dessous pour connecter et déconnecter les différents

cordons.
Connexion : Déconnexion :

Mettez hors tension tous les éléments. 1. Mettez hors tension tous les éléments.
2. Reliez les cables aux unités. 2. Débranchez les cordons d'alimentation
3. Reliez les cordons d'interface aux des prises.

connecteurs. 3. Débranchez les cordons d'interface des
4. Reliez les cordons d'alimentation aux connecteurs.

prises. 4. Débranchez tous les cables des unités.

5. Mettez 1'unité sous tension.

Consigne 2

Sécurité X1l



ATTENTION :

Remplacer uniquement par une batterie IBM de type 33F8354 ou d'un type
équivalent recommandé par le fabricant. Si votre systéme est doté d'un module
contenant une pile au lithium, remplacez le uniquement par un module
identique, produit par le méme fabricant. La pile contient du lithium et peut
exploser en cas de mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou de mise
au rebut inappropriée.

Ne pas :
* lajeter a I'eau
* l'exposer a une température supérieure a 100 °C (212°F)

* chercher a la réparer ou a la démonter

Ne pas mettre la pile a la poubelle. Pour la mise au rebut, se reporter a la
réglementation en vigueur.

Consigne 3

A

ATTENTION :

Si des produits a laser (tels que des unités de CD, DVD ou a fibres optiques, ou

des émetteurs) sont installés, prenez connaissance des informations suivantes :

* Ne retirez pas les capots. En ouvrant le produit a laser, vous vous exposez au
rayonnement dangereux du laser. Vous ne pouvez effectuer aucune opération
de maintenance a l'intérieur.

* Pour éviter tout risque d'exposition au rayon laser, respectez les consignes de
réglage et d'utilisation des commandes, ainsi que les procédures décrites dans
le présent manuel.

A

DANGER

Certains produits laser contiennent une diode laser de classe 3A ou 3B.
Prenez connaissance des informations suivantes.

Des rayons laser sont émis lorsque le carter est ouvert. Evitez toute exposition
directe au rayon laser. Evitez de regarder fixement le faisceau ou de 1'observer
a l'aide d'instruments optiques.

Class 1 Laser Product

Laser Klasse 1

Laser Klass 1

Luokan 1 Laserlaite
Appareil A Laser de Classe 1
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Consigne 4

A

ATTENTION :
Soulevez la machine avec précaution.

z 18 kg z32 kg =55 kg

Consigne 5

A A

ATTENTION :

Le bouton de mise sous tension du serveur et l'interrupteur du bloc
d'alimentation ne coupent pas le courant électrique alimentant I'unité. En outre,
le systeme peut étre équipé de plusieurs cordons d'alimentation. Pour mettre
1'unité hors tension, vous devez déconnecter tous les cordons de la source
d'alimentation.

VAN
2 [[) mp ———
1 [[) mp =m—

Consigne 6

A

ATTENTION :

Si vous installez un guide-cable en option sur 1'extrémité du cordon
d'alimentation connectée a 1'unité, vous devez connecter 1'autre extrémité du
cordon d'alimentation a une source d'alimentation facilement accessible.

Sécurité XV



xvi

Consigne 8

A A

ATTENTION :
N'ouvrez jamais le bloc d'alimentation ou tout élément sur lequel est apposée
I'étiquette ci-dessous.

® A\

Des niveaux dangereux de tension, courant et électricité sont présents dans les
composants qui portent cette étiquette. Aucune piéce de ces composants n'est
réparable. Si vous pensez qu'ils peuvent étre a I'origine d'un probléme, contactez
un technicien de maintenance.

Consigne 12

A

ATTENTION :
L'étiquette suivante indique la proximité d'une surface tres chaude.

VAN

Consigne 26

A
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ATTENTION :
Ne posez pas d'objet sur un serveur monté en armoire.

@

Consigne 27

>

ATTENTION :
Présence de pieces mobiles dangereuses a proximité.

)

Informations de sécurité relative aux armoires, consigne n° 2

>

DANGER

* Abaissez toujours les vérins de mise a niveau de l'armoire.
* Installez toujours des équerres de stabilisation sur 1'armoire.

* Installez toujours les serveurs et les unités en option en commencant par le
bas de I'armoire.

* Installez toujours les unités les plus lourdes dans la partie inférieure de
I'armoire.

Sécurité  XVii
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Chapitre 1. Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4

Type 5455

© Copyright IBM Corp. 2014

Le Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 est un noeud de
traitement évolutif a haute disponibilité qui est optimisé pour la prise en charge de
la technologie de microprocesseur prochaine génération et totalement adapté aux
moyennes et grandes entreprises.

Le Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 est pris en charge
uniquement dans IBM NeXtScale n1200 Enclosure.

Cette documentation fournit les informations suivantes sur la configuration et le
traitement des incidents du noeud de traitement :

¢ Démarrage et configuration du noeud de traitement

¢ Installation du systeme d'exploitation

* Diagnostic des problemes

* Installation, retrait et remplacement des composants

Le présent noeud de traitement est livré avec des CD contenant des programmes
destinés a vous aider lors de la configuration matérielle et de 1'installation des
pilotes de périphérique et du systéeme d'exploitation.

Si IBM a publié des mises a jour pour certains microprogrammes et publications,
vous pouvez les télécharger a partir du site Web d'IBM. Le serveur peut posséder
des composants, qui ne sont pas décrits dans la documentation fournie avec le
serveur. La documentation elle-méme peut faire I'objet de mises a jour pour
intégrer les informations relatives a ces composants. Enfin, des informations de
derniere minute peuvent également étre publiées pour fournir des informations
supplémentaires non incluses dans la documentation du serveur. Pour savoir si des

mises & jour sont disponibles, rendez-vous a l'adresse Ihttp:/ / www.ibm.com/|

Le noeud de traitement bénéficie d'une garantie limitée. Pour plus d'informations
sur les modalités de la garantie et 1'obtention des services d'assistance et de
maintenance, consultez le document relatif a la garantie pour votre noeud de
traitement.

Vous pouvez télécharger le programme IBM ServerGuide Setup and Installation pour
vous aider a configurer le matériel, installer les pilotes de périphériques et installer
le systeme d'exploitation.

Pour obtenir la liste des périphériques en option pris en charge par le serveur, voir
lhttp:/ /www.ibm.com /systems /info/x86servers /serverproven/compat /us}

Pour obtenir les instructions compleétes d'installation en armoire et de retrait,
consultez le document Instructions pour I'installation en armoire figurant sur le CD
System x Documentation.

Vous pouvez obtenir les derniéres informations relatives au serveur et a d'autres
produits de serveur IBM a l'adresse fhttp:/ /www.ibm.com /systems/x Vous

pouvez créer une page de support personnalisée en identifiant les produits IBM
qui vous intéressent a l'adresse [http: / /www.ibm.com /supportportal] A partir de



https://www-947.ibm.com/support/entry/myportal
https://www-947.ibm.com/support/entry/myportal
http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us
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https://www-947.ibm.com/support/entry/myportal

2

cette page personnalisée, vous pouvez vous inscrire pour recevoir des notifications
hebdomadaires par courrier électronique sur les nouveaux documents techniques,
pour rechercher des informations et des produits téléchargeables, et accéder a
divers services d'administration.

Le noeud de traitement peut avoir des fonctions qui ne sont pas décrites dans la
documentation. La documentation peut faire 1'objet de mises a jour pour intégrer
les informations relatives a ces fonctions. Des mises a jour techniques peuvent
également étre disponibles et incluent des informations supplémentaires qui ne
sont pas incluses dans la documentation du noeud de traitement. Pour obtenir la
documentation la plus récente de ce produit, accédez a |Ettp:/ / |
[publib.boulder.ibm.com/infocenter/flexsys/information /index.jsp}

Vous pouvez vous abonner aux mises a jour spécifiques a votre noeud de
traitement a I'adresse |http:/ /www.ibm.com /support/mynotifications}

Le numéro de modele et le numéro de série se trouvent sur I'étiquette
d'identification du panneau frontal a 1'avant du noeud de traitement, et sur une
étiquette apposée sur la partie inférieure du noeud de traitement qui est visible
lorsque le noeud de traitement n'est pas dans le Boitier IBM NeXtScale n1200. Si le
noeud de traitement est fourni avec une étiquette RFID, cette derniere recouvre
I'étiquette d'ID du panneau frontal du noeud de traitement mais vous pouvez
soulever 1'étiquette RFID pour voir I'étiquette d'ID.

Remarque : Il se peut que les figures contenues dans le présent document ne
correspondent pas exactement a votre configuration matérielle.

Numero
de série’
du noeud

[ Adresse
MAC

Figure 1. Noeud de traitement NeXtScale nx360 M4

De plus, l'étiquette de service systéme située sur le capot du serveur, fournit un
code QR qui permet un acceés mobile aux informations sur le service. Vous pouvez
scanner le code QR via un lecteur de code QR ou un scanner installé sur votre
périphérique mobile et accéder rapidement au site Web d'information de
maintenance IBM. Ce site fournit des informations supplémentaires sur les vidéos
de remplacement et d'installation de composants et du support pour les codes
d'erreur du serveur.

La figure suivante présente le code QR (http:/ /ibm.co/1hrOZP0) :
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Figure 2. Code QR

CD IBM Documentation

Le CD IBM Documentation contient la documentation relative au serveur au format
PDF (Portable Document Format) et le navigateur Documentation IBM pour vous
aider a trouver des informations rapidement.

Configurations matérielle et logicielle requises

Les configurations matérielle et logicielle requises figurent sur le CD IBM
Documentation.

Le CD IBM Documentation requiert les configurations matérielle et logicielle
minimales suivantes :

* Microsoft Windows ou Red Hat Linux
* Microprocesseur 100 MHz
e 32 Mo de RAM

¢ Adobe Acrobat Reader 3.0 (ou version ultérieure) ou xpdf (fourni avec les
systéemes d'exploitation Linux)

Navigateur Documentation

Le navigateur Documentation vous permet de parcourir le contenu du CD, de
consulter les descriptions rapides des documents et d'ouvrir ces derniers dans
Adobe Acrobat Reader ou xpdif.

I1 détecte automatiquement les parametres régionaux de votre serveur et affiche (le
cas échéant) les documents dans la langue correspondant a cette région. Si un
document n'est pas disponible dans votre langue, il s'affiche en anglais. Pour lancer
le navigateur Documentation, exécutez I'une des procédures suivantes :

* Sivous avez activé le démarrage automatique, placez le CD dans l'unité de
CD/DVD. Le navigateur Documentation se lance automatiquement.

* Si vous avez désactivé le démarrage automatique ou que vous ne l'avez pas
activé pour l'ensemble des utilisateurs, exécutez la procédure de votre choix :

— Si vous utilisez un systeme d'exploitation Windows, placez le CD dans 1'unité
de CD/DVD et cliquez sur Démarrer > Exécuter. Dans la zone Ouvrir, tapez :

e:\win32.bat

(ou e représente la lettre affectée a 1'unité de CD-ROM ou de DVD-ROM) et
cliquez sur OK.

— Si vous utilisez Red Hat Linux, placez le CD dans l'unité de CD/DVD et
exécutez la commande suivante dans le répertoire /mnt/cdrom :

sh runlinux.sh
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Sélectionnez le serveur dans le menu Produit. La liste Thémes affiche tous les
documents disponibles pour votre serveur. Certains documents peuvent étre
stockés dans des dossiers. Un signe plus (+) apparait en regard des dossiers ou des
documents qui contiennent plusieurs documents. Pour afficher la liste des
documents supplémentaires, il vous suffit de cliquer sur ce signe.

Lorsque vous sélectionnez un document, sa description apparait sous Description.
Pour sélectionner plusieurs documents, cliquez sur les documents de votre choix
en maintenant la touche Ctrl enfoncée. Cliquez sur Vue pour afficher le ou les
documents sélectionnés dans Acrobat Reader ou xpdf. Si vous avez sélectionné
plusieurs documents, ceux-ci s'ouvrent tous dans Acrobat Reader ou xpdf.

Pour effectuer une recherche dans tous les documents, tapez un mot ou une chaine
de mots dans la zone Recherche et cliquez sur Rechercher. Les documents
contenant le mot ou la chaine de mots recherché sont classés selon le nombre
d'occurrences y figurant. Cliquez sur un document pour l'ouvrir, et appuyez sur
Ctrl+F pour utiliser la fonction de recherche d'Acrobat ou Alt+F pour utiliser la
fonction de recherche de xpdf dans le document.

Pour obtenir des informations détaillées sur l'utilisation du navigateur
Documentation, cliquez sur Aide.

Documentation connexe

4

Le présent Guide d'installation et de maintenance contient les informations générales
sur le serveur, notamment sur l'installation et le cablage du serveur, sur
l'installation des périphériques en option, sur la configuration du serveur et les
informations pour vous aider a résoudre les problemes par vous-méme ainsi que
des informations pour les techniciens de maintenance.

En outre, les publications suivantes ont été livrées avec le serveur :
* Informations sur la garantie

Ce document est au format imprimé et est fourni avec le serveur. Il contient les
termes de la garantie et un pointeur vers IBM Statement of Limited Warranty
sur le site Web IBM.

* Remarques importantes

Ce document est au format imprimé et est fourni avec le serveur. Il contient des
informations sur la sécurité, I'environnement et les recommandations sur les
bruits radioélectriques pour votre produit IBM.

* Consignes de protection de I'environnement et Guide d’utilisation

Ce document est au format PDF sur le CD IBM Documentation. Il contient les
versions traduites des consignes de protection de I'environnement.

e Accord de licence IBM pour le code machine

11 figure sur le CD IBM Documentation au format PDEF. Il contient des versions
traduites de l'accord de licence IBM pour le Code Machine de votre produit.

* Document relatif aux licences et aux attributions

11 figure sur le CD IBM Documentation au format PDE. Il contient des
notifications sur le code source ouvert.

* Consignes de sécurité

11 figure sur le CD IBM Documentation au format PDEF. Il contient les versions
traduites des consignes de type Attention et Danger. Chaque consigne figurant
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dans la documentation porte un numéro de référence qui vous permet de
localiser la consigne correspondante dans votre langue dans le document
Consignes de sécurité.

Selon le modeéle de votre serveur, le CD IBM Documentation peut contenir des
publications complémentaires.

Le site ToolsCenter pour System x et BladeCenter est un centre de documentation
en ligne, qui rassemble plusieurs informations sur les outils permettant de mettre a
jour, de gérer et de déployer des microprogrammes, des pilotes de périphérique et
des systemes d'exploitation. ToolsCenter for System x and BladeCenter est
disponible a 1'adresse |http:/ /publib.boulder.ibm.com /infocenter/ toolsctr /v1r0 /}

Le serveur peut posséder des composants qui ne sont pas décrits dans la
documentation fournie avec le serveur. La documentation peut faire 1'objet de
mises a jour pour intégrer les informations relatives a ces composants. Des
informations de derniére minute peuvent également étre publiées pour fournir des
informations supplémentaires non incluses dans la documentation du serveur. Ces
mises a jour sont disponibles sur le site Web d'IBM. Pour savoir si des mises a jour
sont disponibles, rendez-vous a l'adresse [http: / /www.ibm.com /supportportall

Consignes et notices utilisées dans ce document

Les consignes de type Attention et Danger utilisées dans le présent document
figurent également dans le document multilingue Consignes de sécurité fourni sur le
CD IBM Documentation. Chaque consigne porte un numéro de référence qui
renvoie aux consignes correspondantes du document Consignes de sécurité.

Les consignes et les notices suivantes sont utilisées dans ce document :

* Remarque : Ces consignes de sécurité contiennent des instructions et conseils
importants.

* Important : Ces consignes de sécurité fournissent des informations ou des
conseils qui peuvent vous aider a éviter des problemes.

* Avertissement : Indique la présence d'un risque pouvant occasionner des
dommages aux programmes, aux périphériques ou aux données. Ce type de
consigne est placé avant l'instruction ou la situation a laquelle elle se rapporte.

* Attention : Indique la présence d'un risque de dommage corporel pour
l'utilisateur. Ce type de consigne est placé avant la description d'une étape ou
d'une situation potentiellement dangereuse.

anger : Indique la présence d'un risque de blessures graves, voire mortelles. Ce
D Ind 1 d de bl telles. C

type de consigne est placé avant la description d'une étape ou d'une situation
potentiellement mortelle ou extrémement dangereuse.

Caractéristiques et spécifications

La section ci-apres vous permet de visualiser les informations spécifiques au noeud
de traitement, telles que ses dispositifs matériels et ses dimensions.

Remarques :

1. L'alimentation, le refroidissement et la gestion des systemes de chassis sont
fournis par le chassis Boitier IBM NeXtScale n1200.

2. Le systeme d'exploitation du noeud de traitement doit fournir la prise en
charge USB pour permettre a ce dernier de reconnaitre et d'utiliser les
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périphériques et unités de stockage USB. Le chassis Boitier IBM NeXtScale
n1200 utilise USB pour communiquer avec ses périphériques.

Le tableau suivant récapitule les caractéristiques et spécifications du Noeud de
traitement NeXtScale nx360 M4.
Microprocesseur (selon le modele) :
* Prend en charge jusqu'a deux microprocesseurs multicoeurs (un installé)
¢ Cache de niveau 3
* Deux liens QuickPath Interconnect (QPI) jusqu'a 8 GT par seconde

Remarque :

* Utilisez l'utilitaire de configuration pour déterminer le type et la vitesse
des microprocesseurs dans le serveur.

* Pour obtenir la liste des microprocesseurs pris en charge, voir

E’ip: / /www.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/|

us

Mémoire :
* 8 connecteurs DIMM
* Type : Mémoire vive dynamique LP DDR3

* Prend en charge les barrettes DIMM 4 Go, 8 Go et 16 Go avec une
mémoire allant jusqu'a 128 Go sur la carte mére.

* Prend en charge les barrettes UDIMM et RDIMM (la combinaison de ces
deux types n'est pas prise en charge)

Fonctions intégrées :

* Module de gestion intégré II (IMM2), qui consolide plusieurs fonctions
de gestion dans une seule puce

¢ Périphérique USB COM/VGA/2x simultané (KVM)

* Voyants d'erreur systéeme

* Possibilité de prendre en charge la technologie RAID logicielle pour les
niveaux RAID 0, 1 ou 10

* Possibilité de prendre en charge la technologie RAID matérielle pour les
niveaux RAID 0, 1, 5 ou 10

* Fonction Wake on LAN (WOL)

Baies d'extension d'unité (selon le modéele) :

Prend en charge jusqu'a huit unités SSD 3,5 pouces SATA (si le plateau de
stockage est installé, jusqu'a 7 unités sur le plateau de stockage et 1 sur le
noeud de traitement), deux unités SSD 2,5 pouces SATA /SAS ou quatre
unités SSD 1,8 pouces.

Microprogramme pouvant étre mis a jour :
L'ensemble du microprogramme peut étre mis a jour sur site.

Emplacements d'extension PCI (selon modele) :
* Noeud de traitement
— Emplacements PCI Express x16 (x8 mécaniques) (adaptateurs PCle
3.0, pleine hauteur, demi longueur)
 Plateau de GPU
— Deux emplacements PCI Express x16 (x16 mécaniques) (adaptateurs
PCle 3.0, pleine hauteur, pleine longueur)

Taille :
e Noeud de traitement
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Hauteur : 41 mm

Profondeur : 659 mm

Largeur : 216 mm

Pondération estimée (sur la base d'une unité de disque dur grand
format sur le noeud de traitement) : 6,05 kg

Plateau de stockage

Hauteur : 58,3 mm

Profondeur : 659 mm

Largeur : 216 mm

Pondération estimée (lorsque 7 unités de disque dur sont installées) :
8,64 kg

Plateau de GPU

Hauteur : 58,3 mm

Profondeur : 659 mm

Largeur : 216 mm

Poids estimé (sans l'adaptateur GPU installé) : 3,33 kg

Environnement :

Le noeud de traitement NeXtScale nx360 M4 est conforme aux
spécifications A3 de la classe ASHRAE.

Serveur sous tension

Température : 5 °C a 40 °C 3

Humidité sans condensation : point de rosée -12 °C et hygrométrie
relative : 8 % a 85 % *°

Point de rosée maximal : 24 °C

Altitude maximale : 3048 m

Débit maximal de variation de température : 5 °C/hr 6

Environnement :

Serveur hors tension 7 :
¢ Température : 5 °C a 45 °C
e Humidité relative : 8 a 85 %

* Point de rosée maximal : 27 °C

Stockage (hors exploitation) :
¢ Température : 1 °C a 60 °C
* Altitude maximale : 3050 m
¢ Humidité relative : 5 a 80 %

e Point de rosée maximal : 29 °C

Expédition (hors exploitation) : ®

¢ Température : -40 °C a 60 °C

» Altitude maximale : 10 700 m

* Humidité relative : 5 a 100 %

+ Point de rosée maximal : 29 °C °

Contamination particulaire

Avertissement :

* Conception selon la classe ASHRAE A3, température de 36 a 40 °C, avec
prise en charge relative :
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— Prend en charge une charge de travail de type cloud sans accepter
une dégradation des performances (Turbo-Off)

— En aucun cas, une combinaison de la charge de travail et de la
configuration ne peut provoquer l'arrét du systeme ou l'exposition de
la conception a une température de 40 °C

— La charge de travail dans les pires circonstances (telle que linpack,
turbo-on) peut entrainer une dégradation des performances.

* Les particules aériennes et les gaz réactifs agissant seuls ou en
combinaison avec d'autres facteurs environnementaux tels que I'humidité
ou la température peuvent représenter un risque pour le noeud de
traitement. Pour plus d'informations sur les limites relatives aux
particules et aux gaz, voir Contamination particulaire», a la page 413

Remarques :

1.

La technologie SATA RAID avec logiciel LSI embarqué prend en charge les
unités SATA et SSD (Solid state drive). Les unités SAS ne sont pas prises en
charge avec la technologie RAID logicielle. L'amorcage et I'utilisation d'unités
internes avec VMware ne sont pas pris en charge avec le controleur ServeRAID
C100 (technologie RAID logicielle).

Le chéssis est sous tension.

A3 - Diminuer la température maximale autorisée 1 °C/175 m au-dessus de 950

m.

Le niveau d'’humidité minimal pour la classe A3 est la valeur la plus élevée

(plus d'humidité) du point de rosée (-12 °C) et de I'hygrométrie relative (8 %).

Ces données se croisent a environ 25 °C. Au-dessous de cette intersection (~25

°C), le point de rosée (-12 °C) représente le niveau d'’humidité minimal.

Au-dessus de cette intersection, I'hygrométrie relative (8 %) est la valeur

minimale.

Les niveaux d'humidité inférieurs a 0,5 °C DP, mais qui ne descendent pas

au-dessous de -10 °C DP ou de I'hygrométrie relative de 8 %, peuvent étre

acceptés si des mesures de controle appropriées sont mises en place afin de
limiter la génération d'électricité statique pour le personnel et les équipements
dans le centre de données. L'ensemble du mobilier et de I'équipement du
personnel et mobiles doit étre relié a la terre au moyen d'un systeme de
controle statique approprié. La configuration minimale requise est la suivante :

a. Matériaux conducteurs (planchers conducteurs, chaussures a semelles
conductrices sur tout le personnel accédant au centre de données ; tout le
mobilier et équipement mobile sera créé avec des matériaux conducteurs ou
antistatiques).

b. Lors des opérations de maintenance sur du matériel, toute personne qui
entre en contact avec du matériel informatique doit porter un bracelet
antistatique qui fonctionne correctement.

5 °C/h pour les centres de données qui utilisent des unités de bande et 20

°C/h pour les centres de données qui utilisent des unités de disque.

Le chéssis est retiré de son conteneur d'expédition d'origine, puis il est installé

mais pas utilisé, par exemple, lors d'une opération de réparation, de

maintenance ou de mise a niveau.

La période d'acclimatation de 1'équipement est d'une heure en cas de variation

de température de 20 °C entre I'environnement d'expédition et l'environnement

d'exploitation.

La condensation est acceptable, mais pas la pluie.
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Fonctions du noeud de traitement

Votre noeud de traitement offre des fonctions telles que le module de gestion
intégré II, la prise en charge de I'unité de disque dur, la prise en charge de la
gestion systeme, la technologie de microprocesseur, la prise en charge du réseau
intégré, 'extension d'entrée-sortie, une grande capacité de mémoire systéme, des
voyants Lightpath Diagnostics, la fonction PCI Express et la régulation de la
puissance.
* Features on Demand
Si une fonction Features on Demand est intégrée dans le noeud de traitement ou
dans une unité facultative installée dans le noeud de traitement, vous pouvez
acheter une clé d'activation pour la fonction. Pour plus d'informations sur
Features on Demand, voir |/http:/ /www.ibm.com /systems/x/fod /|

* Support réseau flexible
Le noeud de traitement inclut des fonctions réseau flexibles :
— Modeles avec Ethernet intégré

Le serveur est équipé d'un controleur Gigabit Ethernet double port Intel
intégré, qui prend en charge les connexions vers un réseau 10, 100 ou 1000
Mbit/s.

— Modeles sans Ethernet intégré

Le noeud de traitement comprend des connecteurs sur la carte mere pour les
cartes d'extension facultatives en vue de 1'ajout de fonctions de
communication réseau au noeud de traitement. Ainsi, vous pouvez facilement
installer des cartes d'extension prenant en charge diverses technologies de
communication réseau.

* Prise en charge des unités de disque dur

Le noeud de traitement accepte jusqu'a une unité SATA a remplacement
standard de 3,5 pouces, deux unités SATA /SAS ou SSD a remplacement
standard de 2,5 pouces ou quatre unités SSD a remplacement standard de 1,8
pouces. Vous pouvez implémenter RAID 0, RAID 1 RAID 5 ou RAID 10 pour les
unités dotées de la technologie RAID matérielle. Les unités SATA et SSD (Solid
state drive) 2,5 pouces prennent également en charge la technologie RAID
logicielle.

* CD IBM ServerGuide Setup and Installation

Le CD ServerGuide Setup and Installation, dont le contenu peut étre téléchargé sur
Internet, propose différents programmes qui facilitent la configuration du
serveur et l'installation d'un systéme d'exploitation Windows. Le programme
ServerGuide détecte les options matérielles installées et fournit les programmes
de configuration et les pilotes de périphérique adéquats. Pour plus

d'informations sur le CD ServerGuide Setup and Installation, voir [«Utilisation d

[CD ServerGuide Setup and Installation», a la page 26|

* Module IMM2 (Integrated management module II)

Le module de gestion intégré II (IMM?2) associe les fonctions de processeur de
maintenance, de contréleur vidéo, d'intervention a distance et de capture d'écran
dans une puce unique. Le module de gestion intégré propose les fonctions
avancées de controle de processeur de service, de surveillance et d'alerte. Si une
condition d'environnement dépasse une limite définie ou qu'un composant
tombe en panne, le module IMM allume les voyants correspondants pour vous
aider a diagnostiquer le probléme, enregistre l'erreur dans le journal des
événements du module IMM, et vous avertit du probléeme. Le module IMM offre
également la possibilité d'une présence virtuelle pour les fonctions de gestion de
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serveur distant. Les taches de gestion de serveur a distance peuvent étre
effectuées via les interfaces suivantes conformes aux normes du secteur :

— Interface IPMI (Intelligent Platform Management Interface) version 2.0
— Simple Network Management Protocol (SNMP) version 3.0

— Modele CIM (Common Information Model)

— Navigateur Web

Pour plus d'informations, voir [«Utilisation du module de gestion intégré», a la|
page 37 et le Guide d’utilisation du_module de gestion intégré Il a 1'adresse
http:/ /www.ibm.com /supportportal}

* Mémoire systeme de grande capacité

Le noeud de traitement prend en charge jusqu'a 128 Go de mémoire systeme. Le
contrdleur mémoire peut prendre en charge jusqu'a 8 barrettes DIMM LP (low
profile) DDR3 EC sur la carte mere. Pour obtenir la liste a jour des barrettes
DIMM prises en charge, voir [http:/ /www.ibm.com/systems/info/x86servers/|
[serverproven/compat/ud

* Systéme Lightpath Diagnostics
La fonction Lightpath Diagnostics utilise des voyants pour vous aider a
diagnostiquer les problemes. Pour plus d'informations sur Lightpath Diagnostics
et les voyants, voir [<Commandes, connecteurs et voyants du noeud de
[traitement», a la page 14]

* Technologie de microprocesseur

Le noeud de traitement prend en charge jusqu'a deux microprocesseurs Intel
Xeon multi-coeur. Pour plus d'informations sur les microprocesseurs pris en
charge et les numéros de référence correspondants, voir fhttp:/ /www.ibm.com /|
[systems /info/x86servers /serverproven/compat/us}

Remarque : Les microprocesseurs pris en charge par IBM sont limités par la
capacité et les fonctions du noeud de traitement. Les microprocesseurs que vous
installez doivent avoir les mémes spécifications que le microprocesseur fourni
avec le noeud de traitement.

¢ Acces mobile au site Web d'informations de maintenance IBM

Le capot du serveur comporte une étiquette de service systeme sur laquelle
figure un code Quick Response. Vous pouvez scanner ce code via un lecteur de
code QR ou le scanner avec un périphérique mobile afin d'accéder rapidement
au site Web d'informations de maintenance IBM. Ce site fournit des informations
supplémentaires sur les vidéos de remplacement et d'installation de composants
et du support pour les codes d'erreur du serveur. Pour plus d'informations sur
le code QR, voir [Chapitre 1, «<Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4
[Type 5455», a la page 1}

* PCI Express

PCI Express est une interface série permettant l'interconnexion entre processeurs
et l'interconnexion entre cartes d'extension. Vous pouvez ajouter des unités de
stockage et d'E-S facultatives.

Grace aux noeuds de traitement facultatifs, vous pouvez étendre et personnaliser
les fonctions du noeud de traitement de maniere économique. Les noeuds de
traitement prennent en charge un grand nombre de cartes graphiques, de cartes
PCI Express, d'adaptateurs de stockage et d'adaptateurs de réseau conformes
aux normes de l'industrie. Pour plus d'informations, voir .

* Régulateur d'alimentation

Selon la regle de répartition de la charge par domaines d'alimentation, le Boitier
IBM NeXtScale n1200 utilise douze blocs d'alimentation pour assurer
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l'alimentation des périphériques du Boitier IBM NeXtScale n1200. Cette regle est
appliquée lorsque le Boitier IBM NeXtScale n1200 est alimenté pour la premiere
fois ou lorsqu'un noeud de traitement est inséré dans le Boitier IBM NeXtScale
n1200.

La liste suivante détaille les parametres possibles pour cette regle :
— Gestion de base de I'alimentation
— Redondance des modules d'alimentation

— Redondance des modules d'alimentation avec régulation de puissance des
noeuds de traitement autorisée

Fiabilité, disponibilité et facilité de maintenance

Les trois facteurs les plus importants dans la conception d'un noeud de traitement
sont les fonctions de RAS (Reliability, Availability, and Serviceability), autrement
dit la fiabilité, la disponibilité et la facilité de maintenance. Les fonctions de RAS
vous permettent d'assurer 1'intégrité des données stockées sur le noeud de
traitement, la disponibilité du noeud de traitement dés que vous en avez besoin et
la facilité de diagnostic et de correction des problémes.

Le noeud de traitement inclut les fonctions RAS suivantes :

¢ Interface ACPI (Advanced Configuration and Power Interface)

* Redémarrage automatique du serveur (ASR)

* Diagnostics intégrés utilisant le programme DSA Preboot

* Controle intégré de la température, de la tension et des unités de disque dur

* Centre d'assistance client 24 heures sur 24, 7 jours sur 7!

* Mise a niveau, par le client, du code résidant en mémoire ROM flash et des
diagnostics

* Mise a niveau du code UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) et des
diagnostics

 Barrettes DIMM DDR3 protégées par ECC

* Protection ECC sur la mémoire cache de niveau 2

* Messages et codes d'erreur

* Module de gestion intégré II (IMM?2)

* Fonction Light Path Diagnostics (LPD)

* Test de parité de la mémoire

* Autotest intégré (BIST) du microprocesseur durant l'autotest a la mise sous
tension (POST)

e Acces au numéro de série du microprocesseur

¢ Détection de présence de processeur

* Diagnostics résidant en mémoire ROM

* Consignation des erreurs systéme

* Données techniques essentielles stockées en mémoire

* Fonction Wake on LAN

* Fonction Wake on PCI (PME)

Principaux composants du noeud de traitement

Ces informations permettent de trouver les principaux composants sur le noeud de
traitement.

1. La disponibilité du service varie en fonction des pays. Les temps de réponse varient en fonction du nombre et de la nature des

appels recus.
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La figure suivante présente les principaux composants du noeud de traitement.

Capot

Compartiment de I'unité
SSD 1,8 pouces

Fond de panier de
“I'unité SSD 1,8 pouces

Fond de panier de l'unité
de disque dur 2,5 pouce

Dissipateur
thermique

turateur
du dissipateur
thermique

P

Compartiment de 'unité
“de disque dur 2,5 pouces

Companirﬁent de l'unité

de disque dur 3,5 pouces

Microprocesseur

~Grille d'aération de droite

) “Compartiment du connecteur de bus PCI
Unité de disque
dur 2,5 pouces
“Unité de disque

dur 3,5 pouces

Figure 3. Principaux composants du noeud de traitement

Principaux composants du plateau de stockage

12

La présente section vous permet de situer les principaux composants du plateau de
stockage.

Le plateau de stockage est installé sur un noeud de traitement. Chaque plateau de
stockage prend en charge jusqu'a sept unités de disque dur SATA grand format 3,5

pouces.

L'adaptateur ServeRAID peut étre connecté au noeud de traitement via l'interface
PCle afin de prendre en charge la technologie RAID pour les niveaux 0, 1, 5 ou 10.

La figure suivante présente les principaux composants du plateau de stockage.
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Figure 4. Principaux composants du plateau de stockage

Principaux composants du Plateau de GPU

La présente section vous permet de situer les principaux composants du Plateau de
GPU.

Le Plateau de GPU est installé sur un noeud de traitement. Chaque Plateau de
GPU prend en charge jusqu'a deux boitiers GPU (Graphics Processing Unit) (pleine

hauteur, pleine longueur).

La figure suivante présente les principaux composants du plateau de GPU.
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Figure 5. Principaux composants du plateau de GPU

Alimentation, boutons de commande et voyants

Le présent chapitre décrit les dispositifs d'alimentation du noeud de traitement,

explique comment mettre sous et hors tension le noeud de traitement et présente
les boutons de commande et voyants.

Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement

Les informations suivantes décrivent en détails les commandes, les connecteurs et
les voyants.

La figure suivante présente les boutons, les connecteurs et les voyants du panneau
de commande.

Adaptateur de
Voyant/Bouton de Voyant de réseau double Voyant d'activité/état  Voyant de la vitesse
mise sous tension localisation port (en option) de liaison Ethernet

de connexion Ethernet
) / | ,
e / I
AN ,,,w /
P

\;T// /\/U/ l“\‘ S j/////
A =

B0 \‘ !
/ \

A N~
/ §
’ d‘%\g‘

/ = ©
Y e e

=

/
/

/

/ /
\ /

Voyant de vérification Voyant d'erreur Connecteur
de journal systéeme KVM

g
\ \
/ \ N\
/ \ \
Connecteur Connecteur Connecteur

Ethernet 1 Ethernet2 Ethernet 3/IMM

Figure 6. Boutons du panneau de commande, connecteurs et voyants du noeud de
traitement
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Voyant/bouton d'alimentation
Lorsque le noeud de traitement est relié a une source d'alimentation via le
Boitier IBM NeXtScale n1200, appuyez sur ce bouton pour mettre le noeud
de traitement sous tension ou hors tension.

Ce bouton correspond également au voyant d'alimentation. Ce voyant vert
indique 1'état d'alimentation du noeud de traitement :

* Clignotement rapide : Le voyant clignote rapidement pour les raisons
suivantes :

— Le noeud de traitement a été installé dans un chassis. Lorsque vous
installez le noeud de traitement, le voyant clignote rapidement
pendant 90 secondes pendant l'initialisation du module de gestion
intégré II (IMM2) du noeud de traitement.

— Le Boitier IBM NeXtScale n1200 n'est pas suffisamment alimenté pour
mettre le noeud de traitement sous tension.

— Le module IMM2 du noeud de traitement ne communique pas avec le
module CMM.

* Clignotement lent : Le noeud de traitement est relié a une source
d'alimentation via le Boitier IBM NeXtScale n1200 et peut étre mis sous
tension.

* Allumé (sans clignoter) : Le noeud de traitement est relié a une source
d'alimentation via le Boitier IBM NeXtScale n1200 et il est sous tension.

Lorsque le noeud de traitement est sous tension, vous pouvez l'arréter
normalement en appuyant sur ce bouton, puis le retirer du chassis en toute
sécurité. Cela inclut l'arrét du systeme d'exploitation (si possible) et I'arrét
de l'alimentation du noeud de traitement.

Si un systeme d'exploitation est en cours d'exécution, il sera peut-étre
nécessaire de maintenir ce bouton enfoncé pendant 4 secondes afin de
forcer son arrét.

Avertissement: Lorsque ce bouton est maintenu enfoncé pendant 4
secondes, cela entraine 1'arrét forcé du systéeme d'exploitation. Cette
procédure peut entrainer la perte de données.

Voyant de localisation
L'administrateur systeme peut allumer a distance ce voyant bleu afin de
mieux repérer visuellement le noeud de traitement.

Voyant de vérification de journal
Ce voyant jaune s'allume des qu'une erreur systéme se produit. Pour plus
d'informations, consultez le Journaux des événements», a la page 63|

Voyant d'erreur systéme
Ce voyant jaune s'allume des qu'une erreur systeme se produit. Un voyant
d'erreur systéme figure également a l'arriere du serveur. Un voyant du
panneau Lightpath Diagnostics situé sur le panneau d'information
opérateur ou la carte mere s'allume également pour aider a isoler l'erreur.
Le voyant est contrdlé par le module de gestion intégré.

Connecteur KVM
Raccordez le cable d'interface de console a ce connecteur (pour plus
d'informations, voir [<Cable d'interface de console», a la page 16).

Remarque : Il est recommandé de raccorder le cable d'interface de console
a un noeud de traitement a la fois dans chaque Boitier IBM NeXtScale
n1200.
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Connecteurs Ethernet
Utilisez I'un de ces connecteurs pour relier le serveur a un réseau. Lorsque
vous activez le port Ethernet partagé pour IMM?2 dans 1'utilitaire de
configuration, vous pouvez accéder au module IMM2 a l'aide du
connecteur Ethernet 1 ou du connecteur Ethernet de gestion de systemes
(par défaut). Pour plus d'informations, voir Utilisation de 1'utilitaire de
configuration.

Voyant d'activité/état de liaison Ethernet
Lorsqu'un de ces voyants est allumé, il indique que le serveur transmet ou
recoit des signaux du réseau local Ethernet connecté au port Ethernet
correspondant au voyant.

Connecteur de gestion
Ce connecteur permet de connecter le serveur a un réseau pour un
contrdle total des informations de gestion de systeme. Ce connecteur est
utilisé uniquement par Module de gestion intégré II (IMM2). Un réseau de
production dédié est plus sécurisé car il permet de séparer physiquement
le trafic de réseau de gestion du réseau de production. Pour que le serveur
utilise un réseau dédié a la gestion du systéme ou un réseau partagé,
configurez-le a l'aide de l'utilitaire de configuration.

Cable d'interface de console
Cette section fournit une présentation détaillée du cable d'interface de console.

Le cable d'interface de console permet de connecter les unités d'E-S externes au
noeud de traitement. Le cable d'interface de console est connecté via le connecteur
KVM (voir [<Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement», a la|
lpage 14). Le cable d'interface de la console est doté de connecteurs pour écran
(vidéo), de deux connecteurs USB pour un clavier et une souris USB et d'un
connecteur pour interface série.

L'illustration ci-apres présente les connecteurs et les composants du cable
d'interface de console.

Connecteur
— _en série

Bl

]

0 n

Connecteurs
USB (2)

Connecteur _—
_vidéo —

o] HMH M]:i/// - i Connect/éur KVM

imperdables

Figure 7. Céble d'interface de console

Remarque : Lorsque vous installez le cable KVM, appuyez légérement sur la
languette afin d'éviter tout contact avec le cable.

Mise sous tension du noeud de traitement

Ces informations fournissent plus de détails sur la mise sous tension du noeud de
traitement.

16 IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance



Une fois le noeud de traitement connecté pour la mise sous tension via le Boitier
IBM NeXtScale n1200, le noeud de traitement peut étre démarré d'une des
maniéres suivantes :

* Vous pouvez appuyer sur le bouton d'alimentation a I'avant du noeud de
traitement (voir [«Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement»
|?1 la page 14b pour le démarrer. Le bouton d'alimentation fonctionne uniquement
si le dispositif d'alimentation local est activé sur le noeud de traitement.

Remarques :

1. Attendez que le voyant d'alimentation sur le noeud de traitement clignote
lentement avant d'appuyer sur le bouton d'alimentation. Pendant
l'initialisation et la synchronisation du module IMM2 du noeud de traitement
avec le module CMM (Chassis Management Module), le voyant clignote
rapidement et le bouton d'alimentation du noeud de traitement ne répond
pas. Ce processus peut durer environ 90 secondes apres l'installation du
noeud de traitement.

2. Pendant le démarrage du noeud de traitement, le voyant de mise sous
tension situé a l'avant du noeud de traitement est allumé et ne clignote pas.
Pour plus d'informations sur 1'état des voyants de mise sous tension, voir
[«Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement», a la page 14

* Vous pouvez mettre le noeud de traitement sous tension via la fonction Wake on
LAN. Le noeud de traitement doit étre connecté a une source d'alimentation (le
voyant d'alimentation clignote lentement) et communiquer avec le module
CMM. Le systéme d'exploitation doit prendre en charge la fonction Wake on
LAN et la fonction Wake on LAN doit étre activée via l'interface Web du module
CMM.

Mise hors tension du noeud de traitement

Ces informations fournissent des détails sur la mise hors tension du noeud de
traitement.

Lorsque vous mettez hors tension le noeud de traitement, il est toujours connecté a
la source d'alimentation via le Boitier IBM NeXtScale n1200. Le noeud de
traitement peut répondre aux demandes a partir du module IMM2, telle une
demande distante de mise sous tension du noeud de traitement. Pour isoler le
noeud de traitement du courant électrique, vous devez le retirer du Boitier IBM
NeXtScale n1200.

Avant de mettre hors tension le noeud de traitement, arrétez le systeme
d'exploitation. Pour savoir comment arréter le systeme d'exploitation, consultez la
documentation du systeme d'exploitation.

Le noeud de traitement peut étre mis hors tension en suivant une des méthodes
présentées ci-dessous.

¢ Vous pouvez appuyer sur le bouton d'alimentation sur le noeud de traitement
voir [<Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement», a la page|
. Cette opération entraine la procédure d'arrét normal du systeme
d'exploitation, si ce dernier prend en charge cette fonction.

* Si le systeme d'exploitation cesse de fonctionner, vous pouvez maintenir le
bouton de mise sous tension enfoncé pendant plus de quatre secondes pour
mettre le noeud de traitement hors tension.

Avertissement : Si vous appuyez sur le bouton de mise sous tension pendant 4
secondes, le systeme d'exploitation s'arréte immédiatement. Cette procédure peut
entrainer la perte de données.
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Présentation de la carte mere

La présente section explique comment repérer les connecteurs, les voyants, les
cavaliers et les commutateurs sur la carte mere.

Connecteurs internes de la carte mere

Les figures suivantes présentent les connecteurs internes sur la carte mere

Connecteur de la carte de
distribution d'alimentation

DIMM 4 DIMM 3

\

/
Connecteur de F e
busPCl2 — | | i %

Microprocesseur 1
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_ 1 Connecteur SATA
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/
/
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Figure 8. Connecteurs internes de la carte meére
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Connecteurs externes de la carte meéere

La figure suivante présente les connecteurs externes de la carte mere.

. IR
Tl LML
= ‘

- / \\ .
N

— / ‘
Connecteur KVM  Connecteur Connecteur Connecteur
Ethernet 1 Ethernet 2 Ethernet 3/ IMM

Figure 9. Connecteurs externes de la carte mere

Commutateurs et cavaliers de la carte mére

La figure ci-dessous décrit les commutateurs et cavaliers et présente leur
emplacement.
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Figure 10. Emplacement et description des commutateurs et cavaliers

Remarque : Si un autocollant de protection transparent est présent sur le dessus
des blocs de commutateurs, vous devez le retirer pour accéder aux commutateurs.

Remarque :
1. Avant de modifier la position d'un commutateur ou d'un cavalier, mettez le

serveur hors tension. Consultez les informations des sections [«Sécurité», a 1
bage ix| [«Instructions d'installation», a la page 103, |«Manipulation des|
dispositifs sensibles a I'électricité statique», a la page 106] et|«Mise hors tension|
du noeud de traitement», a la page 17

2. Tous les blocs de commutateurs et de cavaliers de la carte mere n'apparaissant
pas sur les figures du présent document sont réservés.

Voyants et commandes de la carte mere

La figure suivante présente les voyants de la carte mere.
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Lorsque le bloc d'alimentation en courant alternatif est retiré du plateau de carte
mere, un voyant d'erreur peut s'allumer pour vous permettre d'identifier un
probléme. Une fois le bloc d'alimentation en courant alternatif retiré du plateau de
carte mere, les voyants restent allumés pendant 90 secondes. Pour voir les voyants
d'erreur, appuyez sur le témoin lumineux de la carte mere et maintenez-le enfoncé
pour allumer les voyants d'erreur. Les voyants d'erreur qui étaient allumés lors de
la manipulation du plateau de la carte mére s'allumeront a nouveau si le bouton

est enfoncé.

La figure suivante présente les voyants et les commandes de la carte mere.

Voyant d'erreur du microprocesseur 1
|

Voyant d'erreur de
I'emplacement 3

Voyants d'erreur des
barrettes DIMM 4-3 -

Voyants d'erreur des
barrettes DIMM 8-7

Voyant d'erreur du_
microprocesseur 2

Voyant d'erreur de_—
la carte Ethernet

Voyant de présence
du module RTMM

-

il
oo il AN dd Voyants d'erreur des
. barrettes DIMM 2-1
——Voyants d'erreur des

barrettes DIMM 6-5

.
t “~Voyant d'erreur de la
%} carte mére
ﬁ Témoin lumineux
v E Voyant d'erreur de la

batterie

] __Voyant d'erreur de
1 I'emplacement 1

- Voyant d'erreur de
I'emplacement 2

]

Voyant de présence du module IMM2

Figure 11. Voyants et commandes de la carte mére
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Chapitre 2. Informations et instructions de configuration

Le présent chapitre explique comment mettre a jour le microprogramme et utiliser
les programmes de configuration.

Mise a jour du microprogramme

Les informations suivantes vous permettent de mettre a jour le microprogramme
du systeme.

Important :

1. Certaines solutions en cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques ou
des mises a jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une
solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de code est pris en charge
pour cette solution avant de procéder a la mise a jour du code.

2. Avant de mettre a jour le microprogramme, veillez a sauvegarder les données
stockées dans le module TPM (Trusted Platform Module) en cas de
modification des caractéristiques TPM par le nouveau microprogramme. Pour
connaitre les instructions a suivre, reportez-vous a la documentation de votre
logiciel de chiffrement.

3. L'installation d'une mauvaise mise a jour de microprogramme ou de pilote de
périphérique peut entrainer un dysfonctionnement du serveur. Avant d'installer
une mise a jour de microprogramme ou de pilote de périphérique, lisez le
fichier Readme et les fichiers d'historique des changements qui sont fournis
avec la mise a jour téléchargée. Ces fichiers contiennent des informations
importantes sur la mise a jour et la procédure d'installation de celle-ci, y
compris toutes les procédures spéciales de mise a jour d'une ancienne version
du microprogramme ou du pilote de périphérique vers la nouvelle.

Vous pouvez installer des mises a jour de code sous forme de pack systéme
UpdateXpress ou d'image de CD UpdateXpress. Un pack systeme UpdateXpress
contient un ensemble intégré de mises a jour de microprogrammes et de pilotes de
périphérique disponibles en ligne pour votre serveur. Utilisez le programme
d'installation du pack systeme UpdateXpress pour obtenir et appliquer les packs
systeme UpdateXpress, ainsi que les mises a jour des microprogrammes et des
pilotes de périphérique. Pour plus d'informations et pour télécharger le
programme d'installation du pack systeme UpdateXpress, rendez-vous sur le site
ToolsCenter for System x and BladeCenter a l'adresse |http:/ /www.ibm.com/|
support/entry/portal/docdisplay?Indocid=TOOL-CENTER] et cliquez sur
UpdateXpress System Pack Installer.

Lorsque vous cliquez sur une mise a jour, la liste des incidents qu'elle permet de
résoudre s'affiche sur une page d'informations. Consultez cette liste pour voir si
votre incident spécifique y figure. Cependant, méme si votre incident n'est pas cité,
l'installation de la mise a jour pourra peut-étre résoudre l'incident.

Installez une par une les mises a jour importantes dont la date de publication est
ultérieure a celle du pack systeme UpdateXpress ou de 1'image UpdateXpress.

Le microprogramme du serveur est régulierement mis a jour et disponible sur le
site Web IBM pour téléchargement. Pour connaitre les niveaux les plus récents des

microprogrammes, comme le microprogramme UEF], les pilotes de périphérique et

© Copyright IBM Corp. 2014 23


http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=TOOL-CENTER
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=TOOL-CENTER

le microprogramme du module de gestion intégré, accédez au site Web

lhttp:/ /www.ibm.com /support/ fixcentral}

Téléchargez la derniére version du microprogramme du serveur, puis installez le
microprogramme conformément aux instructions fournies dans les fichiers
téléchargés.

Lorsque vous remplacez un périphérique du serveur, il se peut que vous deviez
mettre a jour le microprogramme stocké en mémoire sur le périphérique ou
restaurer le microprogramme pré-existant a partir d'une image CD ou DVD.

La liste suivante indique a quel endroit sont stockés les microprogrammes :

Le microprogramme UEFI est stocké dans la mémoire morte sur la carte mere.

Le microprogramme IMM2 est stocké dans la mémoire morte sur la carte
systeme.

Le microprogramme Ethernet est stocké dans la mémoire morte sur le controleur
Ethernet et sur la carte mere.

Le microprogramme ServeRAID est stocké dans la mémoire morte sur la carte
mere et l'adaptateur RAID (si installé).

Le microprogramme de SAS/SATA est stocké dans la mémoire morte sur le
controleur SAS/SATA de la carte mere.

Configuration du serveur

24

Les programmes de configuration suivants sont fournis avec le serveur :

Utilitaire de configuration

L'utilitaire de configuration fait partie du microprogramme UEFL. Il permet
d'effectuer des taches de configuration telles que la modification des parametres
des niveaux d'interruption, la modification de la séquence des unités de
démarrage, le réglage de la date et de I'heure et la définition des parameétres.
Pour savoir comment utiliser le programme, voir [Utilisation de I'utilitaire de|
[configuration», a la page 28

Programme Boot Manager

Boot Manager fait partie du microprogramme de 1'UEFL. Il permet d'écraser la
séquence de démarrage définie dans le programme de configuration et de placer
provisoirement un périphérique en premiere place de la séquence de démarrage.
Pour plus d'informations sur l'utilisation de ce programme, voir [«Utilisation de|
[Boot Manager», a la page 36,

CD IBM ServerGuide Setup and Installation

Le programme ServerGuide fournit des outils d'installation et de configuration
de logiciels congus pour le serveur. Lors de l'installation du serveur, le CD
facilite la configuration des fonctions de base du matériel (controleur SAS/SATA
intégré avec niveaux RAID par exemple) et I'installation du systeme
d'exploitation. Pour savoir comment utiliser le CD, voir [«Utilisation du CD|
[ServerGuide Setup and Installation», a la page 26|

Module de gestion intégré

Le module de gestion intégré II (IMM2) permet de configurer et de mettre a jour
le microprogramme et les données SDR/FRU (Sensor Data Record/Field
Replacable Unit), et de gérer un réseau a distance. Pour plus d'informations sur
l'utilisation du module IMM, voir [«Utilisation du module de gestion intégré», 2|
la page 35] et le Guide d’utilisation du module de gestion intégré Il a 1'adresse

http: / /www-947.ibm.com /support/entry /portal /docdisplay?Indocid=migr

5086344

IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance


http://www-933.ibm.com/support/fixcentral
http://www-947.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=migr-5086346
http://www-947.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=migr-5086346

* Hyperviseur VMware ESXi intégré

II est possible d'acquérir une unité flash USB avec I'hyperviseur VMware ESXi
intégré. L'hyperviseur est un logiciel de virtualisation qui permet I'exécution de
plusieurs systemes d'exploitation sur un systéeme hote en méme temps. L'unité
flash USB avec hyperviseur intégré peut étre installée dans les connecteurs USB
3 et 4 de la carte mere. Pour plus d'informations sur ['utilisation de I'hyperviseur
intégré, voir [«Utilisation de I'hyperviseur intégré», a la page 41

* Fonctions d'intervention a distance et de capture d'écran bleu

Les fonctions d'intervention a distance et de capture d'écran bleu font partie du
module de gestion intégré (IMM2). La fonction d'intervention a distance propose
les fonctions suivantes :

— Vidéo a distance avec des résolutions graphiques allant jusqu'a 1600 x 1200 a
75 Hz (sans tenir compte de I'état du systeme)

— Acces a distance au serveur a l'aide du clavier et de la souris a partir d'un
client distant

- Mappage de 1'unité de CD/DVD, de 'unité de disquette et de 1'unité flash
USB sur un client distant ; mappage ISO et fichiers image de disquette en tant
qu'unités virtuelles accessibles via le serveur.

— Téléchargement d'une image de disquette dans la mémoire IMM et mappage
de cette derniere sur le serveur en tant qu'unité virtuelle

La fonction de Capture d'écran d'incident du systeme d'exploitation (écran bleu)
capture le contenu d'affichage vidéo avant le redémarrage du serveur par le
module IMM lorsque celui-ci détecte une condition de blocage du systeme
d'exploitation. Un administrateur systéme peut utiliser la capture d'écran bleu
pour permettre de déterminer la cause de la condition de blocage. Pour plus
d'informations, voir|«Utilisation des fonctions d'intervention a distance et de|
[capture d'écran bleu», a la page 39)

* Configuration du controleur Ethernet

Pour plus d'informations sur la configuration du contréleur Ethernet, voir
[«Configuration du contrdleur Ethernet», a la page 42|

* Logiciel Ethernet Features on Demand

Le serveur prend en charge le logiciel Ethernet Features on Demand. Vous
pouvez acquérir une clé de mise a niveau du logiciel Features on Demand pour
les protocoles de stockage Fibre Channel over Ethernet (FCoE) et iSCSI. Pour

plus d'informations, voir [«Activation du logiciel Ethernet Features on Demand» |
—

* Logiciel RAID Features on Demand

Le serveur prend en charge le logiciel RAID Features on Demand. Vous pouvez
acquérir une clé de mise a niveau du logiciel Features on Demand pour RAID.
Pour plus d'informations, voir Activation du logiciel RAID Features on|
[Demand», a la page 42|

e Programme IBM utilitaire de parameétres avancés (ASU)

Ce programme est une solution alternative a I'utilitaire de configuration pour
modifier les parametres de 1'UEFI et du module de gestion intégré. Le
programme ASU (utilisé en ligne ou hors ligne) permet de modifier les
parametres de I'UEFI a partir de la ligne de commande, sans avoir besoin de
redémarrer le serveur pour exécuter l'utilitaire de configuration. Pour savoir
comment utiliser le programme, voir [«Programme IBM Advanced Settings|
[Utility», a la page 43|

* Configuration des grappes RAID
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Pour savoir comment configurer les grappes RAID, voir [«Configuration deg|

[erappes RAID», a la page 43|

Le tableau ci-apres présente les différentes configurations de serveur et les
applications disponibles pour la configuration et la gestion de grappes RAID.

Tableau 1. Configuration de serveur et applications de configuration et de gestion de

grappes RAID

Configuration du serveur

Configuration de grappes
RAID (avant installation du
systeme d'exploitation)

Gestion de grappes RAID
(apres l'installation du
systeme d'exploitation)

Adaptateur
ServeRAID-H1110

Utilitaire LSI (utilitaire de
configuration, appuyez sur
Ctrl+C), ServerGuide,
Human Interface
Infrastructure (HII)

MegaRAID Storage Manager
(MSM), utilitaire de gestion
de l'espace SAS2IRCU (ligne
de commande)

Adaptateur
ServeRAID-M1115

Utilitaire de configuration du
systeme BIOS MegaRAID
(appuyez sur Ctrl+H pour
démarrer), interface CLI de
pré-amorcage (appuyez sur
Ctrl+P pour démarrer),
ServerGuide, HII

MegaRAID Storage Manager
(MSM), MegaCLI (interface
de ligne de commande) et
IBM Director

ServeRAID-C100

HII

MegaRAID Storage Manager
(MSM), MegaCLl et IBM
Director

Remarques :

1. Pour plus d'informations sur Human Interface Infrastructure (HII) et

SAS2IRCU, voir |http:/ /www-947.ibm.com /support/entry /portal /|

[docdisplay?Indocid=MIGR-5088601}

2. Pour plus d'informations sur MegaRAID, accédez a la page

http:/ /www-947.ibm.com /support/entry /portal /docdisplay?Indocid=MIGR

5073015

Utilisation du CD ServerGuide Setup and Installation

La présente section fournit une présentation générale de l'utilisation du CD
ServerGuide Setup and Installation.

Le CD ServerGuide Setup and Installation contient des outils d'installation et de
configuration de logiciels spécialement congus pour votre serveur. Le programme
ServerGuide détecte le modele du serveur et les périphériques matériels en option
installés, puis utilise ces informations pour configurer le matériel. Le programme
ServerGuide simplifie les installations du systéme d'exploitation en offrant des
pilotes de périphériques mis a jour et, dans certains cas, en les installant

automatiquement.

Vous pouvez télécharger gratuitement une image du CD ServerGuide Setup and

Installation a partir de|http://www.ibm.com/support/entry/portal /|

[docdisplay?Indocid=SERV-GUIDE}

Outre le CD ServerGuide Setup and Installation, vous devez disposer du CD
d'installation du systeme d'exploitation pour installer ce dernier.
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Caractéristiques de ServerGuide
La présente section décrit les fonctions de ServerGuide.

Les caractéristiques et fonctions peuvent varier légérement selon la version du
programme ServerGuide. Pour en savoir plus sur la version que vous utilisez,
démarrez le CD ServerGuide Setup and Installation et consultez la présentation en
ligne. Certaines fonctions ne sont pas prises en charge sur tous les modeles.

Le programme ServerGuide comprend les fonctions suivantes :

¢ Interface simple a utiliser

¢ Installation sans disquette et programmes de configuration adaptés au matériel
détecté

* Pilotes de périphérique adaptés au modele du serveur et au matériel détecté

* DPossibilité de sélectionner la taille de la partition du systeme d'exploitation et le
type de systeme de fichiers pendant l'installation

Le programme ServerGuide offre les fonctions suivantes :

* Réglage de la date et de I'heure du systeme

* Détection des options matérielles installées et pilotes de périphérique adaptés
aux adaptateurs et périphériques les plus courants

* Installation sans disquettes des systemes d'exploitation Windows pris en charge

* Fichier Readme en ligne proposant des liens vers des conseils pour installer le
matériel et le systeme d'exploitation

Généralités sur l'installation et la configuration
La présente section décrit l'installation et la configuration de ServerGuide.

Lorsque vous utilisez le CD ServerGuide Setup and Installation, vous n'avez pas
besoin de disquettes d'installation. Ce CD vous permet de configurer n'importe
quel modele de serveur IBM pris en charge. Il fournit la liste des taches requises
pour installer le modéle de votre serveur. Sur les serveurs dotés d'une carte
ServeRAID ou d'un contréleur SAS/SATA avec fonctions RAID, vous pouvez
exécuter le programme de configuration RAID SAS/SATA pour créer des unités
logiques.

Remarque : Les caractéristiques et fonctions peuvent varier légerement selon la
version du programme ServerGuide.

Installation standard du systéme d'exploitation
La présente section décrit l'installation typique du systéme d'exploitation de
ServerGuide.

Le programme ServerGuide peut réduire la durée d'installation d'un systeme
d'exploitation. Il fournit les pilotes de périphérique requis pour le matériel et le
systéeme d'exploitation que vous installez. La présente section décrit l'installation
ServerGuide standard d'un systéeme d'exploitation.

Remarque : Les fonctions peuvent varier légerement selon la version du
programme ServerGuide.
1. Une fois la procédure de configuration terminée, le programme d'installation

du systeme d'exploitation démarre. Pour cette étape, vous devez disposer du
CD du systeme d'exploitation.

2. ServerGuide stocke des informations sur le modéle du serveur, le processeur de
maintenance, les controleurs d'unité de disque dur et les adaptateurs de réseau.
11 effectue ensuite une recherche sur le CD pour déterminer si celui-ci contient
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une version plus récente des pilotes de périphérique. Ces informations sont
stockées et transmises au programme d'installation du systéeme d'exploitation.

3. ServerGuide propose des options de partitionnement du systeme d'exploitation
qui varient selon le systéeme d'exploitation choisi et les unités de disque dur
installées.

4. ServerGuide vous invite a insérer le CD d'installation du systeme d'exploitation
et a redémarrer le serveur. A ce stade, le programme d'installation du systéme
d'exploitation prend la main pour terminer l'installation.

Installation du systéme d'exploitation sans utiliser ServerGuide
Les informations suivantes vous permettent d'installer le systéeme d'exploitation sur
le serveur sans utiliser ServerGuide.

Si vous avez déja configuré les composants matériels du serveur et que vous
n'utilisez pas le programme ServerGuide pour installer votre systeme
d'exploitation, téléchargez les derniéres instructions d'installation a partir du site
Web [http: / /www.ibm.com /supportportall

Utilisation de Il'utilitaire de configuration

Les instructions suivantes vous permettent de démarrer I'utilitaire de configuration.

Utilisez I'utilitaire de configuration UEFI (Unified Extensible Firmware Interface)
pour effectuer les taches suivantes :

* Afficher les informations de configuration

 Afficher et modifier les affectations pour les unités et les ports d'entrée-sortie

* Régler la date et I'heure

 Définir et modifier les mots de passe

* Définir les caractéristiques de démarrage du serveur et la séquence des unités
d'amorcage

* Définir et modifier les parametres des fonctions matérielles avancées

* Afficher, définir et modifier les parameétres de gestion d'alimentation

* Afficher et effacer les journaux d'erreurs

* Modifier les parametres du niveau d'interruption (IRQ)

* Résoudre les conflits de configuration

Démarrage de I'utilitaire de configuration
Les informations suivantes vous permettent de démarrer I'utilitaire de
configuration.

Pour lancer l'utilitaire de configuration, procédez comme suit :
1. Mettez le serveur sous tension.

Remarque : Environ 5 a 10 secondes apreés la connexion du serveur a une
source d'alimentation, le bouton de mise sous tension devient actif.

2. Alinvite <F1> Setup, appuyez sur la touche F1. Si vous avez défini un mot de
passe administrateur, il vous faudra l'entrer pour accéder au menu complet de
l'utilitaire de configuration. Si vous ne tapez pas le mot de passe
administrateur, vous n'aurez pas acces a toutes les options du menu.

3. Sélectionnez les parameétres a afficher ou a modifier.
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Options du menu de l'utilitaire de configuration
Le menu principal de l'utilitaire de configuration permet de visualiser et de
configurer les données et les parametres de configuration du serveur.

Le menu principal de I'utilitaire de configuration propose les options suivantes
pour l'interface UEFL Selon la version du microprogramme, certaines options
peuvent étre légerement différentes des descriptions.

e System Information

Sélectionnez cette option pour afficher les informations relatives au serveur.

Lorsque vous modifiez la configuration via d'autres options de l'utilitaire de

configuration, le programme répercute les modifications dans les informations

systéme que vous ne pouvez pas modifier directement. Cette option figure

uniquement dans le menu complet de I'utilitaire de configuration.

— System Summary
Sélectionnez cette option pour afficher les informations de configuration
(notamment 1'ID, la vitesse et la taille de mémoire cache des
microprocesseurs, le type de machine et le modele du serveur, le numéro de
série, l'identificateur unique universel, et la quantité de mémoire installée). Si
vous modifiez la configuration en utilisant d'autres options de 1'utilitaire de
configuration, le programme répercute les modifications dans l'option System
Summary que vous ne pouvez pas modifier directement.

— Product Data

Sélectionnez cette option pour visualiser l'identificateur de carte mere, le
niveau de révision ou la date d'émission du microprogramme, le module de
gestion intégré et le code diagnostic, ainsi que la version et la date.

Cette option figure uniquement dans le menu complet de 1'utilitaire de
configuration.

* System Settings

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres de
composants de serveur.

— Adapters and UEFI Drivers

Cette option affiche les informations relatives aux pilotes et cartes conformes
a UEFI 1.10 et UEFI 2.0 installés sur le serveur.

Processors

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres du
processeur.

— Memory
Cette option permet d'afficher ou de modifier les parametres de mémoire.
Devices and I/O Ports

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les affectations des
périphériques et des ports d'entrée-sortie. Vous pouvez configurer les ports
série, configurer la redirection de la console distante, activer ou désactiver les
controleurs Ethernet intégrés, les controleurs SAS/SATA, les canaux d'unité
de disque optique SATA, les emplacements PCI et le contrdleur vidéo. Si vous
désactivez un périphérique, il n'est pas possible de le configurer et le systeme
d'exploitation ne pourra pas le détecter (cela revient a le déconnecter).

— Power

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier le plafonnement de la
puissance pour contrdler 1'état de la consommation, des processeurs et de la
performance.
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— Operating Modes

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier le profil de
fonctionnement (performances et utilisation de 1'alimentation).

— Legacy Support
Sélectionnez cette option pour afficher ou définir la prise en charge du
systéme hérité.
- Force Legacy Video on Boot

Sélectionnez cette option pour forcer la prise en charge de fonction vidéo
INT si le systeme d'exploitation ne prend pas en charge les normes de
sortie vidéo UEFL

- Rehook INT 19h

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver la prise de controle du
processus d'initialisation par les périphériques. La valeur par défaut est
Disable.

- Legacy Thunk Support

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver l'interaction entre
l'interface UEFI et les unités de stockage de masse incompatibles avec
celle-ci. La valeur par défaut est Enable.

- Infinite Boot Retry

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver UEFI afin de relancer a
l'infini I'ordre d'amorcage existant. La valeur par défaut est Disable.

- BBS Boot

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver 'amorcage existant
dans le mode BBS. La valeur par défaut est Enable.

— System Security

Sélectionnez cette option pour afficher ou configurer la prise en charge du
TPM (Trusted Platform Module).

— Integrated Management Module

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres du module
IMM.

- Power Restore Policy

Sélectionnez cette option pour définir le mode de fonctionnement suite a la
perte d'alimentation.

- Commands on USB Interface

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver l'interface Ethernet par
USB sur le module de gestion intégré. La valeur par défaut est Enable.

Network Configuration

Cette option permet : d'afficher le port d'interface réseau de gestion des
systémes, 1'adresse MAC du module IMM, I'adresse IP actuelle du module
IMM et le nom d'héte ; de définir I'adresse IP statique du module IMM, le
masque de sous-réseau et 'adresse de la passerelle ; de préciser si vous
souhaitez utiliser I'adresse IP statique ou laisser le serveur DHCP affecter
I'adresse IP du module IMM ; de sauvegarder les modifications réseau et
de redémarrer le module IMM.

- Reset IMM to Defaults

Sélectionnez cette option pour afficher ou réinitialiser le module de gestion
intégré sur ses parametres par défaut.

- Reset IMM
Sélectionnez cette option pour réinitialiser le module IMM.
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— Recovery

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres de
récupération du systeme.

- POST Attempts

Cette option permet d'afficher ou de modifier le nombre de tentatives
d'autotest POST.

e POST Attempts Limit
Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parameétres de
récupération apres échec Nx.
- System Recovery
Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres de
récupération du systeme.
* POST Watchdog Timer

Sélectionnez cette option pour afficher ou activer le minuteur du
programme de surveillance de l'autotest a la mise sous tension.

e POST Watchdog Timer Value

Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier la valeur du
temporisateur du programme de surveillance de I'autotest a la mise sous
tension.

* Reboot System on NMI

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver le redémarrage du
systéme chaque fois qu'une interruption non masquable (NMI) se
produit. La valeur par défaut est Enable.

¢ Halt on Severe Error

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver l'amorcage du
systéme dans le systeme d'exploitation et l'affichage du visualiseur
d'événements POST chaque fois qu'une erreur grave est détectée. La
valeur par défaut est Disable.
— Storage
Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les parametres du
périphérique de stockage.
— Network
Sélectionnez cette option pour afficher ou modifier les options de
périphériques réseau, telles que iSCSL
— Drive Health
Sélectionnez cette option pour afficher 1'état des contrdleurs installés dans le
serveur.
Date and Time
Sélectionnez cette option pour définir la date et 'heure du systeme au format 24
heures (heures:minutes:secondes).
Cette option figure uniquement dans le menu complet de l'utilitaire de
configuration.
Start Options
Cette option permet d'afficher ou de modifier les options de démarrage, a savoir
la séquence de démarrage, 1'état VerrNum du clavier, I'option d'amorgage PXE et
la priorité d'amorcage des périphériques PCI. Les modifications apportées aux
options de démarrage prennent effet lorsque vous démarrez le serveur.

La séquence de démarrage indique l'ordre dans lequel le serveur vérifie les
périphériques pour trouver un enregistrement d'amorcage. Le serveur démarre a
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partir du premier enregistrement d'amorgage qu'il trouve. Si le serveur comporte
du matériel et des logiciels Wake on LAN et que le systeme d'exploitation prend
en charge les fonctions Wake on LAN, vous pouvez également définir une
séquence de démarrage pour les fonctions Wake on LAN. Par exemple, vous
pouvez définir une séquence de démarrage qui vérifie la présence d'un disque
dans l'unité de CD-RW/DVD, puis vérifie la présence de 1'unité de disque dur,
puis d'un adaptateur de réseau.

Cette option figure uniquement dans le menu complet de 1'utilitaire de
configuration.

* Boot Manager

Sélectionnez cette option pour afficher, ajouter, supprimer ou modifier la priorité
d'initialisation de périphériques, pour initialiser le programme a partir d'un
fichier, pour sélectionner une initialisation unique ou pour redéfinir l'ordre
d'initialisation sur les parameétres par défaut.

* System Event Logs

Sélectionnez cette option pour accéder au gestionnaire des événements systeme,
dans lequel vous pouvez afficher le journal des événements de l'autotest a la
mise sous tension et le journal des événements du systeme. Vous pouvez
consulter les pages du journal des erreurs a l'aide des touches de déplacement.
Cette option figure uniquement dans le menu complet de I'utilitaire de
configuration.

Le journal des événements de l'autotest a la mise sous tension contient les codes
d'erreur et messages les plus récents qui ont été générés au cours de l'autotest a
la mise sous tension.

Le journal des événements du systéme contient les événements d'autotest a la
mise sous tension et d'interruption de gestion des systémes (System
Management Interrupt, SMI) ainsi que tous les événements générés par le
controleur de gestion de la carte mere intégré sur le module de gestion intégré
(integrated management module).

Important: Si le voyant d'erreur systeme a l'avant du serveur est allumé mais
sans autre indication d'erreur, effacez le journal des événements systeme. De
méme, apres avoir effectué une réparation ou corrigé une erreur, effacez ce
méme journal pour éteindre le voyant d'erreur systéme a l'avant du serveur.

— POST Event Viewer

Sélectionnez cette option pour accéder au visualiseur d'événements de
l'autotest a la mise sous tension afin d'afficher les messages d'erreur de
l'autotest a la mise sous tension.

— System Event Log
Sélectionnez cette option pour afficher le journal des événements systeme.
— Clear System Event Log
Sélectionnez cette option pour effacer le contenu du journal des événements
systeme.
* User Security

Sélectionnez cette option pour définir, modifier ou effacer les mots de passe.
Pour plus d'informations, voir [<Mots de passe», a la page 33|

Cette option apparait dans les menus complet et partiel de l'utilitaire de
configuration.

— Set Power-on Password
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Sélectionnez cette option pour définir ou modifier le mot de passe a la mise
sous tension. Pour plus d'informations, voir |«Mot de passe & la mise sous|
[tension», a 1a page 34

— Clear Power-on Password

Sélectionnez cette option pour effacer un mot de passe a la mise sous tension.
Pour ilus d'informations, voir [«Mot de passe 4 la mise sous tension», a la|

pag 4.

— Set Administrator Password

Sélectionnez cette option pour définir ou modifier le mot de passe
administrateur. Destinés aux administrateurs systéme, le mot de passe
administrateur limite l'acces au menu complet de 1'utilitaire de configuration.
Si un mot de passe administrateur est défini, le menu complet de 1'utilitaire
de configuration apparait uniquement si vous tapez le mot de passe
administrateur a l'invite. Pour plus d'informations, voir

fadministrateur», a la page 36|

— Clear Administrator Password

Cette option permet de supprimer un mot de passe administrateur. Pour plus
d'informations, voir |<Mot de passe administrateur», a la page 36}

* Save Settings

Sélectionnez cette option pour enregistrer les modifications que vous avez
apportées aux parametres.

* Restore Settings

Sélectionnez cette option pour annuler les modifications et restaurer les
parametres précédents.

* Load Default Settings

Sélectionnez cette option pour annuler les modifications et restaurer les
parametres par défaut.

* Exit Setup

Sélectionnez cette option pour quitter 'utilitaire de configuration. Si vous n'avez
pas enregistré les modifications que vous avez apportées aux parametres, le
systéme vous invite a les enregistrer ou a quitter sans les enregistrer.

Mots de passe
L'option de menu User Security permet de définir, de modifier ou d'effacer un mot
de passe a la mise sous tension et un mot de passe administrateur.

L'option de menu User Security apparait uniquement dans le menu complet de
l'utilitaire de configuration.

Si vous définissez uniquement un mot de passe a la mise sous tension, entrez ce
dernier pour démarrer le systeme et accéder au menu complet de 1'utilitaire de
configuration.

Destinés aux administrateurs systeme, le mot de passe administrateur limite I'accés
au menu complet de l'utilitaire de configuration. Si vous avez uniquement défini
un mot de passe administrateur, vous n'avez pas besoin de taper un mot de passe
pour démarrer le systeme. Par contre, vous devez taper le mot de passe
administrateur pour accéder au menu complet de l'utilitaire de configuration.

Si vous avez défini un mot de passe a la mise sous tension pour un utilisateur et
un mot de passe administrateur pour un administrateur systeme, vous devez
entrer le mot de passe a la mise sous tension pour démarrer le systéme. Un
administrateur systeme entrant le mot de passe administrateur peut accéder au
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menu complet de l'utilitaire de configuration. Il peut octroyer a l'utilisateur des
droits pour définir, modifier et supprimer le mot de passe a la mise sous tension.
Un utilisateur qui tape le mot de passe a la mise sous tension peut accéder a la
version partielle du menu de l'utilitaire de configuration uniquement. Il peut
définir, modifier et supprimer le mot de passe a la mise sous tension si
I'administrateur systeme lui a octroyé les droits appropriés.

Mot de passe a la mise sous tension :

Si un mot de passe a la mise sous tension est défini, vous le devez taper lorsque
vous mettez le serveur sous tension pour que le systeme démarre. Ce mot de passe
peut étre composé d'une combinaison de 6 a 20 caracteres ASCII imprimables.

Si un mot de passe a la mise sous tension est défini, vous pouvez activer le mode
Unattended Start. Dans ce mode, la souris et le clavier restent verrouillés mais le
systeme d'exploitation peut démarrer. Vous pouvez déverrouiller le clavier et la
souris en tapant le mot de passe a la mise sous tension.

Si vous oubliez le mot de passe a la mise sous tension, vous pouvez avoir acces au
serveur en exécutant l'une des opérations suivantes :

* Si un mot de passe administrateur est défini, entrez-le dans l'invite de mot de
passe. Lancez 1'utilitaire de configuration et réinitialisez le mot de passe a la
mise sous tension.

Avertissement: Si vous avez défini un mot de passe administrateur et que
vous l'avez oublié, vous ne pouvez plus le modifier, le remplacer ni I'effacer.
Vous devez remplacer la carte mere.

* Retirez la batterie du serveur, patientez 30 secondes et réinstallez la batterie.

* Repositionnez le commutateur de mots de passe a la mise sous tension (activez
le commutateur 3 du bloc de commutateurs de la carte mere (SW4) pour ignorer
la vérification des mots de passe (voir [«Commutateurs et cavaliers de la carte]
[meére», a la page 19| pour plus d'informations).
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Figure 12. Commutateur de mots de passe a la mise sous tension

Avertissement : Avant de modifier la position d'un commutateur ou d'un
cavalier, mettez le serveur hors tension et débranchez tous les cordons
d'alimentation et cables externes. Lisez les consignes de sécurité commengant a
la rubrique [«Sécurité», a la page ix} Ne modifiez pas les parametres et ne
déplacez pas les cavaliers des blocs de commutateurs ou de cavaliers de la carte
mere ne figurant pas dans le présent document.

La position par défaut pour tous les commutateurs du bloc de commutateurs
SW3 est Off.

Lorsque le serveur est hors tension, placez le commutateur 4 du bloc de
commutateurs SW3 sur la position On pour activer l'écrasement du mot de
passe a la mise sous tension. Vous pouvez ensuite démarrer ['utilitaire de
configuration et réinitialiser le mot de passe a la mise sous tension. Vous n'avez
pas besoin de replacer le commutateur sur la position précédente.

Le commutateur d'effacement du mot de passe a la mise sous tension n'a aucune
incidence sur le mot de passe administrateur.
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Mot de passe administrateur :

Si un mot de passe administrateur est défini, vous devez le saisir pour accéder au
menu complet de l'utilitaire de configuration. Le mot de passe peut se composer
d'une combinaison de 6 a 20 caracteres ASCII imprimables.

Avertissement : Si vous avez défini un mot de passe administrateur et que vous
l'avez oublié, vous ne pouvez plus le modifier, le remplacer ni l'effacer. Vous devez
remplacer la carte mere.

Utilisation de Boot Manager

La présente section décrit Boot Manager.

Le programme Boot Manager est un utilitaire de configuration intégré et piloté par
menus qui permet de redéfinir temporairement le premier périphérique
d'amorcage sans pour autant modifier l'utilitaire de configuration.

Pour utiliser le programme Boot Manager, procédez comme suit :

1. Mettez le serveur hors tension.

2. Redémarrez le serveur.

3. A linvite <F12> Select Boot Device, appuyez sur la touche F12.
4

Utilisez la fleche vers le haut et la fleche vers le bas pour sélectionner un
élément du menu et appuyez sur Entrée.

Au prochain démarrage, le serveur revient a la séquence de démarrage définie
dans l'utilitaire de configuration.

Démarrage du microprogramme de serveur de sauvegarde

Utilisez les instructions ci-dessous pour démarrer le microprogramme du serveur
de sauvegarde.

La carte mére contient une zone de copie de sauvegarde destinée au
microprogramme de serveur. Il s'agit d'une copie secondaire du microprogramme
de serveur actualisé uniquement lors du processus de mise a jour. Si la premiere
copie du microprogramme de serveur est endommagée, utilisez cette copie de
sauvegarde.

Pour forcer le serveur a démarrer a partir de la copie de sauvegarde, mettez-le
hors tension et repositionnez le commutateur de sauvegarde d'amorcage UEFI
(placez le commutateur 1 de SW4 sur la position On) afin d'activer le mode de
récupération UEFL

Utilisez la copie de sauvegarde du microprogramme de serveur jusqu'a ce que la
copie principale soit restaurée. Une fois la copie principale restaurée, mettez le
serveur hors tension ; repositionnez ensuite le commutateur de sauvegarde
d'amorcage UEFI (placez le commutateur 1 de SW4 sur la position Off).

Programme Update Xpress System Pack Installer

Le programme UpdateXpress System Pack Installer détecte les pilotes de
périphériques et les microprogrammes pris en charge et installés sur le serveur et
applique les mises a jour disponibles.
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Pour plus d'informations et pour télécharger le programme d'installation du pack
systeme UpdateXpress, rendez-vous sur le site ToolsCenter for System x and
BladeCenter a l'adresse |http:/ /publib.boulder.ibm.com /infocenter/toolsctr/v1r0/|
et cliquez sur UpdateXpress System Pack Installer.

Rétablissement de la valeur par défaut de I'option Power
Policy apres avoir chargé les valeurs par défaut UEFI
La valeur par défaut de I'option Power Policy est définie par le module IMM?2.

Pour rétablir la valeur par défaut de I'option Power Policy, procédez comme suit.
1. Mettez le serveur sous tension.

Remarque : Environ 20 secondes aprés la connexion du serveur a une source
d'alimentation en courant alternatif, le bouton de mise sous tension devient
actif.

2. Alinvite <F1> Setup, appuyez sur la touche F1. Si vous avez défini un mot de
passe administrateur, il vous faudra l'entrer pour accéder au menu complet de
l'utilitaire de configuration. Si vous ne tapez pas le mot de passe
administrateur, vous n'aurez pas acces a toutes les options du menu.

3. Sélectionnez System Settings > Integrated Management Module, puis
définissez Power Restore Policy sur Restore.

4. Revenez a System Configuration and Boot Management > Save Settings.

5. Revenez au parametre Power Policy et contrélez sa valeur pour vérifier qu'elle
est bien définie sur Restore (valeur par défaut).

Avertissement: Si vous avez défini un mot de passe administrateur et que vous
l'avez oublié, vous ne pouvez plus le modifier, le remplacer ni 'effacer. Vous devez
remplacer la carte mere.

Utilisation du module de gestion intégré

Le module de gestion intégré (IMM) fait partie de la deuxiéme génération des
fonctions anciennement proposées par le controleur de gestion de la carte mere. 11
réunit sur une seule puce les fonctions du processeur de maintenance, le contréleur
vidéo et une fonction d'intervention a distance.

L'IMM prend en charge les fonctions de gestion de systeme de base suivantes :

* Active Energy Manager.

* Alertes (alertes internes et externes, interruptions PET - style IPMI, SNMP,
e-mail).

* Récupération automatique apres échec de 'amorcage (ABR).

* Désactivation automatique du microprocesseur suite a un échec et redémarrage
dans une configuration a deux microprocesseurs lorsque 1'un deux signale une
erreur interne. Lorsque I'un des microprocesseurs est défectueux, le serveur le
désactive et redémarre avec l'autre microprocesseur.

+ Utilitaire de redémarrage automatique du serveur (ASR) lorsque l'autotest a la
mise sous tension n'est pas terminé ou lorsque le systeme d'exploitation se
bloque et que le minuteur du programme de surveillance de celui-ci dépasse son
délai d'attente. Vous pouvez configurer le module de gestion intégré de sorte
qu'il surveille le minuteur du programme de surveillance du systéeme
d'exploitation et réinitialise le systeme apres un dépassement du délai d'attente,
si la fonction ASR est activée. Le module de gestion intégré permet également a
l'administrateur de générer une interruption non masquable en appuyant sur le
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bouton NMI situé sur le panneau du systéeme de diagnostics par voyants lors
d'un vidage mémoire du systeme d'exploitation. La fonction ASR est prise en
charge par IPML.

* Manipulation de la séquence d'amorgage.
* Interface de ligne de commande.
* Sauvegarde et restauration de la configuration

* Assistance en cas d'erreur liée a la barrette DIMM. L'UEFI désactive la barrette
DIMM défaillante détectée lors de l'autotest a la mise sous tension et le module
de gestion intégré allume le voyant d'erreur systeme associé ainsi que le voyant
d'erreur de la barrette DIMM défaillante.

* Contrdle environnemental avec régulation de la vitesse du ventilateur pour la
température, des voltages, des défaillances de ventilateur, d'alimentation et de
fond de panier d'alimentation.

* Prise en charge de la spécification Intelligent Platform Management Interface
(IPMI) V2.0 et d'Intelligent Platform Management Bus (IPMB).

* Prise en charge du voyant de configuration systéme non valide (CONFIG).

* Voyants Lightpath Diagnostics pour signaler les erreurs se produisant avec les
ventilateurs, les blocs d'alimentation, le microprocesseur, les unités de disque
dur et les erreurs systeme.

* Mise a jour flash du code du microprogramme local

* Génération de rapports et détection d'interruptions non masquables (NMI).
* Capture d'écran d'incident du systeme d'exploitation (écran bleu)

* Données de configuration PCIL.

* Controdle d'alimentation/de réinitialisation (mise sous tension, arrét des
composants matériels et logiciels, réinitialisation des composants matériels et
logiciels, planification du contrdle d'alimentation).

* Analyse de la puissance d'entrée de l'alimentation électrique.

* Mises a jour flash du microprogramme IMM basées sur la mémoire morte.
* Fonctionnalité SOL (Serial over LAN).

* Redirection des ports série via Telnet ou SSH.

* Gestion SMI

* Journal des événements du systeme (SEL) - journal des événements lisible par
l'utilisateur.

Le module de gestion intégré propose également des fonctions de gestion de
serveur distant via le programme de gestion OSA SMBridge :

* Interface de ligne de commande (IPMI Shell)

L'interface de ligne de commande fournit un acces direct aux fonctions de
gestion du serveur via le protocole IPMI 2.0. L'interface de ligne de commande
permet de lancer des commandes de contréle de l'alimentation du serveur, de
l'affichage des informations systeme et de 1identification du serveur. Vous
pouvez également sauvegarder une ou plusieurs commandes sous forme de
fichier texte et exécuter le fichier en tant que script.

¢ Serial over LAN

Etablissez une connexion SOL (Serial over LAN) pour gérer les serveurs depuis
un site distant. Vous pouvez afficher et modifier a distance les parametres UEFI,
redémarrer le serveur, identifier le serveur et effectuer d'autres fonctions de
gestion. Toutes les applications client Telnet standard peuvent accéder a la
connexion SOL.
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Pour plus d'informations sur le module IMM, consultez le Guide dutilisation du
module de gestion intégré II a 1'adresse |http:/ /www-947.ibm.com /support/entry/|
fportal / docdisplay?Indocid=migr-5086346

Utilisation des fonctions d'intervention a distance et de
capture d'écran bleu

Les fonctions d'intervention a distance et de capture d'écran bleu font partie du
module de gestion intégré 11 (IMM?2).

La fonction d'intervention a distance propose les fonctions suivantes :

¢ Vidéo a distance avec des résolutions graphiques allant jusqu'a 1600 x 1200 a 75
Hz (sans tenir compte de 1'état du systeme)

¢ Acces a distance au serveur a l'aide du clavier et de la souris a partir d'un client
distant

* Mappage de I'unité de CD/DVD, de l'unité de disquette et de 1'unité flash USB
sur un client distant ; mappage ISO et fichiers image de disquette en tant
qu'unités virtuelles accessibles via le serveur.

* Téléchargement d'une image de disquette dans la mémoire IMM et mappage de
cette derniere sur le serveur en tant qu'unité virtuelle

La fonction de Capture d'écran d'incident du systeme d'exploitation (écran bleu)
capture le contenu d'affichage vidéo avant le redémarrage du serveur par le
module IMM lorsque celui-ci détecte une condition de blocage du systeme
d'exploitation. Un administrateur systéme peut utiliser la capture d'écran bleu pour
l'aider a déterminer la cause du blocage.

Obtention du nom d'héte du module de gestion intégré
Les informations suivantes vous permettent d'obtenir le nom d'héte du module de
gestion intégré.

Si vous vous connectez au module de gestion intégré pour la premiere fois apres
l'installation, ce dernier est défini par défaut sur DHCP. Si aucun serveur DHCP
n'est disponible, le module utilise 1'adresse IP statique 192.168.70.125. Le nom
d'héte IPv4 par défaut est IMM-» (auquel viennent s'ajouter les 12 derniers
caracteres de 'adresse MAC du module de gestion intégré). Le nom d'hote par
défaut apparait également sur 1'étiquette d'acces au réseau du module de gestion
intégré qui est attachée au bloc d'alimentation a l'arriere du serveur. L'étiquette
d'acces au réseau IMM fournit le nom d'héte par défaut du module de gestion
intégré et ne nécessite pas le démarrage du serveur.

L'adresse locale du lien IPv6 (LLA) vient du nom d'hote par défaut du module de
gestion intégré. L'adresse LLA apparait sur 1'étiquette d'acces au réseau du module
de gestion intégré qui se trouve sur le bloc d'alimentation a l'arriere du serveur.
Pour obtenir un dérivé de 1'adresse locale du lien, procédez comme suit :

1. Prenez les 12 derniers caracteres de 'adresse MAC du module de gestion
intégré (par exemple, 5SCF3FC5EAADO).

2. Séparez les nombres par paires de caracteres hexadécimaux (par exemple,
5C:F3:FC:5E:AA:DO).
3. Séparez les six premiers et les six derniers caractéres hexadécimaux.

4. Ajoutez «FF» et «FE» au milieu des 12 caracteres (par exemple, 5C F3 FC FF FE
5E AA DO0).

5. Convertissez la premiere paire de caracteres hexadécimaux en nombre binaire
(par exemple, 5=0101, C=1100 donne 01011100 F3 FC FF FE 5E AA D0).
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6. Basculez le 7eme caractére binaire a partir de la gauche de0aloude1 a0, ce
qui donne 01011110 F3 FF FE 5E AA DO.

7. Convertissez de nouveau le nombre binaire en caractere hexadécimal (par
exemple, 5E F3FCFFFES5EAADOQ).

Obtention de I'adresse IP du module de gestion intégré
Les informations suivantes vous permettent d'obtenir I'adresse IP du module de
gestion intégré.

Pour accéder a l'interface Web et utiliser la fonction d'intervention a distance, vous
avez besoin de l'adresse IP ou du nom d'hote du module de gestion intégré. Vous
pouvez obtenir I'adresse IP du module IMM grace a l'utilitaire de configuration,
ainsi que le nom d'hote du module IMM a partir de 'étiquette d'acces au réseau
IMM. Le serveur est livré avec I'adresse IP du module IMM par défaut
192.168.70.125.

Pour obtenir I'adresse IP, procédez comme suit :

1. Mettez le serveur hors tension.

Remarque : Environ 5 a 10 secondes apres la connexion du serveur a une
source d'alimentation, le bouton de mise sous tension devient actif.

2. Alinvite <F1> Setup, appuyez sur la touche F1. (Cette invite est affichée a
I'écran pendant quelques secondes seulement. Vous devez ensuite appuyer
rapidement sur la touche F1.) Si vous avez défini un mot de passe a la mise
sous tension et un mot de passe administrateur, vous devez entrer le mot de
passe administrateur pour accéder au menu complet de 1'utilitaire de
configuration.

3. Dans le menu principal de I'utilitaire de configuration, sélectionnez System
Settings.

Dans I'écran suivant, sélectionnez Integrated Management Module.
Dans 1'écran suivant, sélectionnez Network Configuration.

Recherchez 1'adresse IP conservez-la par écrit.

N o o~

Quittez 1'utilitaire de configuration.

Connexion a l'interface Web
Les informations suivantes vous permettent de vous connecter a l'interface Web.

Pour vous connecter a l'interface Web du module IMM, procédez comme suit :

1. Sur un systéme connecté au serveur, ouvrez un navigateur Web. Dans la zone
Adresse ou URL, entrez I'adresse IP ou le nom d'héte du module IMM auquel
vous souhaitez vous connecter.

Remarque : Si vous vous connectez au module de gestion intégré pour la
premiere fois apres l'installation, ce dernier est défini par défaut sur DHCP. Si
aucun hote DHCP n'est disponible, le module utilise par défaut l'adresse IP
statique 192.168.70.125. L'étiquette d'acces au réseau IMM fournit le nom d'hote
par défaut du module de gestion intégré et ne nécessite pas le démarrage du
serveur.

2. Dans la page de connexion, entrez le nom d'utilisateur ou le mot de passe. Si
vous utilisez le module de gestion intégré pour la premiere fois, vous pouvez
obtenir le nom d'utilisateur et le mot de passe aupres de votre administrateur
systeme. Toutes les tentatives de connexion sont documentées dans le journal
des événements du systéme.
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Remarque : Le module de gestion intégré est initialement configuré avec un
nom d'utilisateur USERID et un mot de passe PASSWORD (avec un zéro et non
la lettre O). Vous disposez d'un acces en lecture et en écriture. Vous devez
changer le mot de passe par défaut lors de votre premiere connexion.

3. Cliquez sur Log in pour lancer la session. La page System Status and Health
présente une description sommaire I'état du systeme.

Remarque : Si vous démarrez le systeme d'exploitation alors que vous vous
trouvez dans l'interface graphique du module de gestion intégré et que le message
«Booting OS or in unsupported OS» s'affiche sous System Status > System State,
désactivez le pare-feu Windows 2008 ou entrez la commande suivante dans la
console Windows 2008. Les fonctions de capture d'écran bleu risquent également
d'étre affectées.

netsh firewall set icmpsetting type=8 mode=ENABLE

Par défaut, le paquet icmp est bloqué par le pare-feu Windows. L'interface
graphique du module de gestion intégré passe alors a I'état «OS booted» une fois
que vous modifiez le parameétre en suivant les instructions ci-dessus dans les
interfaces Web et de ligne de commande.

Utilisation de I'hyperviseur intégré

L'hyperviseur intégré VMware ESXi est disponible sur 1'unité flash USB IBM avec
hyperviseur intégré en option.

L'unité flash USB peut étre installée dans les connecteurs USB de la carte mere
(voir [«Routage interne des cables et connecteurs», & la page 196 pour visualiser
l'emplacement des connecteurs. L'hyperviseur est un logiciel de virtualisation qui
permet I'exécution de plusieurs systemes d'exploitation sur un systéme hote en
méme temps. L'unité flash USB est nécessaire pour activer les fonctions de
I'hyperviseur.

Pour commencer a utiliser les fonctions de I'hyperviseur intégré, vous devez
ajouter 'unité flash USB a la séquence de démarrage dans l'utilitaire de
configuration.

Pour ajouter cette unité a la séquence de démarrage, procédez comme suit :

1. Mettez le serveur sous tension.

Remarque : Environ 5 a 10 secondes apres la connexion du serveur a une
source d'alimentation, le bouton de mise sous tension devient actif.

2. Alinvite <F1> Setup, appuyez sur la touche F1.

3. Dans le menu principal de l'utilitaire de configuration, sélectionnez Boot
Manager.

4. Sélectionnez Add Boot Option, puis Generic Boot Option > Embedded
Hypervisor. Appuyez sur Entrée, puis sélectionnez Echap.

5. Sélectionnez Change Boot Order > Change the order. A l'aide des fleches Haut
et Bas, sélectionnez Embedded Hypervisor et utiliser les touches plus (+) et
moins (-) pour déplacer Embedded Hypervisor dans I'ordre d'amorcage.
Appuyez ensuite sur Entrée. Sélectionnez Commit Changes et appuyez sur
Entrée.

6. Sélectionnez Save Settings, puis Exit Setup.
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Si I'image de 'unité flash avec hyperviseur intégré est endommagée, vous pouvez
télécharger l'image a partir de |http://www-03.ibm.com/systems/x/os/vmware/|

Pour plus d'informations et pour obtenir des instructions, voir la documentation de
VMware vSphere 4.1 a l'adresse |http:/ /www.vmware.com/ support/pubs/ |
|Vs_pages / Vsp_pubs_esxi41_e_vc41.htmll ou le manuel VMuware vSphere Installation
and Setup Guide a 1'adresse |http:/ /pubs.vmware.com /vsphere-50/topic/|
com.vmware.ICbase /PDF/ vsphere-esxi-vcenter-server-50-installation-setup-|

guide.Edﬂ
Configuration du contréleur Ethernet

Les informations de cette rubrique vous permettent de configurer le contrdleur
Ethernet.

Les contrdleurs Ethernet sont intégrés sur la carte mere. IlIs disposent d'une
interface pour la connexion a un réseau de 10, 100 ou 1000 Mbit/s et assure la
fonction du mode duplex intégral, qui permet la transmission et la réception
simultanée de données sur le réseau. Si les ports Ethernet du serveur prennent en
charge la négociation automatique, les contréleurs détectent le débit de transfert
des données (10BASE-T, 100BASE-TX ou 1000BASE-T) et le mode duplex
(semi-duplex ou duplex intégral) du réseau, et se reglent automatiquement sur ce
débit et ce mode.

II n'est pas nécessaire de positionner des cavaliers ou de configurer les controleurs.
Toutefois, vous devez installer un pilote de périphérique pour permettre au
systéeme d'exploitation de communiquer avec les contrdleurs.

Pour obtenir les pilotes de périphérique et informations de configuration des
controleurs Ethernet, visitez le site Web |http:/ /www.ibm.com /supportportall

Activation du logiciel Ethernet Features on Demand

La présente section explique comment activer le logiciel Ethernet Features on
Demand.

Vous pouvez activer la clé de mise a niveau du logiciel Features on Demand (FoD)
pour les protocoles de stockage Fibre Channel over Ethernet (FCoE) et iSCSI,
intégrée au module de gestion intégré. Pour obtenir des informations et des
instructions sur l'activation de la clé du logiciel Ethernet Features on Demand,
consultez le manuel IBM Features on Demand User’s Guide. Pour télécharger le
document, accédez au |/http:/ /www.ibm.com/systems/x/fod /| connectez-vous,
puis cliquez sur Help.

Activation du logiciel RAID Features on Demand

La présente section explique comment activer le logiciel RAID Features on
Demand.

Vous pouvez activer la clé de mise a niveau du logiciel Features on Demand (FoD)
pour RAID, intégrée au module de gestion intégré. Pour obtenir des informations
et des instructions sur l'activation de la clé du logiciel RAID Features on Demand,
consultez le manuel IBM Features on Demand User’s Guide. Pour télécharger le
document, accédez au |/http:/ /www.ibm.com /systems/x/fod /| connectez-vous,
puis cliquez sur Help.

42 IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance


http://www-03.ibm.com/systems/x/os/vmware/esxi/
http://www-03.ibm.com/systems/x/os/vmware/esxi/
http://www.vmware.com/support/pubs/vs_pages/vsp_pubs_esxi41_e_vc41.html
http://www.vmware.com/support/pubs/vs_pages/vsp_pubs_esxi41_e_vc41.html
http://pubs.vmware.com/vsphere-50/topic/com.vmware.ICbase/PDF/vsphere-esxi-vcenter-server-50-installation-setup-guide.pdf
http://pubs.vmware.com/vsphere-50/topic/com.vmware.ICbase/PDF/vsphere-esxi-vcenter-server-50-installation-setup-guide.pdf
http://pubs.vmware.com/vsphere-50/topic/com.vmware.ICbase/PDF/vsphere-esxi-vcenter-server-50-installation-setup-guide.pdf
https://www-947.ibm.com/support/entry/myportal
http://www.ibm.com/systems/x/fod/
http://www.ibm.com/systems/x/fod/

Configuration des grappes RAID

Utilisez I'utilitaire de configuration pour configurer les grappes RAID.

La procédure spécifique pour la configuration des grappes dépend du contrdleur
RAID que vous utilisez. Pour plus de détails, reportez-vous a la documentation de
votre contr6leur RAID. Pour accéder a ['utilitaire pour votre contrdleur RAID,
procédez comme suit :

1. Mettez le serveur sous tension.

Remarque : Environ 10 secondes apres la connexion du serveur a une source
d'alimentation, le bouton de mise sous tension devient actif.

2. Al'invite, <F1 Setup>, appuyez sur la touche F1. Si vous avez défini un mot de
passe administrateur, il vous faudra l'entrer pour accéder au menu complet de
l'utilitaire de configuration. Si vous ne tapez pas le mot de passe
administrateur, vous n'aurez pas acces a toutes les options du menu.

3. Sélectionnez System Settings > Storage.

4. Appuyez sur la touche Entrée pour actualiser la liste des pilotes de
périphériques.

5. Sélectionnez le pilote de périphérique pour votre controleur RAID et appuyez
sur la touche Entrée.

6. Suivez les instructions présentes dans la documentation pour votre contrdleur
RAID.

Programme IBM Advanced Settings Utility

Le programme IBM Advanced Settings Utility (ASU) est une alternative a
l'utilitaire de configuration pour la modification des parametres UEFL

Le programme ASU (utilisé en ligne ou hors bande) permet de modifier les
parametres de 1'UEFI a partir de la ligne de commande, sans avoir besoin de
redémarrer le serveur pour accéder a I'utilitaire de configuration.

Vous pouvez également utiliser le programme ASU pour configurer les fonctions
facultatives d'intervention a distance et d'autres parametres du module IMM2. Les
fonctions d'intervention a distance permettent une meilleure gestion des systemes.

En outre, le programme ASU fournit une configuration du module de gestion
intégré sur le réseau local via l'interface USB a l'aide de l'interface de ligne de
commande.

Utilisez l'interface de ligne de commande pour émettre les commandes de
configuration. Vous pouvez également enregistrer les parametres sous la forme
d'un fichier texte que vous exécuterez comme un script. Le programme ASU prend
en charge les environnements de script via le mode de traitement par lots.

Pour plus d'informations et pour télécharger le programme ASU, visitez le site
Web a I'adresse |http:/ /www.ibm.com /support/entry /portal /|
[docdisplay?Indocid=TOOL-ASU}

Mise a jour d'IBM Systems Director

Les informations suivantes vous permettent de mettre a jour IBM Systems Director.
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Si vous envisagez de gérer le serveur a 1'aide d'IBM Systems Director, vérifiez que
vous disposez des dernieres mises a jour et des correctifs temporaires du
programme.

Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. Il se peut que la
procédure réelle soit légerement différente de celle qui est décrite dans le présent
document.

Installation d'une version plus récente
Pour localiser et installer une nouvelle version d'IBM Systems Director, procédez
comme suit :

1. Vérifiez la derniere version d'IBM Systems Director :

a. Accédez a l'adresse http://www-03.ibm.com /systems/software/director /|

|resources.htmll

b. Sila liste déroulante affiche une version IBM Systems Director supérieure a
celle fournie avec le serveur, téléchargez la derniere version en suivant les
instructions de la page Web.

2. Installez le programme IBM Systems Director.

Installation de mises a jour avec votre serveur de gestion
connecté a Internet

Si votre serveur de gestion est connecté a Internet, procédez comme suit pour
rechercher et installer les derniéres mises a jour et les derniers correctifs
temporaires :

1. Assurez-vous d'avoir bien exécuté les taches de collecte de reconnaissance et
d'inventaire.

2. Sur la page Bienvenue de l'interface Web IBM Systems Director, cliquez sur
View updates.

3. Cliquez sur Check for updates. Les mises a jour disponibles apparaissent dans
un tableau.

4. Sélectionnez les mises a jour a installer et cliquez sur Install pour démarrer
l'assistant d'installation.

Installation de mises a jour avec votre serveur de gestion non
connecté a Internet

Si votre serveur de gestion n'est pas connecté a Internet, procédez comme suit
pour rechercher et installer les dernieres mises a jour et les derniers correctifs
temporaires :

1. Assurez-vous d'avoir bien exécuté les tiches de collecte de reconnaissance et
d'inventaire.

2. Sur un systéme connecté a Internet, accédez a |http:/ /www.ibm.com /support /|
‘~

3. Dans la liste Product family, sélectionnez IBM Systems Director.
4. Dans la liste Product, sélectionnez IBM Systems Director.

5. Dans la liste Installed version, sélectionnez la derniére version, puis cliquez
sur Continue.

6. Téléchargez les mises a jour disponibles.
7. Copiez les fichiers téléchargés sur le serveur de gestion.

8. Sur le serveur de gestion, sur la page Bienvenue de l'interface Web IBM
Systems Director, cliquez sur I'onglet Manage, puis sur Update Manager.

9. Cliquez sur Import updates et indiquez le chemin d'acces aux fichiers
téléchargés que vous avez copiés sur le serveur de gestion.
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10. Revenez a la page Bienvenue de l'interface Web, puis cliquez sur View
updates.

11. Sélectionnez les mises a jour que vous souhaitez installer et cliquez sur Install
pour lancer l'assistant d'installation.

Mise a jour de l'identificateur unique universel (UUID)

L'identificateur unique universel (UUID) doit étre mis a jour lors du remplacement
de la carte mere. Utilisez 1'utilitaire ASU (Advanced Settings Utility) pour mettre a
jour l'identificateur unique universel sur le serveur basé sur UEFIL.

L'utilitaire ASU est un outil en ligne qui prend en charge plusieurs systemes
d'exploitation. Vérifiez que vous téléchargez la version correspondant a votre
systéeme d'exploitation. Vous pouvez télécharger I'utilitaire ASU depuis le site Web
d'IBM. Pour télécharger le programme ASU et mettre a jour l'identificateur unique
universel, procédez comme suit.

Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. 1l se peut que la
procédure réelle soit légérement différente de celle qui est décrite dans le présent
document.

1. Téléchargez l'utilitaire ASU (Advanced Settings Ultility) :

a. Accédez a l'adresse |http:/ /www.ibm.com /supportportal|

Cliquez sur l'onglet Downloads en haut du panneau.
Sous ToolsCenter, sélectionnez View ToolsCenter downloads.
Sélectionnez Advanced Settings Utility (ASU).

Faites défiler la page, cliquez sur le lien et téléchargez la version de
l'utilitaire ASU qui correspond a votre systeme d'exploitation.

®ao0ouoT

2. Le programme ASU définit 1'identificateur unique universel dans le module de
gestion intégré. Sélectionnez 1'une des méthodes suivantes pour accéder au
module de gestion intégré et définir 1'identificateur unique universel :

* En ligne depuis le systeme cible, via le réseau local ou un acces KCS
(Keyboard Console Style)

* En accédant a distance au systeme cible (via le réseau local)

* Alaide d'un support amorgable comprenant l'utilitaire ASU (réseau local ou
KCS, selon le type de support amorgable)

3. Copiez et décomprimez sur le serveur le module ASU, qui contient également
d'autres fichiers requis. Vérifiez que l'utilitaire ASU et les autres fichiers ont
bien été enregistrés dans le méme répertoire. En plus de I'application
exécutable (asu ou asu64), les fichiers suivants sont requis :

¢ Systémes d'exploitation Windows :
— ibm_rndis_server_os.inf
— device.cat

¢ Systémes d'exploitation Linux :
— cdc_interface.sh

4. Une fois l'utilitaire ASU installé, utilisez la syntaxe de commande suivante pour
définir l'identificateur unique universel : asu set
SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID <valeur_iuu> [access_method]

Ou:

<valeur_identificateur_unique_universel>
Valeur hexadécimale de 16 octets au maximum affectée par vous.
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[méthode_acces]

Méthode d'acceés que vous avez sélectionnée parmi les méthodes
suivantes :

* Acces en ligne via réseau local authentifié. Entrez la commande :

[host <ip_interne_imm>] [user <id utilisateur_ imm>][password
<mot_de_passe_imm>]

Ou :

ip_interne_imm
Adresse IP réseau local/USB interne du module de gestion intégré.
L'adresse par défaut est : 169.254.95.118.

id_utilisateur_imm
Compte du module IMM (1 des 12 comptes). La valeur par défaut est
: USERID.

mot_de_passe_imm
Mot de passe du compte du module de gestion intégré (I'un de 12
comptes). La valeur par défaut est PASSWORD (avec un zéro et non
la lettre O).

Remarque : Si vous n'indiquez aucun de ces parametres, I'utilitaire ASU
appliquera les valeurs par défaut. Lorsque ces dernieres sont utilisées et que
le programme ASU ne peut accéder au module de gestion intégré via un
acces en ligne par réseau local authentifié, il utilise automatiquement la
méthode d'acces via la console a clavier.

Les commandes ci-apres sont des exemples d'utilisation des mots de passe et
ID utilisateur par défaut :

Exemple de commande n'utilisant pas les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut :
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SYsInfoUUID <valeur_identificateur_unique_universel>
--user <id_utilisateur> --password <mot_de passe>

Exemple de commande utilisant les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut :
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID <valeur_identificateur_unique_universel>

Acces en ligne via console a clavier (non authentifié et utilisateur restreint) :

Il n'est pas nécessaire de spécifiez une valeur de méthode_acces lorsque vous
utilisez cette méthode d'acces.

Exemple :
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID <valeur_identificateur_unique_universel>

La méthode d'accés KCS utilise l'interface IPMI/KCS. Cette méthode
nécessite 'installation du pilote IPMI. Sur certains systemes d'exploitation, le
pilote IPMI est installé par défaut. L'utilitaire ASU fournit la couche de
mappage correspondante. Pour plus de détails, voir le manuel Advanced
Settings Utility Users Guide. Le guide d'utilisation du programme ASU est
disponible sur le site Web d'IBM.

Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. Il se peut que
la procédure réelle soit légérement différente de celle qui est décrite dans le
présent document.

a. Accédez a l'adresse http://www.ibm.com /supportportal,

b. Cliquez sur I'onglet Downloads en haut du panneau.
c. Sous ToolsCenter, sélectionnez View ToolsCenter downloads.
d. Sélectionnez Advanced Settings Utility (ASU).
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e. Faites défiler la page, cliquez sur le lien et téléchargez la version de
l'utilitaire ASU qui correspond a votre systeme d'exploitation. Faites
défiler la page jusqu'a la rubrique Online Help sous laquelle vous
pouvez télécharger le manuel Advanced Settings Utility Users Guide.

e Acces via un réseau local a distance. Entrez la commande :

Remarque : Lorsque vous utilisez la méthode d'acces via réseau local a
distance pour accéder au module de gestion intégré (réseau local d'un client),
les parameétres host et ip_externe_imm sont requis.

host <ip_externe_imm> [user <id utilisateur_imm>] [password
<mot_de_passe_imm>]

Ou:
ip_externe_imm

Adresse IP externe du module de gestion intégré sur le réseau local.
Aucune valeur par défaut. Ce parametre est obligatoire.

id_utilisateur_imm
Compte du module IMM (1 des 12 comptes). La valeur par défaut est
: USERID.

mot_de_passe_imm
Mot de passe du compte du module de gestion intégré (I'un de 12
comptes). La valeur par défaut est PASSWORD (avec un zéro et non
la lettre O).

Les commandes ci-apres sont des exemples d'utilisation des mots de passe et
ID utilisateur par défaut :

Exemple de commande n'utilisant pas les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SYsInfoUUID <valeur_identificateur_unique_universel>
--host <ip_imm> --user <id_utilisateur> --password <mot_de passe>

Exemple de commande utilisant les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut :
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID <valeur_identificateur_unique_universel> --hos
¢ Support amorgable :
Vous pouvez également générer un support amorcable a l'aide des
applications disponibles via le site Web ToolsCenter a 1'adresse
http:/ /www.ibm.com /support/entry /portal /docdisplay?lndocid=TOOL|
CENTER| Faites défiler la page IBM ToolsCenter pour visualiser les outils
disponibles.

5. Redémarrez le serveur.

Mise a jour des données DMI/SMBIOS

Les informations suivantes vous permettent de mettre a jour les données
DMI/SMBIOS.

L'interface DMI (Desktop Management Interface) doit étre mise a jour lors du
remplacement de la carte mere. Utilisez 1'utilitaire ASU (Advanced Settings Utility)
pour mettre a jour l'interface DMI sur le serveur basé sur UEFI. L'utilitaire ASU est
un outil en ligne qui prend en charge plusieurs systéemes d'exploitation. Vérifiez
que vous téléchargez la version correspondant a votre systeme d'exploitation. Vous
pouvez télécharger le programme ASU depuis le site Web d'IBM. Pour télécharger
le programme ASU et mettre a jour l'interface DMI, procédez comme suit.
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Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. 1l se peut que la
procédure réelle soit légerement différente de celle qui est décrite dans le présent
document.

1. Téléchargez l'utilitaire ASU (Advanced Settings Utility) :

o

® oo o

Accédez a l'adresse |http:/ /www.ibm.com /supportportal]

Cliquez sur 'onglet Downloads en haut du panneau.
Sous ToolsCenter, sélectionnez View ToolsCenter downloads.
Sélectionnez Advanced Settings Utility (ASU).

Faites défiler la page, cliquez sur le lien et téléchargez la version de
l'utilitaire ASU qui correspond a votre systeme d'exploitation.

2. Le programme ASU définit l'interface DMI dans le module de gestion intégré.
Sélectionnez 1'une des méthodes suivantes pour accéder au module de gestion
intégré et définir l'interface DMI :

* En ligne depuis le systeme cible, via le réseau local ou un acces KCS
(Keyboard Console Style)

* En accédant a distance au systeme cible (via le réseau local)

e Alaide d'un support amorgable comprenant l'utilitaire ASU (réseau local ou
KCS, selon le type de support amorgable)

3. Copiez et décomprimez sur le serveur le module ASU, qui contient également
d'autres fichiers requis. Vérifiez que l'utilitaire ASU et les autres fichiers ont
bien été enregistrés dans le méme répertoire. En plus de I'application
exécutable (asu ou asu64), les fichiers suivants sont requis :

 Systémes d'exploitation Windows :

— ibm_rndis_server_os.inf

— device.cat

* Systémes d'exploitation Linux :

— cdc_interface.sh

4. Une fois le programme ASU installé, définissez l'interface DMI a l'aide des
commandes suivantes :

asu
asu
asu
set

Ou :

set SYSTEM PROD_DATA.SysInfoProdName <modéle m/t> [méthode accés]
set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <numéro_série> [méthode_accés]

SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette_inventaire>[méthode_accés]

<modele_m/t>

Numéro de modele et type de machine du serveur. Entrez mtm xxxxyyy,
ol xxxx correspond au type de machine et yyy au numéro de modele
du serveur.

<numeéro_série>

Numéro de série du serveur. Entrez sn zzzzzzz, ou zzzzzzz correspond
au numéro de série.

<étiquette_inventaire>

Numéro d'étiquette d'inventaire du serveur. Entrez asset
A32222233aaa22323aaaaaaaaaaaaaaaa, ou
aaaaaaaaaaqaaqaaadaaaaaaaaaaaaaaaa correspond au numéro d'étiquette
d'inventaire.

[méthode_acces]

Méthode d'acces sélectionnée parmi les méthodes suivantes :
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¢ Acces en ligne via réseau local authentifié. Entrez la commande :

[host <ip_interne_imm>] [user <id utilisateur_imm>] [password
<mot_de_passe_imm>]

Ou:

ip_interne_imm
Adresse IP réseau local/USB interne du module de gestion intégré.
L'adresse par défaut est : 169.254.95.118.

id_utilisateur_imm
Compte du module IMM (1 des 12 comptes). La valeur par défaut est
: USERID.

mot_de_passe_imm
Mot de passe du compte du module de gestion intégré (I'un de 12
comptes). La valeur par défaut est PASSWORD (avec un zéro et non
la lettre O).

Remarque : Si vous n'indiquez aucun de ces parametres, 'utilitaire ASU
appliquera les valeurs par défaut. Lorsque ces dernieres sont utilisées et que
le programme ASU ne peut accéder au module de gestion intégré via un
acces en ligne par réseau local authentifié, il utilise automatiquement la
méthode d'acces via la console a clavier.

Les commandes ci-apres sont des exemples d'utilisation des mots de passe et
ID utilisateur par défaut :

Exemples de commande n'utilisant pas les valeurs d'ID et de mot de passe
par défaut :

asu set SYSTEM PROD DATA.SysInfoProdName <modéle m/t>

--user <id_utilisateur_imm> --password <mot_de_passe_imm>

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n>

--user <id_utilisateur_imm> --password <mot_de_passe_imm>

asu set SYSTEM PROD DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette inventaire>
--user <id utilisateur_imm> --password <mot de passe_imm>

Exemples de commande utilisant les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut :
asu set SYSTEM PROD DATA.SysInfoProdName <modéle m/t>

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <numéro_série>

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette_inventaire>

¢ Acces en ligne via console a clavier (non authentifié et utilisateur restreint) :

Il n'est pas nécessaire de spécifiez une valeur de méthode_acces lorsque vous
utilisez cette méthode d'acces.

La méthode d'acces KCS utilise l'interface IPMI/KCS. Cette méthode
nécessite l'installation du pilote IPMI. Sur certains systémes d'exploitation, le
pilote IPMI est installé par défaut. L'utilitaire ASU fournit la couche de
mappage correspondante. Pour télécharger le manuel Advanced Settings
Utility Users Guide, procédez comme suit :

Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. Il se peut que
la procédure réelle soit légerement différente de celle qui est décrite dans le
présent document.

a. Accédez a l'adresse |http:/ /www.ibm.com /supportportall

b. Cliquez sur I'onglet Downloads en haut du panneau.
c. Sous ToolsCenter, sélectionnez View ToolsCenter downloads.
d. Sélectionnez Advanced Settings Utility (ASU).
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e. Faites défiler la page, cliquez sur le lien et téléchargez la version de
l'utilitaire ASU qui correspond a votre systeme d'exploitation. Faites
défiler la page jusqu'a la rubrique Online Help sous laquelle vous
pouvez télécharger le manuel Advanced Settings Utility Users Guide.

¢ Les commandes ci-apres sont des exemples d'utilisation des mots de passe et
ID utilisateur par défaut :

Exemples de commande n'utilisant pas les valeurs d'ID et de mot de passe
par défaut :

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <modéle_m/t>

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <numéro_série>

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette_inventaire>

e Accés via un réseau local a distance. Entrez la commande :

Remarque : Lorsque vous utilisez la méthode d'acces via réseau local a
distance pour accéder au module de gestion intégré (réseau local d'un client),
les parameétres host et ip_externe_imm sont requis.

host <ip_externe_imm> [user <id_utilisateur_imm>] [password
<mot_de_passe_imm>]

Ou :

ip_externe_imm
Adresse IP externe du module de gestion intégré sur le réseau local.
Aucune valeur par défaut. Ce parametre est obligatoire.

id_utilisateur_imm
Compte du module IMM (1 des 12 comptes). La valeur par défaut est
: USERID.

mot_de_passe_imm
Mot de passe du compte du module de gestion intégré (I'un de 12
comptes). La valeur par défaut est PASSWORD (avec un zéro et non
la lettre O).

Les commandes ci-apres sont des exemples d'utilisation des mots de passe et
ID utilisateur par défaut :

Exemples de commande n'utilisant pas les valeurs d'ID et de mot de passe
par défaut :

asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <modéle_m/t>

--host <ip_imm> --user <id_utilisateur_imm> --password <mot_de_passe_imm>
asu set SYSTEM PROD DATA.SysInfoSerialNum <numéro série>

--host <ip_imm> --user <id utilisateur_imm> --password <mot de passe imm>
asu set SYSTEM PROD DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette_ inventaire>

--host <ip_imm> --user <id utilisateur_imm> --password <mot de passe imm>

Exemples de commande utilisant les valeurs d'ID et de mot de passe par défaut :
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <modéle m/t> --host <ip_imm>
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <numéro_série> --host <ip_imm>
asu set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <étiquette_inventaire> --host <ip_imm>
* Support amorgable :
Vous pouvez également générer un support amorcable a l'aide des
applications disponibles via le site Web ToolsCenter a 1'adresse
http:/ /www.ibm.com /support/entry /portal / docdisplay?Indocid=TOOL-
CENTER| Faites défiler la page IBM ToolsCenter pour visualiser les outils
disponibles.
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5. Redémarrez le serveur.
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Chapitre 3. Identification et résolution des probléemes

Ce chapitre présente les outils de diagnostic et les informations sur l'identification
et la résolution de problemes qui existent pour aider a la résolution des probléemes
susceptibles d'apparaitre sur le serveur.

Si les informations de ce chapitre ne vous permettent pas de diagnostiquer et
corriger un probléme, voir IAnnexe D, «Service d'aide et d'assistance», a la page 407|
pour obtenir des informations supplémentaires.

Introduction

Les procédures d'identification et de résolution des problémes listées dans cette
documentation et sur le World Wide Web vous permettent de résoudre la plupart
des problémes par vous-méme.

Le présent document décrit les tests de diagnostic réalisables, les procédures
d'identification et de traitement des problemes ainsi que les explications des
messages et codes d'erreur. La documentation livrée avec le systeme d'exploitation
et le logiciel fournit également des informations sur l'identification et le traitement
de problemes.

Diagnostic d'un probleme

Avant de contacter IBM ou un fournisseur de service de garantie, suivez ces
procédures dans leur ordre de présentation afin de diagnostiquer tout probleme
avec le serveur.

1. Rétablissez 1'état du serveur avant l'apparition du probleme. Si vous avez
modifié du matériel, un logiciel ou microprogramme avant que le probleme ne
survienne, revenez, si possible sur ces modifications. Ces modifications peuvent
porter sur les éléments suivants :

* Composants matériel

* Microprogramme et pilotes de périphérique

* Logiciel systéeme

¢ Microprogramme de I'UEFI

* Puissance d'entrée systeme ou connexions réseau

2. Affichez les voyants du Lightpath Diagnostics et les journaux des
événements. Le serveur est congu pour simplifier le diagnostic des problémes
matériels et logiciels.

* Voyants Lightpath Diagnostics : Pour plus d'informations sur l'utilisation
des voyants Lightpath Diagnostics, voir Fan and power controller indicators,
controls, and connectors du Guide d'installation et de maintenance IBM
NeXtScale n1200 Enclosure Type 5456.

* Journal des événements : pour plus d'information sur les événements de
notification et les diagnostics, voir [«Journaux des événements», a la page 63

¢ Codes d'erreur du systéeme d'exploitation ou logiciel : pour plus
d'informations sur un code d'erreur spécifique, voir la documentation sur le
logiciel ou le systeme d'exploitation. Consultez le site Web du fabricant pour
obtenir la documentation.
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3. Exécutez IBM Dynamic System Analysis (DSA) et collectez les données
systeme. Exécutez Dynamic System Analysis (DSA) pour collecter des
informations sur le matériel, le microprogramme, le logiciel et le systéeme
d'exploitation. Veillez a voir ces informations a proximité lorsque vous
contactez IBM ou fournisseur de service de garantie. Pour obtenir des
instructions sur l'exécution de DSA, voir Dynamic System Analysis - Guide
d'installation et d’utilisation.

Pour télécharger la version la plus récente du code DSA et de Dynamic System
Analysis - Guide d'installation et d’utilisation, accédez a |http:// www.ibm.com/l
[support/entry /portal /docdisplay?Indocid=SERV-DSA

4. Vérifiez si des mises a jour de code sont disponibles et, le cas échéant,
appliquez-les. Des pilotes de périphériques, un microprogramme de
périphérique ou un microprogramme UEFI peuvent contenir des correctifs ou
des solutions de contournement a de nombreux problémes. Pour afficher une
liste des mises a jour disponibles pour le serveur, accédez a
[http:/ /www.ibm.com /support/ fixcentrall

Avertissement : L'installation d'une mise & jour non appropriée pour le
microprogramme ou le pilote de périphérique peut entrainer un
dysfonctionnement du serveur. Avant d'installer une mise a jour de
microprogramme ou de pilote de périphérique, lisez le fichier Readme et les
fichiers d'historique des changements qui sont fournis avec la mise a jour
téléchargée. Ces fichiers contiennent des informations importantes sur la mise a
jour et la procédure d'installation de celle-ci, y compris toutes les procédures
spéciales de mise a jour d'une ancienne version du microprogramme ou du
pilote de périphérique vers la nouvelle.

Important : Certaines solutions en cluster nécessitent des niveaux de code
spécifiques ou des mises a jour de code coordonnées. Si le périphérique fait
partie d'une solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de code est pris
en charge pour cette solution avant de procéder a la mise a jour du code.

a. Installez les mises a jour du systeme UpdateXpress. Vous pouvez installer
des mises a jour de code de UpdateXpress System Pack ou d'image CD
UpdateXpress. Un UpdateXpress System Pack contient un ensemble, dont
l'intégration est testée, de mises a jour de pilote de périphérique et de
microprogramme en ligne pour le serveur. Vous pouvez également utiliser
IBM ToolsCenter Bootable Media Creator pour créer un support amorgable
adapté a l'application des mises a jour de microprogramme et a I'exécution
de diagnostics avant I'amorcage. Pour plus d'informations sur les
UpdateXpress System Packs, voir et [<Mise a jour du microprogramme», a la|
bage 23] Pour plus d'informations sur Bootable Media Creator, voir

http:/ /www.ibm.com/support/entry/portal /docdisplay?Indocid=TOOL

BOMC]|

Veillez a installer séparément des mises a jour essentielles dont les dates
d'édition sont postérieures a la date d'édition de UpdateXpress System Pack
ou de l'image UpdateXpress (voir 1'étape @)

b. Installez les mises a jour du systeme manuellement.
1) Déterminez les niveaux de code existants.

Dans DSA, cliquez sur Firmware/VPD pour afficher les niveaux du
microprogramme du systéme, ou cliquez sur Software pour afficher des
niveaux du systéme d'exploitation.

2) Téléchargez et installez des mises a jour pour le code dont le niveau
n'est pas le plus récent.
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Pour afficher une liste des mises a jour disponibles pour le serveur,
accédez a fhttp:/ /www.ibm.com/support/fixcentrall

Lorsque vous cliquez sur une mise a jour, la liste des incidents qu'elle
permet de résoudre s'affiche sur une page d'informations. Consultez
cette liste pour voir si votre incident spécifique y figure. Cependant,
méme si votre incident n'est pas cité, l'installation de la mise a jour
pourra peut-étre résoudre 1'incident.

5. Vérifiez et corrigez une configuration incorrecte. Si la configuration du
serveur n'est pas correcte, il est possible qu'une fonction systeme ne s'exécute
pas lorsque vous l'activez ; Si vous effectuez un changement incorrect a la
configuration du serveur, il est possible qu'une fonction systeme activée
s'arréte.

a. Assurez-vous de la prise en charge de tout le matériel et de tous les
logiciels installés. Voir jhttp:/ /www.ibm.com /systems/info/x86servers/|
[serverproven/compat/us| afin de s'assurer que le serveur prend en charge le
systeme d'exploitation, les périphériques en option et les niveaux de
logiciels installés. S'il ne devait pas prendre en charge un composant
matériel ou logiciel, désinstallez-le afin de déterminer si le probleme
provient de celui-ci. Vous devez retirer le matériel non pris en charge avant
de contacter IBM ou un fournisseur de service de garantie pour demander
de l'assistance.

b. Assurez-vous que le serveur, le systeme d'exploitation et le logiciel sont
installés et configurés correctement. La plupart des problémes de
configuration proviennent d'une perte d'alimentation ou de cordons
d'interface ou d'adaptateurs incorrectement installés. Pour résoudre ces
problemes, vous pouvez mettre le serveur hors tension, reconnecter les
cordons, réinstaller les adaptateurs et remettre le serveur sous tension. Pour
plus d'informations sur la procédure de vérification, voir [«A propos de la|
[procédure de vérification», a la page 56| Pour plus d'informations sur la
configuration du serveur, voir [Chapitre 2, «Informations et instructions de|
[configuration», a la page 23]

6. Affichez la documentation sur le logiciel de gestion et du contréleur. Si le
probleme est lié a une fonction spécifique (par exemple, si une unité de disque
dur RAID est indiqué hors ligne dans le graphe RAID), consultez la
documentation relative au contrdleur correspondant et au logiciel de controle et
de gestion afin de s'assurer de la configuration correcte du contrdleur.

Des informations sur la détermination du problémes sont disponibles pour la
plupart des unités comme les adaptateurs réseau et RAID.

En cas de problémes avec les systemes d'exploitation ou les unités ou logiciels
IBM, accédez a fhttp:/ /www.ibm.com /supportportall

7. Vérifiez les procédures d'identification et de résolution des problemes et les
astuces RETAIN. Les procédures d'identification et de résolution de problemes
et les astuces RETAIN documentent les problemes identifiés et les solutions
proposées. Pour rechercher ces procédures et les astuces RETAIN, accédez a
[http:/ /www.ibm.com /supportportall

8. Utilisez les tables d'identification et de résolution de problémes. Consultez
|<<Traitement des incidents par symptome», a la page 7d pour rechercher une
solution a un probléeme présentant des symptdmes identifiables.

Un probleme individuel peut provoquer plusieurs symptomes. Suivez la
procédure d'identification et de résolution des problemes pour le symptéme le
plus évident. Si la procédure ne détecte pas le probleme, utilisez-la pour un
autre symptome, si possible.
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Si le probleme persiste, contactez IBM ou un fournisseur de service de garantie
agréé afin d'identifier le probleme et remplacer du matériel. Pour ouvrir une
demande de service en ligne, accédez a |http://www.ibm.com/support/entry /|
[portal/Open_service_request] Veillez a disposer des informations sur les codes
d'erreur et les données collectées.

Problemes non documentés

Si vous avez exécuté la procédure de diagnostic et que le probleme persiste, il est
possible qu'IBM ne l'ait pas encore identifié. Lorsque vous avez vérifié que tout le
code bénéficie du niveau le plus récent, que toutes les configurations matérielles et
logicielles soient valides et qu'aucun voyant du LightPath Diagnostic ou aucune
entrée du journal n'indique une défaillance au niveau d'un composant matériel,
contactez IBM ou un fournisseur de service de garantie habilité pour obtenir de
l'aide.

Pour ouvrir une demande de service en liene, accédez é|http: / /www.ibm.com/ |
lsupport/entry /portal /Open_service_request] Veillez a disposer des informations
sur les codes d'erreur, les données collectées et les procédures d'identification du
probleme utilisées.

Bulletins de maintenance

IBM met régulierement a jour le site Web du support avec les derniéres astuces et
techniques qui vous permettent de résoudre des probléemes pouvant survenir avec
le serveur Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4.

Pour recherches les bulletins de service disponibles pour le serveur Noeud de
traitement IBM NeXtScale nx360 M4, allez a et lancez une recherche sur Type 5455,
et retain.

Procédure de vérification

La procédure de vérification correspond a la séquence des taches a exécuter pour
diagnostiquer un probleme dans le serveur.

A propos de la procédure de vérification

Avant d'effectuer la procédure de vérification pour diagnostiquer les problémes
matériels, passez en revue les informations suivantes :

+ Lisez les consignes de sécurité commengant a la page [«Sécurité», a la page ix|

* IBM Dynamic System Analysis (DSA) fournit les méthode de base pour tester les
principaux composants du serveur, tels que la carte mere, le controleur Ethernet,
le clavier, la souris (périphérique de pointage), les ports série et les unités de
disque dur. Elles permettent également de tester certains périphériques externes.
Si vous ne savez pas si l'origine du probléme est matérielle ou logicielle, les
programmes de diagnostic permettent de vous assurer du bon fonctionnement
du matériel.

* Lorsque vous exécutez un DSA, un seul probléme peut générer plusieurs
message d'erreur. Dans ce cas, corrigez l'erreur a l'origine du premier message
d'erreur. Cette correction supprime généralement les autres messages lorsque
vous exécutez a nouveau le DSA.

Exception : Si plusieurs codes d'erreur ou LED Lightpath Diagnostics signalent
une erreur au niveau du microprocesseur, l'origine de cette erreur peut se situer

dans le microprocesseur ou dans le socket de microprocesseur. Pour savoir
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comment identifier les problemes portant sur les microprocesseurs, voir
[«Problémes de microprocesseur», a la page 76}

* Avant d'exécuter DSA, vous devez déterminer si le serveur défaillant fait partie
d'un cluster partagé d'unité de disque dur (deux ou plusieurs serveurs qui
partagent des périphériques de stockage externes). Dans cette éventualité, vous
pouvez exécuter tous les programmes de diagnostic a I'exception de ceux qui
testent 1'unité de stockage (c'est-a-dire une unité de disque dur dans l'unité de
stockage) ou l'adaptateur de stockage attaché a une unité de stockage. Le
serveur défaillant peut faire partir d'un cluster si 1'une des conditions suivantes
se vérifie :

— Vous avez identifié le serveur défaillant comme élément d'un cluster (deux ou
plusieurs serveurs qui partagent des périphériques de stockage externes).

— Une ou plusieurs unités de stockage sont raccordées au serveur défaillant et
au moins une des unités de stockage raccordées est également connectée a un
autre serveur ou périphérique non identifiable.

— Un ou plusieurs serveurs se trouvent a proximité du serveur défaillant.

Important : Si le serveur fait partie d'un cluster partagé d'unités de disque dur,
exécutez un test a la fois. N'exécutez pas une succession de test, comme des tests
«rapides» ou «normaux», cela risque de déclencher des tests de diagnostic de
I'unité de disque dur.

* Sile serveur est arrété et si un code d'erreur POST apparait, Voir
[«Codes d'erreur UEFI (POST)», a la page 337} Si le serveur est bloqué mais
qu'aucun message d'erreur n'apparait, voir [«Traitement des incidents par|
iélmpt()me», a la page 70| et [<Résolution des probléemes indéterminés», a la pagel
87
* Pour plus d'information sur les problemes d'alimentation électrique, voir
«Résolution des problémes d'alimentation», a la page 85} |«Problémes|
d'alimentation», a la page 80| et kVoyants d'alimentation électrique», a la page|
60}
* Dans le cas de problemes intermittents, vérifiez le journal des événements ; voir
«Journaux des événements», a la page 63 et|Annexe C, «Résultats du test de|
diagnostic DSA», a la page 351|

Exécution de la procédure de vérification

Les informations suivantes vous indiquent comment exécuter la procédure de
vérification.

Pour mener une procédure de vérification, procédez comme suit :
1. Le serveur fait-il partie d'un cluster ?
* Non : passez a l'étape@
* Oui : Mettez hors tension tous les serveurs défectueux du cluster. Passez a
'étape @
2. Procédez comme suit :

a. Vérifiez les voyants de I'alimentation électrique (Voir
[d'alimentation électrique», a la page 60).

Eteignez le serveur et tous les périphériques externes.

Controdlez la compatibilité de chaque périphérique interne et externe en
vous rendant a l'adresse fhttp: / /www.ibm.com/systems/info/x86servers/|
kerverproven/compat/us|

d. Controlez tous les cables et tous les cordons d'alimentation.
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e. Mettez tous les controles d'affichage en position médiane.
f. Mettez tous les périphériques externes sous tension.

g. Mettez le serveur sous tension. Si le serveur ne démarre pas, voir
[«Traitement des incidents par symptome», a la page 70|

h. Controlez le voyant d'erreur systeme sur le panneau d'information
opérateur. S'il est allumé, contrdler les voyants de Lightpath Diagnostics
(voir <Commandes, connecteurs et voyants du noeud de traitement», a 1a|
|Eage 14|D.

i. Vérifiez les résultats suivants :

* Réussite de l'autotest a la mise sous tension (pour plus d'informations,
voir [«<POST>», & la page 66)

* Réussite du démarrage indiquée par un affichage lisible du bureau du
systeme d'exploitation.

3. L'écran affiche-t-il une image lisible ?

+ Non : Recherchez les symptomes de 1'échec a 1'aide de [«Traitement des|
incidents par symptdme», a la page 70| Le cas échéant, consultez |5<Résolutiog|
des problemes indéterminés», a la page 87

+ Oui : Lancez DSA (voir kExécution des programmes de diagnostic DSA|
[Preboot», a la page 68).

— Si DSA fait rapport d'une erreur, suivez les instructions de la section
[Annexe C, «Résultats du test de diagnostic DSA», a la page 351}

— Si DSA ne rapporte aucune erreur, mais que vous suspectez un probléeme,
consultez [«Résolution des probléemes indéterminés», a la page 87]

Outils de diagnostic
Cette section présente les outils qui sont a votre disposition pour faciliter le
diagnostic et la résolution de problemes liés au matériel.
* Systeme Lightpath Diagnostics
Lightpath Diagnostics permet d'accélérer l'identification des erreurs systeme.
Pour plus d'informations, voir [Diagnostics lumineux Light Path|

* Journal des événements

Le journal des événements répertorie les codes d'erreur et les messages qui sont

générés lorsqu'une erreur est détectée pour les sous-systemes IMM2, POST, DSA
et le controleur de gestion de la carte mere du serveur. Pour plus d'informations,
voir Journaux des événements», a la page 63|

* Module de gestion intégré II

Le module de gestion intégré II (IMM?2) associe les fonctions de processeur de
maintenance, de contréleur vidéo, d'intervention a distance et de capture d'écran
bleu dans une puce unique. Le module de gestion intégré propose les fonctions
avancées de controle de processeur de service, de surveillance et d'alerte. Si une
condition d'environnement dépasse une limite définie ou qu'un composant
tombe en panne, le module IMM allume les voyants correspondants pour vous
aider a diagnostiquer le probléme, enregistre l'erreur dans le journal des
événements du module IMM, et vous avertit du probléme. Le module IMM offre
également la possibilité d'une présence virtuelle pour les fonctions de gestion de
serveur distant. Les taches de gestion de serveur a distance peuvent étre
effectuées via les interfaces suivantes conformes aux normes du secteur :

— Intelligent Platform Management Protocol (IPMI) version 2.0
— Simple Network Management Protocol (SNMP) version 3
— Modele CIM (Common Information Model)
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— Navigateur Web

Pour plus d'informations sur le module de gestion intégré 11 (IMM?2), voir
«Utilisation du module de gestion intégré», a la page 37] et |[Annexe A, «<Messages|
d'erreur du Module de gestion intégré 11 (IMM2)», a la page 201 Consultez
éoalement le quide de 1'utilisateur du module de gestion intégré II a 1'adresse

http:/ / www-947.ibm.com /support/entry /portal /docdisplay?Indocid=migr

508634@].

e IBM Dynamic System Analysis

Il existe deux éditions d'IBM Dynamic System Analysis (DSA) pour
diagnostiquer les problemes, DSA Portable et DSA Preboot :

— DSA Portable

DSA Portable collecte et analyse des informations systeme afin de faciliter
l'identification des problemes serveur. DSA Portable s'exécute sur le systeme
d'exploitation du serveur et collecte les informations suivantes sur le serveur :

- Informations sur la santé de 1'unité

- Journaux d'événements des contrdleurs ServeRAID et des processeurs de
maintenance

- Matériel installé, dont des informations sur 1'architecture PCI et le bus USB
- Applications et correctifs logiciels installés

- Modules de noyau

- Etat du systeme Lightpath Diagnostics

- Microprocesseur, concentrateur entrée/sortie, et journaux d'erreurs UEFI

- Parametres et interfaces réseau

- Configuration du controleur RAID

- Etat et configuration du processeur de service (module de gestion intégré)
- Configuration systéme

- Données techniques essentielles, microprogramme et configuration UEFI

DSA Portable crée un journal DSA, lequel est une fusion classée par ordre
chronologique du journal des événements systeme (comme le journal des
événements IPMI), du journal des événements IMM (comme le journal des
événements ASM) et des journaux d'événements de systéme d'exploitation.
Vous pouvez envoyer le journal DSA sous forme d'un fichier au support IBM
(sur sa demande) ou consulter les informations dans un fichier texte ou
HTML.

Remarque : Utilisez la derniere version disponible de DSA afin de vous
assurer que vous utilisez les données de configuration les plus récentes. Pour
obtenir de la documentation et des informations sur le téléchargement de
DSA, voir |http:/ /www.ibm.com /systems/management,

Pour plus d'informations, voir [«IBM Dynamic System Analysis», a la page 67]
et [Messages DSA|

— DSA Preboot

Le programme de diagnostic DSA Preboot se trouve dans la mémoire USB
intégrée du serveur. DSA Preboot collecte et analyse les informations systéme
afin de simplifier 1'identification des problemes du serveur et proposer un jeu
complet de tests diagnostic des principaux composants du serveur. DSA
Preboot collecte les informations suivantes sur le serveur :

- Informations sur la santé de 1'unité

- Journaux d'événements des controleurs ServeRAID et des processeurs de
maintenance
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- Matériel installé, dont des informations sur l'architecture PCI et le bus USB
- Etat du systéme Lightpath Diagnostics

- Microprocesseur, concentrateur entrée/sortie, et journaux d'erreurs UEFI

- Parametres et interfaces réseau

- Configuration du contréleur RAID

- Etat et configuration du processeur de service (module de gestion intégré)
- Configuration systéme

- Données techniques essentielles, microprogramme et configuration UEFI

DSA Preboot propose également des diagnostics pour les composants systeme
suivants (s'ils sont installés) :

Adaptateur de réseau Emulex

Bus I2C du module de gestion intégré
Panneau Lightpath Diagnostics

Modules de mémoire

Microprocesseurs

Lecteurs de disque optique (CD ou DVD)
. Unités SAS ou SATA

Voir [<Exécution des programmes de diagnostic DSA Preboot», 4 la page 68|
pour obtenir plus d'informations sur I'exécution du programme DSA Preboot
sur le serveur.

N oo~

* Identification et résolution des problemes par symptome

Ces tableaux répertorient les symptdmes associés aux problemes et proposent
des actions pour y remédier. Pour plus d'informations, voir [«Traitement des|
[incidents par symptome», a la page 70}

Voyants d'alimentation électrique

Pour pouvoir démarrer, le serveur doit respecter la configuration minimale
suivante.

* Microprocesseur dans le port de microprocesseur 1

* Une barrette DIMM 2 Go sur la carte mere

* Un bloc d'alimentation

* Cordon d'alimentation

* Quatre ventilateurs de refroidissement

e Un assemblage a carte mezzanine PCI dans le connecteur PCI 1

Voyants du bloc d'alimentation en courant alternatif
Utilisez ces informations pour afficher les voyants du bloc d'alimentation en
courant alternatif.

Pour pouvoir allumer le voyant d'alimentation en courant continu du bloc
d'alimentation, le serveur doit respecter la configuration minimale suivante :
* Bloc d'alimentation

* Cordon d'alimentation

Remarque : Pour pouvoir allumer le voyant d'alimentation en courant continu du
bloc d'alimentation, vous devez mettre le serveur sous tension.

La figure ci-apres présente I'emplacement des voyants sur le bloc d'alimentation en
courant alternatif.
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Voyant d'alimentation Voyant d'alimentation

en courant alternatif

en courant continu Voyant

/ d'erreur

Figure 13. Voyants du bloc d'alimentation en courant alternatif

Le tableau suivant décrit les problemes associés aux combinaisons des voyants du
bloc d'alimentation électrique en courant alternatif, ainsi que les actions que vous
devez effectuer pour les résoudre.

Voyants du bloc d'alimentation en
courant alternatif

CA CC Erreur (!) |Description Action Remarques
Allumé Allumé Eteint | Fonctionnement
normal.

Eteint Eteint Eteint | Aucun courant 1. Contrdlez la source Il s'agit d'une
électrique alternatif d'alimentation en courant situation normale
ne traverse le alternatif a laquelle le serveur lorsq1.1 aucun courant
seiveur ou est relié. électrique alternatif
l'alimentation en . n'est présent.

. 2. Vérifiez que le cordon P
courant alternatif . . .
P d'alimentation est connecté a
est défaillante.
une source de courant en
parfait état de marche.

3. Redémarrez le serveur. Si le
probléme persiste, vérifiez les
voyants de bloc
d'alimentation.

4. Sile probleme persiste,
remplacez le bloc
d'alimentation.

Eteint Eteint Allumé |L'alimentation Remplacez le bloc
électrique a échoué. | d'alimentation.

Eteint Allumé Eteint  |L'alimentation Remplacez le bloc
électrique a échoué. | d'alimentation.

Eteint Allumé Allumé | L'alimentation Remplacez le bloc
électrique a échoué. | d'alimentation.
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Voyants du bloc d'alimentation en
courant alternatif

CA CC Erreur (!) |Description Action Remarques
Allumé Eteint Eteint L'alimentation 1. Réinstallez le bloc Indique généralement
électrique n'est pas d'alimentation. que le bloc
correctement o Effect 1 " del d'alimentation n'est
installée, ou bien la |~ be C uezl%\lony e pas correctement
carte meére ou le rl,l 1"1que < .ro e\me installé.
bloc d'alimentation ld'alimentation», & la page 80|
sont défectueux. 3. Effectuez les actions de la
rubrique |«Résolution desl
roblémes d'alimentation», 3
la page 85|jusqu'a ce que le
probléme soit résolu.
Allumé Eteint Allumé | L'alimentation Remplacez le bloc
électrique a échoué. | d'alimentation.
Allumé Allumé Allumé | L'alimentation Remplacez le bloc
électrique a échoué. | d'alimentation.

voyants systéme clignotants

Les informations suivantes vous permettent de voir les voyants systeme

clignotants.

Les voyants suivants se trouvent sur la carte mere et surveillent les séquences de
mise sous tension et hors tension et le processus d'amorcage (pour I'emplacement
de ces voyants, voir lVovants et commandes de la carte mére», a la page 20) .

Tableau 2. Voyants systéme clignotants

Voyant

Description

Action

présence RTMM

Séquence de mise sous et hors |1
tension

qualifiés).

Si le voyant clignote a une fréquence de 1
Hz, la carte mere fonctionne normalement
et aucune action n'est nécessaire.

2. Si le voyant ne clignote pas, remplacez la
carte mere (réservé aux techniciens
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Tableau 2. Voyants systéme clignotants (suite)

Voyant

Description Action

présence IMM2

Processus d'amorgage de la
présence du module IMM2.

La procédure suivante décrit les différentes
étapes du processus de séquencage du signal
de présence du module IMM2.

1. Lorsque ce voyant clignote rapidement
(environ 4 Hz), cela indique, que le
processus de chargement du code du
module IMM?2 est en cours.

2. Si ce voyant s'éteint momentanément, cela
indique que le code du module IMM2 est
compléetement chargé.

3. Lorsque ce voyant s'éteint momentanément,
puis commence a clignoter lentement
(environ 1 Hz), cela indique que le module
IMM?2 est completement opérationnel. Vous
pouvez désormais appuyer sur le bouton
de commande d'alimentation pour mettre le
serveur sous tension.

4. Si ce voyant ne clignote pas pendant les 30
secondes qui suivent le branchement du
serveur a une source d'alimentation,
remplacez la carte mere (uniquement par
un technicien qualifié).

Journaux des événements

Codes d'erreur et messages affichés dans le journal des événements de l'autotest a
la mise sous tension, dans le journal des événements systeme, dans le journal des
événements du module de gestion intégré (IMM2) et dans le journal des

événements DSA.

* Journal des événements de I'autotest a la mise sous tension : Ce journal

contient les derniers codes et messages d'erreur générés par le systéme au cours
de l'autotest a la mise sous tension (POST). Vous pouvez afficher le contenu du
journal des événements de l'autotest a la mise sous tension via l'utilitaire de
configuration (voir [<Démarrage de l'utilitaire de configuration», a la page 28).
Pour plus d'informations sur les codes d'erreur de 'autotest a la mise sous
tension, voir [Codes d'erreur UEFI/POST]

Journal des événements systéme : Ce journal contient les événements POST et
d'interruption de gestion systeme ainsi que tous les événements générés par le
controleur de gestion de carte mere compris dans le module IMM. Vous pouvez
consulter ce journal a partir de 'utilitaire de configuration et du programme
Dynamic System Analysis (DSA) (comme le journal des événements IPMI).

La taille du journal des événements systeme est limitée. Lorsque le journal est
saturé, les nouvelles entrées n'écrasent pas les entrées existantes. Vous devez
donc effacer régulierement le journal des événements systeme via l'utilitaire de
configuration. Lors de la résolution d'un probléme, il se peut que vous deviez
sauvegarder puis effacer le journal des événements systeme pour rendre les
événements les plus récents disponibles pour analyse. Pour plus d'informations
sur le journal des événements systéme, voir [Messages d'erreur du module de|
[gestion intégré 11 (IMM?2)]

Les messages sont répertoriés sur le c6té gauche de 1'écran et les détails
concernant le message sélectionné s'affichent sur le c6té droit de I'écran. Pour
passer d'une entrée a l'autre, utilisez les touches fleche vers le haut (1) et fleche
vers le bas (V).
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Certains détecteurs d'Integrated Management Module provoquent la
consignation d'événements d'assertion lorsque leur valeur de consigne est
atteinte. Lorsqu'une condition de valeur de consigne n'existe plus, un événement
de désassertion correspondant est consigné. Toutefois, tous les événements ne
sont pas du type assertion.

* Journal des événements du module de gestion intégré II (IMM2) : Ce journal
contient un sous-ensemble filtré de tous les événements de module de gestion
intégré, d'autotest a la mise sous tension et d'interruption de gestion des
systéemes (SMI). Vous pouvez consulter le journal des événements du module de
gestion intégré via son interface Web. Pour plus d'informations, voir
[a I'interface Web», a la page 40} Vous pouvez également consulter ce journal a
partir du programme Dynamic System Analysis (DSA) (comme le journal des
événements ASM). Pour plus d'informations sur les messages d'erreur du
module IMM, voir [Messages d'erreur du module de gestion intégré IT (IMM2)|

* Journal des événements DSA : Ce journal, généré par le programme Dynamic
System Analysis (DSA), se présente sous la forme d'une fusion classée par ordre
chronologique du journal des événements systeme (comme le journal des
événements IPMI), du journal des événements du module IMM (comme le
journal des événements ASM) et des journaux des événements du systeme
d'exploitation. Vous pouvez consulter ce journal a partir du programme DSA
(voir [«Affichage des journaux d'événements sans redémarrage du serveur»).
Pour plus d'informations sur le programme DSA et les messages du programme
DSA, voir [<IBM Dynamic System Analysis», a la page 67] et [Messages DSA]

Affichage des journaux des événements dans I'utilitaire de
configuration

Pour afficher le journal des événements POST ou le journal des événements
systéme, procédez comme suit :

1. Mettez le serveur sous tension.

2. Appuyez sur F1 lorsque l'invite <F1> Setup s'affiche. Si vous avez défini un mot
de passe administrateur et un mot de passe a la mise sous tension, vous devez
taper le mot de passe administrateur pour afficher les journaux des
événements.

3. Sélectionnez System Event Logs et utilisez 1'une des procédures suivantes :

* Pour afficher le journal des événements POST, sélectionnez POST Event
Viewers.

* Pour afficher le journal des événements systeme, sélectionnez System Event
Log.

Affichage des journaux d'événements sans redémarrage du
serveur

Lorsque le serveur n'est pas bloqué et que le module de gestion intégré est
connecté a un réseau, des méthodes existent pour consulter un ou plusieurs
journaux d'événements sans devoir redémarrer le serveur.

Si vous avez installé Dynamic System Analysis (DSA) Portable, vous pouvez
l'utiliser pour consulter le journal des événements systeme (comme le journal des
événements IPMI), le journal des événements d'IMM (comme le journal des
événements ASM), les journaux des événements du systeme d'exploitation ou le
journal DSA fusionné. Vous pouvez également utiliser DSA Preboot pour afficher
ces journaux malgré que vous deviez redémarrer le serveur pour utiliser DSA
Preboot. Pour installer DSA Portable ou vérifier et télécharger une version
ultérieure de 'image CD DSA Preboot, accédez a |http:/ /www.ibm.com/support/
fentry /portal /docdisplay?Indocid=SERV-DSA|
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If IPMItool est installé dans le serveur, il vous permet d'afficher le journal des
événements du systeme. Les versions les plus récentes du systeme d'exploitation
Linux sont fournies avec une version actuelle d' TPMItool. Pour obtenir une
présentation d'IPMI, accédez a fhttp://www.ibm.com /developerworks/linux/|
et cliquez sur Using Intelligent Platform Management Interface
(IPMI) on IBM Linux platforms.

Vous pouvez afficher le journal des événements IMM via le lien Event Log de
l'interface Web du module de gestion intégré II (IMM2). Pour plus d'informations,
voir [«Connexion 2 l'interface Web», a la page 40}

Le tableau suivant décrit les méthodes dont vous disposez pour afficher les
journaux des événements en fonction de la condition du serveur. La premiére des
trois conditions ne requiert généralement pas le redémarrage du serveur.

Tableau 3. Méthodes d'affichage des journaux des événements

Etat Action

Le serveur n'est pas bloqué et est connecté a | Utilisez une des méthodes suivantes :

un réseau (via des ports réseau contrdlés par |+ Exécutez DSA Portable pour afficher le

le systeme d'exploitation). journal des événements de diagnostic
(nécessite un pilote IPMI) ou créer un
fichier de sortie que vous pouvez envoyer
au service et a l'assistance IBM (via ftp ou
une copie locale).

* Utilisez IPMItool pour afficher le journal
des événements du systeme (requiert le
pilote IPMI).

« Utilisez l'interface de navigation Web du
module de gestion intégré pour afficher le
journal des événements systéme en local
(pilote LAN USB RNDIS requis).

Le serveur n'est pas bloqué et n'est pas * Exécutez DSA Portable pour afficher le
connecté a un réseau (via des ports réseau journal des événements de diagnostic
contrélés par le systeme d'exploitation). (nécessite un pilote IPMI) ou créer un

fichier de sortie que vous pouvez envoyer
au service et a l'assistance IBM (via ftp ou
une copie locale).

* Utilisez IPMItool pour afficher le journal
des événements du systeme (requiert le
pilote IPMI).

+ Utilisez l'interface de navigation Web du
module de gestion intégré pour afficher le
journal des événements systeme en local
(pilote LAN USB RNDIS requis).

Le serveur n'est pas bloqué et le module de |Dans le navigateur Web, entrez 1'adresse IP
gestion intégré II (IMM?2) est connecté a un |du module de gestion intégré IMM?2 et
réseau. accédez a la page Event Log. Pour plus
d'informations, voir [«Obtention du nom|
d'hote du module de gestion intégré», a la
age 39 et kConnexion a l'interface Web», 4|

la page 4(}
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Tableau 3. Méthodes d'affichage des journaux des événements (suite)

Etat Action
Le serveur est bloqué et aucune ¢ Si DSA Preboot est installé, redémarrez le
communication ne peut étre établie avec le serveur et appuyez sur F2 pour lancer

module de gestion intégré. DSA Preboot et afficher les journaux des

événements (voif«Exécution des

programmes de diagnostic DSA Preboot» |

A la page 68[pour plus d'informations).

* Vous pouvez également redémarrer le
serveur et appuyer sur F1 pour lancer
l'utilitaire de configuration et afficher le
journal des événements POST ou le
journal des événements systéme. Pour
plus d'informations, Voirm

iournaux des événements dans l'utilitaire|

de configuration», a la page 64|

Effacement des journaux d'événements
Ces informations vous permettent d'effacer les journaux des événements.

Pour effacer les journaux des événements, procédez comme suit :

Remarque : Le journal des erreurs POST s'efface automatiquement a chaque
redémarrage du serveur.

1. Mettez le serveur sous tension.

2. Appuyez sur F1 lorsque l'invite <F1> Setup s'affiche. Si vous avez défini un mot
de passe administrateur et un mot de passe a la mise sous tension, vous devez
taper le mot de passe administrateur pour afficher les journaux des
événements.

3. Pour effacer le journal des événements systeme du module de gestion intégré,
sélectionnez System Event Logs > Clear System Event Log, puis appuyez deux
fois sur Entrée.

POST

Lorsque vous mettez le serveur sous tension, il lance une série de tests afin de
vérifier le fonctionnement des composants du serveur et certaines de ces unités
facultatives. Cette série de test se nomme 1'autotest a la mise sous tension, ou
POST.

Remarque : Ce serveur n'utilise pas de codes bip signal sonore pour le statut du
serveur.

Si un mot de passe a la mise sous tension est défini, vous devez le saisir et
appuyer sur Entrée (si vous y étes invité) pour exécuter un POST.

Si le POST détecte un probléme, un message d'erreur s'affiche. Pour plus
d'informations, voir [Codes d'erreur UEFI/POST|

Si le POST détecte un probleme, un message d'erreur est envoyé au journal des
événements POST, voir [Journaux des événements», a la page 63 pour obtenir plus
d'informations.
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IBM Dynamic System Analysis

IBM Dynamic System Analysis (DSA) collecte et analyse les informations systéme
afin d'aider au diagnostic des problemes sur le serveur.

DSA collecte les informations suivantes concernant le serveur :
¢ Informations sur la santé de 1'unité

* Journaux d'événements des controleurs ServeRAID et des processeurs de
maintenance

* Inventaire matériel (informations sur les bus USB et l'architecture PCI,
notamment)

* Applications et correctifs logiciels installés (DSA Portable uniquement)

* Modules centraux (DSA Portable uniquement)

* Etat du systéme Lightpath Diagnostics

e Parametres et interfaces réseau

¢ Données de performances et détails sur les processus en cours d'exécution
* Configuration du contréleur RAID

* Etat et configuration du processeur de service (module de gestion intégré)
* Configuration systeme

* Données techniques essentielles et informations sur le microprogramme

Pour obtenir des informations spécifiques au systéme sur les actions a entreprendre
en réponse a un message généré par DSA, voir [Messages DSA

Si vous ne parvenez pas a détecter le probleme a I'aide de DSA, vous devrez tester
le serveur (voir [«Résolution des probléemes indéterminés», a la page 87).

Remarque : Le programme de diagnostic DSA Preboot peut ne pas répondre
lorsque vous démarrez le programme. Ce comportement est normal lors du
chargement du programme.

Vérifiez que le serveur dispose de la derniere version du code de DSA. Pour
obtenir le code DSA et le document Dynamic System Analysis Installation and User's
Guide, accédez au |http:/ /www.ibm.com /support/entry/portal /|
[docdisplay?Indocid=SERV-DSA[

Editions de DSA

Deux éditions de Dynamic System Analysis sont disponibles.
* DSA Portable

DSA Portable s'exécute au sein du systeme d'exploitation ; il est inutile de
redémarrer le serveur pour l'exécuter. Cette édition se présente sous la forme
d'un fichier auto-décompressible téléchargeable sur Internet. Lors de son
exécution, le fichier s'extrait dans un dossier temporaire et procede a la collecte
exhaustive des informations relatives au matériel et au systeme d'exploitation.
Une fois terminé, il supprime automatiquement le dossier et les fichiers
temporaires et enregistre les résultats de la collecte de données et des diagnostics
sur le serveur.

Si vous avez la possibilité de redémarrer le serveur, utilisez DSA Portable.
* DSA Preboot

DSA Preboot s'exécute en dehors du systeme d'exploitation et vous devez
redémarrer le serveur pour l'exécuter. Cette édition est stockée dans la mémoire
flash du serveur, mais vous pouvez créer un média exécutable, tel qu'un CD, un
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DVD ou un fichier ISO, USB ou PXE a l'aide d'IBM ToolsCenter Bootable Media
Creator (BoMC). Pour plus de détails, voir le Guide d’installation et d’utilisation
BoMC a I'adresse |http:/ /www.ibm.com/support/entry/portal /|
[docdisplay?Indocid=TOOL-BOMC} Outre les fonctionnalités des autres éditions,
DSA Preboot inclut des routines de diagnostic dont 1'exécution perturberait
l'environnement du systéeme d'exploitation (réinitialisation des unités et perte de
connectivité réseau, par exemple). Cette édition dispose d'une interface
graphique permettant de définir les diagnostics a exécuter et de consulter les
résultats de diagnostic et de collecte de données.

DSA Preboot propose des diagnostics pour les composants systéme suivants, le
cas échéant :

— Adaptateur de réseau Emulex

— Lecteurs de disque optique (CD ou DVD)
— Unités de bande (SCSI, SAS ou SATA)

— Mémoire

— Microprocesseur

— Panneau de point de contrdle

— Bus I2C

— Unités SAS et SATA

Si vous ne pouvez pas redémarrer le serveur ou si vous voulez des diagnostics
complets, utilisez DSA Preboot.

Pour plus d'informations et pour télécharger les fonctionnalités, visitez le site Web
a I'adresse fhttp:/ /www.ibm.com /support/entry /portal / docdisplay?Indocid=SERV-|
DSA|

Exécution des programmes de diagnostic DSA Preboot
Les informations suivantes vous permettent d'exécuter les programmes de
diagnostic DSA Preboot.

Remarque : L'exécution du test de mémoire DSA peut prendre jusqu'a 30 minutes.
Si le probléeme n'est pas lié a la mémoire, omettez le test de mémoire.

Pour exécuter les programmes de diagnostic DSA Preboot, procédez comme suit :

1. Si le serveur est en cours d'exécution, mettez hors tension le serveur et tous les
périphériques qui lui sont raccordés.

2. Mettez sous tension tous les périphériques connectés, puis mettez le serveur
sous tension.

3. Alinvite <F2> Diagnostics, appuyez sur F2.

Remarque : Il se peut que le programme de diagnostic DSA Preboot mette plus
de temps a répondre que d'habitude lorsque vous démarrez le programme. Ce
comportement est normal lors du chargement du programme. Le processus de
chargement peut prendre jusqu'a 10 minutes.

4. Vous pouvez également sélectionner Quit to DSA pour quitter le programme
de diagnostic de mémoire autonome.

Remarque : Lorsque vous quittez I'environnement de diagnostic mémoire
autonome, vous devez redémarrer le serveur pour pouvoir y accéder a
nouveau.

5. Tapez gui pour afficher l'interface graphique utilisateur, ou emd pour afficher le
menu interactif de DSA.
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6. Suivez les instructions a 1'écran pour sélectionner le test de diagnostic a
exécuter.

Si les programmes de diagnostic ne détectent pas d'erreurs liées a la configuration
matérielle mais que l'incident persiste pendant le fonctionnement normal du
serveur, l'erreur est peut-étre d'origine logicielle. Si vous pensez que l'incident est
d'origine logicielle, consultez la documentation qui accompagne le logiciel.

Un méme incident peut générer plusieurs messages d'erreur. Dans ce cas, corrigez
l'erreur a l'origine du premier message d'erreur. Généralement, les autres messages
d'erreur ne réapparaissent pas lorsque vous relancez les programmes de diagnostic.

Si le serveur s'arréte pendant le test et que vous ne pouvez pas continuer, relancez
le serveur, puis exécutez a nouveau les programmes de diagnostic DSA Preboot. Si
le probléme persiste, remplacez le composant.

Messages de diagnostic
Les messages texte de diagnostic sont affichés pendant 'exécution des tests.

IIs affichent les résultats suivants :
Passed : Le test s'est terminé sans erreurs.
Failed : Le test a détecté une erreur.

Aborted : Le test ne peut pas continuer en raison de la configuration du
serveur.

Des informations supplémentaires relatives aux tests échoués sont disponibles dans
les résultats de diagnostic étendus de chaque test.

Affichage des résultats du journal de test et transfert des
données collectées par DSA

Les informations suivantes vous indiquent comment afficher les résultats du
journal de test et transférer les données collectées par DSA

Pour afficher les résultats du journal de test lorsque les tests sont terminés, cliquez
sur le lien Success dans la colonne Status, si vous exécutez l'interface graphique
DSA graphical, ou saisissez :x pour quitter le menu Execute Tests, si vous exécutez
le menu interactif de DSA, ou bien sélectionnez Diagnostic Event Log dans
l'interface graphique. Pour transférer des données collectées par DSA Preboot vers
un périphérique USB externe, saisissez la commande copy dans le menu interactif
de DSA.

* Si vous exécutez l'interface graphique de DSA, cliquez sur le lien Success dans
la colonne Status.

* Si vous exécutez le menu interactif de DSA (CLI), saisissez :x pour quitter le
menu Execute Tests. Puis, sélectionnez completed tests pour afficher les
résultats.

Vous pouvez également envoyer le fichier journal des erreurs DSA au support IBM
afin de faciliter le diagnostic des problemes liés au serveur.
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Demande de service automatisée (appel vers IBM)

IBM fournit des outils capables de collecter et d'envoyer automatiquement des
données ou d'appeler le support IBM en cas d'erreur. Gréce a ces outils, le support
IBM peut accélérer le processus de diagnostic des problemes.

Les sections suivantes fournissent des informations sur les outils d'appel vers IBM.

IBM Electronic Service Agent

IBM Electronic Service Agent surveille, contrdle et capture les erreurs matérielles
systéme ainsi que les informations d'inventaire des logiciels et du matériel, et
signale les problemes réparables directement au support IBM. Vous pouvez choisir
de collecter manuellement les données. 1l utilise un minimum de ressources
systéme et peut étre téléchargé depuis le site Web IBM.

Pour plus d'informations et pour télécharger IBM Electronic Service Agent, accédez
a |http:/ /www-01.ibm.com /support/esa/

Messages d'erreur

Cette section fournit la liste des codes et messages d'erreur liés a UEFI/POST, IMM
et DSA générés lorsqu'un probleme est détecté.

Pour plus d'informations, voir |Codes d'erreur UEFI/POST| [Messages d'erreur dul
module de gestion intégré II (IMM?2)] et [Messages DSA|

Messages d'erreur

Cette section fournit la liste des codes et messages d'erreur liés a UEFI/POST, IMM
et DSA générés lorsqu'un probléme est détecté.

Pour plus d'informations, voir [Codes d'erreur UEFI/POST| [Messages d'erreur du|
imodule de gestion intégré I (IMM2)] et [Messages DSA|

Traitement des incidents par symptéme

Les tableaux de traitement des incidents suivants vous indiquent comment
résoudre les problemes dont les symptomes sont identifiables.

Si les tableaux suivants ne vous permettent pas de résoudre votre probleme,
consultez [Messages DSA] pour obtenir des informations sur les procédures de test
du serveur, et [<Exécution des programmes de diagnostic DSA Preboot», a la page|
pour obtenir des informations supplémentaires sur l'exécution du programme
DSA Preboot. Vous trouverez d'autres informations pour vous aider a résoudre
votre probléme dans la section |«Introduction», a la page 53,

Si vous venez d'intégrer un nouveau logiciel ou un nouveau périphérique en
option et que le serveur ne fonctionne pas, procédez comme suit avant de faire
appel aux tableaux de traitement des incidents :

1. Observez le voyant d'erreur systéme du panneau d'information opérateur. S'il
est allumé, contrdlez les voyants de diagnostic lumineux Light Path (voir
[Diagnostics lumineux Light Path).

2. Retirez le logiciel ou le périphérique que vous venez d'intégrer.
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3. Lancez IBM Dynamic System Analysis (DSA) pour déterminer si le serveur
fonctionne correctement (vous trouverez des informations sur l'utilisation de

DSA dans la section [Messages DSA).

4. Réinstallez votre nouveau logiciel ou périphérique.

Problémes généraux

La présente section explique comment résoudre les problemes généraux.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome

Action

Un loquet du couvercle est
cassé, un voyant est en panne
ou un incident similaire s'est
produit.

Si le composant est une unité remplacable par 1'utilisateur, remplacez-le. S'il s'agit
d'un microprocesseur ou de la carte mere, le remplacement du composant doit
étre réalisé par un technicien qualifié.

le serveur est bloqué pendant
que I'écran est allumé.
Impossible de lancer l'utilitaire
de configuration via la touche
F1.

1. Pour plus d'informations, voir [<Echec Nx-boot», a la page 93|

2. Pour plus d'informations, voir [«Restauration du microprogramme de serveur|
|échec de la mise a jour d'UEFI)», a la page 90|

Problémes liés a l'unité de disque dur

Tableau 4. Symptémes liés a l'unité de disque dur et actions

» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Visitez le site Web Support d'IBM a I'adresse |http://www.ibm.com/supportportal| pour obtenir des informations
techniques, des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou pour demander des informations.

Symptome

Action

Toutes les unités ne sont pas
reconnues par les tests de
diagnostic d'unité de disque
dur.

Retirez I'unité mentionnée par les tests de diagnostic, puis réexécutez les tests de
diagnostic de 1'unité de disque dur. Si les unités restantes sont reconnues,
remplacez celle que vous avez retiré par une unité neuve.

Le serveur cesse de répondre
lors du test de diagnostic
d'unité de disque dur.

Retirez 1'unité de disque dur qui était en cours de test lorsque le serveur a cessé
de répondre, puis réexécutez le test de diagnostic. Si le test de diagnostic de
I'unité de disque dur aboutit, remplacez 1'unité que vous avez retirée par une
nouvelle.

Aucune unité de disque dur n'a
été détectée au cours du
démarrage du systeme
d'exploitation.

Réinstallez toutes les unités de disque dur ainsi que les cables, puis réexécutez les
tests de diagnostic de I'unité de disque dur.

Une unité de disque dur réussit
le test de diagnostic "Fixed
Disk", mais le probleme
persiste.

Exécutez le test de diagnostic "SCSI Fixed Disk" (Voirl«Exécution des programmes
|de diagnostic DSA Preboot», a la page 68).

Remarque : Ce test n'est pas disponible sur les serveurs qui possédent des
grappes RAID ou des unités de disque dur SATA.
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Problemes de I'hyperviseur

La présente section explique comment résoudre les problemes d'hyperviseur.

Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

Accédez au site Web de support IBM a I'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome Action

Si

hypervisor intégrée en option
n'est répertoriée dans l'ordre
d'amorcage, dans les unités
d'amorcage, ou si un incident
similaire s'est produit.

aucune unité flash 1. Assurez-vous l'unité flash de I'hyperviseur intégré soit sélectionnée dans le

gestionnaire d'initialisation <F12> Select Boot Device au démarrage.

2. Assurez-vous que l'unité flash de I'hyperviseur intégré soit installé
correctement dans le connecteur (voir [«Retrait de la clé USB», a la page 177 et
|Installation de la clé USB», a la page 178).

3. Consultez la documentation fournie avec I'unité flash d'hyperviseur intégrée en
option pour obtenir des informations relatives a la configuration.

4. Vérifiez que les autres logiciels fonctionnent sur le serveur.

Problémes intermittents

La présente section explique comment résoudre les probléemes intermittents.

Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

Accédez au site Web de support IBM a I'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome Action

Un incident se produit 1.
occasionnellement et est difficile
a diagnostiquer.

Vérifiez les points suivants :

¢ Tous les cables et les cordons sont solidement connectés a 1'arriere du
serveur et des périphériques.

* Lorsque le serveur est sous tension, l'air provient de la grille du ventilateur.
Si l'air ne circule pas, le ventilateur ne fonctionne pas. Le serveur risque de
surchauffer et de s'arréter.

2. Vérifiez le journal des erreurs systeme ou les journaux des événements du
module de gestion intégré (voir |Journaux des événements», a la page 63).

Le serveur redémarre par 1.
intermittence.

Si la réinitialisation se produit lors de I'autotest a la mise sous tension et que le
temporisateur du programme de surveillance de l'autotest a la mise sous
tension est activé (cliquez sur System Settings > Recovery > System Recovery
> POST Watchdog Timer dans l'utilitaire de configuration pour afficher le
parametre du programme de surveillance de I'autotest a la mise sous tension),
vérifiez que la valeur définie pour le temporisateur est suffisamment élevée
(POST Watchdog Timer). Si le serveur continue a se réinitialiser lors de
l'autotest a la mise sous tension, voir|Codes d'erreur UEFI/POST]et [Messages|
DS A

2. Si aucune des conditions ne s'applique, consultez le journal des erreurs du

systeme ou le journal des événements du module IMM (voir [Journaux deg

Evénements», a la page 63).
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Problemes de clavier, souris et périphérique USB

Les informations suivantes permettent de résoudre les problemes de clavier, souris

ou périphérique USB.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée

que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome

Action

Toutes les touches ou certaines |1 vigrifiez les points suivants :

touches du clavier ne
fonctionnent pas. .

* Le cordon du clavier est parfaitement fixé.
Le serveur et le moniteur sont mis sous tension.

fonctionnement sans clavier.

4. Remplacez le clavier.

2. Si vous utilisez un clavier USB, exécutez l'utilitaire e configuration et activez le

3. Si vous utilisez un clavier USB connecté a un concentrateur USB, débranchez le
clavier du concentrateur pour le connecter directement au serveur.

La souris ou le périphérique 1.
USB ne fonctionne pas.

Vérifiez les points suivants :

manieére sécurisée.

¢ Le serveur et le moniteur sont mis sous tension.

directement au serveur.

3. Remplacez la souris ou le périphérique USB.

* Le cable de la souris ou du périphérique USB est connecté au serveur de

* Les pilotes de la souris ou du périphérique USB sont installés correctement.

* L'option de la souris est activée dans 'utilitaire de configuration.

2. Si vous utilisez une souris USB ou un périphérique USB connecté a un
concentrateur USB, déconnectez-les du concentrateur puis connectez-les
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Problemes liés a la mémoire

La présente section explique comment résoudre les problémes de mémoire.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome

Action

La quantité de mémoire
systeme affichée est inférieure a
la quantité de mémoire
physique installée.

Remarque : A chaque fois que vous installez ou désinstallez une barrette DIMM,
vous devez déconnecter le serveur de l'alimentation source. Attendez ensuite dix
secondes avant de redémarrer le serveur.

1.

Vérifiez les points suivants :
* Aucun voyant d'erreur n'est allumé sur le panneau d'information opérateur.
* Aucun voyant d'erreur de la barrette DIMM n'est allumé sur la carte mere.

* Le canal de mise en miroir de la mémoire ne tient pas compte de la
différence.

¢ Les modules de mémoire sont installés correctement.
* Vous avez installé le type de mémoire approprié.

* Si vous avez changé la mémoire, assurez-vous d'avoir mis a jour la
configuration de la mémoire dans l'utilitaire de configuration.

* Tous les bancs de mémoire sont activés. Il est possible que le serveur ait
désactivé automatiquement un banc de mémoire lorsqu'il a détecté un
probléme ou un banc de mémoire peut avoir été désactivé manuellement.

* Il n'y a pas de non concordance de mémoire en cas de configuration
minimale de la mémoire.

Réinstallez les barrettes DIMM puis redémarrez le serveur.
Vérifiez le journal des erreurs de l'autotest a la mise sous tension :

* Si une barrette DIMM a été désactivée par une interruption de gestion de
systeme (SMI), remplacez-la.

* Si une barrette DIMM a été désactivée par l'utilisateur ou par POST,
réinstallez la barrette DIMM ; puis exécutez l'utilitaire de configuration et
activez la barrette DIMM.

Vérifiez que toutes les barrettes DIMM sont initialisées dans l'utilitaire de

configuration, puis exécutez les diagnostics de mémoire (voir [Exécution des

[programmes de diagnostic DSA Preboot», a la page 68).

Inversez les barrettes DIMM entre les canaux (du méme processeur) puis
redémarrez le serveur. Si le probléme provient d'une barrette DIMM,
remplacez-la.

Activez a nouveau toutes les DIMM via |'utilitaire de configuration puis
redémarrez le serveur.

(technicien qualifié uniquement) Installez la barrette DIMM défectueuse dans
un connecteur DIMM du microprocesseur 2 (s'il est installé) afin de vérifier
que le probléeme ne provient pas du microprocesseur ou du connecteur DIMM.

Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée

que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Les différentes barrettes DIMM
d'un canal sont identifiées
comme défectueuses.

Remarque : A chaque fois que vous installez ou désinstallez une barrette DIMM,
vous devez déconnecter le serveur de l'alimentation source. Attendez ensuite dix
secondes avant de redémarrer le serveur.

1.
2.

Réinstallez les barrettes DIMM puis redémarrer le serveur.

Retirez la barrette DIMM ayant le numéro le plus élevé de celles qui ont été
identifiées. Remplacez-la par une barrette DIMM connue et identique. Enfin,
redémarrez le serveur. Répétez 1'opération si nécessaire. Si les pannes persistent
malgré le remplacement de toutes les barrettes DIMM identifiées, passez a
l'étape 4.

Replacez les barrettes DIMM retirées, une apres l'autre, dans leur connecteur
d'origine. Redémarrez le serveur apreés chaque réinstallation jusqu'a ce qu'une
barrette DIMM ne fonctionne pas. Remplacez chaque barrette DIMM
défectueuse par un barrette DIMM connue et identique. Redémarrez le serveur
apres chaque remplacement. Répétez 1'étape 3 jusqu'a ce que ayez testé toutes
les barrettes DIMM retirées.

Remplacez la barrette DIMM ayant le numéro le plus élevé de toutes celles
identifiées, puis redémarrez le serveur. Répétez 1'opération si nécessaire.

Inversez les barrettes DIMM entre les canaux (du méme processeur) puis
redémarrez le serveur. Si le probléme provient d'une barrette DIMM,
remplacez-la.

(technicien qualifié uniquement) Installez la barrette DIMM défectueuse dans
un connecteur DIMM du microprocesseur 2 (s'il est installé) afin de vérifier
que le probleme ne provient pas du microprocesseur ou du connecteur DIMM.

Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).
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Probléemes de microprocesseur

La présente section explique comment résoudre les problemes de microprocesseur.

résolu.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome

Action

Le serveur ouvre directement
'afficheur d'événements de
I'autotest a la mise sous tension
lors du démarrage.

1.

Résolvez les erreurs détectées par les voyants de diagnostic lumineux Light
Path (voir [Diagnostics lumineux Light Pathl).

Vérifiez que le serveur prend en charge tous les microprocesseurs et que les
microprocesseurs ont les mémes caractéristiques (vitesse et taille de cache).
Pour afficher les informations du microprocesseur, exécutez 1'utilitaire de
configuration et sélectionnez System Information > System Summary >
Processor Details.

Vérifiez que le microprocesseur 1 est correctement installé (réservé aux
techniciens qualifiés).

Retirez le microprocesseur 2 et redémarrez le serveur (réservé aux techniciens
qualifiés).

Remplacez un par un les composants suivants dans I'ordre indiqué en
redémarrant le serveur a chaque fois :

a. Microprocesseur (réservé aux techniciens qualifiés)

b. Carte mere (réservé aux techniciens qualifiés)

Problemes liés au moniteur et a la vidéo

Les informations de la présente section permettent de résoudre les problemes liés
au moniteur et a la vidéo.

Certains moniteurs IBM disposent de leur propre autotest. Si vous considérez qu'il
s'agit vraisemblablement d'un incident lié au moniteur, consultez la documentation
correspondante pour savoir comment régler et tester votre moniteur. Si vous ne

parvenez pas a identifier le probléme, appelez pour une intervention.

Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

Accédez au site Web de support IBM a I'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome Action

Le moniteur est en cours de
test.

Vérifiez que les cordons du moniteur sont parfaitement fixés.

2. Essayez d'utiliser un autre moniteur sur le serveur ou d'utiliser le moniteur
incriminé sur un autre serveur.

3. Exécutez les programmes de diagnostic. Si le moniteur réussit les programmes
de diagnostic, le probleme peut étre lié a un pilote de I'unité vidéo.

4. Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée

que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme Action

L'écran est vierge. 1.

Si le serveur est relié a un commutateur KVM (écran-clavier-souris), vous
devez l'ignorer pour I'éliminer comme cause possible du probleme. Connectez
le cable du moniteur directement au connecteur approprié figurant a 1'arriere
du serveur.

La fonction de téléprésence IMM2 est désactivée si vous installez un
adaptateur vidéo en option. Pour utiliser la fonction de téléprésence IMM2,
retirez l'adaptateur vidéo en option.

Si le serveur a été installé avec les adaptateurs graphiques, lors de la mise sous
tension, le logo IBM s'affiche apres 3 minutes environ. Ceci est normal, car le
systeme est en cours de chargement.

Vérifiez les points suivants :

* Le serveur est sous tension. Si aucun courant électrique ne traverse le
serveur, voir [«Problémes d'alimentation», a la page 80}

* Les cables du moniteur sont connectés correctement.

* Le moniteur est sous tension et la luminosité et le contraste sont réglés
correctement.

Vérifiez éventuellement que le serveur approprié contrdle le moniteur.

Vérifiez que la vidéo n'est pas affectée en raison de I'endommagement du
microprogramme du serveur ; voir|«Mise a jour du microprogramme», a la|
\' &

Vérifiez les voyants du point de contrdle sur la carte mere. Si les codes
changent, passez a l'étape 6.

Remplacez un par un les composants suivants dans I'ordre indiqué en
redémarrant le serveur a chaque fois :

a. Moniteur
b. Carte vidéo (si vous en avez installé une)

c. Carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).

Pour plus d'informations, voir [<Résolution des problémes indéterminés», a la|
\o ge 8

Le moniteur fonctionne a la 1.

mise sous tension du serveur,
mais reste vierge lorsque vous
lancez certains programmes
d'application.

Vérifiez les points suivants :

* Le programme d'application ne définit pas un mode d'affichage supérieur a
la capacité du moniteur.

* Vous avez installé les pilotes d'unité requis par l'application.

Exécutez les tests de diagnostic vidéo (voir [<Exécution des programmes de|
ldiagnostic DSA Preboot», a la page 68).

e Si le serveur réussit les tests de diagnostic vidéo, la vidéo est correcte (voir
|«Résolution des problemes indéterminés», a la page 87).

* (Technicien qualifié uniquement) si les diagnostics vidéo du serveur
échouent, remplacez la carte mere.
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme Action

L /afﬁchz,ag.e est oscillar}fc, illisible, | 4. s les autotests indiquent que le moniteur fonctionne normalement, vérifiez son

de,f.orme, instable ou I'image emplacement. Les champs magnétiques générés par d'autres appareils

defile. (transformateurs, appareils ménagers, lampes fluorescentes et autres
moniteurs) peuvent provoquer un affichage instable, oscillant, illisible, déformé
ou le défilement de 1'image. Dans ce cas, éteignez le moniteur.

Avertissement: Déplacer un moniteur couleur sous tension risque d'entrainer

une perte des couleurs.

Séparez le périphérique et le moniteur d'au moins 30,5 ;cm et mettez le

moniteur sous tension.

Remarques :

a. Pour empécher toute erreur de lecture/écriture de I'unité de disquette,
assurez-vous que le moniteur et I'unité externe de disquette sont éloignés
d'au moins 76 mm (3 pouces).

b. Les cables de moniteur qui ne proviennent pas d'IBM peuvent étre a
l'origine de problemes non prévisibles.

2. Réinstallez le cordon du moniteur.
3. Remplacez un par un les composants répertoriés a I'étape 2 dans l'ordre
indiqué en redémarrant le serveur a chaque fois :

a. Cordon du moniteur

b. Carte vidéo (si vous en avez installé une)

C. Moniteur

d. Carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).

L'écra,n affiche des caracteres 1. Si la langue affichée est incorrecte, mettez a jour le microprogramme du
€rrones. serveur au dernier niveau (voir <Mise a jour du microprogramme», a la pagel
avec la langue souhaitée.
2. Réinstallez le cordon du moniteur.
3. Remplacez un par un les composants répertoriés a I'étape 2 dans 1'ordre
indiqué en redémarrant le serveur a chaque fois :
Cordon du moniteur

b. Carte vidéo (si vous en avez installé une)

C. Moniteur

d. Carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).

Problémes de connexion réseau

Les informations suivantes permettent de résoudre les problemes de connexion
réseau.
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Impossible de sortir le serveur
de la veille prolongée a 'aide
de la fonction Wake on LAN.

1. Si vous utilisez 1'adaptateur de réseau double port et si le serveur est relié au
réseau a l'aide du connecteur Ethernet 5, consultez le journal des erreurs
systeme ou le journal des événements systeme du module IMM2 (voir
kJournaux des événements», a la page 63) et vérifiez les points suivants :

a. Le ventilateur 3 fonctionne en mode veille si I'adaptateur intégré double
port Emulex 10GBase-T est installé.

b. La température ambiante n'est pas trop élevée (voir |«Caractéristiques et|
lspécifications», a la page 5).

C. Les fentes d'aération ne sont pas obstruées.
d. La grille d'aération est bien fixée.
2. Réinstallez l'adaptateur de réseau double port.

3. Mettez le serveur hors tension et débranchez-le de la source d'alimentation,
puis attendre 10 secondes avant de redémarrer le serveur.

4. Sil'incident persiste, remplacez 'adaptateur de réseau double port.

Echec de la connexion via le
compte LDAP avec SSL activé.

1. Assurez-vous de la validité de la clé de licence.

2. Générez une nouvelle clé de licence et reconnectez-vous.

Probléemes liés au périphérique en option
La présente section explique comment résoudre les problemes liés au périphérique
en option.

* Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Le périphérique en option IBM
que vous venez d'installer ne
fonctionne pas.

1. Vérifiez les points suivants :

 Le périphérique est adapté au serveur (voir |http: / /www.ibm.com/systems /|
linfo/x86servers/serverproven/compat/us).

* Vous avez suivi la procédure d'installation fournie avec le périphérique, qui
est installé correctement.

* Vous n'avez pas desserré les connecteurs d'autres cébles ou périphériques
déja installés.

* Vous avez mis les informations de configuration a jour dans I'utilitaire de
configuration. Lorsque vous modifiez les parametres de la mémoire ou d'un
périphérique, vous devez mettre a jour la configuration.

2. Réinstallez le périphérique que vous venez d'installer.

3. Remplacez le périphérique que vous venez d'installer.
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Un périphérique en option IBM
qui fonctionnait auparavant ne
fonctionne plus.

1. Vérifiez que toutes les connexions de cébles des unités sont correctement
installées.
2. Suivez les instructions de test éventuellement fournies avec le périphérique.
3. Sile périphérique défaillant est un périphérique SCSI, vérifiez les points
suivants :
* Les cables de tous les périphériques SCSI externes sont correctement
connectés.
* Le dernier périphérique de chaque chaine SCSI ou l'extrémité du cable SCSI
est équipé d'un module de terminaison.
* Tous les périphériques SCSI externes sont sous tension. Vous devez les
mettre sous tension avant le serveur.

4. Réinstallez le périphérique défaillant.

5. Remplacez l'unité défectueuse.

Probléemes d'alimentation

Les informations suivantes vous indiquent comment résoudre les probléemes
d'alimentation.
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» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée

que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Le bouton de mise sous tension
et le bouton de réinitialisation
ne fonctionnent pas (le serveur
ne démarre pas).

Remarque : Le bouton de
commande d'alimentation ne
fonctionne que 5 a 10 secondes
apres le connexion du serveur a
une source d'alimentation.

1.

Vérifiez que le bouton de mise sous tension fonctionne correctement :
a. Débranchez les cordons d'alimentation du serveur.
b. Rebranchez les cordons d'alimentation.

C. (Technicien qualifié uniquement) Réinstallez le cable du panneau
d'information opérateur puis répétez les étapes la et 1b.

* (Technicien qualifié uniquement) Si le serveur démarre, réinstallez le
panneau d'information opérateur. Si l'incident persiste, remplacez le
panneau d'information opérateur.

* Sile serveur ne démarre pas, ignorez le bouton de mise sous tension et
utilisez le cavalier de mise sous tension forcée. Si le serveur démarre,
réinstallez le panneau d'information de l'opérateur. Si I'incident persiste,
remplacez le panneau d'information opérateur.

Vérifiez que le bouton de réinitialisation fonctionne correctement :
a. Débranchez les cordons d'alimentation du serveur.
b. Rebranchez les cordons d'alimentation.

C. (Technicien qualifié uniquement) Réinstallez le cable du panneau
d'information opérateur, puis répétez les étapes 2a et 2b.

* (Technicien qualifié uniquement) Si le serveur démarre, remplacez le
panneau d'information opérateur.

* Si le serveur ne démarre pas, passez a l'étape 3.

Vérifiez que les deux blocs d'alimentation installés dans le serveur sont du
méme type. Une erreur systeme se produira si vous mélangez différents types
de blocs d'alimentation dans le serveur (le voyant d'erreur systeme du
panneau frontal s'allumera).

Vérifiez les points suivants :

¢ Les cordons d'alimentation sont correctement branchés au serveur et a une
prise de courant en parfait état de marche.

* Le type de mémoire installée est correct.

* Les barrettes DIMM sont completement installées.

* Les voyants du bloc d'alimentation ne signalent aucun incident.

* Les microprocesseurs sont installés dans 1'ordre approprié.

Réinstallez les composants suivants :
a. Connecteur du panneau d'information opérateur
b. Alimentations électriques

Remplacez un par un les composants répertoriés (voir étape 5) dans 1'ordre
indiqué, en redémarrant le serveur a chaque fois.

Si vous venez d'installer un périphérique en option, retirez-le et redémarrez le
serveur. Si le serveur démarre, vous avez probablement installé un nombre de
périphériques supérieur a celui que le bloc d'alimentation peut prendre en
charge.

Pour plus d'informations, voir [«Voyants d'alimentation électrique», a la page]

Pour i lus d'informations, voir [<Résolution des problémes indéterminés», a la|
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résolu.

» Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Le serveur ne peut pas étre mis
hors tension.

1. Vérifiez le systeme d'exploitation utilisé (ACPI ou non ACPI). Si vous utilisez
un systeme d'exploitation non ACPI, procédez comme suit :

a. Appuyez sur Ctr1+Alt+Delete.

b. Mettez le serveur hors tension en maintenant le bouton de mise sous
tension du serveur enfoncé pendant 5 secondes.

c. Redémarrez le serveur.

Si l'autotest a la mise sous tension a détecté des erreurs sur le serveur et
que le bouton de mise sous tension ne fonctionne pas, débranchez le
cordon d'alimentation pendant 20 secondes, rebranchez le cordon
d'alimentation et redémarrez le serveur.

2. Sile probleme persiste ou si vous utilisez un systeme d'exploitation compatible
ACPI], pensez a la carte mere.

Le serveur s'arréte inopinément,
mais les voyants du panneau
d'information opérateur ne
s'allument pas.

Pour plus d'informations, voir [Résolution des problémes indéterminés», a la page

Problemes liés aux unités en série

La présente section explique comment résoudre les problemes liés aux unités en

série.

résolu.

* Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Le nombre de ports série
détectés par le systeme
d'exploitation est inférieur au
nombre de ports série installés.

1. Vérifiez les points suivants :
* Dans le programme de configuration, une adresse unique est affectée a
chaque port et tous les ports série sont activés.
* Si une carte de port série est installée, vérifiez qu'elle est correctement
installée.

2. Réinstallez la carte de port série.
3. Remplacez la carte de port série.
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Effectuez les actions préconisées dans l'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

Accédez au site Web de support IBM a I'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptéme

Action

Un périphérique série ne
fonctionne pas.

1. Vérifiez les points suivants :

* Le périphérique est compatible avec le serveur.

* Le port série est activé et dispose d'une adresse unique.

* L'unité est connectée au connecteur approprié (voir [«Connecteurs internes|
|de 1a carte mére», a la page 18).

2. Réinstallez les composants suivants :
a. Périphérique série défaillant
b. Cable série

3. Remplacez un par un les composants répertoriés (voir étape dans 1'ordre
indiqué en redémarrant le serveur a chaque fois.

4. Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).

Probléemes liés a ServerGuide

La présente section explique comment résoudre les problemes liés a ServerGuide.

Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

Accédez au site Web de support IBM a I'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,

des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome

Action

Le programme MegaRAID
Storage Manager ne reconnait
pas toutes les unités installées
ou le systéme d'exploitation ne
peut pas étre installé.

1. Vérifiez que I'unité de disque dur est correctement installée.

2. Vérifiez que les cébles de I'unité de disque dur SAS/SATA sont correctement
reliés.

Le programme d'installation du
systéeme d'exploitation tourne
en boucle.

Libérez davantage d'espace sur le disque dur.

Le programme ServerGuide ne
démarrera pas le CD du
systéme d'exploitation.

Vérifiez que le CD du systéeme d'exploitation est pris en charge par ServerGuide.
Pour obtenir la liste des versions du systeme d'exploitation pris en charge, accédez
a |http:/ /www.ibm.com/support/entry /portal /docdisplay?Indocid=SERV-GUIDE),
cliquez sur le lien de votre version ServerGuide version, faites défiler la liste des
systemes d'exploitation Windows pris en charge.

Le systéme d'exploitation ne
peut pas étre installé, car
I'option n'est pas disponible.

Vérifiez que le serveur prend en charge le systeme d'exploitation. Si c'est le cas :
aucune unité logique n'est définie (serveurs RAID SCSI) ou la partition systeme
ServerGuide n'existe pas. Exécutez le programme ServerGuide et vérifiez que
l'installation aboutit.
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Problemes logiciels

La présente section explique comment résoudre les problémes logiciels.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome Action

Vous suspectez un probleme 1. Pour déterminer si l'incident est 1ié au logiciel, vérifiez les points suivants :

logiciel. * Le serveur dispose de la mémoire minimale requise par le logiciel. Pour
connaitre la configuration mémoire minimale requise, lisez attentivement les
informations fournies avec le logiciel. Si vous venez d'installer un adaptateur
ou de la mémoire, le serveur a peut-étre rencontré un conflit d'adresse
mémoire.

* Le logiciel est congu pour fonctionner sur le serveur.

* D'autres logiciels fonctionnent sur le serveur.

* Le logiciel fonctionne sur un autre serveur.

2. Si vous avez regu des messages d'erreur lorsque vous utilisez le logiciel, lisez
attentivement les informations fournies avec le logiciel pour obtenir une
description des messages et des solutions.

3. Contactez le fournisseur de logiciels.

Probléemes de port USB

Ces informations permettre de résoudre les problemes de port USB.

» Effectuez les actions préconisées dans 1'ordre indiqué dans la colonne Action jusqu'a ce que le probleme soit
résolu.

* Si une action est suivie de la mention «(réservé aux techniciens qualifiés)», cette action ne peut étre effectuée
que par un technicien qualifié.

* Accédez au site Web de support IBM a l'adresse afin d'obtenir des informations techniques, des suggestions,
des conseils et de nouveaux pilotes de périphérique ou de soumettre une demande d'informations.

Symptome Action

Un p.ériphérique USB ne 1. Vérifiez les points suivants :
fonctionne pas. * Le pilote de I'unité USB approprié est installé.

* Le systeme d'exploitation prend en charge les périphériques USB.

2. Vérifiez que les options de configuration USB sont correctement définies dans
l'utilitaire de configuration (voir |«Utilisation de 1'utilitaire de configuration», 3
pour plus d'informations).

3. Si vous utilisez un concentrateur USB, déconnectez le périphérique USB du
concentrateur pour le connecter directement au serveur.

Incidents liés a la sortie vidéo

La présente section explique comment résoudre les problemes liés a la sortie vidéo.

Pour i lus d'informations, voir [Problémes liés au moniteur et a la vidéo»,  la|
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Résolution des problemes d'alimentation

Les informations suivantes vous indiquent comment résoudre les probléemes
d'alimentation.

I peut étre difficile de résoudre des problemes d'alimentation. Par exemple, un
court-circuit peut se trouver n'importe ot sur n'importe quel bus de distribution

d'alimentation. En général, un court-circuit causera une surintensité qui engendrera

l'arrét du sous-systeme d'alimentation. Pour diagnostiquer un probléme
d'alimentation, procédez selon les instructions générales suivantes :

1. Mettez le serveur hors tension, puis débranchez tous les cordons
d'alimentation.

2. Vérifiez s'il existe des cables laches dans le sous-systéme d'alimentation.
Controdlez la présence de courts-circuits. Par exemple, une vis desserrée peut
causer un court-circuit sur une carte a circuits.

3. Controlez les voyants allumés du panneau d'information opérateur (voir
[Diagnostics lumineux Light Path).

4. Sile voyant de vérification des journaux du panneau Lightpath Diagnostics est

allumé, recherchez la mention de la glissiére d'alimentation défectueuse dans

I'historique des événements du module de gestion intégré et procédez comme
-

suit. Le 5|identifie les composants associés a chaque glissiere
d'alimentation et 'ordre dans lequel identifier et résoudre les problémes liés
aux composants.

a. Débranchez les cébles et les cordons d'alimentation de tous les
périphériques internes et externes (voir [<Routage interne des cables et
[connecteurs», a la page 196). Ne débranchez pas les cordons des blocs
d'alimentation.

b. Pour l'erreur de la glissiere d'alimentation A, terminez les étapes suivantes :

1) Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens qualifiés).
2) (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez le microprocesseur.

c. Pour d'autres erreurs de glissiére (erreur de la glissiere d'alimentation A,
voir étape @, retirez un par un chaque composant associé a la glissiere
d'alimentation défaillante dans l'ordre indiqué (voir , en
redémarrant le serveur a chaque fois, jusqu'a ce que la condition de
surintensité soit identifiée.

Tableau 5. Composants associés a des erreurs de glissiére d'alimentation

Erreur de glissiére d'alimentation
dans I'historique des événements
du module de gestion intégré Composants

Erreur de la glissiere d'alimentation |,

N Microprocesseur 1

Erreur de la glissiére d'alimentation |,

Microprocesseur 2
B

Erreur de la glissiere d'alimentation |,

c Adaptateur (si vous en avez installé un) dans

l'assemblage a carte mezzanine PCI 1
* Assemblage a carte mezzanine PCI 1
* Ventilateur 1
* Barrettes DIMM 1 a 6
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Tableau 5. Composants associés a des erreurs de glissiere d'alimentation (suite)

Erreur de glissiere d'alimentation
dans l'historique des événements
du module de gestion intégré

Composants

Erreur de la glissiere d'alimentation
D

Adaptateur de réseau double port
Ventilateur 2
Barrettes DIMM 7 a 12

Erreur de la glissiere d'alimentation
E

Unités de disque dur
Barrettes DIMM 13 a 18

Erreur de la glissiere d'alimentation
F

Adaptateur (si vous en avez installé un) dans
l'assemblage a carte mezzanine PCI 1

Assemblage a carte mezzanine PCI 1
Ventilateur 4
Barrettes DIMM 19 a 24

Erreur de la glissiere d'alimentation
G

Cable d'alimentation d'adaptateur PCI (le cas
échéant)

Ventilateur 3

Unités de disque dur

Fond de panier d'unité de disque dur

Erreur de la glissiere d'alimentation
H

Céble d'alimentation de I'unité de disque dur
Unités de disque dur

Fond de panier des unités de disque dur

ou

Cable d'alimentation d'adaptateur PCI

Adaptateur installé dans 1'assemblage a carte
mezzanine PCI 2

Assemblage a carte mezzanine PCI 2

d. Remplacez le composant identifié.

5. Retirez les adaptateurs et débranchez les cables et les cordons d'alimentation de
tous les périphériques internes et externes, pour ne garder que la configuration

minimale requise pour démarrer le serveur (pour la configuration minimale,

voir kVoyants d'alimentation électrique», a la page 60).

6. Rebranchez tous les cordons d'alimentation, puis mettez le serveur sous
tension. Si le serveur démarre correctement, réinstallez les adaptateurs et les
périphériques un a un, afin d'isoler le probleme.

Si la configuration minimale ne permet pas le démarrage du serveur, consultez

[«Vovants d'alimentation électrique», a la page 60| pour remplacer les composants de

la configuration minimale un a un, afin d'isoler le probleme.

Résolution des problémes de controleur Ethernet

les informations suivantes vous indiquent la marche a suivre pour résoudre les

problémes de controleur Ethernet.

La méthode a employer pour tester le contréleur Ethernet dépend de votre systeme

d'exploitation. Consultez la documentation de votre systéeme d'exploitation pour
obtenir des informations sur les controleurs Ethernet, et consultez le fichier
Readme de votre pilote de périphérique de contrdleur Ethernet.
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Tentez de procéder comme suit :

* Assurez-vous d'avoir installé les pilotes de périphérique adéquats, fournis avec
le serveur, et qu'ils sont au niveau le plus récent.

* Assurez-vous que le cable Ethernet est correctement installé.

— Le cable doit étre correctement fixé a chaque extrémité. S'il est fixé mais que
le probléme persiste, retentez I'opération avec un autre cable.

- Si vous utilisez un contréleur Ethernet pour opérer a 100 Mbit/s, il vous faut
un céble de catégorie 5.

— Si vous connectez directement deux serveurs (sans concentrateur), ou si vous
n'utilisez pas de concentrateur a ports croisés, utilisez un cable croisé. Pour
déterminer si un port de concentrateur est croisé, il suffit de regarder le
symbole du port : s'il est représenté par un X, il est croisé.

* Déterminez si le concentrateur prend en charge la négociation automatique.
Dans le cas contraire, essayez de configurer le contrdleur Ethernet intégré
manuellement pour faire correspondre le débit et le mode duplex du
concentrateur.

* Controlez les voyants du controleur Ethernet sur le panneau arriere du serveur.
IIs permettent de déterminer s'il existe un probléme au niveau du connecteur, du
cable ou du concentrateur.

— Le voyant de I'état de la liaison Ethernet s'allume lorsque le contrdleur
Ethernet recoit un signal du concentrateur. Si ce voyant est éteint, il se peut
que le connecteur, le cable ou le concentrateur soit défectueux.

— Le voyant de transmission et d'émission Ethernet s'allume lorsque le
controleur Ethernet envoie ou recoit des données par le biais du réseau
Ethernet. Si ce voyant est éteint, assurez-vous que le concentrateur et le
réseau fonctionnent, et que vous avez installé les pilotes de périphérique
adéquats.

* Controlez le voyant LAN (activité réseau local) a l'arriere du serveur. Ce voyant
s'allume lorsque des données circulent sur le réseau Ethernet. S'il est éteint,
assurez-vous que le concentrateur et le réseau fonctionnent, et que vous avez
installé les pilotes de périphérique adéquats.

* Vérifiez si votre systeme d'exploitation est a I'origine du probleme.

* Assurez-vous que les pilotes de périphérique du client et du serveur utilisent le
méme protocole.

Si le contrdleur Ethernet ne parvient toujours pas a se connecter au réseau mais
que le matériel semble fonctionner parfaitement, I'administrateur de réseau doit
rechercher les autres causes possibles.

Résolution des problemes indéterminés

Si DSA (Dynamic System Analysis) ne détecte pas la défaillance ou si le serveur
n'est pas opérationnel, consultez la présente section.

Si vous pensez que les défaillances (continues ou intermittentes) sont lies a un
probleme logiciel, voir [«Problemes logiciels», a la page 84,

Des données corrompues dans la mémoire CMOS ou un microprogramme UEFI
corrompu peuvent engendrer des problemes indéterminés. Pour réinitialiser les
données CMOS, utilisez la fonction Cavalier CMOS d'effacement (JP1), qui permet
d'effacer la mémaoire et d'écraser le mot de passe de mise sous tension. Pour plus
d'informations, consultez la section [«Commutateurs et cavaliers de la carte mére» |
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E la page 19I Si vous pensez que le microprogramme UEFI est corrompu, consultez
la section [«Restauration du microprogramme de serveur (échec de la mise a jour|
[d'UEFI)», a la page 90}

Si l'alimentation électrique fonctionne correctement, procédez comme suit :
1. Mettez le serveur hors tension.
2. Assurez-vous que tous les cables du serveur sont correctement branchés.

3. Retirez ou débranchez les périphériques suivants, un a un, afin de déterminer
l'origine de la défaillance. Mettez le serveur sous tension et reconfigurez-le a
chaque fois.

* Tous les périphériques externes

* Parasurtenseur (sur le serveur)

* Imprimante, souris et périphériques de fabricants autres qu'IBM.

* Tous les adaptateurs

* Unités de disque dur

* Modules de mémoire La configuration minimale requise est une barrette
DIMM de 2 Go dans l'emplacement 1.

4. Mettez le serveur sous tension.

Si l'incident disparait lorsque vous retirez une carte, mais réapparait des que vous
la réinstallez, cela signifie qu'elle est sans doute la cause de cet incident. Si
l'incident réapparait des que vous remplacez la carte par une autre, cela signifie
que l'incident est probablement lié a la carte de bus.

Si vous pensez que le réseau a un probléme mais que le serveur réussit tous les
tests systeme, l'incident est probablement lié au cablage réseau (incident externe).

Astuces pour l'identification de probleme

88

Les informations suivantes vous aident a identifier le probleme parmi la diversité
de combinaisons de matériel et de logiciel.

Si possible, ayez ces informations a disposition lorsque vous sollicitez I'assistance
d'IBM.

Le nom et le numéro de série du modele se trouvent sur 1'étiquette d'identification
collée sur la facade du serveur (voir figure ci-apres).

Remarque : Il se peut que les figures contenues dans le présent document ne
correspondent pas exactement a votre configuration matérielle.

IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance



Etiquette de

numéro de série ‘
[ ﬁ,;@cﬁ ~©

I

Figure 14. Etiquette d'identification

* Type et modele de machine
* Mises a niveau de microprocesseur et d'unité de disque dur
¢ Symptdme de l'incident
— Le serveur échoue-t-il aux tests de diagnostic ?
— Que se passe-t-il ? Quand ? Ou ?
— L'échec se produit-il sur un seul serveur ou sur plusieurs ?
— L'incident est-il réitérable ?
— Cette configuration a-t-elle jamais fonctionné ?

@)

— Quelles modifications avez-vous éventuellement apportées avant 'échec de la

configuration ?
— S'agit-il du premier incident signalé ?
e Type et version des programmes de diagnostic
 Configuration matérielle (sortie papier de I'écran System summary)
* Niveau de microprogramme UEFI
* Niveau du microprogramme du module IMM
* Systeme d'exploitation

Vous pouvez résoudre certains incidents en comparant la configuration et les
installations logicielles entre les serveurs qui fonctionnent et les serveurs
défaillants. Si vous comparez des serveurs a des fins de diagnostic, considérez

qu'ils sont identiques uniquement lorsqu'ils partagent les caractéristiques suivantes

* Type et modeéle de machine

* Niveau de microprogramme UEFI

* Niveau du microprogramme du module IMM

* Cartes et connexions (aux mémes emplacements)

* Cavaliers d'adressage, modules de terminaison et connexion des cables
* Version et niveau des logiciels

* Type et version des programmes de diagnostic

* Parametres de configuration des options

* Configuration du fichier de contrdle du systeme d'exploitation
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Pour savoir comment contacter le service d'assistance IBM, voir [Annexe D, «Service|
[d'aide et d'assistance», a la page 407]

Restauration du microprogramme de serveur (échec de la mise a jour
d'UEFI)

Ces informations permettent de restaurer le microprogramme de serveur.

Important: Certaines solutions en cluster nécessitent des niveaux de code
spécifiques ou des mises a jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie
d'une solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de code est pris en charge
pour cette solution avant de procéder a la mise a jour du code.

Si le microprogramme de serveur est endommagé, par exemple depuis une
défaillance d'alimentation pendant une mise a jour, vous pouvez restaurer le
microprogramme de serveur de la maniere suivante :

* Méthode en bande : restaurez le microprogramme du serveur a l'aide du
cavalier de bloc d'amorgage (reprise d'amorcage automatique) et d'un service
pack de mise a jour du microprogramme du serveur.

* Méthode hors bande : Utilisez l'interface Web du module de gestion intégré
pour mettre a jour le microprogramme du serveur a l'aide du dernier module de
mise a jour.

Remarque : Vous pouvez obtenir un package de mise a jour du serveur de I'une
des deux maniere suivantes :

* Téléchargez la mise a jour du microprogramme du serveur depuis Internet.
* Contactez votre technicien de maintenance IBM.

Pour télécharger le module de mise a jour du microprogramme de serveur sur le
Web, accédez a .

La mémoire flash du serveur comprend un banc primaire et un banc de
sauvegarde. Vous devez gérer une image de microprogramme UEFI amorcable
dans le banc de sauvegarde. Si le microprogramme de serveur du banc primaire
s'endommage, vous pouvez amorcer le banc de sauvegarde avec la Cavalier de
sauvegarde d'amorcage de l'interface UEFI (JP2), ou s'il s'agit de l'altération
d'image, I'amorcage se produit automatiquement avec la fonction Automated Boot
Recovery.

Méthode de reprise manuelle interne

Utilisez les informations ci-dessous pour restaurer le microprogramme du serveur
et exécuter une reprise du fonctionnement du serveur au banc primaire.

Pour reprendre le microprogramme de serveur et restaurer 1'opération du serveur
au banc principal, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le serveur hors tension et déconnectez tous les cordons d'alimentation
et les cables externes.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page|

2
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4. Localisez le connecteur Cavalier de sauvegarde d'amorcage de l'interface UEFI
(JP2) sur la carte mere.

Bouton du témoin
— lumineux

_Cavalier de récupération
d'amorgage UEFI

—— Cavalier CMOS
d'effacement

Bouton d'interruption
non masquable

Figure 15. Emplacement du Cavalier de sauvegarde d'amorgage de l'interface UEFI (JP2)

5.

Déplacez le Cavalier de sauvegarde d'amorcage de l'interface UEFI (JP2) des
broches 1 et 2 sur les broches 2 et 3 pour activer le mode de récupération de
I'UEFL

Réinstallez le capot du serveur ; puis reconnectez tous les cordons
d'alimentation.

Redémarrez le serveur. Le systeme lance l'autotest a la mise sous tension
(POST).

Initialisez le serveur sur un systéme d'exploitation pris en charge par le
module de mise a jour du microprogramme que vous avez téléchargé.

Exécutez la mise a jour du microprogramme en suivant les instructions
fournies dans le fichier readme du package de mise a jour du
microprogramme.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

Mettez le serveur hors tension et déconnectez tous les cordons d'alimentation
et les cables externes, puis retirez le carter (voir [<Retrait du capot de noeud de|
[traitement», & la page 121).

Déplacez le Cavalier de sauvegarde d'amorcage de l'interface UEFI (JP2) sur sa
position initiale (broches 1 et 2).

Replacez le capot (voir [<Installation du capot de noeud de traitement», a la|
page 123).

Rebranchez le cordon d'alimentation et tout autre cable que vous avez
préalablement débranché.

Redémarrez le serveur. Le systeme lance 1'autotest a la mise sous tension
(POST). Si cette étape ne permet pas de récupérer le banc principal, exécutez
les étapes suivantes.

Retirez le capot (voir|«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page

121).
Réinitialisez le CMOS en retirant la batterie systeme (voir [Retrait de la

[patterie du systeme», a la page 142).

Laissez la batterie en dehors du serveur pendant environ 5 a 15 minutes.

Réinstallez la batterie systeme (voir [<Remplacement de la batterie du systeme»|
a la page 143).

Replacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a ld|
page 123).

Rebranchez le cordon d'alimentation et tout autre cable que vous avez
préalablement débranché.

Redémarrez le serveur. Le systéeme lance l'autotest a la mise sous tension
(POST).

Si ces tentatives de reprise échouent, contactez votre technicien de
maintenance IBM.

Méthode de reprise automatisée de I'amorcage interne

Ces informations vous permettent d'utiliser la méthode de reprise automatisée de
l'amorgage interne.

Remarque : Utilisez cette méthode si le voyant d'erreur systeme sur le panneau
d'information opérateur s'allume et s'il y a une entrée de journal ou si le message
Booting Backup Image s'affiche sur I'écran d'accueil du microprogramme ; sinon,
utilisez la méthode de reprise manuelle interne.

1.

Initialisez le serveur sur un systéme d'exploitation pris en charge par le module
de mise a jour du microprogramme que vous avez téléchargé.

Exécutez la mise a jour du microprogramme en suivant les instructions fournies
dans le fichier readme du package de mise a jour du microprogramme.
Redémarrez le serveur.

A l'affichage de l'écran d'accueil du microprogramme, appuyez sur F3 lorsque
vous y étes invité afin de restaurer le banc principal. Le serveur s'initialise a
partir du banc principal.

Méthode hors bande

Ces informations vous permettent d'utiliser la méthode hors bande.

Consultez la documentation du module de gestion intégré 2 (Guide d’utilisation du
module de gestion intégré II) a 1'adresse |http:/ /www-947.ibm.com /support/entry /|

fportal / docdisplay?Indocid=migr-508634
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Reprise automatisée de I'amorcage (ABR)

Pendant le démarrage du serveur, si le module de gestion intégrée II détecte des
problemes avec le microprogramme du serveur dans le banc principal, le serveur
passe automatiquement au banc du microprogramme de sauvegarde et vous
permet de récupérer le microprogramme du banc principal.

Pour plus d'informations sur la reprise du microprogramme UEFI, voir
Restauration du microprogramme de serveur (échec de la mise a jour d'UEFI)», 2|
la page 90 Lorsque vous avez récupéré le microprogramme dans le banc principal,
procédez comme suit pour terminer I'opération :

1. Redémarrez le serveur.

2. Alinvite Press F3 to restore to primary, appuyez sur la touche F3 pour
démarrer le serveur a partir du banc principal.

Echec Nx-boot

Les modifications de la configuration, telles que l'ajout d'unités ou les mises a jour
du microprogramme de I'adaptateur, ainsi que les problemes liés au
microprogramme ou au code de 'application, peuvent provoquer I'échec de
l'autotest a la mise sous tension (POST).

Dans ce cas, le serveur répond de 1'une des manieres suivantes :

* Le serveur redémarre automatiquement et essaye a nouveau un autotest a la
mise sous tension.

* Le serveur se bloque et vous devez le redémarrer manuellement afin qu'il tente
a nouveau un autotest a la mise sous tension.

Apres un nombre défini de tentatives consécutives (automatiques ou manuelles), la
fonction d'échec Nx-boot rétablit la configuration UEFI par défaut, et démarre
l'utilitaire de configuration, pour que vous puissiez effectuer les corrections
nécessaires et redémarrer le serveur. Si le serveur ne parvient pas terminer
l'autotest a la mise sous tension avec la configuration par défaut, la carte mere
peut présenter un probléme.

Pour indiquer le nombre de tentatives consécutives de redémarrage qui
déclencheront la fonction d'échec Nx-boot, dans l'utilitaire de configuration, cliquez
sur System Settings > Recovery > POST Attempts > POST Attempts Limit. Les
options disponibles sont 3, 6, 9, et 255 (désactiver I'échec Nx-boot).
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Chapitre 4. Liste des composants, Noeud de traitement IBM
NeXtScale nx360 M4 Type 5455

Nomenclature du Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455.

Les composants remplagables suivants existent pour le serveur Noeud de
traitement IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455, sauf indication contraire dans
l«Composants serveur remplacables»} Pour obtenir une mise a jour de la liste des
composants, accédez a |http:/ /www.ibm.com /supportportall

Composants serveur remplacables

Les composants serveur remplacables d'Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360
M4 Type 5455.

Les composants remplagables comprennent des pieces structurelles et des unités
remplagables sur site (FRU) :

* Pieéces structurelles : L'achat et le remplacement des pieces structurelles (telles
que le chassis, le capot supérieur et le panneau frontal) vous incombe. Si IBM
achete ou installe un composant structurel a votre demande, ce service vous sera
facturé. Pour obtenir la liste des piéces structurelles, voir [«Pieces structurelles», |
-la page 99

* Unité remplacable par I'utilisateur (CRU) de niveau 1 : Le remplacement des
CRU de niveau 1 vous incombe. Si IBM installe une CRU de niveau 1 a votre
demande, les frais d'installation vous seront facturés.

* Unité remplacable par l'utilisateur (CRU) de niveau 2 : Vous pouvez installer
une CRU de niveau 2 vous-méme ou demander a IBM de l'installer, sans frais
supplémentaire, selon le type de service prévu par la Garantie du serveur.

Pour plus d'informations sur les conditions de la garantie ainsi que sur le service
et l'assistance, voir le document Informations sur la garantie fourni avec le serveur.
Pour plus d'informations sur le service d'aide et d'assistance, Voir
[«Service d'aide et d'assistance», a la page 407}

Visitez la page IBM ServerProven pour obtenir le plan le plus récent de la prise en
charge des options.

La figure ci-apres présente les principaux composants du serveur. Il se peut que les
figures contenues dans le présent document ne correspondent pas exactement a
votre configuration matérielle. Pour obtenir une liste des pieces structurelles, voir
[Pieces structurelles», a la page 99

© Copyright IBM Corp. 2014 95


https://www-947.ibm.com/support/entry/myportal

Figure 16. Composants du serveur

Le tableau suivant énumere les numéros de piece des composants serveur

remplacables.

Tableau 6. Liste des piéces, Type Type 5455

Numéro de
piece d'unité
remplagable par
1'utilisateur

Numéro de
piece d'unité
remplacable par
1'utilisateur

Index |Description (niveau 1) (niveau 2)

3 Assemblage de cable SSD 1,8 pouces (technologie RAID logicielle) 00AM452

3 Assemblage de cable SSD 1,8 pouces (technologie RAID matérielle) 00AM453

4 Assemblage de cable HDD 2,5 pouces 2 cables verticaux (technologie OOFL148
RAID matérielle)

4 Assemblage de cable HDD 2,5 pouces 2 cables angle droit 00FL149
(technologie RAID logicielle)

7 Microprocesseur Intel Xeon E5-2618L v2 2,0 GHz, 15 Mo, 1333 MHz, 00AE522
50 W (6 coeurs)

7 Microprocesseur Intel Xeon E5-2648L, v2 2,0 GHz, 25 Mo, 1866 MHz, 00AE523
70 W (10 coeurs)

7 Microprocesseur Intel Xeon E5-2658, v2 2,4 GHz, 25 Mo, 1866 MHz, 00AE524
95 W (10 coeurs)

7 Microprocesseur Intel Xeon E5-2628L, v2 2,2 GHz, 20 Mo, 1600 MHz, 00AE525
70 W (8 coeurs)

7 Microprocesseur Intel Xeon E5-2695, v2 2,4 GHz, 30 Mo, 1866 MHz, 00Y2776
115 W (12 coeurs)
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Tableau 6. Liste des pieces, Type Type 5455 (suite)

Index

Description

Numéro de
piece d'unité
remplacable par
'utilisateur
(niveau 1)

Numéro de
piece d'unité
remplacable par
l'utilisateur
(niveau 2)

Microprocesseur Intel Xeon E5-2697, v2 2,7 GHz, 30 Mo, 1866 MHz,
130 W (12 coeurs)

00Y2777

Microprocesseur Intel Xeon E5-2603, v2 1,8 GHz, 10 Mo, 1333 MHz,
80 W (4 coeurs)

00Y2778

Microprocesseur Intel Xeon E5-2609, v2 2,5 GHz, 10 Mo, 1333 MHz,
80 W (4 coeurs)

00Y2779

Microprocesseur Intel Xeon E5-2620 v2 2,1 GHz, 15 Mo, 1600 MHz,
80 W (6 coeurs)

00Y2780

Microprocesseur Intel Xeon E5-2630 v2 2,6 GHz, 15 Mo, 1600 MHz,
80 W (6 coeurs)

00Y2781

Microprocesseur Intel Xeon E5-2640, v2 2,0 GHz, 20 Mo, 1600 MHz,
95 W (8 coeurs)

00Y2782

Microprocesseur Intel Xeon E5-2650, v2 2,6 GHz, 20 Mo, 1866 MHz,
95 W (8 coeurs)

00Y2783

Microprocesseur Intel Xeon E5-2660, v2 2,2 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
95 W (10 coeurs)

00Y2784

Microprocesseur Intel Xeon E5-2670, v2 2,5 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
115 W (10 coeurs)

00Y2785

Microprocesseur Intel Xeon E5-2680, v2 2,8 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
115 W (10 coeurs)

00Y2786

Microprocesseur Intel Xeon E5-2690, v2 3,0 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
130 W (10 coeurs)

00Y2787

Microprocesseur Intel Xeon E5-2637 v2 3,5 GHz, 15 Mo, 1866 MHz,
130 W (4 coeurs)

00Y2789

Microprocesseur Intel Xeon E5-2643 v2 3,5 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
130 W (6 coeurs)

00Y2790

Microprocesseur Intel Xeon E5-2667 v2 3,3 GHz, 25 Mo, 1866 MHz,
130 W (8 coeurs)

00Y2791

Microprocesseur Intel Xeon E5-2630L v2 2,4 GHz, 15 Mo, 1600 MHz,
60 W (6 coeurs)

00Y2792

Microprocesseur Intel Xeon E5-2650L, v2 1,7 GHz, 25 Mo, 1600 MHz,
70 W (10 coeurs)

00Y2793

Mémoire, 4 Go double rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, UDIMM

00D5014

Mémoire, 4 Go a un rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM

00D5026

Mémoire, 8 Go double rang 1.5 V, DDR3, 1866 MHz, RDIMM

00D5042

Mémoire, 8 Go double rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM

00D5046

Mémoire, 4 Go double rang 1.5 V, DDR3, 1866 MHz, RDIMM

00D5030

Mémoire, 8 Go a un rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM

00D5038

Mémoire, 4 Go double rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM

46W0737

Mémoire, 16 Go double rang 1.5 V, DDR3, 1866 MHz, RDIMM

46W0670

Q| 0|0 (00| OO || CO| |

Mémoire, 16 Go double rang 1.35 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM

46W0674

[y
o

Support de connecteur de bus PCI

00AM446
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Tableau 6. Liste des pieces, Type Type 5455 (suite)

Numéro de
piece d'unité
remplacable par
1'utilisateur

Numéro de
piece d'unité
remplacable par
l'utilisateur

Index |Description (niveau 1) (niveau 2)

11 Unité de disque dur, 3,5 pouces 500 Go, 6 Go/s SATA non 00ADO006
remplacable a chaud

11 Unité de disque dur, 3,5 pouces 1 To, 6 Go/s SATA non remplagable 00ADO011
a chaud

11 Unité de disque dur, 3,5 pouces 2 To, 6 Go/s SATA non remplagable 00ADO16
a chaud

11 Unité de disque dur, 3,5 pouces 3 To, 6 Go/s SATA non remplacable 00ADO021
a chaud

11 Unité de disque dur, 3,5 pouces 4 To, 6 Go/s SATA non remplacable 00AD026
a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 250 Go, 6 Go/s SATA non 00ADO031
remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 500 Go, 6 Go/s SATA non 00ADO036
remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 1 To, 6 Go/s SATA non remplacable 00ADO041
a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 146 Go, 15 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00ADO046
non remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 300 Go, 15 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00ADO051
non remplacable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 300 Go, 10 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00ADO056
non remplacable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 600 Go, 10 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00ADO061
non remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 900 Go, 10 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00AD066
non remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 600 Go, 15 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00AJ291
non remplacable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 600 Go, 10 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00AJ316
non remplacable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 1,2 To, 10 000 tr/min, 6 Go/s SAS 00FNO041
non remplagable a chaud

12 Unité de disque dur, 2,5 pouces 2 To, 7 200 tr/min, 6 Go/s SAS non 46W0563
remplagable a chaud

13 Unité SSD, 1,8 pouces, SATA, 100 Go 00W1121

13 Unité SSD, 1,8 pouces, SATA, 256 Go 00W1228

13 Unité SSD, 1,8 pouces, SATA, 64 Go 49Y5835

17 Dissipateur thermique 00Y7930

17 Dissipateur thermique 00Y7931
Plateau de stockage 00AM425
Plateau de GPU 00Y8668
Boitier d'unité de disque dur de grille d'aération 46W2801
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Tableau 6. Liste des pieces, Type Type 5455 (suite)
Numéro de Numéro de
piece d'unité piece d'unité
remplacable par | remplacable par
1'utilisateur 1'utilisateur
Index |Description (niveau 1) (niveau 2)
Pile, 3,0 volt 33F8354
Controleur ServeRAID M1115 SAS/SATA 46C8928
Adaptateur de bus hote N2115 SAS/SATA 46C8989
Adaptateur de bus hote N2125 SAS/SATA 46C9011
Adaptateur vidéo NVIDIA Tesla K10 00D4192
Adaptateur vidéo NVIDIA Tesla K20X PCI Express x 16 90Y2351
Adaptateur vidéo NVIDIA VGX K1 PCI Express x 16 90Y2355
Adaptateur vidéo NVIDIA VGX K2 PCI Express x 16 90Y2359
Adaptateur vidéo NVIDIA Tesla K40 90Y2412
Intel Xeon Phi 7120P 90Y2363
Intel Xeon Phi 5110P PCI Express x16 90Y2367
Contrdleur SAS/SATA ServeRAID H1110 81Y4494
Adaptateur FDR10 Infinite band mezz module 00AM518
Adaptateur intégré FDR14 Infinite band mezz double port 00]6248
Plateau de carte de noeud 46W2916
Plateau de carte de noeud TLA 00KA917
Cable de configuration 00AM460
Clé USB vide pour téléchargements VMWare ESXi 42D0545
Tournevis Torx T8 (disponible a l'arriere du chassis) 00FK488
Kit de pate thermoconductrice 41Y9292
Lingette alcoolisée 59P4739
Pieces structurelles
Les pieces structurelles ne sont pas couvertes par la Déclaration de Garantie IBM.
Vous pouvez commander vos pieces structurelles chez un détaillant IBM.
Les pieces structurelles ci-apres sont disponibles a 'achat chez les détaillants.
Tableau 7. Piéces structurelles, Type Type 5455
Index Description Numéro de composant
1 Carter supérieur 00AM442
2 Boitier SSD 1,8 pouces 00AM451
5 Boitier d'unité de disque dur 2,5 pouces 00AM450
6 Boitier d'unité de disque dur 3,5 pouces 00AM449
9 Grille d'aération 00AM441
14 Grille d'aération, longue 00AM440
15 Support de batterie 00AM443
16 Obturateur de microprocesseur 00AM448
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Tableau 7. Piéces structurelles, Type Type 5455 (suite)

Index Description Numéro de composant
Couvre-cable 00AM459
Obturateur, adaptateur double port 10 Go 00AM444
Boitier de 1'unité de disque dur 00AM461
Obturateur d'unité de disque dur 00AM462
Panneau alimentation/voyants 00AM445
Composant factice PCI 00AM447
Etiquette, GBM 00AM454
Kit de piéces diverses, noeud de traitement 00AM457
Kit de piéces diverses, plateau de stockage 00AM463
Kit de support 3U 94Y7628

Pour commander une piéce structurelle, procédez comme suit :

Remarque : Nous modifions régulierement le site Web d'IBM. 1l se peut que la
procédure réelle soit légerement différente de celle qui est décrite dans le présent
document.

1. Accédez a l'adresse |http://www.ibm.com|
2. Dans le menu Products, sélectionnez Upgrades, accessories & parts.

3. Cliquez sur Obtain maintenance parts, puis suivez les instructions requises
pour commander le composant.

Si vous avez besoin d'aide pour effectuer votre commande, appelez le numéro sans
frais figurant sur la page des pieces détachées, ou contactez votre représentant IBM
local pour une assistance en direct.

Cordons d'alimentation

Pour votre sécurité, un cordon d'alimentation avec une prise de terre est fourni
avec ce produit. Pour éviter les chocs électriques, utilisez toujours le cordon
d'alimentation et la fiche avec une prise correctement mise a terre.

Les cordons d'alimentation IBM utilisés aux Etats-Unis et au Canada sont
répertoriés par 'UL (Underwriter's Laboratories) et certifiés par 1'Association
canadienne de normalisation (CSA).

Pour une tension de 115 volts, utilisez un ensemble répertorié par 1'UL, composé
d'un cordon a trois conducteurs de type SVT ou SJT, de diametre au moins égal au
numéro 18 AWG et de longueur n'excédant pas 4,6 metres et d'une fiche de prise
de courant (15 A - 125 V) a lames en paralléle, avec mise a la terre.

Pour une tension de 230 volts (Etats-Unis), utilisez un ensemble répertorié par
I'UL, composé d'un cordon a trois conducteurs de type SVT ou SJT, de diametre au
moins égal au numéro 18 AWG et de longueur n'excédant pas 4,6 metres, et d'une
fiche de prise de courant (15 A - 250 V) a lames en tandem, avec mise a la terre.

Pour une tension de 230 volts (hors des Etats-Unis),utilisez un cordon
d'alimentation avec une fiche de prise de courant correctement mise a terre.
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Assurez-vous que le cordon d'alimentation a été approuvé par les autorités du
pays dans lequel le matériel va étre installé.

Les cordons d'alimentation destinés a une région ou a un pays particulier ne sont
généralement disponibles que dans cette région ou dans ce pays.

Numéro de référence du
cordon d'alimentation

Utilisé dans ces pays et régions

39M5206

Chine

39M5102

Australie, Fidji, Kiribati, Nauru, Nouvelle-Zélande, Papouasie-Nouvelle Guinée

39M5123

Afghanistan, Albanie, Algérie, Andorre, Angola, Arménie, Autriche, Azerbaidjan,
Biélorussie, Belgique, Bénin, Bosnie-Herzégovine, Bulgarie, Burkina Faso, Burundi,
Cambodge, Cameroun, Cap-Vert, République centrafrique, Tchad, Comores,
République démocratique du Congo, République du Congo, Cote d’'Ivoire, Croatie,
République tcheque, Dahomey, Djibouti, Egypte, Guinée équatoriale, Erythrée,
Estonie, Ethiopie, Finlande, France, Guinée francaise, Polynésie francaise,
Allemagne, Grece, Guadeloupe, Guinée, Guinée-Bissau, Hongrie, Islande, Indonésie,
Iran, Kazakhstan, Kyrghizistan, République démocratique populaire du Laos,
Lettonie, Liban, Lithuanie, Luxembourg, Macédoine, Madagascar, Mali, Martinique,
Mauritanie, République de Maurice, Mayotte, République de Moldavie, Monaco,
Mongolie, Maroc, Mozambique, Pays-Bas, Nouvelle-Calédonie, Niger, Norvege,
Pologne Portugal, Réunion, Roumanie, Fédération de Russie, Rwanda, Sao tome et
Principe, Arabie Saoudite, Sénégal, Serbie, Slovaquie, Slovénie (République de),
Somalie, Espagne, Suriname, Suede, République arable syrienne, Tajikistan, Tahiti,
Togo, Tunisie, Turquie, Turkmenistan, Ukraine, Haute-Volta, Ouzbekistan, Vanuatu,
Vietnam, Wallis et Futuna, Yougoslavie (République fédérale), Zaire

39M5130
39M5179

Danemark

39M5144

Afrique du Sud, Bangladesh, Lesotho, Macao, Maldives, Namibie, Népal, Ouganda,
Pakistan, Samoa, Sri Lanka, Swaziland

39M5151

Abu Dhabi, Iles Anglo-Normandes, Bahrein, Botswana, Brunei Darussalam, (Hong
Kong S.A.R.), Chypre, Dominique, Emirats Arabes Unis (Doubai), Gambie, Ghana,
Grenade, Irak, Irlande, Jordanie, Kenya, Koweit, Libéria, Malaisie, Malawi, Malte,
Myanmar (Birmanie), Nigéria, Oman, Polynésie, Qatar, Royaume-Uni,
Saint-Kitts-et-Nevis, Sainte-Lucie, Saint-Vincent-et-les-Grenadines, Seychelles, Sierra
Leone, Singapour, Soudan, Tanzanie (République unie de), Trinité-et-Tobago,
Yémen, Zambie, Zimbabwe

39M5158

Liechtenstein, Suisse

39M5165

Chili, Italie, Jamahiriya arabe libyenne

39M5172

Israél

39M5095

220-240V

Antigua et Barbuda, Antilles néerlandaises, Aruba, Bahamas, Barbade, Belize,
Bermudes, Bolivie, Iles Caicos, Iles Caimans, Canada, Costa Rica, Colombie, Cuba,
Equateur, Etats-Unis, Guam, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaique, Japon,
Mexique, Etats fédéraux de Micronésie, Nicaragua, Panama, Pérou, Philippines,
République dominicaine, Salvador, Taiwan, Thailande, Vénézuela

39M5081

110-120 V

Antigua et Barbuda, Antilles néerlandaises, Aruba, Bahamas, Barbade, Belize,
Bermudes, Bolivie, Iles Caicos, Iles Caimans, Canada, Costa Rica, Colombie, Cuba,
Equateur, Etats-Unis, Guam, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaique, Japon,
Mexique, Etats fédéraux de Micronésie, Nicaragua, Panama, Pérou, Philippines,
République dominicaine, Salvador, Taiwan, Thailande, Vénézuela
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Numéro de référence du
cordon d'alimentation

Utilisé dans ces pays et régions

39M5076 Etats-Unis

39M5512

39M5463 Taiwan

39M5087 Thailande

39M5219 République démocratique populaire de Corée, République de Corée
39M5199 Japon

39M5068 Argentine, Paraguay, Uruguay
39M5226 Inde

39M5240 Brésil

39M5241

39M5375 Canada, Allemagne, Etats-Unis
39M5378

39M5509
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Chapitre 5. Retrait et remplacement des composants

La présente section explique comment retirer et remplacer les composants du
serveur.

Les types de composants remplagables suivants sont disponibles :

* Pieces structurelles : L'achat et le remplacement des pieces structurelles (telles
que le chassis, le capot supérieur et le panneau frontal) vous incombe. Si IBM
achéte ou installe un composant structurel a votre demande, ce service vous sera
facturé.

¢ Unité remplacable par l'utilisateur (CRU) de niveau 1 : Le remplacement des
CRU de niveau 1 vous incombe. Si IBM installe une CRU de niveau 1 a votre
demande, les frais d'installation vous seront facturés.

¢ Unité remplacable par 1'utilisateur (CRU) de niveau 2 : Vous pouvez installer
une CRU de niveau 2 vous-méme ou demander a IBM de l'installer, sans frais
supplémentaire, selon le type de service prévu par la Garantie du serveur.

Pour savoir si un composant est une piéce structurelle, une CRU de niveau 1 ou
une CRU de niveau 2, voir [Chapitre 4, «Liste des composants, Noeud de traitement
IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455», a la page 95,

Pour plus d'informations sur le contrat de garantie, consultez le document
Informations sur la garantie fourni avec votre serveur.

Pour plus d'informations sur le service d'aide et d'assistance, voir|Annexe D,
l«Service d'aide et d'assistance», a la page 407}

Outils d'installation
Les outils suivants sont requis et utilisés pour retirer et réinstaller des pieces sur le
Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4
* Tournevis cruciforme

* Tournevis Torx T8 (numéro de référence 00FK488, disponible a 'arriere du
chassis)
* Tournevis a lame plate

Installation d'un périphérique en option

Certains composants de noeud de traitement sont disponibles en tant que
périphériques en option et composants remplacables. La procédure d'installation
est la méme pour le périphérique en option et le composant remplagable.

Instructions d'installation

La présente section explique comment effectuer une installation.

Avertissement : L'électricité statique chassée vers les composants du noeud de
traitement interne lorsque le noeud de traitement est mis sous tension peut
provoquer l'arrét du systéme et par conséquent la perte des données. Pour éviter
cet incident, utilisez toujours un bracelet antistatique ou un autre systeme de mise
a la terre lorsque vous retirez ou installez une unité remplacable a chaud.
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Avant d'installer les périphériques en option, prenez connaissance des informations
suivantes :

* Consultez les informations de sécurité dans [«Sécurité», a la page ix et
[«Manipulation des dispositifs sensibles a I'électricité statique», a la page 106} Ces
informations vous aideront a manipuler les options en toute sécurité.

* Assurez-vous que les nouveaux périphériques que vous installez sont pris en
charge. Pour obtenir la liste des périphériques en option pris en charge par le
noeud de traitement, voir [ttp:/ /www.ibm.com /systems/info/x86servers /|
[serverproven/compat/ug

* Lorsque vous installez un nouveau noeud de traitement, n'hésitez pas a
télécharger et a appliquer les derniéres mises a jour de microprogramme. Vous
serez ainsi en mesure de résoudre les problémes connus et d'exploiter
pleinement les performances de votre noeud de traitement. Pour télécharger les
mises a jour de microprogramme correspondant a votre noeud de traitement,
accédez au site Web |http:/ /www.ibm.com /support/ fixcentrall

Important: Certaines solutions en cluster nécessitent des niveaux de code
spécifiques ou des mises a jour de code coordonnées. Si le périphérique fait
partie d'une solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de code est pris en
charge pour cette solution avant de procéder a la mise a jour du code.

Si vous souhaitez en savoir plus sur les outils utilisés pour mettre a jour, gérer et
déployer les microprogrammes, accédez au site du centre d'outils ToolsCenter
pour System x et BladeCenter a 1'adresse |http:/ /publib.boulder.ibm.com/|
[infocenter/toolsctr/v1r0/}

e Avant d'installer du matériel en option, vérifiez que le noeud de traitement
fonctionne correctement. Démarrez le noeud de traitement, puis vérifiez que le
systeme d'exploitation (s'il y en a un) se lance ou que 1'écran affiche le code
d'erreur 19990305. 1l indique que le systeme d'exploitation est introuvable, mais
que le noeud de traitement fonctionne correctement. Si le noeud de traitement
ne fonctionne pas correctement, voir [<Exécution des programmes de diagnostic|
[DSA Preboot», a la page 68 pour plus d'informations sur 1'exécution de
diagnostics.

* Aménagez correctement la zone dans laquelle vous travaillez. Rangez les capots
et autres composants en lieu str.

* N'essayez pas de soulever un objet trop lourd pour vous. Si vous devez soulever
un objet lourd, respectez les consignes suivantes :

— Vérifiez que vous étes bien stable et que vous ne risquez pas de glisser.
— Répartissez le poids de l'objet sur vos deux jambes.

— Effectuez des mouvements lents. N'avancez et ne tournez jamais brusquement
lorsque vous portez un objet lourd.

— Pour éviter de solliciter les muscles de votre dos, soulevez l'objet en le portant
ou en le poussant avec les muscles de vos jambes.

* Vérifiez que le nombre de prises de courant est suffisant et que celles-ci sont
correctement mises a la terre pour connecter le noeud de traitement, le moniteur
et les autres périphériques.

¢ Sauvegardez toutes les données importantes avant de manipuler les unités de
disque.

* Les outils nécessaires sont : un petit tournevis a lame plate, un petit tournevis
cruciforme et un tournevis Torx T8 (disponible a l'arriére du chassis).

* Pour visualiser les voyants d'erreur de la carte mere et des composants internes,
laissez le noeud de traitement connecté a la source d'alimentation.
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Vous n'avez pas besoin de mettre le noeud de traitement hors tension pour
installer ou remplacer les blocs d'alimentation, les ventilateurs ou les
périphériques USB (Universal Serial Bus) remplagables a chaud. Cependant,
vous devez le mettre hors tension avant d'entamer toute procédure nécessitant le
retrait ou l'installation de cables d'adaptateur et vous devez déconnectez le
noeud de traitement de la source d'alimentation avant d'entamer toute
procédure nécessitant le retrait ou l'installation d'une carte mezzanine.

La couleur bleue sur un composant indique les points de contact qui permettent
de saisir le composant pour le retirer ou l'installer dans le noeud de traitement,
actionner un levier, etc.

La couleur orange sur un composant (ou une étiquette orange placée sur le
composant ou a proximité de celui-ci) indique que ce composant est remplagable
a chaud. Cela signifie que, si le noeud de traitement et le systeme d'exploitation
prennent en charge le remplacement a chaud, vous pouvez retirer ou installer le
composant pendant que le noeud de traitement est en cours d'exécution. La
couleur orange peut également indiquer les points de contact sur les composants
remplacables a chaud. Si vous devez retirer ou installer un composant
remplagable a chaud spécifique dans le cadre d'une procédure quelconque,
consultez les instructions appropriées pour savoir comment procéder avant de
retirer ou d'installer le composant.

Lorsque vous avez terminé de travailler sur le noeud de traitement, réinstallez
tous les caches de sécurité, les protections mécaniques, les étiquettes et les fils de
terre.

Conseils sur la fiabilité du systeme

Pour assurer le refroidissement correct et la fiabilité du systeme, vérifiez les points
suivants.

Chaque baie d'unité est équipée d'une unité ou d'un panneau obturateur et d'un
dispositif de blindage électromagnétique.

Chaque baie de bloc d'alimentation est équipée d'un bloc d'alimentation ou d'un
obturateur.

Si le noeud de traitement dispose d'une alimentation de secours, chaque baie de
bloc d'alimentation est équipée d'un bloc d'alimentation.

Vous avez respecté un dégagement suffisant autour du noeud de traitement
pour permettre un refroidissement correct. Respectez un dégagement de 5 cm a
l'avant et a l'arriére du noeud de traitement. Ne placez aucun objet devant les
ventilateurs. Avant de mettre le noeud de traitement sous tension, remettez le
capot en place pour assurer une ventilation et un refroidissement corrects du
systéme. Si vous utilisez le noeud de traitement sans son capot pendant plus de
30 minutes, vous risquez d'endommager les composants du noeud de traitement.

Vous avez respecté les instructions de cablage fournies avec les adaptateurs en
option.
Vous avez remplacé un ventilateur défaillant dans les 48 heures.

Vous avez remplacé un ventilateur remplagable a chaud dans les 30 secondes
suivant son retrait.

Vous avez remplacé une unité remplacable a chaud dans les deux minutes
suivant son retrait.

Vous avez remplacé un bloc d'alimentation remplacable a chaud défectueux dans
les deux minutes suivant son retrait.

Vous n'utilisez pas le noeud de traitement sans grille d'aération. Le
microprocesseur risque de surchauffer si le noeud de traitement fonctionne sans
grille d'aération.

Chapitre 5. Retrait et remplacement des composants 105



* Le socket de microprocesseur 2 est toujours équipé soit d'un cache de socket,
soit d'un microprocesseur et d'un dissipateur thermique.

* Vous avez installé le quatrieme et le sixieme ventilateur au moment de
l'installation du second microprocesseur en option.

Manipulation des dispositifs sensibles a I'électricité statique

Les informations suivantes vous permettent de manipuler les dispositifs sensibles a
I'électricité statique.

Avertissement : L'électricité statique peut endommager le noeud de traitement et
d'autres composants électroniques. Pour éviter tout risque de détérioration,
conservez les dispositifs sensibles a I'électricité statique dans leur emballage
antistatique jusqu'au moment de leur installation.

Pour réduire les risques de dommages liés a une décharge électrostatique, observez
les consignes suivantes :

* Limitez vos mouvements. Les mouvements contribuent a générer de 1'électricité
statique autour de vous.

* L'utilisation d'un systeme de mise a la terre est recommandée. Par exemple,
portez un bracelet antistatique si vous en possédez un. Utilisez toujours un
bracelet antistatique ou un autre systéme de mise a la terre lorsque vous
intervenez a l'intérieur d'un noeud de traitement sous tension.

* Manipulez le dispositif avec précaution, en le tenant par ses bords ou son cadre.
* Ne touchez pas les joints de soudure, les broches ou les circuits a découvert.

* Ne laissez pas le dispositif a portée d'autres personnes susceptibles de le
manipuler et de le détériorer le cas échéant.

* Le dispositif étant toujours dans son emballage antistatique, mettez-le en contact
avec une zone métallique non peinte de la partie externe du noeud de traitement
pendant au moins deux secondes. Cette opération élimine 1'électricité statique de
I'emballage et de votre corps.

* Retirez le dispositif de son emballage et installez-le directement dans le noeud
de traitement sans le poser entre-temps. Si vous devez le poser, replacez-le dans
son emballage antistatique. Ne placez pas le dispositif sur le capot du noeud de
traitement ou sur une surface métallique.

* Soyez encore plus prudent par temps froid, car le chauffage réduit le taux
d'humidité et accroit I'accumulation d'électricité statique.

Retour d'un périphérique ou d'un composant

Si vous devez renvoyer un périphérique ou un composant, suivez les instructions
et utilisez les matériaux que vous avez recus pour l'emballer.

Mise a jour de la configuration du noeud de traitement

Les informations suivantes vous permettent de mettre a jour la configuration du
noeud de traitement.

Si vous démarrez le noeud de traitement pour la premiere fois apres avoir ajouté
ou retiré un périphérique interne, un message indiquant que la configuration a
changé peut s'afficher. L'utilitaire de configuration démarre automatiquement pour
vous permettre de sauvegarder la nouvelle configuration. Pour plus d'informations
sur l'utilitaire de configuration, voir [«Utilisation de 1'utilitaire de configuration», a|

&
la page 28
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Certains périphériques nécessitent l'installation de pilotes de périphérique. Pour
plus d'informations sur l'installation de pilotes de périphérique, consultez la
documentation fournie avec chaque périphérique.

Le noeud de traitement joue le role de noeud de traitement a multitraitement
symétrique (SMP), quel que soit le nombre de microprocesseurs installés. Afin
d'obtenir des performances optimales, vous devrez peut-étre mettre a niveau le
systeme d'exploitation en vue de prendre en charge la fonctionnalité SMP. Pour
plus d'informations, consultez la documentation de votre systeme d'exploitation.

Retrait d'un noeud de traitement d'un chassis

Les informations suivantes permettent de retirer un noeud de traitement d'un
Noeud de traitement NeXtScale nx360 M4.

Avant de retirer un noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|
[page 103]

2. Sile noeud de traitement est en cours de fonctionnement, arrétez le systeme
d'exploitation.

3. Appuyez sur le bouton d'alimentation pour désactiver le noeud de traitement

pour plus d'informations, voir [<Mise hors tension du noeud de traitement», 3|
“.

Pour retirer le noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Ouvrez la poignée avant comme cela est présenté dans l'illustration. Le noeud
de traitement dépasse de la baie d'environ 0,6 cm.

\
Languette
d'étiquetage

Figure 17. Retrait d'un Noeud de traitement NeXtScale nx360 M4 d'un chéssis
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Avertissement :

* Pour assurer le refroidissement du systéme, n'utilisez pas le Boitier IBM
NeXtScale n1200 sans qu'un noeud de traitement ou qu'un obturateur de baie
de noeud ne soit installé sur chaque baie de noeud.

* Lorsque vous retirez le noeud de traitement, notez le numéro de la baie de
noeuds. Si vous réinstallez un noeud de traitement dans une baie de noeud
différente de celle retirée, cela peut avoir des conséquences imprévues.
Certaines informations de configuration et options de mise a jour sont
définies en fonction du numéro de baie de noeud. Si vous réinstallez le
noeud de traitement dans une baie différente, vous devrez peut-étre
reconfigurer ce dernier.

2. Enlevez le noeud de traitement de la baie de noeuds.

3. Installez soit un obturateur de baie de noeud, soit un autre noeud de traitement
dans la baie de noeud dans un délai d'une minute.

Si vous devez renvoyer le noeud de traitement, suivez les instructions d'emballage
et utilisez les matériaux que vous avez regus pour I'emballer.

Installation d'un noeud de traitement dans un chassis

Les informations suivantes vous permettent d'installer un noeud de traitement
dans un Boitier IBM NeXtScale n1200.

Avant d'installer un noeud de traitement dans un chassis, lisez
fpage ix| et [«Instructions d'installation», a la page 103,

Consigne 21

A A

ATTENTION :

Un courant électrique dangereux est présent lorsque le noeud de traitement est
connecté a une source d'alimentation. Remettez toujours en place le capot du
noeud de traitement avant d'installer le noeud de traitement.

Si vous installez un modeéle de noeud de traitement sans contréleur Ethernet
intégré, vous devez installer une carte d'interface réseau avant d'installer le noeud
de traitement dans le chassis pour la communication du réseau de gestion. Pour
obtenir la liste des périphériques en option pris en charge par le noeud de
traitement, voir |http: / /www.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/ |

IgomE at/ usl

Les tableaux suivants indiquent le nombre de noeuds qui peuvent étre installés
dans un chassis pour des types de processeur spécifiques, en supposant que les
noeuds ont tous des emplacements DIMM, de emplacements PCle et des unités de
disque dur peuplées. Ces tableaux sont basés sur des blocs d'alimentation 900
watts ou 1300 watts et s'appuient sur les parameétres d'alimentation indiqués.
Cependant, lorsque vous mettez en place une solution de boitier NeXtScale n1200,
vous devez valider les besoins d'alimentation de votre configuration a 1'aide de la
derniere version d'IBM Power Configurator pour vérifier que les blocs
d'alimentation sélectionnés sont capables de prendre en charge votre configuration
de chassis. Le non respect de I'étape de validation de la configuration avec I'outil
IBM Power Configurator pourrait engendrer des erreurs systeme, I'échec de la mise
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sous tension ou la limitation des microprocesseurs, compromettant ainsi la capacité
du systeme a optimiser les performances globales des microprocesseurs. Pour vous
procurer 1'outil Power Configurator, accédez a l'adresse http:/ /www-03.ibm.com /|

lsystems/bladecenter/resources/powerconfig.html| Si vous avez des questions ou

rencontrez des problemes concernant une configuration ou l'outil Power
Configurator, veuillez les envoyer a l'adresse power@us.ibm.com.

Tableau 8. Noeuds de traitement pris en charge (entrée CA haute tension, avec 6 blocs
dalimentation 900 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 12 12 12 12
2 12 12 11 12
60 1 12 12 12 12
2 12 12 10 12
70 1 12 12 12 12
2 12 12 8 11
80 1 12 12 11 12
2 12 12 8 9
95 1 12 12 10 12
2 12 12 6 10
115 1 12 12 8 10
2 12 10 5 8
130 1 12 12 7 9
2 10 8 4 7

Remarque: 1. La surcharge (OVS) du systeme d'alimentation optimise 1'utilisation
de l'alimentation systeme disponible.

Tableau 9. Noeuds de traitement pris en charge (entrée CA basse tension, avec 6 blocs
dalimentation 900 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS', |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 12 12 9 11
2 12 12 6 10
60 1 12 12 7 9
2 12 9 5 7
70 1 12 12 7 9
2 12 9 5 7
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Tableau 9. Noeuds de traitement pris en charge (entrée CA basse tension, avec 6 blocs
dalimentation 900 watts) (suite)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
80 1 12 12 6 8
2 10 9 5 7
95 1 12 11 6 7
2 9 7 4 6
115 1 11 9 5 6
2 7 6 3 5
130 1 9 8 4 5
2 6 5 3 4

Remarque: 1. La surcharge (OVS) du systeme d'alimentation optimise 1'utilisation
de l'alimentation systeme disponible.

Tableau 10. Noeuds de traitement pris en charge (entrée CA haute tension, avec 6 blocs
d'alimentation 1300 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 12 12 12 12
2 12 12 12 12
60 1 12 12 12 12
2 12 12 12 12
70 1 12 12 12 12
2 12 12 12 12
80 1 12 12 12 12
2 12 12 12 12
95 1 12 12 12 12
2 12 12 10 12
115 1 12 12 12 12
2 12 12 8 12
130 1 12 12 12 12
2 12 12 7 11

Remarque : 1. La surcharge (OVS) du systéme d'alimentation optimise 1'utilisation
de I'alimentation systeme disponible.
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Tableau 11. Des noeuds de traitement + deux GPU 300 watts® sont pris en charge (entrée
CA haute tension, avec 6 blocs d'alimentation 1300 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 6 6 6 6
2 6 6 6 6
60 1 6 6 6 6
2 6 6 6 6
70 1 6 6 6 6
2 6 6 6 6
80 1 6 6 6 6
2 6 6 6 6
95 1 6 6 6 6
2 6 6 5+ 1 noeuds |6
de micro-
processeur
115 6 6 6
2 6 6 5 6
130 1 6 6 5+ 1 noeuds |6
de micro-
processeur
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
Remarques :

1. La surcharge (OVS) du systéeme d'alimentation optimise 'utilisation de
l'alimentation systeme disponible.

2. La GPU 130 watts est un composant d'IBM en option (numéro de composant :

00J6165).

Tableau 12. Des noeuds de traitement + deux GPU 225 watts ? sont pris en charge (entrée
CA haute tension, avec 6 blocs dalimentation 1300 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 6 6 5+ 1 noeuds |6
de micro-
processeur
2 6 6 5 6
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Tableau 12. Des noeuds de traitement + deux GPU 225 watts ? sont pris en charge (entrée
CA haute tension, avec 6 blocs d'alimentation 1300 watts) (suite)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
60 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
70 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
80 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
95 1 6 6 4 + 2 noeuds |6
de micro-
processeur
2 6 6 4 5
115 1 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 6 3 + 1 noeuds |4 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
130 1 6 6 4 + 1 noeuds |5
de micro-
processeur
2 6 6 3 + 1 noeuds |4 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
Remarques :

1. La surcharge (OVS) du systéeme d'alimentation optimise 1'utilisation de
l'alimentation systeme disponible.

2. Les GPU 225 watts incluent les composants d'IBM en option (numéros de
composant 00D4192, 00J6161, 00]6163 et 00J6165).
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Tableau 13. Des noeuds de traitement + deux GPU 235 watts? sont pris en charge (entrée
CA haute tension, avec 6 blocs d'alimentation 1300 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS', |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 6 6 5+ 1 noeuds |6
de micro-
processeur
2 6 6 4 + 1 noeuds |6
de micro-
processeur
60 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
70 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
80 1 6 6 5 6
2 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
95 1 6 6 4 + 2 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 6 4 5
115 1 6 6 4 + 1 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 6 3 + 1 noeuds |4 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
130 1 6 6 4 5
2 6 6 3 +1noeuds |4
de micro-
processeur

Remarques :

1. La surcharge (OVS) du systeme d'alimentation optimise 1'utilisation de
l'alimentation systeme disponible.

2. La GPU 235 watts est un composant d'IBM en option (numéro de composant :

00FL133).
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Tableau 14. Des noeuds de traitement + deux GPU 300 watts ? sont pris en charge (entrée
CA haute tension, avec 6 blocs d'alimentation 1300 watts)

Configura-
tion non
redondante Configuration
Micro- Nbre de ou N+1 Configuration | Configuration | redondante
processeur micro- avec OVS!, |redondante redondante N+N avec
SKU (W) processeurs | N=5 N+1, N=5 N+N, N=3 OVS!, N=3
50 1 6 6 4 + 2 noeuds |5 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 6 4 5
60 1 6 6 4 5
2 6 6 3 + 2 noeuds |4 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
70 1 6 6 4 5
2 6 6 3 + 2 noeuds |4 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
80 1 6 6 4 5
2 6 6 3 + 2 noeuds |4 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
95 1 6 6 4 4 + 2 noeuds
de micro-
processeur
2 6 6 3 + 1 noeuds |4 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
115 1 6 6 3 + 2 noeuds |4 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 5+ 1 noeuds |3 3 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
130 1 6 6 3 + 2 noeuds |4 + 1 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
2 6 5+ 1 noeuds |3 3 + 2 noeuds
de micro- de micro-
processeur processeur
Remarques :

1. La surcharge (OVS) du systéeme d'alimentation optimise 1'utilisation de
l'alimentation systeme disponible.

2. La GPU 300 watts est un composant d'IBM en option (numéro de composant :

00]6162).
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Capacité de prise en charge de I'alimentation électrique 1300 watts
Le tableau suivant décrit la capacité de prise en charge de blocs d'alimentation
1300 watts, qui permet d'améliorer les performances et d'obtenir un meilleur

rendement énergétique.

Tableau 15. Capacité de prise en charge de blocs dalimentation 1300 watts

Quantité de blocs Réserve d'alimentation FPC

d'alimentation 1300 Configuration Configuration
watts Pas de redondance redondante N+1 redondante N+N
2

3 Pas de prise en
4 Prise en charge charge

5

6 Prise en charge

Remarque : Lors de la définition de la redondance de l'alimentation via FPC apres
la mise sous tension des noeuds, il est possible que la réserve d'alimentation en
cours ne soit pas suffisante pour autoriser une configuration N+1 ou N+N.
Supprimez tout ou partie des noeuds ou allégez la configuration des noeuds avant
la mise en oeuvre de la politique de redondance.

Pour installer le noeud de traitement dans un chassis, procédez comme indiqué

ci-apres.

Poignée

Figure 18. Installation du noeud de traitement dans un Boitier IBM NeXtScale n1200

1. Sélectionnez la baie de noeud.

Remarques :

a. Si vous réinstallez un noeud de traitement, vous devez le placer dans sa
baie d'origine. Certaines informations de configuration et options de mise a
jour du noeud de traitement sont définies en fonction du numéro de la baie
de noeud. Si vous réinstallez un noeud de traitement dans une baie de
noeud différente, cela peut avoir des conséquences imprévues. Si vous
réinstallez le noeud de traitement dans une baie différente, vous devrez
peut-étre reconfigurer ce dernier.
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b. Pour assurer le refroidissement du systeme, n'utilisez pas le Boitier IBM
NeXtScale n1200 sans qu'un noeud de traitement ou un obturateur de baie
de noeud ne soit installé dans chaque baie de noeud.

2. Assurez-vous que la poignée avant sur le noeud de traitement est en position
ouverte.

3. Faites glisser complétement le noeud de traitement dans la baie.
4. Poussez la poignée avant sur le noeud de traitement en position fermée.

Remarque : Une fois le noeud de traitement installé, le module IMM?2 de ce
dernier est initialisé et synchronisé avec le module CMM. Ce processus dure
environ 90 secondes. Le voyant d'alimentation clignote rapidement et le bouton
d'alimentation du noeud de traitement ne répond pas tant que ce processus
n'est pas terminé.

5. Mettez le noeud de traitement sous tension (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Mise sous tension du noeud de traitement», a la page]
[16).

6. Vérifiez que le voyant d'alimentation sur le panneau de commande du noeud
de traitement est allumé, sans clignoter, ce qui indique que le noeud de
traitement est alimenté et sous tension.

7. Sivous avez d'autres noeuds de traitement a installer, faites-le maintenant.

8. Vous pouvez placer des informations d'identification sur les languettes
d'étiquetage accessibles a I'avant du noeud de traitement.

Si vous installez pour la premiere fois le noeud de traitement dans le chassis, vous
devez configurer le noeud via l'utilitaire de configuration et installer son systeme
d'exi loitation (voir kMise & jour de la configuration du noeud de traitement», a la

Si vous avez modifié la configuration du noeud de traitement ou que vous
installez un autre noeud de traitement que celui que vous aviez retiré, vous devrez
configurer le noeud de traitement a l'aide de l'utilitaire de configuration et devrez
sans doute installer le systéme d'exploitation du noeud de traitement (voir
lUtilisation de 1'utilitaire de configuration», a la page 28).

Retrait d'un plateau de stockage d'un noeud de traitement

La présente section explique comment retirer un plateau de stockage d'un Noeud
de traitement NeXtScale nx360 M4.

Avant de retirer un plateau de stockage d'un noeud de traitement, procédez
comme suit :

1. Lisez les sections[«Sécurité», & la page ix|et [«Instructions d'installation», a la|
[page 103}

2. Sile noeud de traitement est en cours de fonctionnement, arrétez le systeme
d'exploitation.

3. Appuyez sur le bouton d'alimentation pour désactiver le noeud de traitement

pour plus d'informations, voir [<Mise hors tension du noeud de traitement», 3|
la page 17).

Pour retirer le plateau de stockage du noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Retirez l'unité de disque dur n° 6 a remplacement simple (voir |[«Retrait d'une

[unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 159).
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2. Déconnectez le cable de configuration, le cordon d'interface RAID matériel et le
mini-cdble SAS du plateau de stockage.

3. Appuyez sur le taquet de déverrouillage et faites glisser le plateau de stockage
vers l'arriere du noeud de traitement.

Figure 19. Retrait d'un plateau de stockage

4. Enlevez le plateau de stockage du noeud de traitement.

Si vous devez renvoyer le plateau de stockage, suivez les instructions d'emballage
et utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation d'un plateau de stockage sur un noeud de traitement

La présente section explique comment installer un plateau de stockage sur un
Noeud de traitement NeXtScale nx360 M4.

Avant d'installer un noeud de traitement dans un chassis, lisez
page ix et [Instructions d'installation», a la page 103,

Pour installer le plateau de stockage sur le noeud de traitement, procédez comme
suit :

Si certaines des unités de disque dur ne sont pas utilisées, vous devez installer des
obturateurs d'unité de disque dur conformément aux informations suivantes.
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Tableau 16. Configuration des unités de disque dur pour le plateau de stockage

Légende : HDD=> unité de disque dur
Qté de |7 6 5 4 3 2 1 0
HDD
Baie HDD HDD HDD HDD HDD HDD HDD Elément
d'unité de
0 remplis-
sage
Baie HDD HDD HDD HDD HDD HDD Elément| Elément
d'unité de de
1 remplis-| remplis-
sage sage
Baie HDD HDD HDD HDD HDD Elément | Elément | Elément
d'unité de de de
Noeufl 2 remplis-| remplis-| remplis-
de me- sage sage sage
moire
interne | Baie HDD HDD HDD HDD Elément| Elément| Elément| Elément
d'unité de de de de
3 remplis-| remplis-| remplis- | remplis-
sage sage sage sage
Baie HDD HDD HDD Vide Vide Vide Vide Vide
d'unité
4
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d'unité
5
Baie HDD Vide Vide Vide Vide Vide Vide Vide
d'unité
6

En cas d'échec d'une unité de disque dur, il est recommandé de conserver celle-ci

dans le plateau de stockage jusqu'a ce qu'une nouvelle unité de disque dur ou un

obturateur soit installé(e).

1. Placez délicatement le plateau de stockage sur une surface plane antistatique (le
taquet de déverrouillage du plateau de stockage doit étre sur votre droite).

2. Connectez le cable de configuration, le cordon d'interface RAID matériel et le
mini-cdble SAS au plateau de stockage.

3. Installez I'unité de disque dur n° 6 a remplacement simple (voir
[d'une unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 160).

4. Orientez le plateau de stockage de sorte que les bornes situées a l'intérieur du
plateau de stockage s'inserent dans les emplacements du noeud de traitement.

Remarque: Avant d'installer le plateau de stockage, assurez-vous que les

grilles d'aération et tous les composants sont correctement mis en place et que
vous n'avez pas oublié d'outils ou d'objets dans le noeud de traitement.
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Figure 20. Installation du plateau de stockage

5. Tenez le noeud de traitement par I'avant et faites glisser le plateau de stockage
jusqu'a ce qu'il s'enclenche en position fermée.

Retrait d'un Plateau de GPU d'un noeud de traitement

La présente section explique comment retirer un Plateau de GPU d'un Noeud de
traitement NeXtScale nx360 M4.

Avant de retirer un Plateau de GPU d'un noeud de traitement, procédez comme
suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la
[page 103

2. Si le noeud de traitement est en cours de fonctionnement, arrétez le systeme
d'exploitation.

3. Appuyez sur le bouton d'alimentation pour désactiver le noeud de traitement

(pour plus d'informations, voir [<Mise hors tension du noeud de traitement», 3
la page 17).

Pour retirer le Plateau de GPU du noeud de traitement, procédez comme suit :
1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Retirez l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le plateau de GPU
(voir |<<Retrait d'un assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le|
[plateau de GPU», a la page 170).

3. Appuyez sur le taquet de déverrouillage et faites glisser le Plateau de GPU vers
l'arriere du noeud de traitement.
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Figure 21. Retrait d'un plateau de GPU

4. Sortez completement le Plateau de GPU du noeud de traitement.

Si vous devez renvoyer le Plateau de GPU, suivez les instructions d'emballage et
utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation d'un Plateau de GPU sur un noeud de traitement

La présente section explique comment installer un Plateau de GPU sur un Noeud
de traitement NeXtScale nx360 M4.

Important: Lorsque vous installez le nouveau Plateau de GPU, vous devez mettre
a jour le Plateau de GPU avec le microprogramme le plus récent. Avant de
commencer, vérifiez que vous disposez de la derniére version du microprogramme.
Pour plus d'informations, voir [<Mise a jour du microprogramme», a la page 23|

Remarque : Le Plateau de GPU prend uniquement en charge les unités
d'alimentation 1300 watts avec une entrée CA haute tension (200 a 240 volts).

Avant d'installer un noeud de traitement dans un chéssis, lisez
fpage ix et [«Instructions d'installation», a la page 103

Pour installer le Plateau de GPU sur noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Placez délicatement le Plateau de GPU sur une surface plane antistatique (le
taquet de déverrouillage du Plateau de GPU doit étre sur votre droite).

2. Connectez les cables qui étaient déconnectés du Plateau de GPU.

3. Orientez le Plateau de GPU de sorte que les bornes situées a l'intérieur du
Plateau de GPU s'inserent dans les emplacements du noeud de traitement.

Remarque: Avant d'installer le Plateau de GPU, assurez-vous que les grilles

d'aération et tous les composants sont correctement mis en place et que vous
n'avez pas oublié d'outils ou d'objets dans le noeud de traitement.
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Figure 22. Installation du plateau de GPU

4. Tenez le noeud de traitement par l'avant et faites glisser le Plateau de GPU
jusqu'a ce qu'il s'enclenche en position fermée.

5. Réinstallez 1'assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le plateau de
GPU (voir [<Remplacement d'un assemblage de cage de connecteur de bus PCI|
[dans le plateau de GPU», a la page 172).

6. Réinstallez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la|

[page 123)

Retrait et remplacement des composants structurels

La présente section explique comment retirer et remplacer des composants
consommables et structurels.

Le remplacement des piéces structurelles vous incombe. Si IBM installe une piece
structurelle a votre demande, les frais d'installation vous seront facturés.

II se peut que les figures contenues dans le présent document ne correspondent
pas exactement a votre configuration matérielle.

Retrait du capot de noeud de traitement

La présente section explique comment retirer le capot d'un noeud de traitement.

Avant de retirer le capot du noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un|
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Consigne 12
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A

ATTENTION :
L'étiquette suivante indique la proximité d'une surface tres chaude.

VAN

Consigne 21

A A

ATTENTION :

Un courant électrique dangereux est présent lorsque le noeud de traitement est
connecté a une source d'alimentation. Remettez toujours en place le capot du
noeud de traitement avant d'installer le noeud de traitement.

Pour retirer le capot du noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Appuyez en méme temps sur le taquet de déverrouillage et le point de pression
et faites glisser le capot vers l'arriere du noeud de traitement.

2. Enlevez le capot du noeud de traitement.

quot

““Taquet de
déverrouillage

Figure 23. Retrait du capot de noeud de traitement

Avertissement : N'utilisez pas d'outils ni d'objets pointus pour appuyer sur le
taquet de déverrouillage. Vous risqueriez d'endommager le taquet de
déverrouillage de maniere irréversible.

3. Posez le capot sur une surface plane ou mettez-le de coté.

Si vous devez renvoyer le capot, suivez les instructions d'emballage et utilisez les
matériaux que vous avez regus pour l'emballer.
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Installation du capot de noeud de traitement

Les informations de cette rubrique vous permettent d'installer le capot de noeud
de traitement.

Avant d'installer le capot de noeud de traitement, lisez |<<Sécurité>>, a la page ix| et
|<<Instructions d'installation», a la page 103l

Si vous remplacez (ou installez) le capot, vous devez disposer du kit d'étiquettes
de maintenance systéme afin de 1'utiliser lors de la procédure de remplacement
(Chapitre 4, «Liste des composants, Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4|

e 5455», a la page 95)).
yp pag

Avertissement : Vous ne pouvez pas insérer le noeud de traitement dans le
Boitier IBM NeXtScale n1200 tant que le capot n'est pas installé ni fermé. N'oubliez
jamais de réinstaller ce dispositif de protection.

Consigne 21

A A

ATTENTION :

Un courant électrique dangereux est présent lorsque le noeud de traitement est
connecté a une source d'alimentation. Remettez toujours en place le capot du
noeud de traitement avant d'installer le noeud de traitement.

Pour installer le capot de noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

2. Orientez le capot de sorte que les bornes situées a l'intérieur du capot s'inserent
dans les emplacements du noeud de traitement.

Remarque: Avant de refermer le capot, assurez-vous que les grilles d'aération

et tous les composants sont correctement mis en place et que vous n'avez pas
oublié d'outils ou d'objets dans le noeud de traitement.
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Figure 24. Installation du capot de noeud de traitement

3. Tenez le noeud de traitement par I'avant et faites-le glisser jusqu'a se qu'il
s'enclenche en position fermée.

Apres avoir installé le capot du noeud de traitement, installez ce dernier dans le
chassis (pour les obtenir les instructions correspondantes, voir [Installation d'un|
fhoeud de traitement dans un chassis», a la page 108).

Retrait de la grille d'aération

Les informations suivantes vous permettent de retirer la grille d'aération.
p g

Pour retirer la grille d'aération, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a lal

[page ix| et [<Instructions d'installation», a la page 103

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
débranchez les cordons d'alimentation et tous les cables externes (voir m
[hors tension du noeud de traitement», a la page 17).

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

4. Saisissez la grille d'aération, libérez les broches de leurs trous, puis soulevez la
grille d'aération.
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Grille d'aération de gauche

Figure 26. Retrait de la grille d'aération (plateau de GPU)

5. Retirez la grille d'aération du noeud de traitement/plateau de GPU et mettez-la
de coté.

Avertissement : Avant de mettre le noeud de traitement sous tension,
remettez la grille d'aération en place pour assurer une ventilation et un
refroidissement corrects du systeme. Si vous utilisez le noeud de traitement

sans grille d'aération, vous risquez d'endommager les composants du noeud de
traitement.

Réinstallation de la grille d'aération

Les informations suivantes vous permettent d'installer la grille d'aération.

Pour installer la grille d'aération, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |«Sécurité», a la

[page ix] et [<Instructions d'installation», a la page 103

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
déconnectez les cordons d'alimentation et tous les cables externes.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).
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4. Alignez les broches de la grille d'aération avec les trous de la grille située du
coté gauche du chéssis (grille d'aération de gauche), puis placez les grilles
d'aération dans le noeud de traitement. Appuyez sur les grilles d'aération
jusqu'a ce qu'elles soient correctement fixées.

Remarque : Fermez la patte de retenue sur chaque extrémité du connecteur
DIMM avant d'installer la grille d'aération pour un refroidissement correct.

Grille d'aération de gauche

___—Girille d'aération de droite

Figure 28. Installation de la grille d'aération (plateau de GPU)

5. Replacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la|
h~

6. Faites glisser le noeud de traitement dans l'armoire.
7. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.
8. Mettez le noeud de traitement et tous les périphériques sous tension.

Retrait d'un support de batterie d'adaptateur RAID

Les informations suivantes vous permettent de retirer un support de batterie
d'adaptateur RAID.

Si une batterie d'adaptateur RAID est installée a distance a proximité du boitier de
ventilation et que vous devez la remplacer, procédez comme suit :
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Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la

[page ix] et |«<Instructions d'installation», & la page 103

2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, débranchez tous les cordons
d'alimentation, puis retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud def
[traitement», 2 la page 121).

3. Retirez la batterie de I'adaptateur RAID installée a distance (voir la section
Retrait de la batterie d'adaptateur RAID installée a distance).

Soulevez le support de la batterie afin de le retirer du plateau systeme.

&

Figure 29. Retrait du support de batterie d'adaptateur RAID

Si vous devez renvoyer le support de la batterie d'adaptateur RAID, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'emballer.

Remplacement d'un support de batterie d'adaptateur RAID

Les informations suivantes vous permettent d'installer un support de batterie
d'adaptateur RAID.

Pour installer un support de batterie d'adaptateur RAID, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la

[page ix| et [Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, débranchez tous les cordons
d'alimentation et les périphériques externes, puis retirez le capot (voir
[du capot de noeud de traitement», a la page 121).

3. Alignez le support de batterie et placez-le sur le plateau systeme.
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Support de batterie
//

Figure 30. Installation du support de batterie d'adaptateur RAID

4. Remplacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a lal
page 123).

5. Faites glisser le serveur dans l'armoire.

6. Rebranchez les cordons d'alimentation et tous les cébles externes, puis mettez le
serveur et les périphériques sous tension.

Retrait de I'obturateur du connecteur de bus PCI

Les informations suivantes vous permettent de retirer I'obturateur du connecteur
de bus PCI.

Pour retirer I'obturateur du connecteur de bus PCI, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la

[page ix| et |«<Instructions d'installation», a la page 103

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
débranchez les cordons d'alimentation et tous les cables externes (voir m
[hors tension du noeud de traitement», a la page 17).

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121]).

4. Saisissez l'obturateur du connecteur de bus PCI et soulevez-le.

Obturateur du
__-connecteur de
bus PCI

Figure 31. Retrait de l'obturateur du connecteur de bus PC/

5. Retirez l'obturateur du connecteur de bus PCI du noeud de traitement et
mettez-le de coté.
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Avertissement : Avant de mettre le noeud de traitement sous tension,
remettez l'obturateur en place pour assurer une ventilation et un
refroidissement corrects du systeme. Si vous utilisez le noeud de traitement
sans obturateur de connecteur de bus PCI, vous risquez d'endommager les
composants du noeud de traitement.

Remplacement de I'obturateur du connecteur de bus PCI

Les informations suivantes vous permettent d'installer I'obturateur du connecteur
de bus PCI.

Pour installer 'obturateur du connecteur de bus PCI, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |«Sécurité», a la

[page ix| et [Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
déconnectez les cordons d'alimentation et tous les cables externes.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

4. Alignez la broche de I'obturateur du connecteur de bus PCI avec le trou de la
grille du coté droit du chassis, puis placez I'obturateur du connecteur de bus
PCI dans le noeud de traitement. Appuyez sur 'obturateur du connecteur de
bus PCI jusqu'a ce qu'il soit solidement fixé.

Obturateur du
__-connecteur de
bus PCI

Figure 32. Installation de l'obturateur du connecteur de bus PCI

5. Replacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la|
h.

6. Faites glisser le noeud de traitement dans l'armoire.
7. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.
8. Mettez le noeud de traitement et tous les périphériques sous tension.

Retrait du panneau obturateur du Plateau de GPU

Les informations suivantes vous permettent de retirer le panneau obturateur du
Plateau de GPU.

Pour retirer le panneau obturateur du Plateau de GPU, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la

[page ix] et [<Instructions d'installation», a la page 103

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
débranchez les cordons d'alimentation et tous les cables externes (voir
[hors tension du noeud de traitement», a la page 17).
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3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121]).

4. Appuyez sur le point de contact du panneau obturateur, puis soulevez le
panneau obturateur.

Obturateur

Figure 33. Retrait du panneau obturateur

5. Retirez le panneau obturateur du Plateau de GPU, puis mettez-le de coté.

Avertissement: Avant de mettre le noeud de traitement sous tension,
remettez le panneau obturateur en place pour assurer une ventilation et un
refroidissement corrects du systeme. Si vous utilisez le noeud de traitement

sans panneau obturateur, vous risquez d'endommager les composants du
Plateau de GPU.

Remplacement du panneau obturateur sur le Plateau de GPU

Les informations suivantes vous permettent d'installer le panneau obturateur sur le
Plateau de GPU.

Pour installer le panneau obturateur sur le Plateau de GPU, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la

[page ix]| et [Instructions d'installation», a la page 103

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
déconnectez les cordons d'alimentation et tous les cables externes.

3. Retirez le capot (voir [<Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

4. Alignez le panneau obturateur avec le crochet sur le milieu du Plateau de GPU,
puis abaissez-le pour I'enclencher dans le Plateau de GPU. Appuyez sur le
panneau obturateur jusqu'a ce qu'il soit solidement fixé.
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Obturateur

Figure 34. Installation du panneau obturateur

5. Replacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», i la|
page 123).

6. Faites glisser le noeud de traitement dans l'armoire.
7. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.
8. Mettez le noeud de traitement et tous les périphériques sous tension.

Retrait de la poignée avant

Les instructions de cette section vous permettent de retirer la poignée avant.

Avant de retirer la poignée avant, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la

2. Sile noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un|
[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
capot vers le bas (en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers
vous).

Pour retirer la poignée avant, procédez comme suit :
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Poibnée

Figure 35. Retrait de la poignée avant

Repérez la vis qui fixe la poignée au noeud de traitement.

A l'aide d'un tournevis cruciforme, retirez la vis de la poignée avant et
rangez-la en lieu stir. Utilisez a nouveau cette vis lorsque vous installez une
poignée avant.

Si vous devez renvoyer la poignée avant, suivez les instructions d'emballage et
utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation de la poignée avant

Les informations suivantes vous permettent d'installer la poignée avant.

Avant d'installer la poignée avant, procédez comme suit :

1.

Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|
Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,

retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'u

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
capot vers le bas (en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers
vous).

Pour installer la poignée avant, procédez comme suit.

132 IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance



Poibnée

Figure 36. Installation de la poignée avant

1. Orientez la poignée avant de sorte que le taquet de déverrouillage bleu soit
positionné vers la partie centrale du noeud de traitement.

2. Alignez le trou de la poignée avec le trou situé sur le noeud de traitement, a
I'endroit ot la poignée est installée.

3. Alaide d'un tournevis cruciforme, installez la vis n® 2 qui va permettre de
fixer la poignée. Installez la vis que vous avez retirée en méme temps que la
poignée.

Apres avoir installé la poignée avant, installez le noeud de traitement dans le
chassis (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Installation d'un|
noeud de traitement dans un chassis», a la page 108).

Retrait du compartiment d'unité de disque dur

Les informations suivantes vous permettent de retirer le compartiment d'unité de
disque dur.

Avant de retirer le compartiment d'unité de disque dur remplagable a chaud,
procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour retirer le compartiment d'unités de disque dur, procédez comme suit.
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Figure 37. Retrait d'un compartiment d'unité de disque dur (3,5 pouces)
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Compartiment de l'unité
SSD 1,8 pouces —-

>,

Figure 39. Retrait d'un compartiment d'unité de disque dur (1,8 pouces)

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Retirez les unités de disque dur a remplacement simple et les obturateurs de
baie d'unité de disque dur (voir [«Retrait et installation d'unités», a la page 159).

3. Retirez la plaque arriere de 1'unité de disque dur (voir |«Retrait de la plaque|
[arriere d'unité de disque dur», a la page 156).

4. Alaide d'un tournevis cruciforme (pour le compartiment d'unité de disque dur
3,5 pouces) ou Torx T8 (numéro de référence 00FK488, pour le compartiment
d'unité de disque dur 2,5 ou 1,8 pouces, disponible a l'arriere du chassis),
retirez les vis (quatre pour le compartiment d'unité de disque dur 3,5 ou 2,5
pouces et trois pour le compartiment d'unité de disque dur 1,8 pouces) du
compartiment et faites pivoter ce dernier au niveau du panneau de fagon a ce
qu'il apparaisse ; retirez ensuite le compartiment du noeud de traitement, en
formant un angle.

Si vous devez renvoyer le compartiment d'unité de disque dur, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'emballer.

Installation du compartiment d'unité de disque dur

Les informations suivantes vous permettent d'installer le compartiment d'unité de
disque dur.

Avant d'installer le compartiment d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).
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Pour installer le compartiment d'unité de disque dur, procédez comme indiqué
ci-apres.

~._ Compartiment de ['unité
de disque dur 3,5 pouces

Compartiment de l'unité de
disque dur 2,5 pouces

Figure 41. Installation d'un compartiment d'unité de disque dur (2,5 pouces)
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Compartiment de l'unité
SSD 1,8 pouces —-

Figure 42. Installation d'un compartiment d'unité de disque dur (1,8 pouces)

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Positionnez le compartiment dans un angle du panneau et faites-le pivoter afin
de le positionner sur la carte mere.

3. Alignez le compartiment avec les trous de vis de la carte mere.

4. ATaide d'un tournevis cruciforme (pour le compartiment d'unité de disque dur
3,5 pouces) ou Torx T8 (numéro de référence 00FK488, pour le compartiment
d'unité de disque dur 2,5 ou 1,8 pouces, disponible a l'arriere du chassis),
insérez les vis (quatre pour le compartiment d'unité de disque dur 2,5 pouces et
trois pour le compartiment d'unité de disque dur 1,8 pouces) et fixez le
compartiment dans le noeud de traitement.

5. Remettez en place la plaque arriére de l'unité de disque dur (voir
[de 1a plaque arriére d'unité de disque dur», a la page 157).

6. Insérez les unités de disque dur a remplacement simple et les obturateurs de
baie d'unité de disque dur (voir [«Retrait et installation d'unités», a la page 159).

Apres avoir installé le compartiment d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la page]

123,

2. Installez le noeud de traitement sur le chéssis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir |«Installation d'un noeud de traitement dans un chassis» |
a la page 108).

Retrait et remplacement des unités remplacables par I'utilisateur de
niveau 1

Le remplacement des unités remplagables par l'utilisateur (CRU) de niveau 1 vous
incombe. Si IBM installe une CRU de niveau 1 a votre demande, les frais
d'installation vous seront facturés.
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Il se peut que les figures contenues dans le présent document ne correspondent
pas exactement a votre configuration matérielle.

Retrait du panneau d'information opérateur

Les informations suivantes vous indiquent comment retirer le panneau
d'information opérateur.

Avant de retirer le panneau d'information opérateur, lisez [«Sécurité», a la page ix|
et |«Instructions d'installation», a la page 103,

Pour retirer le panneau d'information opérateur, procédez comme suit.

1. ATlaide d'un tournevis Torx T8 (numéro de référence 00FK488, disponible a
l'arriere du chassis), retirez la vis du panneau d'information opérateur.
Rangez-la en lieu str.

Tournevis Torx T8

v

Y

SN 2 Arriere du chassis

Vis

Figure 43. Retrait de la vis

2. Retirez le connecteur de la carte mere.

Figure 44. Retrait du connecteur

3. Tirez légérement sur le panneau d'information opérateur en vue de son retrait.
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Figure 45. Retrait du panneau d'information opérateur

4. Enlevez le panneau d'information opérateur du noeud de traitement.

Panneau
d'information
opérateur

Figure 46. Enléevement du panneau d'information opérateur

Si vous devez retourner le panneau d'information opérateur, suivez les instructions
d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation du panneau d'information opérateur

Les informations suivantes vous permettent d'installer le panneau d'information
opérateur.

Avant d'installer le panneau d'information opérateur, lisez [<Sécurité», a la page ix|
et |«Instructions d'installation», a la page 103

Pour installer le panneau d'information opérateur, procédez comme suit.

1. Placez le panneau d'information opérateur a l'avant du noeud de traitement.

Panneau
d'information
opérateur

Figure 47. Mise en place du panneau d'information opérateur
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2. Fixez le panneau d'information opérateur au noeud de traitement.

Figure 48. Installation d'un panneau d'information opérateur

3. Installez le connecteur du panneau d'information opérateur sur la carte mere.

YYYYYY

Figure 49. Installation du connecteur d'un panneau d'information opérateur

4. ATaide d'un tournevis Torx T8 (numéro de référence 00FK488, disponible a
l'arriere du chassis), installez la vis pour fixer le panneau d'information
opérateur.

Tournevis Torx T8

v

Dp\ﬁ

2

Arriére du chassis

Figure 50. Installation de la vis

Retrait de la carte de répartition d'alimentation du Noeud de
traitement IBM NeXtScale nx360 M4

Les informations suivantes vous permettent de retirer la carte de répartition
d'alimentation du Plateau de GPU.
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Pour retirer la carte de répartition d'alimentation du Plateau de GPU, procédez
comme suit :

1.

2.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |«Sécurité», a la

[page ix| et [<Instructions d'installation», a la page 103

Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
débranchez les cordons d'alimentation et tous les cables externes (voir
[hors tension du noeud de traitement», a la page 17).

Retirez le capot (voir |[<Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

Retirez la grille d'aération (voir [Retrait de la grille d'aération», a la page 124).

Prenez note de I'emplacement des cables branchés a la carte de répartition
d'alimentation, puis débranchez les cables.

Retirez les quatre vis qui maintiennent la carte de répartition d'alimentation au
Plateau de GPU, puis rangez les vis pour une utilisation ultérieure.

Sortez la carte de répartition d'alimentation du Plateau de GPU.

Vis

Carte bus d'alimentation

Figure 51. Retrait de la carte de répartition d'alimentation

8.

Si vous devez renvoyer la carte de répartition d'alimentation, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
l'emballer.

Remplacement de la carte de répartition d'alimentation sur le
Plateau de GPU

Les informations suivantes vous indiquent comment installer la carte de répartition
d'alimentation sur le Plateau de GPU.

Pour installer la carte de répartition d'alimentation sur le Plateau de GPU,
procédez comme suit :

1.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», & la page 103

Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
déconnectez les cordons d'alimentation et tous les cables externes.

Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», 3 la pagel
121).
Placez la carte de répartition d'alimentation sur les boulons filetés de fixation
du Plateau de GPU, puis installez les quatre vis. Insérez ensuite la carte de
répartition d'alimentation dans le Plateau de GPU.
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Vis

Carte bus d'alimentation

Figure 52. Installation de la carte de répartition d'alimentation

5. Reconnectez les cables de la carte de répartition d'alimentation.

6. Réinstallez la grille d'aération (voir [«Réinstallation de la grille d'aération», a la|

page 125).

7. Replacez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la|
page 123).

8. Faites glisser le noeud de traitement dans l'armoire.

9. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.

10. Mettez le noeud de traitement et tous les périphériques sous tension.

Retrait de la batterie du systeme

Les instructions de cette section vous permettent de retirer la pile CMOS
(semiconducteur a oxyde métallique complémentaire).

La section suivante présente des informations a prendre en compte lors du
remplacement de la pile.

* Durant la conception de ce produit, IBM n'a eu de cesse de penser a votre
sécurité. La pile au lithium doit étre manipulée avec précaution afin d'éviter tout
danger. Si vous remplacez la pile, suivez les instructions suivantes.

Remarque : pour des informations sur I'enlevement de la pile, appelez le
1-800-IBM-4333 (aux Etats-Unis).

* Si vous remplacez la pile lithium originale par une pile a métaux lourds ou dont
les composants sont faits de métaux lourds, pensez a son impact sur
l'environnement. Les piles et les accumulateurs qui contiennent des métaux
lourds ne doivent pas étre jetées avec les ordures ménageres. Elles seront
reprises gratuitement par le fabricant, le distributeur, ou un représentant IBM
afin d'étre recyclées ou jetées de facon correcte.

* Pour commander des piles de rechange, contactez votre revendeur ou votre
partenaire commercial IBM. ou votre revendeur agréé support.

Remarque : Apres avoir remplacé la pile, vous devrez reconfigurer le serveur et
régler a nouveau la date et I'heure du systeme.

Consigne 2

A
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ATTENTION :

Remplacer uniquement par une pile IBM de type 33F8354 ou d'un type
équivalent recommandé par le fabricant. Si votre systeme est doté d'un
module contenant une pile au lithium, remplacez le uniquement par un
module identique, produit par le méme fabricant. La pile contient du lithium
et peut exploser en cas de mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou
de mise au rebut inappropriée.

Ne pas :

— lajeter a I'eau

— l'exposer a une température supérieure a 100 °C (212°F)
— la réparer ou la démonter

Ne pas mettre la pile a la poubelle. Pour la mise au rebut, se reporter a la
réglementation en vigueur.

Pour retirer la batterie du systéme, procédez comme suit :

1.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la

[page ix] et |[<Instructions d'installation», a la page 103

Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez les cordons
d'alimentation et tous les cables externes si nécessaire.

Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

Si nécessaire, retirez l'assemblage a carte mezzanine PCI 2 (voir [«Retrait d'u]
[assemblage de cage de connecteur de bus PCI», a la page 169).

Retirez la batterie du systéme :

a. Sile support de batterie est recouvert d'un cache en caoutchouc, retirez-le
du connecteur de pile avec vos doigts.

b. D'un doigt, poussez la pile a I'horizontale pour la déloger de son
emplacement.

Avertissement: Ne poussez pas la pile trop brutalement.

(&

Figure 53. Retrait de la batterie du systéeme

6.

c. Dégagez la pile du socket en la maintenant entre le pouce et I'index.

Avertissement: Ne soulevez pas la pile trop brutalement. Si la pile n'est
pas retirée correctement, vous risquez d'endommager le socket sur la carte
mere. Si le socket est endommagé, vous devez remplacer la carte mere.

Ne pas mettre la pile a la poubelle. Pour la mise au rebut, se reporter a la
réglementation en vigueur. Pour plus d'informations, consultez le document
IBM Environmental and User Guide figurant sur le CD IBM Documentation.

Remplacement de la batterie du systéeme

Les paragraphes suivants fournissent des informations que vous devez prendre en
compte avant de remplacer la batterie du systeme.
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* Vous devez remplacer la batterie du systeme par une pile au lithium de méme
type congue par le méme fabricant.

* Pour commander des piles de rechange, contactez votre revendeur ou votre
partenaire commercial IBM. Si vous résidez hors des Etats-Unis ou du Canada,
contactez votre revendeur, votre partenaire commercial ou votre revendeur agréé
IBM.

* Apres avoir remplacé la pile de la carte mere, vous devez reconfigurer le serveur
et régler a nouveau la date et I'heure systeme.

* Pour éviter tout danger, lisez et respectez scrupuleusement les consignes de
sécurité suivantes.

Consigne 2

A

ATTENTION :

Remplacer uniquement par une pile IBM de type 33F8354 ou d'un type
équivalent recommandé par le fabricant. Si votre systéme est doté d'un module
contenant une pile au lithium, remplacez le uniquement par un module
identique, produit par le méme fabricant. La pile contient du lithium et peut
exploser en cas de mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou de mise
au rebut inappropriée.

Ne pas :
* lajeter a I'eau
* l'exposer a une température supérieure a 100 °C (212°F)

* la réparer ou la démonter

Ne pas mettre la pile a la poubelle. Pour la mise au rebut, se reporter a la
réglementation en vigueur.

Pour installer la pile de remplacement du systeme, procédez comme suit :

1. Suivez les instructions de manipulation et d'installation spécifiques fournies
avec la pile de rechange.

2. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix|et |«Instructions d'installation», a la page 103}

3. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez les
cordons d'alimentation et tous les cables externes si nécessaire.

4. Retirez le capot (voir[«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page]

121).
5. Si nécessaire, retirez 1'assemblage a carte mezzanine PCI 2 (Voirl«Retrait d'ur-\l
lassemblage de cage de connecteur de bus PCI», i la page 169).

6. Insérez la nouvelle pile :
a. Inclinez la pile pour l'insérer dans le socket, du coté opposé a la languette.
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Figure 54. Installation de la batterie du systéme

11.

b. Enfoncez la pile jusqu'a ce qu'elle s'enclenche. Vérifiez que la languette
maintient bien la pile en place.

c. Si vous avez retiré un cache en caoutchouc du support de batterie,
installez-le sur le connecteur de pile avec vos doigts.

Réinstallez 1'assemblage a carte mezzanine PCI 2 (voir [«<Remplacement d'un|
lassemblage de cage de connecteur de bus PCI», a la page 169), si nécessaire.

Installez le capot (voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la
page 123).

Faites ¢lisser le serveur dans 1'armoire.
g

Reconnectez les cables externes et les cordons d'alimentation, puis mettez les
périphériques et le serveur sous tension.

Lancez l'utilitaire de configuration, puis réinitialisez la configuration.
» Définissez la date et I'heure du systeme.
* Définissez le mot de passe a la mise sous tension.

¢ Reconfigurez le serveur.

Pour ilus d'informations, voir Utilisation de 1'utilitaire de configuration», a la|

Retrait d'un module de mémoire

Les informations suivantes expliquent comment retirer un module de mémoire.

Pour retirer une barrette DIMM, procédez comme suit :

1.

2.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la

[page ix| et [<Instructions d'installation», a la page 103

Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez tous les
cordons d'alimentation.

Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

Retirez la grille d'aération (voir Retrait de la grille d'aération», & la page 124).

Ouvrez délicatement les pattes de retenue a chaque extrémité du connecteur
DIMM, puis retirez la barrette DIMM.

Avertissement : Pour ne pas casser les pattes de retenue ou endommager les
connecteurs DIMM, ouvrez et fermez les pattes avec précaution.
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d'alignement™.

Barrette DIMM —
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retenue

" Patte d'alignement

Figure 55. Retrait d'une barrette DIMM

6. Sivous devez retourner la barrette DIMM, suivez les instructions d'emballage
et utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation d'un module de mémoire

Les paragraphes suivants décrivent les types de barrette DIMM pris en charge par
le noeud de traitement et contiennent d'autres informations que vous devez
prendre en compte avant d'installer une barrette DIMM.

* L'installation ou le retrait de barrettes DIMM modifie la configuration du noeud
de traitement. Au redémarrage du noeud de traitement, un message indique que
la configuration de la mémoire a changg.

* Le noeud de traitement ne prend en charge que les barrettes RDIMM ou
UDIMM SDRAM DDR3 ECC PC3-8500, PC3-10600, PC3-12800 ou PC3-14900 de
1066, 1333, 1600 ou 1866 MHz standard. Pour obtenir la liste des modules de
mémoire pris en charge pour le noeud de traitement, voir |http: // |
[www.ibm.com /systems/info/x86servers/serverproven/compat,/ us|

— Les spécifications d'une barrette DIMM DDRS3 figurent sur une étiquette
présente sur la barrette, au format suivant.

89998 eRxff PC3v-wwwwwm-aa-bb-ccd
Ou :
- g933g correspond a la capacité totale de la barrette DIMM (par exemple, 1,
2 ou 4 Go)
- eR représente le nombre de rangs
IR = a un rang
2R = a deux rangs
4R = a quatre rangs
- xff représente l'organisation du périphérique (largeur de bit)
x4 = organisation x4 (4 lignes DQ par SDRAM)
x8 = organisation x8
x16 = organisation x16

- v représente la tension d'alimentation (VDD) de la mémoire SDRAM et des
composants de support
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e Vide = 1,5 V spécifiés
* L =135V spécifiés, 1,5 V utilisables

Remarque : Les valeurs de ces tensions sont «spécifiées», ce qui signifie
que les caractéristiques du périphérique telles que 'horloge sont prises
en charge avec cette tension. Les valeurs sont «utilisables», ce qui signifie
que les périphériques peuvent étre utilisés en toute sécurité avec cette
tension. Cependant, les caractéristiques du périphérique telles que
I'horloge ne peuvent pas étre garanties. Tous les périphériques doivent
«tolérer» la tension DDR3 nominale la plus élevée de 1,5V, ce qui ne
signifie pas qu'ils doivent fonctionner a 1,5 V, mais qu'ils peuvent étre
alimentés avec cette tension sans étre endommaggée.

- wwwww correspond a la bande passante des barrettes DIMM (en Mbit/s)

6400 = 6,40 Gbit/s (SDRAM DDR3-800, bus de données principal de 8
octets)

8500 = 8,53 Gbit/s (SDRAM DDR3-1066, bus de données principal de 8
octets)

10600 = 10,66 Gbit/s (SDRAM DDR3-1333, bus de données principal de
8 octets)

12800 = 12,80 Gbit/s (SDRAM DDR3-1600, bus de données principal 8
octets)

14900 = 14.93 GBps (SDRAM DDR3-1866, bus de données principal 8
octets)

- m correspond au type de barrette DIMM
E = Barrette UDIMM avec ECC (bus de données de module x72 bits)
L = Barrette LRDIMM
R = Barrette RDIMM
U = Barrette UDIMM sans ECC (bus de données principal x64 bits)

- aa est le temps d'attente CAS (CAS Latency), pour les horloges a fréquence
de fonctionnement maximale

- bb correspond au niveau JEDEC SPD Revision Encoding and Additions

- cc correspond au fichier de référence pour la conception de la barrette
DIMM

- d correspond au numéro de révision de la conception de référence de la
barrette DIMM

Remarque : Pour déterminer le type d'une barrette DIMM, consultez 1'étiquette
figurant sur celle-ci. Les informations figurant sur 1'étiquette sont au format
x000xx 1Rxxx PC3v-xooaxx-xx-xx-xxx. Le sixieme chiffre indique si la barrette
DIMM est a un rang (n=1), a deux rangs (n=2) ou a quatre rangs (n=4).

Les regles suivantes s'appliquent pour déterminer la vitesse des barrettes
RDIMM DDR3 en fonction du nombre de barrettes RDIMM installées dans un
canal :

— Lorsque vous installez une barrette RDIMM par canal, la mémoire tourne a
1866 MHz

— Lorsque vous installez deux barrettes RDIMM par canal, la mémoire tourne a
1600 MHz.

— Lorsque vous installez trois barrettes RDIMM par canal, la mémoire tourne a
1066 MHz.

— Tous les canaux d'un noeud de traitement s'exécutent a la fréquence
habituelle la plus rapide
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— N'installez pas de barrettes RDIMM, UDIMM et LRDIMM sur le méme noeud
de traitement.

* La vitesse de mémoire maximale est déterminée en fonction du microprocesseur,
de la vitesse et du type des barrettes DIMM, des modes d'exploitation définis
dans les parametres UEFI, ainsi que du nombre de barrettes DIMM installées
dans chaque canal.

* Dans une configuration a deux barrettes DIMM par canal, le noeud de
traitement fonctionne automatiquement avec une vitesse de mémoire maximale
de 1600 MHz lorsque la condition suivante est satisfaite :

— Deux barrettes UDIMM, RDIMM ou LRDIMM 1,35 V a un, deux ou quatre
rangs sont installées dans le méme canal. Dans 'utilitaire de configuration,
Memory speed est défini sur Max performance et LV-DIMM power est
défini sur le mode Enhance performance. Les barrettes UDIMM, RDIMM ou
LRDIMM 1,35 V fonctionneront a 1,5 V.

* Le noeud de traitement prend en charge un maximum de 8 barrettes UDIMM a
deux rangs. Il prend également en charge jusqu'a une barrette UDIMM par
canal.

* Le noeud de traitement prend en charge un maximum de 8 barrettes RDIMM a
deux rangs. Il prend également en charge jusqu'a une barrette RDIMM par
canal.

* Le tableau suivant donne un exemple de la quantité de mémoire maximale qu'il
est possible d'installer en utilisant des barrettes DIMM a rangs :

Tableau 17. Mémoire maximale installable avec des barrettes DIMM a rangs

Nombre de Type de barrette Taille de barrette

barrettes DIMM | DIMM DIMM Mémoire totale

8 Barrette UDIMM a 4 Go 32 Go
deux rangs

8 Barrette RDIMM a un (4 Go 32 Go
rang

8 Barrette RDIMM a 4 Go 32 Go
deux rangs

8 Barrette RDIMM a un |8 Go 64 Go
rang

8 Barrette RDIMM a 8 Go 64 Go
deux rangs

8 Barrette RDIMM a 16 Go 128 Go
deux rangs

* Les barrettes UDIMM disponibles en option pour le noeud de traitement font 4
Go. Le noeud de traitement peut offrir une capacité mémoire systéme utilisant
des barrettes UDIMM comprise entre 4 et 32 Go.

* Les barrettes RDIMM disponibles en option pour le noeud de traitement font 4,
8 et 16 Go. Le noeud de traitement peut offrir une capacité mémoire systeme
utilisant des barrettes RDIMM comprise entre 4 et 128 Go.

* Au moins une barrette DIMM doit étre installée pour chaque microprocesseur.
Par exemple, vous devez installer au moins deux barrettes DIMM si deux
microprocesseurs sont installés sur le noeud de traitement. Si vous souhaitez
améliorer la performance du serveur, installez au moins quatre barrettes DIMM
pour chaque microprocesseur.
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* Les barrettes DIMM du noeud de traitement doivent étre du méme type
(RDIMM ou UDIMM ) afin de garantir le bon fonctionnement du noeud de
traitement.

* Lorsque vous installez une barrette DIMM a quatre rangs dans un canal,
installez-la dans le connecteur DIMM le plus éloigné du microprocesseur.

Remarques :

1. Les barrettes DIMM du microprocesseur 2 peuvent étre placées des que ce
dernier a été installé ; il n'est pas nécessaire d'attendre que tous les
emplacements de barrette DIMM du microprocesseur 1 soient remplis.

2. Les emplacements de barrettes DIMM 5 a 8 sont réservés au microprocesseur 2
et ne sont activés que lorsque le microprocesseur 2 est installé.

La figure suivante présente l'emplacement des connecteurs DIMM sur la carte
mere.
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Figure 56. Emplacements des connecteurs DIMM

Séquence d'installation des barrettes DIMM

Selon le modéle, le serveur comprend au moins une barrette DIMM de 4 Go
installée dans I'emplacement 4. Lorsque vous installez des barrettes
supplémentaires, respectez la séquence présentée dans le tableau ci-dessous afin
d'optimiser les performances du systeme.

En regle générale, tous les canaux figurant sur l'interface de mémoire de chaque
microprocesseur peuvent étre remplis dans n'importe quel ordre et n'avoir aucune
exigence de correspondance.
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Tableau 18. Séquence d'installation des barrettes DIMM en mode normal

Nombre de
microprocesseurs installés | Séquence de peuplement des connecteurs DIMM

Un microprocesseur installé |4, 3, 1, 2

Deux microprocesseurs 4,5,3,6,1,8,2,7
installés

Canal en miroir de la mémoire
Le mode canal en miroir de la mémoire réplique et stocke les données sur deux
paires de barrettes DIMM dans deux canaux différents.

En cas d'incident, le controleur de mémoire passe de la paire de barrettes DIMM
principale a la paire de sauvegarde. Pour activer la fonction de canal en miroir de
la mémoire via l'utilitaire de configuration, sélectionnez System Settings >
Memory. Pour plus d'informations, voir [Utilisation de I'utilitaire de|
fconfiguration», a la page 28 Lorsque vous utilisez la fonction de canal en miroir
de la mémoire, tenez compte des informations suivantes :

* Lorsque vous utilisez le canal en miroir de la mémoire, vous devez installer une
paire de barrettes DIMM a la fois. Les deux barrettes DIMM de chaque paire
doivent étre identiques en termes de taille, de type, de nombre de rangs (un,
deux ou quatre) et d'organisation, mais peuvent étre de vitesse différente. Les
canaux fonctionnent a la vitesse de la barrettes DIMM la plus lente, quel que
soit le canal.

* Lorsque la fonction de canal en miroir de la mémoire est activée, la mémoire
disponible maximale est réduite de moitié. Par exemple, si vous avez installé 8
Go de mémoire a l'aide de barrettes RDIMM, 4 Go de mémoire adressable sont
disponibles lorsque vous utilisez le canal de mise en miroir mémoire.

Le tableau suivant montre la séquence d'installation pour le mode Canal de mise
en miroir mémoire :

Tableau 19. Séquence de peuplement des barrettes DIMM en mode Canal de mise en
miroir mémoire

Nombre de
microprocesseurs installés | Séquence de peuplement des connecteurs DIMM

Un microprocesseur installé (4, 3, 1, 2

Deux microprocesseurs 4,3,5,6,1,2,8,7
installés

Remplacement d'un module de mémoire
Les informations suivantes vous permettent d'installer une barrette DIMM.

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez les
cordons d'alimentation et tous les cébles externes si nécessaire.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page]

2.

4. Retirez la grille d'aération (voir [<Retrait de la grille d'aération», a la page 124)).

5. Ouvrez délicatement les pattes de retenue a chaque extrémité du connecteur
DIMM, puis retirez la barrette DIMM.
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Avertissement : Pour ne pas casser les pattes de retenue ou endommager les
connecteurs DIMM, ouvrez et fermez les pattes avec précaution.

Encoche .
d'alignement._
-

Barrette DIMM —

N Clip de

retenue

" Patte d'alignement

Figure 57. Installation d'une barrette DIMM

6. Mettez I'emballage antistatique contenant la barrette DIMM en contact avec
une zone métallique extérieure non peinte du serveur. Ensuite, déballez la
barrette DIMM.

7. Orientez la barrette DIMM de sorte que son encoche d'alignement s'aligne
correctement avec le taquet d'alignement.

8. Insérez la barrette DIMM dans le connecteur en alignant ses bords avec les
emplacements situés a chaque extrémité du connecteur DIMM.

9. Exercez une pression sur la barrette DIMM en appuyant fermement et
simultanément sur ses deux extrémités. Les pattes de retenue se placent en
position verrouillée une fois la barrette DIMM correctement installée dans le
connecteur.

Remarque : S'il reste un espace entre la barrette DIMM et les pattes de
retenue, cela signifie qu'elle n'est pas installée correctement. Ouvrez les pattes
de retenue, retirez et réinsérez la barrette DIMM.

10. Remplacez la grille d'aération (voir [«Réinstallation de la grille d'aération», a lal
page 125).

Remarque : Avant de remplacer la grille d'aération, fermez toutes les pattes
de retenue, y compris pour les emplacements dans lesquels aucune barrette
DIMM n'est installée.

11. Réinstallez le capot (voir [«Installation du capot de noeud de traitement», 2 1d|
page 123).

12. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.

13. Mettez le serveur et tous les périphériques sous tension.
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Retrait du compartiment RAID matériel d'unité de disque dur
3,5 pouces en option

Les informations suivantes vous permettent de retirer le compartiment RAID
matériel d'unité de disque dur 3,5 pouces en option.

Avant de retirer le compartiment RAID matériel de I'unité de disque dur 3,5
pouces en option, procédez comme suit :

1. Lisez les sections[«Sécurité», & la page ix|et [«Instructions d'installation»,  la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un
[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour retirer le compartiment RAID matériel de 1'unité de disque dur 3,5 pouces en
option, procédez comme suit.

Compartiment de l'unité
de disque dur 3,5 pouces

Figure 58. Retrait d'un compartiment RAID matériel d'unité de disque dur 3,5 pouces

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Déconnectez le cable d'alimentation de la carte mere et le mini-cible SAS du
plateau de stockage (voir [«Connexion du cable de 1'unité de disque dur avec l¢
[controleur SAS/SATA ServeRAID», A la page 197).
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Figure 59. Déconnexion du mini-cable SAS du plateau de stockage

3. Retirez I'unité de disque dur n° 7 a remplacement simple (voir [«Retrait d'une

[unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 159).

4. ATaide d'un tournevis cruciforme, retirez les quatre vis du compartiment,
faites pivoter le compartiment sous le panneau, puis retirez le compartiment du
noeud de traitement.

Si vous devez renvoyer le compartiment d'unité de disque dur, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'embealler.

Installation du compartiment RAID matériel d'unité de disque
dur 3,5 pouces en option

Les informations suivantes vous permettent d'installer le compartiment RAID
matériel d'unité de disque dur 3,5 pouces en option.

Avant d'installer le compartiment d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Lisez les sections[«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la
2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'u

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour installer le compartiment RAID matériel de ['unité de disque dur 3,5 pouces
en option, procédez comme suit.
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Compartiment de l'unité
de disque dur 3,5 pouces

Figure 60. Installation d'un compartiment RAID matériel d'unité de disque dur 3,5 pouces

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121).

2. Placez le compartiment RAID matériel dans un angle du panneau et faites-le
pivoter afin de le positionner sur la carte mere.

3. Alignez le compartiment avec les trous de vis de la carte mere.

4. ATaide d'un tournevis cruciforme, insérez les 4 vis et fixez le compartiment
dans le noeud de traitement.

5. Installez 1'unité de disque dur n° 7 a remplacement simple (voir
[d'une unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 160).

6. Connectez le cable d'alimentation a la carte mere et le mini-cable SAS au
plateau de stockage (voir [«Connexion du cable de 1'unité de disque dur avec l¢
[controleur SAS/SATA ServeRAID», a la page 197).
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Figure 61. Connexion du mini-cdble SAS au plateau de stockage

Apres avoir installé le compartiment d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la page]

123).

2. Installez le noeud de traitement sur le chéssis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir [«Installation d'un noeud de traitement dans un chassis» |
a la page 108).

Retrait de la plaque arriére d'unité de disque dur

Les informations suivantes vous permettent de retirer la plaque arriere d'unité de
disque dur.

Avant de retirer la plaque arriere d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'unl
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour retirer la plaque arriere d'unité de disque dur, procédez comme suit.
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Fond de panier de l'unité
/ de disque dur 2,5 pouces

~_—Taquet de déverrouillage

Taqugt de déverrouillage

Fond de panier de
l'unité SSD 1,8 pouces

Figure 62. Retrait d'une plaque arriere d'unité de disque dur pour des unités de 2,5 et 1,8
pouces

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Déverrouillez et sortez légerement 1'unité de disque dur a remplacement simple
et son obturateur (juste assez pour dégager I'unité ou l'obturateur).

3. Soulevez le taquet de déverrouillage et soulevez la plaque arriére d'unité de
disque dur.

Si vous devez renvoyer la plaque arriere d'unité de disque dur, suivez les

instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
l'emballer.

Installation de la plaque arriere d'unité de disque dur

Les informations suivantes vous permettent d'installer la plaque arriere d'unité de
disque dur.

Avant d'installer la plaque arriere d'unité de disque dur, procédez comme suit :
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1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la
2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un

[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour installer la plaque arriere d'unité de disque dur, procédez comme suit.

Fond de panier de I'unité
9 //'de disque dur 2,5 pouces

Figure 63. Installation de la plaque arriére pour les unités 2,5 pouces

Fond de panier de
l'unité SSD 1,8 pouces
/

Figure 64. Installation de la plaque arriére pour les unités 1,8 pouces

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Alignez la plaque arriere avec le compartiment d'unité de disque dur et le
connecteur sur la carte mere et appuyez sur la plaque arriere jusqu'a ce qu'elle
soit correctement installée dans le connecteur.

3. Appuyez sur le taquet de déverrouillage.
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4. Faites glisser 1'unité de disque dur dans la baie jusqu'a ce qu'elle s'enclenche
dans le connecteur.

5. Verrouillez I'unité de disque dur en place en refermant le levier de dégagement.

Apres avoir installé la plaque arriere d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la page|

123,

2. Installez le noeud de traitement sur le chéssis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir |<<Installation d'un noeud de traitement dans un chéssis>>,|
a la page 108).
Retrait et installation d'unités

La présente section explique comment retirer et installer des unités.

Les paragraphes suivants décrivent les types d'unité de disque dur pris en charge
par le serveur et contiennent d'autres informations que vous devez prendre en
compte avant d'installer une unité de disque dur. Pour obtenir la liste des unités
de disque dur prises en charge, visitez le site Web [http: / /www.ibm.com /systems/|
finfo /x86servers/serverproven/compat/us/|

* En complément des instructions figurant dans le présent document, consultez la
documentation fournie avec I'unité de disque dur.

* Vérifiez que vous possédez tous les cables ou autres équipements mentionnés
dans la documentation livrée avec I'unité.

* Retirez le blindage électromagnétique de la baie dans laquelle vous voulez
installer I'unité.

* Consultez les instructions fournies avec I'unité pour vérifier si vous devez
positionner des cavaliers ou des commutateurs sur ['unité. Si vous installez une
unité de disque dur SAS ou SATA, veillez a définir I'ID SAS ou SAS

correspondant.

* Le noeud de traitement prend en charge jusqu'a une unité de disque dur 3,5
pouces, deux unités de disque dur 2,5 pouces ou quatre unités de disque dur 1,8
pouces SAS ou SATA a remplacement simple.

* Pour obtenir la liste complete des périphériques en option pris en charge par le
serveur, visitez le site Web a l'adresse |http: / /www.ibm.com /systems/info /|
x86servers/serverproven/compat/us/http:/ /www.ibm.com/systems/info /|
x86servers/serverproven/compat/us/|

Retrait d'une unité de disque dur 3,5 pouces
Les informations suivantes vous permettent de retirer une unité de disque dur
SAS/SATA de 3,5 pouces.

Pour retirer une unité de disque dur SAS/SATA de 3,5 pouces, procédez comme
suit.

1. Lisez les sections[«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'unl
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», 4 la page 121)).

Chapitre 5. Retrait et remplacement des composants 159


http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us
http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us
http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us
http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us
http://www-03.ibm.com/systems/info/x86servers/serverproven/compat/us

5. Appuyez sur le taquet de déverrouillage.
6. Poussez l'unité de disque dur vers I'extérieur et soulevez-la hors de la baie.

(2]

Unité de disque dur 3,5 pouces -

AN
> Taquetde
— déverrouillage

150 Compa\rtiment de l'unité
~ de disque dur 3,5 pouces

Figure 65. Retrait d'une unité de disque dur de 3,5 pouces

Si vous devez renvoyer le composant ou le périphérique en option, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'embealler.

Installation d'une unité de disque dur 3,5 pouces
Les informations suivantes vous permettent d'installer une unité de disque dur
SAS/SATA de 3,5 pouces.

Avant d'installer une unité de disque dur de 3,5 pouces, prenez connaissance des
informations ci-apres :

* Examinez le tiroir de l'unité pour vérifier s'il n'est pas endommagé.

* Pour garantir le refroidissement adéquat du systeme, n'utilisez pas le serveur
pendant plus de 10 minutes sans qu'une unité ou un panneau obturateur soit
installé dans chaque baie d'unité.

Pour installer une unité de disque dur SAS/SATA de 3,5 pouces, procédez comme
suit.

1. Lisez les sections[«Sécurité», & la page ix|et[«Instructions d'installation», a la|
2. Sile noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'u

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

5. Retirez le panneau obturateur, le cas échéant.

6. Mettez I'emballage antistatique contenant I'unité de disque contre une zone
métallique non peinte du serveur, puis retirez 1'unité de disque et posez-la sur
une surface antistatique.

7. Alignez l'unité avec les glissieres de la baie, puis faites glisser doucement
l'unité dans la baie jusqu'a ce qu'elle s'enclenche.
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Unité de disque dur 3,5 pouces

Compa\rtiment de l'unité
de disque dur 3,5 pouces

Figure 66. Installation d'une unité de disque dur de 3,5 pouces

8. Observez le voyant d'état de 1'unité de disque dur pour vérifier que celle-ci
fonctionne correctement. Apres avoir remplacé une unité de disque dur
défectueuse, le voyant d'activité vert clignote a mesure que le disque tourne. Le
voyant jaune s'éteint apres 1 minute environ. Si la nouvelle unité commence a
se régénérer, le voyant jaune clignote lentement, et le voyant d'activité vert
reste allumé pendant le processus de régénération. Si le voyant jaune reste
allumé, consultez |[<Problémes liés a 1'unité de disque dur», a la page 71| pour
plus d'informations.

Remarque : Il se peut que vous deviez reconfigurer les grappes de disques
apres l'installation des unités de disque dur. Consultez la documentation de
RAID sur le site Web d'IBM a I'adresse fhttp:/ /www.ibm.com /supportportall
pour plus d'informations sur les adaptateurs RAID.

Apres avoir installé la plaque arriére d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [Installation du capot de noeud de traitement», a la page|

123).

2. Installez le noeud de traitement sur le chéssis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir [«Installation d'un noeud de traitement dans un chassis» |
a la page 108).

Retrait d'une unité de disque dur de 2,5 pouces
Les informations suivantes vous permettent de retirer une unité de disque dur de
2,5 pouces.

Avertissement : L'électricité statique libérée sur les composants internes du
serveur lorsque le serveur est sous tension peut provoquer l'arrét du serveur et la
perte de données. Pour éviter cet incident, utilisez toujours un bracelet antistatique
ou un autre systeme de mise a la terre lorsque vous intervenez a l'intérieur d'un
serveur sous tension.

Pour retirer une unité de disque dur de 2,5 pouces, procédez comme suit.
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1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la
2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un

[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

5. Enlevez le piston du compartiment de l'unité de disque dur de 2,5 pouces et
tournez-le vers le haut.

Compartiment de l'unité
de disque dur 2,5 pouces

Figure 67. Soulevement du compartiment de I'unité de disque dur de 2,5 pouces

6. Poussez légerement le taquet vers l'extérieur de fagon a dégager la vis du trou
qui la retient. Retirez ensuite I'unité de disque dur.

Taquet de déverrouillage

Figure 68. Retrait d'une unité de disque dur de 2,5 pouces

7. Enlevez le piston du compartiment de I'unité de disque dur de 2,5 pouces et
tournez le compartiment vers le bas jusqu'a ce qu'il s'enclenche.
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Figure 69. Poussée du compartiment de l'unité de disque dur de 2,5 pouces vers le bas

Si vous devez renvoyer le composant ou le périphérique en option, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
l'emballer.

Installation d'une unité de disque dur de 2,5 pouces
Les informations suivantes vous permettent d'installer une unité de disque dur de
2,5 pouces.

Les paragraphes suivants décrivent les types d'unité de disque dur pris en charge
par le serveur et contiennent d'autres informations que vous devez prendre en
compte avant d'installer une unité de disque dur :

* Selon le modele, le noeud de traitement prend en charge jusqu'a deux unités de
disque dur SAS/SATA de 2,5 pouces dans les baies.

* Pour obtenir la liste des périphériques en option pris en charge par le serveur,
voir |http:/ /www.ibm.com /systems /info /x86servers /serverproven /compat/us}

* Examinez l'unité et la baie d'unité pour vérifier si elles ne sont pas
endommagées.

* Vérifiez que 1'unité est correctement installée dans sa baie.

* Consultez la documentation de I'adaptateur ServeRAID pour obtenir des
instructions sur l'installation d'une unité de disque dur.

e Toutes les unités du serveur doivent avoir la méme vitesse de débit ; I'utilisation
d'unités dont les vitesses sont différentes pourrait contraindre toutes les unités a
s'exécuter a la vitesse de I'unité la plus lente.

* Vous devez mettre le noeud de traitement hors tension lorsque vous exécutez
une étape impliquant le branchement ou le débranchement de cables.

Avertissement : L'électricité statique libérée sur les composants internes du
serveur lorsque le serveur est sous tension peut provoquer l'arrét du serveur et la
perte de données. Pour éviter cet incident, utilisez toujours un bracelet antistatique
ou un autre systeme de mise a la terre lorsque vous intervenez a l'intérieur d'un
serveur sous tension.

Pour installer une unité de disque dur de 2,5 pouces, procédez comme suit.

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et[«Instructions d'installation»,  la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'unl
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).
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5. Enlevez le piston du compartiment de l'unité de disque dur de 2,5 pouces et
tournez-le vers le haut.

Compartiment de l'unité
de disque dur 2,5 pouces

Figure 70. Soulevement du compartiment de I'unité de disque dur de 2,5 pouces

6. Retirez le panneau obturateur, le cas échéant.

7. Mettez 1'emballage antistatique contenant I'unité de disque contre une surface
métallique non peinte du serveur, puis déballez 1'unité de disque.

8. Alignez l'unité avec la baie du compartiment de 'unité de disque dur, puis
faites doucement glisser 1'unité dans sa baie jusqu'a ce qu'elle soit en place.

Unité de disque dur 2,5 pouces

Figure 71. Installation d'une unité de disque dur de 2,5 pouces

9. Enlevez le piston du compartiment de I'unité de disque dur de 2,5 pouces et
tournez le compartiment vers le bas jusqu'a ce qu'il s'enclenche.

Figure 72. Poussée du compartiment de l'unité de disque dur de 2,5 pouces vers le bas

Remarque :
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a. Apres avoir installé 1'unité de disque dur, controlez les voyants d'état de
l'unité de disque afin de vérifier que 'unité de disque dur fonctionne
correctement. Si le voyant d'état jaune de 'unité de disque dur est fixe, cela
signifie que cette unité est défaillante et doit étre remplacée. Si le voyant
d'activité de l'unité de disque dur vert clignote, I'unité de disque dur est en
cours d'utilisation.

b. Sile serveur est configuré pour une opération RAID via un adaptateur
ServeRAID en option, il se peut que vous deviez reconfigurer les grappes
de disques apres l'installation des unités de disque dur. Consultez la
documentation de ServeRAID figurant sur le CD IBM ServeRAID Support
pour plus d'informations sur I'opération RAID et pour obtenir des
instructions completes d'utilisation du gestionnaire ServeRAID.

Apres avoir installé la plaque arriére d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la page|

[123.

2. Installez le noeud de traitement sur le chéssis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir [«Installation d'un noeud de traitement dans un chassis» |
a la page 108).

Retrait d'une unité de disque dur de 1,8 pouces
Les informations suivantes vous permettent de retirer une unité de disque dur de
1,8 pouces.

Avertissement : L'électricité statique libérée sur les composants internes du
serveur lorsque le serveur est sous tension peut provoquer l'arrét du serveur et la
perte de données. Pour éviter cet incident, utilisez toujours un bracelet antistatique
ou un autre systeme de mise a la terre lorsque vous intervenez a l'intérieur d'un
serveur sous tension.

Pour retirer une unité de disque dur de 1,8 pouces, procédez comme suit.

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

2. Sile noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un|
[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

5. Enlevez le piston du compartiment de I'unité de disque dur de 1,8 pouces et
tournez-le vers le haut.
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Compartiment de l'unité SSD 1,8 pouces

Figure 73. Soulevement du compartiment de I'unité de disque dur de 1,8 pouces

6. Poussez le taquet de déverrouillage vers l'intérieur pour ouvrir la poignée de
l'unité. Retirez ensuite I'unité de la baie.

Figure 74. Retrait d'une unité de disque dur de 1,8 pouces

7. Enlevez le piston du compartiment de 1'unité de disque dur de 1,8 pouces et
tournez le compartiment vers le bas jusqu'a ce qu'il s'enclenche.

Figure 75. Poussée du compartiment de I'unité de disque dur de 1,8 pouces vers le bas

Si vous devez renvoyer le composant ou le périphérique en option, suivez les
instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'emballer.

Installation d'une unité de disque dur de 1,8 pouces
Les informations suivantes vous permettent d'installer une unité de disque dur de
1,8 pouces.

Les paragraphes suivants décrivent les types d'unité de disque dur pris en charge

par le serveur et contiennent d'autres informations que vous devez prendre en
compte avant d'installer une unité de disque dur :
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Selon le modele, le noeud de traitement prend en charge jusqu'a quatre unités
de disque dur SAS/SATA de 1,8 pouces dans les baies.

Pour obtenir la liste des périphériques en option pris en charge par le serveur,
voir fhttp:/ /www.ibm.com /systems/info/x86servers/serverproven/compat/us}

Examinez 1'unité et la baie d'unité pour vérifier si elles ne sont pas
endommagées.

Vérifiez que l'unité est correctement installée dans sa baie.

Consultez la documentation de 1'adaptateur ServeRAID pour obtenir des
instructions sur l'installation d'une unité de disque dur.

Toutes les unités du serveur doivent avoir la méme vitesse de débit ; 1'utilisation
d'unités dont les vitesses sont différentes pourrait contraindre toutes les unités a
s'exécuter a la vitesse de 1'unité la plus lente.

Vous devez mettre le noeud de traitement hors tension lorsque vous exécutez
une étape impliquant le branchement ou le débranchement de cébles.

Avertissement: L'électricité statique libérée sur les composants internes du
serveur lorsque le serveur est sous tension peut provoquer l'arrét du serveur et la
perte de données. Pour éviter cet incident, utilisez toujours un bracelet antistatique
ou un autre systeme de mise a la terre lorsque vous intervenez a l'intérieur d'un
serveur sous tension.

Pour installer une unité de disque dur de 1,8 pouces, procédez comme suit.

1.

Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», & la|
Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,

retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

Enlevez le piston du compartiment de 1'unité de disque dur de 1,8 pouces et
tournez-le vers le haut.

Compartiment de I'unité SSD 1,8 pouces

Figure 76. Soulévement du compartiment de I'unité de disque dur de 1,8 pouces

Retirez le panneau obturateur, le cas échéant.

Mettez I'emballage antistatique contenant 1'unité de disque contre une surface
métallique non peinte du serveur, puis déballez I'unité de disque.

Vérifiez que la poignée du tiroir est déverrouillée, puis faites doucement glisser
l'unité dans sa baie jusqu'a ce qu'elle soit en place.
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Unité SSD 1,8 pouces
\

Figure 77. Installation d'une unité de disque dur de 1,8 pouces

9. Enlevez le piston du compartiment de I'unité de disque dur de 1,8 pouces et
tournez le compartiment vers le bas jusqu'a ce qu'il s'enclenche.

Figure 78. Poussée du compartiment de l'unité de disque dur de 1,8 pouces vers le bas

Remarque :

a. Apres avoir installé 1'unité de disque dur, contrdlez les voyants d'état de
l'unité de disque afin de vérifier que 1'unité de disque dur fonctionne
correctement. Si le voyant d'état jaune de l'unité de disque dur est fixe, cela
signifie que cette unité est défaillante et doit étre remplacée. Si le voyant
d'activité de l'unité de disque dur vert clignote, l'unité de disque dur est en
cours d'utilisation.

b. Si le serveur est configuré pour une opération RAID via un adaptateur
ServeRAID en option, il se peut que vous deviez reconfigurer les grappes
de disques apres l'installation des unités de disque dur. Consultez la
documentation de ServeRAID figurant sur le CD IBM ServeRAID Support
pour plus d'informations sur I'opération RAID et pour obtenir des
instructions completes d'utilisation du gestionnaire ServeRAID.

Apres avoir installé la plaque arriére d'unité de disque dur, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la page|

[123.

2. Installez le noeud de traitement sur le chissis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir [«Installation d'un noeud de traitement dans un chéssis» |
a la page 108).
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Retrait d'un assemblage de cage de connecteur de bus PCI

Remarque : Les crochets de cage de connecteur de bus PCI doivent étre installés
méme si vous n'installez pas d'adaptateur.

Pour retirer un assemblage de cage de connecteur de bus PCI, procédez comme
suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |«Sécurité», a la

[page ix| et [Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis déconnectez les
cordons d'alimentation et tous les cables externes.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

4. Gaisissez le point de contact arriere et avant approprié de l'assemblage de cage
de connecteur de bus PCI. A l'aide de votre pouce, appuyez sur le panneau
situé a droite (une petite surface carrée) du noeud de traitement ; puis retirez-le
de l'emplacement de la carte mere prévu pour la cage de connecteur de bus
PCL

Compartiment du
connecte;{r de bus PCI

Figure 79. Retrait de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI

5. Si un adaptateur est installé dans 'assemblage de cage de connecteur de bus
PCI, débranchez les cables connectés a l'adaptateur.

6. Retirez I'adaptateur, le cas échéant, de I'assemblage de cage de connecteur de
bus PCI (voir [«Retrait d'un adaptateur /adaptateur GPU>», a la page 173).

7. Mettez de coté 1'adaptateur et I'assemblage de cage de connecteur de bus PCL

8. Si vous devez renvoyer l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI, suivez
les instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
l'emballer.

Remplacement d'un assemblage de cage de connecteur de
bus PCI

Remarque : Les crochets de cage de connecteur de bus PCI doivent étre installés
méme si vous n'installez pas d'adaptateur.

Pour installer un assemblage de cage de connecteur de bus PCI, procédez comme
suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», a la page 103}
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2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez tous les
cordons d'alimentation.

3. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page]
121).

4. Installez I'adaptateur sur le nouvel assemblage de cage de connecteur de bus
PCI (voir [«Remplacement d'un adaptateur/adaptateur GPU», a la page 175).

5. Positionnez les cavaliers ou les commutateurs sur l'adaptateur en suivant les
instructions du constructeur.

6. Retirez le panneau obturateur PCI, le cas échéant, de 1'avant du serveur.

7. Alignez l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI avec le connecteur de
bus PCI sur la carte mere ; ensuite, saisissez le point de contact arriere et
avant approprié de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI.

8. Appuyez fermement jusqu'a ce que l'assemblage de cage de connecteur de bus
PCI soit correctement fixé dans le connecteur de la carte mere.

Compartiment du
connecte;{r de bus PCI

Figure 80. Installation de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI

9. Réinstallez le capot (voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la|
page 123).

10. Faites glisser le serveur dans l'armoire.

11. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.

12. Mettez le serveur et tous les périphériques sous tension.

Retrait d'un assemblage de cage de connecteur de bus PCI
dans le plateau de GPU

Remarque : Les crochets de cage de connecteur de bus PCI doivent étre installés
méme si vous n'installez pas d'adaptateur GPU.

Pour retirer un assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le plateau de
GPU, procédez comme suit :

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», & la page 103)

2. Mettez le serveur et tous les périphériques hors tension, puis déconnectez les
cordons d'alimentation et tous les cables externes.

3. Retirez le Plateau de GPU du noeud de traitement (voir |[«Retrait d'un Plateau]
[de GPU d'un noeud de traitement», a la page 119).
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4. Retirez le capot (voir |«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page]
121).

5. Retirez la grille d'aération (voir [«Retrait de la grille d'aération», a la page 124)
si vous retirez 1'assemblage de cage de connecteur de bus PCI arriere.

6. Saisissez le point de contact arriére et avant approprié de I'assemblage de cage
de connecteur de bus PCI. A l'aide de votre pouce, appuyez sur le panneau
situé a droite (une petite surface carrée) du noeud de traitement ; puis
retirez-le de l'emplacement de la carte mere prévu pour la cage de connecteur
de bus PCI.

Bloc de cartes t
de bus PCI avant

Figure 81. Retrait de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI avant

Bloc de cartes

1 de bus PCI arriére

Figure 82. Retrait de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI arriere

7. Siun adaptateur GPU est installé dans 'assemblage de cage de connecteur de
bus PCI, débranchez les cébles connectés a I'adaptateur.

8. Retirez I'adaptateur GPU, le cas échéant, de l'assemblage de cage de
connecteur de bus PCI (voir Retrait d'un adaptateur/adaptateur GPU», a 13|

page 173).

9. Mettez de coté 1'adaptateur GPU et l'assemblage de cage de connecteur de bus
PCL

Chapitre 5. Retrait et remplacement des composants 171



10.

Si vous devez renvoyer l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI, suivez
les instructions d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour
I'emballer.

Remplacement d'un assemblage de cage de connecteur de
bus PCI dans le plateau de GPU

Remarque : Les crochets de cage de connecteur de bus PCI doivent étre installés
méme si vous n'installez pas d'adaptateur GPU.

Pour installer un assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le plateau de
GPU, procédez comme suit :

1.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix| et |«Instructions d'installation», a la page 103}

Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis débranchez tous les
cordons d'alimentation.

Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», 3 la pagel
121).

Installez 1'adaptateur GPU dans le nouvel assemblage de cage de connecteur
de bus PCI (voir kRemplacement d'un adaptateur/adaptateur GPU», a la page]
175).

Retirez le panneau obturateur PCI, le cas échéant, du serveur.

Alignez l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI avec le connecteur de
bus PCI sur la carte mere ; ensuite, saisissez le point de contact arriére et
avant approprié de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI.

Appuyez fermement jusqu'a ce que l'assemblage de cage de connecteur de bus
PCI soit correctement fixé dans le connecteur de la carte mere.

Bloc de cartes

de bus PCI avant

Broche de guidage

Figure 83. Installation de Iassemblage de cage de connecteur de bus PCI avant
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Bloc de cartes

de bus PCI arriére

Broches de guidage

Figure 84. Installation de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI arriere

8.

9.

10.

11.
12.
13.

Réinstallez le Plateau de GPU dans le noeud de traitement (Voir.«Installatio;l
[d'un Plateau de GPU sur un noeud de traitement», a la page 120).

Réinstallez la grille d'aération (voir [«Réinstallation de la grille d'aération», a la|
page 125) si vous installez l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI
arriere.

Réinstallez le capot (voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la|
page 123).

Faites glisser le serveur dans l'armoire.

Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.

Mettez le serveur et tous les périphériques sous tension.

Retrait d'un adaptateur/adaptateur GPU

Les informations suivantes vous indiquent comment retirer un
adaptateur/adaptateur GPU.

Pour retirer un adaptateur/adaptateur GPU, procédez comme suit :

1.

2.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la

[page ix| et [<Instructions d'installation», a la page 103

Mettez le serveur et les périphériques hors tension, débranchez tous les cordons
d'alimentation, puis retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de|
[traitement», a 1a page 121)).

Saisissez 1'assemblage de cage de connecteur de bus PCI au niveau des taquets
bleus et soulevez-le pour le retirer.

Déconnectez les cébles de 'adaptateur/l'adaptateur GPU.

Posez l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI sur une surface plane
antistatique.

Maintenez délicatement I'adaptateur/l'adaptateur GPU par le bord ou les coins
supérieurs, puis sortez-le de 1'assemblage de cage de connecteur de bus PCI.
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Adaptateur PCle

Bloc de cartes

Bloc de cartes

de bus PCI arriere

Figure 87. Retrait de I'adaptateur GPU (avec le bloc de cartes de bus PCI arriere)

Si vous devez retourner 'adaptateur/I'adaptateur GPU, suivez les instructions
d'emballage et utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.
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Remplacement d'un adaptateur/adaptateur GPU

Le

s paragraphes suivants décrivent les types d'adaptateur pris en charge par le

serveur et contiennent d'autres informations que vous devez prendre en compte

av

ant d'installer un adaptateur.

En complément des instructions figurant dans la présente section, consultez la
documentation fournie avec I'adaptateur.

Pour plus d'informations sur la configuration, voir la documentation de
ServeRAID a I'adresse .

Lorsque vous installez le nouvel adaptateur GPU, vous devez le mettre a jour
avec le microprogramme le plus récent. Avant de commencer, vérifiez que vous
disposez de la derniere version du microprogramme. Pour plus d'informations,
voir kMise & jour du microprogramme», a la page 23

Lorsque vous installez un adaptateur PCI, débranchez les cordons d'alimentation
avant de retirer l'assemblage de cage de connecteur de bus PCI Express. Sinon,
le signal d'événement de gestion de l'alimentation actif sera désactivé par la
logique de la carte mere et la fonction Wake on LAN risque de ne pas
fonctionner. Cependant, une fois le serveur mis sous tension en local, le signal
d'événement de gestion de 'alimentation actif sera activé par la logique de la
carte mere.

Pour installer un adaptateur/adaptateur GPU, procédez comme suit :

1.

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix]et |[«Instructions d'installation», a la page 103|

Mettez le serveur et tous les périphériques hors tension, puis déconnectez les
cordons d'alimentation et tous les cébles externes.

Retirez le capot du serveur (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», 3|
la page 121).

Le cas échéant, suivez les instructions de cablage fournies avec
l'adaptateur/I'adaptateur GPU. Acheminez les cables de l'adaptateur/
l'adaptateur GPU avant de l'installer.

Placez I'adaptateur/l'adaptateur GPU dans l'assemblage de cage de connecteur
de bus PCI en alignant le connecteur plat de l'adaptateur/I'adaptateur GPU
avec le connecteur de I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI.
Appuyez fermement sur le plat du connecteur pour l'introduire dans
l'assemblage de cage de connecteur de bus. Vérifiez que I'adaptateur/
l'adaptateur GPU est solidement fixé dans I'assemblage de cage de connecteur
de bus PCIL.
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Adaptateur PCle

Figure 88. Installation de I'adaptateur

Connecteurs d'alimentation

Bloc de cartes

Caches d'emplacement

d'extension

Figure 89. Installation de l'adaptateur GPU (avec le bloc de cartes de bus PCI avant)
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Bloc de cartes

de bus PCI arriére

Figure 90. Installation de I'adaptateur GPU (avec le bloc de cartes de bus PCI arriere)

10.
11.
12.

Avertissement : Lorsque vous installez un adaptateur/adaptateur GPU,
vérifiez qu'il est correctement installé dans I'assemblage de cage de connecteur
de bus et que ce dernier est solidement fixé a son connecteur sur la carte mere
avant de mettre le serveur sous tension. Si vous ne l'insérez pas correctement,
vous risquez d'endommager la carte mere, I'assemblage de cage de connecteur
de bus ou l'adaptateur/l'adaptateur GPU.

Installez I'assemblage de cage de connecteur de bus PCI dans le serveur (voir
«Remplacement d'un assemblage de cage de connecteur de bus PCl», a la|

page 169).

Connectez le céble au nouvel adaptateur/adaptateur GPU installé.

Effectuez toutes les taches de configuration requises pour
l'adaptateur/l'adaptateur GPU.

Replacez le capot (voir |«Installation du capot de noeud de traitement», a la]

age 123).
Faites glisser le serveur dans l'armoire.
Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.
Mettez le serveur et tous les périphériques sous tension.

Retrait de la clé USB

Les instructions de cette section vous indiquent comment retirer la clé USB.

Avant de retirer la clé USB, procédez comme suit :

1.

2.

3.

Lisez les sections|«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|

Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un

[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Pour retirer la clé USB, procédez comme suit.
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Clé USB hyperviseur

Figure 91. Retrait de la clé USB

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Repérez le connecteur USB sur la carte mere (voir H«Connecteurs internes de la]
[carte mere», a la page 18).

3. Retirez la clé USB du connecteur.

Si vous devez renvoyer la clé USB, suivez les instructions d'emballage et utilisez
les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation de la clé USB

Les informations suivantes vous permettent d'installer la clé USB

Avant d'installer la clé USB, procédez comme suit :

1. Lisez les sections[«Sécurité», & la page ix|et[«Instructions d'installation»,  la|
[page 103]
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2. Sile noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,

retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un|

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

Ce composant peut étre installé en tant que périphérique en option ou en tant
qu'unité remplagable par l'utilisateur. La procédure d'installation est la méme pour

le périphérique en option et 1'unité remplacable par l'utilisateur.

Pour installer la clé USB, procédez comme indiqué ci-apres.

g

Clé USB hyperviseur

Figure 92. Installation d'une clé USB

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Repérez le connecteur USB sur la carte mére (voir H«Connecteurs internes de la|
[carte mere», a 1a page 18).

3. Appuyez sur la clé USB pour l'insérer dans le connecteur.
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Apres avoir installé la clé USB, procédez comme suit :

1.

Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Installation du capot de noeud de traitement», a la page|

123).

Installez le noeud de traitement sur le chassis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir |<<Installation d'un noeud de traitement dans un chéssis»,l
a la page 108).

Retrait et remplacement des unités remplacables par I'utilisateur de

niveau 2

Vous pouvez installer une CRU de niveau 2 vous-méme ou demander a IBM de
l'installer, sans frais supplémentaire, selon le type de service prévu par la Garantie
de votre serveur.

11 se peut que les figures contenues dans le présent document ne correspondent
pas exactement a votre configuration matérielle.

Retrait d'un microprocesseur et d'un dissipateur thermique

La présente section explique comment retirer un microprocesseur et un dissipateur
thermique.

Seuls des techniciens qualifiés sont habilités a retirer des microprocesseurs.

Important : Utilisez toujours I'outil d'installation du microprocesseur pour retirer
un microprocesseur. Dans le cas contraire, vous risquez d'endommager les
sockets du microprocesseur sur la carte mere. Si les sockets du microprocesseur
sont endommaggés, vous devez remplacer la carte mére.

Agissez avec beaucoup de précautions, les contacts de socket de microprocesseur
sont tres fragiles. Ne touchez pas les contacts du socket de microprocesseur.
Toute présence de contaminants sur les contacts du microprocesseur ou sur les
contacts du socket de microprocesseur (sueur corporelle, par exemple) peut
entrainer des pannes de connexion entre les contacts et le socket.

Ne laissez pas la pate thermoconductrice recouvrant le microprocesseur et le
dissipateur thermique entrer en contact avec un objet environnant. En effet, vous
risqueriez de contaminer la pate thermoconductrice et le socket du
microprocesseur.

N'utilisez pas d'outils ou d'objets pointus pour soulever les leviers de
verrouillage du socket de microprocesseur. Vous risqueriez d'endommager la
carte mere de maniére irréversible.

Chaque socket de microprocesseur doit toujours contenir un capot ou un
microprocesseur et un dissipateur thermique.

Veillez uniquement a utiliser les outils d'installation fournis avec le nouveau
microprocesseur pour retirer ou installer le microprocesseur. N'utilisez aucun
autre outil.

Pour l'installation de plusieurs microprocesseurs, ouvrez un socket de
microprocesseur a la fois afin d'éviter d'endommager les autres contacts du
socket de microprocesseur.

Un opercule peut recouvrir le microprocesseur. N'utilisez pas 1'outil ou ne retirez
pas l'opercule tant que vous n'en avez pas recu l'instruction.

Remarque : L'outil d'installation comporte deux parametres permettant d'installer
deux tailles de microprocesseur différentes. Les parametres marqués sur l'outil sont
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«L» (microprocesseurs a coeur plus petit) et «H» (microprocesseurs a coeur plus
grand). L'outil d'installation prend en charge les familles suivantes de
microprocesseurs : E5-26xx, E5-46xx, E5-26xx v2, E5-46xx v2.

Pour retirer un microprocesseur et son dissipateur thermique, procédez comme suit

1. Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la
[page ix|et |[«Instructions d'installation», a la page 103}

2. Mettez le noeud de traitement et les périphériques hors tension, puis
débranchez tous les cordons d'alimentation.

3. Retirez le capot (voir|«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page|
121).

4. Retirez la grille d'aération (voir [«Retrait de la grille d'aération», a la page 124)).

5. Repérez le microprocesseur a retirer (voir «Connecteurs internes de la carte|
fmeére», a la page 18).

6. Retirez le dissipateur thermique.

Avertissement : Ne touchez pas la pate thermoconductrice recouvrant le bas
du dissipateur thermique. Vous risqueriez de la contaminer. Si la pate
thermoconductrice recouvrant le microprocesseur ou le dissipateur thermique
a été contaminée, vous devez l'essuyer avec des lingettes imbibées d'alcool et
la réappliquer sur le dissipateur thermique.

a. Desserrez les quatre vis situées sur les coins de la patte de maintien du
microprocesseur.

b. Retirez le dissipateur thermique du serveur. Une fois retiré, placez-le sur
une surface propre et plane (pate thermoconductrice vers le haut).

N7

()

|_— Dissipateur thermique

Figure 93. Retrait du dissipateur thermique

7. Ouvrez les leviers de dégagement et la patte de maintien du socket de
microprocesseur.
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Levier de dégagement

Levier de dégagement >
du microprocesseur

du microprocesseur

“Microprocesseur

Figure 94. Dégagement des leviers et de la patte de maintien du socket de microprocesseur

a. Repérez le levier de dégagement qui doit étre ouvert en premier, qui est
identifié par une étiquette, et ouvrez-le.

b. Ouvrez le deuxieme levier de dégagement sur le socket de
microprocesseur.

c. Ouvrez la patte de maintien du microprocesseur.

Avertissement: Ne touchez pas les contacts. Toute présence de
contaminants sur les contacts du microprocesseur (sueur corporelle, par
exemple) peut entrainer des problemes de connexion entre les contacts et
le socket.

8. Retirez le microprocesseur du connecteur.

a. Prenez l'outil d'installation vide et vérifiez que la poignée est en position
ouverte. Si la poignée de 1'outil d'installation n'est pas en position ouverte,
soulevez le taquet de verrouillage et maintenez-le en position pendant
que vous [H faites pivoter la poignée de l'outil d'installation du
microprocesseur dans le sens contraire des aiguilles d'une montre.
Relachez ensuite le taquet. La figure ci-dessous illustre I'emplacement du
taquet d'enclenchement sur l'outil d'installation ainsi que la rotation dans
le sens contraire des aiguilles d'une montre de la poignée avant de charger
le microprocesseur.

Figure 95. Ajustement de la poignée de l'outil d'installation

b. Alignez l'outil d'installation avec les vis, comme illustré dans la figure
ci-dessous, puis abaissez l'outil d'installation sur le microprocesseur. L'outil
d'installation reste maintenu sur I'emplacement uniquement s'il est
correctement aligné.
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d'alignement

Figure 96. Installation du microprocesseur

c. Tournez délicatement la poignée de l'outil d'installation dans le sens des
aiguilles d'une montre jusqu'a ce qu'elle se bloque en position «H» ou «L»,
selon la taille du microprocesseur, puis soulevez le microprocesseur hors
du socket.

Poignée.
g AN

Outil d'installation

Figure 97. Ajustement de la poignée de l'outil d'installation

d. Sortez le microprocesseur du socket.

Figure 98. Retrait de l'outil d'installation

9. Installez le nouveau microprocesseur (voir [<Remplacement d'un|
[microprocesseur et d'un dissipateur thermique», a la page 184)).
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Avertissement : Si vous remplacez un microprocesseur, utilisez 1'outil
d'installation vide fourni avec le nouveau microprocesseur pour retirer le
microprocesseur.

10. Si vous ne souhaitez pas installer un microprocesseur dans le socket, installez

le cache recouvrant le socket du microprocesseur que vous avez retiré a 'étape
8, a la page 188

Avertissement: Les broches du socket sont fragiles. Si les broches sont
endommagées, vous devez remplacer la carte mere.

Si vous devez retourner le microprocesseur, suivez les instructions d'emballage et
utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Remplacement d'un microprocesseur et d'un dissipateur
thermique

La section suivante présente les types de microprocesseur pris en charge par le
serveur ainsi que d'autres informations a prendre en compte lors de l'installation
d'un microprocesseur et du dissipateur thermique.

Seuls des techniciens qualifiés sont habilités a installer des microprocesseurs.

Important : Utilisez toujours 1'outil d'installation du microprocesseur pour
installer un microprocesseur. Dans le cas contraire, vous risquez d'endommager
les sockets du microprocesseur sur la carte mere. Si les sockets du
microprocesseur sont endommagés, vous devez remplacer la carte mere.

Agissez avec beaucoup de précautions, les contacts de socket de microprocesseur
sont tres fragiles. Ne touchez pas les contacts du socket de microprocesseur.
Toute présence de contaminants sur les contacts du microprocesseur ou sur les
contacts du socket de microprocesseur (sueur corporelle, par exemple) peut
entrainer des pannes de connexion entre les contacts et le socket.

Ne laissez pas la pate thermoconductrice recouvrant le microprocesseur et le
dissipateur thermique entrer en contact avec un objet environnant. En effet, vous
risqueriez de contaminer la pate thermoconductrice et le socket du
microprocesseur.

N'utilisez pas d'outils ou d'objets pointus pour soulever les leviers de
verrouillage du socket de microprocesseur. Vous risqueriez d'endommager la
carte mere de maniere irréversible.

Chaque socket de microprocesseur doit toujours contenir un capot ou un
microprocesseur et un dissipateur thermique.

Veillez uniquement a utiliser les outils d'installation fournis avec le nouveau
microprocesseur pour retirer ou installer le microprocesseur. N'utilisez aucun
autre outil.

Pour l'installation de plusieurs microprocesseurs, ouvrez un socket de
microprocesseur a la fois afin d'éviter d'endommager les autres contacts du
socket de microprocesseur.

Un opercule peut recouvrir le microprocesseur. N'utilisez pas 'outil ou ne retirez
pas l'opercule tant que vous n'en avez pas recu l'instruction.

Remarque : Veillez a utiliser 'outil d'installation fourni avec le kit d'outil
d'installation du microprocesseur.

Le serveur prend en charge jusqu'a deux microprocesseurs multicoeurs. Voir

[http:/ /www.ibm.com/systems/info /x86servers/serverproven/compat/us| pour
obtenir la liste des microprocesseurs pris en charge.
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Le premier microprocesseur doit toujours étre installé sur le socket 1 de la carte
mere.

Lorsque le premier microprocesseur est installé, la grille d'aération doit étre
montée afin que le systeme soit correctement refroidi.

Lors de l'installation du deuxiéme microprocesseur, ne retirez pas le premier.
Lorsque vous installez le deuxiéme microprocesseur, vous devez également
ajouter de la mémoire et installer les ventilateurs 4 et 6. Pour plus d'informations

sur la séquence d'installation, voir |«Installation d'un module de mémoire», 2 la|
[page 146]

N'installez pas de microprocesseurs dont les coeurs sont différents dans le méme
serveur.

Pour assurer un fonctionnement correct du serveur, utilisez des microprocesseurs
dont la vitesse de lien QPI, la fréquence de controleur de mémoire intégré, la
fréquence core, le segment d'alimentation, la taille et le type de mémoire cache
sont identiques.

Des microprocesseurs avec des niveaux Stepping mixtes peuvent étre pris en
charge sur le méme serveur.

Lorsque vous installez conjointement des microprocesseurs avec des niveaux
Stepping mixtes, il n'est pas nécessaire d'installer le microprocesseur ayant le
niveau Stepping le plus faible sur le socket 1.

Les modules régulateurs de tension de microprocesseur sont intégrés a la carte
mere.

Lisez la documentation fournie avec le microprocesseur pour déterminer si vous
devez mettre a jour le microprogramme du serveur. Pour télécharger la derniere
version du microprogramme de serveur et les autres mises a jour de code pour
votre serveur, voir [http:/ /www.ibm.com /support/ fixcentrall

Les vitesses du microprocesseur sont automatiquement adaptées au serveur,
vous évitant ainsi de régler les commutateurs ou les cavaliers de sélection de
fréquence de microprocesseur.

Si le film de protection en pate thermoconductrice (par exemple, bouchon en
plastique) est retiré du dissipateur thermique, ne touchez pas la pate
thermoconductrice recouvrant le bas du dissipateur thermique et ne posez pas le
dissipateur thermique. Pour plus d'informations sur I'application et 1'utilisation
de la pate thermoconductrice, voir Pate thermoconductrice», a la page 190}

Remarque : Si vous détachez le dissipateur thermique du microprocesseur, la
pate thermoconductrice ne sera plus répartie uniformément et vous devrez
remplacer la pate thermoconductrice.

Pour commander un microprocesseur en option supplémentaire, contactez votre
ingénieur commercial ou votre distributeur IBM.

L'outil d'installation comporte deux parametres permettant d'installer deux tailles
de microprocesseur différentes. Les parametres marqués sur 'outil sont «L»

(microprocesseurs a coeur plus petit) et «H» (microprocesseurs a coeur plus grand).

L'outil d'installation prend en charge les familles suivantes de microprocesseurs :
E5-26xx, E5-46xx, E5-26xx v2, E5-46xx v2.

Pour remplacer un microprocesseur et son dissipateur thermique, procédez comme
suit :

Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections [«Sécurité», a la
[page ix|et|«Instructions d'installation», a la page 103]
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2. Mettez le serveur et les périphériques hors tension, puis déconnectez les
cordons d'alimentation et tous les cébles externes.

Avertissement: Lors de la manipulation de dispositifs sensibles a 1'électricité
statique, prenez les précautions nécessaires pour éviter qu'ils ne soient
endommagés. Pour plus d'informations, Voir|«Manipulation des dispositifs|
lsensibles a 1'électricité statique», a la page 106

3. Retirez le capot (Voirl«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page|
[i21).

4. Retirez la grille d'aération (voir [«Retrait de la grille d'aération», a la page 124).

5. Desserrez les quatre vis situées sur les coins de la patte de maintien du
microprocesseur.

6. Ouvrez les leviers de dégagement et la patte de maintien du socket de
microprocesseur :

Levier de dégagement

Levier de dégagement B ;
~ du microprocesseur

du microprocesseur

o

Figure 99. Dégagement des leviers et de la patte de maintien du socket de microprocesseur

a. Repérez le levier de dégagement qui doit étre ouvert en premier, qui est
identifié par une étiquette, et ouvrez-le.

b. Ouvrez le deuxieme levier de dégagement sur le socket de
microprocesseur.

c. Ouvrez la patte de maintien du microprocesseur.

Avertissement: Ne touchez pas les connecteurs du microprocesseur et du
socket de microprocesseur.

7. Installez le microprocesseur dans le socket de microprocesseur :

a. Ouvrez l'emballage contenant le nouveau kit d'outil d'installation du
microprocesseur et retirez délicatement le kit.

Remarque : Ne touchez pas les contacts. Toute présence de contaminants
sur les contacts du microprocesseur (sueur corporelle, par exemple) peut
entrainer des problémes de connexion entre les contacts et le socket.

b. Retirez 'opercule du microprocesseur, le cas échéant. Le microprocesseur
est préinstallé sur l'outil d'installation.
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Figure 100. Retrait du capot de l'outil d'installation

c. Alignez l'outil d'installation avec le socket de microprocesseur. L'outil
d'installation ne s'emboite dans le socket que s'il est correctement aligné.

Broches [
d'alignement

Figure 101. Alignement de ['outil d'installation

d. Tournez la poignée de l'outil d'installation dans le sens contraire des
aiguilles d'une montre jusqu'a ce que le microprocesseur soit inséré dans le
socket, puis soulevez l'outil d'installation hors du socket. La figure
ci-dessous illustre la poignée de I'outil en position ouverte.

Figure 102. Outil d'installation
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Figure 103. Ajustement de la poignée de l'outil d'installation

Avertissement :

* N'appuyez pas sur le microprocesseur pour le faire entrer dans le
socket.

* Vérifiez que le microprocesseur est orienté et correctement aligné sur le
socket avant d'essayer de fermer le dispositif de maintien.

* Ne touchez pas la pate thermoconductrice recouvrant le bas du
dissipateur thermique ou le haut du microprocesseur. Vous risqueriez de
la contaminer.

8. Retirez le cache recouvrant éventuellement la surface du socket de
microprocesseur. Rangez le cache en lieu sfir.

~Microprocesseur

Figure 104. Retrait du capot du socket

Avertissement: Lors de la manipulation de dispositifs sensibles a
I'électricité statique, prenez les précautions nécessaires pour éviter qu'ils ne
soient endommagés. Pour plus d'informations, voir [<Manipulation des|
[dispositifs sensibles a 1'électricité statique», a la page 106

9. Fermez les leviers de dégagement et la patte de maintien du socket de
microprocesseur :
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Levier de dégagement

Levier de dégagement ~ du microprocesseur

du microprocesseur

o

“Microprocesseur

Figure 105. Engagement des leviers et de la patte de maintien du socket de microprocesseur

a. Fermez la patte de maintien du microprocesseur sur le socket de
microprocesseur.

b. Repérez le levier de dégagement qui doit étre fermé en premier, qui est
identifié par une étiquette, et fermez-le.

c. Fermez le deuxiéme levier de dégagement sur le socket de
microprocesseur.

Avertissement :
* Si vous installez un nouveau dissipateur thermique, ne le posez pas
apres avoir retiré le capot en plastique.
* Ne touchez pas la pate thermoconductrice recouvrant le bas du
dissipateur thermique. Vous risqueriez de la contaminer.
10. Installez le dissipateur thermique.
Avertissement :
* Ne posez pas le dissipateur thermique apres avoir retiré le couvercle en
plastique.

* Ne touchez pas la pate thermoconductrice recouvrant le bas du dissipateur
thermique apres avoir retiré le couvercle en plastique. Vous risqueriez de la
contaminer. Pour plus d'informations, voir [«Pate thermoconductrice», a la|

Pate Dissipateur
thermoconductrice  thermique

Figure 106. Pate thermoconductrice

a. Retirez le film de protection en plastique recouvrant le bas du dissipateur
thermique.

b. Placez le dissipateur thermique sur le microprocesseur. Le dissipateur
thermique est congu pour étre facilement aligné.
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_— Dissipateur thermique

> Microprocesseur

Figure 107. Installation du dissipateur thermique

c. Alignez et placez le dissipateur thermique au-dessus du microprocesseur
(coté recouvert de pate thermoconductrice vers le bas).

d. Appuyez fermement sur le dissipateur thermique.

e. Serrez les quatre vis situées sur les coins de la patte de maintien du
microprocesseur.

11. Réinstallez la grille d'aération (voir [«Réinstallation de la grille d'aération», a la|
page 125).
12. Installez le capot (voir [Installation du capot de noeud de traitement», a la|

page 123).

13. Faites glisser le serveur dans l'armoire.

14. Rebranchez les cordons d'alimentation et autres cables retirés.

15. Mettez le serveur et tous les périphériques sous tension.

Pate thermoconductrice

La pate thermoconductrice doit étre remplacée chaque fois que le dissipateur
thermique est retiré du microprocesseur pour étre réutilisé par la suite, et lorsque
vous observez la présence de débris d'usure dans la pate.

Si vous installez le dissipateur thermique sur le microprocesseur duquel vous
l'aviez retiré, faites attention a :

* La pate thermoconductrice présente sur le dissipateur thermique et le
microprocesseur n'a pas été contaminée.

* Aucune pate supplémentaire n'a été ajoutée a la quantité déja présente.

Remarques :
* Lisez les informations de sécurité qui se trouvent aux sections |[«Sécurité», a la
D O

* Lisez la section [«Instructions d'installation», a la page 103

+ Lisez la section [<Manipulation des dispositifs sensibles a l'électricité statique», 3

|1a page 10@1
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Pour remplacer la pate thermoconductrice endommagée ou contaminée sur le
microprocesseur et le dissipateur thermique, procédez comme suit :

1.
2.
3.

Placez le dissipateur thermique sur une surface de travail propre.
Retirez le tampon de nettoyage de son emballage et dépliez-le compléetement.

Utilisez le tampon de nettoyage pour essuyer la pate thermoconductrice sous le
dissipateur thermique.

Remarque : Vérifiez que toute la pate thermoconductrice est enlevée.

Utilisez une zone propre du tampon de nettoyage pour essuyer la pate
thermoconductrice du microprocesseur ; ensuite, jetez le tampon de nettoyage
une fois I'ensemble de la pate thermoconductrice retirée.

Utilisez la seringue pour placer uniformément et régulierement 9 gouttes de
0,02 ml de pate thermoconductrice au-dessus du microprocesseur. Pour garantir
une répartition uniforme de la pate, laissez un espace de 5 mm entre les
gouttes et le bord du microprocesseur.

0,02 ml de
pate thermpconductrice

Figure 108. Distribution de la pate thermoconductrice

Remarque: Sila pate est appliquée correctement, environ la moitié de la
quantité totale doit rester dans la seringue.

Figure 109. Seringue

6.

Installez le dissipateur thermique sur le microprocesseur (voir

[189.

Retrait du noeud de traitement

Les informations suivantes vous permettent de retirer le noeud de traitement.

Remarque :

1.

Cette procédure doit étre effectuée uniquement par des techniciens de
maintenance qualifiés.

Avant de remplacer la carte mere, assurez-vous d'avoir une copie de
sauvegarde de toutes les clés FoD (features on demand) qui ont été activées.
Réactivez les dispositifs Features on Demand apres avoir remplacé la carte
mere. Pour connaitre les instructions relatives a I'automatisation de l'activation
des dispositifs et a l'installation des clés d'activation, voir le document IBM

Chapitre 5. Retrait et remplacement des composants 191



Features on Demand User's Guide. Pour télécharger le document, accédez au
[/http:/ /www.ibm.com/systems/x/fod /} connectez-vous, puis cliquez sur
Help.

3. Lorsque vous remplacez la carte mere, vous devez mettre a jour le
microprogramme sur le serveur ou restaurer le microprogramme pré-existant
fourni sur une disquette ou une image de CD par le client. Avant de
commencer, vérifiez que vous disposez de la derniere version du
microprogramme ou d'une copie du microprogramme existant.

4. Lorsque vous remplacez la carte mere, prenez soin de retirer la mise a niveau
avancée du module de gestion intégré et de la placer sur la nouvelle carte
mere. Pour plus d'informations sur la mise a niveau avancée, voir |«Utilisatio£|
[des fonctions d'intervention a distance et de capture d'écran bleu», a la page 39

Remarque : Vous devez réactiver Features on Demand (FoD) apreés avoir
remplacé la carte mere.

Avant de retirer le noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Lisez les sections [«Sécurité», a la page ix|et|«Instructions d'installation», a la|
2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'u

[noeud de traitement d'un chassis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Procurez-vous les éléments ci-apres et utilisez-les lors de la procédure de
remplacement (voir |Chapitre 4, «Liste des composants, Noeud de traitement|
[[BM NeXtScale nx360 M4 Type 5455», a la page 95).
 Lingettes imbibées d'alcool (numéro de référence 59P4739)

* Etiquette RFID (requise uniquement si le noeud de traitement est fourni avec
une étiquette RFID apposée sur le panneau frontal)

* Tournevis Torx T8 (numéro de référence 00FK488, disponible a l'arriere du
chassis)

* Kit de pate thermoconductrice (numéro de référence 41Y9292)

Important: Lorsque vous remplacez la carte mere, vous devez mettre a jour le
noeud de traitement avec le dernier microprogramme ou restaurer le
microprogramme préexistant. Vérifiez que vous disposez de la derniére version du
microprogramme ou d'une copie du microprogramme pré-existant avant de
continuer.

Pour connaitre I'emplacement des connecteurs, des cavaliers et des voyants sur la
carte mére, voir [Présentation de la carte mére», i la page 18

Pour retirer le noeud de traitement, procédez comme suit :
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Capot

Compartiment de ['unité

SSb 1'8 pouces Fond de panier de

I'unité SSD 1,8 pouces

Fond de panier de l'unité
de disque dur 2,5 pouce

Dissipateur
thermique

- turateur
du dissipateur
thermique

Compartiment de I'unité
~de disque dur 2,5 pouces

Compar‘tiﬁﬁent de Il'unité
de disque dur 3,5 pouces

S
~Microprocesseur

“Compartiment du connecteur de bus PCI

Unité de disque
dur 2,5 pouces
Unité de disque
dur 3,5 pouces

Figure 110. Principaux composants du noeud de traitement

1. Retirez le capot (voir [«Retrait du capot de noeud de traitement», a la page 121)).

2. Sur le noeud de traitement, retirez tous les composants installés qui figurent
dans la liste suivante, puis placez-les sur une surface antistatique ou
installez-les sur le nouveau noeud de traitement.

* Barrettes DIMM (Voir|«Retrait d'un module de mémoire», a la page 145).

* Grilles d'aération (voir |[«Retrait de la grille d'aération», a la page 124).

* Unités de disque dur et obturateurs de baie d'unité de disque dur (voir
«Retrait d'une unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 159} [«Retrait d'une|
unité de disque dur de 2,5 pouces», a la page 161|et[«Retrait d'une unité de
disque dur de 1,8 pouces», a la page 165).

* Microprocesseurs, dissipateurs thermiques et obturateurs de dissipateur
thermique de microprocesseur. Utilisez l'outil d'installation de
microprocesseur fourni avec le microprocesseur de remplacement pour retirer
chaque microprocesseur du noeud de traitement et installez chacun d'entre
eux immédiatement dans le nouveau noeud de traitement (voir |:<Retrait d'un|
[microprocesseur et d'un dissipateur thermique», a la page 180)
ef«Remplacement d'un microprocesseur et d'un dissipateur thermique», a la|

|Eage 184|D.

+ Plaque arriére d'unité de disque dur (voir Retrait de la plaque arriére|
[d'unité de disque dur», a la page 156).

Si vous devez renvoyer le noeud de traitement, suivez les instructions d'emballage
et utilisez les matériaux que vous avez regus pour l'emballer.

Installation du noeud de traitement

Les informations suivantes vous permettent d'installer le noeud de traitement.
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Remarque : Cette procédure doit étre effectuée uniquement par des techniciens de
maintenance qualifiés.

Avant d'installer le noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Lisez les sections[«Sécurité», 2 la page ix|et [Instructions d'installation», a la|

2. Si le noeud de traitement est installé dans un Boitier IBM NeXtScale n1200,
retirez-le (pour obtenir les instructions correspondantes, voir [«Retrait d'un|
[noeud de traitement d'un chéssis», a la page 107).

3. Placez délicatement le noeud de traitement sur une surface plane antistatique
(en mettant le panneau frontal du noeud de traitement vers vous).

4. Procurez-vous les éléments ci-apres et utilisez-les lors de la procédure de
remplacement (voir [Chapitre 4, «Liste des composants, Noeud de traitement|
[lBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455», a la page 95).

* Lingettes imbibées d'alcool (numéro de référence 59P4739)

* Panneau frontal

 Etiquette RFID (requise uniquement si le noeud de traitement est fourni avec
une étiquette RFID apposée sur le panneau frontal)

¢ Tournevis Torx T8 (numéro de référence 00FK488, disponible a l'arriere du
chassis)

* Kit de pate thermoconductrice (numéro de référence 41Y9292)

Important : Lorsque vous remplacez la carte meére, vous devez mettre a jour le
noeud de traitement avec le dernier microprogramme ou restaurer le
microprogramme préexistant. Vérifiez que vous disposez de la derniére version du
microprogramme ou d'une copie du microprogramme pré-existant avant de
continuer. Pour plus d'informations, voir [«<Mise a jour du microprogramme», a la|

Pour installer le noeud de traitement, procédez comme suit.
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Capot

Compartiment de ['unité

SSb 1'8 pouces Fond de panier de

I'unité SSD 1,8 pouces

Fond de panier de l'unité
de disque dur 2,5 pouce

Dissipateur
thermique

- turateur
du dissipateur
thermique

Compartiment de I'unité
~de disque dur 2,5 pouces

Compar‘tiﬁﬁent de Il'unité
de disque dur 3,5 pouces

S
~Microprocesseur

“Compartiment du connecteur de bus PCI

Unité de disque
dur 2,5 pouces
Unité de disque
dur 3,5 pouces

Figure 111. Principaux composants du noeud de traitement

Installez sur le nouveau noeud de traitement tous les composants figurant dans la
liste ci-dessous que vous avez retirés de 'ancien noeud de traitement :

* Barrettes DIMM (voir |«Installation d'un module de mémoire», a la page 146).

* Grilles d'aération (voir [«Réinstallation de la grille d'aération», a la page 125).

* Unités de disque dur et obturateurs d'unité de disque dur (Voir|«Insta11ati0;|
d'une unité de disque dur 3,5 pouces», a la page 160} Installation d'une unité de|
disque dur de 2,5 pouces», a la page 163|et|«Installation d'une unité de disque|
dur de 1,8 pouces», a la page 166).

* Microprocesseurs, dissipateurs thermiques et obturateurs de dissipateur
thermique de microprocesseur. Utilisez l'outil d'installation de microprocesseur
fourni avec le microprocesseur de remplacement pour retirer chaque
microprocesseur du noeud de traitement et installez chacun d'entre eux
immédiatement dans le nouveau noeud de traitement (Voir|<<Retrait d'un|
microprocesseur et dun dissipateur thermique», a la page 180| et|«Remplacement|
d'un microprocesseur et d'un dissipateur thermique», a la page 184).

« Plaque arriére d'unité de disque dur (voir [Installation de la plaque arriére|
[d'unité de disque dur», a la page 157).

Apres avoir installé le noeud de traitement, procédez comme suit :

1. Installez le capot sur le noeud de traitement (pour obtenir les instructions
correspondantes, voir [«Installation du capot de noeud de traitement», 4 la page]
123).

2. Installez le noeud de traitement sur le chassis (pour obtenir les instructions

correspondantes, voir |<<Installation d'un noeud de traitement dans un chéssis>>,|
a la page 108).

3. Si des dispositifs Features on Demand (FOD) sont installés sur le noeud de
traitement, consultez les instructions du document IBM Feature sur on Demand
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User’s Guide pour les réactiver. Pour télécharger le document, accédez a
[/http:/ /www.ibm.com/systems/x/fod /} connectez-vous, puis cliquez sur
Help.

4. Mettez a jour l'identificateur unique universel et les données techniques
essentielles. Utilisez 1'utilitaire Advanced Settings Utility pour mettre a jour
l'identificateur unique universel et les données techniques essentielles dans le
noeud de traitement UEFI (voir |[<Mise a jour de I'identificateur unique]
[universel (UUID)», a la page 45).

5. Mettez a jour le noeud de traitement avec le dernier niveau de
microprogramme ou restaurez le microprogramme existant (pour plus
d'informations, voir [<Mise a jour du microprogramme», a la page 23).

Routage interne des cables et connecteurs

Cette section explique comment acheminer les cables lors de l'installation de
certains composants dans le Noeud de traitement IBM NeXtScale nx360 M4.

Pour plus d'informations sur les prérequis pour les cdbles et la connexion aux
unités, consultez la documentation associée a ces unités.

Connexion de l'unité de disque dur avec le cordon d'interface
RAID logiciel

Cheminement et connecteurs internes de 1'unité de disque dur avec le cordon
d'interface RAID logiciel.

Les figures suivantes présentent le cheminement et les connecteurs internes de
I'unité de disque dur avec le cordon d'interface RAID logiciel.

Remarque : Veillez a ce que les cables appropriés passent par les clips de fixation.

Compartiment de 'unité
Cordon d'alimentation de disque dur 3,5 pouces

]

Mini-cable SAS

Figure 112. Connexion de l'unité de disque dur 3,5 pouces avec le cordon d'interface RAID
logiciel
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Compartiment de I'unité
de disque dur 2,5 pouces

Cordon d'alimentation

Mini-cable SAS

Figure 113. Connexion de l'unité de disque dur 2,5 pouces avec le cordon d'interface RAID
logiciel

Compartiment de l'unité
Cordon d'alimentation SSD 1,8 pouces

Mini-cable SAS

Figure 114. Connexion de l'unité de disque dur 1,8 pouces avec le cordon d'interface RAID
logiciel

Connexion du cable de l'unité de disque dur avec le
controleur SAS/SATA ServeRAID

Cheminement et connecteurs internes des cables de I'unité de disque dur avec le
controleur SAS/SATA ServeRAID.

Les figures suivantes présentent le cheminement et les connecteurs internes des
cébles des modeles d'unité de disque dur 1,8 pouces, 2,5 pouces et 3,5 pouces avec
le contréleur SAS/SATA ServeRAID.

Remarque : Veillez a ce que les cables appropriés passent par les clips de fixation.
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Figure 115. Connexion du céble de I'unité de disque dur 3,5 pouces avec le contréleur SATA
ServeRAID (aucune prise en charge de la technologie RAID matérielle n'est disponible pour
l'unité de disque dur n° 7)
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Figure 116. Connexion du céble de I'unité de disque dur 3,5 pouces avec le contréleur SATA
ServeRAID (la prise en charge de la technologie RAID matérielle est disponible pour toutes
les unités de disque dur)

Remarques :

1. Pour le modele d'unité de disque dur 3,5 pouces, le controleur SATA
ServeRAID est disponible uniquement si le plateau de stockage est installé.

2. Vous devez retirer I'unité de disque dur n° 6 (le cas échéant) avant de
connecter/déconnecter le cable de configuration. Pour plus d'informations sur
les baies d'unité des unités de disque dur, voir |[«Principaux composants duj
[plateau de stockage», a la page 12|

'l . Compartiment de l'unité
Cable de configuration Cordon d'alimentation de disque dur 2,5 pouces

Mini-cable SAS

Figure 117. Connexion du céble de I'unité de disque dur 2,5 pouces avec le contréleur
SAS/SATA ServeRAID
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s . Compartiment de I'unité
Cordon d'alimentation SSD 1,8 pouces

/

Cable de configuration

Mini-cable SAS

Figure 118. Connexion du céble de I'unité de disque dur 1,8 pouces avec le contréleur
SAS/SATA ServeRAID
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Annexe A. Messages d'erreur du Module de gestion intégré I

(IMM2)

Cette section présente de maniere détaillée les messages d'erreur du Module de
gestion intégré II (IMM2).

Lorsqu'un événement matériel est détecté par le Module de gestion intégré II
(IMM2) sur le serveur, le Module de gestion intégré II (IMM?2) journalise cet
événement dans le journal des événements systeme sur le serveur.

Pour chaque code d'événement, les zones suivantes s'affichent :

Identificateur d'événement
Identificateur hexadécimal qui identifie de maniere unique un événement
ou une classe d'événements. Dans la présente documentation, les
indicateurs d'événements comportent le préfixe Ox et sont suivis de huit
caracteres.

Description des événements
Chaine du message consigné qui apparait pour un événement. Lorsque la
chaine d'événement apparait dans le journal des événements systeme, des
informations telles qu'un composant spécifique s'affichent. Dans cette
documentation, d'autres informations apparaissent en tant que variables,
par exemple, [argl] ou [arg2].

Explication
Fournit des informations supplémentaires afin d'expliquer la raison pour
laquelle I'événement s'est produit.

Gravité
Indication du niveau d'importance de la condition. Dans le journal des
événements systeme, la gravité est abrégée et seul son premier caractere est
affiché. Les niveaux de gravité suivants peuvent s'afficher.

Informations :
L'événement a été enregistré a des fins d'audit. Il s'agit
généralement d'une action utilisateur ou d'un changement d'état
qui correspond a un comportement normal.

Avertissement :
L'événement n'est aussi grave qu'une erreur, mais si possible, il est
conseillé de corriger la condition avant qu'elle ne devienne une
erreur. Il peut également s'agir d'une condition qui nécessite une
surveillance ou une maintenance supplémentaire.

Erreur :
L'événement indique généralement une panne ou une condition
critique qui affecte le service ou une fonction attendue.

Catégorie d'alerte
Les événements similaires sont regroupés par catégories. La catégorie
d'alerte utilise le format suivant :

gravité - unité
gravité correspond a 1'un des niveaux de sécurité suivants :

* Critique : Un composant clé du serveur ne fonctionne plus.
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40000001-00000000 = 40000002-00000000

* Avertissement : L'événement peut progresser vers un niveau critique.

* Systeme : L'événement est le résultat d'une erreur systéme ou d'un
changement de configuration.

unité correspond a l'unité du serveur a l'origine de la génération de

I'événement.

Réparable

Indique si une action utilisateur est requise pour remédier au probleme.

Informations CIM

Fournit le préfixe de 1D message et le numéro de séquence qui est utilisé
par le registre de messages CIM.

ID alerte SNMP

ID alerte SNMP détecté dans la base d'informations de gestion des alertes

SNMP.

Automatically contact Service

Si cette zone affiche la valeur Yes, et si vous avez activé Electronic Service
Agent (ESA), le support IBM est informé automatiquement en cas de

énération d'événement.
t d' t

Pendant que vous attendez I'appel du support IBM, vous pouvez effectuer
les actions recommandées pour 1'événement.

Réponse de 1'utilisateur

Indique les actions a exécuter pour résoudre I'événement.

Suivez la procédure indiquée dans cette section dans I'ordre affiché jusqu'a
ce que le probléme soit résolu. Lorsque vous avez exécuté toutes les
actions décrites dans cette zone, si le probleme persiste, contactez le

support IBM.

Remarque : Cette liste contient des codes et des messages d'erreur qui
peuvent ne pas s'appliquer a ce type et a ce modele de machine.

La liste qui suit énumere les messages d'erreur du Module de gestion intégré II
(IMM2) et les actions conseillées pour résoudre les problemes de serveur détectés.
Pour plus d'informations sur le Module de gestion intégré II (IMM2), consultez le
Guide d’utilisation du module de gestion intégré 11 a 'adresse |http: // www—l

947.ibm.com /support/entry /portal /docdisplay?Indocid=migr-5086346,

40000001-00000000 L'initialisation de réseau du
controleur de gestion [argl] est
terminée.

Explication: Ce message s'affiche lorsque
l'initialisation du réseau de contréleur de gestion est
terminée.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Evénement de réseau
IMM

Réparable: Non
Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0001
ID alerte SNMP: 37

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000002-00000000 L'autorité de certification [argl] a
détecté une erreur de certificat [arg?2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une erreur se
produit au niveau d'un serveur SSL, d'un client SSL ou
d'un certificat de l'autorité de certification sécurisée
SSL.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte : Systeme - Certification SSL
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0002
ID alerte SNMP: 22

202 IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance


http://www-947.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=migr-5086346
http://www-947.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=migr-5086346

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Vérifiez que le certificat que
vous importez est valide et correctement généré.

40000003-00000000 Le débit Ethernet [argl] a été
remplacé par [arg2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le débit du port Ethernet.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0003

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000004-00000000 Le parametre duplex Ethernet
[argl] a été remplacé par [arg2] par
'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le parametre duplex du port Ethernet.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0004

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000005-00000000 Le parametre d'unité de
transmission maximale Ethernet [argl] a
été remplacé par [arg2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le parametre d'unité de transmission maximale
du port Ethernet.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0005

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information

40000003-00000000 = 40000008-00000000

uniquement ; aucune action n'est requise.

40000006-00000000 L'adresse MAC administrée
localement Ethernet [argl] a été
remplacée par [arg?2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le parametre d'adresse MAC du port Ethernet.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0006

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000007-00000000 Interface Ethernet [argl] par
'utilisateur [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
active ou désactive 1'interface Ethernet.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0007

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000008-00000000 Valeur [argl] affectée au nom
d'hote par l'utilisateur [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le nom d'héte d'un contrdleur de gestion.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Systéme - Evénement de réseau
IMM

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0008

ID alerte SNMP: 37

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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40000009-00000000 = 4000000e-00000000

40000009-00000000 L'adresse IP [argl] de l'interface
réseau a été remplacée par [arg2] par
'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie 'adresse IP d'un contrdleur de gestion.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Evénement de réseau
IMM

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0009

ID alerte SNMP: 37

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000000c-00000000 Réponse du programme de
surveillance de systéeme d'exploitation
[argl] par [arg2] .

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
a activé ou désactivé un programme de surveillance de
systéme d'exploitation.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0012

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000000a-00000000 Le masque de sous-réseau IP
[argl] de l'interface réseau a été
remplacé par [arg2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie le masque de sous-réseau IP d'un contréleur de
gestion.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0010

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000000b-00000000 L'adresse IP de passerelle par
défaut [argl] a été remplacée par [arg2]
par l'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
modifie 'adresse IP de passerelle par défaut d'un
contrdleur de gestion.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0011

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000000d-00000000 Echec DHCP[[argl]], aucune
adresse IP affectée.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un serveur
DHCP ne parvient pas a affecter une adresse IP a un
contrdleur de gestion.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0013

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Vérifiez que le cable réseau IMM est connecté.

2. Vérifiez qu'un serveur DHCP présent sur le réseau
peut affecter une adresse IP au module de gestion
intégré.

4000000e-00000000 La connexion a distance a abouti.
ID connexion [argl] a partir de [arg2] a
I'adresse IP [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
se connecte avec succes a un contréleur de gestion.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Connexion a distance
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0014

ID alerte SNMP: 30

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000000£-00000000 Tentative de [argl] sur le serveur
[arg2] par l'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
utilise le contréleur de gestion pour exécuter une
fonction de puissance au niveau du systéme.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0015

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000010-00000000 Sécurité : L'ID utilisateur [argl] a
effectué [arg2] tentatives de connexion
infructueuses a partir du client WEB a
I'adresse IP [arg3].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
ne parvient pas a se connecter au controleur de gestion
a partir d'un navigateur Web.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Systeme - Connexion a distance
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0016

ID alerte SNMP: 30

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Vérifiez que 1'ID de connexion et le mot de passe
utilisés sont corrects.

2. Demandez a I'administrateur systeme de
réinitialiser I'ID de connexion ou le mot de passe.

40000011-00000000 Sécurité : L'ID de connexion
[argl] a effectué [arg2] tentatives de
connexion infructueuses a partir de
lI'interface CLI a l'adresse [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
ne parvient pas a se connecter au controleur de gestion
depuis l'interface de ligne de commande existante.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Systeme - Connexion a distance
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0017

ID alerte SNMP: 30

4000000f-00000000 « 40000014-00000000

Avertir automatiquement le service de support: Non
Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Vérifiez que 1D de connexion et le mot de passe
utilisés sont corrects.

2. Demandez a I'administrateur systeme de
réinitialiser 1'ID de connexion ou le mot de passe.

40000012-00000000 Echec de la tentative d'acces a
distance. ID utilisateur non valide ou
mot de passe non valide. ID utilisateur
[argl] a partir du navigateur WEB a
I'adresse IP [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
distant ne parvient pas a établir de session de controle
a distance a partir d'une session de navigateur Web.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Connexion a distance
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0018

ID alerte SNMP: 30

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Vérifiez que I'ID de connexion
et le mot de passe utilisés sont corrects.

40000013-00000000 Echec de la tentative d'acces a
distance. ID utilisateur non valide ou
mot de passe non valide. ID utilisateur
[argl] a partir d'un client TELNET a
I'adresse IP [arg2].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
ne parvient pas a se connecter au controleur de gestion
a partir d'une session Telnet.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Connexion a distance
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0019

ID alerte SNMP: 30

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Vérifiez que I'ID de connexion
et le mot de passe utilisés sont corrects.

40000014-00000000 L'élément [argl] sur le systéeme
[arg2] a été effacé par l'utilisateur [arg3].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
supprime le journal des événements du contréleur de
gestion sur un systeme.

Gravité: Informations
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40000015-00000000 = 4000001a-00000000

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0020

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000015-00000000 La réinitialisation du contréleur
de gestion [argl] a été lancée par
'utilisateur [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
a initié la réinitialisation du contrdleur de gestion.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0021

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000016-00000000 ENETI[[argl]] DHCP-
HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4],
SN=[arg5], GW@=[arg6], DNS1@=[arg7].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une adresse
IP et une configuration de contréleur de gestion ont été
affectées par le serveur DHCP.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0022

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000017-00000000 ENET][[arg1]] IP-
Cfg:HstName=[arg2], IP@=[arg3],
NetMsk=[arg4], GW@=[arg5].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une adresse
IP et une configuration de contréleur de gestion ont été

affectées statiquement au moyen de données utilisateur.

Gravité : Informations
Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0023
ID alerte SNMP :
Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000018-00000000 Réseau local : L'interface
Ethernet[[arg1]] n'est plus active.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une interface
Ethernet du contrdleur de gestion n'est plus active.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0024

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000019-00000000 Réseau local : L'interface
Ethernet[[arg1]] est active.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une interface
Ethernet du controleur de gestion est active.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0025

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000001a-00000000 Parametre DHCP remplacé par
[argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
remplace le parametre DHCP.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0026

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000001b-00000000 Contrdleur de gestion [argl] : la
configuration a été restaurée a partir
d'un fichier par l'utilisateur [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
restaure une configuration de contrdleur de gestion a
partir d'un fichier.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0027

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000001c-00000000 Capture d'écran du programme de
surveillance [argl].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une erreur de
systeme d'exploitation s'est produite et que I'écran a été
capturé.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte : Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0028

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Si aucune erreur de systéme
d'exploitation ne s'est produite, procédez comme suit
pour résoudre le probléme :

1. Reconfigurez le temporisateur du programme de
surveillance avec une valeur plus élevée.

2. Vérifiez que l'interface Ethernet sur USB du
module de gestion intégré est activée.

3. Réinstallez le pilote de périphérique RNDIS ou
cdc_ether pour le systeme d'exploitation.

4. Désactivez le programme de surveillance.

Si une erreur de systeme d'exploitation s'est produite,
vérifiez l'intégrité du systéme d'exploitation installé.

4000001d-00000000 La capture d'écran du programme
de surveillance [argl] a échoué.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une erreur de
systeme d'exploitation s'est produite et que la capture
d'écran a échoué.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

4000001b-00000000 * 4000001f-00000000

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0029

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Reconfigurez le temporisateur du programme de
surveillance avec une valeur plus élevée.

2. Vérifiez que l'interface Ethernet sur USB du
module de gestion intégré est activée.

3. Réinstallez le pilote de périphérique RNDIS ou
cdc_ether pour le systeme d'exploitation.

4. Désactivez le programme de surveillance. Vérifiez
l'intégrité du systeme d'exploitation installé.

5. Mettez a jour le microprogramme du module de
gestion intégré. Important : Certaines solutions en
cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques
ou des mises a jour de code coordonnées. Si le
périphérique fait partie d'une solution en cluster,
vérifiez que le dernier niveau de code est pris en
charge pour cette solution avant de procéder a la
mise a jour du code.

4000001e-00000000 Exécution de I'application
principale de sauvegarde du controleur
de gestion [argl].

Explication: Ce message s'affiche lorsque le
contréleur de gestion exécute I'application principale de
sauvegarde.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0030

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Mettez a jour le
microprogramme du module de gestion intégré.
Important : Certaines solutions en cluster nécessitent
des niveaux de code spécifiques ou des mises a jour de
code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une
solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de
code est pris en charge pour cette solution avant de
procéder a la mise a jour du code.

4000001£-00000000 Vérifiez que le contrdleur de
gestion [argl] est copié avec le
microprogramme approprié. Le
contrdleur de gestion ne peut pas faire
correspondre son microprogramme avec
le serveur.

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une version
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40000020-00000000 = 40000024-00000000

de microprogramme du contréleur de gestion ne
correspond pas au serveur.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0031

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de 1'utilisateur : Mettez a jour le
microprogramme du module de gestion intégré vers
une version prise en charge par le serveur. Important :
Certaines solutions en cluster nécessitent des niveaux
de code spécifiques ou des mises a jour de code
coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une
solution en cluster, vérifiez que le dernier niveau de
code est pris en charge pour cette solution avant de
procéder a la mise a jour du code.

40000020-00000000 La réinitialisation du contréleur
de gestion [argl] a été déclenchée par la
restauration des valeurs par défaut.

Explication : Ce message s'affiche lorsque le
contrdleur de gestion a été réinitialisé suite a la
restauration par l'utilisateur de la configuration aux
valeurs par défaut.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0032

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000021-00000000 L'horloge du contrdleur de
gestion [argl] a été configurée a partir
du serveur NTP [arg2].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une horloge
de contréleur de gestion a été configurée a partir du
serveur Network Time Protocol.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0033

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information

uniquement ; aucune action n'est requise.

40000022-00000000 Les données SSL dans les
données de configuration du contréleur
de gestion [argl] ne sont pas valides.
Suppression de la région des données
de configuration et désactivation de
SSL.

Explication : Ce message s'affiche lorsque le
controleur de gestion a détecté des données SSL non
valides dans les données de configuration et libére la
zone des données de configuration et désactive le
protocole SSL.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0034

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Vérifiez que le certificat que vous importez est
correct.

2. Essayez d'importer a nouveau le certificat.

40000023-00000000 La copie de [argl] depuis [arg2] a
abouti pour l'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
a copié avec succes le composant de microprogramme
(application principale du composant de
microprogramme, ROM de démarrage du composant
de microprogramme, BIOS, diagnostics, fond de panier
de l'alimentation systeme, fond de panier du boitier
d'extension a distance, processeur intégré de gestion
des systemes ou processeur de boitier d'extension a
distance) a partir de l'interface et de 1'adresse IP ( %d.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0035

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000024-00000000 La copie de [argl] depuis [arg2] a
échoué pour I'utilisateur [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
n'est pas parvenu a copier le composant de
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microprogramme a partir de l'interface et de I'adresse
IP en raison d'un échec.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0036

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000025-00000000 Le journal [argl] sur le systeme
[arg2] est plein a 75 %.

Explication : Ce message s'affiche lorsque le journal
des événements du contréleur de gestion sur un
systeme est plein a 75 %.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systéme - Journal des événements
plein a 75 %

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0037

ID alerte SNMP: 35

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000026-00000000 Le journal [argl] sur le systeme
[arg2] est plein a 100 %.

Explication : Ce message s'affiche lorsque le journal
des événements du contréleur de gestion sur un
systéme est plein a 100 %.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Journal des événements
plein a 75 %

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0038

ID alerte SNMP: 35

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour éviter de perdre les
entrées de journal les plus anciennes, sauvegardez le
journal dans un fichier texte et effacez son contenu.

40000025-00000000 = 40000029-00000000

40000027-00000000 Le temporisateur du programme
de surveillance de la plateforme est
arrivé a expiration pour [argl].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté I'arrivée a expiration du
temporisateur du programme de surveillance de la
plateforme

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Systéme - Dépassement du délai
d'attente du systeme d'exploitation

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0039

ID alerte SNMP: 21

Avertir automatiquement le service de support: Non
Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,

procédez comme suit :

1. Reconfigurez le temporisateur du programme de
surveillance avec une valeur plus élevée.

2. Vérifiez que l'interface Ethernet sur USB du
module de gestion intégré est activée.

3. Réinstallez le pilote de périphérique RNDIS ou
cdc_ether pour le systeme d'exploitation.

4. Désactivez le programme de surveillance.
5. Vérifiez l'intégrité du systeme d'exploitation
installé.

40000028-00000000 Alerte de test du contrdleur de
gestion générée par [argl].

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
a généré une alerte de test.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0040

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000029-00000000 Sécurité : L'ID utilisateur [argl] a
effectué [arg2] tentatives de connexion
infructueuses a partir du client SSH a
I'adresse IP [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
ne parvient pas a se connecter au controleur de gestion
a partir de SSH.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Systéme - Connexion a distance
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4000002a-00000000 « 4000002f-00000000

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0041

ID alerte SNMP: 30

Avertir automatiquement le service de support: Non
Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,

procédez comme suit :
1. Vérifiez que I'ID de connexion et le mot de passe
utilisés sont corrects.

2. Demandez a I'administrateur systeme de
réinitialiser 1'ID de connexion ou le mot de passe.

4000002a-00000000 Non-concordance de
microprogramme interne [argl] avec le
systeme [arg2]. Essayez de copier le
microprogramme [arg3].

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un type
spécifique de non-concordance de microprogramme a
été détecté.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systéme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0042

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Réactivez la derniére version
du microprogramme du module de gestion intégré
IMM.

4000002b-00000000 Valeur [argl] affectée au nom de
domaine.

Explication: Nom de domaine défini par l'utilisateur
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0043

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000002c-00000000 Source de domaine remplacée par
[argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication: Source de domaine modifiée par
l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0044

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000002d-00000000 Parameétre DDNS remplacé par
[argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication : Parametre DDNS modifié par 'utilisateur
Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0045

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000002e-00000000 L'enregistrement DDNS a abouti.
Le nom de domaine est [argl].

Explication : Enregistrement et valeurs DDNS
Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0046

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000002£-00000000 IPv6 activé par l'utilisateur [argl].

Explication : Le protocole IPv6 est activé par
l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0047

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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40000030-00000000 IPv6 désactivé par l'utilisateur
[argl].

Explication : Le protocole IPv6 est désactivé par
l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0048

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000031-00000000 Configuration IP statique IPv6
activée par I'utilisateur [argl].

Explication: La méthode d'affectation d'adresse
statique IPv6 est activée par l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0049

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000032-00000000 DHCP IPv6 activé par l'utilisateur
[argl].

Explication: La méthode d'affectation DHCP IPv6 est
activée par l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0050

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000033-00000000 Configuration automatique sans
état IPv6 activée par l'utilisateur [argl].

Explication : La méthode d'affectation automatique
sans état IPv6 est activée par l'utilisateur

Gravité : Informations

40000030-00000000 = 40000036-00000000

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0051

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000034-00000000 Configuration IP statique IPv6
désactivée par l'utilisateur [argl].

Explication: La méthode d'affectation statique IPv6
est désactivée par l'utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0052

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000035-00000000 DHCP IPv6 désactivé par
I'utilisateur [argl].

Explication: La méthode d'affectation DHCP IPv6 est
désactivée par l'utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0053

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000036-00000000 Configuration automatique sans
état IPv6 désactivée par l'utilisateur
[argl].

Explication : La méthode d'affectation automatique
sans état IPv6 est désactivée par 'utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0054
ID alerte SNMP :

Annexe A. Messages d'erreur du Module de gestion intégré 1T (IMM2) 211



40000037-00000000 = 4000003c-00000000

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000037-00000000 ENETI[[arg1]] IPv6-
LinkLocal:HstName=[arg2], IP@=[arg3],
Pref=[arg4].

Explication : L'adresse locale Link IPv6 est active
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0055

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000038-00000000 ENET][[argl]] IPvé6-
Static:HstName=[arg2], IP@=[arg3],
Pref=[arg4], GW@=[arg5].

Explication : L'adresse statique IPv6 est active
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0056

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000039-00000000 ENET[[argl]] DHCPve6-
HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4],
Pref=[arg5].

Explication : L'adresse IPv6 affectée par DHCP est
active

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0057

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000003a-00000000 L'adresse statique IPv6 d'interface
réseau [argl] a été remplacée par [arg2]
par l'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur modifie l'adresse statique
IPv6 d'un contréleur de gestion

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0058

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000003b-00000000 Echec DHCPv6 ; aucune adresse
IP affectée.

Explication : Le serveur DHCPv6 ne parvient pas a
affecter d'adresse IP au contrdleur de gestion.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0059

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Pour résoudre l'incident,
procédez comme suit :

1. Vérifiez que le cable réseau IMM est connecté.

2. Vérifiez qu'un serveur DHCPv6 présent sur le
réseau peut affecter une adresse IP au module de
gestion intégré.

4000003c-00000000 Le temporisateur du programme
de surveillance de la plateforme est
arrivé a expiration pour [argl].

Explication : Une implémentation a détecté 1'arrivée a
expiration du temporisateur du programme de
surveillance du chargeur de systéme d'exploitation

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systéme - Dépassement du délai
d'attente du chargeur

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0060

ID alerte SNMP: 26

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :
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Reconfigurez le temporisateur du programme de
surveillance avec une valeur plus élevée.

2. Vérifiez que l'interface Ethernet sur USB du
module de gestion intégré est activée.

3. Réinstallez le pilote de périphérique RNDIS ou
cdc_ether pour le systeme d'exploitation.

4. Désactivez le programme de surveillance.
5. Vérifiez l'intégrité du systeme d'exploitation
installé.

4000003d-00000000 Le numéro de port Telnet [argl] a
été remplacé par [arg2?] par l'utilisateur
[arg3].

Explication: Un utilisateur a modifié le numéro de
port Telnet

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0061

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000003e-00000000 Le numéro de port SSH [argl] a
été remplacé par [arg2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port SSH

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0062

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000003f-00000000 Le numéro de port HTTP Web
[argl] a été remplacé par [arg2] par
'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port HTTP Web

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0063

4000003d-00000000 * 40000042-00000000

ID alerte SNMP :
Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000040-00000000 Le numéro de port HTTPS Web
[argl] a été remplacé par [arg2] par
'utilisateur [arg3].

Explication: Un utilisateur a modifié le numéro de
port HTTPS Web

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0064

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000041-00000000 Le numéro de port HTTP
CIM/XML [arg1] a été remplacé par
[arg2] par l'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port HTTP CIM

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0065

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000042-00000000 Le numéro de port HTTPS
CIM/XML [argl] a été remplacé par
[arg2] par l'utilisateur [arg3].

Explication: Un utilisateur a modifié le numéro de
port HTTPS CIM

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0066

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
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40000043-00000000 = 40000048-00000000

uniquement ; aucune action n'est requise.

40000043-00000000 Le numéro de port d'agent SNMP
[argl] a été remplacé par [arg2] par
l'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port d'agent SNMP

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0067

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000044-00000000 Le numéro de port des alertes
SNMP [argl] a été remplacé par [arg2]
par l'utilisateur [arg3].

Explication: Un utilisateur a modifié le numéro de
port des alertes SNMP

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0068

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000045-00000000 Le numéro de port Syslog [argl] a
été remplacé par [arg2] par l'utilisateur
[arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port du récepteur Syslog

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0069

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000046-00000000 Le numéro de port de présence
distante [argl] a été remplacé par [arg2]
par l'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié le numéro de
port de présence distante

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0070

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000047-00000000 L'état de voyant [argl] a été
remplacé par [arg2] par [arg3].

Explication : Un utilisateur a modifié I'état d'un
voyant

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0071

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000048-00000000 Données d'inventaire modifiées
pour 'unité [argl], nouveau hachage des
données d'unité=[arg?], nouveau
hachage des données maitre=[arg3].

Explication : Quelque chose a provoqué la
modification de I'inventaire physique

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0072

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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40000049-00000000 SNMP [argl] activé par
'utilisateur [arg2].

Explication: Un utilisateur a activé SNMPv1,
SNMPv3 ou des alertes

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0073

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000004a-00000000 SNMP [argl] désactivé par
'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur a désactivé SNMPv1,
SNMPv3 ou les alertes

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0074

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000004b-00000000 SNMPv1 [argl] défini par
l'utilisateur [arg2] : Name=[arg3],
AccessType=[arg4], Address=[arg5].

Explication : Un utilisateur a modifié le nom de
communauté SNMP

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0075

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000004c-00000000 Configuration de serveur LDAP
définie par l'utilisateur [argl] :
SelectionMethod=[arg2],
DomainName=[arg3], Serverl=[arg4],
Server2=[arg5], Server3=[arg6],
Serverd=[arg7].

40000049-00000000 = 4000004e-00000000

Explication : Un utilisateur a modifié la configuration
de serveur LDAP

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0076

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000004d-00000000 LDAP défini par 1'utilisateur
[argl] : RootDN=[arg2],
UIDSearchAttribute=[arg3],
BindingMethod=[arg4],
EnhancedRBS=[arg5],
TargetName=[arg6], GroupFilter=[arg7],
GroupAttribute=[arg8],
LoginAttribute=[arg9].

Explication : Un utilisateur a configuré un parametre
LDAP divers

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0077

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000004e-00000000 Réacheminement série défini par
I'utilisateur [argl] : Mode=[arg2],
BaudRate=[arg3], StopBits=[arg4],
Parity=[arg5],
SessionTerminateSequence=[arg6].

Explication : Un utilisateur a configuré le mode de
port série

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0078

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000004f-00000000 * 40000055-00000000

4000004f-00000000 Date et heure définies par
l'utilisateur [argl] : Date=[arg2],
Time-[arg3], DST Auto-adjust=[arg4],
Timezone=[arg5].

Explication : Un utilisateur a configuré les parameétres
de date et d'heure

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0079

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000050-00000000 Parameétres généraux de serveur
définis par l'utilisateur [argl] :
Name=[arg2], Contact=[arg3],
Location=[arg4], Room=[arg5],
RackID=[arg6], Rack U-position=[arg7].

Explication : Un utilisateur a configuré les parameétres
d'emplacement

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0080

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000051-00000000 Valeur [argl] affectée au délai de
mise hors tension du serveur par
'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur a configuré le délai de
mise hors tension du serveur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0081

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000052-00000000 Serveur [argl] programmé pour
[arg2] a [arg3] par l'utilisateur [arg4].

Explication : Un utilisateur a configuré une action
d'alimentation de serveur a une heure spécifique

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0082

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000053-00000000 Serveur [argl] programmé pour
chaque [arg2] a [arg3] par l'utilisateur
[arg4].

Explication : Un utilisateur a configuré une action
d'alimentation de serveur récurrente

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0083

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000054-00000000 Serveur [argl], [arg2]
désélectionnée par 1'utilisateur [arg3].

Explication : Un utilisateur a désélectionné une action
d'alimentation de serveur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0084

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000055-00000000 Date et heure de synchronisation
configurées par l'utilisateur [argl] :
Mode=[arg2],
NTPServerHost=[arg3]:[arg4] NTPUpdateFrequency=[arg5]

Explication : Un utilisateur a configuré les parametres
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de date et d'heure de synchronisation

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0085

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000056-00000000 Serveur SMTP défini par
I'utilisateur [argl] avec la valeur [arg2] :
[arg3].

Explication : Un utilisateur a configuré le serveur
SMTP

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0086

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000057-00000000 Telnet [argl] par 1'utilisateur
[arg2].

Explication : Un utilisateur active ou désactive les
services Telnet

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0087

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000058-00000000 Serveurs DNS définis par
'utilisateur [argl] :
UseAdditionalServers=[arg2],

Preferred DNStype=[arg3],

IPv4Serverl=[arg4], IPv4Server2=[arg5],
IPv4Server3=[arg6], IPv6Serverl=[arg7],
IPv6Server2=[arg8], IPv6Server3=[arg9].

Explication : Un utilisateur configure les serveurs
DNS

40000056-00000000 « 4000005b-00000000

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0088

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000059-00000000 Réseau local sur USB [argl]
configuré par l'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur a configuré un réseau local
sur USB

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0089

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005a-00000000 Acheminement de port de réseau
local sur USB défini par l'utilisateur
[argl] : ExternalPort=[arg2], USB-LAN
port=[arg3].

Explication: Un utilisateur a configuré un
acheminement de port de réseau local sur USB

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0090

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005b-00000000 Services Web sécurisés (HTTPS)
[argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication: Un utilisateur active ou désactive les
services Web sécurisés

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0091
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4000005¢-00000000 = 40000061-00000000

ID alerte SNMP :
Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005¢-00000000 Port sécurisé CIM/XML(HTTPS)
[argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur active ou désactive les
services CIM/XML sécurisés

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0092

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005d-00000000 LDAP sécurisé [argl] par
'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur active ou désactive les
services LDAP sécurisés

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0093

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005e-00000000 SSH [argl] par l'utilisateur [arg2].

Explication: Un utilisateur active ou désactive les
services SSH

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0094

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000005£-00000000 Dépassements de délai d'attente
de serveur définis par l'utilisateur [argl]
: EnableOSWatchdog=[arg2],
OSWatchdogTimout=[arg3],
EnableLoaderWatchdog=[arg4],
LoaderTimeout=[arg5].

Explication : Un utilisateur configure des
dépassements de délai d'attente de serveur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0095

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000060-00000000 Clé de licence pour [argl] ajoutée
par l'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur installe la clé de licence
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0096

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000061-00000000 Clé de licence pour [argl]
supprimée par l'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur supprime une clé de
licence

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0097

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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40000062-00000000 Parametres généraux de
connexion globale définis par
'utilisateur [argl] :
AuthenticationMethod=[arg2],
LockoutPeriod=[arg3],
SessionTimeout=[arg4].

Explication : Un utilisateur a modifié les parametres
généraux de connexion globale

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0098

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000063-00000000 Sécurité de compte utilisateur
globale définie par 1'utilisateur [argl]
:PasswordRequired=[arg2],
PasswordExpirationPeriod=[arg3],
MinimumPasswordReuseCycle=[arg4],
MinimumPasswordLength=[arg5],

MinimumPasswordChangelnterval=[arg6],

MaxmumLoginFailures=[arg7],
LockoutAfterMaxFailures=[arg8],
MinimumDifferentCharacters=[arg9],
DefaultIDExpired=[arg10],
ChangePasswordFirstAccess=[arg11].

Explication : Un utilisateur modifie les parametres de
sécurité de compte utilisateur globale par des
informations existantes

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0099

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000064-00000000 User [argl] created.
Explication : Un compte utilisateur a été créé
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0100
ID alerte SNMP :

40000062-00000000 = 40000068-00000000

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000065-00000000 Utilisateur [argl] supprimé.
Explication : Un compte utilisateur a été supprimé
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0101

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000066-00000000 Mot de passe de l'utilisateur
[argl] modifié.

Explication: Un compte utilisateur a été modifié
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0102

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000067-00000000 Role de I'utilisateur [argl] défini
avec la valeur [arg2].

Explication: Role de compte utilisateur affecté
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0103

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000068-00000000 Privileges personnalisés de
I'utilisateur [argl] définis : [arg2].

Explication : Privileges de compte utilisateur affectés
Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune
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40000069-00000000 = 4000006e-00000000

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0104

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000069-00000000 Utilisateur [argl] pour SNMPv3
défini : AuthenticationProtocol=[arg2],
PrivacyProtocol=[arg3],
AccessType=[arg4], HostforTraps=[arg5].

Explication : Parametres SNMPv3 de compte
utilisateur modifiés

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0105

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000006a-00000000 Clé client SSH ajoutée pour
'utilisateur [argl].

Explication : Un utilisateur a défini localement une clé
client SSH

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0106

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000006b-00000000 Clé client SSH importée pour
l'utilisateur [argl] a partir de [arg2].

Explication : Un utilisateur a importé une clé client
SSH

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0107
ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000006c-00000000 Clé client SSH supprimée de
'utilisateur [arg1].

Explication : Un utilisateur a supprimé une clé client
SSH

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0108

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000006d-00000000 Controleur de gestion [argl] : la
configuration a été sauvegardée dans un
fichier par l'utilisateur [arg2].

Explication : Un utilisateur sauvegarde une
configuration de contréleur de gestion dans un fichier.

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0109

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000006e-00000000 Notification d'événements
globale de configuration des alertes
définie par l'utilisateur [argl] :
RetryLimit=[arg2], RetryInterval=[arg3],
EntryInterval=[arg4].

Explication : Un utilisateur modifie les parameétres de
notification d'événements globale.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0110

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000006f-00000000 * 40000074-00000000

4000006£-00000000 Numéro de destinataire d'alerte
[argl] mis a jour : Name=[arg?2],
DeliveryMethod=[arg3], Address=[arg4],
IncludeLog=[arg5], Enabled=[arg6],
EnabledAlerts=[arg7],
AllowedFilters=[arg8].

Explication : Un utilisateur ajoute ou met a jour un
destinataire d'alerte

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0111

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000070-00000000 Alertes SNMP activées par
l'utilisateur [argl] :
EnabledAlerts=[arg2],
AllowedFilters=[arg3] .

Explication : Un utilisateur a activé la configuration
des alertes SNMP

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0112

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000071-00000000 Valeur de capacité énergétique de
[argl] watts remplacée par [arg2] watts
par l'utilisateur [arg3].

Explication : L'utilisateur a modifié les valeurs de
capacité énergétique

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0113

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000072-00000000 Valeur de capacité énergétique
minimale de [argl] watts remplacée par
[arg2] watts.

Explication: La valeur de capacité énergétique
minimale a été modifiée

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0114

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000073-00000000 Valeur de capacité énergétique
maximale de [argl] watts remplacée par
[arg2] watts.

Explication : La valeur de capacité énergétique
maximale a été modifiée

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0115

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000074-00000000 Valeur de capacité énergétique
minimale logicielle de [argl] watts
remplacée par [arg2] watts.

Explication : La valeur de capacité énergétique
minimale logicielle a été modifiée

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0116

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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40000075-00000000 = 4000007a-00000000

40000075-00000000 La valeur de puissance mesurée
dépasse la valeur de capacité
énergétique.

Explication : La valeur de capacité énergétique a été
dépassée

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Energie
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0117

ID alerte SNMP: 164

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000076-00000000 La nouvelle valeur de capacité
énergétique minimale dépasse la valeur
de capacité énergétique.

Explication : La valeur de capacité énergétique
minimale dépasse la valeur de capacité énergétique

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte : Avertissement - Energie
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0118

ID alerte SNMP: 164

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000077-00000000 Le plafonnement énergétique a
été activé par l'utilisateur [argl].

Explication : Le plafonnement énergétique a été activé
par l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0119

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000078-00000000 Le plafonnement énergétique a
été désactivé par l'utilisateur [argl].

Explication: Le plafonnement énergétique a été
désactivé par l'utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0120

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000079-00000000 Le mode d'économie d'énergie
statique a été activé par l'utilisateur
[argl].

Explication: Le mode d'économie d'énergie statique a
été activé par un utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0121

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000007a-00000000 Le mode d'économie d'énergie
statique a été désactivé par l'utilisateur
[argl].

Explication: Le mode d'économie d'énergie statique a
été désactivé par un utilisateur

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0122

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000007b-00000000 * 40000081-00000000

4000007b-00000000 Le mode d'économie d'énergie
dynamique a été activé par l'utilisateur
[argl].

Explication: Le mode d'économie d'énergie
dynamique a été activé par un utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0123
ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000007¢-00000000 Le mode d'économie d'énergie
dynamique a été désactivé par
'utilisateur [argl].

Explication: Le mode d'économie d'énergie
dynamique a été désactivé par un utilisateur

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0124
ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000007d-00000000 Régulation de capacité
énergétique et régulation externe
effectuées.

Explication: Régulations de capacité énergétique et
externe effectuées

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0125
ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.
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4000007e-00000000 Régulation externe effectuée.
Explication : Régulation externe effectuée

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0126

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

4000007£-00000000 Régulation de capacité
énergétique effectuée.

Explication : Régulation de capacité énergétique
effectuée

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0127

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000080-00000000 Session de controle a distance
démarrée par l'utilisateur [argl] en mode
[arg2].

Explication : Session de contrdle & distance démarrée
Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0128

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000081-00000000 Amorcage PXE demandé par
l'utilisateur [argl].

Explication: Amorcage PXE demandé
Gravité : Informations
Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non
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40000082-00000000 = 40000087-00000000

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0129
ID alerte SNMP :
Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000082-00000000 La valeur énergétique mesurée
est passée au-dessous de la valeur de
capacité énergétique.

Explication : La capacité énergétique dépassée est a
présent rétablie

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte: Avertissement - Energie
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0130

ID alerte SNMP: 164

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000083-00000000 La nouvelle valeur de capacité
énergétique minimale est passée
au-dessous de la valeur de capacité
énergétique.

Explication: La valeur de capacité énergétique
dépassée par la valeur de capacité énergétique
minimale est a présent rétablie

Gravité : Informations

Catégorie d'alerte : Avertissement - Energie
Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0131

ID alerte SNMP: 164

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000084-00000000 Non-concordance de
microprogramme de module de gestion
intégré entre les noeuds [argl] et [arg2].
Essayez de copier instantanément le
microprogramme du module de gestion
intégré au méme niveau sur tous les
noeuds.

Explication: Une non-concordance de
microprogramme de module de gestion intégré a été
détectée entre les noeuds

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0132

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Essayez de copier
instantanément le microprogramme du module de
gestion intégré au méme niveau sur tous les noeuds.

40000085-00000000 Non-concordance de
microprogramme FPGA entre les noeuds
[argl] et [arg2]. Essayez de copier
instantanément le microprogramme
FPGA au méme niveau sur tous les
noeuds.

Explication : Une non-concordance de
microprogramme FPGA a été détectée entre les noeuds

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte : Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0133

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Essayez de copier
instantanément le microprogramme FPGA au méme
niveau sur tous les noeuds.

40000086-00000000 Appel vers IBM test généré par
'utilisateur [arg1].

Explication : Test Appel vers IBM généré par
l'utilisateur.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0134

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Oui

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000087-00000000 Appel manuel vers IBM par
l'utilisateur [argl] : [arg2].

Explication : Appel manuel vers IBM par 'utilisateur.
Gravité : Informations
Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

224  IBM NeXtScale nx360 M4 Type 5455 - Guide d'installation et de maintenance



Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0135
ID alerte SNMP :
Avertir automatiquement le service de support: Oui

Action de 1'utilisateur: Le support IBM est chargé de
résoudre le probleme.

40000088-00000000 Management Controller [argl]:
Configuration restoration from a file by
user [arg2] completed.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
restaure avec succes une configuration de contréleur de
gestion a partir d'un fichier.

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Aucune

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0136

ID alerte SNMP :

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur : Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

40000089-00000000 Management Controller [argl]:
Configuration restoration from a file by
user [arg?] failed to complete.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
restaure une configuration de contrdleur de gestion a
partir d'un fichier et que la restauration échoue.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte : Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0137

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Mettez le serveur hors tension et débranchez le
cordon d'alimentation. Vous devez déconnecter le
serveur de l'alimentation CA pour réinitialiser le
module de gestion intégré.

2. Apres 45 secondes, rebranchez le serveur a la
source d'alimentation, puis mettez-le sous tension.

3. Recommencez I'opération.

4000008a-00000000 Management Controller [argl]:
Configuration restoration from a file by
user [arg2] failed to start.

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'un utilisateur
restaure une configuration de contrdleur de gestion a

40000088-00000000 * 80010002-0701ffff

partir d'un fichier et que le démarrage de la
restauration échoue.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Systeme - Autre

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0138

ID alerte SNMP: 22

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Mettez le serveur hors tension et débranchez le
cordon d'alimentation. Vous devez déconnecter le
serveur de l'alimentation CA pour réinitialiser le
module de gestion intégré.

2. Apres 45 secondes, rebranchez le serveur a la
source d'alimentation, puis mettez-le sous tension.

3. Recommencez I'opération.

4000008b-00000000 One or more of the Storage
Management IP addresses has changed.

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une adresse
IP de la gestion de 1'espace de stockage a été modifiée

Gravité: Informations

Catégorie d'alerte: Systeme - Evénement de réseau
IMM

Réparable: Non

Informations CIM : Préfixe : IMM et ID : 0139

ID alerte SNMP: 37

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Message d'information
uniquement ; aucune action n'est requise.

80010002-0701ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension basse (au-dessous du niveau
non critique). (Pile CMOS)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension basse au-dessous du niveau
non critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Tension
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0476

ID alerte SNMP: 13

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur: Remplacez la pile systeme.
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80010202-0701ffff « 80010701-0703ffff

80010202-0701ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension basse (au-dessous du niveau
critique).

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension basse au-dessous du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte : Critique - Tension

Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0480

ID alerte SNMP: 1

Avertir automatiquement le service de support: Oui

Action de l'utilisateur : Si le détecteur spécifié est une
pile CMOS, remplacez la pile du systeme. Si le
détecteur spécifié est Planar 3.3V ou Planar 5V, (réservé
aux techniciens qualifiés) remplacez la carte mére. Si le
détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes
suivantes jusqu'a ce que le probléme soit résolu :

1. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n.
2. Retirez le bloc d'alimentation défectueux.

3. Suivez les actions figurant dans "Problémes
d'alimentation et Résolution des problemes
d'alimentation".

4. Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens
qualifiés). (n = numéro du bloc d'alimentation)

80010701-0701ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Température ambiante)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a 1'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-0702ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Température DIMM AB)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-0703ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (VCO température variable UC
1)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement
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Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-0704ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp entrée unité de disque
dur)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-0704ffff « 80010701-1002ffff

80010701-1001ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp connecteur de bus PCI
1)

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte : Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur:

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a 'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-1002ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp connecteur de bus PCI
2)

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte : Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur:
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80010701-1501ffff « 80010701-1a01ffff

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-1501ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp ambiante carte
d'interface puissance)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité: Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-1502ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp sortie adaptateur GPU)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le

détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systéme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-1a01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp sortie unité de disque
dur)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.
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4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-2c01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Temp carte mezzanine)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte : Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490

ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation & I'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010701-2d01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
critique). (Température PCH)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
critique.

Gravité : Avertissement

Catégorie d'alerte: Avertissement - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0490
ID alerte SNMP: 12

Avertir automatiquement le service de support: Non

80010701-2cO01ffff « 80010901-0702ffff

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-0701£fff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Température ambiante)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-0702ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Température DIMM AB)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
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80010901-0703ffff « 80010901-1001ffff

détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-0703ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (VCO température variable UC
1)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a 'avant et a 'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-0704£fff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp entrée unité de disque
dur)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-1001£fff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp connecteur de bus PCI
1)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable : Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494
ID alerte SNMP: 0
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Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriéere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-1002ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp connecteur de bus PCI
2)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriéere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-1501ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp ambiante carte
d'interface puissance)

80010901-1002ffff « 80010901-1502ffff

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-1502ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp sortie adaptateur GPU)

Explication: Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.
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80010901-1a01ffff « 80010902-0701ffff

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-1a01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp sortie unité de disque
dur)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans 'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-2c01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Temp carte mezzanine)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494
ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a l'avant et a l'arriere du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systeme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010901-2d01ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique). (Température PCH)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité: Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
correctement installé dans I'emplacement de noeud
vide.

2. Assurez-vous que les grilles d'aération sont en
place et correctement installées, et vérifiez que le
capot du noeud est installé et parfaitement fermé.

3. Vérifiez que les ventilateurs fonctionnent et que la
ventilation a I'avant et a l'arriére du serveur n'est
pas obstruée.

4. Réduisez la température ambiante. Les
spécifications du systéme doivent étre respectées
lors du fonctionnement. (Pour plus d'informations,
voir Caractéristiques et spécifications.)

80010902-0701ffff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau
critique).

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
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détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau
critique.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Tension

Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0494

ID alerte SNMP: 1

Avertir automatiquement le service de support: Oui

Action de l'utilisateur: Si le détecteur spécifié est
Planar 3.3V ou Planar 5V, (réservé aux techniciens
qualifiés) remplacez la carte mere. Si le détecteur
spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes
jusqu'a ce que le probléme soit résolu :

1. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n.
2. Retirez le bloc d'alimentation défectueux.

3. Remplacez la carte mere (réservé aux techniciens
qualifiés). (n = numéro du bloc d'alimentation)

80010b01-0701£fff Validation par le détecteur
numérique
[NumericSensorElementName] d'une
tension élevée (au-dessus du niveau non
récupérable). (Température ambiante)

Explication : Ce message s'affiche lorsqu'une
implémentation a détecté une validation par le
détecteur d'une tension élevée au-dessus du niveau non
récupérable.

Gravité : Erreur

Catégorie d'alerte: Critique - Température
Réparable: Oui

Informations CIM : Préfixe : PLAT et ID : 0498

ID alerte SNMP: 0

Avertir automatiquement le service de support: Non

Action de l'utilisateur :

1. Vérifiez qu'un obturateur de noeud est
c