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Poznamka
Pred pouzitim tychto informacii a produktu, ktory podporuju, si precitajte informacie v éasti
informécie”, na strane 67

Toto vydanie sa vztahuje na verziu 6, vydanie 1, modifikacia 0 systému IBM i5/0S (&islo produktu 5761-SS1) a na vsetky
nésledné vydania a modifikacie, pokial nie je v novych vydaniach uvedené inak. Této verzia sa nedé spustit na poéitatoch s
redukovanou instrukénou sadou (RISC), ani na modeloch CISC.
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Kvalita sluzby

Riesenie i5/08S kvality sluzieb (QoS) dovoluje, aby si politiky vyziadali prioritu a $irku pasma v sieti pre siefové
aplikacie TCP/IP.

Vsetka prevadzka na vasej sieti ma rovnaku prioritu. Bezna prevadzka prehliadaca sa povazuje za rovnako dolezitu,
ako zavazné obchodné aplikacie. Ak va§ generalny riaditel robi prezentaciu prostrednictvom audio/video aplikacie,
vyznam priority IP paketov je zrejmy. Je velmi dolezité, aby tato aplikacia mala pocas prezentacie vyssi vykon ako
ostatné aplikacie.

Priorita paketov je pre vas vyznamna, ak odosielate aplikacie, ktoré potrebuji predvidatelné a spolahlivé vysledky, ako
napriklad multimédia. Politiky QoS dokazu riadif prioritu paketov a tiez obmedzif idaje odchadzajuice z vasho systému,
spravovat poziadavky na pripojenie a riadif zataz systému. Aby bolo mozné aktivovat politiku detekcie narusenia
bezpeénosti systému, server QoS musi byt spusteny.

PDF subor pre kvalitu sluzieb

Tieto informacie moZete zobrazif alebo vytlagif ako subor PDF.
Na zobrazenie alebo nacitanie verzie PDF tohto dokumentu vyberte (okolo 525 KB).
UloZenie suborov PDF

Na ulozenie dokumentu typu PDF na svoju pracovnu stanicu pre prezeranie alebo tlac:
1. Pravym tla¢idlom mysi kliknite na odkaz PDF vo vasom prehliadaci.

2. Kliknite na volibu, ktora ukladd dokument PDF lokalne.

3. Navigujte k adresaru, do ktorého cheete ulozit dokument PDF.

4. Kliknite na Ulozit.

Stiahnutie programu Adobe Reader

Na zobrazenie a tla¢ tychto PDF stiborov musite mat nainstalovany Adobe Reader. Voine dostupnu verziu tohto

programu si mézete stiahnuf na strankach (www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html)-'ldr .
Suvisiaci odkaz

[‘Informacie suvisiace s kvalitou sluZieb” na strane 65|
Dokumenty Request for Comments, publikdcie IBM Redbooks a dalsie témy informacného centra obsahuju dalSie
informacie stvisiace s témami kvality sluZieb. Stibory PDF mézete zobrazit alebo stiahnui.

Zakladné pojmy

Skor ako zagnete pouzivat kvalitu sluzieb (QoS), potrebujete porozumietf zakladnym pojmom a konceptom QoS.
Pomoze vam to zistif, ¢i sluzba spliia vase potreby.

Aby ste mohli realizoval QoS, nakonfigurujte politiky pomocou sprievodcov v System i Navigator. Politika je sada
pravidiel, ktora urcuje akciu. Politika v zasade uréuje, ktory klient, aplikacia &i plan (ktory oznacite) musi prijaf uréiti
sluzbu. Konfigurovat mézete nasledujice typy politik:

* Diferencovana sluzba

* Integrovana sluzba

* Povolenie vstupu

© Copyright IBM Corp. 1998, 2008 1
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Diferencovana sluzba a integrovana sluzba sa povazuju za politiky vystupnej Sirky pasma. Vystupné politiky
obmedzuju idaje opusfajice vasu sief a pomdhaju riadif zafaz systému. Rychlosti, ktoré nastavite pre vystupnu politiku,
riadia, ktoré¢ udaje budu a ktoré nebudu v systéme obmedzené, a akym sposobom. Oba typy vystupnej politiky mozu
vyzadovat zmluvu o dohodnutej trovni poskytovanej sluzby (SLA) s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb
(ISP).

Politiky povolenia vstupu riadia poziadavky na pripojenie, ktor¢ do vasej siete prichadzaju z externych zdrojov.
Vstupné politiky nie su zavislé od urovne sluzieb poskytovanej vasim ISP. Aby ste urcili, ktort politiku potrebujete
pouzit, zvazte dovody, preco cheete pouzit QoS a posudte tlohu vasho systému.

Jeden z najdolezitejsich prvkov realizovania QoS je samotny operaény systém. Potrebujete nielen rozumief konceptom
QoS, ale musite tiez poznaf tilohu, akui v koncepcii QoS zohrava vas operaény systém. Operaény systém i5/0S moze
fungovat len ako klient alebo server, no nie ako smerovac. Napriklad vas operaény systém, fungujuci ako klient, moze
pouzit rozne politiky diferencovanych sluZieb, aby zaistil, Ze poziadavky na informacie inych systémov dostanu v sieti
vyssiu prioritu. Operaény systém fungujuci ako server moze pouzit politiku povolenia vstupu a obmedzit poziadavky
URI (Uniform Resource Identifier) prijaté serverom.

Suvisiace koncepty

[‘Dohodnuté uroven poskytovanych sluzieb” na strane 48|

Tato téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mozu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak chcete ziskaf siefovii prioritu mimo
vasej sukromnej siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet
zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb.

Suvisiaci odkaz

[‘Informacie suvisiace s kvalitou sluzieb” na strane 65|
Dokumenty Request for Comments, publikacie IBM Redbooks a dalsie témy informacného centra obsahuju dalSie
informacie stvisiace s témami kvality sluZieb. Stibory PDF méZete zobrazit alebo stiahnuf.

Diferencované sluzby

Toto je prvy typ politiky vystupnej $irky pasma, ktora mozete vytvorif vo vasom operaénom systéme. Diferencovana
sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak chcete uplatiovat politiku diferencovanej sluzby, musite uréif, ako chcete
klasifikovat vasu siefovu prevadzku a ako chcete zaobchadzat s jednotlivymi triedami.

Suvisiace koncepty

[‘Rozsirenia APT QoS sendmsg()” na strane 22|
Funkcia sendmsg() sa pouziva na odoslanie udajov, pre podporné udaje, pripadne oboje prostrednictvom
pripojen¢ho alebo nepripojené¢ho soketu.

[Limity bloku tokenov a §irky pAsma” na strane 9|

Limity pre blok tokenov a Sirku pasma su zname pod pojmom limity pre vykon. Tieto vykonové limity pomahaju
garantovat doruc¢ovanie paketov v politikdch vystupne;j $irky pasma u integrovanej rovnako ako diferencovanej
sluzby.

[‘Trieda sluzby” na strane 12]
Pri vytvarani politiky diferencovanych sluzieb alebo politiky povolenia vstupu taktiez vytvarate a pouzivate triedu
sluzby.

|“Scenér: Obmedzenie prevadzky prehliadaca” na strane 27|
Kvalitu sluzieb (QoS) mozete vyuzit pri riadeni vykonu komunika¢nej prevadzky. Pouzite politiku diferencovanych
sluzieb bud na obmedzenie, alebo rozsirenie vykonu aplikacie v ramci vasej siete.

|“Scenér: Bezpeéné a predpovedateiné vysledky (VPN a QoS)” na strane 3 1|
Aj vtedy, ak pouzivate virtualnu sikromnu siet (VPN), mozete vytvarat politiky kvality sluzby (QoS).

Suvisiaci odkaz

|“Pouiitie kodovych bodov na priradenie spravania typu per-hop” na strane 14|
Kwvalita sluzieb (QoS) pouziva ponuknuté kdédové body na priradenie spravania typu per-hop komunikacne;j
prevadzke.
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[‘Konfiguracia QoS pomocou sprievodcov” na strane 50|
Ak chcete konfigurovat politiky kvality sluzieb (QoS), musite pouzit sprievodcov QoS, ktori sa nachadzaju v
System i Navigator.

Suvisiace informacie

|Spréwa adries a portov vasho HTTP servera (s nainstalovanym webovym serverom Apache)l

Prioritné triedy: Klasifikacia komunikacie po sieti

Diferencovana sluzba klasifikuje prevadzku do tried. Najbeznejsie triedy su definované prostrednictvom klientskych
adries IP, aplika¢nych portov, typov serverov, protokolov, lokalnych adries IP a rozvrhov. Vsetka prevadzka, spadajuca
do rovnakej triedy, sa spracuva rovnako.

Ked cheete dosiahnut podrobnejsiu klasifikiciu, mozete pre niektoré vase aplikacie i5/0S uréit aplikaéné tdaje a
nastavit rozne tirovne sluzieb. Aplikaéné iidaje nemusite pouzit, mozu viak byt uzitocné, ked chcete vytvorit
klasifikaciu na nizsej urovni. Existuju dva typy aplikacnych udajov: token aplikacie a URI (jednotny identifikator
prostriedku). Ked prenasané tidaje vyhovuju tokenu alebo URI, ktoré ste zadali v politike, na vystupnii odpoved sa
pouzije tato politika, ¢im vystupnej prevadzke poskytnete tu prioritu, ktora je urcena v politike diferencovanej sluzby.

Pouzitie tokenu aplikacie s politikami diferencovanych sluzieb

Pouzitie aplika¢nych udajov umoziiuje politike reagovaf na Specifické parametre (token a prioritu), ktoré aplikacia
odovzda operaénému systému prostrednictvom aplikaéného programovacieho rozhrania (API) sendmsg(). Této volba je
volitelna. Ak nepotrebujete takiito troven granularity vo vasich politikdch vystupu, v sprievodcovi vyberte Vsetky
tokeny. Token a prioritu aplikdcie moZete zviazat s konkrétnym tokenom a prioritou, ktoré st nastavené vo vystupne;j
politike. V politike st dve miesta, kde moZete nastavit aplikaéné udaje: token a priorita.

+ Co je token aplikacie?
Token aplikdcie je znakovy refazec, ktory reprezentuje definovany prostriedok, napriklad myFTP. Token, ktory
zadate v politike kvality sluzby (QoS), sa porovna s tokenom, ktory poskytne dana aplikacia pre odchadzajicu
komunikaciu. Aplikaciu tento token poskytuje prostrednictvom API sendmsg(). Ak st tokeny rovnaké, premavka
aplikacie sa zahrnie do politiky diferencovanych sluzieb.

Ak cheete v politike diferencovanej sluzby pouzit symbol aplikacie, postupujte podia tychto pokynov:

1. V okne konfiguracie QoS kliknite pravym tlacidlom na DiffServ a vyberte Nova politika. Spustite sprievodcu.
Na stranke Server Data Request zvolte Vybraty token aplikacie.

Ak cheete vytvorit novy token, kliknite na Novy. Otvori sa okno Nové URI.

V poli Nazov zadajte zmysluplny nazov pre token aplikacie.

ok 0N

V poli URI vymazte (/) a zadajte token aplikacie (refazec nie dlhsi ako 128 znakov). Napriklad, skor
myFTPapp nez typicky identifikator URI.

+ Co je priorita aplikacie?
Priorita aplikacie, ktoru zadate, sa porovna s prioritou aplikacie, ktort poskytne vystupna aplikacia. Aplikaciu tuto
prioritu poskytuje prostrednictvom API sendmsg(). Ak su priority rovnaké, premavka aplikacie sa zahrnie do

politiky diferencovanych sluzieb. Celd premavka definovana v politike diferencovanych sluzieb bude stale prijimat
prioritu udelenu celej politike.

Ked zadate token aplikéacie ako typ aplika¢nych udajov, potom aplikdcia, ktoré tieto informacie poskytuje operaénému
systému, musi byt $pecialne naprogramovana na pouzitie API rozhrania sendmsg(). Toto realizuje aplikaény
programator. Platné hodnoty (token a priorita), ktoré¢ administrator QoS pouzije v politike diferencovanej sluzby, by
mali byt uvedené v dokumentacii k aplikdcii. Politika diferencovanej sluzby potom na komunikaciu, ktora zodpoveda
symbolu zadanému v politike, pouzije svoju vlastnu prioritu a klasifikaciu. Ak aplikacia nema hodnoty zodpovedajuce
hodnotam nastavenym v politike, musite bud aktualizovat aplikaciu alebo pre politiku diferencovanej sluzby pouzif iné
parametre aplikacnych udajov.
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Pouzitie URI s politikami diferencovanych sluzieb

Ked vytvérate politiku diferencovanej sluzby, sprievodca vam umozni nastavit systémové tdaje, ako opisuje &ast
"Pouzitie tokenu aplikacie s politikami diferencovanych sluzieb”. Aj ked polia v sprievodcovi od vas pozaduju symbol
aplikacie, mozete do nich namiesto neho zadat relativny identifikator URIL. Znovu, toto je voliteiné. Ak nepotrebujete
takito urovent granularity vo vasich politikdch vystupu, v sprievodcovi vyberte Vietky tokeny. Mozete stanovit
$pecifické URI nastavené vo vystupnej politike.

Relativne URI je v skuto¢nosti podsada absolutneho URI (podobné starému absolutnemu URL). Pozrite si tento
priklad: http://www.ibm.com/software. http://www.ibm.com/software segment sa povazuje za absolutne URI. Segment
/software je relativne URI. Vsetky relativne URI hodnoty musia za¢at s jednou lomkou (/). Nasledovné segmenty st
platnymi prikladmi relativnych identifikatorov URI:

* /market/grocery#D5
* /software

* /market/grocery?q=green

Skor, nez nastavite politiku diferencovane;j sluzby, ktord pouziva identifikatory URI, musite sa postarat o to, aby
aplikacny port priradeny tomuto URI zodpovedal instrukcii Listen povolenej v konfiguracii webového servera Apache
pre fast response cache (FRCA). Ak chcete zmenit alebo zobrazit port pre vas HTTP server, pozrite si éast [Sprava

ladries a portov vasho HTTP servera (s nainstalovanym webovym serverom Apache)l'.lﬁ’ .

FRCA identifikuje URI pre kazdii odchadzajicu odozvu HTTP. Porovna URI suvisiace s odchadzajicou odpovedou s
URI definovanym v kazdej politike diferencovanych sluZieb. Prvé politika s refazcom tokenu (URI), ktora najlepsie
vyhovuje URI, ktoré identifikovala FRCA, sa pouzije na vSetky odpovede pre dané URI.

Suvisiace koncepty

[‘Rozsirenia API QoS sendmsg()” na strane 22|
Funkcia sendmsg() sa pouziva na odoslanie udajov, pre podporné¢ udaje, pripadne oboje prostrednictvom
pripojen¢ho alebo nepripojené¢ho soketu.

Nastavenie priorit: Ako zaobchadzat s triedami
Po klasifikovani prevadzky musite ur¢if aj spravanie per-hop pre diferencovant sluzbu a zadefinovat tak, ako sa ma
spracovat prevadzka.

Operacny systém pouziva bity v hlavicke IP na identifikaciu urovne sluzieb IP paketu. Smerovace a prepinace alokuju
svoje prostriedky na zaklade informacii skokového spravania v oktetovom poli typu sluzby v zahlavi IP. Typ
oktetového pola typu sluzby bol nanovo definovany v dokumente Request for Comments (RFC) 1349 a v operaénom
systéme OS/400 V5R1. Spravanie per-hop je smerovacie spravanie, ktoré paket prijme v uzle siete. Reprezentuje ho
hodnota, ktort pozname pod nazvom kédovy bod. Pakety mozu byt oznacené bud v operaénom systéme alebo v inych
Castiach siete, napriklad v smerovaci. Aby si paket uchoval pozadovani sluzbu, kazdy siefovy uzol musi vedief o
diferencovanej sluzbe. To znamena, ze zariadenie musi byt schopné presadit spravania vykonavané po skokoch. Aby
siefovy uzol mohol presadzovat spracovavanie podia skokového spravania, musi byt tento siefovy uzol schopny
pouzivat planovanie frontu a riadenie priorit odchadzajiicej komunikécie. Pozrite si |“Udriiavaée prevadzky” na stranel
, kde zistite viac o tom, ¢o znamend vediet o diferencovanej sluzbe.

Ak vas paket prejde cez smerovac alebo prepinac, ktory si nie je vedomy diferencovanej sluzby, paket v takomto
smerovadi strati svoju Groven sluzby. Bude spracovany, moze sa viak oneskorif. Na vaSom systéme moZete pouzit
preddefinované kodové body spravania per-hop, alebo mozete zadefinovat svoje vlastné kddové body. Vlastné kodové
body nemézete vytvorit mimo vasej sukromnej siete. Ak neviete, ktoré kodové body méte priradif, pozrite si
Ikédovych bodov na priradenie spravania typu per-hop” na strane 14l

Na rozdiel od integrovanej sluzby, diferencovana sluzba nevyzaduje rezervaciu ani zaobchadzanie pocas toku. Cela
premavka umiestnena v rovnakej triede je spraciivana rovnako.
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Diferencovana sluzba sa pouziva aj na obmedzenie prevadzky odchadzajicej zo systému. Znamena to, ze vas systém
skuto¢ne pouziva diferencovanu sluzbu na obmedzenie vykonu. Obmedzovanie menej kritickej aplikacie umoznuje
klu¢ovym aplikaciam, aby opustili vasu privatnu sief najskor. Ked pre tuto politiku vytvarate triedu sluzieb, ste
vyzvany nastavit rozne limity na vasom systéme. Medzi ohrani¢enia vykonu patri velkost bloku tokenov, limit
maximalnej rychlosti a limit priemernej rychlosti. Podrobnejsie informacie o tychto ohraniceniach najdete v témach
pomoci kvality sluzieb (QoS) v System i Navigator.

Udrziavace prevadzky

Ak cheete vyuzit politiky kvality sluzby (QoS), vase siefové zariadenia (napriklad smerovace a prepinace) musia
disponovat sposobilosiou pre upravovace komunikaénej prevadzky. Upravovaémi komunikaénej prevadzky su
klasifikatory, merace, znackovace, tvarovace a prerusovace.

Ak ma siefové zariadenie vsetky upravovace prevadzky, oznacuje sa ako vedomé si diferencovanych sluZieb.

Poznamka: Tieto hardvérové poziadavky nie st Specifické pre produkty System i. Tieto vyrazy, pouzité v rozhrani
QoS, nemoézete vidiet, pretoze systém nedokaze riadit externy hardvér. Mimo stikromne;j siete musi maf
hardvér schopnost spracuvat vieobecné poziadavky QoS. Pozrite sa do manualov konkrétnych zariadeni a
uistite, ze vaSe zariadenia vyhovuju poziadavkam diferencovanej sluzby. Pred implementaciou politik by
ste si mali prestudovat v§eobecné pojmy, koncepty a nevyhnutné predpoklady QoS.

Nasledujuca schéma predstavuje logicku reprezentaciu sposobu, akym udrziavace premavky pracuju.

Obrazok 1. Upravovace prevadzky

Nasledujuce informacie podrobne opisuju jednotlivé upravovace prevadzky:

Klasifikatory
Klasifikatory paketov vyberaju pakety v toku prevadzky na zaklade obsahu v IP hlavicke paketu. Operacny
systém i5/0S definuje dva typy klasifikatorov. Agregat spravania triedi pakety vyluéne podia kodového bodu
diferencovanych sluzieb. Viacpolovy klasifikator Vybera pakety na zaklade hodnoty kombindacie jedného alebo
viacerych poli hlavitky, napriklad zdrojovej adresy, cielovej adresy, pola Diferencované sluzby, ID protokolu,
zdrojového portu, jednotného identifikatora prostriedku (URI), typu servera a ¢isla cielového portu.

Merace
Merace premavky meraju, ¢i pakety IP postipené klasifikatorom zodpovedaju profilu premavky pre hlavicku
IP. Informacie v IP hlavicke st urcené hodnotami, ktoré nastavite v politike QoS pre danu prevadzku. Mera¢
posunie informacie inym podmienkovym funkciam, aby spustil akciu. Akcia je spustend pri kazdom pakete, ¢i
je v profile, alebo mimo profilu.

ZnacKkovace
Znackovade paketov nastavuji pole Diferencované sluzby. Znatkovac mézete nakonfigurovat tak, aby vietky
pakety oznacil jednym kédovym bodom alebo skupinou kodovych bodov, ktora sa pouziva na vyber spravania
typu per-hop.
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Tvarovace
Tvarovace oneskoria niektoré, alebo vsetky pakety v toku premavky, aby zosuladili tok s profilom premavky.
Tvarova¢ ma obmedzenti velkost vyrovndvacej pamite a smerovaée mozu pakety vymazat, ak na uchovavanie
oneskorenych paketov nie je dost miesta.

PrerusSovace
Vypinace zrusia niektoré, alebo vsetky pakety v toku premavky. Deje sa tak, aby bol tok zosuladeny s
profilom premavky.

Suvisiace koncepty

|“Siefovy hardvér a softvér” na strane 49|
Schopnosti vasich internych zariadeni a dalsich zariadeni mimo vasej siete maji mimoriadne velky vplyv na
vysledky kvality sluzby (QoS).

Integrované sluzby

Druhy typ politiky vystupnej $irky pasma, ktort moZete vytvorit vo vaSom operaénom systéme, je politika integrovane;j
sluzby. Integrovand sluzba poskytuje IP aplikacidm schopnost pozadovat a vyhradit si frekvenéné pdsmo pomocou
protokolu ReSerVation Protocol (RSVP) a aplika¢nych programovych rozhrani kvality sluzby (QoS).

Politiky integrovanych sluzieb pouzivaju protokol RSVP a API rozhranie Resource Reservation Setup Protocol API
(RAPI) (alebo API rozhranie soketu qtoq) na garanciu komplexného pripojenia. Ide o najvyssiu Groven sluzby, ktoru
mozete stanovif; su¢asne je to aj najzlozZitejsia sluzba.

Integrovana sluzba sa zaobera casom dorucenia premavky a priradenim osobitnych Specidlnych instrukcii na
spracovanie preméavky. DoleZité je byt konzervativny s vasimi politikami integrovanych sluzieb, pretoze je eSte stdle
relativne drahé garantovat prenos idajov. Av$ak nadmerné zabezpecenie vasich zdrojov moze byt este nédkladnejsie.

Pred odoslanim udajov integrovana sluzba rezervuje prostriedky pre prislu$nu politiku. Smerovace dostavaju signaly
pred datovym prenosom a siet v skuto¢nosti schvaluje a riadi (koniec-ku-koncu) datovy prenos na zaklade politiky.
Politika je sada pravidiel, ktora urcuje akciu. V skutocnosti to je kontrolny zoznam prijatia. Poziadavka sirky pasma
prichadza v rezervacii od klienta. Ak vSetky smerovace po ceste sthlasia s poziadavkami, ktoré prichadzaju od klienta,
poziadavka sa dostane do systému a do politiky integrovanej sluzby. Ak poziadavka spada do obmedzeni definovanych
politikou, QoS server udeli povolenie pre RSVP pripojenie a potom vyhradi Sirku pasma pre aplikaciu. Rezervacia sa
vykona prostrednictvom protokolu RSVP a API rozhrania RAPI, alebo prostrednictvom protokolu RSVP a API
rozhrani soketov qtoq QoS.

Kazdy uzol, cez ktory prechddza vasa prevadzka, musi byt schopny pouzivat protokol RSVP. Smerovace poskytuji
QoS prostrednictvom nasledovnych funkcii riadenia komunikaénej prevadzky: planovac paketov, klasifikator paketov a
riadenie prijmu. Schopnost vykonavat tuto kontrolu premavky sa ¢asto oznacuje ako podporujiice RSVP. Nasledne je
najdolezitejsia ¢ast implementacie politik integrovanych sluzieb schopna kontrolovat a predpovedat zdroje vo vasej
sieti. Aby sa ziskali predpovedatelné idaje, kazdy uzol v sieti musi podporovat RSVP. Napriklad, ak je vasa premavka
smerovana na zaklade prostriedkov, poznacte si, ktoré cesty maju smerovace podporujuce RSVP. Prechodové
smerovace, ktoré nemajii povoleny protokol RSVP, mozu sposobit nepredvidatelné prevadzkové problémy. Pripojenie
je aj tak uskutocnené, ale vykon pozadovany aplikdciou nie je zaru¢eny smerovacom. Nasledujuca schéma ukazuje, ako
funkcia integrovanej sluzby logicky pracuje.
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Odosielatel

Prijimatelia

Obrazok 2. RSVP cesta medzi klientom a serverom

Aplikécia na serveri podporujiica RSVP, na predchadzajucom obrazku zobrazend ako odosielatel, zachyti poziadavku
na pripojenie od klientov alebo prijimatelov. Ako odpoved vyda prikaz PATH pre klienta. Tento prikaz bude zadany
cez API rozhrania RAPI alebo API rozhrania soketov qtoq QoS, pricom obsahuje informacie o IP adrese smerovaca
(RTR). Prikaz PATH obsahuje informacie o dostupnych prostriedkoch na serveri a o smerovacoch v ceste, a tiez
informacie o komunikacnej ceste medzi serverom a klientom. Aplikacia podporujuca RSVP na klientovi potom posle
prikaz RESV spif po sieti, aby informovala server, Ze boli vyhradené siefové prostriedky. Tento prikaz vykondva
rezervaciu na zaklade informacii smerovaca z prikazu PATH. Server a vietky smerovace pozdiz cesty rezervuju zdroje
pre RSVP pripojenie. Ked server prijme prikaz RESV, aplikacia zaéne prenasaf data na klienta. Data st prenasané
pozdiz rovnakej cesty, ako rezervacia. Opaf to dokazuje délezitost schopnosti smerovadov vykonavat rezervécie pre
uspesnost vasich politik.

Integrovana sluzba nie je ur¢ena pre kratkodobé RSVP pripojenia, napriklad HTTP. Samozrejme zalezi na vasSom
uvazeni. Len vy mozete rozhodnutf, ¢o je pre vasu sief najlepsie. Zvéazte, ktoré oblasti a aplikicie maju problémy s
vykonom a potrebovali by QoS. Aplikacie pouzivané v politike integrovanej sluzby musia byt schopné pouzit protokol
RSVP. Zo zaciatku vas operacny systém i5/0OS nema k dispozicii ziadne aplikacie podporujuce RSVP, preto mu musite
takuto aplikaciu poskytnut.

Ako pakety prichddzaji a pokusaju sa odist z vasej siete, operaény systém uréuje, ¢i ma dost prostriedkov na odoslanie
paketu. Toto prijatie je uréené mnozstvom miesta v bloku symbolu. Ru¢ne nastavte pocet bitov povolenych pre vas
blok tokenov, nastavte limity Sirky pasma a rychlosti tokenov a nastavte maximalny povoleny pocet pripojeni vo vasom
systéme. Tymto hodnotam sa hovori vykonové limity. Pokial pakety splnia tieto limity, budt odoslané. V
integrovanych sluzbach ma kazdé pripojenie vyhradené svoj vlastny blok symbolu.
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Integrovana sluzba, vyuzivajuca diferencované oznaéenia sluzieb

AK si nie ste isty, ¢i cela sief dokaze garantovat RSVP pripojenie, i tak moZete vytvorit politiku integrovanej sluzby. Ak
viak siefové prostriedky nedokazu pouzit RSVP, pripojenie nemdze byt garantované. V takejto situacii budete mozno
chciet v politike pouzit kddovy bod. Kddovy bod sa obvykle pouziva v politikach diferencovanych sluzieb na
priradenie triedy sluzieb prevadzke. Aj ked pripojenie nemoze byt garantované, tento kodovy bod sa pokusi ziskat pre
pripojenie urcitu prioritu.

Suvisiace koncepty

|“API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|

Této téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny
pre protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API
rozhranie soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

|“Integrované sluzba, vyuzivajuca oznacenia diferencovanych sluzieb” na strane 10|
V politike integrovanej sluzby mozete pouzit oznacenia diferencovanych sluzieb, aby ste zachovali prioritu paketov
prenasanych v zmieSanom prostredi.

[Scenar: Predvidatelna prevadzka B2B” na strane 37}
Ak potrebujete predpovedatelné dorucenie a zaroven potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouZijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zafazenia.

[Scenar: Dedikované dorugenie (IP telefonia)” na strane 41|

Ak potrebujete vyhradené dorucenie a chcete vyzadovat rezervaciu, pouZijete politiku integrovanych sluZieb.
Mbzete vytvorit dva typy politik integrovanych sluzieb: garantované a s riadenym zataZenim. V tomto priklade sa
pouziva garantovana sluzba.

Funkcia kontroly premavky
Funkcie riadenia prevadzky sa vztahuju len na integrovanu sluzbu a nie su $pecifické pre produkty System i.

Tieto vyrazy, pouzité v rozhrani kvality sluzieb (QoS), nemdzete vidiet, pretoZe server nedokaze riadit externy hardvér.
Mimo sukromnej siete musi mat hardvér schopnost spractivat vieobecné poziadavky QoS. Vieobecné poziadavky na
smerovac pre politiky integrovanych sluzieb su popisané v nasledujucej ¢asti. Pred implementaciou politik vam
odporu¢ame prestudovat si vieobecné pojmy, koncepty a nevyhnutné predpoklady QoS.

Aby ste dosiahli predvidateiné vysledky, v celej ceste prevadzky potrebujete mat hardvér, ktory je povoleny pre
ReSerVation Protocol (RSVP). Smerovace musia matf uréité funkcie na riadenie prevadzky, aby mohli pouzivat RSVP.
Oznacuje sa to ako povolené pre RSVP alebo povolené pre QoS. Pamaétajte na to, ze rola vasho operacného systému je
bud klient alebo server. V tomto pripade ho nie je mozné pouzit ako smerovaé. V priru¢kach k vasim siefovym
zariadeniam si overte, ¢i dokdzu spracovat poziadavky QoS.

Funkcie riadenia prevadzky obsahuju tieto funkcie:

Planovac paketov
Planovaé paketov spravuje posielanie paketov dalej v zavislosti na informaciach v hlavicke IP. Planovaé
paketov zarucuje, aby dorucenie paketov zodpovedalo parametrom, ktoré ste nastavili vo vasej politike.
Planova¢ vstupuje do platnosti tam, kde sa pakety zoraduju vo fronte.

Triedi¢ paketov
Triedi¢ paketov na zaklade informacii v IP hlavicke identifikuje, ktory paket z IP toku ziska vyssiu uroven
sluzby. Kazdy prichadzajuci paket je triedicom zaradeny do priznacnej triedy. So vSetkymi paketmi, ktoré su
zaradené v tej istej triede, sa zaobchadza rovnako. Této troven sluzby vychadza z informdcii, ktoré zadate v
politike.

Riadenie vstupu
Riadenie vstupu obsahuje rozhodovaci algoritmus, pomocou ktorého smerovac uréuje, ¢i je k dispozicii
dostatok smerovacich prostriedkov na prijatie pozadovanej QoS pre novy tok. Ak nie je dostatok prostriedkov,
je novy tok zamietnuty. Ak je tok akceptovany, vyhradi smerovac¢ pozadovany QoS priradenim planovaca a
triedica paketov. Kontrola vstupu sa na kazdom smerovaci objavuje zaroven s cestou rezervovania.

Suvisiace koncepty
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[*API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|

Této téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny
pre protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API
rozhranie soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

Suvisiaci odkaz

|“Inf0rmzicie suvisiace s kvalitou sluzieb” na strane 65|
Dokumenty Request for Comments, publikdcie IBM Redbooks a dalsie témy informacného centra obsahuju dalSie
informacie stvisiace s témami kvality sluZieb. Stibory PDF méZete zobrazit alebo stiahnuf.

Typy integrovanych sluzieb
Su dva typy integrovanych sluzieb: riadené zataZenie a garantovana sluzba.

Riadené zatazenie

Sluzba riadeného zatazenia podporuje aplikacie, ktoré s velmi citlivé na preplnené siete, napriklad aplikacie beziace v
realnom case. Aplikacie musia tieZ tolerovat malé mnozZstvd strat a oneskorenia. Ak aplikdcia pouZiva sluzbu riadeného
zataZenia, jej vykon nebude trpief zvy$enim zafazenia siete. Premavku bude poskytovat sluzba, ktora pripomina
normalnu premavku v sieti za menej naro¢nych podmienok.

Smerovae musia zaistif, aby sluzba riadeného zafaZenia ziskala primeranu $irku pasma a prostriedky na spracovanie
paketov. Na to potrebuju, aby boli povolené pre kvalitu sluzieb (QoS) s podporou integrovanych sluzieb. Musite
skontrolovat $pecifikdciu smerovaca a zistit, ¢i QoS poskytuje prostrednictvom funkcie riadenia prevadzky. Riadenie
prevadzky pozostava z nasledujucich komponentov: rozvrhovy program paketov, klasifikator paketov a riadenie
pristupu.

Garantovana sluzba

Garantovana sluzba zarucuje, ze pakety dorazia v stanovenej lehote. Aplikacie, ktoré potrebuju garantovanu sluzbu,
zahfnaju systémy video a audio vysielania, ktoré pouzivaju technoldgie vysielania na internete. Garantovana sluzba
riadi maximalne oneskorenie pri radeni do frontu, aby sa pakety nezdrzali viac nez stanovuje lehota. Kazdy smerovac v
ceste paketu musi poskytovat schopnosti RSVP (ReSerVation Protocol), aby zarucil dodanie. Ked priradujete limity
bloku tokenov a limity $irky pasma, definujete garantovanu sluzbu. Garantovana sluzba sa da pouzit iba v pripade
aplikacii vyuzivajicich TCP.

Suvisiace koncepty

[Scenar: Predvidatelna prevadzka B2B” na strane 37|
Ak potrebujete predpovedatelné dorucenie a zaroven potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouzijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zataZenia.

[Scenar: Dedikované doruéenie (IP telefénia)” na strane 41|

Ak potrebujete vyhradené doruéenie a chcete vyzadovat rezervaciu, pouzijete politiku integrovanych sluzieb.
Mbzete vytvorit dva typy politik integrovanych sluZzieb: garantované a s riadenym zataZenim. V tomto priklade sa
pouziva garantovana sluzba.

Limity bloku tokenov a Sirky pasma
Limity pre blok tokenov a $irku pasma su zname pod pojmom limity pre vykon. Tieto vykonové limity pomahaju
garantovat dorucovanie paketov v politikdch vystupnej $irky pAsma u integrovanej rovnako ako diferencovanej sluzby.

Velkost bloku tokenov

Velkosi bloku tokenov uréuje mnozstvo informacii, ktoré vas systém dokaze spracovat v danom &ase. Ked nejaka
aplikdcia odosiela systémové informdcie rychlejsie, nez ich systém dokaze odoslaf von zo siete, vyrovnavacia pamét sa
zaplni. So vSetkymi datovymi paketmi presahujucimi tuto hranicu sa zaobchadza ako s paketmi mimo profilu. Politiky
integrovanych sluzieb su pre toto pravidlo vynimkou. Mézete zvolif moznost Neobmedzit, ktora povoluje poziadavky
na pripojenia cez ReSerVation Protocol (RSVP). Pre vietky ostatné politiky mézZete uréit spdsob spracovania premavky
mimo profilu. Maximalna velkost bloku tokenov je 1 GB.
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Limit rychlosti tokenov

Limit rychlosti tokenov uréuje dlhodobu prenosovu rychlost alebo poéet bitov za sekundu, ktoré mézu vstupit do siete.
Politika kvality sluzieb (QoS) sa pozrie na pozadovanil $irku padsma a porovna ju s limitmi pre rychlost a tok pre danu
politiku. Ak poziadavka sposobi, ze systém prekroci svoj limit, systém ju odmietne. Limit rychlosti tokenov sa pouziva
iba na riadenie vstupu v rdmci politik integrovanych sluzieb. Jeho hodnota moze byt od 10 Kb/s do 1 Gb/s. Mozete tiez
nastavit moznost Neobmedzit. Ak pre rychlost nastavite Neobmedzit, vytvorite hranicu pre dostupné prostriedky.

Tip: Ak chcete uréif, aké limity sa maju nastavit, mohli by ste zapnut monitor. Vytvorte politiku s limitom agregovane;j
rychlosti tokenov, ktory je dost velky na to, aby zhromazdil va¢sinu prenaganych udajov vo vasej sieti. Potom
spustite zhromazdovanie udajov na tejto politike. Scenar monitorovania aktualne;j $tatistiky o siefach ukazuje
jeden sposob, ako zhromazdif celkové rychlosti, ktoré vasa aplikécia a sief momentalne pouzivaju.
Prostrednictvom tychto vysledkov mézZete limity naleZite znizif.

Ak cheete zobrazif udaje monitora v redlnom &ase namiesto zobrazenia konkrétneho zhromazdovania idajov, spustite
monitor. Monitor dokéze zobrazit $tatistiky v redlnom ¢ase pre vietky aktivne politiky.

Suvisiace koncepty

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej $irky pasma, ktori mézete vytvorit vo vaom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢it, ako cheete klasifikovat vasu siefovi prevadzku a ako chcete zaobchadzat s jednotlivymi triedami.

[Scenar: Monitorovanie aktualnej siefovej Statistiky” na strane 45|
V sprievodcoch potrebujete nastavit vykonové limity, zalozené na jednotlivych siefovych poziadavkach.

Integrovana sluzba, vyuzivajuca oznacenia diferencovanych sluzieb
V politike integrovanej sluzby moZzete pouzit ozna¢enia diferencovanych sluzieb, aby ste zachovali prioritu paketov
prenasanych v zmieSanom prostredi.

Zmiesané prostredie nastane vtedy, ked sa rezervécia integrovanej sluzby presiiva cez rozne smerovace, ktoré
nepodporujui rezervéacie integrovanej sluzby, avsak samu integrovanu sluzbu podporuju. Kedze vasa komunikécia
prechadza r6znymi doménami s réznymi zmluvami o dohodnutej Grovni poskytovanej sluzby a s roznymi
hardvérovymi danostami, moze sa staf, Ze nie vzdy dostanete pozadovant sluzbu.

Aby ste zmiernili tento problém, k vasej politike integrovanych sluzieb mozete pripojit znacku diferencovane;j sluzby.
Ak aj politika prejde smerovacom, ktory nedokaze pouzit protokol RSVP (ReSerVation Protocol), nadalej si uchova
urcité priority. Toto pridané oznacenie sa nazyva sprdvanie typu per-hop.

Funkcia "bez signalizacie”

Okrem tychto oznaceni mozete tiez pouzit funkciu bez signalizacie. Ked zvolite tito funkciu, bezsignalové verzie API
rozhrani vim umoznia napisat aplikaciu, ktord sposobi, Ze sa do operaéného systému nacita RSVP pravidlo. Aplikacia
vyzaduje, len aby aplikacia zabezpecujuca konverzaciu TCP/IP na strane servera podporovala RSVP. Na strane klienta
sa signalizacia RSVP vykona automaticky. Takto sa pre danu aplikdciu vytvori spojenie prostrednictvom protokolu
RSVP dokonca aj vtedy, ak na strane klienta nie je mozné pouzit protokol RSVP.

Funkcia bez signalizacie sa $pecifikuje v politike integrovanej sluzby. Ak chcete zadat "bez signalizacie”, postupujte
podla nasledovnych pokynov:

1. V System i Navigator rozvinte polozky vds systém — Network — IP Policies.

2. Pravym tlacidlom mysi kliknite na Quality of Service a kliknite na Configuration.
3. Rozviite Outbound Bandwidth Policies — IntServ.
4

Pravym tlac¢idlom mysi kliknite na nazov politiky integrovanej sluzby a vyberte Properties. Otvori sa okno
vlastnosti IntServ.

5. Zvoite kartu Traffic Management a potom signalizaciu bud zakézte alebo povolte. Takisto tam mozete upravovat
rozvrh, klienta, aplikacie a manazment prevadzky.
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Suvisiace koncepty

[‘Trieda sluzby” na strane 12|
Pri vytvarani politiky diferencovanych sluzieb alebo politiky povolenia vstupu taktiez vytvarate a pouzivate triedu
sluzby.

|“Integrované sluzby” na strane 6|

Druhy typ politiky vystupnej §irky pasma, ktora moZete vytvorif vo vasom operaénom systéme, je politika
integrovanej sluzby. Integrovana sluzba poskytuje IP aplikdciam schopnost poZadovat a vyhradif si frekvenéné
pasmo pomocou protokolu ReSerVation Protocol (RSVP) a aplikacnych programovych rozhrani kvality sluzby

(QoS).

Politika povolenia vstupu

Politika povolenia vstupu riadi poziadavky na pripojenie do vasho systému.

Vstupna politika sa pouziva na obmedzenie prevadzky, ktora sa snazi pripojit do vasho systému. Vstup mozete
obmedzit na zéklade klienta, jednotného identifikatora prostriedku (URI), aplikacie alebo lokalneho rozhrania na
vaSom systéme. Navyse mozete zlepsit vykon systému tym, Ze na vstupnu prevadzku pouzijete triedu sluzieb. Tuto
politiku zadefinujete pomocou sprievodcu povolenim vstupu v System i Navigator.

Tri komponenty vstupnej politiky vyzaduju podrobnejsie informacie. St to URI na obmedzenie premavky, rychlosti
pripojenia definované v triede sluzby a prioritné fronty na zoradenie uspesnych pripojeni. Blizsie informacie najdete v
Gastiach[“URI”|[“Pocet pripojeni” na strane 12|a[“Vazen¢ prioritné fronty” na strane 12|

URI

Uvazte pouzitie politiky vstupu na obmedzenie premavky HTTP pripajajicej sa k vaSmu webovému serveru. V takejto
situdcii mézete vytvorit politiku prijimania prichadzajiicej komunikacie, ktord komunikaénii prevadzku obmedzuje len
pre konkrétne identifikatory URI. Rychlosi poziadaviek o URI je stiéast rieSenia, pomahajuca chranit servery pred ich
moznym zahltenim. Urcenie Specifickych identifikatorov URI pouzije riadiace prvky vstupu, vychadzajice z informacii
o urovni aplikacie, na obmedzenie poziadaviek na URI, akceptovanych serverom. Oznacuje sa to tiez ako riadenie
pripojeni na zaklade hlavicky, ktoré nastavuje priority pomocou identifikatorov URI.

Specifikovanie URI umozni politike vstupu presktimat aj obsah, nie len hlavicky paketov. Preskiimanym obsahom je
nazov URI. V pripade opera¢ného systému i5/0S mozete pouzit relativny nazov URI (napriklad /products/clothing ).

Relativny identifikator URI

Relativne URI je v skuto¢nosti podsada absolutneho URI (podobné starému absolutnemu URL). Pozrite si tento
priklad: http://www.ibm.com/software. http://www.ibm.com/software segment sa povazuje za absolitne URI. Segment
/software je relativne URI. Vsetky relativne URI hodnoty musia zaéat s jednym lomitkom (/). Nasledovné segmenty st
platnymi prikladmi relativnych identifikatorov URI:

* /market/grocery#D5
* /software

* /market/grocery?q=green

Poznamky:

¢ Pri pouzivani URI musite $pecifikovat protokol TCP. Okrem toho sa musi port a adresa IP zhodovat s
portom a adresou IP nakonfigurovanou pre vas server HTTP. Typicky to je port 80.

* Pri zaddvani URI sa pouziva implicitny zastupny znak. Napriklad /software obsahuje vSetko z adresara
software.

* V URI nepouzivajte znak *. Tento znak nie je platny.

+ Informacie o URI sa daji pouzif bud v politikach vstupu, alebo v (vystupnej) politike diferencovanych
sluzieb.
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Skor, nez nastavite politiku pre prichddzajiicu komunikaciu, ktord pouziva identifikdtory URI, musite sa postarat o to,
aby aplikacny port priradeny tomuto URI zodpovedal instrukeii Listen povolenej v konfiguracii webového servera
Apache pre Fast Response Cache Accelerator (FRCA). Ak chcete zmenif alebo zobrazit port pre vas HTTP server,
pozrite si ¢ast[Sprava adries a portov vdsho HTTP servera (s nainstalovanym webovym serverom Apache)l

Pocet pripojeni

Sucastou politiky povolenia vstupu je aj to, Ze musite vybrat triedu sluzby. Tato trieda sluZieb definuje rychlost
pripojeni, ktora sluzi ako riadenie vstupu na obmedzenie pripojeni akceptovanych systémom.

Rychlost pripojenia obmedzuje prijatie alebo odmietnutie nového paketu na zéklade priemerného poctu pripojeni za
sekundu a maximalneho poctu okamzitych pripojeni, ktoré su zadefinované vo vytvorenej politike. Tieto obmedzenia
pripojenia tvori limit priemernej rychlosti a narazovy limit (prah zahltenia pripojenia), ktoré zadate prostrednictvom
sprievodcov System i Navigator. Ked poziadavka na vstupné pripojenie dorazi do operaéného systému, systém
zanalyzuje informacie v hlavicke paketu a urci, ¢i je tato prevadzka zadefinovana v politike. Systém overuje tieto
informacie voci profilu obmedzeni pripojenia. Ak sa paket nachadza vnutri medznych hodnét, ulozi sa do frontu.

Vyssie uvedené informacie pouzite po dokonceni Sprievodcu povolenia vstupu. V System i Navigator mozete pri
dokoné&ovani politiky pouzif aj suvisiaci systém pomoci a zobrazit podobné informacie.

Vazené prioritné fronty

Ako st¢ast riadenia vstupu mozZete Specifikovat prioritu, v ktorej sa budi poziadavky o pripojenie spracuvat po
vyhodnoteni pomocou politik. Priradenim vahy prioritnému frontu v skutocnosti riadite dobu odozvy frontu po
prichode pripojenia. Ak je pripojenie zaradené do frontu, jeho spracovanie sa riadi poradim priority frontu (vysoka,
stredn4, nizka, prijatelna). Ak si nie ste isty, ktori vahu mate priradif, pouZite predvolené hodnoty. Stéet vietkych vah
sa musi rovnat 100. Ak je napriklad pre vsetky priority zadana hodnota 25, systém bude so vietkymi frontmi
zaobchadzatf rovnako. Predpokladajme, Ze zadate nasledovné vahy: vysoka (50), stredna (30), nizka (15) a prijatelna
(5). Akceptované pripojenia potom zahriuju:
* 50% z pripojeni s vysokou prioritou
* 30% z pripojeni so strednou prioritou
* 15% z pripojeni s nizkou prioritou
* 5% pripojeni premavky s prijatelnou prioritou

Suvisiace koncepty

‘Trieda sluzby’

Pri vytvarani politiky diferencovanych sluzieb alebo politiky povolenia vstupu taktiez vytvarate a pouzivate triedu
sluzby.

[Priemerny pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia pripojenia” na strane 15|

Pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia predstavuju limity pre pripojenie. Tieto limity pomahaju obmedzit
vstupné pripojenia, ktoré sa snazia vstupit do vasho systému. Limity pripojeni sa nastavuju v triede sluzby, ktora sa
pouziva v politike povolenia vstupu.

Trieda sluzby

Pri vytvarani politiky diferencovanych sluzieb alebo politiky povolenia vstupu taktiez vytvarate a pouzivate triedu
sluzby.

Politiky diferencovanych sluzieb a politiky povolenia vstupu zoskupuju prevadzku do tried sluzieb. Napriek tomu, zZe
vela z tohto sa uskutociiuje prostrednictvom hardvéru, vy riadite sposob, akym sa premavka zoskupuje a aku prioritu

musi premavka prijat.

Ked chcete uplatiovat kvalitu sluzieb (QoS), najskor definujete politiky. Politiky uréuju kto, &o, kde a kedy. Potom
musite priradif triedu sluzby vasej politike. Triedy sluzby su definované oddelene a politiky ich mozu pouzivat
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opakovane. Pri definovani triedy sluzby $pecifikujete, &i je ju mozné aplikovat na politiku vstupu, vystupu alebo obidva
typy politik. Ak si vyberiete poslednii volbu (vstup aj vystup), potom danu triedu sluzby moze pouzivat politika
diferencovanych sluzieb aj politika povolenia vstupu.

Nastavenia v ramci triedy sluzby zavisia od toho, ¢i sa trieda sluzby pouziva pre politiku prichadzajucej komunikacie,
odchddzajucej komunikdcie alebo pre obidva typy politik. Ked vytvarate triedu sluzby, mozete sa stretnif s
nasledovnymi poziadavkami:

Oznacovanie kédového bodu
QoS pomocou navrhnutych kodovych bodov priraduje prevadzke spréavanie typu per-hop. Smerovaée a
prepinace pouzivaju tieto kodové body na priradenie urovne priority premavke. Vas systém tieto kodové body
nemoze pouzif, pretoZe nefunguje ako smerovaé. Musite stanovit, ktoré kddové body sa maji pouzit, a to na
zaklade individudlnych potrieb vasej siete. Uvazte, ktoré aplikacie su pre vas najdolezitejsie a ktorym
politikdm treba priradif vy$siu prioritu. NajdolezitejSie je, aby boli konzistentné s vasimi oznaceniami, aby ste
dosiahli vysledky, ktoré oéakavate. Tieto kodové body predstavuji kiucovu &ast pri rozlisovani roznych tried
prevadzky.

Meranie komunikaénej prevadzky
Na obmedzovanie komunikacénej prevadzky vo vasej sieti vyuziva QoS limity riadenia rychlosti. Tieto limity
su dané nastavenim velkosti bloku tokenov, limitu Spickovej rychlosti a limitu priemernej rychlosti. BlizSie
informécie o tychto $pecifickych hodnotach néjdete v asti [‘Limity bloku tokenov a $irky pasma” na strane 9|

Mimoprofilova komunikacia
Koneéna ¢ast triedy sluzieb je spractiivanie mimo profilu. Ked priradite limity pre riadenie rychlosti,
nastavenim hodnot obmedzite preméavku. Ked preméavka presiahne tieto obmedzenia, pakety sa povazuju za
mimo profilu. Informécie v triede sluzby informuju systém, & ma prerusit UDP prevadzku a zredukovat okno
prefazenia TCP, tvarovat alebo preznaéit pakety mimo profilu.

Prerusenie UDP paketov alebo zredukovanie okna prefazenia TCP: Ked sa rozhodnete prerusit a prisposobit
pakty mimo profilu, UDP pakety budu prerusené. Okno prefazenia TCP sa viak zredukuje, aby prenosova
rychlost zodpovedala rychlosti blokov tokenov. Podet paketov, ktoré sa v danom &ase daju poslat do siete, sa
znizi a prefazenie sa zredukuje.

Oneskorenie (tvarovanie): Ak oneskorite pakety mimo profilu, vytvaruju sa tak, aby vyhovovali vami
zadefinovanej charakteristike spracovania.

Preznacit kédovym bodom DiffServ: Ak pakety mimo profil preznaéite kédovym bodom, bude im priradeny
novy kodovy bod. Pakety nebudu preformované, aby vyhoveli vasej charakteristike spracovania, len sa
preznacia. Ked priradite tieto initrukcie spracovania v sprievodcovi, kliknite na Pomoc pre $pecifickejsie
informécie.

Priorita
Mbzete stanovit priority pre pripojenia k vaSmu systému, a to pomocou politik riadenia povolenia vstupu.

Mobzete tak zadefinovat poradie, v ktorom bude vés systém spractivat dokon&ené pripojenia. Mozete si zvolit
medzi vysokou, strednou, nizkou alebo prijatelnou prioritou.

Suvisiace koncepty

I“Integrované sluzba, vyuzivajuca oznacenia diferencovanych sluzieb” na strane 1()|
V politike integrovanej sluzby moZete pouzif ozna¢enia diferencovanych sluzieb, aby ste zachovali prioritu paketov
prendsanych v zmieSanom prostredi.

|“P01itika povolenia vstupu” na strane 1 1|
Politika povolenia vstupu riadi poziadavky na pripojenie do vasho systému.

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej Sirky pasma, ktori mézete vytvorit vo vaom opera¢nom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢if, ako cheete klasifikovat vasu siefovii prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

Suvisiaci odkaz
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[‘Pouzitie kodovych bodov na priradenie spravania typu per-hop]
Kvalita sluzieb (QoS) pouziva ponuknuté kdédové body na priradenie spravania typu per-hop komunikacne;j
prevadzke.

Pouzitie kddovych bodov na priradenie spravania typu per-hop
Kuwvalita sluzieb (QoS) pouziva ponuknuté kédové body na priradenie spravania typu per-hop komunikacnej prevadzke.

V sprievodcovi triedou sluZieb potrebujete vasej politike priradif spravanie typu per-hop. Musite stanovit, ktoré kddové
body sa maju pouzit, a to na zaklade individualnych potrieb vasej siete. Iba vy mozete rozhodntf, aké schémy
kodovych bodov maju zmysel pre vase prostredie. Musite uvazif, ktoré aplikacie st pre vés najdolezitejsie a ktorym
politikim mozno treba priradif vyssiu prioritu. NajdoleZitejSou vecou je, aby boli konzistentné s vasimi oznaceniami,
aby ste dosiahli vysledky, ktoré o¢akavate. Napriklad politikim majicim rovnaku dolezitost mozete priradif podobné
kodoveé body, ¢im dosiahnete konzistentné vysledky pre tieto politiky. Ak si nie ste isty, ktoré kodové body mate
priradif, pouzite metodu pokusu a omylu. MozZete vytvorit testovacie politiky, mdZete monitorovat tieto politiky a
primerane spravit potrebné tipravy.

Tabulky v nasledujuicej asti zobrazujii pontikané kédové body, zalozené na odvetvovych §tandardoch. Vaésina
poskytovatelov internetovych sluzieb (ISP) podporuje kédové body vychadzajuce z priemyselnych standardov a vy si
mozete overit, ¢i vas ISP tieto kddové body podporuje. Naprie¢ doménami musi kazdy ISP suhlasit s podporou
poziadaviek QoS. Vase zmluvy o sluzbach musia byt schopné dat vasim politikdm, o ¢o poziadaju. Overte, ¢i dostavate
taky objem sluzieb, aky potrebujete. Ak to tak nie je, je mozné, ze plytvate svojimi prostriedkami. Politiky QoS vam
umoznuju vyjednat s ISP trovne sluzieb, ¢o mdze znizit vase naklady na siefové sluzby. Mozete si tiez vytvorit vlastné
kodové body; neodporucaju sa viak na externé pouzitie. Vase vlastné kddové body sa mozu najlepsie pouzit v
testovacom prostredi.

Urychlené postupovanie

Urychlené postupovanie je jednym typom spravania typu per-hop. Pouziva sa hlavne na poskytovanie garantovanej
sluzby medzi siefami. Zrychlené postupovanie dava prevadzke nizkostratovi, stabilnu, komplexnu sluzbu medzi dvomi
koncami tym, Ze garantuje $irku pasma medzi siefami. Rezervacia sa vykona pred odoslanim paketu. Hlavnym cielom
je zabranit oneskoreniu a doruéit paket v¢as.

Tabulka 1. Navrhované kédové body: Urychlené postupovanie

Urychlené postupovanie

101110

Poznamka: Zaobchadzanie poskytujice urychlené postupovanie je obvykle velmi nakladné, preto sa toto spravanie
typu per-hop neodporticéa pouzivat bezne.

Selektor triedy

prioritu a Trieda 7 dava paketom najvyssiu prioritu v ramci hodnét kddovych bodov selektora triedy. Je to najbeznejsia
skupina spravani pri skokoch, lebo vacsina smerovacov uz pouziva podobné kodové body.

Tabulka 2. Navrhované kédové body: Selektor triedy

Selektor triedy

Trieda 0 - 000000

Trieda 1 - 001000

Trieda 2 - 010000

Trieda 3 - 011000

Trieda 4 - 100000

Trieda 5 - 101000
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Tabulka 2. Navrhované kédové body: Selektor triedy (pokracovanie)

Selektor triedy

Trieda 6 - 110000

Trieda 7 - 111000

Zaistené postupovanie

Zaistené postupovanie je rozdelené do Styroch tried spravania per-hop, kazda z nich ma nizku, strednu alebo vysoku
uroven precedensu zrusenia. Uroven precedensu zrusenia uréuje pravdepodobnost zrusenia paketov. Kazd4 trieda ma

v tejto konkrétnej trovni triedy.

Tabulka 3. Navrhované kédové body: Zaistené postupovanie

Zaistené postupovanie

Zaistené postupovanie, trieda 1, nizke - 001010

Zaistené postupovanie, trieda 1, stredné - 001100

Zaistené postupovanie, trieda 1, vysoké - 001110

Zaistené postupovanie, trieda 2, nizke - 010010

Zaistené postupovanie, trieda 2, stredné - 010100

Zaistené postupovanie, trieda 2, vysoké - 010110

Zaistené postupovanie, trieda 3, nizke - 011010

Zaistené postupovanie, trieda 3, stredné - 011100

Zaistené postupovanie, trieda 3, vysoké - 011110

Zaistené postupovanie, trieda 4, nizke - 100010

Zaistené postupovanie, trieda 4, stredné - 100100

Zaistené postupovanie, trieda 4, vysoké - 100110

Suvisiace koncepty

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej Sirky pasma, ktoru mozete vytvorit vo vasom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak chcete uplatiiovat politiku diferencovanej sluzby,

musite ur¢if, ako chcete klasifikovat vasu siefovii prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

[‘Trieda sluzby” na strane 12]

Pri vytvarani politiky diferencovanych sluzieb alebo politiky povolenia vstupu taktiez vytvarate a pouzivate triedu

sluzby.

Priemerny pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia pripojenia

Pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia predstavuju limity pre pripojenie. Tieto limity poméahaju obmedzit vstupné

pripojenia, ktoré sa snazia vstipit do vasho systému. Limity pripojeni sa nastavuju v triede sluzby, ktord sa pouziva v

politike povolenia vstupu.

Narazova rychlost pripojenia

Narazova rychlost pripojenia uréuje kapacitu vyrovnavacej pamite, ktord udrziava pripojenia v ndrazoch. Pripojenia v
ndrazoch mozu do systému vstupovat rychlejsie, nez ich dokaze zvladnuf, alebo neZ chcete dovolif. Ak pocet pripojeni

v ndraze prekroc¢i nastavenu uroven narazu pripojenia, potom su dodato¢né spojenia zrusené.
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Priemerny pocet okamzitych pripojeni

Priemerny pocet okamzitych pripojeni urcuje limit pre novo vytvorené pripojenia alebo pocet prijatych poziadaviek
URI (Uniform Resource Identifier), povolenych v systéme. Ak poziadavka sposobi, ze systém prekroci nastaveny limit,
systém ju odmietne. Limit pre priemerny pocet okamzitych pripojeni sa meria v pripojeniach za sekundu.

Tip: Ak chcete zistif, aké limity méte nastavif, mozete spustif monitor. Scenar monitorovania aktualnej Statistiky o
siefach obsahuje ukazkovi politiku, ktord vim pomdze zhromazdif vi¢sinu informdcii prechadzajticich vagim
systémom. Pouzitim tychto vysledkov moZete limity okamZite nastavit.

Ak cheete zobrazif idaje monitora v realnom ¢ase namiesto zobrazenia konkrétneho zhromazdovania udajov, spustite
monitor. Monitor dok4Ze zobrazit §tatistiky v redlnom ¢ase pre vietky aktivne politiky.

Suvisiace koncepty

[‘Politika povolenia vstupu” na strane 11|
Politika povolenia vstupu riadi poziadavky na pripojenie do vasho systému.

[Scenar: Monitorovanie aktualnej siefovej Statistiky” na strane 45|
V sprievodcoch potrebujete nastavit vykonové limity, zaloZzené na jednotlivych siefovych poziadavkéach.

API rozhrania kvality sluzieb
Tato téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny pre

protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API rozhranie
soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

Vigsina politik QoS vyzaduje pouzivanie rozhrania API. Tieto rozhrania API sa mozu pouzit v spojitosti bud s
politikou diferencovanych sluzieb alebo politikou integrovanych sluzieb. Okrem toho je k dispozicii velky pocet
rozhrani API, pouzitelnych s monitorom QoS:

* [‘Rozhrania API integrovanych sluzieb’]

* [‘Rozhrania API diferencovanych sluzieb” na strane 17

* [‘Rozhrania API monitora” na strane 17|

Rozhrania API integrovanych sluzieb

Protokol RSVP spolu s rozhraniami API RAPI alebo rozhraniami API qtoq QoS soketov vykona vasu rezervaciu
integrovanych sluzieb. Kazdy uzol, cez ktory prechddza vasa premavka musi mat schopnost pouzivat protokol RSVP.
Schopnost vykonavat politiky integrovanych sluZieb sa ¢asto oznacuje ako podporujice RSVP. Funkcie riadenia
premavky sa mézu pouzif na uréenie toho, ktoré funkcie smerovaca su potrebné na pouzitie protokolu RSVP.

Protokol RSVP sa pouziva na vytvorenie rezervacie RSVP vo vsetkych siefovych uzloch na ceste vasej premavky.
Uchovéva tiito rezervaciu dostatoéne dlho na to, aby bolo mozné poskytnit sluzby vyzadované vasou politikou.
Rezervécia definuje sposob zaobchadzania a Sirku pasma, ktoré potrebuju udaje v tejto konverzacii. Siefové uzly
poskytuju spdsob zaobchadzania s udajmi, ktory je definovany v rezervacii.

RSVP je jednoduchy protokol v tych rezervaciach, ktoré su vytvorené iba v jednom smere (od prijimaca). Pre
komplexnejsie pripojenia, ako su audio- a videokonferencie, je kazdy odosielatel suc¢asne prijimatelom. V tomto
pripade musite nastavit dve relacie RSVP pre kazdu stranu.

Okrem smerovacov, podporujucich RSVP, musite mat na pouzivanie integrovanych sluzieb aj aplikécie, ktoré
podporujii RSVP. Kedze systém na zagiatku nema ziadne aplikacie podporujice RSVP, musite takiito aplikiciu napisat
pomocou RAPI API alebo API rozhrania soketu qtoq QoS. Tym povolite pouzitie protokolu RSVP aplikaciami. Ak
mate zaujem o hlbgie vysvetlenie, exituje vela zdrojov, ktoré vysvetiuju tieto modely, ich fungovanie a spracovanie
sprav. Potrebujete dokladne rozumiet protokolu RSVP a obsahu internetového $tandardu RFC 2205.

Rozhrania API qtoq soketu
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Pomocou API rozhrani soketu qtoq QoS si mozete zjednodusit pracu spojenu s pouzivanim protokolu RSVP v systéme.
Rozhrania API qtoq soketov volaji rozhrania API RAPI a vykonavaju niektoré zo zlozitejsich uloh. Rozhrania API
qtoq soketov nie su také flexibilné ako rozhrania API RAPI, ale poskytuju rovnaké funkcie pri mensej namahe. Verzie
bez signalizacie rozhrani API vam dovoluju zapisat tieto aplikacie:

* Aplikéciu, ktord zavedie pravidlo RSVP na systém.
* Aplikaciu, ktora vyzaduje len aplikaciu strany servera (konverzacie protokolu TCP/IP), aby bola RSVP-povolena.

Signalizécia protokolu RSVP sa deje automaticky pre stranu klienta.

Pozrite si ¢asti [Funkény tok rozhrania API QoS orientovany na spojenig alebo [Funkény tok rozhrania API QoS beZ
|Eripojeni§|, kde najdete bezny tok rozhrania API QoS pre aplikaciu alebo protokol, ktory pouziva sokety qtoq QoS
orientované na spojenie alebo bez pripojenia.

Rozhrania API diferencovanych sluzieb

Poznamka: API rozhranie sendmsg() sa pouziva pre urcité politiky diferencovanych sluzieb, ktoré definuju Specificky
token aplikacie. Pri vytvarani politiky diferencovanej sluzby mézete (volitelne) poskytnuf charakteristiku
aplikdcie (token a prioritu). Ide o pokrocilu definiciu politiky, a ak ju nepouzijete, toto rozhranie API
mozete vynechat. Majte viak na pamiti, ze smerovace a dalsie systémy v sieti i tak budu musiet byt
informované o diferencovanej sluzbe.

Ak sa rozhodnete v politike diferencovanej sluzby pouzit token aplikécie, potom aplikécia, ktord tieto informacie
poskytuje, musi byt §pecidlne naprogramovand na pouzitie API rozhrania sendmsg(). Toto realizuje aplikaény
programator. Platné hodnoty (token a priorita), ktoré¢ administrator QoS pouzije v politike diferencovanej sluzby, musia
byt uvedené v dokumenticii k aplikacii. Politika diferencovanej sluzby potom na komunikaciu, ktora zodpoveda tokenu
zadanému v politike, pouzije svoju vlastnu prioritu a klasifikaciu. Ak aplikdcia nema hodnoty zodpovedajuce hodnotam
nastavenym v politike, musite bud aktualizovat aplikaciu, alebo pre politiku diferencovanej sluzby pouzit iné parametre
aplikacnych udajov.

Nasledujuce informacie strucne popisuju parametre systémovych udajov: token aplikacie a prioritu aplikacie.
Co je token aplikacie?

Token aplikacie je jednotny identifikator prostriedku (URI), ktory reprezentuje definovany zdroj. Token, ktory zadate v
politike QoS, sa porovna s tokenom, ktory poskytne aplikdcia pre odchadzajucu komunikaciu. Aplikdcia tento token
poskytuje prostrednictvom API rozhrania sendmsg(). Ak st tokeny rovnaké, premavka aplikdcie sa zahrnie do politiky
diferencovanych sluzieb.

Co je priorita aplikacie?

Vami zadana priorita aplikdcie sa porovna s prioritou aplikacie poskytnutou vonkajSou aplikaciou. Aplikacia tuto
prioritu poskytuje prostrednictvom API rozhrania sendmsg(). Ak st priority rovnaké, premavka aplikdcie sa zahrnie do
politiky diferencovanych sluzieb. Cela prevadzka definovana v politike diferencovanych sluzieb bude nadalej prijimat
prioritu udelenu celej politike.

Blizsie informacie o type politiky diferencovanej sluzby najdete v Casti |“Diferencované sluzby” na strane 2l

Rozhrania APl monitora

Rozhrania API protokolu Resource Reservation Setup Protocol zahfiiaju rozhrania API monitora. Rozhrania API, ktoré
sa tykaji monitora, maju vo svojom nazve slovo monitor. Napriklad QgyOpenListQoSMonitorData. Nasledujuci
zoznam strucne opisuje kazdé API monitora:

+ QgyOpenListQoSMonitorData (Open List of QoS Monitor Data) zhromazduje informécie suvisiace so sluzbami

QoS.
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* QtogDeleteQoSMonitorData (Delete QoS Monitor Data) vymaze jednu alebo viac sad zhromazdenych udajov
monitora QoS.

* QtogEndQoSMonitor (End QoS Monitor) zastavi ziskavanie informacii sivisiacich so sluzbami QoS.

* QtoqListSavedQoSMonitorData (List Saved QoS Monitor Data) vrati zoznam vsetkych predtym zozbieranych a
ulozenych udajov monitora.

* QtogSaveQoSMonitorData (Save QoS Monitor Data) ulozi kopiu zhromazdenych udajov monitora QoS pre buduce
pouzitie.
* QtogStartQoSMonitor (Start QoS Monitor) zhromazdi informdcie suvisiace so sluzbami QoS.
Suvisiace koncepty

[“Integrované sluzby” na strane 6|

Druhy typ politiky vystupnej §irky pasma, ktora moZete vytvorit vo vaSom operaénom systéme, je politika
integrovanej sluzby. Integrovana sluzba poskytuje IP aplikdciam schopnost pozadovat a vyhradit si frekvenéné
pasmo pomocou protokolu ReSerVation Protocol (RSVP) a aplikacnych programovych rozhrani kvality sluzby
(QoS).

[‘Funkcia kontroly premévky” na strane 8|

Funkcie riadenia prevadzky sa vztahuju len na integrovanu sluzbu a nie st $pecifické pre produkty System i.

[Scenar: Predvidatelna prevadzka B2B” na strane 37}
Ak potrebujete predpovedatelné dorucenie a zaroven potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouZijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zafaZenia.

[‘Sietovy hardvér a softvér” na strane 49|
Schopnosti vasich internych zariadeni a dalSich zariadeni mimo vasej siete maju mimoriadne velky vplyv na
vysledky kvality sluzby (QoS).

Suvisiaci odkaz

[Rozhrania API protokolu Resource Reservation Setup Protocol|

[‘Konfiguracia QoS pomocou sprievodcov” na strane 50|
Ak chcete konfigurovat politiky kvality sluzieb (QoS), musite pouzit sprievodcov QoS, ktori sa nachadzaju v
System i Navigator.

Funkény tok rozhrania APl QoS orientovany na spojenie
Priklady servera a klienta ilustruju API rozhrania soketu qtoq kvality sluzieb (QoS), ktor¢ su napisané pre funkény tok
orientovany na spojenie.

Ked su volané funkcie rozhrania API povolené QoS do toku orientovaného na spojenie vyzadujuceho, aby bol spusteny

protokol ReSerVation Protocol (RSVP), doplnkové funkcie su spustené. Tieto funkcie sposobuju, ze QoS agenti na
klientovi a serveri nastavia RSVP pre tok idajov medzi klientom a serverom.
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Aplikicia servera Klientska aplikacia

socket() socket()

v

!
listen()

' y

bind()

—— Pokiadavka o pripojenie hing connecl)
Soketové APl glog
> automaticky iniciuje >
h J tieto valania ¥
rapi_session{) | . RSVP PATH P _ | rapi_session)
& © 7| Agent | Agent | &
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. | oS |, RSVPRESV o5 |,
rapi_sender(] |° N N U | rapi_resenve(]

Y Y
read() « PoXiadavka o ddaje write()
write() Udaje servera . read()

gtoq_close() gtoq_close()

Tok udalosti qtoq: Nasledujica postupnost soketovych volani poskytuje popis k obrazku. Taktiez popisuje vziah
medzi serverom a klientskou aplikaciou v dizajne, orientovanom na pripojenie. Toto su modifikacie zakladnych
soketovych rozhrani API.

Serverova strana

Rozhranie qtoq_accept() API pre pravidlo neoznacené signalizaciou
Aplikdacia vola funkciu socket(), aby ziskala deskriptor soketu.

Aplikacia vola listen(), aby Specifikovala, na ktoré pripojenia caka.

Aplikdacia vola qtoq_accept(), aby ¢akala na klientsku poziadavku na pripojenie.

API vola rapi_session() API. Ak je uspesné, priradi sa ID relacie QoS.

API vola standardnu funkciu accept(), aby ¢akala na klientsku poziadavku na pripojenie.

oo~ N~

Ked je prijata poziadavka o pripojenie, v pozadovanom pravidle sa vykona riadenie pristupu. Pravidlo sa odosle do
zasobnika TCP/IP. Ak je pravidlo platné, vrati sa volajucej aplikacii s vysledkami a s ID relécie.

N

Aplikacie pre server a pre klienta vykonavaju pozadovany prenos udajov.

©

Aplikécia vola funkciu qtoq_close(), aby sa zatvoril soket a uvolnilo pravidlo.
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9. Server QoS vymaze pravidlo zo spravcu QoS, vymaze relaciu QoS a vykona vietky dalsie potrebné akcie.

rozhranie qtoq_accept() APl s normalnou signalizaciou RSVP

1. Aplikacia vola funkciu socket(), aby ziskala deskriptor soketu.

2. Aplikacia vola listen(), aby Specifikovala, na ktoré pripojenia caka.

3. Aplikacia vola qtoq_accept(), aby cakala na klientsku poziadavku na pripojenie.

4. Ked pride poziadavka na pripojenie, je volané API rapi_session(), aby sa vytvorila relacia so serverom QoS pre
toto pripojenie a ziskalo sa ID reldcie QoS, ktoré sa vrati volajucej aplikacii.

5. Vola sa API rapi_sender(), aby sa iniciovala sprava PATH zo servera QoS a aby bol server QoS informovany, ze
musi o¢akavat spravu RESV od klienta.

6. API rozhranie rapi_getfd() je volané, aby sa ziskal deskriptor, ktory pouzivaju aplikacie na ¢akanie na spravy o
udalostiach QoS.

7. Deskriptor akceptacie a deskriptor QoS su vratené do aplikacie.

8. Server QoS ¢aké na prijatie novej spravy RESV. Ked je spréva prijat4, server nacita prislusné pravidlo s
manazérom QoS a odosle spravu aplikacii, ak si vyziadala notifikaciu o volani rozhrania API qtoq_accept().

9. Server QoS pokracuje v poskytovani obnoveni pre vytvorenu relaciu.
10. Aplikécia vola qtoq_close(), ked sa spojenie dokonéi.

11. Server QoS vymaze pravidlo zo spravcu QoS, vymaze relaciu QoS a vykona vietky dalsie potrebné akcie.
Klientska strana

Rozhranie qtoq_connect() APl s normalnou signalizaciou RSVP
1. Aplikacia vola funkciu socket(), aby ziskala deskriptor soketu.
2. Aplikécia vola funkciu qtoq_connect(), aby informovala serverovu aplikdciu, Ze chee vytvorit pripojenie.
3. Funkcia qtoq_connect() vola rozhranie API rapi_session(), aby sa vytvorila relacia so serverom QoS pre toto
pripojenie.
4. Server QoS je informovany, aby ¢akal na prikaz PATH z pozadovaného pripojenia.

5. API rozhranie rapi_getfd() je volané, aby sa ziskal deskriptor QoS, ktory pouzivaju aplikdcie na ¢akanie na sprav
QoS.

6. Je volana funkcia connect(). Vysledky funkcie connect() a deskriptora QoS sa vratia aplikacii.

7. Server QoS ¢aka na prijatie spravy PATH. Ked je prijata sprava, odpoveda odoslanim spravy RESV do servera
QoS v pocitaci servera aplikacie.

8. Ak aplikacia poziadala o oznamenie, server QoS odosle oznamenie aplikacii prostrednictvom deskriptora QoS.

9. Server QoS pokracuje v poskytovani obnoveni pre vytvorend relaciu.

10. Aplikécia vola qtoq_close(), ked je spojenie dokonéené.

11. Server QoS zatvori relaciu QoS a vykona vietky dalsie potrebné akcie.
Rozhranie qtoq_connect() API pre pravidlo neoznaéené signalizaciou

Tato poziadavka nie je platna pre klientsku stranu, pretoze v tomto pripade nie je vyzadovana odpoved od klienta.

Suvisiaci odkaz

qtoq_accept()--Prijat API pripojenia soketov QoS|

qtoq_close()--Zatvorit API pripojenia soketov QoS|

rapi_session()--Vytvorit reldciu RAPI
rapi_sender()--Identifikovaf odosielatela RAPIl

[rapi _getfd()--Ziskat deskriptor, na ktory sa ma éakafl

‘qtoq_connect()—-Vytvori‘E API pripojenia soketov QoS|
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Funkény tok rozhrania APl QoS bez pripojenia

Ked su volané funkcie rozhrania API, povolené pre QoS, pre tok bez spojenia, ktory vyzaduje, aby bol spusteny
protokol ReSerVation Protocol (RSVP), spustia sa doplnkové funkcie. Tieto funkcie spdsobia, ze QoS agenti na
klientovi a serveri nastavia RSVP pre tok udajov medzi klientom a serverom.

Aplikdcia servera Klientska aplikacia
socket() socket()
Bimd{} bind(}
recvirom{) e Poiadavka o inicializaciu sendtal)
i Soketovd APl glog l
aulmal LI\._;. Lals RYLSS
1 iocil tieto valania 1 iocil
qtoq_locti() glogioct) API 0 giog ioct() AP qtoq_locti()
rapi_sessionf) rapi_session|)

~ RESV
Agent | Agent
SErVEra klierita
QoS QoS
PATH N
h 4 _ h 4
PRI Udaje odpovede » BRG]
gtoq_close() gtoq_close()

Tok udalosti qtoq: Nasledujtica postupnost soketovych volani poskytuje popis k obrazku. TaktieZ popisuje vziah
medzi serverom a klientskou aplikaciou v dizajne bez pripojenia. Toto su modifikacie zakladnych soketovych API.

Serverova strana

qgtoq_ioctl() Rozhranie API pre pravidlo neoznacené signalizaciou

1. API rozhranie qtoq_ioctl() odosle spravu serveru QoS so ziadostou, aby vykonal riadenie vstupu na poZzadovanom
pravidle.

2. Ak je pravidlo akceptovatelné, vola funkciu, ktora odosiela spravu na server QoS a ziada ho o zavedenie pravidla.

w

Server QoS potom volajicemu vrati stav udavajici uspech alebo zlyhanie poziadavky.
4. Ked aplikacia dokonéi pouzivanie pripojenia, zavola funkciu qtoq_close(), ktora pripojenie ukonéi.
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5. Server QoS vymaze pravidlo zo spravcu QoS, vymaze relaciu QoS a vykona vietky dalsie potrebné akcie.

Rozhranie qtoq_ioctl() APl s normalnou signalizaciou RSVP
1. API rozhranie qtoq_ioctl() odosle spravu serveru QoS, pozadujucu riadenie vstupu pre pozadované pripojenie.

2. Server QoS vola rapi_session() s poziadavkou, aby bola pre pravidlo vytvorena relacia a aby sa ziskalo ID relacie
QoS, ktoré sa ma vratif volajicemu.

Vola rapi_sender() na iniciovanie spravy PATH spét klientovi.

Potom zavola rapi_getfd() na ziskanie deskriptora, aby sa ¢akalo na udalosti QoS.
Server QoS vrati deskriptor select(), ID relacie QoS a stav volajucemu.

Server QoS na¢itava pravidlo, ked je prijata sprava RESV.

Aplikacia zad4 qtoq_close(), ked sa spojenie dokonéi.

© N O A

Server QoS vymaze pravidlo zo spraveu QoS, vymaze relaciu QoS a vykona akukolvek dalsiu potrebnu akciu.
Klientska strana

Rozhranie qtoq_ioctl() APl s normalnou signalizaciou RSVP

1. API rozhranie qtoq_ioctl() vola rapi_session() s poziadavkou, aby sa pre pripojenie vytvorila reldcia. Funkcia
rapi_session() pozaduje riadenie vstupu pre pripojenie. Pripojenie bude na klientskej strane odmietnuté, iba ak je na
nej nakonfigurované pravidlo pre klienta a nie je momentalne aktivne. Tato funkcia vracia ID relacie QoS, ktoré je
vratené spit do aplikacie.

2. Zavola rapi_getfd() na ziskanie deskriptora, aby sa cakalo na udalosti QoS.
3. qtoq_ioctl() sa vrati spét volajicemu s deskriptorom a ID rel4cie.

4. Server QoS ¢aka na prijatie spravy PATH. Ked je prijata sprava o ceste, odpoveda spravou RESV a potom
signalizuje aplikacii, Ze udalost nastala prostrednictvom deskriptora reldcie.

5. Server QoS pokracuje v poskytovani obnoveni pre vytvorenu relaciu.
6. Klientsky kod vola gtoq_close(), ked sa spojenie dokonéi.

Rozhranie qtoq_ioctl() API pre pravidlo ozna¢ené Ziadna signalizacia

Tato ziadost nie je platnd pre klientsku stranu, pretoze v tomto pripade nie je vyzadovana odpoved od klienta.

Suvisiaci odkaz

lqtog_close()--Zatvorit API pripojenia soketov QoS|

[rapi_session()--Vytvorit relaciu RAPI|
[rapi_sender()--Identifikovat odosielatela RAPI|
[rapi_getfd()--Ziskat deskriptor, na ktory sa ma ¢akail
[qtog_ioctl()--Nastavit API volieb riadenia soketov QoS]

Rozsirenia APl QoS sendmsg()
Funkcia sendmsg() sa pouziva na odoslanie udajov, pre podporné udaje, pripadne oboje prostrednictvom pripojeného
alebo nepripojené¢ho soketu.

API rozhranie sendmsg() umoznuje klasifikacné udaje kvality sluzieb (QoS). Politiky QoS pouzivaju tito funkciu na
definovanie jemnejsej urovne klasifikacie pre odchadzajucu alebo prichadzajiucu premavku TCP/IP. Konkrétne
pouzivaju podporné udaje, ktoré sa aplikuju do vrstvy IP. Pouzivany typ spravy je
IP_QOS_CLASSIFICATION_DATA. Tieto podporné udaje moze aplikdcia pouzit na definovanie atributov pre
premavku v konkrétnom pripojeni TCP. Ak aplikaciou odovzdané atributy zodpovedaju atributom definovanym v
politike QoS, potom politika QoS obmedzi premavku TCP.

Nasledovné informacie pouzite pri inicializacii struktury IP_QQOS_CLASSIFICATION_DATA:

* ip_gos_version: Oznaduje verziu §truktiry. Tuto polozku je treba vyplnif pomocou konstanty
IP_QOS_CURRENT VERSION.
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+ ip_gos._classification_scope: Specifikuje rozsah trovne pripojenia (pouzite konstantu
IP_QOS_CONNECTION_LEVEL) alebo rozsah trovne spravy (konstanta /P_QOS_MESSAGE_LEVEL).

Rozsah na urovni pripojenia udava, ze uroven sluzby QoS, ziskana prostrednictvom klasifikdcie tejto spravy, zostane
u¢inna pre vietky dalsie odoslané spravy az do nasledujiceho volania sendmsg(), ktoré obsahuje klasifikaéné daje.
Rozsah na urovni sprav uddva, ze priradend uroven sluzby QoS sa pouzije len pre udaje spravy z tohto volania
sendmsg(). Udaje odoslané v buduicnosti bez klasifikaénych udajov QoS zdedia predchadzajuce priradenie urovne
pripojenia QoS (z poslednej klasifikacie na urovni pripojenia cez API rozhranie sendmsg() alebo z pévodne;j
klasifikacie pripojenia TCP pocas vytvarania pripojenia).

* ip_qgos_classification_type: Tato $pecifikacia ur¢uje typ odovzdavanych udajov klasifikacie. Aplikacia si moze
zvolit medzi odovzdanim tokenu definovaného aplikaciou, priority $pecifikovanej aplikaciou alebo medzi
odovzdanim obidvoch moznosti, aj tokenu aj priority. Ak sa zvoli posledna z tychto moznosti, teda aj symbol aj
priorita, typy klasifikacii musia byt logicky oddelené operatorom OR. Daju sa $pecifikovat nasledujice typy:

— Klasifikécia tokenu definovaného aplikdciou. Musi byt zadany iba jediny typ; ak je zadanych viac typov (dva a
viac), vysledok nemozno predvidat.

- IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_ASCII : Toto oznacuje, e tidaje klasifikdcie st znakovy refazec
vo formate ASCII. Ak je zadana tato moznost, symbol aplikécie je treba presunut do pola ip_qos_appl_token.

Poznamka: Ak aplikacia musi pre klasifikaéné udaje posielat numerické hodnoty, musi ich najskor
skonvertovat do formatu ASCII vhodného na tla¢. Zadany refazec moze obsahovat velké aj malé
pismena a udava sa v presnej forme pre potreby budiceho porovnania.

- IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_EBCDIC : Oznacuje to isté ako volba uvedena vysSie okrem
toho, Ze refazec je vo formate EBCDIC.

Poznamka: Volba IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_ASCII je o nie¢o vhodnejsia, pretoze
aplikacné udaje zadané v politike sa ulozia vo formate ASCII do zasobnika TCP/IP, ¢im sa
eliminuje potreba prekladaf token zadefinovany aplikdciou pri kazdej poziadavke sendmsg().

— Kilasifikécia priority definovanej aplikdciou. Musi byt zadany iba jediny typ; ak je zadanych viac typov priority,
vysledky nemozno predvidat.
- IP_SET_QOSLEVEL_EXPIDITED: Udava, ze sa vyzaduje urychlena priorita.
- IP_SET_QOSLEVEL_HIGH: Udava, ze sa vyzaduje vysoka priorita.
- IP_SET_QOSLEVEL_MEDIUM: Udava, ze sa vyzaduje stredna priorita.
- IP_SET_QOSLEVEL_LOW: Udava, ze sa vyzaduje nizka priorita.
- IP_SET_QOSLEVEL_EFFORT: Udava, Ze sa vyzaduje prijatelna priorita.
— ip_qos_appl_token_len: dizka tokenu ip_qos_appl_token.

— ip_qos_appl_token: Toto virtuilne pole nasleduje ihned za polom ip_qos_classification_type. Refazec tokenu
na klasifikaciu aplikacie vo formate ASCII alebo EBCDIC podla toho, aka koncovka je zadana v
IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_xxxx pre dany klasifikacny typ. Toto pole je referencované len v
pripade $pecifikacie tokenu definovaného aplikiciou. Nezabudnite, Ze dizka tohto pola nesmie presiahnuf 128
bajtov. Aj je zadana vacsia dizka, pouzije sa iba prvych 128 bajtov. Nezabudnite, ze dizka refazca sa uréuje na
zaklade hodnoty specifikovanej pre cmsg_len (cmsg_len - sizeof(cmsghdr) - sizeof(ip_qos_classification_data)).
Tato vypogitana dizka nesmie obsahovat ziadne ukonéujiice nulové znaky.

Suvisiace koncepty

|“Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej Sirky pasma, ktori mézete vytvorit vo vaom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢it, ako cheete klasifikovat vasu siefovii prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

|“Pri0ritné triedy: Klasifikacia komunikacie po sieti” na strane 3|

Diferencovana sluzba klasifikuje prevadzku do tried. Najbeznejsie triedy su definované prostrednictvom
klientskych adries IP, aplika¢nych portov, typov serverov, protokolov, lokalnych adries IP a rozvrhov. Vsetka
prevadzka, spadajuca do rovnakej triedy, sa spractiva rovnako.

Suvisiaci odkaz
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[Aplika¢né programové rozhranie (API) Sendmsg() - Odoslanie spravy cez soket]

Adresarovy server

Svoje politiky moZzete vyexportovat na adresarovy server. Preéitajte si tuto tému so zdkladnymi pojmami a
konfiguraciou protokolu LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) a pozrite si schému kvality sluzieb (QoS).

Konfiguraciu politiky QoS je mozné na adresarovy server exportovat pomocou verzie 3 protokolu LDAP.
Ako pouzivat adresarovy server

Exportovanie politik QoS do adresarového servera umozni jednoduchsi manazment vasich politik. Existuju tri sposoby
pouzitia adresarového servera:

+ Konfiguraéné iidaje sa mozu ukladat na jeden lokélny adresarovy server tak, aby ich mohlo zdielat mnoho systémov.

* Konfiguraéné tdaje sa moze konfigurovat, ukladat a moze ich pouzivat iba jeden systém (nezdielaju sa).

* Konfiguraéné udaje sa mozu nachadzaf na adresdrovom serveri, na ktorom sa nachadzaju aj tidaje inych systémov,
av$ak medzi tymito systémami sa idaje nezdielaji. Toto vam umoziiuje pouzif jediné umiestnenie na zalohovanie a
ulozenie udajov pre niekolko systémov.

Vyhody ukladania vyluéne na vas lokalny systém

Ukladanie politik QoS na vas lokéalny systém nie je také zlozité. Existuje niekolko vyhod pouzivania politik lokalne:
* Eliminuje sa zlozitost konfiguracie LDAP pre uzivatelov, ktori to nepotrebuju.
* Zvysuje sa vykonnost, pretoZe zapisovanie do LDAP nie je najrychlejsou metddou.

* Budete moct lahsie zduplikovat konfiguraciu na iny systém. Mozete kopirovat sibor z jedného systému do druhého.
KedzZe tu neexistuje primarny alebo sekundarny po¢ita¢, kazdd politiku mozete prisposobit presne na mieru
konkrétnemu systému.

Prostriedky protokolu LDAP

Ak sa rozhodnete exportovat vase politiky do servera LDAP, najskor sa musite oboznamif s konceptmi LDAP a so
Strukturami adresarov. V ramci funkcie QoS v System i Navigator moZete nakonfigurovat adresarovy server, ktory sa
pouzije s vasou politikou QoS.

Suvisiace koncepty

[[BM Tivoli Directory Server for i5/0S (LDAP)|

[‘Konfiguricia adresarového servera” na strane 51|
Konfiguricie politik kvality sluzieb (QoS) mozete exportovat do adresdrového servera LDAP, vdaka ktorému sa
rieSenie QoS lahsie spravuje.

Kiuéové slova
Ked konfigurujete svoj adresarovy server, musite sa rozhodnuf, ¢i sa maju s kazdou konfiguraciou kvality sluzieb
(QoS) asociovat klicové slova.

Polia klucovych slov su nepovinné a mozno ich ignorovat.

Adresarovy server si médzete nakonfigurovat pomocou sprievodcu QoS Initial Configuration. MdZete upresnit aj to, ¢i
ma byt server, ktory konfigurujete, primarnym alebo sekunddrnym systémom. Server, na ktorom uchovavate vietky
vase politiky QoS, sa oznacuje ako primarny systém.

Na identifikaciu konfiguracii vytvorenych primarnym systémom sa pouzivaju kiu¢ové slova. Hoci st vytvorené na
primarnom systéme kiti¢ové slova st skutoéne uzitoéné na sekundarnom systéme. Umoziiuju sekundarnym systémom
nacitat a pouzivat konfiguracie vytvorené priméarnym systémom. Nasledovné opisy vysvetiuji sposoby pouzivania
klicovych slov v kazdom systéme.
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Kluéové slova a primarne systémy
Klucové slova su priradené QoS konfiguraciam vytvorenym a udrziavanym primarnym systémom. Pouzivaji
sa na to, aby sekundérne systémy mohli identifikovat konfiguraciu, ktorti vytvoril primarny systém.

Klu¢ové slova a sekundarne systémy
Sekundarne systémy pouzivaji kiu¢ové slova na vyhladavanie konfiguracii. Sekundarny systém nagita a
pouziva konfiguracie, ktoré vytvoril primarny systém. Ked konfigurujete sekundarny systém, mozete si vybrat
$pecifické kiucové slova. V zavislosti na zvolenom klu¢ovom slove sekundarny systém naéita akékolvek
konfigurécie priradené vybranému kli¢ovému slovu. Toto umoziuje sekundarnemu systému nacitat viaceré
konfiguracie vytvorené viacerymi primdrnymi systémami.

Pri konfiguracii adresarového servera v System i Navigator mézete pouzit pomoc k tlohdm QoS, ktora obsahuje
Specifické instrukcie.

Suvisiace koncepty

[‘Rozlidovaci nazov’|
Ked chcete spravovat ¢ast vasho adresara, odkazujete na charakteristicky nazov (DN) alebo na klu¢ové slovo (ak ho
zvolite).

[Konfiguracia adresarového servera” na strane 51|
Konfiguracie politik kvality sluzieb (QoS) mozete exportovat do adresarového servera LDAP, vdaka ktorému sa
riesenie QoS lahsie spravuje.

RozliSovaci nazov
Ked cheete spravovat ¢ast vasho adreséra, odkazujete na charakteristicky nazov (DN) alebo na klu¢ové slovo (ak ho
zvolite).

DN zadajte, ked konfigurujete adresarovy server v ramei sprievodcu Uvodnou konfiguraciou kvality sluzieb (QoS). DN
sa zvycajne sklada z nazvu pre samotnu polozku ako aj objektov (radenych zhora nadol) nad polozkou v adresari.
Server méze spristupnif vietky objekty v adresari, ktoré st pod DN. Povedzme napriklad, e server LDAP obsahuje
adresarovu $trukturu tak, ako je to zobrazené na nasledujicom obrazku:
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dc = server1, dc = chicago, dc = acme, dc = com

cn = users

ch = tcpip policies container

cn = VPN cn = Denial of Service
(ibm - policy group) (ibm - policy group)

cn = QoS
(ibm - policy group)
|

cn = server1 cn = server2
(ibm - policy group) (ibm - policy group)
policy rules, actions, conditions policy rules, actions, conditions

RZAK8017-1

Obrazok 3. Vzorova adresarova struktira QoS

Serverl hore (dc=serverl,dc=chicago,dc=acme,dc=com) je server, na ktorom sa nachadza adresarovy server. Ostatné
servery, napriklad politiky cn=QoS alebo cn=tcpip su tam, kde st ulozené v pamati servery QoS. Takze v cn=serveril,
je predvoleny DN napisany ako cn=server1,cn=QoS,cn=tcpip
politiky,dc=server1,dc=chicago,dc=acme,dc=com. V cn=serverl2, sa predvoleny DN pise ako
cn=server2,cn=QoS,cn=tcpip politiky,dc=server1,dc=chicago,dc=acme,dc=com.

Pri spravovani adresara je dolezité, aby ste v DN zmenili prislusny server, napriklad cn alebo dc. Budte opatrny pri
upravovani DN, hlavne kvoli tomu, Ze refazec je zvyéajne prilis dlhy, aby sa zobrazil bez pretadania.

Suvisiace koncepty

[KTucové slova” na strane 24|
Ked konfigurujete svoj adresarovy server, musite sa rozhodnut, ¢i sa maju s kazdou konfiguraciou kvality sluzieb
(QoS) asociovat klucové slova.

[‘Konfiguricia adresirového servera” na strane 51]
Konfigurdcie politik kvality sluzieb (QoS) mozete exportovat do adresarového servera LDAP, vdaka ktorému sa
rieSenie QoS lahsie spravuje.

Suvisiaci odkaz
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[‘Informacie suvisiace s kvalitou sluzieb” na strane 65|
Dokumenty Request for Comments, publikdcie IBM Redbooks a dalsie témy informacného centra obsahuju dalsie
informacie stvisiace s témami kvality sluzieb. Subory PDF méZete zobrazif alebo stiahnut.

Scenare: Politiky kvality sluzieb

Tieto scenare politik kvality sluzieb (QoS) vam pomozu pochopit, preco potrebujete QoS a ako mozete vytvorit politiky
a triedy sluzieb.

Jednym z najlepsich spdsobov, akym sa mozno o QoS nie¢o naucit, je oboznamit sa s fungovanim tejto funkcie na
celkovom pddoryse vasej siete. Nasledovné jednoduché priklady ilustruju, preco je treba politiky QoS pouzivat;
priklady tiez poskytuju ur¢ité navody na vytvaranie politik a tried sluzby.

Poznamka: IP adresy a diagramy su vymyslené a maju len ilustrativny charakter.

Suvisiace koncepty

[‘Monitorovanie systémovych transakcii” na strane 61|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) si mozete overit, ¢i politiky QoS funguju podla vasej predstavy. Monitor
QoS vam modze pomdct v planovacej faze a vo faze odstranovania problémov QoS.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 53|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Scenar: Obmedzenie prevadzky prehliadaca

Kvalitu sluzieb (QoS) mézete vyuzit pri riadeni vykonu komunika¢nej prevadzky. Pouzite politiku diferencovanych
sluzieb bud na obmedzenie, alebo rozsirenie vykonu aplikacie v ramci vase;j siete.

Situacia
Vasa spoloénost mava vzdy v piatok velmi rugnu komunikaciu s dizajnérskou skupinou, a tato komunikacia prebieha
cez webové prehliadace. Tato premavka interferovala s u¢tovnym oddelenim, ktoré taktiez pozaduje dobry vykon od

ich uétovnych aplikécii po¢as piatkov. Rozhodnete sa obmedzit premavku prehliadacov z UCD skupiny. Nasledujica
schéma ilustruje nastavenie siete v tomto scenari.
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Wiah sarver

Klient
FPodsiet 10.10.10.0

Obrazok 4. Obmedzenie komunikacie s klientom cez webovy prehliadac pomocou webového servera
Ciele

Ak chcete obmedzit premavku prehliadaca smerom von z vasej siete, vytvorte politiku diferencovanych sluzieb.
Diferencovana politika sluzieb rozdeluje vasu premavku do tried. Vietka premavka v ramci tejto politiky ma priradeny
kodovy bod. Tento kodovy bod oznamuje smerovacom, ako zaobchadzat s preméavkou. V tomto scenari moze byt
politike priradena nizka hodnota kédového bodu, ¢o bude mat vplyv na spdsob stanovenia priorit pre premavku
prehliadaca siefou.

Nevyhnutné podmienky a predpoklady

* S vagim poskytovatelom internetovych sluzieb mate zmluvu o dohodnutej trovni poskytovanych sluzieb (SLA),
ktord ma zarugit, aby politiky ziskali pozadovanu prioritu. V systéme vytvorena politika QoS umoziuje, aby
prevadzka (stanovena v politike) ziskala v sieti ur¢ita prioritu. Tato politika QoS nezarucuje prioritu a je zavisla od
vasej zmluvy o urovni sluzieb. V skutoénosti vam pouzivanie politik QoS méze pomoct vyjednat ur¢ité dohodnuté
urovne sluzieb a prenosové rychlosti.
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* Politiky diferencovanych sluzieb vyzaduju, aby si smerovace v celej siefovej ceste boli vedomé diferencovanych
sluzieb. Vacsina smerovacov si nie je vedoma diferencovanych sluzieb.

Konfiguracia

Po tom, ako ste skontrolovali poziadavky krok po kroku, ste pripraveny na vytvorenie politiky diferencovanych sluzieb.
Suvisiace koncepty

|“Doh0dnuté1 uroven poskytovanych sluzieb” na strane 48|

Tato téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mozu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak chcete ziskat siefovii prioritu mimo
vasej sikromnej siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet
zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb.

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej Sirky pdsma, ktora mozete vytvorif vo vaom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢it, ako cheete klasifikovat vasu siefovi prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie Qo0S” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vaSom systéme.

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky diferencovanych sluzieb
Tato téma obsahuje informacie o konfiguracii politiky diferencovanej sluzby na systéme.

1. V System i Navigator rozvinte polozky vds systém — Network — IP Policies.

2. Kliknite pravym tlacidlom na Quality of Service a vyberte Configuration na otvorenie rozhrania kvality sluzieb
(QoS).

3. V rozhrani QoS pravym tlacidlom kliknite na typ politiky DiffServ a vyberte New Policy, aby ste spustili
sprievodcu.

4. Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next, aby ste sa dostali na stranku Name.

5. V poli Name zadajte UCD. Tiez mozete volitelne zadat opis na lepsie zapamitanie si ucelu tejto politiky. Kliknite
na tlacidlo Next.

6. Na stranke Clients vyberte Specific address or addresses a kliknite na New a definujte vasho klienta.
7. V okne New Client zadajte nasledujice informacie a kliknite na tlac¢idlo OK:

* Nazov: UCD_Client

* IP adresa a maska: 10.10.10.0/ 24

Po kliknuti na OK sa vrétite spit do sprievodcu politikami. Ak ste predtym vytvorili nejakych klientov, zruste ich
oznacenie a overte si, i su vybrati iba relevantni klienti.

8. Na stranke Poziadavka o udaje servera skontrolujte, ¢i sti vybraté volby Any token a All priorities a kliknite na
tlacidlo Next.

9. Na stranke Applications vyberte Specific port, range of ports, or server type a kliknite na New.
10. V okne New application zadajte nasledujice informacie a kliknite na tlacidlo OK na névrat do sprievodcu:
* Nazov: HTTP
* Port: 80
11. Na stranke Applications vyberte Protocol a skontrolujte, ¢i je vybraté TCP. Kliknite na tlacidlo Next.
12. Na stranke Local IP address skontrolujte, ¢i su vybraté All IP addresses a kliknite na tlacidlo Next.

13. Na stranke Differentiated Class of Service kliknite na New, aby ste zadefinovali charakteristiky vykonu. Otvori sa
sprievodca pre novu triedu sluzieb.

14. Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlac¢idlo Next.

15. Na stranke Name zadajte UCD_service. Tiez mozete volitelne zadat opis na lepsie zapamétanie si ucelu tejto
politiky. Kliknite na tlacidlo Next.
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16. Na stranke Type of Service vyberte Outbound only a kliknite na tlacidlo Next. Tato trieda sluzby sa pouzije len
pre politiky vystupu.

17. Na strane Outbound DiffServ Codepoint Marking vyberte Class 4 a kliknite na Next. Spravanie typu per-hop
urcuje, aky vykon ziska tato prevadzka od smerovacov a inych systémov v sieti. Pri rozhodovani vam pomoze
systém pomoci umiestneny v rozhrani.

18. Na stranke Perform Outbound Traffic Metering skontrolujte, ¢i je vybraté Yes a kliknite na tlacidlo Next.
19. Na stranke Outbound Rate Control Limits zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlac¢idlo Next:
* Velkost bloku tokenov: 100 kilobitov
* Limit priemernej rychlosti: 512 kilobitov za sekundu
* Limit Spickovej rychlosti: 1 megabit za sekundu
20. Na stranke Outbound Out-of-Profile Traffic vyberte Drop UDP packets or reduce TCP congestion window a
kliknite na tlacidlo Next.

21. Skontrolujte suhrnné informacie pre triedu sluzieb. Ak su spravne, kliknite na tlacidlo Finish na vytvorenie triedy
sluzby. Po kliknuti na Finish sa vratite spat do sprievodcu politikami. Bude vybrata vasa trieda sluzieb. Kliknite
na tlacidlo Next.

22. Na stranke Schedule vyberte Active during selected schedule a kliknite na tlacidlo New.
23. V okne Add New Schedule zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlacidlo OK:
e Nazov: UCD_schedule
* Denny ¢as: Aktivny 24 hodin
* Den v tyzdni: Piatok
24. Kliknutim na Next zobrazite sihrnny prehiad politiky. Ak su informécie spravne, kliknite na tla¢idlo Finish. V
okne konfiguracie servera QoS sa v pravej asti okna zobrazi nova politika.

Podrobnosti scenara: Spustenie alebo aktualizovanie servera QoS
Tato téma obsahuje informacie o spusteni alebo aktualizovani servera QoS.

V okne Quality of Service (QoS) Server Configuration vyberte Server — Start alebo Server — Update.

Podrobnosti scenara: Overenie funkénosti politiky
Pomocou monitora skontrolujte, ¢i sa siefova prevadzka sprava podia toho, ako ste ju nakonfigurovali.

1. V okne Konfiguracia kvality sluzieb (QoS) vyberte Server — Monitor. Otvori sa okno Monitor QoS.

2. Vyberte zlozku s typom politiky DiffServ. Zobrazia sa vsetky politiky diferencovanych sluzieb. Zo zoznamu
vyberte UCD.

Najzaujimavejsie polia st polia, ktoré ziskavaji svoje data z vasej premavky. Nezabudnite skontrolovat polia
celkovy pocet bitov, bity v profile a pakety v profile. Bity mimo profilu oznacuju, ze premavka presiahla
nakonfigurované hodnoty politiky. V politike diferencovanych sluzieb ¢islo v poli mimo profilu (pre pakety UDP)
oznaduje pocet zrusenych bitov. V TCP &islo mimo profilu indikuje poéet bitov, ktoré presahuju rychlost sektoru
tokena a ktor¢ st odoslané do sicte. Pre pakety TCP sa bity nikdy nerusia. Pakety v profile oznacuju pocet paketov,
ktoré tato politika manazuje (od ¢asu spustenia paketu az po aktualny vystup monitora).

Hodnota, ktoru priradite polu Limit priemernej rychlosti, je tiez doleziti. Ked pakety prekro¢ia tito hranicu,
systém ich zaéne ukoncovat. V dosledku toho sa zvysi poéet bitov mimo profilu. To vam naznaéi, Ze politika sa
sprava tak, ako ste ju nakonfigurovali. Popis vSetkych poli monitorov najdete v Casti |“M0nitorovanie QoS” na|
_trane 55

Poznamka: Pamitajte, Ze vysledky su spravne len vtedy, ked je politika aktivna. Skontrolujte plan, ktory ste
Specifikovali v ramci politiky.

Podrobnosti scenara: Zmena vlastnosti
Ked sa pozriete na vysledky monitora, mozete zmenit lubovoiné vlastnosti politiky alebo triedy sluzieb, aby ste dosiahli
ocakavané vysledky.

Ak chcete zmenit nejaké hodnoty, ktoré ste vytvorili v politike, postupujte podia tychto krokov:
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4.
5.

V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte adresar DiffServ. V zozname v pravej Casti okna
pravym tlacidlom kliknite na UCD a vyberte Properties, aby ste upravili politiku. Otvori sa okno vlastnosti s
hodnotami, ktoré riadia vseobecnu politiku.

Zadajte prislusné hodnoty.

Ak chcete upravit triedu sluzby, vyberte zlozku Classes of service. V zozname v pravej ¢asti okna pravym
tlacidlom kliknite na UCD_service a vyberte Properties, aby ste upravili triedu sluzby. Otvori sa okno vlastnosti
QoS s hodnotami, ktoré riadia prevadzku.

Zadajte prislusné hodnoty.

V okne konfiguracie servera QoS vyberte Server — Update na akceptovanie zmien.

Scenar: Bezpeéné a predpovedateiné vysledky (VPN a QoS)

Aj vtedy, ak pouzivate virtudlnu sukromnu siet (VPN), mozete vytvarat politiky kvality sluzby (QoS).

Situacia

V4§ partner je pripojeny prostrednictvom VPN a vy chcete skombinovat VPN a QoS, aby ste tak pre najdoleZitejsie
obchodné udaje zaistili bezpeénost a predvidatelny tok. Konfiguracia QoS cestuje len jednym smerom. Preto ak mate
audio alebo video-aplikaciu, potrebujete vytvorit QoS pre aplikaciu na oboch stranich pripojenia.

Tento obrazok znazorfiuje vas server a vasho klienta v pripojeni typu hostitel-hostitel v ramci virtualnej sikromnej
siete. Kazdé R predstavuje diferencované sluzbou umoznené smerovace pozdlz cesty premavky. Ako vidite QoS
politiky tecu len v jednom smere.
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Obréazok 5. Pripojenie typu hostitel-hostitel v ramci virtudlnej sikromnej siete s pouZzitim politiky diferencovanej sluzby
QoS.

Ciele

Pomocou VPN a QoS mdzete vytvorit nielen ochranu, ale aj prioritu pre toto pripojenie. Najprv nakonfigurujte
pripojenie VPN medzi dvomi hostitelmi. Ked ste uz zaistili ochranu svojho VPN pripojenia, méoZete si nastavit aj
politiku QoS. Mézete vytvorit politiku diferencovanych sluzieb. Tejto politike moze byt priradena vysoka hodnota
kodového bodu urychleného napredovania, ¢o bude mat vplyv na spdsob, akym bude siet stanovovat priority
najdolezitejsej komunikacnej prevadzky.

Nevyhnutné podmienky a predpoklady

* S vasim poskytovatelom internetovych sluzieb mate zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb (SLA),
ktord ma zarucit, aby politiky ziskali pozadovanu prioritu. V systéme vytvorena politika QoS umoziuje, aby
prevadzka (stanovena v politike) ziskala v sieti urcitu prioritu. Nezarucuje to a je zavisla na vaSom SLA. V
skuto¢nosti vam pouZivanie politik QoS mdze pomoct vyjednat ur¢ité dohodnuté trovne sluZieb a prenosové
rychlosti. Ak cheete zistif viac, pouzite odkaz SLA.

¢ Politiky diferencovanych sluzieb vyzaduju v celej sictovej ceste smerovace podporujice diferencované sluzby.
Vicsina smerovacov dokaze podporovat diferencované sluzby.
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Konfiguracia

Ked ste skontrolovali vietky predbezné poziadavky, mozete vytvorit politiku diferencovanej sluzby.

Suvisiace koncepty

|“Doh0dnutzi uroven poskytovanych sluzieb” na strane 48|

Této téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mozu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak chcete ziskat siefovi prioritu mimo
vasej siikromne;j siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet
zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb.

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej $irky pasma, ktori mézete vytvorit vo vaom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢it, ako chcete klasifikovat vasu siefovii prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Podrobnosti scenara: Nastavenie pripojenia VPN medzi dvomi hostitelmi
Tato téma obsahuje informacie o nastaveni pripojeni VPN medzi dvomi hostitelmi.

Pri konfiguracii VPN vam pomoze témal[Scenar: Zakladné prepojenie dvoch firiem|

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky diferencovanych sluzieb
Tato téma obsahuje informacie o vytvoreni politiky diferencovanej sluzby.

1.
2.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

V System i Navigator rozvinte polozky vas systém — Network — IP Policies.

Kliknite pravym tlacidlom na Quality of Service a vyberte Configuration na otvorenie okna Quality of Service
Server Configuration.

V okne konfiguracie servera QoS pravym tlacidlom kliknite na IntServ a vyberte New Policy, aby ste spustili
sprievodcu.

Precitajte si uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next, aby ste sa dostali na stranku Name.

V poli Name zadajte VPN a kliknite na tladidlo Next. Tiez mozete volitelne zadaf opis na lepsie zapamitanie si
ucelu tejto politiky.

Na stranke Clients vyberte Specific address or addresses a kliknite na New a definujte vasho klienta.

V okne New client zadajte nasledujuce informacie:

* Nazov: VPN_Client

e Adresa IP: 192.83.63.1

¢ Kliknite na tla¢idlo OK, aby ste vytvorili klienta a zérove sa vratili spit do sprievodcu diferencovanou
sluzbou.

Po kliknuti na OK sa vrétite spit do sprievodcu politikami. Ak ste predtym vytvorili nejakych klientov, kliknite na
nich a overte si, ¢i st vybrati iba relevantni klienti.

Na stranke Server Data Request skontrolujte, ¢i je vybraté Any token a All priorities.
Na stranke Applications skontrolujte, ¢i su vybraté All ports a All.

Kliknite na tlacidlo Next.

Na stranke Local IP Address pouzite predvolent hodnotu a kliknite na Next.

Na stranke Differentiated Class of Service kliknite na New, aby ste zadefinovali charakteristiky vykonu. Otvori sa
sprievodca pre novu triedu sluzieb.

Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next.
Na stranke Name zadajte EF_VPN.

Na stranke Type of Service vyberte Outbound only a kliknite na tlacidlo Next. Tato trieda sluzby sa pouzije len
pre politiky vystupu.
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16. Na stranke Outbound DiffServ Codepoint Marking zvoite Class 3. Spravanie typu per-hop uréuje, aky vykon
ziska tato prevadzka od smerovacov a inych systémov v sieti. Pri rozhodovani vam pomdéze systém pomoci
umiestneny v rozhrani.

17. Na stranke Perform Outbound Traffic Metering skontrolujte, ¢i je vybraté Yes a kliknite na tlac¢idlo Next.
18. Na stranke Outbound Rate Control Limits zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlacidlo Next:
* Velkost bloku tokenov: 100 kilobitov
e Limit priemernej rychlosti: 64 megabitov za sekundu
* Limit $pi¢kovej rychlosti: Neobmedzit
19. Na stranke Outbound Out-of-Profile Traffic vyberte Drop UDP packets or reduce TCP congestion window a
kliknite na tlacidlo Next.
20. Pozrite si suhrnnu stranku triedy sluzieb a kliknite na tlacidlo Finish, aby ste sa vratili do sprievodcu politikou.
21. Na stranke Differentiated Class of Service skontrolujte, ¢i je vybraté EF_VPN a kliknite na tlacidlo Next.
22. Na stranke Schedule vyberte Active during selected schedule a kliknite na tlacidlo New.
23. V okne Add New Schedule zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlac¢idlo OK:
* Nazov: FirstShift
* Denny ¢as: Aktivny v konkrétnych casoch a pridajte 9:00 az 17:00.
* Den v tyzdni: Aktivny v Specifické dni a vyberte pondelok az piatok.
24. Na stranke Schedule kliknite na tlacidlo Next.

25. Pozrite si suhrnné informacie. Ak st spravne, kliknite na tlacidlo Finish, aby sa vytvorila politika. Okno
konfiguracie servera QoS v zozname zobrazi vSetky politiky vytvorené v systéme. Po ukonc¢eni sprievodcu sa
politika zobrazi v pravej Casti okna.

Podrobnosti scenara: Spustenie alebo aktualizovanie servera QoS
Tato téma obsahuje informacie o spusteni alebo aktualizovani servera QoS.

V okne Quality of Service (QoS) Server Configuration vyberte Server — Start alebo Server — Update.

Podrobnosti scenara: Overenie funkénosti politiky
Pomocou monitora skontrolujte, ¢i sa siefova prevadzka sprava tak, ako ste ju nakonfigurovali.

1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte Server — Monitor. Otvori sa okno Monitor QoS.

2. Vyberte typ politiky diferencovanych sluzieb. Zobrazia sa vSetky politiky diferencovanych sluzieb.

Podobne, ako v priklade 1, najzaujimavejsie polia st polia, ktoré ziskavaju svoje data z vasej premavky. Tieto polia

zahrnuju vsetky bity, bity v profile a pakety mimo profilu. Bity mimo profilu oznacuju, ze premavka presiahla
nakonfigurované hodnoty politiky. Pakety v profile ozna¢uju pocet paketov, ktoré tato politika manazuje. Je velmi
dolezité, aké hodnoty priradite polu priemernej tirovni obmedzenia. Ked pakety TCP prekrocia tento limit, budu sa
posielat do siete, kym okno prefazenia TCP neklesne na front paketov mimo profil. V dosledku toho sa zvysi podet

bitov mimo profilu. Rozdiel medzi touto politikou a scenarom obmedzenia premavky prehliadaca je v tom, ze tu su

pakety chranené pomocou protokolu VPN. Ako vidite QoS pracuje s VPN pripojenim. Popis vSetkych poli
monitorov najdete v Casti |“Monitorovanie QoS” na strane 5 Sl

Poznamka: Pamitajte, ze vysledky su spravne len vtedy, ked je politika aktivna. Skontrolujte plan, ktory ste
Specifikovali v ramci politiky.

Podrobnosti scenara: Zmena viastnosti

Ked sa pozriete na vysledky monitora, mozete zmenit lubovolné vlastnosti politiky alebo triedy sluZieb, aby ste dosiahli

ocakavané vysledky.

1. V okne Konfigurdcia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte adresar DiffServ. V zozname v pravej casti okna
pravym tlacidlom kliknite na VPN a vyberte Properties, aby ste upravili politiku. Otvori sa okno vlastnosti s
hodnotami, ktoré riadia vSeobecnu politiku.

2. Zadajte prislusné hodnoty.
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3. Ak cheete upravit triedu sluzby, vyberte zlozku Classes of service. V zozname v pravej ¢asti okna pravym
tlacidlom kliknite na EF_VPN a vyberte Properties, aby ste upravili triedu sluzby. Otvori sa okno vlastnosti QoS s
hodnotami, ktoré riadia prevadzku.

4. Zadajte prislusné hodnoty.
5. 'V okne konfiguracie servera QoS vyberte Server — Update na akceptovanie zmien.

Scenar: Obmedzenie vstupnych pripojeni

Ak potrebujete mat pod kontrolou poziadavky na vstupné pripojenia do vasho systému, pouzite politiku povolenia
vstupu.

Situacia

Vase prostriedky webového servera su prefazené poziadavkami od klientov vstupujucimi do vasej siete. Musite
spomalif prichddzajucu premavku HTTP do vasho webového servera na lokdlnom rozhrani 192.168.1.1. Kvalita sluzby
(QoS) vdm pomdze obmedzit podet akceptovanych pokusov o vstupné pripojenie, a to na zaklade atribitov pripojeni
(napriklad IP adresy) pre vas systém. Dosiahnete to prostrednictvom politiky povolenia vstupu, ktora obmedzuje pocet
akceptovanych vstupnych pripojeni.

Cislica zobrazuje vasu spolo¢nost a spolo¢nost klienta. Této politika QoS moze riadif tok prevadzky iba v jednom
smere.

Vaia spolo€nost’ leh spoloénost

Server
LOAR

Intamet

Smerovac

i5/05
server o5
i

Chmedzil prichddzajice pripojenia TC

Obrazok 6. Obmedzenie prichadzajucich pripojeni TCP

Ciele

Ak cheete konfigurovaf politiku vstupu, musite uréit, ¢i obmedzite premévku pre lokalne rozhranie alebo $pecifickt
aplikaciu a urcit, ¢i obmedzite preméavku z konkrétneho klienta. V tomto pripade mozete vytvorit politiku obmedzujicu
pokusy o pripojenie z Their_Company, prichddzajuce na port 80 (protokol HTTP) na vasom lokalnom rozhrani
192.168.1.1.

Konfiguracia

Tieto témy zobrazuju spdsob, ako vytvorit prichddzajtce politiku pristupu.
Suvisiaci odkaz
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[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|

Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky povolenia vstupu
Tato téma obsahuje informacie o vytvoreni politiky povolenia vstupu na systéme.

1.
2.

11.
12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.
22.

36

V System i Navigator rozvinte polozky vas systém — Network — IP Policies.

Kliknite pravym tlac¢idlom na Quality of Service a vyberte Configuration na otvorenie okna Quality of Service
Server Configuration.

V okne konfiguracie servera QoS pravym tlacidlom kliknite na Inbound Admission Policies a vyberte New
Policy, aby ste spustili sprievodcu.

Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next.

V poli Name zadajte Restrict_TheirCo a kliknite na tla¢idlo Next. Tiez mozete volitelne zadat opis na lepsie
zapamatanie si Ucelu tejto politiky.

Na stranke Clients vyberte Specific address or addresses a kliknite na New a definujte vasho klienta.

V okne New client zadajte nasledujuce informacie:

e Nazov: Their_Co

* Rozsah adries IP: 10.1.1.1 az 10.1.1.10

¢ Kliknite na tla¢idlo OK, aby ste vytvorili klienta a zaroveii sa vratili spit do sprievodcu politikou.

Po kliknuti na OK sa vrétite spit do sprievodcu politikami. Ak ste predtym vytvorili nejakych klientov, zruste ich
oznacenie a overte si, ¢i s vybrati iba relevantni klienti.

Na stranke Uniform Resource Identifier (URI) skontrolujte, ¢i je vybratd moznost Any URI a kliknite na Next.
Na stranke Applications vyberte Specific port, range of ports, or server type a kliknite na New.

V okne New Application zadajte nasledujice informacie a kliknite na tlac¢idlo OK na navrat do sprievodcu:

* Nazov: HTTP

* Port: 80

Kliknite na tlac¢idlo Next a otvorte stranku Codepoint.

Na stranke Codepoint skontrolujte, ¢i je vybraté All codepoints a kliknite na tlacidlo Next.

Na stranke Local IP Address vyberte IP address a vyberte rozhranie, na ktoré prichddzaju poziadavky do vasho
lokalneho systému. V tomto priklade je to adresa 192.168.1.1.

Na stranke Class of Service kliknite na New, aby ste zadefinovali charakteristiky vykonu. Otvori sa sprievodca
pre novu triedu sluzieb.

Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next.

Na stranke Name zadajte inbound a kliknite na tla¢idlo Next. Tiez mozete volitelne pridat opis na lepsie
zapamaétanie si ucelu tejto triedy sluzby.

Na stranke Type of Service vyberte Inbound only. Tato trieda sluzby sa pouzije len pre politiky vstupu.
Na stranke Inbound Limits zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlacidlo Next:

* Priemerny pocet okamzitych pripojeni: 50 za sekundu

* Narazovy limit pripojeni: 50 pripojeni

* Priorita: Stredna

Kliknite na tlacidlo Finish, aby ste sa vratili do sprievodcu politikou.

Na stranke Class of service skontrolujte, ¢i je vybrata trieda sluzby, ktoru ste prave vytvorili a kliknite na tlacidlo
Next.

Na stranke Schedule vyberte Active during selected schedule a kliknite na tlac¢idlo New.
V okne New Schedule zadajte nasledujuce informdcie a kliknite na tlacidlo OK:

* Nazov: FirstShift

* Denny cas: Aktivny v konkrétnych casoch a pridajte 9:00 az 17:00.

* Den v tyzdni: Aktivny v Specifické dni a vyberte pondelok az piatok.
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23. Na stranke Schedules kliknite na tla¢idlo Next.

24. Pozrite si suhrnné informacie. Ak su spravne, kliknutim na Finish vytvorte politiku. Konfiguracia servera QoS
vypise vsetky politiky vytvorené na systéme. Po ukonceni sprievodcu sa politika zobrazi v pravej Casti okna.

Dokoncili ste konfiguraciu politiky povolenia vstupu. Nasledujuci krok je spustenie alebo aktualizacia servera.

Podrobnosti scenara: Spustenie alebo aktualizovanie servera QoS
Tato téma obsahuje informéacie o spusteni alebo aktualizovani servera QoS.

V okne Quality of Service (QoS) Server Configuration vyberte Server — Start alebo Server — Update.

Podrobnosti scenara: Overenie funkénosti vasej politiky

Tato téma obsahuje informacie o pouziti monitora, aby ste si overili, ¢i vasa politika funguje tak, ako ste ju
nakonfigurovali.

1. V okne Konfiguracia kvality sluzieb (QoS) vyberte Server — Monitor. Otvori sa okno Monitor QoS.

2. Vyberte typ politiky povolenie vstupu. Zobrazia sa vsetky politiky povolenia vstupu. Zo zoznamu vyberte
Restrict_TheirCo.

Skontrolujte vSetky merané polia, akymi su akceptované poziadavky, zrusené poziadavky, poziadavky spolu a
pocet pripojeni. Zrusené poziadavky oznacuju, ze premavka presiahla nakonfigurované hodnoty politiky.
Akceptované poziadavky indikuju pocet bitov, riadenych touto politikou (od momentu, ked bol paket spusteny, po
sucasny vystup monitora).

Hodnota, ktoru priradite polu Average Connection Request Rate, je tiez dolezita. Ked pakety prekro¢ia tito
hranicu, systém ich zaéne ukonéovat. V désledku toho sa zvysi pocet ukonéenych poziadaviek. To vdm naznadi, Ze
politika sa sprava tak, ako bola nakonfigurovana. Popis vSetkych poli monitorov najdete v éasti
[Q0S” na strane 55|

Poznamka: Pamitajte, Ze vysledky st spravne len vtedy, ked je politika aktivna. Skontrolujte plan, ktory ste
Specifikovali v ramci politiky.

Podrobnosti scenara: Zmena vlastnosti

Ked sa pozriete na vysledky monitora, mozete zmenit lubovolné vlastnosti politiky alebo triedy sluZieb, aby ste dosiahli
ocakavané vysledky.

1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte adresar Vstup. V zozname v pravej Casti okna pravym

tlacidlom kliknite na Restrict_TheirCo a vyberte Properties, aby ste upravili politiku. Otvori sa okno vlastnosti s
hodnotami, ktoré riadia vSeobecnu politiku.

2. Zmente prislusné hodnoty.

3. Ak chcete upravit triedu sluzby, vyberte zlozku Classes of service. V zozname v pravej ¢asti okna pravym
tlacidlom kliknite na inbound a vyberte Properties, aby ste upravili triedu sluzby. Otvori sa okno vlastnosti QoS s
hodnotami, ktoré riadia prevadzku.

4. Zadajte prislusné hodnoty.

5. 'V okne konfiguracie servera QoS vyberte Server — Update na akceptovanie zmien.

Scenar: Predvidatelna prevadzka B2B

Ak potrebujete predpovedateiné dorucenie a zéroveii potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouzijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zataZenia.

Situacia
Oddelenie predaja nahlasilo, Ze siefova prevadzka nefunguje tak, ako ocakavali. Operaény systém i5/0S vo vasej firme
sa nachadza v prostredi business-to-business (B2B), ktoré vyzaduje predvidatelné sluzby on-demand. Potrebujete

poskytovat predpovedatelné transakcie vasim zakaznikom. Odbytovej jednotke chcete teda pre jeho objednavkovi
aplikaciu pocas najrusnejsich hodin diia (medzi 10.00 a 16.00 h) poskytnutf vyssiu kvalitu sluzby (QoS).
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Na nasledovnom obrazku sa odbytova skupina nachadza vo vasej privatnej sieti. Na komunikacnej trase ku klientovi
B2B st smerovace povolené protokolom ReSerVation Protocol (RSVP). Kazdé R predstavuje smerovac pozdlz cesty
premavky.

Sukromna
siel’

B2B klient
10.1.1.1
R Smerovace s

povolenym QoS

Obrazok 7. Politika integrovanych sluZieb ku klientovi B2B prostrednictvom smerovacov podporujucich protokol RSVP

Ciele

Sluzba riadeného zatazenia podporuje aplikécie, ktoré si velmi citlivé na prefazené siete, ale dokézu zniest malé straty
alebo oneskorenie. Ak aplikécia pouziva sluzbu riadeného zafazenia, jej vykon nebude trpiet zvy$enim zafaZenia siete.
Premavku bude poskytovat sluzba, ktora pripomina normalnu premavku v sieti za menej naroénych podmienok.
Pretoze konkrétne tato aplikdcia je voci ur¢itému oneskoreniu tolerantna, rozhodnete sa pouzit politiku integrovanych
sluzieb pomocou sluzby riadeného zataZenia.

Politiky integrovanych sluzieb tiez vyzaduju, aby smerovace v celej komunikacnej ceste podporovali RSVP.
Nevyhnutné podmienky a predpoklady

Integrovana politika sluZieb je rozsirena politika, ktord moze vyzadovat zna¢né prostriedky. Politiky integrovanych
sluzieb vyzaduju nasledujice predpoklady:
* Aplikacie podporujiuce RSVP

PretoZe vas systém neobsahuje Ziadne aplikdcie podporujuce RSVP, musite si napisat vlastné. Ak si chcete napisat

svoje vlastné aplikdcie, pouzite aplikaéné programové rozhranie RSVP, aplikacné programové rozhrania soketu qtoq
QoS alebo aplikac¢né programové rozhrania integrovanych sluzieb.

+ Smerovade a systémy v sietovej ceste, podporujice RSVP
QoS je siefové riesenie. Ak si nie ste isty, ¢i ma cela sief schopnosti podporujice RSVP, i tak moZete vytvorit
politiku integrovanej sluzby a priradif jej ur¢itd prioritu pomocou oznacenia; tito prioritu vak nemozno garantovat.
* Dohodnuta iroven poskytovanych sluzieb

S vasim poskytovatelom internetovych sluzieb mate zmluvu o dohodnutej irovni poskytovanych sluzieb (SLA),
ktord ma zarugit, aby politiky ziskali pozadovanu prioritu. V systéme vytvorena politika QoS umoziuje, aby
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prevadzka (stanovena v politike) ziskala v sieti ur¢ita prioritu. Tato politika QoS nezarucuje prioritu a je zavisla od
vasej zmluvy o urovni sluzieb. V skutoénosti vam pouzivanie politik QoS méze pomoct vyjednat ur¢ité dohodnuté
urovne sluzieb a prenosové rychlosti.

Poznamka: Ak pracujete v sukromnej sieti, zmluvu o urovni sluzieb nepotrebujete.

Konfiguracia

Po tom, ako ste skontrolovali poziadavky krok po kroku, ste pripraveny na vytvorenie integrovanej politiky sluzieb.

Suvisiace koncepty

|“Typy integrovanych sluzieb” na strane 9|
Su dva typy integrovanych sluzieb: riadené zataZenie a garantovana sluzba.

[“Integrované sluzby” na strane 6|

Druhy typ politiky vystupnej irky pasma, ktorti mozete vytvorif vo vasom operaénom systéme, je politika
integrovanej sluzby. Integrovana sluzba poskytuje IP aplikaciam schopnost pozadovat a vyhradif si frekvenéné
pasmo pomocou protokolu ReSerVation Protocol (RSVP) a aplikacnych programovych rozhrani kvality sluzby
(QoS).

[API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|

Této téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny
pre protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API
rozhranie soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

[‘Dohodnutd uroven poskytovanych sluzieb” na strane 48|

Tato téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mozu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak cheete ziskat siefovii prioritu mimo
vasej sukromnej siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet
zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluZieb (QoS) méZete analyzovat IP prevadzku vo vaSom systéme.

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky integrovanych sluzieb
Tato téma obsahuje informacie o vytvoreni politiky integrovanej sluzby na systéme.

1.
2.

V System i Navigator rozvinte polozky vas systém — Network — IP Policies.

Kliknite pravym tlac¢idlom na Quality of Service a vyberte Configuration na otvorenie okna Quality of Service
Server Configuration.

V okne konfiguracie servera QoS pravym tlacidlom kliknite na typ politiky IntServ a vyberte New Policy, aby ste
spustili sprievodcu.

Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next, aby ste sa dostali na stranku Name.

V poli Name zadajte B2B_CL a kliknite na tla¢idlo Next. Tiez mozete volitelne zadat opis na lepsie zapamétanie
si ucelu tejto politiky.

Na stranke Clients vyberte Specific address or addresses a kliknite na New a definujte vasho klienta.

V okne New Client zadajte nasledujice informacie:

e Nazov: CL_client

* AdresaIP: 10.1.1.1

* Kliknite na tla¢idlo OK, aby ste vytvorili klienta a zaroven sa vratili spat do sprievodcu politikou.

Po kliknuti na OK sa vriétite spif do sprievodcu politikami. Ak ste predtym vytvorili nejakych klientov, zruste ich
oznacenie a overte si, ¢i su vybrati iba relevantni klienti.

V okne New Application zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlac¢idlo OK na névrat do sprievodcu:

* Nazov: business_app

* Rozsah portov: 7000-8000
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9. Na stranke Applications vyberte Protocol a skontrolujte, ¢i je vybraté TCP. Kliknite na tlacidlo Next.

Poznamka: Aplikdcia, ktori vyberiete pre politiku integrovanych sluzieb musi byt zapisana na pouZivanie API
protokolu Resource Reservation Setup Protocol (RAPI) alebo na API qtoq soketov. Spolu s
protokolom ReSerVation Protocol (RSVP) vykonavaju tieto rozhrania API rezervaciu integrovanych
sluzieb v sieti. Ak nevyuzijete tieto rozhrania API, aplikdcia neprijme ziadnu prioritu ani zaruku.
Tiez je dolezité uvedomit si, Ze tato politika umoziuje vasim aplikacidm prijimaf priority
prostrednictvom siete, ale nedokaZe to zarucif. Vetky smerovade a systémy v ceste komunika¢nej
prevadzky musia tiez pouzivat protokol RSVP na garantovanie rezervacie. Rezervéacia medzi dvomi
koncami zdvisi na sucinnosti celej siete.

10. Na stranke Local IP Address pouzite predvolenu hodnotu a kliknite na Next.
11. Na stranke Integrated Services Type vyberte Controlled load a kliknite na tlacidlo Next.

12. Na stranke Integrated Services Marking vyberte No, do not assign a per-hop behavior a kliknite na tlacidlo
Next.

13. Na stranke Integrated Services Performance Limits zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlac¢idlo Next:
* Maximalny pocet tokov: 5
¢ Limit rychlosti tokenov (R): Neobmedzit
* Velkost bloku tokenov: 100 kilobitov
* Limit rychlosti tokenov (R): 25 megabitov za sekundu
14. Na stranke Schedule vyberte Active during selected schedule a kliknite na tla¢idlo New.
15. Na stranke New Schedule zadajte nasledujice informacie a kliknite na tlac¢idlo OK:
* Nazov: primetime
* Denny ¢as: Aktivny v konkrétnych ¢asoch a pridajte 10:00 az 16:00.
* Den v tyzdni: Aktivny v Specifické dni a vyberte pondelok az piatok.
16. Na stranke Schedules kliknite na tlacidlo Next.

17. Skontrolujte suhrnné informacie. Ak su spravne, kliknite na tlacidlo Finish, aby sa vytvorila politika. Hlavné
rozhranie QoS vypise vsetky politiky vytvorené na systéme. Po ukonceni sprievodcu sa politika zobrazi v pravej
¢asti okna.

Dokoncili ste konfiguraciu politiky integrovanej sluzby. Nasledujuci krok je spustenie alebo aktualizacia servera.

Podrobnosti scenara: Spustenie alebo aktualizovanie servera QoS
Tato téma obsahuje informacie o spusteni alebo aktualizovani servera QoS.

V okne Quality of Service (QoS) Server Configuration vyberte Server — Start alebo Server — Update.

Podrobnosti scenara: Overenie funkénosti politiky
Tato téma obsahuje informacie o pouziti monitora, aby ste si overili, i politika funguje tak, ako ste ju nakonfigurovali.

1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte Server — Monitor. Otvori sa okno Monitor QoS.
2. Vyberte typ politiky integrovanych sluzieb. Zobrazia sa vSetky politiky integrovanych sluzieb.

Najzaujimavejsie polia st polia, ktoré ziskavaju svoje data z vasej premavky. Nezabudnite skontrolovat polia
celkovy pocet bitov, bity v profile a pakety v profile. Bity mimo profil oznacuju, ze sa oneskoruje alebo rusi ina
premavka, aby sa splnili poziadavky integrovanej politiky sluzieb. Podrobny popis poli monitora najdete v
[‘Monitorovanie QoS” na strane 53|

Poznamka: Pamitajte, ze vysledky su spravne len vtedy, ked je politika aktivna. Skontrolujte plan, ktory ste
$pecifikovali v ramci politiky. Okrem toho, monitor ukazuje iba politiky integrovanych sluzieb po
spusteni aplikacii. Pred monitorovanim je potrebné vytvorit rezervaciu protokolu ReSerVation
Protocol (RSVP).

40 System i: Spajanie pocitacov prostrednictvom sieti Kvalita sluzby



Podrobnosti scenara: Zmena vlastnosti
Ked sa pozriete na vysledky monitora, mozete zmenit lubovolné vlastnosti politiky, aby ste dosiahli oakavané
vysledky.

1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte adresar IntServ. V zozname v pravej Casti okna pravym
tlacidlom kliknite na B2B_CL a vyberte Properties, aby ste upravili politiku. Otvori sa okno vlastnosti s
hodnotami, ktoré riadia vSeobecnu politiku.

2. Zadajte prislusné hodnoty.
3. V okne konfiguracie servera QoS vyberte Server — Update na akceptovanie zmien.

Scenar: Dedikované dorucenie (IP telefénia)

Ak potrebujete vyhradené doruéenie a cheete vyzadovat rezervaciu, pouZijete politiku integrovanych sluzieb. Mozete
vytvorit dva typy politik integrovanych sluZzieb: garantované a s riadenym zatazenim. V tomto priklade sa pouziva
garantovana sluzba.

Situacia
Generélny riaditel vasej firmy sa ide v Zivom vysielani spojit s klientom, ktory sa na nachadza v inom regione, v ¢ase

medzi 13:00 a and 14:00. Musite zabezpe¢it garantovant $irku pdsma pre telefonické IP spojenie, aby po¢as spojenia
nedoslo k preruseniu. V tomto scenari je aplikacia umiestnena na serveri.
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Sukromna
cigl

CED spustajuci
aplikaciu mimo servera

Jeden klient
190.86.23.1

Obréazok 8. Prezentécia generalneho riaditela pre klienta zarucend politikou integrovanej sluzby

Ciele

Kedze aplikacia, ktort sa riaditel chysta pouzif, vyzaduje hladky a neprerusovany prenos, rozhodli ste sa pouzit politiku
garantovanej integrovanej sluzby. Garantovana sluzba riadi maximalne oneskorenie pri radeni do frontu, aby sa pakety
nezdrzali viac nez stanovuje lehota.

Nevyhnutné podmienky a predpoklady

Integrovana politika sluZieb je rozsirena politika, ktord moze vyzadovat zna¢né prostriedky. Politiky integrovanych

sluzieb vyzaduju nasledujuce predpoklady:

* Aplikacie podporujiuce RSVP
PretoZe vas systém neobsahuje Ziadne aplikdcie podporujuce RSVP, musite si napisat vlastné. Ak si chcete napisat
svoje vlastné aplikdacie, pouzite aplikaéné programové rozhranie protokolu ReSerVation alebo aplika¢né programové
rozhrania soketu qtoq QoS. Blizsie informacie najdete V|“API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|V Casti
venovanej rozhraniam API pre integrované sluzby.

* Smerovace a systémy v siefovej ceste, podporujice RSVP
QoS je siefové riesenie. Ak si nie ste isty, ¢i ma cela sief schopnosti podporujice RSVP, i tak moZete vytvorit
politiku integrovanej sluzby a priradit jej uréitu prioritu pomocou oznadenia; tito prioritu viak nemozno garantovat.
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* Dohodnuta aroven poskytovanych sluzieb

S vasim poskytovatelom internetovych sluzieb mate zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb (SLA),
ktord ma zarugit, aby politiky ziskali pozadovanu prioritu. V systéme vytvorena politika QoS umoziuje, aby
prevadzka (stanovena v politike) ziskala v sieti ur¢itu prioritu. Tato politika QoS nezarucuje prioritu a je zavisla od
vasej zmluvy o Grovni sluzieb. V skuto¢nosti vam pouzivanie politik QoS méze pomdct vyjednat ur¢ité dohodnuté
urovne sluzieb a prenosové rychlosti.

Konfiguracia

Po tom, ako ste skontrolovali poziadavky krok po kroku, ste pripraveny na vytvorenie integrovanej politiky sluzieb.
Suvisiace koncepty

|“Typy integrovanych sluzieb” na strane 9|
Su dva typy integrovanych sluZieb: riadené zataZenie a garantovana sluzba.

[‘Integrované sluzby” na strane 6|

Druhy typ politiky vystupnej §irky pasma, ktora moZete vytvorif vo vasom operaénom systéme, je politika
integrovanej sluzby. Integrovana sluzba poskytuje IP aplikdciam schopnost poZadovat a vyhradit si frekvenéné
pasmo pomocou protokolu ReSerVation Protocol (RSVP) a aplikacnych programovych rozhrani kvality sluzby
(QoS).

[‘Dohodnuté uroven poskytovanych sluzieb” na strane 48|

Tato téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mozu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak chcete ziskat siefovi prioritu mimo
vasej siikromne;j siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet
zmluvu o dohodnutej urovni poskytovanych sluzieb.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vaSom systéme.

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky integrovanych sluzieb
Tato téma obsahuje informdcie o vytvoreni politiky integrovanej sluzby na systéme.

1. V System i Navigator rozvinte polozky vds systém — Network — IP Policies.

2. Kliknite pravym tlacidlom na Quality of Service a vyberte Configuration na otvorenie okna Quality of Service
Server Configuration.

3. 'V okne konfiguracie servera QoS pravym tlacidlom kliknite na typ politiky IntServ a vyberte New Policy, aby ste
spustili sprievodcu.

4. Precitajte si Uvitaciu stranku a kliknite na tlacidlo Next, aby ste sa dostali na stranku Name.

5. V poli Name zadajte CEO_guaranteed a kliknite na tla¢idlo Next. Tiez mézete volitelne zadaf opis na lepsie
zapamatanie si Ucelu tejto politiky.

6. Na stranke Clients vyberte Specific address or addresses a kliknite na New a definujte vasho klienta.
7. V okne New Client zadajte nasledujuce informacie:
* Nazov: Branchl
* Adresa IP: 190.86.23.1
* Kliknite na tla¢idlo OK, aby ste vytvorili klienta a z4rovei sa vratili spit do sprievodcu integrovanou sluzbou.
Po kliknuti na tlac¢idlo OK sa vratite do sprievodcu politikou. Ak ste predtym vytvorili nejakych klientov, zruste

ich oznacenie a overte si, ¢i su vybrati iba relevantni klienti.Na stranke Applications vyberte Specific port, range
of ports, or server type a kliknite na New.

8. V okne New Application zadajte nasledujuce informécie a kliknite na tlacidlo OK na navrat do sprievodcu:
* Nazov: Telefonia IP
* Port: 2427

9. Na stranke Applications vyberte Protocol a skontrolujte, ¢i je vybraté¢ TCP. Kliknite na tlacidlo Next.
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Poznamka: Aplikdcia, ktori vyberiete pre politiku integrovanych sluzieb musi byt zapisana na pouzivanie
rozhrania API protokolu Resource Reservation Setup Protocol (RAPI) alebo rozhrania API qtoq
soketov. Spolu s protokolom ReSerVation Protocol (RSVP) vykonavaju tieto rozhrania API
rezervaciu integrovanych sluzieb v sieti. Ak nevyuzijete tieto rozhrania API, aplikdcia neprijme
ziadnu prioritu alebo zaruku. TieZ je dolezité uvedomit si, Ze tato politika umoziiuje vasim
aplikdciam prijimat priority prostrednictvom siete, ale nedokaze to zaruéit. Vietky smerovace a
servery v ceste komunikaénej prevadzky musia tiez pouzivat protokol RSVP na garantovanie
rezervacie. Rezervacia medzi dvomi koncami zavisi na sucinnosti celej siete.

10. Na stranke Local IP Address pouzite predvolent hodnotu All IP addresses.
11. Na stranke Integrated Services Type vyberte Guaranteed a kliknite na tla¢idlo Next.

12. Na stranke Integrated Services Marking vyberte No, do not assign a per-hop behavior a kliknite na tlacidlo
Next.

13. Na stranke Integrated Services Performance Limits zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlac¢idlo Next:
* Maximalny pocet tokov: 1
* Limit agregovanej Sirky pasma (R): Neobmedzit
* Velkost bloku tokenov: 100 kilobitov
* Limit Sirky pasma (R): 16 megabitov za sekundu
14. Na stranke Schedule vyberte Active during selected schedule a kliknite na tlac¢idlo New.
15. Na stranke New Schedule zadajte nasledujuce informacie a kliknite na tlacidlo OK:
e Nazov: one_hour
* Denny ¢as: Aktivny v konkrétnych ¢asoch a pridajte 13:00 az 14:00.
* Den v tyzdni: Aktivny v Specificky den a vyberte pondelok.
16. Na stranke Schedule kliknite na tlacidlo Next.

17. Skontrolujte suhrnné informacie. Ak su spravne, kliknite na tlacidlo Finish, aby sa vytvorila politika. Hlavné
okno konfiguracie servera QoS v zozname zobrazi vsetky politiky vytvorené v serveri. Po ukonéeni sprievodcu sa
politika zobrazi v pravej casti okna.

Dokon¢ili ste konfiguraciu politiky integrovanej sluzby. Nasledujuci krok je spustenie alebo aktualizacia servera.

Podrobnosti scenara: Spustenie alebo aktualizovanie servera QoS
Tato téma obsahuje informacie o spusteni alebo aktualizovani servera QoS.

V okne Quality of Service (QoS) Server Configuration vyberte Server — Start alebo Server — Update.

Podrobnosti scenara: Overenie funkénosti politiky

Tato téma obsahuje informécie o pouziti monitora, aby ste si overili, i politika funguje tak, ako ste ju nakonfigurovali.

1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte Server — Monitor. Otvori sa okno Monitor QoS.

2. Vyberte zlozku typu politiky integrovanych sluzieb. Zobrazia sa vsetky politiky integrovanych sluzieb.
Najzaujimavejsie polia su merané polia, ktoré ziskavaju svoje data z vasej premavky. Tieto polia zahriuju vSetky
bity, bity v profile a pakety v profile. Bity mimo profilu indikuju, Ze ostatna premavka sa oneskoruje alebo, ze
neuspokojila poziadavky tejto politiky integrovanych sluzieb. Popis vsetkych poli monitorov najdete v Casti
[“Monitorovanie QoS” na strane 53|

Poznamka: Pamitajte, ze vysledky su spravne, iba ked je politika aktivna. Skontrolujte plén, ktory ste
$pecifikovali v ramci politiky. Okrem toho, monitor ukazuje iba politiky integrovanych sluzieb po
spusteni aplikacii. Pred monitorovanim je potrebné vytvorit rezervaciu protokolu ReSerVation
Protocol (RSVP).

Podrobnosti scenara: Zmena vlastnosti
Ked sa pozriete na vysledky monitora, mozete zmenit lubovoiné vlastnosti politiky, aby ste dosiahli o¢akévané
vysledky.
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1. V okne Konfiguracia servera kvality sluzieb (QoS) vyberte adresar IntServ. V zozname v pravej ¢asti okna pravym
tlacidlom kliknite na CEO_guaranteed a vyberte Properties, aby ste upravili politiku. Otvori sa okno vlastnosti s
hodnotami, ktoré riadia vseobecnu politiku.

2. Zadajte prislusné hodnoty.

3. V okne konfiguracie servera QoS vyberte Server — Update na akceptovanie zmien.

Scenar: Monitorovanie aktualnej sietovej $tatistiky

V sprievodcoch potrebujete nastavit vykonové limity, zaloZené na jednotlivych siefovych poziadavkach.
Ciele

Na nastavenie tychto limitov musite realne poznat aktualny vykon vasej siete. Kedze sa pokusate konfigurovat politiky
kvality sluzby (QoS), zrejme uz mate jasnu predstavu o tom, aké st aktualne potreby vasej siete. Ak chcete presne
urcit, aké rychlostné limity mate nastavit, napriklad rychlost bloku tokenov, mozete monitorovat celt prevadzku vo
vaSom systéme.

RiesSenie

Vytvorte velmi siroku politiku diferencovanej sluzby, ktora neobsahuje obmedzenia (ziadne maximalne hodnoty), a
ktora sa pouzije na vsetky rozhrania a IP adresy. Pouzite monitor QoS na zaznam udajov z tejto politiky.

Suvisiace koncepty

[‘Limity bloku tokenov a $irky pasma” na strane 9|

Limity pre blok tokenov a Sirku pasma su zname pod pojmom limity pre vykon. Tieto vykonové limity pomahaju
garantovat doru¢ovanie paketov v politikach vystupnej sirky pasma u integrovanej rovnako ako diferencovanej
sluzby.

[Priemerny pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia pripojenia” na strane 15|

Pocet okamzitych pripojeni a prah zahltenia predstavuju limity pre pripojenie. Tieto limity pomahaju obmedzit
vstupné pripojenia, ktoré sa snazia vstupit do vasho systému. Limity pripojeni sa nastavuju v triede sluzby, ktora sa
pouziva v politike povolenia vstupu.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Podrobnosti scenara: Otvorenie QoS v System i Navigator
Tato téma obsahuje informéacie o tom, ako otvorite QoS v ramci System i Navigator.

1. V System i Navigator rozvinte polozky vas systém — Network — IP Policies.
2. Pravym tlac¢idlom mysi kliknite na Quality of Service a kliknite na Configuration.
3. Rozvinte Outbound bandwidth policies.

4. Kliknite pravym tlagidlom na DiffServ a zvoite New Policy. Otvori sa sprievodca pre novii politiku DiffServ.

Podrobnosti scenara: Vytvorenie politiky diferencovanych sluzieb
Kedze chcete zhromazdit ¢o najviac prevadzky prichadzajicej do vasej siete, mozete volat sief politik. Pouzite vietky
IP adresy, vSetky porty, vSetky lokalne IP adresy a vsetky casy (ak je to vhodné).

Pocas prechodu sprievodcom pouzite nasledujuce nastavenia:

Nazov: Siet (akykolvek nazov, ktory priradite)
Klient : VSetky IP adresy

Aplikacia: VSetky porty

Protokol: VSetky protokoly

Plan: VSetky casy

System i Navigator vypise vsetky politiky diferencovanych sluzieb, vytvorené vo vaSom systéme.
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Podrobnosti scenara: Dokonéenie novej triedy sluzieb

Sprievodca vas poziada, aby ste stanovili spravanie per-hop, obmedzenia vykonu a spracovanie prevadzky
nezapadajiicej do profilu. To sa definuje v triede sluzieb. Zvolte ¢o najvyssie hodnoty, aby ste povolili ¢o najvacsi
mozny objem prevadzky.

Triedy sluzieb v skuto¢nosti uruji vykonové urovne, ktoré tato prevadzka prijima zo smerovaca. Vasu triedu sluzieb
mozZete nazvat neobmedzena, aby bolo jasné, Ze tato prevadzka ma ziskat vy$siu Groven sluzby. System i Navigator
uvadza vsetky triedy sluzieb, zadefinované vo vasom systéme.

Podrobnosti scenara: Monitorovanie politiky
Pomocou monitora mézete skontrolovaf, ¢i sa siefova prevadzka sprava podla toho, ako ste ju nakonfigurovali v
politike.

1. Vyberte konkrétnu zlozku politik (DiffServ, IntServ, Povolenie vstupu).
2. Kliknite pravym tla¢idlom na politiku, ktorti chcete monitorovat a zvoite Monitorovat.

Téato ¢islica je zoznamom mozného vystupu z monitora pre politiku zadanu vyssie.

5,’] Quality of Service Monitor
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Obrazok 9. Monitor kvality sluzieb (QoS)

Vyhladajte polia, ktoré ziskavaju svoje udaje z vasej prevadzky. Skontrolujte polia celkovych bitov, bitov v profile,
paketov v profile a bitov mimo profilu. Bity mimo profilu oznacuju, ze premavka presiahla nakonfigurované hodnoty
politiky. V politike diferencovanej sluzby ¢islo mimo profilu indikuje pocet stratenych bajtov. Pakety v profile indikuja
pocet bitov, riadenych touto politikou (od momentu, ked bol paket spusteny, po suc¢asny vystup monitora).

Hodnoty, ktoré priradite polu Limit priemernej rychlosti tokenov, su tiez dolezité. Ked pakety prekro¢ia tito hranicu,
systém ich za¢ne ukoncovat. V ddsledku toho sa zvysi podet bitov mimo profilu. To vam naznaéi, Ze politika sa sprava
tak, ako bola nakonfigurovand. Ak chcete zmenit podet bitov mimo profilu, musite tomu prispdsobit limity vykonu.
Popis vietkych poli monitorov najdete v ¢asti[“Monitorovanie QoS” na strane 53|

Podrobnosti scenara: Zmena hodn6ét

Po ukonéeni monitorovania mozete zmenit lubovoiné hodnoty, ktoré ste predtym vybrali. Pravym tla¢idlom kliknite na
nazov triedy sluzby, ktory ste v tejto politike vytvorili. Ked zvolite Properties, otvori sa okno vlastnosti QoS s
hodnotami, ktoré riadia vasu prevadzku.

Podrobnosti scenara: Opakované monitorovanie politiky
Ked si pozriete vysledky, pomocou metody pokusu a omylu najdite najvhodnejsie ohranicenia, aké potrebujete pre
svoju sief.

Planovanie kvality sluzieb

Najdolezitejsi krok na splnenie kvality sluzieb (QoS) je planovanie. Kvoli oéakdvanym vysledkom musite posudit
svoje siefové zariadenia a monitorovat siefovii prevadzku.
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Tato téma zahina aj poradcu pre planovanie. Poradca pre planovanie QoS vas prevedie cez zakladné otazky, ktoré si
musite polozit po¢as fazy planovania. Ako dodatok k poradcovi si pred konfiguraciou QoS najprv precitajte tieto
podtémy.

Zvazenie vykonu siete

QoS sa tyka v skuto¢nosti vykonu siete. O QoS uvazujete zrejme preto, Ze zacinate trpief prefazenim siete a stracanim
paketov. Pred realiziciou lubovolnej politiky by ste mohli pouzit monitor QoS na overenie svojich aktudlnych urovni
vykonu premdvky IP. Tieto vysledky vdm mozu pomdct urcit, kde sa objavuje prefazenie.

Suvisiace koncepty

[‘Monitorovanie systémovych transakcii” na strane 61|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) si mozete overit, &i politiky QoS funguju podla vasej predstavy. Monitor
QoS vam moze pomdct v planovacej faze a vo faze odstrafiovania problémov QoS.

[“Konfiguricia kvality sluzieb” na strane 50|

Ked si naplanujete kvalitu sluzieb (QoS), vytvorte si vlastné politiky QoS pomocou sprievodcov v System i
Navigator. Tieto témy opisuju vytvorenie politik diferencovanych sluzieb, integrovanych sluzieb a povolenia
vstupu.

Poziadavky na opravnenia

Politiky kvality sluzieb (QoS) mozu obsahovat citlivé informacie o vasej sieti. Preto je treba opravnenia na spravu QoS
pridelovat len vtedy, ked je to nevyhnutné.

Potrebné su nasledujiice opravnenia na to, aby ste mohli konfigurovat politiky QoS, a volitelne adresarové servery
LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

Poskytnutie opravneni na spravu adresarového servera

Administrator QoS musi mat nasledovné opravnenia: opravnenie *ALLOBJ a *IOSYSCFG. Alternativne opravnenia
najdete v Gasti|Konfiguricia adresarového serveral

Poskytnutie opravneni na spustenie TCP/IP servera

Ak chcete pridelit objektové opravnenie prikazom STRTCPSVR a ENDTCPSVR, nasledujte tieto kroky:

1. STRTCPSVR: Do prikazového riadka napiste GRTOBJAUT OBJ (QSYS/STRTCPSVR) OBJTYPE (*CMD)
USER (ADMINPROFILE) AUT (*USE), za ADMINPROFILE dosadte nizov svojho vlastného
administratorského profilu a stlacte klaves Enter.

2. ENDTCPSVR: Do prikazového riadka napiste GRTOBJAUT OBJ (QSYS/ENDTCPSVR) OBJTYPE (*CMD)
USER (ADMINPROFILE) AUT (*USE), za ADMINPROFILE dosadte nazov svojho vlastného
administratorského profilu a stlacte klaves Enter.

Poskytnutie opravneni na pristup a konfiguraciu systému vSetkym objektom

Odporuc¢a sa, aby mali uzivatelia, ktori konfiguruju QoS, pristup bezpeénostného administratora. Ak chcete poskytnut
vsetky objektové pristupy a opravnenia systémovej konfiguracie, nasledujte ticto kroky:

V System i Navigator rozviiite polozky vds systém — Users and Groups.

Dvakrat kliknite na All users.

Kliknite pravym tla¢idlom na uzivatelsky profil administratora a vyberte Properties.
V okne Vlastnosti kliknite na Capabilities.

Na stranke Capabilities vyberte All object access and System configuration.
Kliknite na OK a zatvorte stranku Capabilities.

N o oo~ 0N~

Kliknite na OK. Okno Properties sa zatvori.
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Systémové poziadavky

Kvalita sluzieb (QoS) je integrovanou ¢asfou operaéného systému.

Musite splnit tieto poziadavky:
1. Instalovat IBM TCP/IP Connectivity Utilities for i5/0S (5761-TC1).

2. Nainstalujte System i Navigator na vas osobny pocita¢. Poas instalacie System i Access nezabudnite nainstalovat
komponent Networking. Kvalita sluzieb je umiestnena pod politikami IP v rdmci adresara vystavby sieti.

Suvisiace koncepty

IZoznémenie s navigdtorom pre System i|

Suvisiaci odkaz

[“Informacie suvisiace s kvalitou sluzieb” na strane 65|
Dokumenty Request for Comments, publikdcie IBM Redbooks a dalSie témy informacného centra obsahuju dalsie
informacie suvisiace s témami kvality sluzieb. Stibory PDF mozete zobrazit alebo stiahnui.

Dohodnuta uroven poskytovanych sluzieb

Tato téma sa venuje niektorym dolezitym aspektom dohodnutej urovne poskytovanych sluzieb (SLA), ktoré mézu
vplyvat na implementaciu kvality sluzieb (QoS). QoS je siefové riesenie. Ak chcete ziskat siefovil prioritu mimo vase;
suikromnej siete, pravdepodobne potrebujete s vasim poskytovatelom internetovych sluzieb (ISP) uzavriet zmluvu o
dohodnutej trovni poskytovanych sluzieb.

Kedy sa vyzaduje SLA

SLA potrebujete len pripade, ak vase politiky vyzaduju prioritu mimo vasej sukromnej siete. Ak pouzivate vystupné
politiky na riadenie prevadzky, ktora odchadza z vasho systému, nepotrebujete ziadnu garanciu sluzby. Napriklad
mozZete na systéme vytvorit politiku, ktord dava jednej aplikécii vyss§iu prioritu neZ inej aplikdcii. V4§ systém rozpoznd
tiito prioritu, no iné systémy alebo zariadenia mimo vasho systému ju rozpoznat nemusia. Ak mate sikromnu sief a
nakonfigurujete smerovace tak, aby rozpoznali oznacenia kédovych bodov (ktoré sa pouzivaju na poskytnutie irovne
sluzby vystupnym politikam), potom budi smerovace poskytovat prioritu prostrednictvom vasej sikromnej siete. Ak
premavka opusti vasu sikromnu sief, neexistuju uz ziadne garancie. Bez SLA nemozete riadif, ako ma siefovy hardvér
zaobchddzal s prevadzkou. Mimo vasej sukromnej siete potrebujete zmluvu o SLA, aby ste garantovali prioritu pre
triedu sluzieb alebo rezervaciu prostriedku.

Kedy sa vyzaduje SLA

Vase politiky a rezervacie budu dobré iba tak, ako vasa najslabsia linka. Znamena to, ze politiky QoS umoznuju
aplikacidm prijimat prioritu v sieti. Ak vak niektory uzol, nachddzajuci sa niekde na ceste medzi klientom a serverom,
nedokaze vykonaf niektoru z charakteristik riadenia preméavky opisanych v témach o diferencovanej alebo integrovanej
sluzbe, s vasimi politikami sa nebude zaobchadzat tak, ako si predstavujete. Ak vasa SLA neposkytne dostatok zdrojov,
ani najlepsie politiky vam nepom6zu riesit problém prefaZene; siete.

To taktiez zahtfia zmluvy medzi ISP. Naprie¢ doménami musi kazdy ISP sthlasit s podporou poziadaviek QoS. Ich
vzajomné fungovanie by mohlo sposobit ur¢ité problémy.

Uistite sa, ze plne rozumiete urovni sluzby, ktoru realne prijimate. Dohody formujuce premavku $pecificky urcuju ako
sa naraba s premavkou, ¢o sa ukonéuje, oznacuje, formuje alebo opakovanie prenasa. Klu¢ové dovody na poskytnutie
QoS zahfiaju ¢akaciu dobu riadenia, nepokoj, §irku pasma, stratu paketov, dostupnost a priepustnost. Vase zmluvy o
sluzbach musia byt schopné daf vasim politikam, o ¢o poziadaju. Overte, ¢i dostavate taky objem sluzieb, aky
potrebujete. Ak to tak nie je, je mozné, ze plytvate svojimi prostriedkami. Napriklad ak ziadate o rezervovanie 500
Kb/s na tcely IP telefonovania, ale vasa aplikdcia redlne potrebuje len 20 Kb/s, moze sa stat, Ze bude platit navyse bez
toho, aby vas ISP na to vopred upozornil.

Poznamka: Politiky QoS vam umoziiuji vyjednat s ISP trovne sluZieb, ktoré pomézu znizit vase naklady na siefové
sluzby. Napriklad v4s ISP vam méze garantovat urciti finanénu sadzbu, ak nepresiahnete tiroven
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dohodnutej $irky pasma. Alebo si mézete rozlozif pouzivanie politik, po¢as diia pouzijete len ¢ast "x" zo
Sirky pasma a pocas noci ¢ast "y” zo §irky pasma a dohodnete rychlost prenosu tidajov pre kazdu takuto
¢ast. Znovu, ak presiahnete $irku pasma, ISP bude vyzadovat vyssiu platbu. ISP musi suhlasif s urcitou
uroviiou poskytovanej a musi byt schopny zaznamenavat, aku $irku pasma pouzivate.

Suvisiace koncepty

|“Zékladné pojmy” na strane 1|
Skoér ako zaénete pouzivat kvalitu sluZieb (QoS), potrebujete porozumiet zakladnym pojmom a konceptom QoS.
Pomdze vam to zistit, ¢i sluzba spliia vase potreby.

|“Scenér: Obmedzenie prevadzky prehliadaca” na strane 27|
Kvalitu sluzieb (QoS) mozete vyuzit pri riadeni vykonu komunika¢nej prevadzky. Pouzite politiku diferencovanych
sluzieb bud na obmedzenie, alebo rozsirenie vykonu aplikacie v ramci vasej siete.

|“Scenér: Bezpeéné a predpovedateiné vysledky (VPN a QoS)” na strane 3 1|
Aj vtedy, ak pouzivate virtualnu sikromnu siet (VPN), mozete vytvarat politiky kvality sluzby (QoS).

[‘Scenar: Predvidatelna previdzka B2B” na strane 37|
Ak potrebujete predpovedatelné dorucenie a zaroven potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouZijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zataZenia.

[Scenar: Dedikované dorucenie (IP telefénia)” na strane 41|

Ak potrebujete vyhradené doruéenie a chcete vyzadovat rezervaciu, pouzijete politiku integrovanych sluzieb.
Mbzete vytvorit dva typy politik integrovanych sluZzieb: garantované a s riadenym zataZenim. V tomto priklade sa
pouziva garantovana sluzba.

Sietovy hardvér a softveér

Schopnosti vasich internych zariadeni a dalSich zariadeni mimo vasej siete maju mimoriadne velky vplyv na vysledky
kvality sluzby (QoS).

Aplikacie

Politiky integrovanej sluzby vyzaduju aplikécie, ktoré povoluje protokol RSVP. Pretoze aplikéacie i5/0S povodne nie st
povolené pre RSVP, musite ich nastavif na pouzitie RSVP. Urobite to tak, Ze pomocou API rozhrani RSVP alebo API
rozhrani soketu qtoq QoS napiSete Specialne programy. Tieto programy umoznia aplikacidm pouzivat protokol RSVP.

Sietové uzly

Smerovace, prepinace a aj vase operacné systémy musia byt schopné pouzivat protokol QoS. Ak chcete p0u21t politiky
diferencovanych sluzieb, vase zariadenie musi byt povolene pre diferencované sluzby. To znamena, Ze siefovy uzol
musi byt schopny klasifikovaf, meraf, oznacovat, tvarovat a prerusovat IP pakety (upravovace komunikaénej
prevadzky).

Ak chcete pouzit politiky integrovanych sluzieb, musi mat vase zariadenie povolené RSVP. To znamend, Ze siefové
uzly tiez musia byt schopné podporovat protokol RSVP.

Suvisiace koncepty

|“API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|

Tato téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny
pre protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API
rozhranie soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

|“Udr2iavaée prevadzky” na strane 5|

Ak cheete vyuzif politiky kvality sluzby (QoS), vase siefové zariadenia (napriklad smerovade a prepinace) musia
disponovat sposobilostou pre upravovace komunikaénej prevadzky. Upravovaémi komunikaénej prevadzky su
klasifikatory, merace, znackovace, tvarovace a prerusovace.
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Konfiguracia kvality sluzieb

Ked si naplanujete kvalitu sluzieb (QoS), vytvorte si vlastné politiky QoS pomocou sprievodcov v System i Navigator.
Tieto témy opisuju vytvorenie politik diferencovanych sluzieb, integrovanych sluzieb a povolenia vstupu.

Sprievodcovia vas prevedu celou konfiguraciou.

Po nakonfigurovani politik mdZete pouzit konfiguracné objekty v System i Navigator na upravu konfiguracie vasej
politiky. Konfiguraéné objekty st rozli¢né kusy, alebo Gasti tvoriace politiku. Ked otvorite kvalitu sluzieb v System i
Navigator, zobrazia sa zlozky s oznacenim klienti, aplikécie, plany, politiky, triedy sluzieb, spravania per-hop a
identifikatory URI (Uniform Resource Identifiers). Tieto objekty vAm umoziuju vytvorit politiku. Podrobnejsie
informacie o tychto objektoch najdete vo vSeobecnej pomoci ku kvalite sluzieb v System i Navigator.

Povolenie politik QoS

Aby politiky nadobudli G¢innost, musia byt povolené. Ak pouZijete sprievodcov, systém politiky automaticky povoli za
vas. Ak viak zmenite politiku, ktora pouziva konfiguraéné objekty, musite dynamicky systém aktualizovaf, aby sa
politiky stali aktivnymi. Skor, ako ich povolite, nezabudnite skontrolovat, ¢i sa niektoré navzajom neprekryvaju. To by
mohlo spdsobit problémy.

Suvisiace koncepty

[Planovanie kvality sluzieb” na strane 46|
Najdolezitejsi krok na splnenie kvality sluzieb (QoS) je planovanie. Kvoli o¢akdvanym vysledkom musite posudit
svoje siefové zariadenia a monitorovat siefovu prevadzku.

[Zoznamenie s navigitorom pre System il

Suvisiace alohy

[Zoradovanie politik QoS” na strane 52|
Ak mate dve politiky, ktoré sa vzajomne prekryvaju, dolezité bude poradie vasich politik v System i Navigator.

Suvisiaci odkaz

[Spréva kvality sluzieb” na strane 53|
Tieto postupy mézete pouzif na spravovanie uz existujuicich vlastnosti a politik kvality sluzby (QoS).

Konfiguracia QoS pomocou sprievodcov

Ak chcete konfigurovat politiky kvality sluzieb (QoS), musite pouzit sprievodcov QoS, ktori sa nachadzaju v System i
Navigator.

Nasleduje zoznam sprievodcov a ich funkeii:

Sprievodca uvodnou konfiguraciou
Sprievodca vam umozuje nastavit $pecificku konfiguraciu servera a informacie adresarového servera.

Sprievodca novou politikou IntServ
Sprievodca novou politikou IntServ vam umoziiuje vytvorit politiku integrovanych sluzieb. Tato politika
prijima alebo odmieta poziadavku RSVP (ReSerVation Protocol), ktora nepriamo riadi sirku pasma servera.
Limity vykonu politiky, ktoré nastavite, urcuju, ¢i systém dokéaze zvladnut $irku pasma, pozadovani RSVP
aplikaciou klienta. Na vykon politik integrovanych sluzieb, vytvorenych pomocou tohto sprievodcu,
potrebujete smerovace a aplikacie povolené pre RSVP.

Poznamka: Skor ako nastavite politiku integrovanej sluzby, musite mat vlastné aplikacie, ktoré pouzivaju
protokol RSVP.

Sprievodca novou politikou DiffServ
Tento sprievodca vam umoziuje odlisit a priradit prioritu premavke TCP/IP. Prevadzku mozete diferencovat
vytvorenim politik. V ramci politiky priradite vystupnej prevadzke trovne sluzieb na zaklade
zdrojovej/cielovej IP adresy, portu, aplikacie ¢i klienta. Vase i5/0S aplikacie mézu ziskat urovne sluzieb na
zaklade Specifickejsich informacii o aplikacii.
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Sprievodca novou triedou sluzieb

Pomocou sprievodcu novou triedou sluzieb nastavte oznadenia paketov, ktoré pouzivaju siefové smerovace a
prepinace. Tiez mézete urdif hranice vykonu premavky odchadzajucej z vasej siete. Triedy sluzieb pouzijete v
spojeni s politikou diferencovanych sluzieb a politikou povolenia vstupu.

Sprievodca novym povolenim vstupu

Sprievodca novym povolenim vstupu dokdze obmedzit vytvorené pripojenia k vasmu systému. Mozete
obmedzif pristup adresou protokolu TCP/IP, aplikiciou, miestnym rozhranim alebo identifikatorom Uniform
Resource Identifier (URI). Administrator systému tak moze riadif pristup k vd$mu systému z konkrétnych
klientov a serverovych aplikdcii. Navyse tak moZete zlepsit vykon systému.

Poznamka: Predtym ako nastavite politiku vstupu, ktora pouziva identifikatory URI, musite zabezpecéif, aby
port aplikacie priradeny pre identifikator URI vyhovoval nacuvacej smernici povolenej pre
akcelerator Fast Response Cache Accelerator (FRCA) v konfiguracii Apache Web Server.

Ked ur¢ite, aky typ politiky chcete vytvorit, mozete politiku nakonfigurovat pomocou jedného z uvedenych
sprievodcov.

Pristup k sprievodcom QoS v System i Navigator

Pomocou tohto postupu mézete pristupit k sprievodcom QoS a vytvorit politiku v System i Navigator.

Ak chcete pristupovat k QoS sprievodcom a vytvorit novu politiku, nasledujte tieto kroky:

1.
2.

V System i Navigator rozviiite polozky vds systém — Network — IP Policies.
Pravym tlac¢idlom mysi kliknite na Quality of Service a kliknite na Configuration.

Poznamka: Sprievodca tivodnou konfiguraciou sa otvara za tychto okolnosti:
* Po prvy krat pouzivate QoS grafické uzivatelské rozhranie (GUI) na tomto systéme.

¢ Chcete manualne odstranif vietky predchadzajuce informécie o konfiguracii a zac¢at znovu. Stéva sa to, len ak je
QoS rozhranie uz otvorené.

Dokoncite kroky v Sprievodcovi uvodnou konfiguraciou. Ak sa Sprievodca uvodnou konfigurdciou nespusti,
preskocte na krok 4.

Vyberte Policies. Kliknite pravym tlacidlom na IntServ, DiffServ, alebo Inbound admission.
Vyberte New Policy.
Suvisiace koncepty

[*API rozhrania kvality sluzieb” na strane 16|

Tato téma obsahuje informacie o protokoloch a rozhraniach API, a tiez poziadavky na smerovac, ktory je povoleny
pre protokol ReSerVation (RSVP). Medzi rozhrania API kvality sluzieb (QoS) patri API rozhranie RAPI, API
rozhranie soketu qtoq, sendmsg() a API rozhrania monitora.

[‘Diferencované sluzby” na strane 2|

Toto je prvy typ politiky vystupnej Sirky pasma, ktori mézZete vytvorit vo vagom operaénom systéme.
Diferencovana sluzba rozdeluje vasu premavku do tried. Ak cheete uplatiovat politiku diferencovanej sluzby,
musite ur¢if, ako chcete klasifikovat vasu siefovii prevadzku a ako chcete zaobchddzat s jednotlivymi triedami.

Suvisiace informacie

|Spré1va adries a portov vasho HTTP servera (s nainstalovanym webovym serverom Apache).|

Konfiguracia adresarového servera

Konfiguracie politik kvality sluzieb (QoS) mozete exportovat do adresarového servera LDAP, vdaka ktorému sa
rieSenie QoS lahsie spravuje.

Namiesto toho, aby ste politiky QoS konfigurovali na vetkych vasich systémoch, mézete konfiguraéné udaje ulozit na
jeden lokalny adresarovy server, aby ich zdielalo viacero systémov. Pri prvom konfigurovani QoS na vasom systéme sa
otvori sprievodca uvodnou konfiguraciou. Sprievodca vas vyzve, aby ste nakonfigurovali adresarovy server.

Kvalita sluzby 51



Pri konfiguracii adresarového servera musite ur¢it nasledujice informacie:

* Nazov adresarového servera

e Zadajte charakteristicky nazov (DN), ktorym sa bude odkazovaf na politiky QoS

« Urgite, ¢i cheete s vasim adresarovym serverom LDAP pouzivaf zabezpecenie SSL (Secure Sockets Layer)

* Rozhodnite, ¢i sa maju na vylepSenie vyhladdvania vasich politik na adresdrovom serveri pouzivat kli¢ové slova.

Poznamka: V sucasnosti nie je mozné nakonfigurovat Kerberos ako autentifikaénii metédu pre pristup servera QoS k
adresaru.

Ak chcete spravovat LDAP adresarovy server, musite mat jednu z nasledujucich sad opravnent:
* *ALLOBIJ opravnenie a *IOSYSCFG opravnenie

* Opravnenie a opravnenie pre objekt *JOBCTL k prikazom End TCP/IP (ENDTCP), Start TCP/IP (STRTCP), Start
TCP/IP Server (STRTCPSVR) a End TCP/IP Server (ENDTCPSVR)

* Opravnenie *AUDIT na konfiguraciu i5/0S auditu bezpecnosti

Ak pouzivate System i Navigator, uz mate pristup k predvolenej schéme QoS. Skutoc¢ny sibor schémy je umiestneny
na vasom systéme v adresari /QIBM/UserData/OS400/DirSrv. Ak vSak pouzivate iny editor nez System i Navigator,
musite naimportovat subor LDIF (LDAP Data Interchange Format) opisany v nasledujucej ¢asti. MozZete tiez
importovat tento suibor, ak chcete po Gpravach znovu nagitat pdvodny predvoleny stibor.

Schéma QoS

Existuje sada pravidiel, oznacovana ako schéma, ktora urcuje, aké typy LDAP objektov su platné pre server QoS.
Schéma obsahuje pravidla potrebné pre QoS. Ak pouzivany server LDAP nie je na platforme System i, tieto pravidla
musite na LDAP server naimportovai. Urobte tak pomocou suboru LDIF (LDAP Data Interchange Format). LDIF
stbor si stiahnite z webovych stranok LDAP. Stbor nijdete v lavom podokne pod polozkou Categories — TCP/IP
Policies.

Suvisiace koncepty

[Adresarovy server” na strane 24|
Svoje politiky méZete vyexportovat na adresarovy server. Preéitajte si tito tému so zdkladnymi pojmami a
konfiguraciou protokolu LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) a pozrite si schému kvality sluzieb (QoS).

[‘Rozlisovaci ndzov” na strane 25|
Ked chcete spravovat ¢ast vasho adresara, odkazujete na charakteristicky nazov (DN) alebo na kltucové slovo (ak ho
zvolite).

[[BM Tivoli Directory Server for i5/0S (LDAP)|

[Povolenie SSL a zabezpecenia prenosovej vrstvy na adresarovom serveri|

[KIucové slova” na strane 24|
Ked konfigurujete svoj adresarovy server, musite sa rozhodnut, ¢i sa maju s kazdou konfiguriciou kvality sluzieb
(QoS) asociovat klucové slova.

Suvisiace informacie

[+ [Schéma IBM adresira LDAP|

Zoradovanie politik QoS

Ak mate dve politiky, ktoré sa vzajomne prekryvajui, dolezité bude poradie vasich politik v System i Navigator.
Prekryvajuce sa politiky su politiky, ktoré pouzivaju rovnakého klienta, aplikaciu, plan, lokalnu IP adresu, URI
(jednotny identifikator prostriedku), serverové udaje, kodovy bod alebo protokol. Politiky na obrazovke System i
Navigator su zoradené do zoznamu. Priorita politiky zavisi od poradia politik v tomto zozname. Ak chcete, aby mala
jedna politika prioritu pred inou, musi sa politika s vy$$ou prioritou nachadzat v zozname vyssie.

Ak chcete ur¢if, ¢i sa politika prekryva s inou politikou, postupujte takto:
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6.

V System i Navigator rozviiite polozky vds systém — Network — IP Policies.

Kliknite pravym tlac¢idlom na Kvalita sluzieb.

Zvolte Configuration.

Vyberte zlozku Specific Policies.

Kliknite pravym tlac¢idlom na nazov politiky, ktora ma zdruzené prekryvajice sa politiky. Prekryvajice sa politiky
maju pred sebou ikonu, ktord indikuje prekryvanie.

Vyberte Show Overlap. Otvori sa okno Policy Overlap.

Ak chcete zmenit poradie politik na paneli, pouZite tieto kroky:

e Zvyraznite politiku a pouzite Sipka hore a dole na okne, aby ste zmenili poradenie politik.

* Kliknite pravym tla¢idlom na nazov politiky a zvoite Move up alebo Move down.

* Aktualizujte server kvality sluzieb (QoS). Na liste nastrojov mézete pouzit tlacidlo Update server alebo si prezrite

pomoc urcenu pre tlohu QoS a najdete podrobné instrukcie.

Suvisiace koncepty

[Konfiguracia kvality sluzieb” na strane 50

Ked si naplanujete kvalitu sluzieb (QoS), vytvorte si vlastné politiky QoS pomocou sprievodcov v System i
Navigator. Tieto témy opisuju vytvorenie politik diferencovanych sluzieb, integrovanych sluzieb a povolenia
vstupu.

[Kopirovanie existujucej politiky” na strane 54|
Namiesto toho, aby ste vSetky politiky vytvérali od zakladu, mdZete urobit kdpie povodnej politiky a tieto potom
upravit.

[<Odstraiovanie problémov s kvalitou sluzieb” na strane 59|
Kwvalita sluzieb (QoS) poskytuje niekolko metod na odstraiiovanie problémov QoS.

Suvisiace ulohy

[Pristup k pomoci QoS v System i Navigator’]
Pomocou System i Navigator mozete pristipit k pomoci pre kvalitu sluzieb (QoS).

Sprava kvality sluzieb

Tieto postupy moZete pouzif na spravovanie uz existujucich vlastnosti a politik kvality sluzby (QoS).

Tieto témy vam poskytuju informacie o tom, kde najdete realne wlohy ilustrujice sposoby upravovania, povolovania,
zobrazovania alebo iné techniky spravovania politik. N4jdete tu tiez vysvetlenie, ako pouzivat funkciu QoS monitora a
zberu udajov na analyzu vasej IP prevadzky v systéme.

Suvisiace koncepty

[‘Konfiguracia kvality sluzieb” na strane 50|

Ked si naplanujete kvalitu sluzieb (QoS), vytvorte si vlastné politiky QoS pomocou sprievodcov v System i
Navigator. Tieto témy opisuju vytvorenie politik diferencovanych sluzieb, integrovanych sluzieb a povolenia
vstupu.

Pristup k pomoci QoS v System i Navigator

Pomocou System i Navigator mézete pristipit k pomoci pre kvalitu sluzieb (QoS).

1.
2.

V System i Navigator rozvinte polozky vds systém — Network — IP Policies.
Pravym tlac¢idlom mysi kliknite na Quality of Service a kliknite na Configuration.

3. V liste ponuky kliknite na Help — Help topics. Zobrazi sa okno s pomocou pre ulohu.

Suvisiace ulohy

[Zoradovanie politik QoS™ na strane 52|
Ak mate dve politiky, ktoré sa vzajomne prekryvaju, dolezité bude poradie vasich politik v System i Navigator.
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Zalohovanie politik QoS

Vase politiky kvality sluzieb (QoS) by ste mali zalohovat, aby ste ich v pripade vypadku systému alebo napajania
nemuseli vytvarat nanovo.

Vase politiky sa daju ulozit lokalne alebo sa daju exportovat do adresarového servera. Konkrétne musite zdlohovat
tento adresar integrovaného stiborového systému: QIBM/UserData/OS400/QOS/ETC,
QIBM/UserData/OS400/QOS/TEMP a QIBM/UserData/OS400/QOS/USR. Tiez musite zalohovat vasho
zverejnovacieho agenta adresarového servera pre server QoS. Publikacny agent obsahuje ndzov adresdrového servera,
charakteristicky nazov (DN) pre QoS server, port pouzity na pristup k adresarovému serveru a autentifikacné
informacie. V pripade straty vam zalohy usetria ¢as a namahu spojenu s opatovnym vytvaranim politik od nuly. Toto st
vieobecné tipy, ktoré mézete pouzif na zabezpecenie toho, Ze budete mat jednoduchy sposob, ako nahradit stratené
subory:
1. Pouzite programy na zalohovanie a obnovu integrovanych siiborovych systémov.

Pokyny pre zalohovanie integrovanych stiborovych systémov najdete v knihe Backup and recovery.
2. Politiky si vytlacte.

Vytlacené politiky ulozte na miesto, kde budu v bezpeci a pritom poruke.
3. Skopirujte si tieto informacie na disk.

Kopirovanie ma v porovnani s vytlaenim vyhodu: odpada potreba znovu zadavat manualne informécie existujiice
elektronicky. Tato volba vam poskytuje priamociaru metodu na prenasanie informacii z jedného zdroja online k
inému zdroju.

Poznamka: Systém udaje skopiruje na systémovy disk a nie na disketu. Subory s pravidlami sa nachadzaju v
QIBM/UserData/OS400/QOS/ETC a tiez pod jedine¢nym ndzvom v nakonfigurovanom adresarovom
serveri, nie na osobnom pocitaci. Ako nahradny prostriedok na ochranu udajov ulozenych na systémovom
disku moZete pripadne vyuzit niektor z metéd ochrany diskov.

Pri pouzivani produktu System i si musite naplanovat stratégiu zalohovania a obnovy.

Suvisiace informacie

[ [zalohovanie systémul

Kopirovanie existujucej politiky
Namiesto toho, aby ste vietky politiky vytvarali od zakladu, moZete urobit kopie povodnej politiky a tieto potom
upravit.

V System i Navigator sa tato funkcia kvality sluZieb (QoS) nazyva Nové, zalozené na. Musite pouzit System i
Navigator, aby ste sa dostali do okna QoS, v ktorom mdzete pokracovat dalej v kopirovani politik.

Ak cheete vytvorit kopiu existujicej politiky, postupuijte podia krokov uvedenych v &asti Vytvorit novi kopiu z
existujucej politiky v pomoci k System i Navigator.

Predtym, nez vase politiky za¢nu fungovat, musite ich zapnut tak, Ze spustite server QoS alebo vykonate dynamicku
aktualizdciu servera. Skor, ako ich povolite, nezabudnite skontrolovat, ¢i sa niektoré navzajom neprekryvaju. Ak ano,
mohlo by to spdsobit problémy.

Suvisiace ulohy

|“Zora&ovanie politik QoS” na strane 52|
Ak mate dve politiky, ktoré sa vzajomne prekryvaju, dolezité bude poradie vasich politik v System i Navigator.

Upravovanie politik QoS

Vase potreby sa ¢asom menia, takze ak chcete udrziavat vykonnost v optimalnom stave, musite upravovat aj svoje
politiky.
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Pred aktivaciou musite opravit vietky chyby a vykonat v§etky nutné zmeny vo vasich politikach. Je to najlepsi sposob,
ako predist komplikdciam s vysledkami vasej politiky.

Po nakonfigurovani politik mozete pouzit konfiguraéné objekty v System i Navigator na upravu konfiguracie vasej
politiky. Konfiguraéné objekty st rozli¢né kusy, alebo Gasti tvoriace politiku. Ked otvorite kvalitu sluzieb v System i
Navigator, zobrazia sa zlozky s oznacenim klienti, aplikdcie, plany, politiky, triedy sluzieb, spravania per-hop a
identifikatory URI (Uniform Resource Identifier). Tieto objekty vam umoziuju upravit politiku.

Ak chcete upravit politiku v System i Navigator, postupujte podia krokov uvedenych na stranke Upravovanie politiky
kvality sluzieb (QoS) v ramci systému pomoci k System i Navigator.

Monitorovanie QoS

Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Monitor QoS vam pomoéze ur¢if, kde sa vo vaej sieti objavuje pretazenie. Je uzitoény nielen vo fize planovania QoS,
ale tiez ako néstroj odstrafiovania problémov. Monitor QoS neustdle monitoruje vasu sief, takze moZete prispdsobovat
vase politiky podla aktualnej potreby. Ak chcete monitorovat vietky aktivne politiky, vyberte polozky Server —
Monitor v okne Konfigura¢ny server QoS. Ak pravym tla¢idlom mysi kliknete na jednu politiku a zvolite moznost
Monitor, monitor zobrazi informacie len k tejto politike.

Monitorovacie politiky moZete pouzit nasledovnymi sposobmi:

* Ak chcete zobrazif udaje o aktivnych politikach v realnom ¢ase
Ak spustite monitor, udaje v redlnom &ase sa vzdy zobrazia pre aktivne politiky. Nemusite spustat zhromazdovanie
udajov.

* AK chcete zhromazdit a ulozit udaje za uréity ¢asovy usek

Ak chcete ulozit vysledky monitora, musite spustit zhromazdovanie udajov QoS. Monitor bude pokracovat v
zhromazdovani, az kym ho nezastavite. Zatvorenim okna monitora zhromazdovanie nezastavite. Tiez mozete zmenit
vlastnosti, ktoré monitor pouziva pri zhromazdovani udajov. V okne Monitor QoS vyznaéte moznost QoS monitor a
zvolte polozky Siibor-->Vlastnosti, aby ste mohli zmenif vase volby. Viac informécii néjdete v online pomoci.

Ked je zapnuta funkcia zhromazdovania tidajov QoS a zmenite vlastnosti monitora, potom musite vykonat
nasledujuci postup, aby sa zmeny premietli do zhromazdovania udajov:

1. Zastavte zhromazdovanie idajov QoS.
2. Zmente vlastnosti monitora.
a. V okne Monitor kliknite na Monitor QoS.
b. Zvolte File — Properties.
C. Zmeite vlastnosti monitora a kliknite na tlacidlo OK.
3. Aktualizujte server QoS.
4. Spustite zhromazdovanie idajov QoS.

Vystup monitorovania

Vystupné informécie budu zavisief od typu monitorovanej politiky. Typy politik su: diferencovana sluzba, integrovand
sluzba (riadené zataZzenie), integrovana sluzba (garantovana) a povolenie vstupu. Vyhodnocované polia zavisia od typu
politiky. Najzaujimavej$imi hodnotami su hodnoty, ktoré ukazuju meranie. Bez toho, aby boli nejako presnejsie
definované, sa meraju nasledovné polia: prijaté poziadavky, aktivne pripojenia, sluzby pripojeni, rychlosti pripojenia,
odmietnuté poziadavky, vnutroprofilové pakety, vnutroprofilové bity, mimoprofilové bity, celkovy pocet bitov, celkovy
pocet paketov a celkovy pocet poziadaviek.

Citanim informécii z vy$$ie uvedenych meranych poli si mozete utvorit vhodny obraz o tom, ¢i vasa siefova prevadzka
vyhovuje vasim politikam. NizSie uvedené opisy pouzite na ziskanie detailnejSich informacii o vystupnom poli
monitora pre kazdy typ politiky. Ukazky spdsobov vyuzitia monitorovania v politikach QoS najdete v ktoromkolvek
scenari QoS.
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Politiky diferencovanej sluzby
Tabulka 4. Politiky diferencovanej sluzby

Pole Popis
Nazov politiky Nazov, ktory ste priradili tejto politike.
Protokol UDP, TCP, ALL.

Limit priemernej rychlosti tokenov

Priemern4 rychlost tokenov povolena v tejto politike v kazdom
smerovaci a systéme v komunikacnom toku.

Limit hibky symbolu

Maximalna velkost vyrovnavacej pamite tokenov povolena v
tejto politike v kazdom smerovaci a systéme v komunikacnom
toku.

Limit vrcholu rychlosti symbolov

Maximalna rychlost, povolend tymto pripojenim.

Pakety v profile Pocet prenesenych IP paketov, ktoré sa hodia do parametrov
tejto politiky.
Bity v profile Pocet prenesenych bitov, ktoré sa hodia do parametrov tejto

politiky.

Bity mimo profilu

Pocet prenesenych bitov, ktoré presahuju parametre tejto
politiky.

Pocet bitov

Merany pocet bitov, povoleny tymto pripojenim.

Aktivne pripojenia

Celkovy pocet aktivnych pripojeni.

Profil prevadzky

Typ podmienovania paketov, pouzitého na paketoch mimo
profilu. Format moze obsahovat:

* Preznacenie
e Tvarovanie

e ZrusSenie

Bitov spolu

Podet prenesenych bitov, pouzitych touto politikou od ¢asu, ked
bola spustend, do momentu ich zhromazdenia monitorom.

Kodovy bod v profile Ak je paket preznaceny s novym kodovym bodom, toto je
kodovy bod, ktory budu IP pakety pouzivat, ak budti vhodné v
ramci parametrov tejto politiky.

Kédovy bod mimo profilu Ak je paket preznaceny s novym kédovym bodom, toto je

kodovy bod, ktory budu IP pakety pouzivat, ak sa budu vymykat
z ramca parametrov tejto politiky.

Rozsah cielovych adries

Rozsah adries, ktory uréuje cielovy bod paketu (riadeného touto
politikou).

Spolu paketov

Pocet prenesenych paketov, pouzitych touto politikou od Casu,
ked bola spustena, do momentu ich zhromazdenia monitorom.

Rozsah zdrojovych portov

Rozsah zdrojovych portov, ktory urcuje, ktoré aplikacie bude
riadif tato politika.

Politiky integrovanej sluzby (riadeny objem)

Politiky integrovanych sluzieb sa nezobrazia v monitore, kym nebudu spustené aplikacie a vytvorené rezervacie. Ak
maju vase politiky integrovanych sluzieb viac ako jednu rezervaciu, monitor zobrazi viac poloziek.

Tabulka 5. Politiky integrovanej sluzby (riadeny objem)

Pole Popis

Nazov politiky Nazov, ktory ste priradili tejto politike.
Protokol UDP alebo TCP.
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Tabulka 5. Politiky integrovanej sluzby (riadeny objem) (pokracovanie)

Pole

Popis

Cielova adresa

Rozsah adries, ktory uréuje cielovy bod paketu (riadeného touto
politikou).

Limit priemernej rychlosti tokenov

Priemernd rychlost tokenov povolend v tejto politike v kazdom
smerovaci a systéme v ceste pripojeni.

Limit hibky symbolu

Maximélna velkost vyrovnavacej pamite tokenov povolena v
tejto politike v kazdom smerovaci a systéme v ceste pripojeni.

Limit vrcholu rychlosti symbolov

Maximalna rychlost, povolena tymto pripojenim.

Spolu paketov

Pocet prenesenych paketov, pouzitych touto politikou od ¢asu,
ked bola spustena, do momentu ich zhromazdenia monitorom.

Bity mimo profilu

Pocet prenesenych bitov, ktoré presahuju parametre tejto
politiky.

Bitov spolu

Pocet prenesenych bitov, pouzitych touto politikou od ¢asu, ked
bola spustena, do momentu ich zhromazdenia monitorom.

Pocet bitov

Merany pocet bitov, povoleny tymto pripojenim.

Bity v profile

Pocet prenesenych bitov, ktoré sa hodia do parametrov tejto
politiky.

Maximalna velkost paketu

Maximalna povolena velkost paketu, riadeného touto politikou.

Minimalna odoberana jednotka

Najmensi pocet bitov, ktoré sa odstrania z bloku tokenov.
Napriklad ak vasa minimalna odoberana jednotka je 100 bitov,
pakety pod 100 bitov sa odstrania na 100 bitoch.

Pakety v profile

Pocet prenesenych IP paketov, ktoré sa hodia do parametrov
tejto politiky.

Rozsah zdrojovych portov

Rozsah zdrojovych portov, ktory urcuje, ktoré aplikacie bude
riadit tato politika.

Politiky integrovanej sluzby (zarucenej)

Politiky integrovanych sluzieb sa nezobrazia v monitore, kym nebudu spustené¢ aplikdcie a vytvorené rezervacie. Ak
maju vase politiky integrovanych sluzieb viac ako jednu rezervaciu, monitor zobrazi viac poloziek.

Tabulka 6. Politiky integrovanej sluzby (zaruéenej)

Pole

Popis

Nazov politiky

Nazov, ktory ste priradili tejto politike.

Protokol

UDP alebo TCP.

Ciclova adresa

Rozsah adries, ktory uréuje cielovy bod paketu (riadeného touto
politikou).

Limit priemernej rychlosti tokenov

Maximélna rychlost tokenov povolena v tejto politike v kazdom
smerovaci a systéme v ceste pripojeni.

Limit hibky symbolu

Maximalna veikost vyrovnavacej paméte tokenov povolena v
tejto politike v kazdom smerovaci a systéme v ceste pripojeni.

Limit vrcholu rychlosti symbolov

Maximalna rychlost, povolend tymto pripojenim.

Spolu paketov

Pocet prenesenych paketov, pouzitych touto politikou od casu,
ked bola spustena, do momentu ich zhromazdenia monitorom.

Bitov spolu

Pocet prenesenych bitov, pouzitych touto politikou od &asu, ked
bola spustena, do momentu ich zhromazdenia monitorom.
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Tabulka 6. Politiky integrovanej sluzby (zaruéenej) (pokradovanie)

Pole

Popis

Bity mimo profilu

Pocet prenesenych bitov, ktoré presahuju parametre tejto
politiky.

Garantovana rychlost

Garantovana rychlost v bitoch za sekundu.

Bity v profile

Pocet prenesenych bitov, ktoré sa hodia do parametrov tejto
politiky.

Maximélna velkost paketu

Maximélna povolend velkost paketu, riadeného touto politikou.

Minimalna odoberana jednotka

Najmensi pocet bitov, ktoré sa odstrania z bloku tokenov.
Napriklad ak vasa minimalna odoberana jednotka je 100 bitov,
pakety pod 100 bitov sa odstrania na 100 bitoch.

Pakety v profile

Pocet prenesenych IP paketov, ktoré sa hodia do parametrov
tejto politiky.

Trvanie omeskania

Rozdiel (v sekundach) medzi vyzadovanym a ziskanym
oneskorenim.

Rozsah zdrojovych portov

Rozsah zdrojovych portov, ktory urcuje, ktoré aplikacie bude
riadif tato politika.

Politiky povolenia komunikacie smerom dnu

Tabulka 7. Politiky povolenia komunikacie smerom dnu

Pole

Popis

Nazov politiky

Nazov, ktory ste priradili tejto politike.

Pocet pripojeni

Pocet akceptovanych poziadaviek na pripojenie za sekundu.

Poziadaviek spolu

Celkovy pocet poziadaviek na pripojenie k tomuto systému.

Akceptované poziadavky

Celkovy pocet poziadaviek na pripojenie, ktoré systém
akceptoval.

Zrusené poziadavky

Celkovy pocet poziadaviek, ktoré systém prerusil.

Limit priemerného poctu pripojeni

Povolitelny priemerny pocet prijatych novych pripojeni na
pripojenie za sekundu.

Narazovy limit pripojeni

Maximalny pocet novych poziadaviek na pripojenie,
akceptovanych sucasne.

Limit vrcholu rychlosti pripojenia

Maximalna povolena rychlost akceptovania poziadaviek zo
siete.

Priorita

Priorita, priradend kazdému pravidlu, zavedenému do Manazéra

QoS.

Priorita vo fronte

Priorita, priradend prichadzajucim pripojeniam, ulozenym do
nacuvacieho frontu.

Rozsah cielovych portov

Rozsah portov alebo port, kam je zacielena prevadzka na vasom
systéme.

Adresa rozhrania

IP adresa systémového rozhrania, ktoré sa ma monitorovat.

Rozsah zdrojovych adries

Rozsah IP adries klientov odosielajucich poziadavky do vasho
systému.

Jednotny identifikator prostriedku (URI)

Identita preverovaného URI.

Suvisiace koncepty
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[‘Scenar: Obmedzenie prevadzky prehliadaca” na strane 27
Kvalitu sluzieb (QoS) moézete vyuzit pri riadeni vykonu komunikaénej prevadzky. Pouzite politiku diferencovanych
sluzieb bud na obmedzenie, alebo rozsirenie vykonu aplikacie v ramcei vasej siete.

[‘Scenar: Bezpeéné a predpovedatelné vysledky (VPN a QoS)” na strane 31|
Aj vtedy, ak pouzivate virtualnu sukromnu siet (VPN), mozete vytvarat politiky kvality sluzby (QoS).

|“Scenér: Obmedzenie vstupnych pripojeni” na strane 35|
Ak potrebujete mat pod kontrolou poziadavky na vstupné pripojenia do vasho systému, pouZite politiku povolenia
vstupu.

[‘Scendr: Predvidatelna prevadzka B2B” na strane 37|
Ak potrebujete predpovedatelné dorucenie a zaroven potrebujete vyzadovat rezervaciu, pouZijete taktiez politiku
integrovanych sluzieb. Tento priklad ilustruje sluzbu riadeného zataZenia.

[‘Scenar: Dedikované dorugenie (IP telefonia)” na strane 41|

Ak potrebujete vyhradené dorucenie a chcete vyzadovat rezervaciu, pouZijete politiku integrovanych sluzieb.
Mbzete vytvorit dva typy politik integrovanych sluzieb: garantované a s riadenym zatazenim. V tomto priklade sa
pouziva garantovana sluzba.

[‘Scendre: Politiky kvality sluzieb” na strane 27|
Tieto scenare politik kvality sluzieb (QoS) vam pomdzu pochopit, preco potrebujete QoS a ako moZete vytvorit
politiky a triedy sluzieb.

[‘Monitorovanie systémovych transakcii” na strane 61|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) si mozete overit, &i politiky QoS funguju podla vasej predstavy. Monitor
QoS vam moze pomdct v planovacej faze a vo faze odstrafiovania problémov QoS.

[Scenar: Monitorovanie aktualnej siefovej Statistiky” na strane 45|
V sprievodcoch potrebujete nastavit vykonové limity, zaloZzené na jednotlivych siefovych poziadavkach.

Odstranovanie problémov s kvalitou sluzieb

Kvalita sluzieb (QoS) poskytuje niekolko metd na odstranovanie problémov QoS.
Sledovanie komunikacie

Vas§ systém poskytuje funkciu sledovania komunikécie, ktora zhromazduje idaje na komunikaénej linke, napriklad v
rozhrani lokélnej siete (LAN) alebo siete WAN. Priemerny uzivatel by nemusel porozumiet celému obsahu udajov o
sledovani. Vy v§ak mozZete pouzif zdznamy zo sledovania pri rozhodovani, ¢i medzi dvoma bodmi v sieti doslo k
vymene udajov.

Povolenie QoS v systéme

Ak sa server QoS nespusti, najskor skontrolujte, ¢i je QoS na systéme povolené. Pri prvej konfiguracii politik
sprievodca tivodnou konfiguraciou automaticky na systéme povoli QoS. Ak sa vSak tato hodnota z nejakého dévodu
zmenila, server sa nespusti.

Overte, ¢i je QoS na systéme povolené:

1. V System i Navigator rozvifite polozky vds systém — Network — IP Policies.

2. Kliknite pravym tla¢idlom na Quality of Service a zvolte Configuration.

3. Ked sa zobrazi rozhranie QoS, pravym tla¢idlom mysi kliknite na QoS a vyberte Properties.
4. Na strane vlastnosti QoS skontrolujte, ¢i je vybraté Enable QoS.

Suvisiace koncepty

[Sledovanie komunikécie]

Suvisiace ulohy

[Zoradovanie politik QoS” na strane 52|
Ak mate dve politiky, ktoré sa vzajomne prekryvaju, dolezité bude poradie vasich politik v System i Navigator.
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Politiky zurnalovania QoS

Kvalita sluzieb (QoS) obsahuje funkciu dennika. Dennik vdm umoziuje zaznamenavat akcie stivisiace s politikami
QoS, ked pridate, odstranite alebo zmenite nejaku politiku.

Ked zapnete funkciu zurnalovania, vytvori sa protokol akcii politik. Pomaha vam to odladit a zbadaf, kde politiky
nepracuju podla predstav. Napriklad si nastavite politiku tak, aby fungovala od 9.00 do 16.00 h. Potom si mozete v
zurnalovom protokole overif, ¢i bola politika skutoéne 0 9.00 pridana a o 16.00 odstranena.

Ak je zurnalovanie zapnuté, zurnalové vstupy su generované kedykolvek je politika pridana, odstranena, alebo
modifikovana. Pomocou tychto Zurnilov vytvorite na systéme vieobecny subor. Potom mozete pouzit informacie
zaznamenané v zurnaloch vasho systému na uréenie toho, ako sa systém pouZiva. Mdze vam to pomdct pri rozhodovani
zmenit rozne aspekty vasich politik.

Budte selektivny pri vybere veci na zurnalovanie. Zurnlovanie moze velmi zatazovat vase systémové zdroje. Ak
chcete spustit alebo zastavit zurnalovanie, pouzite System i Navigator. Ak si chcete prezerat zurnélové protokoly,
musite pouzit znakové rozhranie.

Ak chcete spustif alebo zastavit zurnalovanie, postupujte podia tychto pokynov:
1. V System i Navigator rozvinte polozky vds systém — Network — IP Policies.
2. Pravym tlacidlom mysi kliknite na Quality of Service a kliknite na Configuration.

3. Kliknite pravym tlacidlom na QoS a vyberte Properties.
4. Oznacte politko Run Journaling, ak chcete spustit zurnalovanie.
5. Ak chcete zurnalovanie vypnuf, zruste oznacenie policka.

Poznamka: Ak je systém spusteny, skor nez dokonéite uvedené kroky, musite ho zastavit a znovu spustit. Po zapnuti
zurnalovania je mozné ho aktivovat dvoma sposobmi. MozZete systém zastavit a znovu spustit, alebo
mozete vykonat aktualizaciu systému. V oboch pripadoch sa nanovo precita stbor policy.conf a vyhladaju
sa atribity zurnalovania.

Zobrazenie poloziek dennika
Tato téma obsahuje informacie o tom, ako zobrazite polozky dennika na monitore.

1. Pri vyzve prikazu zadajte DSPJRN JRN(QUSRSYS/QQOQOS).

2. V polozke dennika, ktort chcete zobrazit, zvolte voibu 5.

Zobrazenie poloziek dennika vo vystupnom subore

Ak chcete zobrazit polozky dennika tak, aby boli naformatované do jednej zlozky, pozrite si sibor MODEL.OUT v
adresari QUSRSYS. Skopirovanim poloziek dennika do vystupného stuboru ich mozete jednoducho zobrazit pomocou
dotazovacich obsluznych programov, napriklad Query/400 alebo Structured Query Language (SQL). Mozete tiez
napisat vase vlastné programy v jazyku HHL (high-level language) na spracovanie poloZiek vo vystupnych stiboroch.

Ak cheete zaznam zurnalu kvality sluzieb (QoS) skopirovat do systémového vystupného siboru, postupujte podia
tychto krokov:

1. Vytvorte kopiu vystupného suboru poskytnutého systémom QSYS/QATOQQOS do uzivatelskej kniznice. MozZete
tak urobit za pouzitia prikazu CRTDUPOBJ (Create Duplicate Object). Nasledujuci refazec je prikladom prikazu
CRTDUPOBI:

« CRTDUPOBJ OBJ(QADSPJR4) FROMLIB(Qsys) OBJTYPE(*FILE) TOLIB(userlib) NEWOBij(userfile)

2. Pouzite prikaz Zobrazit zurnal (DSPJRN) na kopirovanie poloziek zo zurndlu QUSRSYS/QQOS do vystupného
stiboru vytvoreného v predchddzajiicom kroku. Ak sa pokusite kopirovat prikaz DSPJRN do vystupného suboru,
ktory neexistuje, systém vam vytvori subor, ale tento subor neobsahuje spravne popisy poli.

« DSPJRN JRN(QUSRSYS/QQOS) JRNCDE((M)) ENTTYP(MP) CMTCYCID(*ALL) OUTPUT(*OUTFILE)
OUTFILFMT(*TYPE4) OUTFILE (userlibluserfile)

* DSPF FILE(userlib/userfile)
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Protokolovanie uloh servera QoS

Ked sa vyskytne problém s vasimi politikami kvality sluzieb (QoS), analyzujte protokoly tloh. Protokol ulohy obsahuje
chybov¢ hlasenia a dalsie informacie tykajice sa QoS.

V podsystéme QSYSWRK je spustend iba jedna uloha QoS, QTOQSRVR. Aktualne aj starSie protokoly tloh servera
QoS mozete zobrazit z System i Navigator.

Ak cheete zobrazif protokol, postupujte nasledovne:
1. Rozvinte Network a kliknite na IP Policies.

2. Kiliknite pravym tlacidlom na Quality of Service.
3. Kliknite na Diagnostic tools — QoS Server Log.

Otvori sa okno, prostrednictvom ktorého mozete s ilohou pracovat.

Nasledujuci zoznam zobrazuje nazvy najdolezitejsich uloh, spolu so struénym vysvetlenim, na ¢o sa uloha pouziva:

QTCP Ide o zakladnu ulohu, ktora spusta vietky rozhrania TCP/IP. Ak mate zasadné problémy s TCP/IP vieobecne,
analyzujte protokol ulohy QTCPIP.

QTOQSRVR
Tato uloha je zakladnou ulohou QoS, ktora vam poskytne informacie o protokole, Specifické pre QoS. Spustite
prikaz Work with Spooled File (WRKSPLF QTCP) a vyhladajte protokol QTOQSRVR.

Kontrola chyb v pracovhom spoolovom subore

Ak chcete skontrolovat pracovny spoolovy stbor a vyhladaf v fiom pripadni chybu, postupujte podia tychto pokynov:

1. 'V rozhrani prikazového riadka zadajte prikaz WRKSPLF QTCP a stlacte klaves Enter. Otvori sa panel Work
with All Spooled Files.

2. V stpci Uzivatelské idaje vyhladajte QTOQSRVR, kde néjdete chyby, ktoré sa $pecificky tykaju servera QoS.

3. V riadku, ktory chcete zobrazit, zvolte volbu 5. Pre¢itajte si tieto informécie a poznamenajte si ID spravy, ktora
vysvetluje problém. Napriklad TCP920C.

4. Dvakrat stlacte Exit. Vratite sa tak do hlavnej ponuky.
5. V rozhrani prikazového riadka zadajte prikaz WRKMSGF a stlacte klaves Enter.
6. Na paneli Praca so suborom sprav zadajte nasledujuce informacie a stlacte klaves Enter:

Sabor sprav: QTCPMSG
KniZnica: *LIBL

7. Na paneli Praca so suborom sprav vyberte volbu 5, aby sa zobrazil pozadovany subor sprav, a stlacte klaves
Enter.

8. V paneli Display Message Descriptions zadajte nasledovné informacie: Position to: Zadajte ID svojej spravy
(musi byt vyssie ako 3) a stlacte klaves Enter. Napriklad TCP920C.

9. Na pozadovanom ID spravy zvoite volbu 5 a stlaéte klaves Enter.
10. V paneli Select message details to display zvoite volbu 30 (V3etky uvedené) a stlacte klaves Enter.
Otvori sa podrobny popis spravy.

Monitorovanie systémovych transakcii

Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) si mozete overit, &i politiky QoS funguju podla vasej predstavy. Monitor QoS
vam moze pomdct v pldnovacej faze a vo faze odstrafiovania problémov QoS.

Pomocou monitora mdzete analyzovat IP prevadzku vo vaSom systéme. To vam pomaha uréit, kde sa vo vasej sieti

objavuje pretazenie. Monitor QoS neustale monitoruje vasu sief, takze mozete prisposobovat vase politiky podia
aktualnej potreby.
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Planovanie a udrzba vykonu

Najnéroénejsie pri implementacii QoS je urcit, aké limity vykonu sa maju nastavif vo vasich politikach. Neexistuje
Ziadne konkrétne odporucanie, pretoze kazda sief je ind. Pred vytvorenim $pecifickych podnikovych politik mozete
pouzit monitor, aby ste ur¢ili najvhodnejsie hodnoty.

Vytvorte politiku diferencovanych sluZieb bez pouzitia merania, ktoré identifikuje spravanie vasej siefovej prevadzky.
Aktivujte tuto politiku a spustite monitor. Vysledky monitora vam pripadne pomézu optimalizovat politiky s vasimi
Specifickymi potrebami. Pozrite si ukdzku politiky monitora, ktora identifikuje spravanie aktudlnej prevadzky vo vasej
sieti.

Odstrariovanie problémov s vykonom

Monitor mozete pouzit na odstranenie problémov. Vystup z monitora vam poméze uréit, ¢i sa dodrzuju parametre,
ktoré ste priradili politike. Ak sa vase politiky v monitore objavuju, avsak podla vsetkého komunikéciu nijako
neovplyviuju, preverte si situdciu nasledovnym sposobom:

* Ak je politikou filtrovanie podia identifikatora Uniform Resource Identifier (URI), skontrolujte, &i je povoleny a
spravne nakonfigurovany akcelerator Fast Response Cache Accelerator (FRCA). Skor, nez nastavite politiku pre
prichadzajucu komunikaciu, ktora pouziva identifikatory URI, musite sa postarat o to, aby aplikaény port priradeny
tomuto URI zodpovedal instrukeii listen povolenej pre FRCA v konfiguracii webového servera Apache.

+ Skontrolujte si rozvrh politiky. Je mozné, ze vysledky hladate v &ase, ked politika nie je aktivna.
» Skontrolujte, ¢i je spravne ¢islo portu.
* Skontrolujte, ¢i je spravna IP adresa.

Suvisiace koncepty

[Planovanie kvality sluzieb” na strane 46|
Najdolezitejsi krok na splnenie kvality sluzieb (QoS) je planovanie. Kvoli o¢akdvanym vysledkom musite posudit
svoje siefové zariadenia a monitorovat siefovu prevadzku.

[Scenare: Politiky kvality sluzieb” na strane 27|
Tieto scenare politik kvality sluzieb (QoS) vam pomdzu pochopit, prec¢o potrebujete QoS a ako mozete vytvorit
politiky a triedy sluzieb.

Suvisiaci odkaz

[‘Monitorovanie QoS” na strane 55|
Pomocou monitora kvality sluzieb (QoS) mozete analyzovat IP prevadzku vo vasom systéme.

Suvisiace informacie

[Spréva adries a portov vasho HTTP servera (s nainstalovanym webovym serverom Apache)|

Sledovanie aplikacii TCP

S kvalitou sluzieb (QoS) mézete pouzit funkcie sledovania a zobrazit aktudlnu vyrovndvaciu pamit sledovania.

Ak chcete na systéme spustit sledovanie, do rozhrania prikazového riadka zadajte prikaz TRCTCPAPP (Trace TCP/IP
Application).

Tu je priklad vyberu sledovania, ktoré ma byt vykonané:

Aplikacia TCP/IP..ueeeeeineeeennnnnnn > *Q0S
Nastavenie volby sledovania.......... > *0ON
Max. GloZny priestor pre sledovanie..> *APP
Sledovat celd akCiu....veeeinueennnn. > *WRAP
Zoznamy argumentov........ceeeeeeeenn. > '"vl=4'
Typ sledovania Q0S.....cvvevueeennn.. > *ALL

Nasledujiica tabulka predstavuje mozné parametre, ktoré mozu byt pouzité pri sledovani. Ak sa nejaké nastavenie
nezobrazuje v znakovom rozhrani, musite ho zadat v prikaze. Napriklad , TRCTCPAPP APP(*QOS)
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MAXSTG(1000) TRCFULL(*STOPTRC) ARGLIST(I=4 c=i").

Nastavenia Voiby

Aplikacia protokolu TCP/IP QOS

Nastavenie Voiby sledovania *ON, *OFF, *END, *CHK

Maximalny ulozny priestor na sledovanie (MAXSTG) 1-16000, *APP

Sledovat celt akciu (TRCFULL) *WRAP, *STOPTRC

Zoznamy argumentov (ARGLIST) Urovne: ’lvl=1’, ’Ivl=2’, *Ivl=3’, ’lvl=4’ Obsah: *c=a’, ’c=i’,
’c=d’, ’c=m’

Typ sledovania QoS *ALL

Maximalny ulozny priestor na sledovanie

1-16000
Toto je maximélna velkost pamite vyhradenej pre idaje o sledovani. Ked je tato velkost dosiahnuté,
sledovanie sa bud zastavi, alebo zbali. Predvolend velkost je 4 MB. Ak chcete zadaf tito predvolent velkost,
zadajte * APP.

*APP  Toto je predvolend moznost. Podia nej ma aplikacia pouzit predvolent velkost sledovania. Predvolena velkost
sledovania pre QoS server je 4 MB.

Sledovat celu akciu

*WRAP
Ked sledovanie dosiahne maximalnu povolenu velkost diskového priestoru (velkost vyrovnavacej pamite
sledovania), zbali informécie o sledovani. Zbalenie umozfiuje systému prepisat najstarsie informacie v stibore,
takze mozete nadalej zaznamenavat informacie o sledovani. Ak nevyberiete tito moznost, pri naplneni disku
sa zastavi sledovanie.

*STOPTRC
Zastavi zhromazdovanie informacii, ked systém dosiahne maximalny diskovy priestor.

Zoznamy argumentov

Zoznamy argumentov udéavaju, aka urovefi chyb a aky obsah sa bude protokolovat. Pre prikaz TRCTCPAPP su
povolené dva argumenty: uroven sledovania a sledovany obsah. Ked zadate uroven a obsah sledovania, skontrolujte, ¢i
su vsetky atributy uzavreté v jednoduchych uvodzovkach, napriklad TRCTCPAPP ’I=4 c=a’

Poznamka: Urovne protokolov sii zahrnuté. To znamend, ze ak zadate uroven protokolovania, automaticky ste vybrali
aj vSetky predoslé urovne. Ak napriklad zadate uroven 3, st do nej automaticky zahrnuté aj urovne 1 a 2.
Pri typickom sledovani sa odportc¢a zadat *1=4".

Urovne sledovania

Urovei 1: Systémové chyby (SYSERR)
Protokolovanie chyb, ktoré sa objavia pri systémovych operacidch. Ak sa objavi takato chyba, server QoS
nemdze pokracovat. Systémové chyba sa moze napriklad objavit, ak sa znizuje systémova pamit alebo ak vas
systém nedokaze komunikovat s protokolom TCP/IP. Toto je predvolend troven.

Uroveii 2: Chyby medzi objektmi (OBJERR)
Protokoluje chyby, ktoré sa objavia v kode servera QoS. Napriklad sa mohla vyskytnut chyba objektov,
pretoze systém zaznamenal neoc¢akavané vysledky. Toto vo vSeobecnosti predstavuje vazny stav, ktory je treba
nahlasif servisu.

Urovei 3: speciﬁcké udalosti (EVENT)
Zaznamenava akékolvek operacie servera QoS, ktoré sa vyskytnu. Napriklad prikazy a poziadavky o zdznamy
protokolu udalosti. Vysledky st podobné, ako funkcia dennika QoS.
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Uroveii 4: Spravy zo sledovania (TRACE)
Sleduje vsetky udaje prenasané zo servera QoS a na server QoS. Napriklad mozete toto vysoko-uroviiové
sledovanie pouzit na zaprotokolovanie vietkého, o com si myslite, Ze moze byt uzitoéné pri odstrafiovani
problémov. Tieto informécie su prospesné pri uréovani, kde sa problém objavil a ako ho reprodukovat.

Obsah sledovania

Specifikujte len jeden typ obsahu. Ak neurcite ziaden typ, bude (§tandardne) sledovany vietok obsah.

Obsah = Vsetko (’c=2a’)
Sleduje vsetky funkcie servera QoS. Toto je predvolena hodnota.

Obsah = Intserv (’c=i")
Sleduje iba operacie integrovanej sluzby. Tuto volbu pouzite, ak ste urcili, ze problém suvisi s integrovanou
sluzbou.

Obsah = Diffserv (’c=d”)
Sleduje iba operacie diferencovanej sluzby. Tuto volbu pouzite, ak ste urcili, ze problém suvisi s
diferencovanou sluzbou.

Obsah = Monitor (c=m’)
Sleduje len monitorovacie operacie.

Ak potrebujete pomoc pri interpretacii vystupu sledovania, precitajte si priklad vystupu sledovania na stranke vystupu
sledovania, ktora obsahuje vzorovy vystup s komentarmi, ktoré vam majii pomoct interpretovat jeho vyznam. Funkciu
TRCTCPAPP zvyc¢ajne pouziva sluzba, tak ak mate problémy pri ¢itani vystupu, mohli by ste kontaktovat svojho
zastupcu pre sluzby.

Suvisiaci odkaz

[Sledovat TCP/IP aplikaciu (TRCTCPAPP)|

Priklady: Citanie vystupu sledovania
Nejde tu o kompletni diskusiu, ako &itaf va§ vystup zo sledovania. Vyzdvihuje vsak kiucové udalosti, ktoré mate v
informéciach zo sledovania hiadat.

V politike integrovanych sluZieb je najdoleZitejsie venovat pozornost tomu, ¢ nedoslo k odmietnutiu protokolu RSVP
(ReSerVation Protocol), pretoze sa nenasla politika pre dané pripojenie. Tu je priklad spravy o uspechu:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE -....... rpapi_getPolicyData: Najdeny nazov akcie vreStnl_kraMoNICvreStnl for
flow[sess=x.X.X.X:y:z:S, Source=x.x.x.x:y]

Tu je priklad spravy o neuspesnom pripojeni integrovanych sluzieb:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE :....... rpapi_getPolicyData: Neschopny najst nazov akcie pre tok
[sess=x.x.x.x:y]

V pripade politiky diferencovanych sluzieb najdolezitejSie spravy ukazuju, ¢i server zaviedol pravidlo politiky alebo ¢i
sa nevyskytla chyba v konfiguratnom subore politiky.

Priklad:

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :...... KernelAddPolicyRule: Installing rule = timed_42ring.

01/11 14:07:52 [376,57] EVUNT :....... create_tcp_resv: Ziadna hodnota v konfiguracnom sibore pre DiffServInProfilePeakRate,
01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: Create resv - bRate:

537395 5761SS1 V6RIMO 010525 TRCTCPAPP Vystup RS004 Datum-01/11/07 Cas-14:08:03 Strana-6

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: Create resv - bRate: 537395 5722SS1 V5RIMO 010525 TRCTCPAPP Vystup RS
01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: bDepth: 32768

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: peakR: 10000000

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: m: 128

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: M: 41452
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01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: mark(T0S): a0
01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: flags: 15
01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: flowspe.form = 1, QOS_FORMAT DS =1

Mozete mat aj spravy ukazujice, Ze tagy v subore konfiguracie politiky boli nespravne. Tu je niekolko vzorovych
sprav:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE :....... rpapi_getPolicyData: Nezndmy atribir %s v ServicePolicy-Ignoring.
12/15 11:36:14 [336,80] TRCE :....... rpapi_getPolicyData: Neznamy atribit %s v Priorite

Ignorovanie mapovania.

Poznamka: Znamienko % je premenna, ktora predstavuje nerozoznany tag.

Informacie suvisiace s kvalitou sluzieb

Dokumenty Request for Comments, publikacie IBM Redbooks a dalsie témy informaéného centra obsahuju dalsie
informécie suvisiace s témami kvality sluzieb. Stibory PDF mézete zobrazit alebo stiahnuf.

Dokumenty Request for Comments pre kvalitu sluzieb

Dokumenty RFC (Requests for Comments) su napisané definicie Standardov protokolov a navrhovanych standardov
pouzivanych v sieti Internet. Tieto dokumenty RFC mo6zu byt uzitoéné na porozumenie QoS a jeho stivisiacich funkcii:

* RFC 1349.
Toto RFC sa zaobera novou definiciou typu oktetového pola sluzieb v hlavicke paketu IP.
* RFC 2205.
Toto RFC vysvetluje definiciu protokolu ReSerVation Protocol (RSVP).
* RFC 2210.
Toto RFC objasniuje pouzitie protokolu RSVP s integrovanymi sluzbami Internet Engineering Task Force (IETF).
* RFC 2474.
Toto RFC podava definiciu pola diferencovanych sluzieb.
* RFC 2475.

Toto RFC vysvetluje architekturu diferencovanych sluzieb.

Ak cheete zobrazif uvedené dokumenty RFC, pouzite RFC Index Search Engine] 'Id" , ktory sa nachddza na strankach
RFC Edito] ¥ .
Publikacie IBM Redbook

« [[BM i5/0S IP Networks: Dynamické siete] % (cca 16 589 KB). Uvadza, ako navrhnuf samokonfigurujicu sa sief
IP, odolnu voci chybam a s efektivnou prevadzkou. Okrem mnohych inych funkceii objasiuje teériu v pozadi QoS a
jej implementaciu do systému. Najdete tu tiez dalsie scenare s podrobnymi pokynmi.

+ [V4 TCP/IP for AS/400: More Cool Things Than Ever| @ (cca 10 035 KB). Tento navod poskytuje vzorové
scenare, ktoré demonstruju bezné riesenia s prikladmi konfiguracii. Informacie uvedené v tejto prirucke vam
pomdzu naplanovat, nainstalovat, prispdsobit si, nakonfigurovat a riesit problémy s TCP/IP na vasom systéme. Este
Specificky nezahiiia QoS, ale prechddza cez informacie adresarového servera LDAP.

. IPrehiad vyukového programu a technickych parametrov protokolu TCP/IP| % (okolo 7885 KB). Tento navod
poskytuje uvod, ako aj odkaz na sadu protokolov a aplikacii Transmission Control Protocol/Internet Protocol
(TCP/IP). Zmienku o QoS najdete v Casti 3: Pokrocilé koncepty a nové technologie v kapitole 22.
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Ostatné informacie

« [[BM Tivoli Directory Server for i5/0S (LDAPY), Tato téma zahtfia zékladné pojmy o adresarovom serveri,
konfiguraciu, administraciu a odstraniovanie problémov. Téma adresarovych sluzieb tiez poskytuje doplnkové
prostriedky na konfiguraciu vasho adresarového servera.

. IZistenie naruéenial Tato téma sa zaobera zhromazdovanim informécii o pokusoch neautorizovane pristipit a zautogit
na siet TCP/IP. Bezpe¢nostni administratori mozu analyzovat zaznamy auditu, ktoré poskytuje funkcia zistenia
narusenia, aby zabezpecili siet i5/0S pred takymito utokmi.

Suvisiaci odkaz

|“PDF subor pre kvalitu sluzieb” na strane 1|
Tieto informacie mozete zobrazit alebo vytlagit ako subor PDF.
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Priloha. Pravne informacie

Tieto informacie boli vyvinuté pre produkty a sluzby pontkané v USA.

IBM nemusi ponukat produkty, sluzby alebo vlastnosti opisované v tomto dokumente v inych krajinach. Informécie o
aktualne dostupnych produktoch a sluzbach vo vasej krajine ziskate od predstavitela lokalnej pobocky IBM. Ziadny
odkaz na produkt, program alebo sluzbu IBM nie je mysleny tak a ani neimplikuje, Ze sa moze pouzivat len tento
produkt, program alebo sluzba od IBM. Namiesto nich sa méze pouzit lubovoiny funkéne ekvivalentny produkt,
program alebo sluzba, ktora neporusuje intelektudlne vlastnicke pravo IBM. Vyhodnotenie a kontrola ¢innosti
produktu, programu alebo sluzby inej ako od IBM je vak na zodpovednosti uzivatela.

IBM méze vlastnif patenty alebo nevybavené prihlasky patentov, tykajtice sa predmetu, popisaného v tomto
dokumente. Tym, ze vam bol tento dokument poskytnuty, neziskavate na tieto patenty nijaké prava. Ziadosti o licencie
mozete zasielaf pisomne na:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Ziadosti o licencie tykajuce sa dvojbajtovych (DBCS) informécii smerujte na oddelenie intelektudlneho vlastnictva
IBM vo vasej krajine alebo ich poslite pisomne na:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujuci odsek sa netyka Veikej Britanie ani Ziadnej inej krajiny, kde su takéto vyhlasenia nezluditelné s
miestnym zakonom: SPOLOCNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES POSKYTUJE TUTO
PUBLIKACIU “TAK AKO JE”, BEZ AKYCHKOLVEK VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY
PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA ZARUKY NEPORUSENIA PRAV,
PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré §taty nepovoluju zrieknutie sa
vyslovnych ani mléky predpokladanych zaruk v uréitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi vziahovat.

Tento dokument moze obsahovat technické nepresnosti alebo tlatové chyby. Informacie uvedené v tomto dokumente
podliehaju priebeznym zmenam; tieto zmeny budu zapracované do novych vydani. IBM moéze kedykolvek bez
ohlasenia urobit vylepSenia a/alebo zmeny v produktoch alebo programoch popisanych v tejto publikacii.

Akékolvek odkazy v tejto publikacii na iné webové stranky, nez stranky firmy IBM, si poskytované len pre vase
pohodlie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s tymito webovymi strankami. Materialy, uvedené na tychto
webovych strankach, nie su su¢astou materidlov tohto produktu IBM a ich pouZitie je na vase vlastné riziko.

Spoloénost IBM méze ktortikolvek z vami poskytnutych informacii pouzit alebo distribuovat spdsobom, ktory
povazuje za spravny, bez toho, aby jej z toho vyplynul akykolvek zavazok voci vam.

Drzitelia licencii tohto programu, ktori si Zelaju mat informacie o tomto programe kvéli povoleniu: (i) vymeny
informacii medzi nezavisle vytvorenymi programami a inymi programami (vratane tohto programu) a (ii) spolo¢ného
pouzivania vymenenych informécii by mali kontaktovat:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department YBWA
3605 Highway 52 N
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Rochester, MN 55901
U.S.A.

Takéto informéacie mozu byt v niektorych pripadoch dostupné aZ po zaplateni prislusného poplatku.

Licenény program opisany v tomto dokumente a vietky dostupné licenéné materialy k nemu poskytuje spolo¢nost IBM
podla podmienok uvedenych v zmluvach IBM Customer Agreement, IBM International Program License Agreement,
IBM License Agreement for Machine Code, pripadne v akejkolvek inej ekvivalentnej zmluve medzi nami.

Vsetky udaje o vykone, uvadzané v tomto dokumente boli ziskané v riadenom prostredi. Vysledky ziskané v inych
prevadzkovych prostrediach sa mozu podstatne odliSovat. Niektoré merania boli vykonané v systémoch vyvojovej
urovne a nie je ziadna zaruka, ze ticto merania budu rovnaké na v§eobecne dostupnych systémoch. Okrem toho,
niektoré vysledky boli odhadnuté extrapolaciou. Aktudlne vysledky mozu byt iné. Uzivatelia tohto dokumentu by si
mali overit pouzitelnost tychto udajov pre svoje $pecifické prostredie.

Vsetky vyhldsenia tykajuce sa budiceho smerovania alebo zdmerov spolo¢nosti IBM mézu byt zmenené alebo zrusené
bez oznamenia a reprezentuju len ciele a zamery spolo¢nosti.

Informécie tykajuce sa produktov inych spolo¢nosti ako IBM boli ziskané od dodavatelov tychto produktov, z ich
publikovanych oznameni alebo inych verejne pristupnych zdrojov. Spoloénost IBM tieto produkty netestovala a
nemdze potvrdit presnost ich vykonu, kompatibilitu ani iné parametre tykajuce sa produktov nepochadzajucich od
IBM. Otazky o schopnostiach produktov nepochadzajucich od IBM adresujte dodavatelom tychto produktov.

Tieto informdacie obsahuju priklady udajov a hldseni pouzivanych v kazdodennych obchodnych operaciach. Kvoli ¢o
najuplnejSiemu vysvetleniu obsahuju priklady konkrétne mena jednotlivcov, nazvy spolo¢nosti, znaciek a vyrobkov.
Vsetky tieto nézvy su fiktivne a akakolvek ich podobnost s ndzvami a adresami pouzivanymi skutoénym obchodnym
podnikom je tplne nahodna.

LICENCIA NA AUTORSKE PRAVA:

Tieto informacie obsahuju vzorové aplikacné programy v zdrojovom jazyku, ktoré ilustruju programovacie techniky na
rozli¢nych operaénych platforméach. Tieto vzorové programy mozete kopirovat, upravovat a distribuovat v akejkolvek
forme bez zaplatenia poplatkov spolo¢nosti IBM za ucelom vyvoja, pouzivania, marketingu alebo distribuovania
aplika¢nych programov, vyhovujucich aplikacnému programovému rozhraniu pre operacnu platformu, pre ktort boli
tieto vzorové programy napisané. Tieto priklady neboli riadne testované za vetkych podmienok. Spolo¢nost IBM preto
nemoéze zaruéit alebo potvrdit spolahlivost, opravitelnost alebo fungovanie tychto programov.

Kazda kopia alebo ¢ast tychto vzorovych programov alebo odvodena praca musi obsahovat tito pozndmku o
autorskych pravach:

© (nazov vasej spolo¢nosti) (rok). Casti tohto kodu st odvodené od vzorovych programov IBM Corp. © Copyright
IBM Corp. _uvedte rok alebo roky_. Vsetky prava vyhradené.

Ak si prezerite elektronickd kopiu tychto informacii, nemusia byt zobrazené fotografie ani farebné ilustracie.

Informacie o programovacom rozhrani

Tieto dokumenty publikacie Kvalita sluzieb boli zamyslané pre programovacie rozhrania, ktoré zakaznikovi umoziiuju
pisat programy na ziskanie sluzieb systému IBM i5/0S.

Ochranné znamky

Nasledujuce pojmy st ochranné znamky spolocnosti International Business Machines v USA alebo inych krajindch:
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AS/400
15/0S

IBM

IBM (logo)
0S/400
Redbooks
System i
Tivoli

Adobe, logo Adob, PostScript a logo PostScript su registrované ochranné znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti
Adobe Systems Incorporated v USA a/alebo inych krajinach.

Ostatné nazvy spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb moézu byt ochranné znamky alebo znacky sluzieb inych.

Pojmy a podmienky

Opravnenia na pouzivanie tychto publikacii st predmetom nasledujucich pojmov a podmienok.

Osobné pouzitie: Tieto publikdcie mozete reprodukovat pre svoje osobné, nekomeréné pouZitie za podmienky
zachovania vSetkych informacii o autorskych pravach. Bez vyslovného povolenia autora ich nemoézete distribuovat,
zobrazovat ani odvadzaf price z tychto publikacii ani Ziadnej ich ¢asti.

Komer¢né pouzitie: Tieto publikacie moZete reprodukovat, distribuovat a zobrazovat vyluéne vo vasej spolo¢nosti za
podmienky zachovania vsetkych informacii o autorskych pravach. Bez vyslovného povolenia od autora nemozete
odvadzat prace z tychto publikacii ani reprodukovat, distribuovat a zobrazovat tieto publikacie ani Ziadne ich &asti.

S vynimkou ako je uvedené v tychto podmienkach, na publikacie lubovolné informacie, udaje, softvér alebo iné tu
obsiahnuté intelektualne vlastnictvo nemate ziadne opravnenia, licencie ani prava, vyjadrené ani implikované.

Spolo¢nost IBM si vyhradzuje pravo odobraf tu uvedené opravnenia vzdy, podia vlastného uvazenia, ked pouzitie
tychto publikacii $kodi autorovi, alebo ak spolo¢nost IBM, Ze pokyny hore nie s striktne dodrziavané.

Tieto informécie nemozete prevziat ani exportovat okrem pripadu, ak to dovolujii vietky aplikovatelné zékony a
regulacie, vratane vsetkych zakonov a regulacii USA pre export.

SPOLOCNOST IBM NERUCI ZA OBSAH TYCHTO PUBLIKACII. PUBLIKACIE SU POSKYTNUTE "TAK AKO
SU” BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU, VYJADRENEJ ALEBO IMPLIKOVANEJ, VRATANE (ALE
NEOBMEDZENE) IMPLIKOVANYCH ZARUK PREDAJNOSTI, NEPOSKODENIA A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.
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