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Informacje o publikacji IBM Content Manager OnDemand for
i5/0S Common Server: Podrecznik planowania i instalowania

Ten podrecznik zawiera informacje dotyczace planowania oraz instalowania
oprogramowania IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server
wersja 6 wydanie 1 (OnDemand).

Dla kogo przeznaczony jest ten podrecznik

Ten podrecznik jest przeznaczony przede wszystkim dla administratorow systemow,
ktérzy beda implementowad, instalowac i obstugiwa¢ oprogramowanie OnDemand. Z
podrecznika moga korzystac¢ takze inni uzytkownicy, ktérzy chca poznac zasady
dziatania systemu OnDemand i administrowania tym systemem.

Sposob organizacji tego podrecznika

Ten podrecznik sktada sie z nastepujacych czesci:

* |Czesé¢ 1, “Wprowadzenie”, na stronie 1| - przeglad systemu OnDemand. Ta czesé
sktada sie z nastepujacych sekgciji::

[Rozdziat 1, “Informacje o systemie OnDemand”, na stronie 3|zawiera przeglad
systemu.

|Rozdziai 2, “Przygotowanie dla systemu OnDemand”, na stronie 13| zawiera
informacje, ktére pomoga przygotowac organizacje do korzystania z systemu
OnDemand, listy rodzajow zadan administracyjnych wymaganych do obstugi
systemu oraz opis kilku sposobow konfigurowania dziatania serwera i klientow.

[Rozdziat 3, “Zarzadzanie pamiecia archiwalng”, na stronie 19|zawiera opis
wspétpracy systemu OnDemand z menedzerem pamigci masowej w celu
przechowywania dokumentéw w archiwalnej pamieci masowe;j.

+ [Cze$¢ 2, “Wymagania systemowe”, na stronie 21|zawiera wymagania dotyczace
sprzetu, oprogramowania, sieci i drukowania oraz inne informacje dotyczace
serwerdw i klientéw OnDemand. Ta cze$¢ sktada sie z nastepujacych sekgciji::

[Rozdziat 4, “Sprzet i oprogramowanie”, na stronie 23|zawiera opis wymagan w
zakresie sprzetu, oprogramowania i licencji dla serwerow i klientéw, a takze
informacje dotyczace roznych konfiguracji serwera, fadowania danych do
serwera i drukowania raportéw z serwera.

+ |Czes¢ 3, “Informacije na potrzeby planowania”’, na stronie 29 zawiera informacje
pomocne podczas definiowania raportéw' w systemie OnDemand, indeksowania
danych, szacowania wymagan w zakresie pamieci masowej oraz planowania
sktadowania i odzyskiwania danych w systemie. Ta cze$¢ sktada sie z
nastepujacych sekciji::

[Rozdziat 5, “Raporty i inne dane”, na stronie 31| zawiera informacje dotyczace
planowania raportéw, ktére maja by¢ przechowywane w systemie.

[Rozdziat 6, “Obiekty systemu OnDemand”, na stronie 37| zawiera informacje
dotyczace planowania grup aplikacji, aplikaciji i folderéw dla raportdw.
[Rozdziat 7, “Wymagania w zakresie pamieci”, na stronie 51| zawiera informacje

dotyczace szacowania wielko$ci pamieci masowej potrzebnej do
przechowywania raportéw w systemie.

1. W systemie OnDemand termin raport odnosi sie do danych dowolnego typu, ktére maja by¢ przechowywane w systemie. Zaréwno

liczaca 10 000 stron ksiega gtéwna wygenerowana przez aplikacje w systemie OS/390, jak i dwustronicowy plik programu Lotus
WordPro, to raporty w systemie OnDemand.
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[Rozdziat 8, “Sktadowanie i odtwarzanie”, na stronie 59| zawiera informacije,
ktére mozna wykorzysta¢ podczas opracowywania planu tworzenia i
odtwarzania kopii zapasowych systemu.

[Rozdziat 9, “Zapisywanie plikow konfiguracyjnych”, na stronie 63|zawiera
informacje dotyczace konfigurowania serwera po zainstalowaniu

oprogramowania OnDemand, z uwzglednieniem wymagan specyficznych dla
danego $rodowiska.

[Czes¢ 4, “Instalowanie oprogramowania”, na stronie 65| zawiera informacje
dotyczace instalowania oprogramowania serwera OnDemand w systemie i5/0S.
Ta cze$¢ skiada sie z nastgpujacych sekcji::
[Rozdziat 10, “Lista kontrolna instalowania”, na stronie 67|zawiera informacje
dotyczace przygotowania systemu do zainstalowania oprogramowania.

Rozdziat 11, “Instalowanie oprogramowania serwera OnDemand”, na stronie|
@zawiera informacje dotyczace zainstalowania oprogramowania serwera
OnDemand, oprogramowania klienta dla uzytkownika koncowego oraz
oprogramowania administracyjnego.

[Czes¢ 5, “Konfigurowanie i inicjowanie systemu”, na stronie 71|zawiera informacje
o konfigurowaniu serwera OnDemand do pracy w danej organizacji, a takze o
tworzeniu i inicjowaniu bazy danych. Ta czes¢ sktada sie z nastepujacych sekgcji::
[Rozdziat 12, “Tworzenie instanciji’, na stronie 73|zawiera definicje i informacje
dotyczace konfigurowania instancji programéw OnDemand.
[Rozdziat 13, “Definiowanie ustawier narodowych”, na stronie 81|

[Rozdziat 14, “Konfigurowanie pliku ARS.CFG”, na stronie 85|zawiera opis
réznych programoéw OnDemand i sposobu uzyskiwania przez te programy
informacji ze zbioru ARS.CFG, dotyczacych réznych ustawien
konfiguracyjnych.

[Rozdziat 15, “Konfigurowanie uruchamiania systemu”, na stronie 89|zawiera
informacje dotyczace funkcji serwera, ktére moga by¢ uruchamiane
automatycznie podczas uruchamiania systemu.

Rozdziat 16, “Planowanie uruchamiania programéw konserwacyjnych”, ngf
stronie 91|zawiera informacje dotyczace automatycznego uruchamiania
zgodnie z harmonogramem komend konserwacyjnych systemu OnDemand.

+ |Czes¢ 6, “Przygotowanie systemu do uzycia”, na stronie 93| zawiera informacje
dotyczace weryfikowania instalacji systemu OnDemand. Ta cze$¢ sktada sie z
nastepujacych sekgiji::

[Rozdziat 17, “Weryfikowanie instalacji’, na stronie 95|zawiera informacje o
logowaniu sie do serwera, aktualizowaniu serwera i innych czynnosciach
sprawdzajacych poprawnos$¢ instalacii.

[Rozdziat 18, “Definiowanie strategii migracji i zestawdw pamieci”, na stronie 97|
definiuje strategie migracji i zestawy pamieci, aby mozna byto definiowac
raporty w systemie OnDemand lub zatadowa¢ dane do systemu.

[Rozdziat 19, “Konfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu”, na stronie 99
zawiera informacje dotyczace inicjowania protokotu systemu. Protokdt systemu
sktada sie z grupy aplikacji Protokét systemu, zestawu aplikacji protokotu
systemu i folderu Protokét systemu. Po zainstalowaniu i skonfigurowaniu
systemu OnDemand nalezy zainicjowac protokoét systemu.

[Rozdziat 20, “Konfigurowanie grupy aplikacji Migracja systemu”, na stronie 103|
zawiera informacje o migracji indeksoéw, czyli procesie, w ktérym system
OnDemand przenosi dane indekséw z bazy danych do archiwalnej pamigci
masowej.
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Rozdziat 21, “Tworzenie kopii zapasowej bazy danych OnDemand”, na stronie|
@I zawiera informacje dotyczgce tworzenia w trybie bez potaczenia petne;j
kopii zapasowej bazy danych systemu OnDemand na no$nikach wymiennych.

« |Dodatek A, “Serwery baz danych”, na stronie 107|zawiera informacje dotyczace
parametru ARS_NUM_DBSRVR w zbiorze ARS.CFG, ktéry okresla liczbe
procesdw uruchamianych przez system OnDemand w celu obstugi zadan bazy
danych.

Dodatek B, “Obstuga jezykéw narodowych”, na stronie 109|zawiera informacje
dotyczace obstugi jezykéw narodowych (NLS) w systemie OnDemand, w tym
informacje o obstugiwanych stronach kodowych (zestawach kodowych)
zawierajgcych znaki poszczegélnych jezykéw narodowych.

« |Dodatek C, “Protokét systemu i program uzytkownika obstugi wyjécia dla protokotu
systemu”, na stronie 119|zawiera informacje o komunikatach systemowych
generowanych przez system OnDemand.

Wymagania wstepne i informacje pokrewne

Centrum informacyjne IBM i5/0S nalezy traktowac jako punkt wyjscia przy
wyszukiwaniu informacji technicznych na temat systeméw System i5.

Dostep do Centrum informacyjnego mozna uzyska¢ na dwa sposoby:
» z serwisu WWW pod adresem http://www.ibm.com/systems/i/infocenter/,

» z plyt CD-ROM, dotaczonych do zaméwionego systemu i5/0OS: Centrum
informacyjne System i5 SK3T-4091-07.

Centrum informacyjne IBM i5/0S zawiera:

* nowe oraz zaktualizowane informacje dotyczace instalowania i aktualizowania
systemu i5/0S, migracji danych, ustug i rozwigzywania probleméw, dostepnosci,
integracji z serwerem System i, potgczenia z serwerem System i, bazy danych,
systemu Linux, oprogramowania WebSphere, jezyka Java, komend CL oraz
systemowych interfejsow API, a takze podreczniki;

» doradcow oraz inne interaktywne narzedzia, ktére pomagaja uzytkownikom przy
rozwigzywaniu probleméw i konfigurowaniu oprogramowania i5/0S.

Centrum informacyjne zawiera doradcow oraz wazne informacije dotyczace: jezyka
Java, protokotéw TCP/IP, ustug WWW, sieci chronionych, partycji logicznych,
taczenia w klastry, komend CL oraz systemowych interfejséw API. Zawiera ono takze
odsytacze do pokrewnej dokumentacji technicznej IBM Redbooks i odsytacze
internetowe do innych serwiséw WWW firmy IBM, takich jak stron gtéwna IBM.

Inne informacje dostepne w sieci WWW

Wiecej informacji na temat systemu i5/0S znajduje sie w sieci WWW. Informacje
ogdlne na temat systemu zawiera strona gtéwna i5/0S, ktéra znajduje sie pod
adresem http://www.ibm.com/systems/i/.

W celu uzyskania dostepu do warsztatéw dotyczgcych zaawansowanych funkciji
systemu i5/0S nalezy skorzysta¢ z serwisu Technical Studio pod adresem:
http://www.redbooks.ibm.com/tstudio/.

Uzytkownicy z catego $wiata moga przez Internet przeczyta¢ o najnowszych
poprawkach PTF dla systemu i5/0S, a takze wybrac¢ je, zamowié¢ i odebrac.
Internetowe poprawki PTF (do pobrania) oraz informacje PSP dotyczace systemu
i5/08 znajduja sie pod nastepujacym adresem: http://as400service.ibm.com.
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Dokumentacja produktu zostata przeniesiona ze strony biblioteki na strone wsparcia
technicznego w serwisie WWW oprogramowania CM OnDemand for i5/0S. Petna
lista dostepnej dokumentacji oprogramowania OnDemand for i5/0S znajduje sie pod
adresem |nttp://www.ibm.com/software/data/ondemand/400/support.htm|. Pod
nagtéwkiem "Learn" nalezy wybrac pozycje "Version 6.1 documentation (all
supported languages)".

System i Navigator

Oprogramowanie IBM System i Navigator to rozbudowany interfejs graficzny, stuzacy
do zarzgdzania serwerami z systemem operacyjnym i5/0S. Funkcjonalno$¢
oprogramowania System i Navigator umozliwia nawigacje po systemie,
konfigurowanie go, planowanie jego mozliwosci oraz korzystanie z pomocy
elektronicznej, ktora przeprowadzi uzytkownika przez wykonywane zadania.
Oprogramowanie System i Navigator pozwala na tatwiejszg i bardziej wydajng
obstuge serwera oraz administrowanie nim, a ponadto stanowi jedyny interfejs
uzytkownika do wszystkich nowych, zaawansowanych funkcji systemu operacyjnego.
Program ten obejmuje takze Centrum Zarzadzania, ktére stuzy do zarzadzania
wieloma serwerami z systemu centralnego.

Wiecej informacji na temat oprogramowania System i Navigator znajduje sie w
Centrum informacyjnym IBM i5/0S, a takze w serwisie WWW pod adresem:
http://www.ibm.com/eserver/iseries/navigator/.

Centrum informacyjne OnDemand

Oprécz Centrum informacyjnego i5/0S warto odwiedzi¢ réwniez Centrum
informacyjne OnDemand, ktére jest poswiecone oprogramowaniu Content Manager
OnDemand. Centrum informacyjne OnDemand zapewnia szybki, scentralizowany
dostep elektroniczny do informacji o produkcie. Stanowi ono zorientowane
zadaniowo repozytorium dokumentacii, ktére umozliwia wyszukiwanie komend,
kodéw btedu i wszelkich innych tematéw w catej bibliotece produktu. W Centrum
informacyjnym mozna tez tworzy¢ zaktadki do stron pozwalajace szybko odnalezé
potrzebne informacije.

Aby skorzysta¢ z Centrum informacyjnego OnDemand, nalezy przej$¢ do serwisu
WWW pod adresem: |http:/publib.boulder.ibom.com/infocenter/v8r4m0/index.jsp}

Informacje o utatwieniach dostepu produktu OnDemand

Kompletny zestaw informacji dotyczacych funkcji utatwieh dostepu oferowanych
przez ten produkt znajduje sie w publikacji Content Manager OnDemand for i5/0S
Common Server: Administration Guide firmy IBM.

Wysytanie komentarzy

X

Komentarze przesytane firmie IBM pozwalajg na podnoszenie jakosci
udostepnianych informacji. Prosimy o przesytanie komentarzy dotyczacych tej
publikacji lub dowolnego elementu dokumentacji oprogramowania OnDemand. W
celu wystania komentarza nalezy odwiedzi¢ strone IBM Data Management Online
Reader's Comment Form (RCF) pod adresem www.ibm.com/software/data/rcf.

Prosimy o podanie nazwy i wersji produktu oraz tytutu ksigzki. Jesli komentarz
dotyczy konkretnego tekstu, prosimy o podanie miejsca w tekscie (na przyktad tytutu
rozdziatu i sekcji, numeru tabeli, numeru strony lub tytutu tematu pomocy).

Podrecznik planowania i instalowania


http://www.ibm.com/software/data/ondemand/400/support.html
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/cmod83/index.jsp

Podsumowanie zmian

To wydanie publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server:
Podrecznik planowania i instalowania zawiera nowe informacje techniczne. W
niektérych przypadkach wprowadzone zmiany nie zostaty oznaczone symbolami
zmian. Powazne zmiany, na ktére nalezy zwréci¢ uwage, to:

Udostepniono nowy interfejs APl wsadowych zadah administracyjnych (ARSXML),
ktory wykonuje wiele funkcji administracyjnych (takich jak dodawanie
uzytkownikéw, zmiana uprawnien lub eksport/import definicji) w Srodowisku
wsadowym. Do tej pory taka funkcje oferowat wytgcznie interaktywny klient
administracyjny OnDemand.

Do produktu w wersji 6 wydanie 1 dodano obstuge oprogramowania Tivoli Storage
Manager (TSM).

Mozna teraz wykorzystywac niezalezne pule pamieci dyskowej (IASP) jako opcje
dla bibliotek instancji OnDemand oraz dla nosnikéw archiwalnych.

System plikobw podtaczany do NFS moze teraz dziata¢ jako pula dyskowa, w
charakterze zaréwno no$nikow podstawowych, jak i nosnikéw sktadowania.
Szczegotowe instrukcje konfigurowania tej funkcji znajduja sie w serwisie WWW
OnDemand Support pod adresem http://www.ibm.com/software/data/ondemand/
400/support.html (w polu wyszukiwania nalezy wprowadzi¢ hasto 'NFS disk pool’).

Struktura IFS pul dyskowych dla nowo archiwizowanych danych otrzymata
dodatkowy poziom katalogéw. Przy umieszczaniu obiektéw w puli dyskowe;
tworzony jest podkatalog okreslajacy rok, miesigc i dzien (RRRRMMDD) dodania
obiektu do puli, i w tym podkatalogu umieszczany jest obiekt. Obiekty istniejace juz
w puli dyskowej pozostanag w pierwotnym potozeniu i nie zostang wigczone do
nowej struktury. Z czasem, gdy obiekty wygasnag lub zostang przeniesione na inny
poziom, pula bedzie zawiera¢ wytacznie obiekty zapisane w ramach nowej
struktury. Nowa struktura pozwoli na tworzenie kopii zapasowych o wigkszej
granulacji. Bedzie mozna tworzy¢ kopie zapasowe z konkretnego roku, miesigca w
danym roku lub nawet z wybranego dnia.

Nowe opcje protokotowania i $ledzenia zapewniajg bardziej zaawansowane
mozliwosci okreslania probleméw. Parametry Sledzenia mozna ustawiac przy
uzyciu klienta administracyjnego OnDemand.

Do programu licencjonowanego OnDemand w wersji 6 wydanie 1 dodano dwie
nowe komendy. Komenda Change Policy Level Date (CHGPLDOND) pozwala na
elastyczng zmiane daty przeniesienia danych archiwalnych z jednego noénika
archiwalnego na inny. Komenda Migrate Media (MGRMEDRDAR) umozliwia
przenoszenie danych srodowiska Spool File Archive z jednego typu no$nika na
inny.

Do interfejsu APl ARSLOAD dodano nowe parametry.

W wersji 6 wydanie 1 oprogramowania usunieto opcjonalne parametry COPIES i
PAGERANGE komendy Print Report from OnDemand(PRTRPTOND). Nalezy
usungc te parametry ze wszystkich programéw w jezyku CL i wpisOw programu do
planowania zadan, gdzie sa obecnie wykorzystywane.

W wersji 6 wydanie 1 oprogramowania usunieto opcjonalny parametr VALIDATE
komendy Start Disk Storage Management (strdsmond). Nalezy usuna¢ ten
parametr ze wszystkich programéw w jezyku CL i wpisbw programu do planowania
zadan, gdzie sg obecnie wykorzystywane.

Znacznie ulepszono przyktadowy kod programu postprocesora i jego
dokumentacije.

Z licencjonowanego programu OnDemand w wersji 6 wydanie 1 usunieto obstuge
funkcji Spool File Archive, Object Archive, Record Archive, AnyStore oraz
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klienta/serwera Spool File Archive (opcje produktu nr 1, 2, 3, 4 i 5). Zgodnie z
ogtoszeniem IBM 206-030 z 14 lutego 2006 r. oraz dokumentami "Przeczytaj
zanim zaczniesz” dotgczonymi do oprogramowania OnDemand w wersjach 5.3
oraz 5.4, ostatnig wersja, w ktérej zapewniono obstuge i wsparcie funkcji Spool
File Archive, AnyStore, Record Archive i Object Archive, jest wersja 5.4.
Poczawszy od wersji 5.3 do licencjonowanego programu OnDemand dotaczany
jest program narzedziowy do migracji ze srodowiska Spool File Archive, ktory
umozliwia migracje definicji raportéw oraz indekséw z wczesniejszego srodowiska
Spool File Archive do srodowiska Common Server. Zachecamy obecnych klientow
korzystajacych ze $rodowiska Spool File Archive do zapoznania sie z
oprogramowaniem Common Server i zaplanowania migracji na te platforme. Nowe
instalacje oraz aplikacje OnDemand powinny korzysta¢ ze srodowiska Common
Server.

Poniewaz wsparcie dla funkcji Spool File Archive nie jest juz Swiadczone, z
licencjonowanego programu OnDemand w wersji 6.1 i nastepnych usunieto
narzedzie migracji ze srodowiska Spool File Archive do Common Server (oraz
powigzang z nim dokumentacje w dodatkach A i B podrecznika planowania i
instalowania Common Server). Informacje na temat migracji znajduja sie w
dokumentacji wersji 5.4.

Podrecznik planowania i instalowania



Czesé 1. Wprowadzenie

W tej sekcji przedstawiono przeglad systemu OnDemand oraz informacje, ktére majg
pomaoc w poznaniu sposobu dziatania systemu OnDemand. Zawiera ona opis
sposobu zarzadzania raportami i indeksowania danych przez system OnDemand,
wazne informacje dotyczace wspotpracy systemu OnDemand, menedzera bazy
danych i menedzera pamieci masowej w celu indeksowania, tadowania i pobierania
dokumentéw? oraz liste typowych zadarn administratoréw dotyczacych zarzadzania
systemem OnDemand.

2. W systemie OnDemand termin dokument dotyczy indeksowanej czesci raportu, takiej jak instrukcja, strategia lub inna logiczna grupa
stron.
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Rozdziat 1. Informacje o systemie OnDemand

Przeglad

System OnDemand jest przeznaczony dla dowolnej organizacji, dla ktérej korzystne
bedzie zastgpienie dokumentéw drukowanych lub mikrofisz dokumentami w formie
elektronicznej z mozliwoscia btyskawicznego dostepu do tych dokumentow. System
OnDemand moze by¢ wdrazany zaréwno w niewielkich Srodowiskach biurowych, jak
i w instalacjach duzych przedsigbiorstw z setkami uzytkownikéw systemu.
Zapewniajac szybki dostep do informacji przechowywanych w systemie, system
OnDemand moze w olbrzymim stopniu poprawi¢ produktywno$¢ i usprawnic¢ obstuge
klientow w wielu dziedzinach dziatalnosci gospodarcze;j.

System OnDemand przetwarza wydruki z programéw uzytkowych, wyodrebnia z
danych pola indekséw, zapisuje informacje o indeksach w relacyjnej bazie danych
oraz zapisuje jedng lub wiecej kopii danych w systemie. Dzieki systemowi
OnDemand mozna archiwizowa¢ nowe i czgsto wykorzystywane raporty w szybkich
woluminach pamieci dyskowych i w miare uptywu czasu automatycznie migrowac je
do innych typéw woluminéw pamieci masowe;j.

System OnDemand w petni integruje sie z mozliwo$ciami funkcji Advanced Function
Presentation (AFP), obejmujacymi zarzadzanie zasobami, indeksami i adnotacjami, a
takze umozliwia wierne reprinty i faksowanie dokumentoéw przy uzyciu urzadzen
podtaczonych do komputerow PC lub serwera OnDemand.

System OnDemand oferuje administratorom narzedzia do zarzadzania serwerami
OnDemand oraz autoryzuje dostep uzytkownikow do serweréw OnDemand i danych
przechowywanych w systemie.

Uzytkownicy moga w systemie OnDemand wy$wietla¢ dokumenty, drukowac je,
wysyta¢ pocztg elektroniczna, faksowaé kopie dokumentéw oraz dotgczac do
dokumentow uwagi w formie elektronicznej.

Niektdre z zalet systemu OnDemand to:
» Latwe znajdowanie danych bez koniecznosci okreslania konkretnego raportu.

» Pobieranie potrzebnych stron raportu bez koniecznosci przetwarzania catego
raportu.

* Wyswietlanie wybranych danych z raportu.

System OnDemand udostepnia narzedzie do zarzgdzania informacjami, ktére moze
zwiekszy¢ efektywnos¢ podczas pracy z klientami.

Podstawowe zadania wykonywane przez system OnDemand to:

 Integracja danych tworzonych przez programy uzytkowe w elektroniczne systemy
archiwizacji i pobierania informacji dostepne w trybie z potaczeniem.

» Zapewnienie kontrolowanego i niezawodnego dostepu do wszystkich raportéw w
ramach organizaciji.

» Wczytywanie potrzebnych danych w momencie, w ktérym sa one potrzebne.
» Udostepnienie standardowego, intuicyjnego w obstudze programu klienta z takimi
funkcjami, jak miniatury, zaktadki, uwagi i skroty.

Dzieki tym funkcjom system OnDemand moze poméc w szybkim wczytaniu
potrzebnej strony raportu i zapewni¢ tym samym szybka obstuge klienta.
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Przeglad systemu

System OnDemand sktada sie z programéw klienta i programéw serwera, ktére
komunikuja sie ze sobg za posrednictwem sieci z dziatajacag obstuga protokotéw
komunikacyjnych TCP/IP, menedzera bazy danych obstugujgcego dane indeksowe i
informacje sterujace serwera oraz menedzeréw pamieci masowej, obstugujgcych
przechowywanie dokumentéw na réznego rodzaju urzadzeniach pamieci masowe;j.

Programy klienta OnDemand dziatajg na komputerach PC podtgczonych do sieci i
komunikuja sie z serwerami OnDemand. Programy klienta OnDemand dziataja na
komputerach osobistych z systemami Windows®. Program klienta umozliwia
uzytkownikowi wyszukiwanie i wczytywanie raportow przechowywanych w systemie.
Przy uzyciu tego programu mozna tworzy¢ zapytania i wyszukiwac raporty,
wczytywac dokumenty z systemu OnDemand, wyswietla¢, drukowaé, wysytaé¢ poczta
elektroniczng i faksem kopie stron dokumentow oraz dotacza¢ do stron dokumentéw
uwagi w formie elektroniczne;j.

Serwery OnDemand zarzadzajg informacjami sterujgcymi i danymi indeksowymi,
zapisuja i wczytujg dokumenty i zbiory grup zasobdéw oraz przetwarzaja zgdania
zapytan z programow klienta OnDemand. Dokumenty moga znajdowacé sie na
woluminach pamieci dyskowych, optycznych i taSmowych. Codziennie do systemu
OnDemand mozna tadowa¢ nowe raporty. W ten sposéb system OnDemand moze
wczytywac najnowsze informacje generowane przez programy uzytkowe.

Programy klienta i serwery OnDemand komunikuja sie przez sie¢ obstugiwang przez
protokoty TCP/IP. Gdy uzytkownik wprowadza zapytanie, program klienta wysyta
zgdanie wyszukiwania do serwera OnDemand. Nastepnie serwer zwraca do
uzytkownika liste dokumentéw odpowiadajacych zapytaniu. Gdy uzytkownik wybierze
dokument do wySwietlenia, program klienta wczytuje kopie dokumentu z serwera, na
ktérym dokument ten jest przechowywany, otwiera okno wyswietlania i wySwietla
dokument.

Koncepcje

Aplikacja

Terminy aplikacja, grupa aplikacjii folder okre$lajg sposéb, w jaki system OnDemand
przechowuje, wyswietla i drukuje raporty i dane indeksowe oraz nimi zarzgdza.
Podczas definiowania w systemie OnDemand nowego raportu lub typu danych
administrator musi utworzy¢ aplikacje i przypisac jg do grupy aplikacji. (Jesli grupa
aplikacji nie istnieje, administrator musi ja najpierw utworzy¢). Uzytkownicy bedag
mogli wyszukiwac i wezytywacé dokumenty, gdy administrator utworzy lub zaktualizuje
folder, aby korzystat z grupy aplikacji i z aplikacji.

Aplikacja stanowi opis fizycznych charakterystyk raportu w systemie OnDemand.
Zwykle aplikacje definiuje sie dla kazdego programu tworzgcego dane wyjsciowe,
ktére majg by¢ przechowywane w systemie OnDemand. Aplikacja obejmuje
informacje o formacie danych, orientacji danych na stronie, formacie papieru,
dtugosci rekordu i stronie kodowej danych. Ponadto aplikacja obejmuje parametry
uzywane przez programy indeksujace w celu znajdowania i wyodrebniania danych

3. System OnDemand umozliwia korzystanie z wiekszosci funkcji przy uzyciu przegladarki WWW z niemal dowolnego systemu
operacyjnego. Informacje na temat dostepu do danych przechowywanych na serwerach OnDemand przy uzyciu przegladarki WWW

zawiera sekcja[‘Pakiet obstugi WWW” na stronie 11}
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Grupa aplikaciji

Folder

indeksow oraz przetwarzania instrukcji uzywanych przez system OnDemand w celu
zatadowania danych indeksu do bazy danych i dokumentéw do woluminu pamieci
masowe;j.

Grupa aplikacji zawiera atrybuty zarzadzania pamieciag masowa pol indekséw dla
danych zatadowanych do systemu OnDemand. Po zatadowaniu raportu do systemu
OnDemand nalezy zidentyfikowa¢ grupe aplikacji, w ramach ktérej system
OnDemand ma zatadowa¢ dane indekséw i przechowywac¢ dokumenty. Grupa
aplikacji to kolekcja aplikacji systemu OnDemand ze wspdlnymi atrybutami
dotyczgcymi indeksowania i zarzgdzania pamieciag masowa. Najczesciej kilka
réznych raportéw taczy sie w grupe aplikacji, aby uzytkownicy mieli dostep do
informacji zawartych w tych raportach za po$rednictwem jednego zapytania.
Wszystkie aplikacje w grupie aplikacji musza by¢ indeksowane wedtug tych samych
pdl, na przyktad nazwy klienta, numeru konta i daty.

Folder umozliwia uzytkownikowi wysytanie zapytan i wczytywanie danych
przechowywanych w systemie OnDemand. Foldery oferujg takze wygodny sposéb
znajdowania informacji pokrewnych przechowywanych w systemie OnDemand,
niezaleznie od zrodta informaciji lub sposobu przygotowania danych. Dzieki folderom,
administratorzy moga konfigurowac typowe ekrany zapytan dla kilku r6znych grup
aplikacji, ktore moga korzysta¢ z r6znych schematéw indeksowania, co pozwala
uzytkownikom wczytywaé dane przy uzyciu pojedynczego zapytania. Na przykfad
folder o nazwie Informacje o studentach moze zawiera¢ programy studidw, rachunki i
oceny reprezentujace informacje przechowywane w réznych grupach aplikaciji,
zdefiniowane w réznych aplikacjach i utworzone przez rézne programy.

ilustruje koncepcje opisywane w tej sekcji.

|— Folder to obiekt, przy uzyciu ktérego uzytkownicy wysytaja

Folder « zapytania i z ktérego wczytujg raporty. Przy uzyciu danego
folderu mozna wysyta¢ zapytania do kilku grup aplikacji pod
warunkiem, ze majg one takie same pola bazy danych.

|— W ramach grupy aplikacji definiuje sie wymagania raportow
Grupy w zakresie bazy danych, pamigci podrgcznej i pamieci

aplikacji archiwalnej. Grupa aplikacji moze zawieraé kilka aplikacji,
o ile wszystkie one majg takie same atrybuty bazy danych
i zarzadzania pamiecia.

Aplikacje <—|
Kazda aplikacja reprezentuje raport, ktéry ma by¢
zdefiniowany w systemie. Aplikacja musi zosta¢ przypisana
do grupy aplikacji.

Rysunek 1. Foldery, grupy aplikacji i aplikacje (czes¢ 1 z 2)

[Rys. 2 na stronie 6|przedstawia przyktad.

Rozdziat 1. Informacje o systemie OnDemand 5



|— Nazwa: Informacje o studentach

Folder « Pola folderu: Nazwisko studenta,

Numer studenta, Dane, Typ dokumentu

Nazwa: RACHUNKI

Pola bazy danych: nazwa, numer, R_data
L Czas przechowywania: Dwa lata
Grupy aplikacii Przechowywanie dokumentu: pamig¢ podreczna, pamie¢ archiwalna
Nazwa: OCENY
Pola bazy danych: nazwa, numer, O_data
Czas przechowywania: Dwa lata
Przechowywanie dokumentu: pamig¢ podreczna, pamig¢ archiwalna
o Nazwa: PROGRAM STUDIOW
Aplikacje Pola bazy danych: nazwa, numer, P_data
Czas przechowywania: Dwa lata
Przechowywanie dokumentu: pamig¢ podreczna, pamie¢ archiwalna
Nazwa: RACHUNKI
Typ danych: AFP
Program indeksujacy: ACIF
Pola indeksu: nazwa, numer, R_data
Nazwa: OCENY
Typ danych: AFP
Program indeksujacy: ACIF
Pola indeksu: nazwa, numer, O_data
Nazwa: PROGRAM STUDIOW
Typ danych: AFP
Program indeksujacy: ACIF
Pola indeksu: nazwa, numer, P_data

Rysunek 2. Foldery, grupy aplikacji i aplikacje (czesc¢ 2 z 2)

Metody indeksowania

System OnDemand umozliwia indeksowanie danych na dwa sposoby:

Indeksowanie dokumentéw stosuje sie w przypadku dokumentdéw zawierajgcych
elementy logiczne, takich jak polisy i wyciagi. Kazda pozycja raportu moze by¢
indeksowana indywidualnie wedtug takich wartosci, jak numer konta, nazwa
klienta i saldo. System OnDemand obstuguje maksymalnie 32 wartosci indeksu
dla jednej pozycji. Dzieki indeksowaniu dokumentdéw uzytkownik nie musi nic
wiedzie¢ o raportach lub o cyklach raportéw, aby wczytaé dokument z systemu
OnDemand.

Indeksowanie raportow stosuje sie w przypadku raportéw zawierajacych wiele
stron danych tego samego rodzaju, takich jak protokét transakcji. Kazdy wiersz
raportu identyfikuje zwykle konkretng transakcje, dlatego indeksowanie kazdego
wiersza bytoby nieekonomiczne. System OnDemand przechowuje raport jako
grupe stron i indeksuje kazda takg grupe. Gdy raporty obejmuja posortowane
wartoéci transakcji (na przyktad numery faktur), system OnDemand moze
indeksowac¢ dane wedtug wartosci transakcji. Odbywa sie to przez wyodrebnienie
wartosci poczatkowej i koncowej transakgji dla kazdej grupy stron i zapisanie
wartosci w bazie danych. Ten typ indeksowania pozwala uzytkownikom wczytywac
bezposrednio warto$¢ transakgciji.

Dokumenty

W systemie OnDemand dokumenty reprezentujg poindeksowane grupy stron.

Typowy dokument OnDemand to logiczna sekcja wiekszego raportu, na przyktad

indywidualnego wyciagu klienta, w ramach raportu obejmujacego tysiace wyciggow.
Dokument OnDemand moze takze reprezentowaé cze$¢ wiekszego raportu. System

OnDemand moze dzieli¢ raporty, ktére nie zawierajg logicznych grup stron, takich jak

protokoty transakcji, na grupy stron. Takie grupy stron sg indywidualnie indeksowane
i moga by¢ wczytywane do klienckiej stacji roboczej znacznie bardziej efektywnie niz
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caly raport. Dokumenty sg zawsze identyfikowane przez date, a takze w inny sposéb,
na przyktad przez nazwe klienta, numer klienta lub numer transakcji.

przedstawia aplikacje i dokumenty w systemie OnDemand. Dla raportu, ktory
zawiera pozycje logiczne, na przyktad wyciagi klienta, administrator moze
zdefiniowac¢ aplikacje RACHUNKI. W aplikacji RACHUNKI stosuje sie metode
indeksowania dokumentéw w celu podzielenia raportu na dokumenty. Kazdy wyciag
w raporcie staje sie dokumentem w systemie OnDemand. Uzytkownicy moga
wczytywac wyciagi, okreslajac date i dowolng kombinacje nazwy i numeru. Dla
raportu, ktéry zawiera wiersze z posortowanymi danymi, administrator moze
zdefiniowac aplikacje TRANS. W aplikacji TRANS raport dzieli sie ha dokumenty przy
uzyciu metody indeksowania raportéw. Kazda grupa 100 stron staje sie dokumentem
w systemie OnDemand. Kazda taka grupa jest indeksowana warto$ciami pierwszej i
ostatniej transakc;ji z tej grupy. Uzytkownicy moga wczytaé grupe stron zawierajgca
transakcje o okreslonym numerze, podajac date i numer transakcji. System
OnDemand wczyta grupe zawierajgcg wartos¢ wprowadzong przez uzytkownika.

— Aplikacja RACHUNKI .
Wyciagi rach_data Wyciag
klientow — — —

063097 nazwa
numer
Raport g?ﬁ‘gfgﬁ AOERAN Strona 1-100
transakcji — ) —
063097 9

numer

Rysunek 3. Aplikacje i dokumenty

Serwer

Serwer OnDemand obstuguje centralng baze danych z informacjami o raportach
przechowywanych w systemie OnDemand. Ta baza danych zawiera takze informacje
na temat obiektow zdefiniowanych w systemie, takich jak uzytkownicy, grupy,
drukarki, strategie migracji i zestawy pamieci. Serwer przetwarza operacje logowania
klientéw, zadania zapytan i wydruku, a takze aktualizacje bazy danych. Ponadto
serwer obstuguje dokumenty w pamieci dyskowej oraz opcjonalnie, we wspotpracy z
menedzerem pamieci archiwalnej, dokumenty na nosniku archiwalnym, takim jak
dyski optyczne lub tasmy. Serwer taduje dane, wczytuje dokumenty i odmierza termin
waznosci dokumentow.

Srodowisko serwera OnDemand obejmuje kilka komponentow:

» Menedzer Zadari, ktéry udostepnia ustugi klientdw, sieci i systemu operacyjnego,
ochrone i funkcje rozliczania.

» Menedzer bazy danych, ktéry obstuguje dane indeksoéw dla raportéw
przechowywanych w systemie.

* Informacje sterujgce bazy danych, dotyczace grup uzytkownikdw, grup aplikaciji,
folderow, zestawow pamieci i drukarek zdefiniowanych w systemie. Informacje
sterujgce okreslajg kto ma dostep do systemu, foldery, ktére uzytkownik moze
otwierag, i dane grupy aplikaciji, dla ktérych uzytkownik moze uruchamiaé
zapytania i ktére moze wczytywac.

» Menedzer pamieci dyskowej. Pamie¢ dyskowa jest uzywana w celu zapewnienia
szybkiego dostepu do najczesciej uzywanych dokumentow.
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Menedzer pamieci archiwalnej, obstugujacy diugoterminowe przechowywanie kopii
dokumentdw na nosniku archiwalnym, na przyktad na dysku optycznym lub na
tasmie.

Programy indeksujace dane. Programy te tworzg dane indeksowe i gromadza
informacje o wymaganych zasobach (o ile takie zasoby sg obecne). W systemie
OnDemand jest dostepnych kilka programéw indeksujgcych. Przy uzyciu
programu OS/400 Indexer mozna indeksowac¢ dane réznego typu. Jest to
najczesciej uzywany program indeksujacy systemu OnDemand do indeksowania
zbioréw buforowych. Program OnDemand PDF Indexer umozliwia tworzenie
danych indeksdw dla plikéw w formacie Adobe Acrobat (PDF). Program
OnDemand Generic Indexer moze by¢ uzyty do tworzenia danych indeksowych
dla niemal wszystkich typow danych, ktére majg by¢ przechowywane w systemie,
na przyktad dokumentéw w formacie HTML, dokumentéw programu Lotus
WordPro, plikéw w formacie TIFF i tym podobnych.

Programy do fadowania danych, ktére mozna skonfigurowac w taki sposéb, aby
automatycznie przypisywaty raporty grup aplikacji i aktualizowaty baze danych.
Raporty zarchiwizowane i zasoby.

Funkcja wydruku serwerowego, ktéra umozliwia uzytkownikom masowe
drukowanie dokumentdw z duza szybkoécig. Jedli planowane jest korzystanie z
udostepnianej przez serwer OnDemand funkcji drukowania dokumentéw AFP lub
faksowanie z serwera dowolnych dokumentéw w oprogramowaniu OnDemand, to
konieczne jest zainstalowanie oprogramowania PSF/400 wersja 6 wydanie 1
(opcja systemu i5/0S).

Programy zarzgdzajgce systemu OnDemand, ktére obstuguja baze danych i
dokumenty systemu OnDemand na dysku.

Funkcja protokotowania systemu, ktéra udostepnia administratorom narzedzia do
monitorowania aktywnos$ci serwera i reagowania na konkretne zdarzenia.
Interfejsem w systemie OnDemand do funkcji protokotowania systemowego jest
folder Protokot systemu i program uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu
systemu.

Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w nastepujacych sekcjach:

Menedzer zadan

Menedzer zadan w systemie OnDemand

Menedzer bazy danych w systemie OnDemand
Menedzer pamieci masowej w systemie OnDemand
Indeksowanie i tadowanie danych

Programy zarzadzajace systemu OnDemand

Menedzer zadan przetwarza zadania dotyczace wyszukiwania nadsylane z
programéw klienta OnDemand. Gdy uzytkownik wprowadza zapytanie, program
klienta wysyta przez sie¢ zagdanie do menedzera zgdan. Menedzer zadan
wspotdziata z menedzerem bazy danych w celu skompilowania listy pozyciji, ktére
odpowiadaja zapytaniu, i zwraca te liste do programu klienta. Gdy uzytkownik
wybierze pozycje do wyswietlenia, menedzer zgdan wysyta zgdanie wczytania do
menedzera pamieci dyskowej, jesli dokument znajduje sie na dysku, lub do
menedzera pamieci archiwalnej, jesli dokument znajduje sie w pamigci archiwalnej.

8

Menedzer pamieci wczytuje dokument i, opcjonalnie, zasoby powigzane z pozycja.
Program klienta OnDemand dekompresuje dokument i wyswietla go.

Programy zarzadzajgce OnDemand obejmujg programy narzedziowe do obstugi
bazy danych i pamieci dyskowej, ktére umozliwiajg takze automatycznag migracje
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danych z bazy danych i pamieci dyskowej do pamieci archiwalnej. Programy te
korzystaja z ustug menedzera zgdan do zarzadzania danymi indeksowymi,
dokumentami i plikami zasobow.

Gdy uzytkownik loguje sie do systemu OnDemand, system przypisuje danej instancji
programu klienta unikalny numer transakcji. Wszystkie dziatania powigzane z tg
instancjg programu klienta sg oznaczone tym samym numerem transakcji. Menedzer
zgdan rejestruje komunikaty generowane przez r6zne programy systemu OnDemand
(logowanie, zapytanie, wydruk itp.) w Protokole systemu. Komunikat zawiera numer
transakcji, identyfikator uzytkownika, datownik i inne informacje. Administratorzy
moga otwieraé folder Protokdt systemu i wySwietlaé komunikaty. W systemie
OnDemand dostepny jest takze program uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu
systemu, dzieki ktéremu mozna przetwarza¢ komunikaty przy uzyciu programow
zdefiniowanych przez uzytkownika. Mozna na przyktad wyznaczy¢ zdefiniowany
przez uzytkownika program, ktéry bedzie wysytat alert do administratora, gdy pewne
komunikaty zostang zapisane w Protokole systemu. Komunikaty w Protokole
systemu moga by¢ takze uzyte do generowania raportéw o wykorzystaniu i raportéw
rozliczeniowych.

Menedzer bazy danych

System OnDemand korzysta z menedzera bazy danych o nazwie DB2 Universal
Database (DB2, dostarczany wraz z systemem i5/0S) do obstugi danych
indeksowych dla raportow zatadowanych do systemu. Menedzer bazy danych
obstuguje takze tabele systemowe OnDemand, ktére opisuja aplikacje, grupy
aplikacji, zestawy pamieci, foldery, grupy, uzytkownikéw i drukarki zdefiniowane w
systemie.

Menedzer pamieci masowej

Menedzer pamieci dyskowej systemu OnDemand obstuguje kopie dokumentéw
przechowywane, zwykle tymczasowo, na dysku. Nastepnie menedzer ten migruje
dokumenty z dysku na nosnik archiwalny i usuwa te, ktérych okres waznosci uptynat.

System OnDemand obstuguje takze menedzera pamieci archiwalnej. Menedzer ten
obstuguje kopie dokumentéw na no$nikach archiwalnych, takich jak dyski optyczne
lub tasmy. Decyzja o typach noénikow archiwalnych, ktére musi obstugiwac system
OnDemand, skonfigurowanie urzgdzen pamieci masowej i zdefiniowanie tych
urzadzen w menedzerze pamieci archiwalnej to zadania wykonywane przez
uzytkownika. Aby zapisa¢ grupe aplikacji na nosniku archiwalnym, nalezy przypisa¢
te grupe do zestawu pamieci zarzgdzanego przez menedzera pamieci archiwalnej.

Indeksowanie i tadowanie danych

Raporty przechowywane w systemie OnDemand muszg by¢ poindeksowane. System
OnDemand obstuguje kilka rodzajéw danych indeksowych i programéw
indeksujacych. Na przyktad do wyodrebnienia danych indeksowych z raportéw, ktdre
maja by¢ przechowywane w systemie, mozna uzy¢ programu OS/400 Indexer.
Administrator definiuje pola indeksu i inne parametry przetwarzania, przy uzyciu
ktorych program OS/400 Indexer znajduje i wyodrebnia informacije indeksowe z
raportow. Programy do fadowania danych w systemie OnDemand odczytujg dane
indeksowe generowane przez program OS/400 Indexer i tadujg je do bazy danych
systemu OnDemand. Programy te uzyskuja inne parametry przetwarzania, takie jak
parametry segmentowania, kompresji oraz zapisania danych raportu na dysku i na
nosniku archiwalnym, z bazy danych systemu OnDemand. Parametry indeksujace
mozna zdefiniowac przy uzyciu klienta administracyjnego OnDemand. Klient
administracyjny zawiera kreator raportow, ktéry umozliwia tworzenie parametréw
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indeksowania przez wizualne oznaczenie przyktadowych danych raportu. Ponadto w
systemie OnDemand dostepne sa programy indeksujace, ktére umozliwiajg
generowanie danych indeksowych dla plikéw w formacie Adobe PDF i innych
rodzajéw danych zrédiowych, na przyktad plikéw w formacie TIFF. Wiecej informacji
na temat programow indeksujacych dostarczonych z serwerem OnDemand zawiera
publikacja IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Indexing
Reference.

przedstawia przeglad procesu indeksowania i tadowania danych.

Indeksowanie i tadowanie danych

S Baza danych
raportu ’ Grupa aplikaciji
Dane

mdeksowe
Aplikacja
Grupy
zaindeksowane Przechowywanie
dokumentu

Rysunek 4. Przygotowanie danych, indeksowanie i tadowanie

Pierwsza czynnoscig programu tadujgcego dane w systemie OnDemand jest
okreslenie, czy dany raport wymaga indeksowania. Jesli raport ma byé indeksowany,
program tadujacy dane wywotuje odpowiedni program indeksujacy. Program
indeksujacy uzywa parametrow indeksujgcych z aplikacji w systemie OnDemand do
przetworzenia danych raportu. Program ten moze wyodrebni¢ dane indeksowe,
podzieli¢ raport na poindeksowane grupy i zebra¢ zasoby wymagane do wyswietlenia
lub wydrukowania raportu. Po zaindeksowaniu raportu program tadujacy dane
przetwarza dane indeksowe, zaindeksowane grupy i zasoby, uzywajac innych
parametréw z aplikacji i grupy aplikacji. Program tadujacy dane razem z menedzerem
bazy danych aktualizuje baze danych systemu OnDemand o dane indeksowe
wyodrebnione z raportu. Zaleznie od atrybutéw dotyczgcych zarzadzania pamiecig
masowag, program fadujacy dane moze razem z menedzerem pamieci dyskowej
posegmentowac dane raportu, skompresowac je i skopiowac na dysk lub razem z
menedzerem pamieci archiwalnej skopiowac dane raportu do pamieci archiwalne;.

Programy zarzadzajace

10

W systemie OnDemand dostepne sa programy do obstugi i optymalizacji bazy
danych oraz do obstugi dokumentéw na dysku. Parametry przetwarzania dla tych
programéw, w tym czestotliwo$¢ uruchamiania danego programu, sg zwykle
okreslane przez administratora. Kiedy kto§ w ramach organizacji tworzy grupe
aplikacji, okres$la inne parametry, uzywane przez te programy do obstugi danych
raportu przechowywanych w grupie aplikacji. Na przyktad podczas tworzenia grupy
aplikacji administrator okresla czas przechowywania dokumentéw w systemie oraz
to, czy dane indeksowe majg by¢é migrowane z bazy danych na nosnik archiwalny.
Na podstawie tych informacji programy zarzadzajgce migruja dokumenty z dysku na
nosnik archiwalny i usuwajg dane indeksowe z bazy danych. Funkcije te sg
uzyteczne, gdyz pozwalaja systemowi OnDemand odzyskac przestrzen dyskowg
zwolniong przez przeterminowane dane, ktére zostaty migrowane. W systemie
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OnDemand nalezy skonfigurowa¢ automatyczne uruchamianie tych programoéw
zarzgdzajgcych wedtug okresowego harmonogramu, na przyktad co noc lub co
tydzien.

Po uptywie daty waznosci no$nika archiwalnego menedzer pamieci archiwalnej
usuwa zapisane na nim dane. Informacje wykorzystywane przez menedzera pamigci
archiwalnej do zarzadzania danymi systemu OnDemand definiuje administrator.
Informacje te okreslajg woluminy pamieci masowej, kiére moga zawiera¢ dane
systemu OnDemand, liczbe kopii raportu, ktére maja by¢ przechowywane, oraz czas
przechowywania danych w systemie zarzadzania archiwum.

Usuwanie danych przez menedzera pamieci dyskowej i przez menedzera pamieci
archiwalnej odbywa sie niezaleznie. Kazdy z tych programéw uzywa wtasnych
kryteriéw w celu okreslenia, kiedy usuna¢ dokumenty. Kazdy z nich korzysta takze z
wlasnych programéw narzedziowych i harmonograméw do usuwania dokumentéw.
Jednak w celu ostatecznego usuniecia dokumentéw z systemu nalezy okresli¢ te
same kryteria dla menedzera pamieci dyskowej i dla menedzera pamigci archiwalne;.

Pakiet obstugi WWW

Pakiet OnDemand Web Enablement Kit (ODWEK) to opcja systemu OnDemand,
ktéra umozliwia osobom w ramach organizacji dostep przez przegladarke WWW do
danych przechowywanych w systemie OnDemand. Pozwala to na przykfad
udostepni¢ niektérym osobom adres URL strony WWW, ktéra pozwoli im zalogowac
sie do serwera OnDemand i otworzy¢ wybrany folder, innym osobom mozna
udostepni¢ adres URL strony WWW, ktéra pozwoli im wyszuka¢ okreslony folder.
Pakiet ODWEK sprawdza, czy uzytkownik ma uprawnienia do korzystania z serwera
OnDemand, do korzystania z folderu i do wy$wietlania danych przechowywanych w
grupie aplikacji. Po wprowadzeniu przez uzytkownika zgdania wyszukania pakiet
ODWEK wyswietli strone WWW z listg dokumentéw odpowiadajgcych zapytaniu.
Uzytkownik wybiera z tej listy dokument do wyswietlenia, a pakiet ODWEK wysyta
ten dokument do przegladarki.

Pakiet ODWEK zawiera kilka komponentéw:

* Program serwera WWW. Program serwera korzysta ze standardowych interfejséw
i protokotow systemu OnDemand w celu uzyskania dostepu do danych
przechowywanych na serwerze OnDemand. Obstuga pakietu ODWEK nie
wymaga instalowania na serwerze OnDemand zadnego dodatkowego kodu. Do
sterowania pakietem ODWEK mozna uzy¢ jednego z nastepujacych programow
serwerow WWW:

— Program CGl. Program CGl dziata pod kontrolg systemu i5/0S z
uruchomionym serwerem HTTP firmy IBM.

— Serwlet Java. Serwlet dziata na serwerze HTTP z obstuga jezyka Java i
serwerem aplikacji Java, takim jak IBM WebSphere Application Server.

* Przegladarka AFP Web Viewer. Przegladarka AFP Web Viewer umozliwia
uzytkownikom wyszukiwanie dokumentow AFP, ich wczytywanie i wysSwietlanie
oraz nawigacje w tych dokumentach przy uzyciu przegladarki WWW. Kazda osoba
w ramach danej organizacji, ktéra planuje zastosowanie przegladarki AFP Web
Viewer do wyswietlania dokumentow AFP, musi zainstalowac¢ ja na swoim
komputerze PC.

* Przegladarka Image Web Viewer. Przegladarka Image Web Viewer umozliwia
uzytkownikom wyszukiwanie dokumentow w formatach BMP, GIF, JPEG, PCX i
TIFF, ich wczytywanie, wyswietlanie i drukowanie oraz nawigacje w tych
dokumentach przy uzyciu przegladarki WWW. Kazda osoba w danej organizacji,
ktora planuje uzycie przegladarki Image Web Viewer do wyswietlania
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dokumentdw, musi jg zainstalowaé na swoim komputerze PC. Jest to konieczne,
aby obrazy byly wySwietlane w oknie przegladarki, a nie w oknach domysinych
aplikacji skojarzonych z tymi formatami.

* Aplet Line Data w jezyku Java. Aplet Line Data umozliwia uzytkownikom
wySwietlanie danych wierszowych w oknie przegladarki WWW.

* Aplet AFP2HTML w jezyku Java. Aplet AFP2HTML umozliwia uzytkownikom
wyswietlanie danych wyjsciowych wygenerowanych przez ustuge IBM AFP2WEB
Transform. Ustuga AFP2WEB Transform przeksztatca dokumenty i zasoby AFP w
pliki HTML, ktére mozna wyswietli¢ przy uzyciu apletu AFP2HTML. Jesli planuje
sie korzystanie z apletu AFP2HTML, nalezy uzyskac program AFP2WEB
Transform z IBM oraz zainstalowaé go na serwerze WWW i skonfigurowaé¢. Wiecej
informacji na temat programu AFP2WEB Transform mozna uzyska¢ u
przedstawiciela IBM.

Aby wyswietla¢ inne typy dokumentéw przechowywanych w systemie OnDemand,
nalezy uzyskac i zainstalowa¢ odpowiednie przegladarki. Na przyktad do
wysSwietlania dokumentéw w formacie Adobe Portable Data Format (PDF) potrzebna
jest przegladarka Adobe Acrobat w wersji dla przeglagdarki WWW uzywanej w danej
organizaciji. Jesli planuje sie przeksztatcanie dokumentéw AFP przechowywanych w
systemie OnDemand w dokumenty PDF, ktére mozna wys$wietla¢ w przegladarce
Adobe Acrobat, nalezy uzyskaé program AFP2PDF Transform z IBM. Wiecej
informacji na temat programu AFP2PDF Transform mozna uzyska¢ od
przedstawiciela IBM. Korzystanie z apletow i przegladarek jest mozliwe w
przegladarkach WWW Netscape Navigator wersja 4.7 lub nowsza i Internet Explorer
wersja 5.5 lub nowsza.

Uwaga: Pakiet ODWEK moze wymagac dodatkowych prac programistycznych w
celu udostepnienia zadanego srodowiska WWW. Wiecej informacji na ten
temat znajduje sie w publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S
Common Server: Web Enablement Kit Installation.
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Rozdziat 2. Przygotowanie dla systemu OnDemand

Ta sekcja zawiera schemat, ktéry moze by¢ przydatny podczas przygotowania
organizacji do wprowadzenia srodowiska OnDemand i wykonania pilotazowego
wdrozenia systemu.

Pracuj kolejno z personelem poszczegoélnych dziatéw lub w grupach uzytkownikéw
koncowych. Przeslij uzytkownikom informacje wyjasniajace, w jaki sposob system
OnDemand wptynie na ich codzienng prace.

Opracuj szkolenie z systemu OnDemand dla uzytkownikéw koncowych lub zle¢
jego przeprowadzenie firmie IBM.

Opracuj plan wsparcia uzytkownikéw. Plan ten powinien zawiera¢ nazwiska i
numery telefonu do oséb, z ktérymi nalezy sie kontaktowa¢ w celu uzyskania
pomocy, oraz liste wskazéwek w zakresie rozwigzywania problemow.

Wybierz raport lub zestaw raportéw w celu migracji do systemu OnDemand.
Uzyskaj wydruki tych raportow.

Przejrzyj raporty i okre$l wymagany typ indeksowania. Nastepnie wybierz z raportu
pola do indeksu, wyszukiwania i wy$wietlania.

Przejrzyj wybrane pola wspdlnie z uzytkownikami. Sprawdz, czy wybrane pola
indeksu, wyszukiwania i wyswietlania pozwolg im na wczytywanie potrzebnych
danych.

Okres$l wymagania uzytkownikéw w zakresie wyswietlania.

Uzyskaj, zainstaluj i przetestuj potrzebne programy do transformacji danych. Je$li
na przyktad trzeba bedzie przeksztatca¢ dane AFP w dane HTML, nalezy uzyé
programu AFP2WEB, ktéry mozna uzyskac z IBM.

Zidentyfikuj typy danych zawartych w raporcie i okre$l sposéb utworzenia danych
indeksowych.

Jesli planujesz uzycie archiwalnych danych AFP do zaindeksowania raportu,
zidentyfikuj zasoby uzywane przez raport. Zasoby to obiekty znalezione na
stronach raportéw, ktére mozna wielokrotnie wykorzystywac, na przyktad nadruki i
segmenty stron. Nadruki zawieraja state dane tagczone ze zmiennymi danymi
raportu podczas wySwietlania i drukowania. Segmenty stron to elementy graficzne
i obrazy uzywane na stronach pliku raportu, na przyktad firmowe logo.

Skonfiguruj pamig¢ archiwalng (urzagdzenia pamigci optycznej i taSmowej) na
serwerze. Zdefiniuj urzgdzenia nosnikéw archiwalnych i strategie zarzgdzania
pamiecia stosowane w systemie OnDemand do obstugi raportéw, ktére maja byé
przechowywane w systemie.

Przy uzyciu klienta administracyjnego OnDemand utwdrz grupy aplikacji i aplikacje
wymagane do obstugi raportow.

Przy uzyciu klienta administracyjnego zdefiniuj foldery, za posrednictwem ktorych
uzytkownicy beda uzyskiwali dostep do danych przechowywanych w systemie.
Przy zyciu klienta administracyjnego zdefiniuj uzytkownikéw i grupy w systemie
OnDemand.

Zaindeksuj raporty.

Zataduj raport, zasoby i dane indeksowe do grupy aplikacii.

Rozpocznij testy na poziomie uzytkownika koncowego. Zapytaj uzytkownikéw o
uwagi na temat testow oraz pol indeksow, wyszukiwania i wySwietlania.
Zaktualizuj liste majatku trwatego przedsiebiorstwa o sprzet i oprogramowanie
wymagane przez system OnDemand. Uzupetnij firmowe podreczniki obstugi i
odzyskiwania o informacje wymagane do eksploatacji, serwisu i sktadowania
systemu OnDemand.
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Role i obowiagzki administracyjne
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Do obowigzkéw administratoréw systemu OnDemand nalezy opieka nad systemem
OnDemand. System OnDemand obejmuje r6zne elementy, w tym sprzet, programy
uzytkowe i systemowe, raporty i uzytkownikow.

» Sprzet obejmuje serwer i5/0S, urzagdzenia sktadowania, urzgdzenia no$nikéw
archiwalnych, klienty PC, terminale, drukarki oraz sprzet sieciowy.

» Oprogramowanie obejmuje podstawowy system operacyjny, wstepnie wymagane
oprogramowanie, a takze programy serwera i klienta oraz pliki konfiguracyjne.

» Administratorzy definiuja aplikacje OnDemand i decyduja, w jaki spos6b system
OnDemand bedzie zarzadzat danymi na serwerach.

» Administratorzy definiuja w systemie OnDemand grupy i uzytkownikéw oraz
sprawdzajg, czy oprogramowanie klienta jest zainstalowane i czy dziata
poprawnie.

Chociaz z punktu widzenia uzytkownikow systemu OnDemand to administratorzy
systemu OnDemand sa odpowiedzialni za wspoine srodowisko, prawdopodobnie
administratorzy ci nie sg jednymi osobami w organizacji korzystajacymi z tych
wszystkich komponentéw.

Zaleznie od wielko$ci organizacii, systemem moze administrowac jedna osoba lub
kilka osob. Jesli organizacja jest duza, zadania administracyjne mozna podzieli¢ na
kilka os6b. Na przyktad administrator systemu OnDemand moze obstugiwa¢ zestawy
pamieci OnDemand, drukarki systemowe, grupy i uzytkownikéw; administrator
aplikacji OnDemand moze obstugiwaé grupy aplikacji, aplikacje i foldery,
administrator systemu operacyjnego moze wprowadza¢ aktualizacje podstawowego
systemu operacyjnego i analizowac problemy; a administrator serwisu moze
prowadzi¢ rejestr sprzetu i oprogramowania systemowego i sieciowego oraz
nadzorowaé zmiany sprzetu.

Ponizsza lista obejmuje typowe zadania z zakresu administrowania systemem
OnDemand i jego obstugi. Niektore z tych zadan moga naleze¢ do obowigzkéw os6b
innych niz administrator systemu OnDemand.

* Instalowanie i modernizowanie sprzetu

* Instalowanie i konserwowanie programéw OnDemand i innego oprogramowania

» Definiowanie i opisywanie wolumindéw pamieci masowej

* Monitorowanie miejsca zajmowanego przez baze danych i miejsca dostepnego w
systemie

* Monitorowanie miejsca przeznaczonego na pamie¢ dyskowag i miejsca dostepnego
w systemie

* Monitorowanie miejsca przeznaczonego na pamieé¢ archiwalng i miejsca
dostepnego w systemie

* Planowanie zadan konserwacji bazy danych, pamieci dyskowej i pamieci
archiwalne;j

» Praca z uzytkownikami w celu okre$lenia wymagan w zakresie indeksowania i
wczytywania

« Definiowanie strategii migracji i zestawow pamiegci

» Definiowanie drukarek w systemie OnDemand

» Definiowanie raportéw w systemie

» Definiowanie grup i uzytkownikéw w systemie OnDemand

» Ladowanie raportéw do systemu lub planowanie zadan, ktére maja je zatadowac
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» Zarzadzanie procesem tworzenia i odtwarzania kopii zapasowych bazy danych i
innych obszaréw zawierajacych newralgiczne dane dotyczgce dziatania systemu

* Monitorowanie aktywnos$ci serwera i dostrajanie parametréw systemowych
* Rozwigzywanie probleméw dotyczgcych serwera, sieci i aplikacji
» Odpowiadanie na pytania uzytkownikbéw koncowych

» Opracowywanie strategii ochrony i audytu, obejmujacych na przyktad zasady
tworzenia haset i nadawania uprawnien; korzystanie z funkcji audytu systemu
OnDemand do monitorowania grup aplikacji i aktywnos$ci uzytkownikow;
opracowywanie, dokumentowanie i nadzorowanie procedur kontroli zmian w celu
uniemozliwienia wprowadzania w systemie nieautoryzowanych zmian.

W systemie OnDemand dostepny jest klient administracyjny, dzieki ktéremu
administratorzy moga obstugiwaé obiekty systemu OnDemand przy uzyciu prostego
w obstudze graficznego interfejsu uzytkownika. Klient administracyjny to 32—bitowa
aplikacja dla systemu Windows. Przy uzyciu klienta administracyjnego
administratorzy moga definiowac i obstugiwac grupy aplikacji, zestawy pamieci,
foldery, drukarki systemowe, aplikacje, grupy i uzytkownikéw. Funkcje klienta
administracyjnego pozwalajg administratorom przetwarza¢ przyktadowe dane
raportéw i tworzy¢ parametry indeksujace oraz widoki logiczne przez wizualne
oznaczenie prébki raportu.

W systemie OnDemand dostepny jest zestaw komend administracyjnych, za pomoca
ktorych administratorzy moga zarzadzaé¢ systemem. Na przyktad dostepna sa
komendy tadowania i roztadowywania raportu, konserwacji bazy danych, pamiegci
dyskowej i archiwalnej oraz wysytania zapytan i wczytywania dokumentéw. Wiele z
tych komend administracyjnych mozna skonfigurowa¢ do automatycznego
uruchamiania wedtug okresowego harmonogramu.

Aplikacyjne interfejsy programistyczne (API)

W systemie OnDemand dostepnych jest kilka rodzajow aplikacyjnych interfejsow
programistycznych, przy uzyciu ktérych mozna dostosowac klientéw OnDemand i
pracowac z obiektami na serwerze.

Dostosowanie klienta

W systemie OnDemand dostepne sg informacje na temat elementéw sterujacych w
technologii OLE (Object Linking and Embedding) oraz sposobu dostosowania klienta
dla systemu Windows przy uzyciu parametréw wiersza komend, przez wywotanie
systemu OnDemand i manipulowanie nim z innych 32-bitowych aplikacji dla systemu
Windows przy uzyciu interfejsu DDE (Dynamic Data Exchange) lub przez tworzenie
pliku PIF (Product Information File).

Informacje na temat dostosowywania klientéw dla systemu Windows zawiera
publikacja IBM Content Manager OnDemand: Windows Client Customization Guide.

Na przyktad dzieki integracji programu Monarch* wersja 5 z klientem dla systemu
Windows, uzytkownicy moga tadowa¢ dokumenty z systemu OnDemand do
programu Monarch. Uzytkownik moze nastepnie przeprowadzi¢ ztozone manipulacje
danymi w programie Monarch, na przyktad utworzy¢ kolumny pochodne i
wygenerowac wykresy i raporty. Wiecej informacji na ten temat zawiera publikacja
IBM Content Manager OnDemand: Windows Client Customization Guide.

4. Monarch to program dostepny z firmy Datawatch Corporation.
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Interfejsy APl serwera

W systemie OnDemand dostepne sg programy, przy uzyciu ktérych mozna pracowac¢
z obiektami przechowywanymi w systemie. Na przyktad:

* Program ARSDOC to uniwersalny program do przetwarzania dokumentéw. Przy
uzyciu programu ARSDOC mozna wysyta¢ zapytania do serwera i generowac liste
pozycji odpowiadajgcych zapytaniu, wczytywaé¢ dokumenty z systemu, dodawaé
dokumenty, usuwac je i aktualizowaé; wysyta¢ dokumenty do funkcji wydruku
serwerowego. Program ARSDOC uruchamia sie z wiersza komend lub wywotuje
go z programu zdefiniowanego przez uzytkownika.

Dokument IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server:
Administration Guide zawiera informacje na temat tego i innych interfejsow API
serwera.

Protokotowanie serwera

16

Funkcja protokotowania systemu

W systemie OnDemand dostepna jest funkcja protokotowania systemu, ktéra moze
poméc administratorom w Sledzeniu aktywnosci systemu i monitorowaniu go. System
OnDemand moze rejestrowaé komunikaty wygenerowane przez r6zne programy
klienta i serwera. Na przyktad mozna skonfigurowac¢ system w taki sposéb, aby
rejestrowat w protokole systemu komunikat za kazdym razem, gdy uzytkownik loguje
sie do systemu, albo tylko w sytuacji, gdy préba logowania nie powiedzie sie. System
OnDemand rejestruje w protokole systemu informacje o dziataniach uzytkownika,
ktory przy uzyciu klienta administracyjnego dodaje obiekty do systemu i aktualizuje
baze danych. Przy uzyciu jednego z programéw klienta OnDemand mozna wyszukac
komunikaty w protokole systemu i wy$wietli¢ je wedtug datownika, waznos$ci, numeru
komunikatu, identyfikatora uzytkownika i innych kryteriéw wyszukiwania.

Program uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu systemu

W systemie OnDemand jest dostepny program uzytkownika obstugi wyjscia, przy
uzyciu ktérego mozna przetwarza¢ komunikaty zapisane w protokole systemu
OnDemand. Typowym zastosowaniem programu uzytkownika obstugi wyjscia dla
protokotu systemu jest wykrywanie warunkéw btedu lub pewnych komunikatéw i
podejmowanie odpowiedniego dziatania, na przyktad powiadamianie administratora
lub operatora albo uruchamianie innego programu.

Po zapisaniu rekordu w protokole systemu program uzytkownika obstugi wyjscia dla
protokotu systemu uruchamia program ARSLOG. Jednak program ARSLOG
dostarczany wraz z systemem OnDemand nie wykonuje zadnych funkcji. Wersje
dostarczang przez IBM nalezy zastgpi¢ wtasnym programem, ktéry wykonuje
wymagane funkcje. Mozna na przyktad napisa¢ program, ktory bedzie sprawdzat
numer i poziom waznoéci kazdego komunikatu zapisanego w protokole systemu i
kiedy bedzie trzeba, wy$le alert do konsoli systemowe;.

System OnDemand wysyta parametry do programu uzytkownika obstugi wyjscia dla
protokotu systemu, na przyktad nazwe instancji OnDemand, datownik, identyfikator
rekordu protokotu, identyfikator uzytkownika skojarzony z dziataniem, informacje
rozliczeniowe dla identyfikatora uzytkownika, poziom waznosci komunikatu, numer
komunikatu i tekst komunikatu. Informacje w czes$ci rozliczeniowej komunikatu
mozna okresli¢ dla kazdego uzytkownika zdefiniowanego w systemie przy zyciu
klienta administracyjnego. Tekst komunikatéw mozna dostosowywac, wybierajac pola
(i warto$ci) grupy aplikacji, ktére majg by¢ ujete w komunikacie. Nadajgc wartosSci
parametrom grupy aplikacji przy uzyciu klienta administracyjnego, mozna dodatkowo
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skonfigurowac system OnDemand do udostepniania okreslonych informacji na
potrzeby programu uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu systemu.

Wiecej informacji na temat programu uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu
systemu zawiera [Dodatek C, “Protokdt systemu i program uzytkownika obstugi
|wyjécia dla protokotu systemu”, na stronie 119]
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Rozdziat 3. Zarzadzanie pamiecia archiwalng

Wprowadzenie

System OnDemand mozna skonfigurowac w taki sposdb, aby przechowywat kopie
raportéw na dysku i w pamieci archiwalnej. Kopie w pamieci archiwalnej sg
przeznaczone do przechowywania przez dtuzszy okres. System OnDemand
obstuguje szereg roznych urzgdzen pamieci optycznej i tasmowej. Zarzadzanie
pamiecig archiwalng obejmuje nastepujace komponenty:

* Program serwera obstugujgcy baze danych z informacjami o urzadzaniach i
danych zarzgdzanych przez ten program. Program serwera steruje takze
nosnikami i urzadzeniami pamieci zdefiniowanymi w systemie OnDemand.

» Komendy serwera, ktore sterujg dziataniami programu serwera, takimi jak migracja
danych i odmierzanie terminu waznosci danych.

» Klient programu System i Navigator, za pomoca ktérego mozna definiowac
strategie zarzagdzania pamiecia. Strategie te okre$lajg, gdzie dane sg zapisywane i
jak dtugo system OnDemand przechowuje dane.

Obiekty pamietane w systemie OnDemand

Kryteria zarzadzania pamiecia okreslaja, gdzie i kiedy system OnDemand
wprowadza raporty i w jaki sposob je obstuguije.

Dla kazdego raportu, ktéry ma byé przechowywany w systemie, administrator tworzy
aplikacje OnDemand. Aplikacje o podobnych charakterystykach przechowywania
moga by¢ umieszczane w kolekcjach nazywanych grupami aplikaciji.

Podczas tadowania raportu do systemu OnDemand przypisuje sie go do grupy
aplikacji. Grupa aplikacji identyfikuje zestaw pamieci, wskazujacy na powigzang
strategie migracji. Z kolei strategia migracji identyfikuje miejsce przechowywania
danych. System OnDemand automatycznie zapisuje kopie raportu na dysku, chyba
ze uzytkownik zdecyduje inaczej. Jesli strategia migraciji identyfikuje takze miejsca w
pamieci archiwalnej, system OnDemand automatycznie zapisuje kopie raportu w
pamieci archiwalnej.

Kilka grup aplikacji moze okreslac¢ ten sam zestaw pamieci. Wszystkie dane
powigzane z konkretnym zestawem pamieci (i odpowiadajgca mu strategig migracji)
beda obstugiwane przy uzyciu tego samego typu no$nika, urzadzen, tak samo dtugo
beda przechowywane w pamigci, i tak dale;.

Zaréwno w definicji grupy aplikacji, jak i w definicji strategii migracji, nalezy okresli¢ te
same kryteria zarzadzania pamiecig masowa. Inaczej méwigc, suma wartosci czasu
trwania dla wszystkich pozioméw pamieci masowej objetych strategig migraciji
powiekszona o warto$¢ Dni w pamieci podrecznej (Days in Cache) powinna by¢
réwna wartosci Czas zycia danych i indekséw (Life of Data and Indexes) w grupie
aplikacji.
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Definiowanie konfiguracji pamieci masowej
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Przed przystapieniem do tadowania raportow do systemu nalezy okresli¢ wielko$¢
pamieci wymagana do przechowywania danych raportu. Nalezy takze okresli¢, jak
dlugo system powinien przechowywac¢ dang wersje raportu, ile kopii raportu powinien
przechowywagé, na jakim nosniku raport powinien by¢ zapisany, a takze wszelkie
pozostate wymagania dotyczgce zapisywania i przechowywania danych: biznesowe,
prawne i operacyjne.

Po zebraniu wymagan dotyczacych pamieci masowej konfiguruje sie urzagdzenia
pamigci masowej w systemie i definiuje te urzadzenia w systemie OnDemand. Na
przyktad mozna zdefiniowaé biblioteke optyczng do serwera i5/0S. Nastepnie
administrator systemu OnDemand definiuje strategie zarzadzania pamiecig masowa,
korzystajac z zebranych informacji o raportach, ktére majg byé przechowywane w
systemie. Strategia zawiera na przyktad informacje o czasie przechowywania
danych, ktérymi zarzgdza system OnDemand.

Podczas tadowania raportu do systemu nalezy wskazac grupe aplikacji. Grupa
aplikacji identyfikuje zestaw pamieci. Informacje w zestawie pamieci okreélaja, ile
kopii raportu ma by¢ przechowywanych i gdzie maja by¢ one przechowywane.
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Czesc¢ 2. Wymagania systemowe

Ta sekcja zawiera informacje dotyczace wymagan w zakresie sprzetu,
oprogramowania, sieci i drukowania dla serwerdw i klientow systemu OnDemand.

© Copyright IBM Corp. 2001, 2008
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Rozdziat 4. Sprzet i oprogramowanie

Doktadna konfiguracja sprzetowa i programowa wymagana dla systemu OnDemand
w celu obstugi danej organizacji zalezy od objetosci danych, ktére planuje sie
przechowywaé w systemie, od liczby jednocze$nie pracujacych uzytkownikow,
ktérych musi obstuzy¢ system, od wymagan organizacji w zakresie sktadowania i
odzyskiwania oraz od wymaganych pozioméw wydajnoéci systemu.

Wymagania serwera i5/0S

Minimalna konfiguracja serwera OnDemand for i5/0S wymaga nastepujacych
pozycji. Wymienione ponizej opcje i5/0S znajduja sie na nosniku instalacyjnym
systemu i5/0S, a takze sg dostepne u dostawcy oprogramowania.

» System operacyjny i5/0S, wersja 6 wydanie 1.

» Tivoli Storage Manager (TSM) Extended Edition 5.4.

» i5/0S Access, wersja 6 wydanie 1 (funkcje klienta administracyjnego).

» QShell Interpreter, wersja 6 wydanie 1 (opcja nr 30 produktu i5/0S).

* International Components for Unicode (opcja nr 39 produktu i5/0OS) nawet wtedy,
gdy nie uzywa sie kodowania Unicode. Konieczne jest zachowanie tej opcji
produktu i5/0S w systemie, gdy ma by¢ uruchamiany system OnDemand.
Poniewaz OnDemand obstuguje ustawienia narodowe, ta opcja systemu i5/0OS jest
teraz obowigzkowa.

* Extended NLS Support, wersja 6 wydanie 1 (opcja nr 21 produktu i5/0S), jesl
wymagane ustawienia narodowe musza zosta¢ utworzone na podstawie kodu
zrodtowego. Rozszerzona obstuga NLS udostepnia wszystkie dostarczane przez
IBM pliki zrodtowe. Wiecej informacji na temat ustawien narodowych zawiera
[Rozdziat 13, “Definiowanie ustawien narodowych”, na stronie 81|.

» Portable Application Solutions Environment (PASE), wersja 6 wydanie 1 (opcja nr
33 produktu i5/0S), jesli system ma wykorzystywa¢ nowa funkcje wyszukiwania
tekstow w dokumentach AFPDS.

» PSF/400, wersja 6 wydanie 1 (opcje nr 36, 37 lub 38 produktu i5/0S, w zaleznosci
od liczby i szybkosci posiadanych drukarek), jesli system ma wykorzystywac
udostepniang przez serwer OnDemand funkcje drukowania dokumentéw AFP lub
jesli planowane jest faksowanie z serwera dokumentéw w oprogramowaniu
OnDemand.

« TCP/IP

* Przestrzen dyskowa dla bazy danych, danych raportéw i tymczasowego obszaru
roboczego. Minimalna wymagana ilo§¢ miejsca na dysku to 24,6 MB oraz
dodatkowo dostateczna ilo$¢ miejsca na przechowywanie raportéw. (Instalacja
serwera oraz programu PDF Indexer wymaga co najmniej 42,7 MB wolnego
miejsca).

» Naped tasm obstugiwany przez system i5/0S, zautomatyzowana biblioteka tasm
lub biblioteka optyczna do archiwizacji danych. Zalecamy korzystanie ze
zautomatyzowanej biblioteki tasm lub biblioteki optycznej obstugiwanej przez
system i5/0S.

Dodatkowy menedzer pamieci masowej

OnDemand moze korzysta¢ z oprogramowania Tivoli Storage Manager (TSM) jako
dodatkowego menedzera pamieci masowej. Domysinie standardowym (i jedynym)
menedzerem pamieci masowej dla serwera i5/0S jest OnDemand Archive Storage
Manager (ASM). Oprogramowanie TSM moze by¢ uzywane na serwerze i5/0S
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oprocz lub zamiast menedzera ASM. Nie jest mozliwa migracja danych
sktadowanych w ASM do TSM, ani migracja danych sktadowanych w TSM do ASM.

Wiecej informacji na temat aktywowania menedzera TSM znajduje sie w publikaciji
IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Pamieé tasmowa

Do obstugi nosnikéw tasm w archiwach OnDemand zalecane jest uzywanie
oprogramowania Backup Recovery and Media Services for i5/0S.

Drukowanie

Program klienta OnDemand pozwala uzytkownikom drukowa¢ bezposrednio z
wys$wietlanych dokumentow lub drukowaé pozycje wybrane z listy dokumentow.
System obstuguje nastepujace metody drukowania:

» Drukowanie na drukarce lokalnej. Klient OnDemand moze drukowa¢ niemal

wszystkie rodzaje dokumentéw (AFP, dane wierszowe i wiele ré6znych typow
plikéw ze stacji roboczej) w systemie Windows. Ta metoda jest najczesciej
uzywana do drukowania na drukarkach z obstuga jezykoéw PostScript i PCL, ktére
sg juz zdefiniowane i uzywane przez inne programy na danym komputerze PC.

Podczas drukowania dokumentéw AFP na drukarkach lokalnych, jako$¢ wydruku
moze by¢ rézna. Najlepsza jako$¢ wydruku dokumentéw AFP mozna uzyskac,
formatujac te dokumenty przy uzyciu czcionek IBM Core Interchange Fonts. Jesli
wymagany jest doktadny reprint dokumentu, konieczne moze by¢ skorzystanie z
funkcji wydruku serwerowego, co z kolei wymaga zainstalowania opcji PSF/400.

Drukowanie przy uzyciu funkcji wydruku serwerowego OnDemand. Ta opcja
drukowania charakteryzuje sie najwyzsza wydajnoscia, poniewaz dokumenty nie
muszg by¢ przed wydrukowaniem wczytane do komputera PC uzytkownika.
Funkcja wydruku serwerowego pozwala takze wybra¢ do wydruku wiele
dokumentow z listy dokumentéw. Jednak typy dokumentéw obstugiwanych przez
funkcje wydruku serwerowego sg bardziej ograniczone nize te, ktére mozna
drukowac lokalnie na drukarce podtaczonej do stacji roboczej. Gdy w systemie
OnDemand uzywana jest opcja wydruku serwerowego, klienci wysytajg zadania
wydruku do serwera OnDemand. Przed wczytaniem dokumentéw serwer sortuje je
wedtug woluminéw pamieci masowej. Po wczytaniu dokumentéw wprowadzane
jest zadanie drukowania. Gdy uzytkownik drukuje dokument AFP, grupa zasobow
zarchiwizowana w momencie tadowania dokumentu do systemu jest umieszczana
w strumieniu danych do wydruku, aby zapewni¢ wydruk dokumentu z poprawnymi
zasobami.

Drukarka serwera OnDemand stanowi interfejs miedzy uzytkownikiem i
urzadzeniem wydruku serwerowego. System OnDemand obstuguje dwa typy
urzadzen wydruku serwerowego: faks i fizyczng drukarke.

Aby skonfigurowac¢ w systemie funkcje wydruku serwerowego, nalezy przy uzyciu
klienta administracyjnego zdefiniowa¢ w systemie OnDemand drukarke serwera;
drukarka serwera identyfikuje kolejke wyj$ciowa na serwerze.

Wymagania dotyczace drukowania z serwera

Jesli planuje sie korzystanie z udostepnianej przez serwer funkcji drukowania
dokumentéw AFP lub z funkcji faksowania z serwera dowolnych dokumentéw, nalezy
zainstalowa¢ program PSF/400.
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Klient dla systemu Windows

Klient OnDemand dla systemu Windows dziata w systemach Windows 2000,
Windows XP i Windows Server 20083.

Wymagania programu klienta w zakresie sprzetu i oprogramowania sa nastepujace:

» fizyczne potaczenie z siecig przy uzyciu adaptera sieciowego, na przyktad Token
Ring lub Ethernet;

» 256 MB pamieci;

» procesor Pentium lub kompatybilny z Pentium o czestotliwo$ci zegara 800 MHz
lub wiekszej;

» monitor super-VGA i karta graficzna o rozdzielczosci minimalnej 800x600;

» wystarczajaca ilo$¢ wolnego miejsca na dysku w celu tymczasowego
przechowywania wyswietlanych i drukowanych dokumentow;

» protokot sieciowy Windows TCP/IP;

* w celu wyswietlania dokumentéw w formacie PDF z klienta dla systemu Windows

IBM zaleca korzystanie z przegladarki Adobe Acrobat. Wiecej informacji na ten
temat zawiera sekcja|‘Przegladarka plikow w formacie Adobe PDF” na stronie 26|

Oprogramowanie administracyjne

System OnDemand oferuje nastepujace oprogramowanie, ktére pomaga
administrowac systemem:

+ Komendy administracyjne. Komendy serwera uzywane do tadowania raportéw
oraz zarzadzania pamiecig dyskowa i archiwalng. Te komendy dziatajg w serwerze
i5/0OS.

» Klient administracyjny. Klient programu System i Navigator do obstugi
uzytkownikéw, grup, grup aplikacji, aplikacji, folderéw, strategii migracji, zestawéw
pamieci oraz drukarek. Klient administracyjny moze pracowa¢ w systemach
Windows 2000, Windows XP i Windows Server 2003.

Wymagania programu klienta administracyjnego sa nastepujace:

* o najmniej 256 MB pamigci;

» procesor Pentium lub kompatybilny z Pentium o czestotliwosci zegara 800 MHz
lub wiekszej;

* monitor super-VGA i karta graficzna o rozdzielczosci minimalnej 800x600;
* co najmniej 10 MB wolnego miejsca na dysku;

 protokot sieciowy Windows TCP/IP;

* oprogramowanie System i Access, wersja 6 wydanie 1.

Instalowanie i uruchamianie oprogramowania klienta w sieci

Podtaczony do sieci komputer osobisty moze wspétuzytkowaé pojedyncza kopie
programu klienta OnDemand. Oprogramowanie klienta instaluje sie na sieciowym
serwerze plikdw, aby oszczedzi¢ miejsce na dysku komputeréw PC i utatwi¢
aktualizowanie tego oprogramowania w przysztosci. Mozna jednak zainstalowac
oprogramowanie klienta OnDemand na poszczegdélnych komputerach PC, aby
zwiekszy¢ wydajnos¢ i zredukowaé ruch w sieci.

W systemie OnDemand jest dostepna procedura instalacji sieciowej, ktéra umozliwia
kopiowanie plikow sterujgcych systemu OnDemand z sieciowego serwera plikow do
komputeréw PC uzytkownikéw (zadne pliki programu nie sg kopiowane do tych
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komputerow). W ramach instalacji sieciowej program konfiguracyjny buduje strukture
katalogéw na komputerze PC uzytkownika oraz tworzy foldery i ikony na pulpicie.
Ikony programu OnDemand wskazuja kopie oprogramowania zainstalowang na
sieciowym serwerze plikow.

Gdy uzytkownik uruchamia program klienta OnDemand na sieciowym serwerze
plikéw, system operacyjny taduje programy OnDemand z tego serwera do pamieci w
komputerze PC uzytkownika. Gdy uzytkownik wybiera pozycje do wyswietlenia,
system OnDemand przydziela dokumentom i zasobom tymczasowy obszar roboczy
na komputerze PC uzytkownika.

Przed zainstalowaniem programu klienta w opcji instalacji sieciowej nalezy
zainstalowa¢ oprogramowanie klienta na sieciowym serwerze plikéw. Informacije
dotyczace opcji instalacyjnych oraz przeglad procedury instalacji sieciowej zawiera
publikacja IBM Content Manager OnDemand: Windows Client Customization Guide.

Parametry uruchomieniowe klienta

W systemie OnDemand dostepne sg parametry wiersza komend, przy uzyciu ktérych
mozna dostosowaé dziatanie programu klienta. Mozna na przyktad zautomatyzowac
w ten sposob proces logowania, aby uzytkownik nie musiat podawaé nazwy serwera,
identyfikatora lub hasta uzytkownika. Informacje dotyczace parametréw, ktére mozna
okresli¢ dla klienta dla systemu Windows zawiera publikacja IBM Content Manager
OnDemand: Windows Client Customization Guide.

Interfejs *\LOOPBACK dla protokotu TCP/IP

Kazdy system i5/0S korzystajacy z protokotu TCP/IP jest wyposazony w interfejs
*LOOPBACK dla TCP/IP. Jedli uzyje sie komendy WRKTCPSTS *IFC, zostanie
wys$wietlony adres 127.0.0.1 z opisem linii *LOOPBACK. Interfejs ten jest wymagany
do prawidtowego dziatania systemu OnDemand. Usuniecie interfejsu *LOOPBACK
moze by¢ przyczyng wystepowania takich probleméw, jak:

* brak mozliwosci uruchomienia serweréw OnDemand,

* brak mozliwosci archiwizacji dokumentow,

» staba wydajnos¢ procesu logowania sie do klienta OnDemand.

Jesli interfejs *LOOPBACK zostat usuniety, nalezy go utworzy¢ ponownie przy uzyciu
komendy:

ADDTCPIFC INTNETADR('127.0.0.1") LIND(*LOOPBACK) SUBNETMASK('127.0.0.0')

Przegladarka plikow w formacie Adobe PDF
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IBM zaleca korzystanie z programu Adobe Acrobat do wyswietlania dokumentéw w
formacie PDF z programu klienta dla systemu Windows lub do pracy z plikami
wejsciowymi w formacie PDF przy uzyciu klienta administracyjnego. Firma IBM nie
oferuje programu Adobe Acrobat; nalezy go zakupi¢ w firmie Adobe lub od innego
dostawcy oprogramowania.

Wraz systemem OnDemand mozna uzywac¢ nastepujgcego oprogramowania do
przegladania plikow w formacie Adobe PDF:

* Adobe Acrobat. Licencjonowane oprogramowanie do wyswietlania i tworzenia
plikéw w formacie PDF. Przy uzyciu programu Adobe Acrobat mozna wykonywac
nastepujace czynnosci:
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— Zintegrowa¢ program Adobe Acrobat z klientem dla systemu Windows. Jeéli typ
danych aplikacji w systemie OnDemand to PDF, gdy uzytkownik wczytuje do
klienta dokument w formacie PDF, klient otwiera ten dokument w oknie
wyswietlania. Firma IBM zaleca zakupienie programu Adobe Acrobat
uzytkownikom, ktorzy beda potrzebowali wyswietla¢c dokumenty PDF w kliencie
dla systemu Windows.

— Zintegrowa¢ program Adobe Acrobat z klientem administracyjnym. Jesli planuje
sie uzycie kreatora raportow lub graficznego programu indeksujacego w celu
przetwarzania plikow wejsciowych PDF, nalezy najpierw zainstalowac program
Adobe Acrobat na komputerze PC, z ktérego ma by¢ uruchamiany klient
administracyjny. Firma IBM zaleca zakupienie programu Adobe Acrobat
uzytkownikom, ktorzy beda potrzebowali wyswietla¢ dokumenty PDF w kliencie
administracyjnym.

* Adobe Reader. Bezptatne oprogramowanie (mozna je pobra¢ z serwisu WWW
firmy Adobe) stuzace do wyswietlania dokumentéw w formacie PDF. Klient dla
systemu Windows moze uruchomi¢ program Adobe Reader w osobnym oknie pod
warunkiem, ze zostang spetnione nastepujace warunki:

— Typ danych aplikacji systemu OnDemand to Zdefiniowany przez uzytkownika.
— Typ pliku aplikacji systemu OnDemand to PDF.

— Program Adobe Reader zostat skojarzony z plikami typu PDF w systemie
operacyjnym klienta.

Wiecej informaciji na temat oprogramowania firmy Adobe mozna uzyska¢ w serwisie
WWW tej firmy pod adresem www.adobe.com.
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Czes¢ 3. Informacje na potrzeby planowania

Ta sekcja stanowi zrédto informacji o planowaniu dla administratorow systemu
OnDemand. Informacje te moga by¢ takze przydatne dla innych osdb w danej
organizacji, na przyktad personelu technicznego, administratoréw baz danych,
administratoréw sieci, administratorow aplikacji i wszystkich oséb odpowiedzialnych z
a podejmowanie decyzji dotyczacych systemdw biznesowych, na przyktad oséb
odpowiedzialnych z fizyczne planowanie o$rodka, jego dziatanie oraz skladowanie i
odtwarzanie danych.

W tej sekcji opisano zalecane przez IBM czynnosci wykonywane przez

administratorow OnDemand w zakresie planowania instalacji systemu OnDemand i
przegotowania systemu OnDemand do uruchomienia.
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Rozdziat 5. Raporty i inne dane

W tej sekcji zamieszczono informacje pomocne w planowaniu raportow, ktére majg
by¢ przechowywane w systemie OnDemand. Na ich podstawie mozna okresli¢
konfiguracje sprzetowa wymaganag do obstugi systemu OnDemand. Sekcja ta
zawiera liste pytan, ktére mozna zada¢ uzytkownikom raportéw, informacje o typach
danych, ktére mozna przechowywaé w systemie OnDemand, oraz informacje
dotyczace indeksowania raportow.

Okreslanie wymagan

Planowanie systemu OnDemand wymaga wiedzy na temat sposobu wdrozenia
systemu, okreslenia osob, ktdre beda korzysta¢ z systemu i sposobu, w jaki bedg to
robi¢ oraz innych wymagan uzytkownikéw koncowych. Odpowiedzi na te pytania
pozwolg uzyskac informacje umozliwiajgce prawidtowe skonfigurowanie systemu
OnDemand, w tym pamieci masowej i sieci, w celu obstugi aplikacji i uzytkownikow:

+ Jakie typy strumieni danych do wydruku bedzie obstugiwat system? Czy
wymagane sa programy transformujgce do przeksztatcania danych wejsciowych
na inne formaty wyswietlania (na przyktad AFP w HTML)?

» Jaka jest logiczna organizacja strumieni danych do wydruku?
— Organizacja strony: spéjny strumien stron transakcji lub danych ksiegi gtéwne;.
— Logiczne grupy informaciji, takie jak wyciagi lub polisy.
— Dane, ktére moga nie mie¢ spéjnego formatu, na przyktad materiaty
referencyjne lub publikacje dotyczace produktéw.

* Czy system OnDemand ma obstugiwac zarzadzanie raportami krétkoterminowymi,
diugoterminowym przechowywaniem w archiwum, czy obie te funkcje
jednoczesnie?

» Jaka jest objeto$¢ danych wejsciowych do przetwarzania? Jak duze sg raporty (w
stronach i w bajtach); ile jest raportéw; ile jest wersji raportéw?

+ Jakie wartosci indekséw muszg wczytywaé uzytkownicy raportéw i czy majg to byé
konkretne wersje danego raportu lub dokumentu?

* lle czasu mozna poswieci¢ na tadowanie raportéw do systemu OnDemand? Czy
mozna to robi¢ codziennie? Co tydzien?

» Jak dlugo majg by¢ przechowywane dane raportéw w systemie?

* llu pracujacych jednoczesnie uzytkownikéw przewiduje sie $rednio w godzinach
szczytu?

* llu bedzie aktywnych uzytkownikéw?
+ Jaka jest szybkos$¢ transakcji aktywnych uzytkownikéw?

Formaty danych wejsciowych

System OnDemand obstuguije kilka typéw danych wejsciowych:
» Strumienie danych do wydruku AFP, w tym dane wierszowe tgczone z polami
strukturalnymi AFP oraz dane wierszowe formatowane z definicja strony.

» Dane wierszowe ze znakami sterujgcymi ANSI lub maszynowymi znakami
sterujgcymi karetki.

* Niesformatowane dane ASCII generowane zwykle w srodowisku stacji roboczej.
Nie nalezy myli¢ tego typu danych ze zbiorami buforowymi systemu i5/0S w
formacie USERASCII.
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» Pliki w formacie Adobe Portable Data Format (PDF). W systemie OnDemand
dostepne jest oprogramowanie umozliwiajgce uzytkownikom wys$wietlanie
dokumentow w formacie Adobe PDF przechowywanych w systemie OnDemand.

* Pliki obrazéw w nastepujacych formatach:
— BMP (mapa bitowa). Pliki zawierajace grafike w formacie mapy bitowe;.

— GIF (Graphic Interchange Format). Format kolorowych plikéw graficznych o
strukturze mapy bitowej dla komputeréw kompatybilnych z IBM. W formacie
GIF wykorzystuje sie wydajng technike kompresji dla grafik o wysokiej
rozdzielczosci.

— JFIF (JPEG Format Image File). Pliki zawierajgce obrazy skompresowane przy
uzyciu standardu JPEG (Joint Photographic Experts Group).

— PCX (Picture Exchange Format). Pliki z grafikg w formacie PCX powszechnie
uzywane przez aplikacje dla komputeréw PC, takie jak PC Paintbrush.
Kompresowane przy uzyciu metody PackBytes.

— TIFF (Tagged Image File Format). Format obrazéw graficznych w postaci mapy
bitowej przeznaczony dla obrazéw skanowanych z rozdzielczo$cia nie wiekszg
niz 300 DPI. W formacie TIFF stosowana jest symulacja skali szarosci. System
OnDemand obstuguje jedno- i wielostronicowe pliki TIFF nieskompresowane
lub skompresowane przy uzyciu algorytméw JPEG, CCITT Group 3, CCITT
Group 3/ 2D oraz CCITT Group 4.

Oprécz wymienionych wyzej typédw danych system OnDemand umozliwia
przechowywanie w systemie niemal wszystkich innych typdéw danych. Na przyktad
mozna zdefiniowac¢ aplikacje dla dokumentow HTML. Gdy definiuje sie aplikacje,
nalezy zdefiniowac typ pliku danych. Typ pliku okresla program uruchamiany przez
klienta, gdy uzytkownik wczytuje dokument. Na przyktad gdy plik jest typu HTM,
woéwczas klient moze uruchomi¢ przegladarke Netscape Navigator do wysSwietlenia
tego dokumentu.

Funkcja AFP obstuguije grafike, teksty prezentacii, obrazy i obiekty kodéw
paskowych. Przechowywanie danych AFP w systemie pozwala na wierne
wyswietlanie tekstow prezentacji i obiektéw graficznych.® Na przyktad uzytkownicy
moga wczytywac i wySwietlaC wyciagi klientow, ktére system OnDemand prezentuje
przy uzyciu elektronicznych formularzy, czcionek i obrazéw. Uzytkownik wy$wietla
kopie wyciagu, ktéra wyglada tak samo, jak wyciag otrzymany przez klienta poczta.
Funkcja AFP obstuguje takze nawigowanie w pliku raportu przy uzyciu spisu tresci.

Podczas zapisywania w systemie OnDemand raportéw zawierajgcych dane AFP,
nalezy takze zapisa¢ wraz z nimi zasoby. Zasoby obejmuja nadruki, segmenty stron,
definicje formularzy i czcionki. Zasoby muszg znajdowac¢ sie w komputerze, w ktérym
dane maja by¢ indeksowane i tadowane.

Indeksowanie danych

Jedna z gtébwnych operacji wykonywanych w systemie OnDemand jest indeksowanie
raportow. Podczas indeksowania raportu system OnDemand wyodrebnia wartosci
indeksu z raportu i umieszcza je w bazie danych. Wartoéci te sa przechowywane w
polach bazy danych zdefiniowanych dla grup aplikacji. Gdy uzytkownik otwiera folder,
system OnDemand wys$wietla liste pél wyszukiwania, ktdre reprezentuja pola bazy
danych. Aby wykona¢ zapytanie, uzytkownik wprowadza wartosci w pola

5. Wyswietlanie obiektéw kodéw paskowych nie jest obecnie obstugiwane. Mozna jednak wyswietla¢ kody paskowe renderowane przy
uzyciu czcionek.
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wyszukiwania. System OnDemand poréwnuje te wartoéci z wartoSciami w polach
bazy danych i wczytuje pozycje, ktére odpowiadajg zapytaniu.

Podczas indeksowania duzego raportu mozna podzieli¢ go na mniejsze,
jednoznacznie identyfikowalne jednostki informacji. Gdy na przyktad program
generuje rachunki klientéw, moze produkowac duzy strumien danych do wydruku
sktadajacy sie z tysiecy poszczegoinych rachunkéw. Dzieki systemowi OnDemand
mozna zidentyfikowac rachunki poszczegdlnych klientéw w obrebie raportu jako
mniejsze, odrebne jednostki informacji lub pozycje logiczne (nazywane w systemie
OnDemand dokumentami). Uzytkownicy moga wyszukiwac pozycje logiczne i
wczytywacd je, postugujac sie takimi identyfikatorami, jak numer konta, nazwa klienta i
data.

Raporty przetwarzane w systemie OnDemand generalnie nalezg do jednej z dwu

kategorii:

» Dokument. Dotyczy raportéw ztozonych z pozyciji logicznych, takich jak wyciagi,
rachunki, polisy i faktury.

» Raport. Dotyczy raportow zawierajagcych (zwykle) dane wierszowe z
posortowanymi warto$ciami na kazdej stronie, takich jak protokdt transakcji lub
ksiega gtéwna.

Raporty, ktére nie zawierajg pozycji logicznych ani posortowanych danych
wierszowych, moga by¢ zazwyczaj indeksowane przy uzyciu metody indeksowania
raportow.

Indeksowanie dokumentow

Przy uzyciu metody indeksowania dokumentéw mozna indeksowac raporty ztozone z
logicznych pozycji lub raporty zawierajgce wartosci unikalne, takie jak numer konta
lub nazwa klienta. Podczas wyszukiwania i wczytywania tego rodzaju raportéow
system OnDemand zwraca liste pozycji odpowiadajgcych zapytaniu uzytkownika i
przesyta poszczegdélne pozycje do programu klienta OnDemand w celu wySwietlenia
lub wydrukowania. System OnDemand obstuguje maksymalnie 32 pola jako indeksy
lub filtry dla danych typu dokument. Pola nie musza by¢ posortowane i moga
zawiera¢ informacje numeryczne lub tekstowe. Pola sg przechowywane w bazie
danych jako indeksy lub filtry.|Rys. 5 na stronie 34| przedstawia przyktad pliku raportu
i zastosowania metody indeksowania dokumentéw.
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Strona
124

More Bank for the Buck

Data wyciagu
08/01/2003
Numer konta

» 3727-1644-0981

Limit kredytowy
» John Smyth

12000 : 123 Ubik Way North

Wolne $rodki Meadow Bridge, WV 99999-0000

9783

Termin sptaty do:
8/15/2003
Nalezna kwota:
$279.64

Kwota zatgczona:

A 4

Pola
indeksu

Make checks payable to:
Baxter Bay Bank: Dept: 1010 P.O Box 100, Boulder, CO 99999
$ (303) 555-1212

11/24 Arctic Airlines Emitsburg, CO 022901234 388,75
11/26 Jules Clothiers Hampton, MA 900543221 726,42
12/01 Bud's Car Rental Portland, MA 153349043 87,29

Rysunek 5. Metoda indeksowania dokumentéw

Indeksowanie raportow

Indeksowanie raportow umozliwia uzytkownikom przeszukiwanie posortowanych
danych raportu i wczytywanie pierwszego wystgpienia wartosci okreslonej w
zapytaniu. System OnDemand dzieli raport na grupy stron i zapisuje w bazie danych
pierwszg i ostatnig warto$¢ indeksu z kazdej grupy stron. Gdy uzytkownik wprowadza
zapytanie, system OnDemand zwraca liste pozycji, ktére odpowiadajg zapytaniu.
Gdy uzytkownik wybierze pozycje do wyswietlenia, system OnDemand
przeprowadza w obrebie tej pozycji wyszukiwanie tekstowe okreslonej wartosci.
Program klienta OnDemand wy$wietla pierwsza strone, ktéra zawiera wartosé
okreslong przez uzytkownika. W celu wczytania danych raportu system OnDemand
korzysta z pojedynczej, unikalnej wartosci indeksu, wedtug ktdrej mozna sortowaé
dane, na przyktad numeru faktury lub identyfikatora transakgii.[Rys. 6 na stronie 35|
przedstawia przyktad pliku raportu i zastosowania metody indeksowania raportéw.
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AN

1
Raport faktur klienta Data 05/31/2003 Strona 1
Numer faktury Klient Data Cena Numer konta
00453051 Barnshorn  3/16/2003 22,50 0535588
00453052 Smyth 3/16/2003 30,10 0655388
:I/ 2

00453059 Burbakan  3/16/2003 12,14 8673066
00453060 Little 3/16/2003 82,81 6061655

Posortowane

numery — 2

faktur Raport faktur klienta Data 05/31/2003 Strona 2
Numer faktury Klient Data Cena  Numer konta
00453151 Pratte 3/16/2003 12,50 1063558

L', 00453152 Noble 3/16/2003 320,11 1065538

00453159 Simpson 3/16/2003 2,14 6753382
00453160 Dean 3/16/2003 72,31 6166568

AN

Rysunek 6. Metoda indeksowania raportéw

Indeksowanie danych przy uzyciu programéw OnDemand

System OnDemand oferuje szereg roznych metod indeksowania danych do wydruku.
Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w nastepujacych sekcjach:

» Korzystanie z narzedzia graficznego systemu OnDemand do wizualnego

znajdowania i oznaczania wartosci indeksu na stronie wydruku

* Generowanie danych indeksowych w programie uzytkowym, w ktorym

wygenerowano raport

» Zastosowanie programu OnDemand PDF Indexer do indeksowania plikéw w

formacie Adobe PDF

+ Tworzenie danych indeksowych dla programu OnDemand Generic Indexer

Korzystanie z narzedzia graficznego

Do wizualnego znajdowania i oznaczania warto$ci indeksu w danych z wydrukow,
ktore planuje sie zarchiwizowac, mozna uzy¢ graficznego narzedzia indeksujgcego

systemu OnDemand. To narzedzie jest czescia klienta administracyjnego
oprogramowania i5/0OS Navigator. Mozna z niego skorzysta¢ w trakcie definiowania

aplikacji.

Generowanie danych indeksowych w programach uzytkowych
Informacje do indeksu mozna utworzy¢ za pomoca programu uzytkowego, ktory

wygenerowat raport. Niektore programy uzytkowe juz zapewniajg obstuge dodawania
informacji do indeksu. Niekiedy jednak konieczne moze by¢é zmodyfikowanie

programu uzytkowego w celu dodania funkcji indeksujace;j.

Indeksowanie plikow wejsciowych w formacie PDF

OnDemand PDF Indexer to program narzedziowy, przy uzyciu ktérego mozna
wyodrebniaé lub generowac¢ dane indeksowe dla plikéw w formacie PDF. Dane
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indeksowe rozszerzajg mozliwosci przechowywania, wczytywania i wySwietlania
dokumentéw w formacie PDF w systemie OnDemand. Program PDF Indexer
przetwarza pliki wejsciowe w formacie PDF. Plik PDF to przetworzona wersja pliku w
formacie PostScript z dodang struktura i efektywnymi mozliwosciami obstugi. Pliki
PDF mozna utworzy¢ za pomocg programu Acrobat Distiller lub specjalnego
sterownika drukarki o nazwie PDFWriter. Program PDF Indexer obstuguje pliki
wejsciowe i wyjsciowe w formacie PDF wersja 1.3. Wiecej informacji na temat
programu PDF Indexer oraz przyktady jego uzycia do przetwarzania plikow
wejsciowych PDF zawiera dokument /IBM Content Manager OnDemand for i5/0S
Common Server Indexing Reference.

Generowanie danych indeksowych przy uzyciu programu Generic
Indexer

W systemie OnDemand dostepny jest program Generic Indexer, umozliwiajacy
tworzenie danych indeksowych dla zbioréw, ktérych nie mozna indeksowac przy
uzyciu innych metod, na przyktad za pomoca programu i5/0S Indexer. Mozna na
przyktad utworzy¢ plik indeksu dla programu Generic Indexer, opisujacy zestaw
plikow wejsciowych, ktére zawierajg dane w formacie graficznym TIFF. Plik indeksu
zawiera pola indeksu i wartosci dla kazdego pliku, ktéry ma by¢ przetwarzany. Plik
indeksu opisuje takze miejsca wewnatrz pliku, w ktérych program Generic Indexer
moze znalez¢ dokumenty. Dla kazdego rekordu indeksu z pliku indeksu system
OnDemand utworzy wiersz w bazie danych. Uzytkownicy moga przeszukiwac baze
danych, korzystajac z dowolnej kombinacji p6l indeksu zdefiniowanych w pliku
indeksu. Opis ogdlnego formatu pliku indeksu znajduje sie w dokumencie IBM
Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server Indexing Reference.

Indeksowanie raportéw przy uzyciu pél dat
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W celu przechowywania danych w systemie kazdy raport powinien by¢
zaindeksowany przy uzyciu pola daty. Podczas wysytania zapytan do bazy danych
system OnDemand uzywa daty w raporcie w celu odréznienia danych jednego
raportu od innego. Korzystanie z pola daty zdefiniowanego takze jako pole segmentu
moze ponadto poprawi¢ wydajnos¢ wczytywania. Dodatkowo system OnDemand
korzysta z daty raportu w celu okreslenia, kiedy usuna¢ raport z dysku i jak dtugo
przechowywac¢ dane raportu (dane indeksowe i dokumenty) w systemie.

Do indeksowania mozna uzy¢ daty wy$wietlanej w raporcie, na przyktad daty
wygenerowania raportu, daty transakcji lub daty wyciagu. Jesli dane, ktére majg by¢
przechowywane w systemie OnDemand, nie zawierajg daty, mozna uzy¢ daty
zatadowania raportu do systemu.

System OnDemand obstuguje wartosci dat z zakresu od 1 stycznia 1970 r. do 31
grudnia 2069 r. System OnDemand obstuguje takze pola typu data/godzina. Pole
typu data/godzina moze zawiera¢ warto$ci daty z zakresu od 1 stycznia 1970 r. do 31
grudnia 2038 r.
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Rozdziat 6. Obiekty systemu OnDemand

Ten rozdziat zawiera informacje dotyczace planowania grup aplikacji, aplikacji i
folderéw dla raportéw;

Przeglad

Podczas instalowania i konfigurowania oprogramowania OnDemand tworzy sig i
inicjuje zestaw tabel bazy danych, ktore tworzg wewnetrzng strukture systemu. Gdy
definiuje sie raport, system OnDemand dodaje do bazy danych strukture tabeli grupy
aplikacji i inne informacje sterujace.

System OnDemand uzywa zestawu obiektéw do opisu tabel, pdl i danych w bazie
danych, ktére sktadaja sie na system. Gdy definiuje sie obiekt w systemie
OnDemand, na przyktad grupe aplikacji, system OnDemand zapisuje w bazie danych
wybrane ustawienia i wprowadzone informacje dotyczace tej grupy aplikacji. Za
kazdym razem, gdy raport jest tadowany do grupy aplikacji, system OnDemand
aktualizuje w bazie danych informacje sterujgce, wstawia wiersze danych
indeksowych do tabeli grupy aplikacji i zapisuje dane raportu i pliki zasobéw w
woluminach pamigci.

Aby wysytac¢ zapytania i uzyskiwac¢ dostep do raportu przechowywanego w systemie
OnDemand, uzytkownicy musza otworzy¢ folder. Folder to podstawowy obiekt
systemu OnDemand, z ktérym majg do czynienia uzytkownicy. Folder oferuje
uzytkownikom funkcje niezbedne do wyszukiwania i wczytywania raportow
przechowywanych w systemie OnDemand. Aby utworzy¢ zapytanie i wczytac raporty
przechowywane w grupie aplikacji, uzytkownicy musza otworzy¢ folder, ktory
odwotuje sie do tej grupy aplikacji. Folder moze sie odwotywaé do kilku grup aplikacji.

Grupa aplikacji reprezentuje dane indeksowe i dane raportu zatadowanego do
systemu OnDemand. Baza danych OnDemand zawiera tabele z danymi grup
aplikacji. Rekordy w tabeli grupy aplikacji zawierajg wartosci indeksu wyodrebnione
raportow i wskazniki do danych raportéw (dokumentow). Grupa aplikacji moze
zawiera¢ kilka aplikaciji, ktére majg te same charakterystyki przechowywania i pola
indeksu.

Aplikacja w systemie OnDemand obejmuje opis fizycznych charakterystyk raportu,
takich jak typ danych zawartych w raporcie i format rekordu pliku wejsciowego,
instrukcje dla programoéw indeksujgcych i tadujacych, ktére przetwarzaja raport, oraz
informacje wykorzystywane przez system OnDemand do wy$wietlania i drukowania
stron raportu. Aplikacje definiuje sie najczesciej dla kazdego typu raportu, jaki planuje
sie przechowywaé w systemie OnDemand. Aplikacje o takich samych
charakterystykach przechowywania i polach indeksu mozna grupowac w grupy
aplikacji.

Kazdemu obiektowi definiowanemu w systemie OnDemand, na przyktad grupom
aplikacji, aplikacjom i folderom, nalezy przypisa¢ unikalng nazwe.

W systemie OnDemand do opisu wygladu, zachowania i wewnetrznej struktury
obiektow sktadajgcych sie na system OnDemand uzywa sie wtasciwosci. Na przyktad
Format wyswietlania (Display Format) to wtasciwos¢ pola folderu, okreslajaca sposob
wys$wietlania w polu na liscie dokumentéw przez programy klienta OnDemand.
Wiasciwosci sg pogrupowane w kategorie. Na przyktad kategoria Ogdélne (General)
dla folderow zawiera ogélne wtasciwosci folderow, na przyktad nazwe i opis folderu
oraz grupy aplikacji znajdujace sie w folderze.
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Foldery

Folder umozliwia uzytkownikom wyszukiwanie i wczytywanie powigzanych ze sobg
raportow przechowywanych w systemie. Uzytkownicy otwierajg foldery, konstruuja
zapytania i wczytuja raporty z grupy aplikacji. (Jednak od uzytkownikéw nie wymaga
sie znajomosci koncepcji grup aplikacji ani nawet wiedzy o ich istnieniu). Gdy tworzy
sie folder, trzeba zdefiniowac pola wyszukiwania i wyswietlania, ktére sa dostepne,
gdy uzytkownik otwiera folder. Pola folderu odwzorowuje sie na pola bazy danych w
grupach aplikacji, do ktérych odwotuje sie folder. Pola bazy danych zawieraja
wartosci indeksu wyodrebnione z raportéw zatadowanych do grup aplikacji. Na
przyktad pole wyszukiwania folderu Numer konta klienta mozna odwzorowac na pole
bazy danych NrKonta przypisane grupie aplikacji. System OnDemand tworzy rekordy
bazy danych, ktére zawierajg warto$¢ indeksu dla pola NrKonta, gdy taduje sie raport
do grupy aplikacji. Gdy uzytkownik wprowadza zapytanie, system OnDemand
wczytuje rekordy z bazy danych, o ile wartosci w polu bazy danych NrKonta
odpowiadaja wartosci wpisanej przez uzytkownika w polu wyszukiwania Numer konta
klienta.

Definiujgc folder w systemie OnDemand, dodaje sie do niego co najmniej jedng
grupe aplikacji, wybiera z dodanych grup pola indeksu, ktére beda dostepne jako
pola wyszukiwania i wy$wietlania, gdy uzytkownik otworzy folder, oraz okreéla
wiasciwosci pol wyszukiwania i wyswietlania. Mozna na przyktad okresli¢ uktad pol
wyszukiwania na ekranie i okresli¢ wartosci, ktére beda automatycznie wpisywane w
tych polach, gdy uzytkownik otworzy folder.

System OnDemand przechowuje informacje o nazwie folderu i jego strukturze w
bazie danych OnDemand. baza danych zawiera Na przyktad informacje opisujace
zdefiniowane pola wyszukiwania i wysSwietlania oraz pola bazy danych wybrane z
grup aplikaciji, do ktérych odwotuje sie folder.

Folder w systemie OnDemand definiuje sie przy uzyciu wtasciwosci i warto$ci
pogrupowanych w kategorie. Kategoria to zestaw powigzanych ze soba wtasciwosci.
W systemie OnDemand dostepne sg kategorie folderéw, zawierajgce informacije
ogolne, uprawnienia, definicje pdl, informacje o polach i odwzorowania pol. W
kategorii ogélnej okresla sie ogélne wtasciwosci folderdw, na przyktad nazwe i opis
folderu oraz grupy aplikacji znajdujace sie w folderze. W kategorii uprawnien okresla
sie grupy i uzytkownikow, ktérzy moga otwierac folder. W kategorii tej mozna
przypisac inne typy uprawnien do folderéw, na przyktad wyznaczy¢ kogos jako
administratora folderu. W kategorii definicji pdl definiuje sie pola wyszukiwania i
wyswietlania folderu. W kategorii informacji o polach okresla sie atrybuty pol
wyszukiwania i wyswietlania. Mozna w niej na przyktad okresli¢ operatory
wyszukiwania dostepne dla kazdego pola oraz kolejnos¢, w jakiej pola wyszukiwania
beda wyswietlane na ekranie. Kategoria odwzorowania p6l stuzy do odwzorowywania
pdl wyszukiwania i wy$wietlania na pola bazy danych w grupach aplikaciji, do ktérych
odwotuje sie folder.

Grupy aplikaciji

Grupa aplikaciji to kolekcja aplikaciji, ktére majg takie same pola indeksu i takie same
charakterystyki przechowywania. Jest to obiekt uzywany przez system OnDemand
do przechowywania raportow zatadowanych do systemu. W grupie aplikaciji
przechowywane sg dane indeksowe dla raportow, dokumenty, informacije dotyczace
zarzadzania, uprawnienia uzytkownikéw i grup, majacych prawa dostepu do grupy
aplikaciji, i tym podobne.
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Podczas definiowania grupy aplikacji okre$la sie nazwe i typ p6l bazy danych, w
ktérych beda przechowywane dane indeksowe wyodrebnione z raportéw
zatadowanych do grupy aplikacji. Nalezy okresli¢, czy pole bazy danych bedzie
uzywane do indeksowania czy do filtrowania danych, oraz okresli¢ inne
charakterystyki pol. Gdy definiuje sie grupe aplikacji, system OnDemand tworzy w
bazie danych strukture tabeli grupy aplikacji z kolumng dla kazdego zdefiniowanego
pola. Podczas tadowania raportu do grupy aplikacji system OnDemand wstawia
wiersz do tabeli grupy aplikacji dla kazdej indeksowanej pozycji znalezionej w
raporcie. Indeksowana pozycja moze by¢ pozycja logiczng, na przyktad polisg lub
wyciggiem, lub grupag stron, zaleznie od sposobu organizacji raportu i wybranego
sposobu indeksowania raportu. Uzytkownicy moga wyszukiwac raporty, korzystajac z
pdl zdefiniowanych dla grupy aplikacji.

System OnDemand obstuguje maksymalnie 32 pola indeksu i filtru dla kazdej grupy

aplikaciji:

» Pola indeksu zapewniaja szybki dostep do konkretnego rekordu przy uzyciu
klucza, ale w ogdélnosci ich implementacja zajmuje wigcej miejsca w pamigci
dyskowej, a tadowanie danych do grupy aplikacji trwa diuzej. System OnDemand
uzywa pol indeksu do znalezienia w bazie danych rekordéw, ktére spetniaja
kryteria wyszukiwania wprowadzone przez uzytkownika. Rekordy indeksu
zawierajg wskazniki do fizycznego miejsca przechowywania pozycji w woluminie
pamigci.

» Pola filtru stuza do precyzowania zapytan w celu wczytania tylko podzbioru
rekordéw znaleziony przy uzyciu pola indeksu. Pola filtru sa zwykle uzywane wraz
z polami indeksu w celu identyfikacji konkretnej pozycji w grupie aplikacji. Mozna
ich takze uzywa¢ do wyswietlania informacji dodatkowych na liScie dokumentéw,
na przyktad adresu.

Dla kazdej definiowanej grupy aplikacji system OnDemand wymaga pola segmentu.
System OnDemand uzywa pola segmentu do organizowania i obstugi grupy aplikacji
oraz do znajdowania pozycji odpowiadajacych zapytaniu. Pole segmentu pozwala
takze przeszukiwac przy uzyciu daty (ktéra jest polem segmentu) jeden konkretny
plik indeksu dla aplikacji. Bez zdefiniowanego pola segmentu przeszukiwanie
obejmowatoby wszystkie segmenty (pliki indeksu) w grupie aplikacji. Pole segmentu
musi by¢ jednym z nastepujacych pdl typu data lub data/godzina:

» Data raportu. Data utworzenia raportu przez program uzytkowy. Data ta jest
zwykle umieszczana na stronach raportu.

» Data zatadowania. Data zatadowania raportu do grupy aplikacji. Z daty tej nalezy
korzystagé, jesli raport nie zawiera innej daty.

Najwazniejsze kwestie, ktére nalezy wzig¢ pod uwage podczas definiowania grupy
aplikacji i wybierania aplikacji do tej grupy, to wymagania w zakresie przechowywania
oraz pola indeksu. Trzeci czynnik to organizacja informacji zawartych w raporcie.
System OnDemand moze indeksowac, zapisywac i wczytywac¢ dane zawarte w
raporcie na podstawie struktury tych danych.

» Niektore raporty sktadaja sie z logicznych grup informacji, takich jak wyciagi,
faktury i polisy. Te grupy, czyli pozycje logiczne, moga zawiera¢ kilka stron z
informacjami. System OnDemand moze indeksowac, zapisywac i wczytywac
pozycje logiczne, kt6re znajduja sie w raporcie. Kazda pozycja logiczna moze by¢
zaindeksowana wedtug maksymalnie 32 wartosci, na przyktad numeru konta,
nazwy Kklienta i salda. Dla kazdej pozycji logicznej znalezionej w raporcie system
OnDemand tworzy wiersz w bazie danych.

* Inne raporty moga by¢ zorganizowane w inny sposéb i nie musza zawiera¢ pozycji
logicznych. Na przyktad raport moze zawierac tysigce stron danych transakciji lub
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ksiegi gtéwnej. System OnDemand moze indeksowacé, zapisywac i wczytywac
informacje z raportéw tego typu, wykorzystujac jako wartosci indeksu date, numer
strony i wartosci sortowane, takie jak numer transakcji. System OnDemand dzieli
raporty tego rodzaju na grupy stron i indeksuje kazdag taka grupe. Chociaz takie
raporty moga zawieraé pozycje logiczne, to jednak indeksowanie kazdej pozyciji z
osobna bytoby nieekonomiczne. To znaczy zaindeksowanie kazdej pozycji w takim
raporcie wigzatoby sie z koniecznoscia dodania do bazy danych tysigecy rekordéw
indeksu przy kazdym tadowaniu tego raportu do grupy aplikaciji.

Gdy tworzy sie grupe aplikacji, nalezy okresli¢, w jaki sposob system OnDemand ma
przechowywac dane indeksowe dla raportéw zatadowanych do grupy aplikacji. W
systemie OnDemand istniejg dwie metody okres$lania sposobu tadowania rekordéw
indeksu do bazy danych oraz sposobu, w jaki uzytkownicy moga wysytac¢ zapytania
do grupy aplikaciji:

Wielokrotne tadowania na tabele bazy danych

W tej metodzie podczas kazdej operacji fadowania raportu do grupy aplikacji
system OnDemand wstawia rekordy indeksu do istniejacej tabeli bazy danych.
Rekordy indeksu dla kazdego raportu zatadowanego do grupy aplikacji sa
przechowywane w tej samej tabeli bazy danych. System OnDemand obstuguje
dane grupy aplikacji w taki sposéb, aby dla uzytkownika wysytajacego zapytanie
do grupy aplikacji wygladaty one, jak gdyby znajdowaty sie w jednej tabeli bazy
danych. System OnDemand automatycznie segmentuje dane grupy aplikacji, gdy
przekroczg one pewna wielkos¢. Dla kazdej grupy aplikaciji system OnDemand
tworzy tabele segmentéw. Tabela segmentow zapewnia lepszg wydajnos¢
zapytan, ograniczajac zakres wyszukiwania do konkretnej tabeli z danymi grupy
aplikacji przez zastosowanie w konstrukcji zapytania wartosci daty. Zastosowanie
tej metody do organizacji bazy danych zaleca sie w sytuacji, gdy uzytkownicy nie
wiedzg albo nie jest dla nich wazne, ktére wystgpienie raportu wygenerowato
potrzebne im informacje. Jest to metoda domysina i jest ona uzywana w
wiekszosci przypadkow.

Jednokrotne tadowanie na tabele bazy danych

W tej metodzie system OnDemand podczas kazdej operacji tadowania raportu do
grupy aplikacji zapisuje rekordy indeksu w nowej tabeli bazy danych. Dla grupy
aplikacji mozna zdefiniowac pole raportu, aby uzytkownicy mogli w tatwy sposéb
wyszukiwac i wezytywac konkretne wersje raportu. Zastosowanie tej metody do
organizacji bazy danych zaleca sie, gdy uzytkownicy wyszukujacy dane
przechowywane w grupie aplikacji muszg wysyta¢ zapytania do poszczegdlnych
wystgpien raportu.

Podczas tworzenia grupy aplikacji okresla sie charakterystyki przechowywania
raportu, na przyktad czas przechowywania w systemie OnDemand danych
zapisanych w grupie aplikacji oraz warto$ci migracji danych. Charakterystyki
przechowywania okreslajg takze, czy system OnDemand przechowuje kopie raportu
na nos$niku archiwalnym, czy system OnDemand ma utworzy¢ kopie zapasowa
raportu oraz po jakim czasie system OnDemand ma usung¢ dane raporty, gdy nie sg
one juz potrzebne.

System OnDemand moze wykonywac trzy typy przetwarzania danych grupy aplikacji:

Przetwarzanie terminu waznoéci bazy danych

Dane indeksowe tracg waznosc¢ (kwalifikujg sie do usuniecia z systemu), gdy
uptywa dla nich czas okreslony atrybutem Czas zycia danych i indekséw (Life of
Data and Indexes). (Atrybut ten okresla sig¢ podczas tworzenia grupy aplikacji). W
systemie OnDemand jest dostepna komenda, za pomoca ktérej mozna usungé
dane indeksowe. Najczeséciej konfiguruje sie automatyczne uruchamianie tej
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komendy wedtug okresowego harmonogramu. Przetwarzanie terminu waznosci
bazy danych pozwala odzyskac przestrzen dyskowg przez usuniecie danych
indeksowych.

* Przetwarzanie migracji dysku

Migracja dysku to proces kopiowania raportéw z dysku do pamieci archiwalne;.
Czas, po uptywie ktérego raport powinien zosta¢ skopiowany z dysku do pamieci
archiwalnej, okresla sie podczas tworzenia grupy aplikacji. W systemie OnDemand
jest dostepna komenda, za pomoca ktdrej mozna skopiowac raporty do pamieci
archiwalnej. Najczesciej konfiguruje sie automatyczne uruchamianie tej komendy
wedtug okresowego harmonogramu. Proces migracji dysku pozwala
zoptymalizowaé wykorzystanie pamieci dyskowej, a takze zapewnia doskonatg
wydajno$¢ operacji wezytywania raportéw krétkoterminowych. W miare jak raport
dezaktualizuje sie i maleje czestotliwo$¢ dostepu do niego, system OnDemand
moze skopiowac ten raport do pamieci w celu przechowywania dtugoterminowego
(archiwum). Mozna takze skorzysta¢ z funkcji migracji dysku w celu odroczenia
tadowania raportéw do pamieci archiwalnej na czas, w ktérym system jest mniej
obcigzony innymi czynnos$ciami.

* Przetwarzanie terminu waznosci danych dyskowych

Przetwarzanie terminu waznos$ci danych dyskowych to proces usuwania raportéw
z pamieci dyskowej. Podczas tworzenia grupy aplikacji okresla sie czas, przez
ktory raport ma pozostawaé na dysku. W systemie OnDemand jest dostepna
komenda, za pomoca ktérej mozna usuwaé raporty z dysku. Najczesciej
konfiguruje sie automatyczne uruchamianie tej komendy wedtug okresowego
harmonogramu. Proces przetwarzania terminu waznosci danych dyskowych
pozwala odzyskac przestrzen dyskowg zajmowang przez raporty, dla ktoérych
uptynat termin waznosci.

Aplikacje

W systemie OnDemand aplikacja opisuje fizyczne charakterystyki raportu, instrukcje
przetwarzania dla programoéw indeksujacych i tadujgcych dane oraz informacije
dotyczgce wyswietlania i drukowana przez system OnDemand stron raportu. Na
poziomie aplikacji OnDemand mozna okresli¢ domys$ine ustawienia wySwietlania i
drukowania stron raportu. Jesli na przyktad wybierze sie domysing drukarke dla
aplikacji, podczas wydruku dokumentu powigzanego z aplikacjg system OnDemand
wys$le dokument do tej drukarki. Aplikacje definiuje sie zwykle osobno dla kazdego
typu raportu, ktéry planuje sie zatadowaé do systemu.

Podczas tworzenia aplikacji okresla sie wtasciwosci danych wejsciowych (na
przyktad, czy dane zawieraja znaki sterujgce karetki oraz format rekordu danych
wejsciowych). Na podstawie podanych informacji system OnDemand odpowiednio
interpretuje dane wejsciowe.

W ramach aplikacji OnDemand okresla sie takze informacje dla programow
indeksujacych i tadujgcych dane, na przyktad stosowang przez system OnDemand
metode kompresiji pliku raportu, parametry uzywane do indeksowania danych oraz
informacje, na podstawie ktérych system OnDemand przetwarza dane indeksowe
przed zatadowaniem rekordéw indeksu do bazy danych. System OnDemand uzywa
podanych parametréw indeksowania, opcji i wartosci danych do znalezienia danych
indeksowych i wyodrebnienia ich z raportu.

Uzytkownik moze skonfigurowa¢ tak zwane widoki logiczne raportu. Widok logiczny
okresla sposéb, w jaki system OnDemand wyswietla raporty danych dla drukarki oraz
rzadzi innymi charakterystykami wyswietlania. Mozna na przyktad skonfigurowa¢
widok logiczny w taki sposéb, aby po wybraniu dokumentu do wy$wietlenia program
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klienta OnDemand automatycznie blokowat potozenie nagtéwka raportu, gdy
uzytkownik bedzie przewijat zawartosé strony w gére lub w dét.

Uzytkownicy i grupy

Kazdy uzytkownik loguje sie do systemu OnDemand, podajgc swoj identyfikator
uzytkownika. System OnDemand uwierzytelnia identyfikatory uzytkownikéw i na ich
podstawie okresla zakres czynnosci i uprawnienia administracyjne poszczeg6inych
uzytkownikéw. Identyfikator uzytkownika w systemie OnDemand nie musi
identyfikowac¢ indywidualnego uzytkownika. Jednak z uwagi na konieczno$¢
rozliczania wykorzystania systemu oraz ze wzgledéw bezpieczenstwa,
prawdopodobnie identyfikator uzytkownika systemu OnDemand zostanie przypisany
osobno kazdemu pracownikowi korzystajacemu z systemu.

Podczas inicjowania systemu OnDemand automatycznie tworzony jest identyfikator
uzytkownika QONDADM. Identyfikator QONDADM ma uprawnienia administratora
systemu. Administrator systemu moze wykonywac podstawowe funkcje uzytkownika,
na przyktad logowac sie do systemu i otwiera¢ foldery, funkcje administracyjne, na
przyktad definiowa¢ uzytkownikéw i grupy oraz tworzy¢, aktualizowaé i usuwac grupy
aplikaciji, aplikacje, foldery, zestawy pamieci i drukarki.

Grupy w systemie OnDemand pozwalajg organizowaé¢ uzytkownikéw wedtug
stanowisk, autoryzacji lub w innych wymaganych celach. Podczas definiowania grupy
w systemie OnDemand mozna zorganizowa¢ uzytkownikéw wedtug dziatéw lub
stanowisk oraz ustawi¢ uprawnienia do folderu i grupy aplikacji, ktére beda wspoine
dla uzytkownikéw przypisanych do tej grupy. Uprawnienia okreslaja typy czynnosci,
ktére moze wykonywac uzytkownik przypisany do grupy. Przypisywanie
uzytkownikéw do grup nie jest obowigzkowe, ale pozwala to usprawnic
administrowanie uzytkownikami o podobnych wymaganiach i mozliwosciach. Uwaga:
Grupy w systemie OnDemand nie sg tym samym, co profile grupowe w systemie
i5/08, ale mozna nada¢ im takie same nazwy, jesli utatwi to ich obstuge.

Powiazanie identyfikatora uzytkownika w systemie OnDemand z
profilem uzytkownika w systemie i5/0S
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Podczas instalowania systemu OnDemand uaktywniany jest domysiny program
uzytkownika obstugi wyjscia dla ochrony logowania, ktéry wymusza relacje miedzy
identyfikatorami uzytkownikéw w systemie OnDemand i profilami uzytkownikow w
systemie i5/0S. Jedli korzysta sie z systemu OnDemand w formie takiej, w jakiej
zostatl on zainstalowany, musza by¢ spetnione nastepujgce warunki:

* Identyfikator uzytkownika systemu OnDemand musi by¢ zgodny z profilem
uzytkownika systemu i5/0S.

» Hasto logowania do systemu OnDemand jest takie samo, jak hasto logowania do
systemu i5/0S. Jesli zmieni sie hasto w systemie OnDemand, zmieni sie rowniez
hasto do systemu i5/0S. Dlatego podczas tworzenia identyfikatora uzytkownika
systemu OnDemand pole hasta nalezy pozostawi¢ puste.

* Atrybut Maksymalny wiek hasta (Maximum Password Age) powinien mie¢ warto$¢
Hasto nigdy nie traci waznosci (Password Never Expires). Jesli okre$li sie wartos¢
atrybutu Maksymalny wiek hasta (Maximum Password Age), system OnDemand
moze wymusi¢ zmiane hasta, zanim to bedzie wymagane w systemie i5/0S.

* Atrybut Minimalna dlugos$¢ hasta (Minimum Password Length) powinien mie¢
wartos¢ Zezwdl na puste hasta (Allow Blank Password). Uniemozliwi to systemowi
OnDemand narzucanie wtasnych regut dotyczacych dtugosci hasta i umozliwi
systemowi i5/OS uzycie wkasnych regut.
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Jesli program obstugi wyjscia dla ochrony procesu logowania nie zostanie
uaktywniony, identyfikator uzytkownika i hasto z systemu OnDemand nie sa
powigzane z identyfikatorem uzytkownika i hastem z systemu i5/0S i wszystkie
ustawienia parametréw systemu OnDemand sg respektowane.

Uwaga: Wigczanie lub wytaczanie tego programu obstugi wyj$cia moze odbywac sie
na poziomie poszczegdlnych instanciji. Wiecej informaciji na temat instancji
zawiera [Rozdziat 12, “Tworzenie instancji”, na stronie 73|

Uprawnienia

Przeglad

Zardéwno dla wygody, jak i dla zapewnienia ochrony, mozna przypisa¢ uzytkownika do
grupy. Uzytkownik przypisany do grupy uzyskuje uprawnienia tej grupy. Zatozmy na
przyktad, ze tworzy sie grupe i autoryzuje ja do otwierania folderu Informacje o
studentach. Kazdy uzytkownik przypisany do tej grupy automatycznie uzyska
uprawnienia do otwierania tego folderu.

Jesli uzytkownik zostanie przypisany do kilku grup, standardowo uzytkownik ten

uzyska uprawnienia z wszystkich tych grup. Na przyktad uzywajac ustawien
grupowych, ktére zawiera|Tabela 1} uzytkownik przypisany do obydwu grup ma

dostep do folderéw Rachunki dla studentéw i Swiadectwa studentéw.

Tabela 1. Uprawnienia grupowe

Grupa Foldery
Rozliczanie Rachunki studentéw
Przyjecia Swiadectwa studentéw

Jednak od tej reguly sg wyjatki. Wiecej informacji na temat uprawien znajduje sie w
publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server:
Administration Guide.

Uprawnienia do folderéw i grup aplikacji mozna okresla¢ dla wszystkich grup i
uzytkownikéw zdefiniowanych w systemie OnDemand. Uprawnienia okre$lone dla
grupy maja pierwszenstwo przed uprawnieniami okreslonymi na poziomie folderu lub
grupy aplikacji. Z kolei uprawnienia okreslone dla indywidualnego uzytkownika maja
pierwszenstwo przed uprawnieniami grup, do ktérych nalezy uzytkownik, i
uprawnieniami na poziomie folderu lub grupy aplikaciji.

Uprawnienia do folderu lub grupy aplikacji mozna okresla¢ podczas dodawania lub
aktualizowania folderu lub grupy aplikacji. Uprawnienia te mozna takze okresla¢
podczas dodawania lub aktualizowania uzytkownika lub grupy.

Uprawnienia do folderéw

Uprawnienia do folderéw mozna okresla¢ na poziomie folderu, grupy i uzytkownika.
Okreslenie uprawnien na poziomie folderu powoduje nadanie tych uprawnien
wszystkim uzytkownikom i wszystkim grupom w systemie OnDemand, ktérym nie
nadano innych uprawnien. Okreslenie uprawnien na poziomie grupy powoduje
nadanie tych uprawnien wszystkim uzytkownikom przypisanym do tej grupy.
Uprawnienia nadawane na poziomie grupy przestaniajg uprawnienia nadawane na
poziomie folderu. Okreslenie uprawnien na poziomie uzytkownika powoduje nadanie
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tych uprawnien konkretnemu uzytkownikowi. Uprawnienia nadawane na poziomie
uzytkownika przestaniajg uprawnienia nadawane na poziomie grupy i ha poziomie
folderu.

Domyslnie dostep do folderu maja tylko: uzytkownik, ktéry utworzyt folder,
uzytkownicy z uprawnieniami administratora tego folderu, administratorzy grupy
aplikacji/folderu oraz administratorzy systemu.

Mozna okre$li¢ nastepujace typy uprawnien:

» Dostep. Uzytkownicy moga otwierac folder w programach klienta OnDemand oraz
wyszukiwac i wezytywac dane z grup aplikacji, do ktérych odwotuje sie folder.
Aby wyszukiwac¢ i weczytywaé pozycje, uzytkownicy musza mie¢ uprawnienia
dostepu do folderu oraz uprawnienia dostepu do grup aplikacji, do ktorych
odwotuje sie folder.

» Pola. Uzytkownicy moga otwiera¢ folder w programach klienta OnDemand i
modyfikowaé informacje w polach folderu przy uzyciu interfejsu administratora.
System OnDemand obstuguje zestaw pol folderow dla kazdego uzytkownika z
uprawnieniem do zmiany pél tego folderu.

« Zapytania nazwane. Zapytanie nazwane to zapisanych pod okreslong nazwa
zestaw kryteriéw wyszukiwania, ktéry mozna wybra¢ i odtworzy¢ w polach folderu.
System OnDemand obstuguje dwa typy zapytah nazwanych: publiczne, to jest
zapytania nazwane dostepne dla wszystkich uzytkownikéw, ktéry moga otwieraé
folder, oraz prywatne, to jest zapytania nazwane dostepne tylko dla tych
uzytkownikéw, ktérzy je utworzyli. Uzytkownikom mozna przyzna¢ uprawnienia do
wys$wietlania, tworzenia, modyfikowania i usuwania zapytan nazwanych.

» Administrator. Administrator folderu moze modyfikowac folder i usuwac go.
Administrator folderu moze takze zmienia¢ uprawnienia uzytkownikéw i grup,
dodawac i usuwac uzytkownikoéw i grupy w ramach folderu oraz zmieniaé
informacje w polach folderu.

Uprawnienia do grup aplikacji

44

Uprawnienia do grupy aplikacji mozna okreéla¢ na poziomie grupy aplikacji, grupy i
uzytkownika. Okreslenie uprawnien na poziomie grupy aplikacji powoduje nadanie
tych uprawnien wszystkim uzytkownikom i wszystkim grupom w systemie
OnDemand, ktérym nie nadano innych uprawnien. Okreslenie uprawnien na
poziomie grupy powoduje nadanie tych uprawnien wszystkim uzytkownikom
przypisanym do tej grupy. Uprawnienia nadawane na poziomie grupy przestaniajg
uprawnienia nadawane na poziomie grupy aplikacji. Okreslenie uprawnien na
poziomie uzytkownika powoduje nadanie tych uprawnien konkretnemu
uzytkownikowi. Uprawnienia nadawane na poziomie uzytkownika przestaniaja
uprawnienia nadawane na poziomie grupy i na poziomie grupy aplikacji.

Domyslnie dostep do grupy aplikacji maja tylko: uzytkownik, ktéry utworzyt grupe
aplikaciji, uzytkownicy z uprawnieniami administratora tego folderu, administratorzy
grupy aplikacji/folderu oraz administratorzy systemu.

Uprawnienia, ktére mozna okresli¢ dla grupy aplikacji, sa nastepujace:

» Dostep. Uzytkownicy moga wyszukiwac i wczytywa¢ dane przechowywane w
grupie aplikacji, korzystajac z programéw klienta OnDemand.

« Dokument. Okresla typy funkcji dokumentéw, z ktérych moga korzystaé
uzytkownicy. Domys$ine uprawnienia do dokumentéw dotycza wyswietlania,
drukowania, faksowania i kopiowania.
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Adnotacja. Okreéla typy funkcji adnotaciji, z ktérych moga korzystaé¢ uzytkownicy.
Domyslne uprawnienia do adnotacji dotyczg wys$wietlania i dodawania.

Widoki logiczne. Widoki logiczne okreslajg sposéb, w jaki system OnDemand
wys$wietla strony pliku raportu. Przy uzyciu programéw klienta OnDemand
uzytkownicy moga definiowa¢ wtasne widoki logiczne.

Administrator. Administrator grupy aplikacji moze modyfikowac te grupe usunac ja.
Administrator grupy aplikacji moze takze zmienia¢ uprawnienia uzytkownikdw i
grup, dodawac i usuwacé uzytkownikédw i grupy w ramach grupy aplikacji, zmienia¢
opcje protokotowania komunikatow, aktualizowa¢ ustawienia zarzadzania
pamigcig masowg dla grupy aplikacji oraz zmienia¢ informacje w polach grupy
aplikaciji.

Ograniczanie zapytan. Ogranicza dostep do danych grupy aplikacji. Najczesciej
ustawia sie ograniczenia zapytan w celu ograniczenia danych, do ktérych ma
dostep indywidualny uzytkownik lub grupa.

Reguty nazewnictwa

Podczas tworzenia obiektow w systemie OnDemand przypisuje sie tym obiektom
rézne nazwy.

Uwaga: Jesli instaluje sie system OnDemand w wersji jezykowej, ktéra wymaga

wielu bajtéw na jeden znak (na przyktad Kaniji), dozwolona liczba znakéw w
nazwie jest mniejsza, niz podana w ponizszych sekcjach.

Nazwa nadawana uzytkownikowi musi spetnia¢ nastepujace warunki:

Moze zawiera¢ od 1 do 128 znakdw (bajtow), zaleznie od tego, czy nazwy
uzytkownikéw systemu OnDemand sa powigzane z nazwami profili uzytkownika w
systemie i5/0S. Jesli korzysta sie z systemu OnDemand w postaci, w jakiej zostat
on dostarczony, nazwy uzytkownikbw OnDemand sg powigzane z nazwami profili
uzytkownika w systemie i5/0S. Jest to konfiguracja domysina odpowiednia dla
wiekszosci klientéw. W razie potrzeby mozna jednak zmieni¢ te konfiguracje w taki
spos6b, aby nazwy uzytkownikéw systemu OnDemand nie byly powigzane z
nazwami profili uzytkownikéw w systemie i5/0S. Wiecej szczegbdtowych informaciji
na ten temat zawiera sekcja ['‘Powigzanie identyfikatora uzytkownika w systemie|
[OnDemand z profilem uzytkownika w systemie i5/0S” na stronie 42|

Nie moze zawiera¢ znakow ° (apostrof), * (gwiazdka), % (procent), + (plus), _
(podkreslenie), [ (lewy nawias), ] (prawy nawias), “ (cudzystéw) ani znakow
odstepu.

Musi by¢ unikalna.

Domys$linie system OnDemand dokonuje konwersji matych liter w nazwie

uzytkownika na wielkie litery (na przyktad nazwa laguarde jest zapisywana jako
LAGUARDE).

Uwaga: Jesli definiuje sie wtasny program uzytkownika obstugi wyjscia dla procesu

logowania, mozna w nim okresli¢ charakterystyki identyfikatorow
uzytkownikéw w systemie.

Tworzone hasto musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

Moze zawiera¢ od 1 do 12 znakéw (bajtéw).

Uwaga: Tworzone hasto moze zawiera¢ maksymalnie 20 znakow. Jednak
wbudowana w system OnDemand procedura uwierzytelniania hasta
sprawdza tylko osiem pierwszych znakéw wprowadzonych przez
uzytkownika. Dodatkowe znaki moga by¢ stosowane przez
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uzytkownikéw, ktérzy zaimplementujg wtasna ochrone haset za pomoca
programu uzytkownika obstugi wyjscia dla procesu logowania. Aby
uzyskac wiecej informacji na temat takiego programu, nalezy
skontaktowa¢ sie z dziatem wsparcia IBM.

Domysinie system OnDemand dokonuje konwersji matych liter w hasle na wielkie
litery (na przyktad hasto laguarde zostanie zapisane jako LAGUARDE).

Uwaga: Jesli definiuje sie wtasny program uzytkownika obstugi wyjscia dla procesu

logowania, mozna w nim okresli¢ charakterystyki haset w systemie.

Nadawana grupie nazwa musi spetnia¢ nastepujace warunki:

Moze zawiera¢ od 1 do 128 znakéw (bajtow).

Nie moze zawiera¢ znakéw ’ (apostrof), * (gwiazdka), % (procent), + (plus), _
(podkreslenie), [ (lewy nawias), ] (prawy nawias), “ (cudzystéw) ani znakoéw
odstepu.

Musi by¢ unikalna.

Moze sktadac¢ sie z matych i wielkich liter; jednak system OnDemand ignoruje
wielko$¢ liter (na przyktad nazwa LaGuarde jest tozsama z nazwag laguarde).

Nazwa nadawana grupie aplikaciji, aplikacji lub folderowi musi spetnia¢ nastepujace
warunki:

Moze zawiera¢ od 1 do 60 znakow (bajtdéw), w tym takze znaki odstepu. Jesli
planuje sie uzycie funkcji monitora kolejki wyjsciowej systemu OnDemand w celu
automatycznego tadowania raportéw, nalezy nada¢ aplikacjom i grupom aplikacji
nazwy, ktérych pierwszy dziesie¢ znakdéw bedzie odpowiadaé nazwie zbioru
buforowego, atrybutowi danych uzytkownika (userdata), typu formatu (formtype)
lub innemu obstugiwanemu atrybutowi zbioru buforowego. Wiecej informacji na
temat monitoréw kolejek wyjsciowych zawiera publikacja IBM Content Manager
OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Nie moze zawiera¢ znakéw ’ (apostrof), % (procent), __ (podkreslenie), [ (lewy
nawias), ] (prawy nawias) i “ (cudzystéw).

Moze sktadac sie z matych i wielkich liter; jednak system OnDemand ignoruje
wielko$¢ liter (na przyktad nazwa LaGuarde jest tozsama z nazwag laguarde).

Nazwa aplikacji musi by¢ unikalna w ramach grupy aplikacji, do ktérej aplikacja
zostata przypisana.
Nazwa grupy aplikacji lub folderu musi by¢ unikalna na danym serwerze.

Nazwa nadawana polu bazy danych musi spetniaé nastepujace warunki:

Moze zawiera¢ od 1 do 18 znakow (bajtéw).

Musi zaczyna¢ sie od dowolnej litery z zakresu od A do Z.

Moze zawiera¢ litery z zakresu od A do Z, cyfry z zakresu od 0 do 9 oraz znaki @
(at), $ (dolar), __ (podkreslenie) i # (krzyzyk).

Moze sktadac sie z matych i wielkich liter; jednak system OnDemand ignoruje
wielkos¢ liter (na przyktad nazwa rDate jest tozsama z nazwag rdate).

Musi by¢ unikalna w ramach grupy aplikaciji.

Nie moze by¢ stowem zastrzezonym systemu OnDemand:

annot doc_off
comp_len doc_type
comp_off prt_nid
comp_type resource
doc_len res_comp_type
doc_name sec_nid
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* Nie moze by¢ stowem zastrzezonym przez menedzera bazy danych. (Lista stow
zastrzezonych znajduje sie w dodatku B do dokumentu DB2 Universal Database
for System i5 SQL Reference).

Nazwa nadawana widokowi logicznemu musi spetnia¢ nastepujace warunki:
* Moze zawiera¢ od 1 do 30 znakéw (bajtéw).

* Moze zawiera¢ wielkie i mate litery.

* Nazwa widoku publicznego musi by¢ unikalna w ramach aplikaciji.

* Nazwa widoku prywatnego musi by¢ unikalna dla danego uzytkownika.

Nazwa pola folderu musi spetnia¢ nastepujace warunki:
* Moze zawiera¢ od 1 do 60 znakéw (bajtéw), w tym takze znaki odstepu.

* Nie moze zawiera¢ znakow ’ (apostrof), % (procent), _ (podkreslenie), [ (lewy
nawias), ] (prawy nawias) lub “ (cudzystow).

* Moze zawiera¢ wielkie i mate litery.
* Musi by¢ unikalna w ramach folderu.

Nazwa zestawu pamieci lub zasad migracji musi spetnia¢ nastepujace warunki:
* Moze zawiera¢ od 1 do 60 znakéw (bajtow).

* Moze sktadac¢ sie z matych i wielkich liter; jednak system OnDemand ignoruje
wielko$¢ liter (na przyktad nazwa LaGuarde jest tozsama z nazwag laguarde).

* Musi by¢ unikalna.

Nazwa drukarki serwera musi spetnia¢ nastepujace warunki:
* Moze zawiera¢ od 1 do 60 znakéw (bajtéw).

* Moze sktada¢ sie z matych i wielkich liter; jednak system OnDemand ignoruje
wielko$¢ liter (na przyktad nazwa LaGuarde jest tozsama z nazwag laguarde).

* Musi by¢ unikalna na serwerze.

Nazwa kolejki drukarki serwera musi spetnia¢ nastepujace warunki:

» Musi to by¢ poprawna nazwa kolejki wyj$ciowej na serwerze i musi by¢
wprowadzona w formacie nazwa_biblioteki/kolejka_wyjsciowa.

Typy danych i typy pol

Gdy definiuje sie grupe aplikacji, system OnDemand tworzy strukture tabeli bazy
danych zawierajaca zdefiniowane pola indeksu i filtru. Podczas zapisywania raportu
w grupie aplikacji system OnDemand wyodregbnia dane indeksowe z raportu,
umieszcza je w polach bazy danych i wstawia wiersze do tabeli grupy aplikacji. Pola
bazy danych definiowane dla grupy aplikacji moga zawieraé rézne typy danych.
Definiujgc pola bazy danych, nalezy wybra¢ typ danych dla kazdego pola. Typ
danych informuje system OnDemand o rodzaju danych, jakie moga by¢
przechowywane w polu.

Gdy definiuje sie folder w systemie OnDemand, mozna uzy¢ definiowanych pdl na
dwa sposoby:

 jako pol wyszukiwania, w ktére uzytkownik bedzie wprowadzat wartosci w celu
tworzenia zapytan;

» jako pol wyswietlania, w celu identyfikacji pozycji na liscie dokumentéw.

[Tabela 2 na stronie 48|przedstawia typy pdl grup aplikacji i folderéw obstugiwane
przez system OnDemand.

Rozdziat 6. Obiekty systemu OnDemand 47



Tabela 2. Typy pdl grup aplikacji i folderéw

Typ pola Opis

Small Integer Zawiera liczby catkowite z zakresu od —32 767 do 32 767

Integer Zawiera liczby catkowite z zakresu od —2147483648 do 2147483647

Big Integer Zawiera liczby catkowite z zakresu od —922337036854775807 do
922337036854775807. W polach typu Big Integer przechowywana
jest 64-bitowa catkowita reprezentacja liczby lub tancucha znakéw w
formie statej catkowitoliczbowe;j.

Decimal Zawiera liczby z zakresu od —10*7 do 10°% z maksymalnie 15

cyframi znaczacymi. W polach typu Decimal mozna przechowywaé
warto$ci walutowe, formatujac liczbe miejsc dziesigtnych przy uzyciu
atrybutu precyzji.

String (stata dlugos¢)

Zawiera litery, cyfry, symbole specjalne, takie jak znak % i #, oraz
wszelkie inne znaki drukowalne. Pole typu String o statej dtugosci
wymaga jednego bajtu na jeden zadeklarowany znak; tancuchy o
dtugosci krétszej od zadeklarowanej zuzywaja tyle samo miejsca.

String (zmienna
dtugosc)

Zawiera litery, cyfry, symbole specjalne, takie jak znak % i #, oraz
wszelkie inne znaki drukowalne. Pole typu String o zmiennej
dtugosci wymaga jednego bajtu na jeden znak oraz czterech bajtow
narzutu; krotsze tancuchy zuzywaja mniej miejsca.

Date

Zawiera poprawng date z zakresu od 1 stycznia 1970 r. do 31
grudnia 2069 r. Jesli zachodzi potrzeba indeksowania raportéow
zawierajacych daty sprzed 1 stycznia 1970, nalezy zdefiniowa¢ date
jako pole typu String. System OnDemand sprawdzi, czy wartos¢ daty
jest poprawna.

Time

Zawiera warto$ci godziny przechowywane w trzysekundowych
przyrostach od pétnocy i jest ograniczone do 24 godzin

Date/Time

Zawiera warto$¢ daty i godziny. Data moze by¢ z zakresu od 1
stycznia 1970 r. do 31 grudnia 2038 r. Warto$¢ godziny jest
zapisywana w formie przyrostow jednosekundowych.

Date/Time (TZ2)

Zawiera warto$¢ daty i godziny. Data moze by¢ z zakresu od 1
stycznia 1970 r. do 31 grudnia 2038 r. Pole typu Date/Time (TZ) jest
takie samo, jak pole typu Date/Time, ale korzysta ze strefy czasowej
ustawionej na klienckim komputerze PC.

przedstawia dodatkowe typy pél obstugiwanych w folderach.
Tabela 3. Dodatkowe typy pdl folderow

Typ pola

Opis

Wyszukiwanie koloru
adnotacji

Stuzy do wyszukiwania adnotacji dotgczonych do dokumentéw przez
okreslenie koloru. Zgodnos$é wystepuje, gdy kolor tekstu adnotaciji
dokumentu jest taki sam, jak kolor okreslony w polu wyszukiwania;
pozycja jest wéwczas dodawana do listy dokumentéw. Folder moze
mie¢ jedno pole wyszukiwania koloru adnotaciji.

Wyszukiwanie tekstu
adnotacji

Stuzy do wyszukiwania w dotaczonych do dokumentéw adnotacjach
okreslonego tancucha. Zgodnos$¢ wystepuje, gdy adnotacja
dokumentu zawiera tekst okres$lony w polu wyszukiwania; pozycja
jest wowczas dodawana do listy dokumentéw. Folder moze mieé
jedno pole wyszukiwania tekstu adnotac;ji.
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Tabela 3. Dodatkowe typy pdl folderéw (kontynuacja)

Typ pola

Opis

Grupa aplikaciji

Pole wyszukiwania z listg grup aplikacji, ktore mozna przeszukiwac z
danego folderu. Podczas tworzenia folderu zawierajacego wiecej niz
jedna grupe aplikacji mozna zdefiniowac pole grupy aplikacji. Jesli
pole to zostanie uaktywnione dla zapytan, uzytkownicy beda mogli
wybraé nazwe grupy aplikacji przeszukiwanej przez system
OnDemand, zamiast przeszukiwaé wszystkie grupy aplikacji
znajdujace sie w folderze (ustawienie domysine). Jako pole
wys$wietlania zawiera nazwe grupy aplikacji, w ktérej znaleziono
dokument. Folder moze mie¢ jedno pole grupy aplikacji.

Segment

Zawiera liste tabel z danymi indeksowymi przechowywanych w
grupach aplikacji, ktére mozna przeszukiwac z folderu. Kazda
pozycja na licie reprezentuje segment danych grupy aplikacji.
System OnDemand dzieli dane grupy aplikacji na segmenty wedtug
daty. Jesli pole to jest uaktywnione dla zapytan, uzytkownicy moga
wybraé konkretny segment danych grupy aplikacji do wyszukiwania.
Folder moze mie¢ jedno pole segmentu.

Wyszukiwanie
tekstowe

Stuzy do znajdowania dokumentéw zawierajacych stowo lub fraze,
ktoérych nie ma w indeksie. Zgodnos$¢ wystepuje, gdy co najmniej
jeden wiersz dokumentu zawiera stowo lub fraze okreslong w polu
wyszukiwania; pozycja jest wowczas dodawana do listy
dokumentow. Lancuch wyszukiwania moze zawierac litery, cyfry,
symbole specjalne, na przyktad znaki % i #, oraz dowolne inne znaki
drukowalne. Folder moze mie¢ jedno pole wyszukiwania tekstowego.
Uwaga: Wyszukiwanie tekstowe (sekwencyjne) odbywa sig na
serwerze. Wyszukiwanie tekstowe opdznia wygenerowanie listy
dokumentéw. Okreslone stowo lub fraza beda wyszukiwane tylko w
dokumentach spetniajgcych wszystkie kryteria podane w innych
polach folderu.

Pole wyszukiwania tekstowego petni zwykle role dodatkowego pola
wyszukiwania, ktére nie wigze sie z naktadem pracy bazy danych.
Zatbézmy na przyktad, ze raport jest indeksowany wedtug daty i
numeru transakcji. Pole wyszukiwania tekstowego umozliwi
uzytkownikom opcjonalne wprowadzenie nazwy klienta, numeru
telefonu lub dowolnych innych informacji znajdujacych sie w
dokumentach, ktére uzytkownik chce wczyta¢ (informacji tych nie ma
w bazie danych). Jednak pole wyszukiwania tekstowego ma
bezposredni wptyw na czas potrzebny do wygenerowania listy
dokumentéw oraz na wydajnos¢ serwera. Wielu uzytkownikéw
jednoczes$nie wykonujgcych wyszukiwanie tekstowe moze zwykle
wyczerpac zasoby nawet najmocniejszego serwera.
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Rozdziat 7. Wymagania w zakresie pamieci

Przeglad

Przed oszacowaniem wymagan w zakresie pamieci masowej dla systemu
OnDemand nalezy pozna¢ i udokumentowa¢ wymagania uzytkownikow koricowych
w zakresie przechowywania danych i dostepu do nich. |Rozdziat 5, “Raporty i inne]
dane”, na stronie 31| zawiera informacije, ktére moga pomoc w okreslaniu wymagarn
uzytkownikéw koncowych.

Przed przeksztatceniem wymagan w podsystem pamieci masowej do obstugi
systemu nalezy takze dokonac¢ przegladu réznych kwestii operacyjnych i
wydajnosciowych. Na przyktad system OnDemand obstuguje maksymalnie 32 pola
indeksu dla kazdego raportu. Jednak uzytkownicy nie beda raczej potrzebowaé wielu
pél indeksu do znalezienia konkretnej wersji raportu lub dokumentu w raporcie.
Liczba definiowanych pdl indeksu ma bezposredni wptyw na wielko$¢ przestrzeni
dyskowej potrzebnej dla bazy danych. Ponadto, im wiecej indekséw zdefiniuje sie dla
raportu, tym dtuzej raport bedzie sie tadowat do systemu. Wazne znaczenie ma
wspotpraca z uzytkownikami w celu poznania ich wymagan dotyczacych
wczytywania danych. Nalezy zdefiniowa¢ tylko tyle pdl indeksu, ile beda potrzebowac
uzytkownicy. Moze by¢ konieczne zréwnowazenie wymagan uzytkownikéw
koncowych z dostepnym miejscem na dysku, czasem wymaganym do zatadowania
raportu i innymi parametrami okreslajacymi wydajnos$c.

Przechowywanie kopii raportéw na dysku moze mie¢ znaczny wptyw na wielko$¢
przestrzeni dyskowej potrzebnej w systemie. Wiekszo$¢ klientéw decyduje sie na
przechowywanie na dysku tylko ostatnich wersji raportéw lub najczesciej
wykorzystywanych. Nalezy sprawdzi¢, w jaki sposéb uzytkownicy wyszukujg i
wczytujg informacje z raportéw, ktére planuje sie przechowywac w systemie
OnDemand. Jesli na przyktad wiekszo$¢ operacji wezytywania odbywa sie w ciggu
90 dni od wygenerowania raportu, oznacza to prawdopodobnie, ze trzeba bedzie
przechowywac raport na dysku co najmniej przez taki okres. Dla kazdego raportu
nalezy wybra¢ okres odpowiadajacy wymaganiom uzytkownikéw i jednoczesnie
zapewniajgcy najlepsze wykorzystanie dostepnej przestrzeni dyskowe;j.

W celu okres$lenia wielkosci pamieci dyskowej, optycznej i taSmowej wymaganej do

obstugi systemu OnDemand nalezy wzig¢ pod uwage kilka komponentéw. Potrzebna

pamie¢ dyskowa uwzglednia nastepujace wymagania poszczegdinych

komponentéw:

* Przestrzen pamieci dla programow uzytkowych i oprogramowania systemowego,
w tym podstawowego systemu operacyjnego, oprogramowania serwera
OnDemand oraz innych aplikacji systemu i5/0S wymaganych do dziatania firmy.

» Przestrzen pamieci dla plikow konfiguracyjnych i plikow sterujacych.
* Przestrzen pamieci dla funkcji protokotowania systemu OnDemand.

» Pamie¢ tymczasowa dla raportéw odbieranych z innych systeméw w celu. W
ogolnosci nalezy zaplanowaé wielko$¢ przestrzeni dyskowej wystarczajaca do
przechowywania najwiekszego pojedynczego raportu, ktéry bedzie tadowany do
systemu, lub kilku raportéw, ktére beda oczekiwaé na zatadowanie, zaleznie od
tego, ktéra z tych sytuacji wymaga wiecej miejsca. W wielu organizacjach
wiekszos¢ wersji raportu ma podobng wielko$é. Moze jednak sie zdarzy¢, ze
raport bedzie znacznie wigkszy niz przecietnie. Na przyktad raport generowany na
koniec miesigca lub na koniec kwartatu moze w znacznym stopniu przekroczy¢
Srednig wielko$¢ raportu.

» Pamieé tymczasowa dla operacji indeksowania raportu na serwerze OnDemand.
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» Pamieé tymczasowa dla operacji tadowania raportu na serwer OnDemand.

* Przestrzen pamieci dla raportéw przechowywanych na dysku. Moze wynosi¢ zero,
jesli raporty nie musza by¢ przechowywane na dysku. Jednak raporty, ktére trzeba
przechowywac na dysku przez kilka miesiecy lub dtuzej, moga wymagac bardzo
duzo przestrzeni dyskowe;.

System OnDemand kompresuje raporty przed zapisaniem ich. Wspétczynnik
kompresji moze mie¢ znaczny wptyw na wielkosS¢ przestrzeni dyskowej potrzebnej
do przechowywania raportu. Dla raportéw dostepnych w trybie z potgczeniem
system OnDemand moze osigga¢ maksymalnie wspotczynnik kompresiji 30:1.
Jednak dla raportéw zawierajacych dane AFP lub obrazy, ktore juz sg
skompresowane, osiggany wspétczynnik kompresji bedzie znacznie nizszy.

* Przestrzen pamieci dla bazy danych, ktéra obejmuje tabele systemu OnDemand
(informacje sterujace i obiekty zdefiniowane w systemie OnDemand) oraz tabele
grup aplikacji (dane indeksowe wyodrebnione z raportow). Wielko$¢ miejsca dla
bazy danych, ktére nalezy zaplanowag, zalezy od liczby dokumentéw lub sekcji w
raporcie, liczby pél indeksu zdefiniowanych dla raportu, liczby wersji raportu
(czestotliwosci tadowania raportu do systemu oraz czasu przechowywania raportu
w systemie.

System OnDemand moze podzieli¢ raporty zawierajace posortowane dane
transakcji na grupy o statej liczbie stron i utworzy¢ jeden wiersz indeksu dla kazdej
grupy stron.® Dla raportow zawierajgcych pozycije logiczne, takich jak wyciagi i
polisy, system OnDemand moze utworzy¢ jeden wiersz indeksu dla kazdej pozycji
logicznej w raporcie. Miejsce w bazie danych dla indeks6w danych transakc;ji jest
zwykle znacznie mniejsze niz miejsce dla indeksow raportéw zawierajacych
pozycje logiczne. Takze pola indeksu, ktére umozliwiajg szybkie wyszukiwanie,
wymagajg znacznej ilosci miejsca w bazie danych.

* Przestrzen pamieci dla kronik i dziennikow systemu OnDemand. Nalezy
zaplanowa¢ miejsce na dysku dla kronik i dziennikéw systemu OnDemand
uzywanych do kontroli zatwierdzania.

» Pamieé tymczasowa dla funkcji wydruku i faksu serwerowego.

» Pamie¢ tymczasowa na potrzeby importowania do bazy danych indekséw po
migracji z pamieci archiwalne;.

Nastepujace komponenty systemu wymagaja pamieci archiwalnej (optycznej lub
tasmowej):

* Raporty, ktére planuje sie przechowywac na noéniku archiwalnym.

« Zapasowe kopie raportéw przechowywane na nosniku archiwalnym. (W przypadku
aplikacji o znaczeniu krytycznym niektdrzy klienci wymagaja, aby system
zapisywat na no$niku archiwalnym dwie lub wiecej kopii raportéw).

W razie potrzeby mozna zastgpi¢ zapetnione woluminy pamieci optycznej w
bibliotece optycznej przez puste woluminy, o ile pozwalajg na to wymagania w
zakresie dostepnosci. Mozna na przyktad podja¢ decyzje u usunieciu z biblioteki
zapetnionych wolumindéw pamieci po uptywie roku od czasu ostatniego zapisania
danych raportu na tych woluminach przez system OnDemand. Mozna wtedy zastapi¢
zapetnione woluminy nowymi woluminami, ktére zostaty zainicjowane, aby
umieszcza¢ na nich najnowsze raporty przechowywane w systemie. Tym samym w
bibliotece dostepne beda zawsze najnowsze wersje raportu. Jesli jednak niezbedne
jest przechowywanie w bibliotece danych raportu dostepnych w trybie z potgczeniem

6. Dla posortowanych danych transakcji w przytoczonych w dalszej czesci przyktadach i obliczeniach zaktada sie, ze system
OnDemand utworzy jedna zaindeksowang pozycje dla kazdej grupy 100 stron w raporcie. Liczba stron w grupie jest okreslana
parametrem, ktéry mozna konfigurowa¢ podczas indeksowania raportu. Wiecej informacji znajduje sie w publikacji IBM Content
Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Indexing Reference.
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przez wiele lat albo gdy przechowuje sie w grupach aplikacji duze objetosci danych,
konieczne moze by¢ zaplanowanie kilku bibliotek optycznych w systemie.

Hierarchia pamieci

W systemie OnDemand mozna korzysta¢ z kilku r6znych strategii zarzadzania
pamiecia.

Na przyktad system OnDemand umozliwia migracje danych z no$nika jednego typu
na inny wedtug kryteriow zdefiniowanych przez administratora. Pamig¢ dyskowa
powinna by¢ uzywana w celu zapewnienia szybkiego dostepu do raportéw. Podczas
tadowania raportu system OnDemand moze automatycznie zapisywac jedng kopie
raportu na dysku, a inng na no$niku pamieci archiwalnej. System OnDemand
obstuguije takze opcje zapisywania raportéw na dysku i pdzniejszej ich migracji do
pamieci archiwalnej. Jednak zaleca sie zaplanowanie jednoczesnego zapisywania
kopii raportu na dysku i w pamieci archiwalnej (podczas tadowania raportu). Pozwala
to wyeliminowa¢ konieczno$¢ okresowego sktadowania pamieci dyskowej, poniewaz
zapasowa kopia raportéw juz znajduje sie na no$niku archiwalnym. Jednoczesne
kopiowanie raportow do pamieci podrecznej i do pamieci archiwalnej eliminuje takze
potrzebe migracji raportéw na noénik archiwalny w pdzniejszym czasie.

Raporty tracg waznos¢ (kwalifikujg sie do usuniecia) na dysku po uptywie okreslonej
dla nich daty waznosci. Date wazno$ci okresla sie dla raportu podczas tworzenia
grupy aplikacji. Mozna na przyktad okresli¢, ze raport ma by¢ usuwany z dysku po
uptywie dziewiec¢dziesieciu dni. W systemie OnDemand jest dostepna komenda, za
pomoca ktdrej mozna automatycznie usuwac z dysku raporty po terminie waznosci
zgodnie z okresowym harmonogramem. Po przetworzeniu terminéw waznosci
system OnDemand odzyskuje miejsce na dysku zajmowane przez raporty, ktére
utracity wazno$c.

System OnDemand przechowuje dokumenty na dysku i na nosniku archiwalnym
niezaleznie od siebie. Dla kazdej z tych pamieci stosowane sg osobne kryteria
okreslania, czy dane utracity waznos$¢ i powinny by¢ usuniete z systemu; dla kazdej z
nich uzywane sa osobne komendy do usuwania dokumentéw. Aby jednak usung¢
dokument z systemu, nalezy okresli¢ takie same kryteria dla obu pamieci. Na
przyktad suma wartosci Przedziat czasu (Duration) dla wszystkich pozioméw
przechowywania strategii migracji oraz warto$¢ Dni w pamigci podrecznej (Days in
Cache) powinna by¢ réwna warto$ci Czas zycia danych i indeksow (Life of Data and
Indexes) okreslonej w definicji grupy aplikaciji.

Kompresja danych

Przed zapisaniem danych na dysku i w pamieci archiwalnej system OnDemand moze
kompresowaé dane raportu przy uzyciu kilku réznych algorytméw kompresji danych.
Wspotczynnik kompresiji, jaki moze osiagna¢ system OnDemand, ma znaczny wptyw
na wielko$¢ przestrzeni potrzebnej do przechowywania raportow.

Osiggane przez system OnDemand wspotczynniki kompresji moga sie znacznie
réznic¢, zaleznie od typu danych i ich formatu. Nie zawsze mozna dokfadnie
oszacowac wspétczynnik kompresji przez prosta ocene samych danych. Dla
dokumentow AFP mozna $rednio oczekiwa¢ kompresji 0 wspotczynnikach od 2:1 do
15:1, a dla raportéw z danymi wierszowymi - kompresji o wspétczynniku do 30:1.
Kompresja dla dokumentéw AFP opiera sie na zbiorze danych wyjsciowych
tworzonych przez program indeksujacy, a nie na zbiorze danych wejsciowych,
ktérymi moga by¢ dane dla drukarki. Gdy program indeksujacy formatuje dane dla
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drukarki przy uzyciu definicji strony, objeto$¢ danych moze sie zwiekszy¢ ze wzgledu
na dodane elementy sterujace AFP, stuzgce do pozycjonowania tekstu.

Aby poprawnie oszacowac wielko$¢ przestrzeni pamieci wymaganag przez raport,
zaleca sie zmierzy¢ wspétczynnik kompresiji osiagniety podczas faktycznego
zapisywania prébki raportu. W celu zapisania raportu mozna uzy¢ komendy
ADDRPTOND. Komenda ADDRPTOND umiesci w protokole systemu zapisy z
wielkosciag przed zapisaniem i po, na podstawie ktdérych mozna bedzie wyliczyé
rzeczywistg warto$¢ osiggnietego wspétczynnika kompresji.

Wiecej informaciji na temat komendy ADDRPTOND zawiera publikacja IBM Content
Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Obliczanie wymagan w zakresie pamieci dyskowej

Oprogramowanie systemowe

Serwery OnDemand wymagaja pamieci dyskowej dla szeregu produktow
programowych do obstugi aplikacji biznesowych dziatajacych na tych serwerach.
Dotyczy to oprogramowania systemu operacyjnego, oprogramowania aplikacji
biznesowych, tymczasowej przestrzeni roboczej i oprogramowania serwera
OnDemand.

Przestrzen tymczasowa na potrzeby indeksowania

System OnDemand wymaga tymczasowego obszaru na dysku do indeksowania
raportéw. Tymczasowa przestrzen wymagana przez system OnDemand zalezy od
najwiekszego wystapienia raportu oraz od liczby raportéw, ktére planuje sie
indeksowac w tym samym czasie.

Aby okresli¢ wielko$¢ tymczasowej przestrzeni wymaganej do indeksowania
raportow, nalezy uzyé ponizszego wzoru:

Obszar tymczasowy = WielkoSC pliku najwiekszego raportu * 1,5

Rysunek 7. Obliczanie tymczasowej przestrzeni do indeksowania

gdzie Wielko$¢ pliku najwiekszego raportu to podana w bajtach wielkos¢ najwiekszej
wersji raportu, ktéra ma by¢ zaindeksowana, lub tgczna wielko$¢ wszystkich
raportéw, ktére serwer musi zaindeksowaé w tym samym czasie (o ile indeksuje sie
wigcej niz jeden raport na raz).

Jesli na przyktad najwiekszy raport ma 400 MB, to wymagana przestrzen
tymczasowa do zaindeksowania raportu wynosi :

Obszar tymczasowy = 400 MB * 1,5 = 600 MB

Rysunek 8. Przyktad obliczania przestrzeni pamieci tymczasowej

Pamie¢ dyskowa dla przechowywanych raportow
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Wielkos$¢ przestrzeni dyskowej, ktérag nalezy zarezerwowac dla danych
przechowywanego raportu zmienia sie w znacznym stopniu, zaleznie od wymagan,
takich jak liczba raportow przechowywanych w systemie, wspétczynnik kompresiji
uzyskiwany przez system OnDemand i wymagany czas przechowywania raportu na
dysku. Wiekszos¢ klientow przechowuje raporty na dysku przez krotki czas, aby
zapewni¢ najszybsze wczytywanie najczesciej uzywanych raportow. W miare jak
raport dezaktualizuje sie i zadania wczytania staja sie znacznie mniej czeste, raporty
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mozna wczytywac z noénikdéw archiwalnych. Innym powodem przechowywania
raportéw na dysku jest sytuacja, w ktérej wielu uzytkownikédw musi korzystaé z
danego raportu jednoczesnie. Poniewaz menedzer pamieci archiwalnej potrzebuje
od szesciu do szescdziesieciu sekund na podtaczenie woluminu pamieci optycznej
lub tasmowej, zwykle nie jest mozliwe osiagniecie duzej szybkosci transakcji dla
raportéw przechowywanych na nos$nikach archiwalnych.

Przechowywanie raportéw na dysku jest takze uzasadnione dla raportéw o krétkim
okresie aktualno$ci, wynoszacym tydzien lub miesigc. Raporty tego typu mozna
przechowywaé na dysku, a system OnDemand automatycznie usunie je, gdy uptynie
ich data waznosci. Pamieci dyskowej mozna takze uzywac do przechowywania
raportow, dla ktérych nie jest potrzebna kopia zapasowa.

Aby okresli¢ wielkos¢ przestrzeni dyskowej wymaganej do przechowywania raportéw,
nalezy uzy¢ ponizszego wzoru:

Wymagana przestrzein dyskowa = Wielko5¢ danych w tygodniu
* Liczba tygodni na dysku
* Wspdtczynnik kompresji danych
* 1,1

Rysunek 9. Obliczanie pamieci podrecznej

Jesli planuje sie na przykfad tadowaé do systemu 2 GB danych raportéw tygodniowo,
raporty musza by¢ przechowywane na dysku przez 12 tygodni, a wspétczynnik
kompresji wynosi 3:1 (0,33), to przestrzen dyskowag wymagana dla pamieci
podrecznej mozna wyliczy¢ nastepujaco:

Wymagana przestrzeh = 2GB = 12 *~ 0,33 1,1 = 8,71 GB
dyskowa

Rysunek 10. Przykiad obliczania pamieci podrecznej

Pamie¢ masowa dla bazy danych OnDemand

Podczas tadowania danych system OnDemand wyodrebnia dane indeksowe z
raportu i zapisuje je w tabeli grupy aplikacji w bazie danych. W przypadku raportow
zawierajgcych pozycje logiczne, takie jak wyciagi i polisy, system OnDemand moze
utworzy¢ jeden wiersz bazy danych dla kazdej pozycji znalezionej w raporcie. W
przypadku raportéw zawierajacych posortowane dane transakcji system OnDemand
tworzy jeden wiersz w bazie danych dla kazdej zaindeksowanej grupy stron
(domysInie w grupie jest 100 stron).

Wiersz bazy danych zawiera informacije o statej wielkosSci uzywane przez system
OnDemand do obstugi raportéw (okoto 40 bajtéw) oraz wszelkie dodatkowe pola
indeksu i filtru zdefiniowane dla grupy aplikacji. Pola indeksu, ktére umozliwiaja
uzytkownikom szybkie wyszukiwanie dokumentéw, wymagajg jednoczesnie znacznie
wiecej pamieci dyskowej niz pola filtru. (Ponadto pola indeksu dtuzej taduja sie do
systemu OnDemand).

Wielko$¢ przestrzeni dyskowej wymaganej dla bazy danych OnDemand okreslaja
cztery gtobwne czynniki:

* liczba pél indeksu i filtru;

» wielko$¢ pol indeksu i filtru;

* liczba indeksowanych pozycji w miesigcu;

* liczba miesiecy, przez ktére system OnDemand przechowuje dane indeksowe w
bazie danych.
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przedstawia typy pél indeksu obstugiwane przez system OnDemand oraz
liczbe bajtow wymaganych do przechowywania wartosci w polu indeksu kazdego z

tych typow.

Tabela 4. Typy i wielkosci pdl indeksu

Typ pola Wielkos¢ pola

Small Integer 2 bajty

Integer 4 bajty

Big Integer 8 bajtéw

Decimal (zmiennopozycyjne) 8 bajtow

String (stata diugosc¢) 1 - 254; 1 bajt na kazdy jeden zadeklarowany
znak, nawet jesli nie wszystkie znaki sg
wykorzystane

String (zmienna dlugos¢) 25 - 254; 1 bajt na kazdy znak plus 2 bajty

narzutu; pamie¢ zajmuja tylko znaki, z ktérych
sktada sie wartos¢

Date 4 bajty
Time 4 bajty
Date/Time 4 bajty
Date/Time (T2) 4 bajty

Pamie¢ dla kronik bazy danych

Baza danych OnDemand obejmuje kronike odzyskiwania i dzienniki uzywane
podczas odzyskiwania danych po btedach aplikacji lub systemu. W potgczeniu z
kopiami zapasowymi bazy danych pozwalajg one przywrdci¢ spdjnos$¢ bazy danych
do momentu, w ktérym wystapit btad. Podczas instalowania systemu OnDemand
tworzona jest kronika o nazwie QSQJRN w bibliotece QUSROND (domy$lna nazwa
biblioteki instanciji; jesli sa tworzone dodatkowe instancje, kronika zostanie utworzona
w bibliotece konkretnej instancji). Automatycznie tworzony jest takze dziennik o
nazwie QSQJRN0001 jako pierwszy dziennik dla kroniki. Kronika QSQJRN jest
zarzadzana przez system, co oznacza, ze zmianami dziennikéw zarzadza system
operacyjny. Komunikaty dotyczgce tej kroniki sg wysytane do kolejki komunikatow
QSYSOPR.

Przestrzen tymczasowa na potrzeby importu danych indeksowych

Uwaga: Jesli nie planuje sie migracji danych indeksowych z bazy danych na nosniki
archiwalne, nie ma potrzeby rezerwowania pamieci tymczasowej na
potrzeby importowania migrowanych danych indeksowych. Nalezy
pamigtac, ze migracja danych indeksowych nie jest zalecana. Dlatego
tylko nieliczni klienci powinni przeczytac te sekcje.

System OnDemand wymaga tymczasowej pamigci roboczej w celu importu
migrowanych danych indeksowych z nosnikéw archiwalnych do bazy danych. Aby
serwer mogt obstuzyé maksymalng liczbe wspotbieznych zgdan importu, nalezy
przydzieli¢ odpowiednio duzg przestrzen dyskowg. Wielkos¢ przydzielanej
przestrzeni zalezy od wielkosci tabel grup aplikacii i liczby tabel, ktére trzeba
zaimportowac, aby spetni¢ zapytania dotyczace danych, ktére zostaty migrowane.
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Obliczanie wymagan w zakresie pamieci archiwalnej

Przestrzen pamieci dla raportow

Podczas obliczania wielkosci przestrzeni wymaganej do przechowywania raportu w
pamigci archiwalnej nalezy wzig¢ pod uwage wielkos¢ raportu, uzyskiwany
wspotczynnik kompres;ji i czas przechowywania raportu przez menedzera pamiegci
archiwalnej. Nosnikami archiwalnymi moze by¢ pamie¢ optyczna lub tasma
magnetyczna. Aby oszacowac wielkos¢ wymaganej przestrzeni, nalezy skorzystac z
nastepujacego wzoru:

WielkoScPamieciArchiwalnej = ( Dane w miesigcu
* okres przechowywania danych w miesiacach )
* Wspd¥czynnik kompresji danych
* 1,1

Rysunek 11. Obliczanie przestrzeni pamieci archiwalnej

Jesli na przyktad planuje sie zapisywanie co miesigc 8 GB danych raportéw,
menedzer pamieci archiwalnej musi przechowywac te dane przez siedem lat, a
system OnDemand moze osiggnaé wspoétczynnik kompresiji 3:1 (0,33), to wielkos¢
wymaganej pamieci archiwalnej wynosi okoto 244 GB:

PamiecOptyczna = ( 8 GB * 84 )
* 0,33
* 1,1 = 244 GB

Rysunek 12. Przykiad obliczania przestrzeni pamieci archiwalnej

Przestrzen pamieci dla kopii zapasowych raportéw

System OnDemand moze przechowywac zapasowg (druga) kopie raportow
przechowywanych na no$nikach archiwalnych. Dodatkowe kopie tworzy sie zwykle w
przypadku raportéw o znaczeniu krytycznym z punktu widzenia dziatalnos$ci firmy lub
takich, ktérych odtworzenie jest trudne lub wrecz niemozliwe.

Jesli zachodzi potrzeba, aby system OnDemand przechowywat zapasowe kopie
raportow, nalezy podwoi¢ wielkos¢ pamieci archiwalnej obliczong w sekcji
[Przestrzen pamieci dla raportow’}

Przestrzen pamieci dla migrowanych indekséw

Uwaga: Nalezy pamieta¢, ze migracja danych indeksowych nie jest zalecana.
Dlatego tylko nieliczni klienci powinni przeczytac te sekcje.

System OnDemand obstuguje automatyczng migracje indeksoéw z bazy danych na
no$niki archiwalne, co pozwala na dtugoterminowe przechowywanie rzadko
uzywanych indeksow. Jednak migracje indekséw nalezy przeprowadzi¢ tylko wtedy,
gdy nie ma juz potrzeby wczytywania raportéw, do ktérych te indeksy sie odnosza.
Zatézmy na przyktad, ze wszystkie zapytania do danego raportu majg miejsce w
pierwszych 24 miesigcach od zatadowania raportu do systemu. Po tym czasie w
zasadzie nie ma juz zapytan do tego raportu. W takiej sytuacji indeksy moga
kwalifikowac¢ sie do migracji z bazy danych na nosniki archiwalne. Migracja danych
indeksowych jest opcjonalna; mozna wybra¢ do migracji wszystkie lub niektére grupy
aplikacji zdefiniowane w systemie albo nie wybiera¢ zadnych grup. Ponadto mozna
okresli¢ czas przechowywania indeksOw w bazie danych, po uptywie ktérego system
OnDemand przeprowadzi ich migracje na no$niki archiwalne.
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Aby okresli¢ wielko$¢ przestrzeni pamieci archiwalnej wymaganej do
przechowywania migrowanych indekséw, nalezy uzy¢ ponizszego wzoru:

WielkoScBDNaNosnikuArchiw = ( Wielk.bazy danych w miesiacu *
wspdtczynnik kompresji )
% ( okres
waznoSci danych - liczba miesiecy
przed migracjg danych )

Rysunek 13. Obliczanie przestrzeni pamieci dla migrowanych indeksow

Jesli na przyktad dane zapisywane co miesigc w bazie danych majg objetos¢ 202
MB, indeksy musza by¢ przechowywane przez 84 miesigce oraz indeksy pozostajg w
bazie danych przez 24 miesiace przed migracja, to wielko$¢ pamieci archiwalnej
wymagana do przechowywania indekséw po migracji wynosi:

WielkoScBDNaNosnikuArchiwalnym = ( 202 MB * 0,33 )
= (8 - 24) = 4GB

Rysunek 14. Przykiad obliczania przestrzeni pamieci dla migrowanych indeksow
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Rozdziat 8. Sktadowanie i odtwarzanie

Przeglad

W tym rozdziale podrecznika opisano procedury tworzenia i odtwarzania kopii

zapasowej systemu OnDemand oraz przedstawiono zalecenia dotyczace metod i

procedur umozliwiajgcych administratorowi odtworzenie w razie potrzeby

nastepujacych newralgicznych komponentéw systemu OnDemand:

» oprogramowania OnDemand;

 informacji dotyczacych serwera OnDemand utworzonych lub zmodyfikowanych
podczas instalowania, konfigurowania i biezacej eksploatacji systemu OnDemand;

* bazy danych OnDemand;

+ zarchiwizowanych raportéw.

Informacje na temat bibliotek i obiektow wymagajacych regularnego sktadowania
zawiera rozdziat 5 publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common
Server: Administration Guide.

Oprogramowanie serwera

W razie awarii no$nika lub innego nieprzewidywalnego zdarzenia, konieczne moze
by¢ odtworzenie uzywanego w systemie oprogramowania OnDemand, innego
oprogramowania uzytkowego i oprogramowania zdefiniowanego przez uzytkownika.

Bardzo wazne jest zachowanie no$nikéw z kopiami zapasowymi tego
oprogramowania w bezpiecznym miejscu. Zaleca sig zarejestrowanie systemu
OnDemand w planie odzyskiwania systemu przedsiebiorstwa oraz przechowywanie
no$nikow produktu w tym samym miejscu, co inne programy i pliki o kluczowym
znaczeniu dla dziafania systeméw.

Informacje dotyczace serwera

Po zainstalowaniu i skonfigurowaniu systemu OnDemand okreslono informacje
dostosowujgce system OnDemand do pracy w danym $rodowisku. Informacije te sa
przechowywane w zbiorach sterujgcych, ktére znajduja sie w réznych katalogach
systemu plikow IFS na serwerze. Zaleca sie sporzadzenie kopii zapasowej zbiorow
sterujgcych bezposrednio po zweryfikowaniu instalacji systemu OnDemand.
Dodatkowo, jesli okresowo wprowadza sie zmiany informacji dotyczacych serwera
OnDemand, zaleca sie regularne tworzenie kopii zapasowej zbiorow sterujgcych.

Szczegotowe informacje na temat koncepciji i komend dotyczacych operacji
tworzenia i odtwarzania kopii zapasowych mozna znalez¢ w dokumentacji systemu
operacyjnego i komputera, na ktérym dziata serwer.

Baza danych OnDemand

Tworzenie kopii zapasowej bazy danych

W systemie operacyjnym dostepne sg komendy stuzgce do tworzenia kopii
zapasowej bazy danych OnDemand.

Stanowczo zaleca sie, o ile tylko umozliwia to harmonogram produkcji, regularne
tworzenie kopii zapasowych w trybie bez potaczenia, na przyktad co noc lub co
tydzien. Regularnie tworzone w trybie bez potgczenia kopie zapasowe moga skrécié
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czas wymagany do odbudowania bazy danych, gdy zajdzie taka potrzeba. Nosniki
kopii zapasowych nalezy przechowywac w bezpiecznym miejscu, do czasu
sporzadzenia nastepnej kopii zapasowej bazy danych w trybie bez potgczenia.

Jesli harmonogram produkcji nie pozwala na tworzenie kopii zapasowych w trybie
bez potaczenia (to znaczy, jesli system musi by¢ zawsze dostepny dla
uzytkownikdéw), nalezy regularnie sporzadzac kopie zapasowe w trybie z
potaczeniem. Szczego6towe informacije dotyczace tworzenia kopii zapasowej bazy
danych zawiera podrecznik Sktadowanie i odtwarzanie.

Kronikowanie bazy danych

Menedzer bazy danych uzywa funkcji kronikowania do rejestrowania informacji
dotyczacych zmian wprowadzanych w bazie danych OnDemand. Informacije
zapisywane w kronice stuzg do odtwarzania w przypadku uszkodzenia danych w
bazie danych. Kronikowanie daje gwarancje, ze zadne dane nie zostang usuniete.
Dzieki potaczeniu informacji w kronice z kopig zapasowag bazy danych, mozliwe jest
odtworzenie stanu bazy danych OnDemand na dowolny moment.

Odtwarzanie bazy danych z kopii zapasowej

Dostepne sg dwa sposoby odtwarzania bazy danych z kopii zapasowej. Pierwszy z
nich stuzy do odtwarzania po awariach wystepujacych podczas aktualizaciji
transakcji. Kronika pomaga usuwac skutki awarii tego typu, umozliwiajac ponowne
wprowadzenie do bazy danych transakcji odebranych przed awarig lub ich
wycofanie. Wycofanie transakcji to sposob przywrocenia bazy danych do stanu, w
ktory znajdowata sie ona przed transakcjg bedaca przyczyng awarii.

Drugi sposéb odtwarzania dotyczy uszkodzenia bazy danych OnDemand, ktére jest
najczesciej spowodowane awarig nosnika. Potaczenie kronik i kopii zapasowej bazy
danych pozwala odtworzy¢ stan bazy danych OnDemand na konkretny moment.

W razie wystgpienia awarii o0 powaznych skutkach, odtworzenie bazy danych
wymaga interwencji administratora systemu. Odtwarzanie po katastrofie rozpoczyna
sie od przywrdcenia ostatniej petnej kopii bazy danych. Nastepnie administrator
systemu ponownie wprowadza transakcje zarejestrowane w kronikach. Czynnosci te
pozwalajg przywrocic stan bazy danych OnDemand sprzed wystgpienia katastrofy.

Raporty

System OnDemand moze przechowywac kopie raportéw na dyskach i w pamieci
archiwalnej:

* Przechowywanie na dysku ma charakter krétkoterminowy, a jego podstawowym
celem jest zapewnienie szybkiego wczytywania raportow.

* Przechowywanie w pamieci archiwalnej ma charakter dtugoterminowy; raporty
moga by¢ takze wczytywane z tej pamieci. Raporty w pamieci archiwalnej moga
takze petni¢ role kopii zapasowych w przypadku uszkodzenia pamieci dyskowej
lub kiedy bedzie ona niedostepna. Pamie¢ archiwalna sktada sie z woluminoéw
pamieci optycznej lub taSmowej zarzgdzanych przez menedzera pamieci
archiwalne;.

Wiekszos¢ klientow konfiguruje system w taki sposob, aby kopiowat raporty
jednoczesnie na dysk i do pamieci archiwalnej podczas tadowania raportéw do
systemu.

Po usunieciu raportu z dysku lub gdy kopia na dysku jest niedostepna, system
OnDemand moze wczyta¢ kopie raportu z pamigci archiwalnej. Nalezy jednak w tym
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celu skonfigurowac¢ w systemie obstuge wielu kopii raportéw. Konieczne jest
zdefiniowanie urzgdzen w menedzerze pamieci archiwalnej oraz skonfigurowanie
systemu OnDemand do korzystania z pamieci archiwalnej. Konfiguracja systemu
OnDemand do korzystania z pamieci archiwalnej polega na zdefiniowaniu strategii
migracji i zestawow pamieci, przypisaniu grup aplikacji do zestawéw pamieci oraz
skonfigurowanie migracji danych w grupach aplikacji.

Pamiec¢ dyskowa

Pamig¢ dyskowa to podstawowe miejsce diugoterminowego przechowywania
raportow.

Jesli nie kopiuje sie raportéw do pamieci archiwalnej podczas zapisywania ich w
systemie OnDemand, nalezy zastanowi¢ sie nad sposobem ich odtworzenia w razie
gdy zajdzie taka koniecznos¢.

Pamie¢ dyskowa mozna zabezpieczy¢ przez zaimplementowanie jej w postaci
podsystemow pamieci masowej bedgcych macierzami RAID. Macierze RAID
zapewniajg doskonatg dostepnos¢, umozliwiajgc uzytkownikom dostep do raportow
nawet w przypadku awarii kontrolera. Jednak macierze RAID nie sg catkowicie
odporne na awarie. Moga zdarzy¢ sie sytuacje, gdy z powodu kilku jednoczesnych
awarii dyskéw lub kontrolerow, uzytkownicy nie bedg mieli dostepu do raportéw.
Dlatego zawsze zaleca sig tworzenie zapasowych kopii raportow w pamieci
archiwalne;j.

Pamie¢ archiwalna

Strategia migracji systemu OnDemand identyfikuje miejsce przechowywania
podstawowej kopii raportu. Po usunieciu raportu z dysku system OnDemand
wczytuje kopie podstawowg raportu z pamieci archiwalnej. Istnieje wiele specjalnych
powoddw, na przyktad biznesowe, prawne lub dotyczace wydajnosci, dla ktérych
klienci moga chcieé, aby system przechowywat zapasowa kopie raportow w pamieci
archiwalnej. Jesli kopia podstawowa zostanie uszkodzona lub bedzie niedostepna,
mozna bedzie uzy¢ kopii zapasowe;j.
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Rozdziat 9. Zapisywanie plikow konfiguracyjnych

Podczas instalowania oprogramowania na serwerze OnDemand programy
instalacyjne kopiuja pliki programow, pliki konfiguracyjne i pliki innych typow z
nosénikow dystrybucyjnych do katalogéw na serwerze. Konfigurujac serwer w celu
spetnienia konkretnych wymagan danego srodowiska, wprowadza sie zmiany w
plikach konfiguracyjnych i mozna takze dostosowywac inne pliki, na przyktad pliki
zdefiniowane przez uzytkownikéw i pliki inicjowania czcionek.

Po wprowadzeniu zmian w plikach konfiguracyjnych lub przed aktualizacjg do nowej
wersji systemu OnDemand zaleca sie zapisanie kopii plikow wymienionych w tej
sekcji. Informacje na temat bibliotek i obiektéw wymagajacych regularnego
sktadowania zawiera rozdziat 5 publikacji IBM Content Manager OnDemand for
i5/0S Common Server: Administration Guide.

Pliki systemu OnDemand

zawiera liste plikdw konfiguracyjnych systemu OnDemand, ktérych kopie
nalezy zapisa¢. Uwaga: Nalezy zastgpi¢ stowo <instancja> rzeczywista nazwa
<instancji>, do ktérej nalezg poszczegoine pliki.

Tabela 5. Pliki konfiguracyjne systemu OnDemand, ktdre nalezy zapisa¢

Plik Potozenie domysine Przeznaczenie

ars.cache /QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/config Definiuje szczegoty
dotyczace pamieci
dyskowe;j.

ars.cfg /QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/config Plik konfiguracyjny serwera
OnDemand.|Rozdziai 14,|

“Konfigurowanie plikul
ARS.CFG”, na stronie 85|
zawiera opis zmian.

ars.ini /QIBM/UserData/OnDemand/config Konfiguruje instancje
systemu OnDemand.
Rozdziat 12, “Tworzenie|
instancji”, na stronie 73
zawiera opis zmian.

ars.dbfs /QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/config Plik nieuzywany, ale musi
istniec.
arsload.cfg /QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/config Definiuje domysiny

identyfikator i hasto
administratora systemu
OnDemand dla programu
ARSLOAD. Zmiany opisano
w dodatku B do publikaciji
IBM Content Manager
OnDemand for i5/0S
Common Server:
Administration Guide
(SC27—1161)
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Tabela 5. Pliki konfiguracyjne systemu OnDemand, ktdre nalezy zapisa¢ (kontynuacja)

Plik

Potozenie domysine

Przeznaczenie

arslog

/QIBM/ProdData/OnDemand/bin

Dowigzanie symboliczne do
domyslinego programu
uzytkownika obstugi wyjscia
dla protokotu systemu. Opis
zmian zawiera[Dodatek C)
“Protokdét systemu i program|
uzytkownika obstugi wyjscial
dla protokotu systemu”, na|

stronie 119[

Pliki czcionek Windows

Jesli zmodyfikowano pliki zwigzane z czcionkami na stacji roboczej klienta dla
systemu Windows, nalezy zapisaé kopie plikow, ktorych liste zawiera[Tabela 6]
Zainstalowanie nowej wersji oprogramowania klienta spowoduje nadpisanie tych
plikéw i utrate wszelkich wprowadzonych zmian. Dlatego warto utworzy¢ kopie
zapasowg wszelkich zmodyfikowanych plikéw.

Wymienione potozenia tych plikow zaktadajg domysiny katalog instalacyjny klienta

dla systemu Windows.

Tabela 6. Zdefiniowane przez uzytkownika pliki stron kodowych (klienta dla systemu Windows)

Plik

Potozenie

Przeznaczenie

ICODED.FNT

\Program Files\\BM\OnDemand32\Font

Plik czcionki kodowanej. Zawiera liste plikow
czcionek kodowanych uzywanych przez
program klienta dla systemu Windows.

CSDEF.FNT

\Program Files\\BM\OnDemand32\Font

Plik definicji zestawu znakéw. Zawiera liste
zestawow znakéw uzywanych przez program
klienta dla systemu Windows.

CPDEF.FNT

\Program Files\IBM\OnDemand32\Font

Plik definicji strony kodowej. Zawiera listg
plikdw stron kodowych uzywanych przez
program klienta dla systemu Windows.

*.CP

\Program Files\IBM\OnDemand32\Font\Maps

Plik odwzorowania strony kodowej. Dowolny
zdefiniowany przez uzytkownika plik
odwzorowania strony kodowej Windows
dodany do systemu OnDemand.

ALIAS.FNT

\Program Files\\BM\OnDemand32\Font
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Plik aliaséw. Stuzy do odwzorowania czcionek
AFP na czcionki Type 1 lub Truetype.



Czes¢é 4. Instalowanie oprogramowania

Ta sekcja zawiera instrukcje instalowania oprogramowania serwerowego OnDemand
na serwerze z systemem i5/0S.
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Rozdziat 10. Lista kontrolna instalowania

Zainstalowanie systemu OnDemand wymaga zwykle wykonania nastepujacych
czynnosci:

1.

__8.

Skontaktuj sie z Centrum wsparcia IBM w celu uzyskania najnowszych
poprawek PTF dla systemu OnDemand. Lista biezgcych poprawek PTF
znajduje sie w informacyjnym raporcie APAR nr [114283. Zalecamy réwniez
zamowienie biezacych poprawek PTF dla oprogramowania i5/0S (w
szczegoblnosci dla bazy DB2) oraz System i Access, poniewaz te dwa produkty
sg integralng czes$cig systemu OnDemand.

Pobierz kopie najnowszego dokumentu Przeczytaj zanim zaczniesz dla
serwera OnDemand; mozna go znalez¢ pod adresem http://www.ibm.com/
software/data/ondemand/400/support.html (szukaj dokumentu pod
nagtowkiem "Learn”, obok pozostatej dokumentacji dla wersji 6 wydanie 1).
Przed rozpoczeciem instalowania wydrukuj caty plik i przeczytaj go.

Sprawdz wymagania wstepne systemu OnDemand (patrz |Rozdziat 4, “Sprzet |
loprogramowanie”, na stronie 23) oraz wymagane i opcjonalne produkty
sprzetowe i programowe.
Jesli wykonujesz aktualizacje do nowej wersji systemu OnDemand, zapisz
kopie plikdw konfiguracyjnych uzywanych przez system (patrz (Rozdziat 9,
[Zapisywanie plikéw konfiguracyjnych”, na stronie 63). Zanotuj takze wszelkie
zmiany wprowadzone w profilu uzytkownika QRDARS400. Podczas
aktualizacji ten profil uzytkownika OnDemand zostanie nadpisany, wiec
zmiany trzeba bedzie wprowadzi¢ ponownie po zakonczeniu procesu
aktualizaciji.

Pobierz oprogramowanie OnDemand (patrz [Rozdziat 11, “Instalowanie]
loprogramowania serwera OnDemand”, na stronie 69).

Zainstaluj oprogramowanie OnDemand na serwerze i5/0S (patrleozdziai 11,|
[“Instalowanie oprogramowania serwera OnDemand’, na stronie 69).
Skonfiguruj oprogramowanie OnDemand (patrz [Cze$¢ 5, “Konfigurowanie |
linicjowanie systemu”, na stronie 71)). Ten etap obejmuje wykonanie
nastepujacych czynnosci:
a. Ponowne wprowadzenie zmian w profilu uzytkownika QRDARS400,

ktére zanotowano w etapie 4.

b. Utworzenie instanciji (patrz|Rozdziat 12, “Tworzenie instancji’, nal

c. Zdefiniowanie ustawien narodowych (patrz|Rozdziat 13, “Definiowanie]
[ustawien narodowych”, na stronie 81))

d. Skonfigurowanie pliku ARS.CFG (patrz|Rozdziat 14, “Konfigurowaniel
pliku ARS.CFG”, na stronie 85)

___e. Skonfigurowanie uruchamiania systemu (patrz|Rozdziai 15,|
['Konfigurowanie uruchamiania systemu”, na stronie 89)

__f. Definiowanie harmonogramow dla programoéw obstugowych (patrz
Rozdziat 16, “Planowanie uruchamiania programéw konserwacyjnych”|

na stronie 91|)

Tworzenie i inicjowanie bazy danych na serwerze (patrz(Rozdziat 12,
[“Tworzenie instancji”, na stronie 73)

Sprawd?z instalacje systemu OnDemand (patrz|Rozdziat 17, “Weryfikowanie|

linstalacji”, na stronie 95):
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___ 1. Aby uzyskac dostep do systemu, konieczne jest zainstalowanie programu
klienta OnDemand na komputerze PC. Szczegétowe informacje na temat
instalowania oprogramowania klienta OnDemand mozna znalez¢ w publikacji
IBM Content Manager OnDemand: Podrecznik uzytkownika.

___ 2. Zaloguj sie na serwerze przy uzyciu programu klienta OnDemand.

Przygotuj system do uzycia:

__1. Zdefiniuj strategie migracii i zestawy pamieci (patrz|Rozdziat 18, “Definiowanie|
strategii migraciji i zestawéw pamieci”, na stronie 97). Przed dodaniem grup
aplikacji i zatadowaniem danych do systemu nalezy zdefiniowac strategie
migracji i zestawy pamieci.

__ 2. Skonfiguruj grupe aplikacji Protokét systemu (patrz |Rozdziai 19,|
[‘Konfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu”, na stronie 99). Przed
zdefiniowaniem raportéw systemie lub umozliwieniem uzytkownikom dostepu
do systemu nalezy skonfigurowaé grupe aplikacji Protokét systemu.

__ 3. Skonfiguruj grupe aplikacji Migracja systemu (patrz|Rozdzia’r 20,|
[‘Konfigurowanie grupy aplikacji Migracja systemu”, na stronie 103). Je$li
planuje sie migracje danych indeksowych do pamieci archiwalnej, nalezy
skonfigurowaé grupe aplikacji Migracja systemu.

Uwaga: Migrowanie danych indeksowych do pamieci archiwalnej nie jest
zalecane.

___ 4. Wykonaj sktadowanie bazy danych (patrz|[Rozdziat 21, “Tworzenie kopii

[zapasowej bazy danych OnDemand”, na stronie 105). Po skonfigurowaniu
systemu zaleca sie utworzenie petnego sktadowania bazy danych OnDemand.

Instalowanie i konfigurowanie oprogramowania opcjonalnego:

1. Jesli planujesz drukowanie dokumentéw AFP lub faksowanie dokumentéw przy
uzyciu funkcji drukowania serwera OnDemand, to konieczne jest zainstalowanie
programu PSF/400 na serwerze OnDemand for i5/0S. Wykonaj nastepujace
zadania:

___a. Zainstaluj i skonfiguruj program PSF/400 (cze$¢ systemu i5/08S).
___b. Przy uzyciu klienta administracyjnego zdefiniuj drukarke serwera na
serwerze OnDemand.
2. Jesli planujesz konfigurowanie komunikatow wysytanych do protokotu systemu
lub zdefiniowanie wlasnego programu uzytkownika obstugi wyjscia dla protokotu

systemu, patrz[Dodatek C, “Protokét systemu i program uzytkownika obstugil
[wyjscia dla protokotu systemu”, na stronie 119|
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Rozdziat 11. Instalowanie oprogramowania serwera OnDemand

Na serwerze i5/0S nalezy zainstalowac kopie oprogramowania serwera OnDemand.

Uzyskiwanie oprogramowania OnDemand

W przeciwienstwie do innych programow licencjonowanych, oprogramowanie
OnDemand nie jest juz dostarczane na fizycznych nosnikach (ptytach CD). Produkt
mozna teraz pobiera¢ z serwisu WWW Passport Advantage. Wazne i szczeg6towe
instrukcje dotyczace pobierania i instalowania oprogramowania znajduja sie pod
adresem http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21245956. Firma IBM
zaleca wydrukowanie i przejrzenie pliku instrukcji w formacie PDF, poniewaz zawiera
on wigcej informacji niz plik TXT ze skréconymi instrukcjami, znajdujacy sie w
serwisie Passport Advantage.

Instalowanie systemu OnDemand

W niniejszym rozdziale przedstawiono instrukcje dotyczace instalowania wszystkich
opcji systemu OnDemand Common Server.

Procedury instalowania systemu OnDemand

Aby zainstalowa¢ system OnDemand, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami
zawartymi w publikacji Instalacja oprogramowania (SA12-7263).

Numer programu licencjonowanego dla produktu OnDemand wersja 6 wydanie 1 to
5722RD1. Poszczegdlne opcje systemu OnDemand (instalowane osobno) to:

» *BASE - funkcje podstawowe (wymagane przez wszystkie pozostate opcije);
* 10 - Common Server;

* 11 - Web Enablement Kit (ODWEK);

* 12 - PDF Indexer.

Do niniejszej publikacji nie stosuja sie opcje od 1 do 5, ktdre nie sg juz dostepne.
Wiecej informaciji na temat tych opcji znajduje sie w wersji 5 wydaniu 4 dokumentu
IBM Content Manager OnDemand for i5/0S: Intallation Guide (SC41-5325).

Zalecanym sposobem instalowania systemu OnDemand jest uzycie opcji menu
Instalowanie programéw licencjonowanych z menu Praca z programami
licencjonowanymi (go licpgm). Na ekranie Instalowanie programéw licencjonowanych
nalezy wprowadzi¢ 1, aby dodac opcje, a nastepnie wprowadzi¢ kazdg zamoéwiong
opcje z wymienionych powyzej (na przyktad *“BASE, a nastepnie opcje 10, 11 lub 12
zaleznie od potrzeb).

Jesli instaluje sie system OnDemand inng metoda, to podczas préoby uzycia
systemu moga wystapic¢ btedy.

Po pomys$inym zainstalowaniu programu licencjonowanego IBM zaleca zamoéwienie,
zatadowanie i wprowadzenie wszystkich poprawek PTF dostepnych dla systemu
OnDemand. Petna lista poprawek PTF do oprogramowania OnDemand w wersji 6
wydanie 1 znajduje sie w informacyjnym raporcie APAR 1114283. APAR informacyjny
mozna zamoéwic elektronicznie, korzystajac z komendy SNDPTFORD. Jako numer
PTF nalezy podac¢ 1114283. Nalezy doktadnie przeczyta¢ list przewodni do poprawki
PTF i wykona¢ wszelkie instrukcje specjalne.
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Instalowanie klienta OnDemand dla uzytkownika koncowego

Informacje dotyczace instalowania klienta OnDemand dla systemu Windows zawiera
publikacja IBM Content Manager OnDemand: Podrecznik uzytkownika (SC85-0153).

Uwaga: Internetowy serwis FTP z oprogramowaniem klienta OnDemand znajduje
sie pod adresem ftp://service.software.ibm.com/software/ondemand/fixes/.

Instalowanie klienta administracyjnego OnDemand

Informacje na temat instalowania klienta administracyjnego OnDemand dla systemu
Windows zawiera publikacja IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common
Server: Administration Guide (SC27-1161).

Wazne: Jesli otrzymany dysk CD-ROM zawiera oprogramowanie klienta w wersiji
starszej niz 7.1.0.4, nalezy zaktualizowac oprogramowanie klienta
administracyjnego przez Internet do wersji 7.1.0.4 lub nowszej. Aby pobraé¢
oprogramowanie klientéw OnDemand nalezy potaczy¢ sie z internetowym
serwisem FTP pod adresem ftp://service.software.ibm.com/software/
ondemand/fixes/.
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Czesé 5. Konfigurowanie i inicjowanie systemu

W tej czesci podrecznika opisano konfigurowanie serwera OnDemand do pracy w
ramach danej organizacji i jej obstugi oraz do tworzenia i inicjowania bazy danych. Ta
czes¢ sklada sie z nastepujacych sekgiji::

+ |Rozdziat 12, “Tworzenie instancji”, na stronie 73|

[Rozdziat 13, “Definiowanie ustawien narodowych”, na stronie 81|

[Rozdziat 14, “Konfigurowanie pliku ARS.CFG”, na stronie 85|

[Rozdziat 15, “Konfigurowanie uruchamiania systemu”, na stronie 89

« |Rozdziat 16, “Planowanie uruchamiania programéw konserwacyjnych”, na stronie

Ell
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Rozdziat 12. Tworzenie instancji

Informacje o instancjach

Instancja OnDemand to logiczne srodowisko serwera z wtasna bibliotekg zawierajgca
unikalny zestaw zbioréw bazy danych. Instancje definiuje sie w zbiorze ARS.INI,
nadajac jej nazwe (ktora identyfikuje nazwe biblioteki uzywanej przez te instancje).
Wszystkie zbiory bazy danych nalezace do instancji dziataja z jednym i tylko jednym
identyfikatorem CCSID.

Na tym samym serwerze mozna uruchamiac¢ wiele instancji, o ile kazda z nich bedzie
skonfigurowana tak, aby:

* mie€ osobne $rodowiska testowe i produkcyjne,
* mie¢ bazy danych korzystajgce u roznych identyfikatorow CCSID.

Gdy pracuije sie z kilkoma instancjami, konieczne jest okreslanie nazwy instanciji
podczas uruchamiania komend systemu OnDemand (takich jak ADDRPTOND i
STRMONOND).

Zabezpieczenia poszczegdblnych instancji dziatajgcych na tym samym komputerze
réznig sie. Dla kazdej instancji nalezy zdefiniowa¢ uzytkownikdéw i grupy oraz okresli¢
uprawnienia do folderéw i grup aplikacji dla uzytkownikéw kazdej instancji. Kazda
instancja ma wtasny protokét systemu.

Kazda dodatkowa instancja wymaga dodatkowych zasobow systemu, takich jak
pamigé wirtualna i przestrzen dyskowa, oraz dodatkowych czynno$ci
administracyjnych.

Konfigurowanie instancji

Podczas instalowania systemu OnDemand tworzone sg pliki konfiguracyjne (o ile nie
zostaly utworzone wczeséniej) dla domysinej instancji o nazwie QUSROND. Sama
instancja QUSROND nie jest tworzona podczas instalowania programu
licencjonowanego. Jezyk instancji domysinej jest okreslany na podstawie
instalowanej wersji jezykowej systemu OnDemand. Jesli ta wersja jezykowa nie jest
obstugiwana przez serwer, wowczas domysinie wybrana zostaje angielska wersja
jezykowa serwera. W przypadku instalowania kilku wersji jezykowych opcji 10
systemu OnDemand (opcja OnDemand Common Server), nalezy sprawdzi¢, czy
jezyk serwera okreslony w pliku ARS.CFG dla instancji QUSROND jest odpowiedni.
Jesli nie, nalezy zmodyfikowaé plik ars.cfg i ustawi¢ w nim poprawny jezyk serwera
przed utworzeniem instancji QUSROND.

Aby sprawdzi¢ poprawnos$¢ ustawien konfiguracyjnych instancji QUSROND (lub aby
utworzy¢ ustawienia konfiguracyjne dla dodatkowych instanc;ji) i utworzy¢ instancje,
wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Podczas tworzenia instancji profil uzytkownika musi mie¢ ustawienia narodowe
takie, jak ustawienia narodowe tworzonej instancji. Poniewaz ustawienia
narodowe sg okreslone w profilu uzytkownika, konieczna moze by¢ zmiana tego
profilu, nastepnie wypisz sig i wpisz ponownie przed utworzeniem instancji. Uzyj
komendy Zmiana profilu uzytkownika (Change User Profile - CHGUSRPRF), aby
zmieni¢ (w razie potrzeby) swdj profil uzytkownika. Sprawdz takze, czy inne
parametry dotyczace jezyka zostaty ustawione poprawnie w profilu uzytkownika.
(Komenda Zmiana profilu uzytkownika - Change User Profile - CHGUSRPRF -
nie wyswietli biezgcych ustawien narodowych, tylko napis *SAME. Aby sprawdzié¢
ustawienia narodowe, uzyj komendy Wyswietlenie profilu uzytkownika - Display
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User Profile - DSPUSRPRF). Do okres$lania, ktére wartosci sg uzyskiwane z
ustawien narodowych, stuzy parametr Ustawienia narodowe zadania (Locale Job
Attributes - SETJOBATR) w profilu uzytkownika. Na potrzeby systemu
OnDemand nalezy jako wymagane minimum uzy¢ komendy
SETJOBATR(*CCSID). Jesli na przyktad uzytkownik znajduje sie w USA i uzywa
jezyka angielskiego, nalezy wprowadzi¢ komende:

CHGUSRPRF USRPRF (nazwa_profilu_uzytkownika) LANGID(ENU) CNTRYID(US) CCSID(37)

SETJOBATR(*CCSID *DATFMT *TIMSEP *DATSEP *DECFMT *SRTSEQ)
LOCALE('/QSYS.LIB/EN_US.LOCALE")

Jesli natomiast uzytkownik znajduje sie w Hiszpanii i uzywa jezyka hiszpanskiego
z obstuga symbolu euro, nalezy wprowadzi¢ nastepujaca komende:
CHGUSRPRF USRPRF (nazwa_profilu_uzytkownika)
LANGID(ESP) CNTRYID(ES) CCSID(1145)
SETJOBATR(*CCSID *DATFMT *TIMSEP *DATSEP *DECFMT *SRTSEQ)
LOCALE('/QSYS.LIB/ES_ES_E.LOCALE')

Liste ustawier narodowych zawiera[Tabela 8 na stronie 112

Wybierz nazwe dla instancji lub uzyj nazwy domysinej QUSROND. Nazwa
instancji musi by¢ poprawna nazwa biblioteki w systemie i5/0S. Sprawdz, czy nie
istnieje zadna biblioteka, profil uzytkownika ani lista autoryzaciji o tej nazwie.
Ponadto nazwa instancji nie moze zaczynac¢ sig od litery Q (z wyjatkiem nazwy
instancji domysinej QUSROND) oraz nie moze to by¢ ciag liter CONFIG ani
WWW. Taka nazwa instancji bedzie w dalszej czesci tych instrukcji okreslana
jako [instancjal.

Utwérz instancje, wywotujac program QRDARS/QRLMINST i przekazujac trzy
parametry. Pierwszy parametr to nazwa instancji, drugi to trzyznakowy
identyfikator jezyka dla instancji, a trzeci to ustawienia narodowe dla instanciji.
Trzyznakowy identyfikator jezyka powinien odpowiada¢ jednemu z
identyfikatorow jezykéw, ktérych liste zawiera|Tabela 7 na stronie 111] Liste
ustawien narodowych zawiera|Tabela 8 na stronie 112| Na przyktad:

CALL PGM(QRDARS/QRLMINST)PARM(ONDTEST ENU '/QSYS.LIB/EN_US.LOCALE"')

utworzy instancje o nazwie ONDTEST z angielskim (Stany Zjednoczone)
jezykiem serwera.

Program QRLMINST wykonuje nastepujace czynnosci:

a. tworzy podkatalog /CONFIG w katalogu /QIBM/UserData/OnDemand oraz
zbiory domysine i modelowe w tym katalogu (o ile nie zostaty one utworzone
wczesdniej);

b. dotacza modelowy zbior ARS.INI (z katalogu /QIBM/ProdData/OnDemand/
config) do biezacego zbioru ARS.INI (w katalogu /QIBM/UserData/
OnDemand/CONFIG) i uzywa nazwy instancji wszedzie tam, gdzie znajdzie
okreslenie [instancja] w zbiorze modelowym;

c. tworzy katalog instancji (katalog o tej samej nazwie co instancja) w katalogu
/QIBM/UserData/OnDemand;

d. tworzy pliki ARS.CFG, ARS.CACHE i ARS.DBFS w katalogu
/QIBM/UserData/OnDemand/[instancja] i uzywa nazwy instancji wszedzie
tam, gdzie znajdzie okreslenie [instancja], oraz identyfikatora jezyka w
miejsce okres$lenia [jezyk] w pliku modelowym; (zbiory modelowe dla tych
trzech nowych plikéw znajdujg sie w katalogu /QIBM/ProdData/OnDemand/
config);

e. tworzy biblioteke i tabele bazy danych dla instancji;

f. tworzy potrzebne dla instancji katalogi wymienione w plikach ARS.CFG i
ARS.CACHE;
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g. tworzy profil uzytkownika o tej samej nazwie co instancja;
h. tworzy liste autoryzacji o tej samej nazwie co instancja.

4. Przed pierwszym uzyciem tej instancji moze by¢ konieczna zmiana wartosci
domysinych niektérych parametréw konfiguracyjnych w pliku ARS.INI. Trzeba w
tym celu podda¢ edyc;ji plik ARS.INI znajdujacy sie w katalogu
/QIBM/UserData/OnDemand/config. Wymienione ponizej warto$ci mozna zmienic
w definicji tej instancji. Definicja instancji rozpoczyna sie od wiersza
[@SRV@_[instancja]], gdzie [instancja] to nazwa instancji. Na przyktad definicja
instancji ONDTEST rozpoczynataby sie od wiersza [@SRV@_ONDTEST].

Nalezy przejrze¢ nastepujace wiersze:

PORT=0. Okresla port, na ktérym serwer nastuchuje zadan z klienta
OnDemand. Warto$¢ 0 oznacza port domysiny o numerze 1445. W danej
chwili na konkretnym porcie moze nastuchiwac tylko jeden serwer. Aby mozna
byto uruchamia¢ kilka instancji jednoczesnie, nalezy okresli¢ port, ktéry nie
jest uzywany w systemie do innych celéw. Jesli uruchamia sie jednoczesnie
Srodowisko OnDemand Spool File Archive i Common Server,
najprawdopodobniej port 1445 jest uzywany dla srodowiska Spool File
Archive, dlatego nalezy zmieni¢ ustawienie PORT=0 na warto$¢ inng niz
domysiny port 1445. Aby zobaczyé¢, ktére porty sg obecnie uzywane w
systemie, uzyj komendy Praca ze statusem sieci TCP/IP (Work with TCP/IP
Network Sts - WRKTCPSTS) z opcjg OPTION(*CNN).

SRVR_FLAGS_SECURITY_EXIT=1. Okresla, ze jako identyfikatory
uzytkownikéw i hasta w systemie OnDemand maja by¢ uzywane
identyfikatory uzytkownikéw i hasta z systemu i5/0S. Jest to wartos¢
domyslina, stanowigca utatwienie dla uzytkownikéw koncowych, ktérzy dzieki
temu nie musza postugiwaé sie kilkoma hastami. Jesli uzytkownicy systemu
OnDemand nie potrzebujg identyfikatoréw uzytkownikow w systemie i5/0S,
okresl wartos¢ 0 dla tego parametru. Spowoduje to, ze hasta do systemu
OnDemand nie bedg powigzane z hastami do systemu i5/0S. Je$li jednak
wystepuje zgodnosé miedzy identyfikatorem uzytkownika systemu
OnDemand i profilem uzytkownika systemu i5/0S, niektére komendy i funkcje
APl systemu OnDemand uzyja profilu uzytkownika systemu i5/0S jako
identyfikatora uzytkownika systemu OnDemand, pomimo ze zdecydowano o
braku powigzania miedzy tymi identyfikatorami. Taka sytuacja moze pozwoli¢
uzytkownikom systemu i5/0S na nieupowaznione korzystanie z funkcji
systemu OnDemand. Dlatego identyfikator uzytkownika systemu OnDemand
nie powinien odpowiada¢ profilowi uzytkownika i5/0S, chyba ze z obydwu
identyfikatorow korzysta ta sama osoba. W przypadku zmiany wartosci
parametru SRVR_FLAGS_SECURITY_EXIT nalezy przejrze¢ wartosci
parametréw systemowych OnDemand (definiowanych przy uzyciu klienta
administracyjnego OnDemand) dla instancji, w kiérej wprowadzono zmiany.

5. Przed pierwszym uzyciem tej instancji moze by¢ konieczna zmiana wartosci
domysinych niektérych parametréw konfiguracyjnych w pliku ARS.CFG. Wymaga
to edycji pliku ARS.CFG, znajdujacego sie w katalogu /QIBM/UserData/
OnDemand/nazwa_instancji (gdzie nazwa_instancji to nazwa instanciji, ktorg
chcesz przejrze¢. Wymienione ponizej wartosci mozna zmieni¢ w definicji tej
instancji.

ARS_LANGUAGE=ENU. Okresla jezyk, w ktérym uruchamiana jest
instancja. W ponizszym przyktadzie uzywany jest jezyk angielski.
[harodowe” na stronie 111| zawiera liste poprawnych jezykéw.
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ARS_MSGS_LANGUAGE=ENU. Okresla jezyk komunikatow serwera. W
ponizszym przyktadzie uzywany jest jezyk angielski. [‘Ustawienia narodowe’|
zawiera liste poprawnych jezykdw.
ARS_AUTOSTART_INSTANCE=1. Okresla, uzycie komendy Uruchomienie
serwera TCP/IP (Start TCP/IP Server - STRTCPSVR) ma powodowac
automatyczne uruchomienie serwera dla tej instancji. Nadaj temu
parametrowi warto$¢ 1, aby automatycznie uruchamia¢ serwer tej instanciji,
lub 0, aby nie uruchamia¢ serwera tej instancji automatycznie.

6. Nie modyfikuj zadnych innych warto$ci w zbiorach definicji tej instancji bez

uprzedniej konsultacji z personelem obstugi dla systemu OnDemand.

Usuwanie instancji

Aby catkowicie usuna¢ instancje, wykonaj nastepujgce czynnosci:
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1.

Jesli serwer dla tej instancji zostat juz uruchomiony, musisz zatrzymac go przed
usunieciem instancji. Instrukcje zatrzymania konkretnego serwera mozna znalez¢
w sekcji [‘Uruchamianie i zatrzymywanie serwerdw” na stronie 77|

Usun biblioteke instancji. W tym celu uzyj nastepujacej komendy: DLTLIB
LIB([instancja]). Po uruchomieniu tej komendy moze zosta¢ wygenerowany
komunikat informujacy, ze nie odbyto sie jeszcze petne sktadowanie dziennika.
Mozesz odpowiedzie¢, naciskajac klawisz |, aby zignorowac ten komunikat.

Usun katalog instancji w $ciezce /QIBM/UserData/OnDemand. Jesli uzywasz
komendy WRKLNK, kazdy katalog musi by¢ pusty zanim zostanie usuniety. Je$li
w podkatalogach znajdujg sie zbiory, musisz przejs¢ do kazdego podkatalogu w
katalogu instancji, aby usung¢ te zbiory i podkatalogi, przed usunieciem katalogu.

Uwaga: Mozesz uzy¢ komendy WRKLNK do rekurencyjnego usuniecia
wszystkich obiektéw w katalogu. W tym celu uzyj nastepujacej
komendy: WRKLNK '/QIBM/UserData/OnDemand/[instancja]’ gdzie
[instancja] to nazwa danej instancji. Wybierz opcje 2, aby edytowaé
katalog instanciji, ktéry chcesz usunaé. Nastepnie wybierz opcje 9 dla
kazdego katalogu wymienionego w katalogu instancji. Na koniec
naciénij klawisz F12, aby powréci¢ do poprzedniego ekranu, a nastepnie
usun sam katalog instanciji.

Usun definicje instancji w zbiorze ars.ini w katalogu /QIBM/UserData/OnDemand/
config.

» Jesli instancji uzywano w potgczeniu z pakietem OnDemand Web Enablement
Kit (ODWEK), nalezy usuna¢ wszelkie odniesienia od tej instancji ze zbioru
arswww.ini, ktéry znajduje sie w katalogu /QIBM/UserData/OnDemand/www.
Jesli uzywany jest interfejs CGl z obstuga wielu jezykéw, to odpowiednig
nazwa katalogu jest /QIBM/UserData/OnDemand/www/[ccsid], gdzie ccsid to
wymagany identyfikator CCSID. Jeéli uzywane jest oprogramowanie
WebSphere Application Server V6, to nazwa katalogu jest
/QIBM/UserData/WebSphere.

Usun liste autoryzaciji instancji. W tym celu uzyj nastepujacej komendy: DLTAUTL
AUTL[instancja], gdzie [instancja] to nazwa usuwanej instancji.

Usun definicje powigzane z zarzadzaniem pamiecig masowa, ktére zostaty
wczesniej utworzone przy uzyciu funkcji administracyjnych programu System i
Navigator. Sg to strategie migracji, grupy nosnikéw optycznych, woluminy
optyczne, definicje monitoréw, woluminy tasm oraz grupy pul dyskowych. Jeéli
zostata utworzona strategia migracji do uzycia z protokotem systemowym
serwera OnDemand, to nalezy skontaktowac sie dziatem wsparcia dla
oprogramowania IBM w celu otrzymania informacji na temat usuniecia tej strategii
migracji i powigzanych danych.
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7. Usun profil uzytkownika instancji (o nazwie odpowiadajacej nazwie instanciji),
sprawdzajac przedtem, czy profil uzytkownika nie posiada obiektow, ktére beda
potrzebne po skasowaniu instancji. Aby przejrze¢ obiekty posiadane przez profil
uzytkownika instancji, skorzystaj z komendy Praca z obiektami wg wtascicieli
(Work with Objects by Owner - WRKOBJOWN) i okres$l parametr nazwy instancji
dla danego profilu uzytkownika (USRPRF). Skasuj wszystkie obiekty lub zmien
ich wtasciciela, przypisujac je do innego profilu uzytkownika.

Uruchamianie i zatrzymywanie serwerow

Aby klienci mogli potagczy¢ sie z instancja, nalezy najpierw uruchomi¢ serwer.

Aby uruchomi¢ wszystkie instancje z parametrem ARS_AUTOSTART_INSTANCE=1
w pliku konfiguracyjnym ars.cfg:

1. Uruchom instancje:
STRTCPSVR SERVER (*ONDMD)

2. Uzyj komendy WRKACTJOB do sprawdzenia, czy instancja <instancja> zostata
uruchomiona:

WRKACTJOB JOB(<instancja>)
gdzie <instancja> to nazwa instancji.

Aby zatrzymac¢ wszystkie instancje:
ENDTCPSVR SERVER(*ONDMD)

Aby uruchomi¢ konkretnga instancje:
CALL PGM(QRDARS/QRLMCTL) PARM(*STRTCPSVRQUSROND)

gdzie QUSROND to nazwa instanciji, ktéra ma by¢ uruchomiona. Nalezy zwrécic¢
uwage na brak spacji miedzy opcja *STRTCPSVR i nazwg instanciji.

Aby zatrzymac¢ konkretna instancje:
CALL PGM(QRDARS/QRLMCTL) PARM(*ENDTCPSVRQUSROND)

gdzie QUSROND to nazwa instancji, ktéra ma by¢ zatrzymana. Nalezy zwrécic
uwage na brak spacji miedzy opcja *ENDTCPSVR i nazwa instancji.

Zadania serwera sg uruchamiane przy uzyciu opisu zadania o nazwie takiej samej,
jak nazwa instancji (nalezy go znalez¢ w bibliotece QUSRRDARS). Jesli opis
zadania o tej nazwie nie zostanie znaleziony w bibliotece QUSRRDARS, zostanie
uzyty opis zadania QOND400 z biblioteki QRDARS (w razie potrzeby mozna go
zmienic).

Opis zadania steruje nastepujacymi atrybutami zadania serwera:

+ JOBQ

« JOBPTY

« OUTPTY

« PRTDEV

+ OUTQ

* INLLIBL

« LOG

+ LOGCLPGM
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* INQMSGRPY
*+ HOLD

+ DATE

* SWS

+ JOBMSGQMX
+ JOBMSGQFL

Aby na przyktad zmieni¢ kolejke zadan uzywana przez instancje TEST, nalezy
utworzy¢ opis zadania o nazwie TEST w bibliotece QUSRRDARS, w ktérym zostanie
okre$lona zadana kolejka zadan. Dzigki temu mozna bedzie przy uzyciu opisu
zadania TEST wysyta¢ zadania serwera do innego podsystemu niz domy$iny.

Automatyczne uruchamianie instancji

Aby instancje byty uruchamiane automatycznie podczas kazdego restartu systemu,
nalezy doda¢ do programu QSTRUP jedng z komend opisanych w sekcji
[‘Uruchamianie i zatrzymywanie serweréw” na stronie 77, Komendy te mozna takze
dodac¢ do programu planujacego zadania.

Potaczenia z instancjami

Potaczenia z klientow OnDemand

Aby potaczy¢ sie z konkretng instancja, program klienta musi zalogowac sie na
serwerze przez odpowiedni port. Serwery dodaje sie do klienta w oknie dialogowym
Aktualizuj serwery (Update Servers). Dodajac serwer, nalezy poda¢ nazwe serwera,
numer portu i protokdt komunikacyjny uzywany do komunikacji z serwerem. Numer
portu podany w oknie dialogowym Aktualizuj serwery (Update Servers) musi by¢ taki
sam, jak warto$¢ podana dla instancji w zbiorze ARS.INI.

Praca z instancjami

W systemie OnDemand dostepne sg komendy, przy uzyciu ktérych mozna pracowac
z instancja. Sa to na przyktad komendy stuzace do dodawania, usuwania i
drukowania zbioréw buforowych oraz do zarzgdzania pamiecig masowa. W
przypadku wielu z tych komend systemu OnDemand jednym z parametréw, ktéry
mozna okresli¢, jest nazwa instancji. Domysina nazwa instanciji, o ile nie zostanie
okreslona inna nazwa, to QUSROND. Jeéli nada sie jedynej instancji nazwe inng niz
QUSROND lub jesli pracuije sie z kilkoma instancjami, nalezy zawsze okresli¢ nazwe
instancji podczas uruchamiania komendy. Pozwala to zapewni¢, ze pracuje sie z
poprawng instancja.

Wiecej informacji na temat komend OnDemand zawiera dodatek “Command
reference” w publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server:
Administration Guide.

W systemie OnDemand dostepne sg takze funkcje API, ktérych mozna uzy¢ do pracy
z instancja.

Funkcja API ARSLOAD uzywa parametru — instancja. System OnDemand wczytuje
nazwe serwera powigzanego z instancjg ze zbioru ARS.INI. Na przyktad (przy uzyciu
powtoki QSHELL):

arsload -I TEST -d /test/zbiorl -c /test/zbior2
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gdzie TEST to nazwa instancji. W tym przyktadzie parametr PORT w sekcji
[@SRV@_TEST] zbioru ARS.INI identyfikuje serwer.

Funkcja APl ARSDOC udostepnia flage -h, ktéra umozliwia okreslenie nazwy
instancji.

Ponizszy przyktad pokazuje, w jaki sposob uruchamia¢ programy w powtoce
QSHELL, okres$lajac nazwe instanciji:

/arsdoc get -h TEST
-F zbior_parametrow

gdzie TEST to nazwa instancji. W tym przyktadzie systemu OnDemand uzywa
parametru PORT w sekcji [@SRV@_TEST] zbioru ARS.INI do identyfikacji serwera.

Wiegcej informacji na temat interfejsow APl oprogramowania OnDemand zawiera

dodatek “API and user exit reference” w publikacji IBM Content Manager OnDemand
for i5/0S Common Server: Administration Guide.
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Rozdziat 13. Definiowanie ustawienn narodowych

System OnDemand wymaga okreslenia ustawien narodowych dla kazdej instancji
Srodowiska Common Server w celu zapewnienia, ze w procesie archiwizacji z
danymi jest powigzany poprawny identyfikator jezyka. Opisane ponizej czynnoSci
nalezy wykona¢ dla kazdej instancji w systemie OnDemand, aby mozna byto
uruchomié¢ serwer dla tej instancji. Nawet jesli korzysta sie z angielskiej (Stany
Zjednoczone) wersji jezykowej systemu, nalezy wykonac te czynnos$ci. Oméwienie
niektdrych z nich zawiera takze [Rozdziat 12, “Tworzenie instancji’, na stronie 73| ale
przedstawiono je tutaj ze wzgledu na kompletno$é¢ opisu.

IBM dostarcza szereg obiektéw ustawien narodowych (typ obiektu *LOCALE) w
bibliotece QSYS. Inne sg dostarczane w postaci kodu zrédtowego i muszg by¢
utworzone przy uzyciu komendy CRTLOCALE. (Ustawienia o nazwach
zakonczonych gwiazdka - * - w tabeli wartosci ustawien narodowych w sekgciji
['Ustawienia narodowe” na stronie 111|musza byé utworzone przy uzyciu komendy
CRTLOCALE). Jesli wymagane ustawienia narodowe musza by¢ utworzone z kodu
zrédtowego, nalezy zainstalowac opcje 21 systemu i5/0S (Extended NLS Support -
Rozszerzona obstuga ustawien narodowych; bezptatna opcja produktu 5722-SS1),
ktora zawiera wszystkie dostarczane przez IBM zbiory zrédtowe ustawien
narodowych. W przypadku gdy wymagane ustawienia narodowe nie sg dostarczane
przez IBM (brak zrodta obiektu), konieczne jest skopiowanie i zmodyfikowanie
istniejacych ustawien narodowych w celu dostosowania ich do wtasnych wymagan.
Pomoc w wykonaniu tego zadania mozna uzyska¢ w dziale wsparcia IBM dla danego
regionu.

Informacje dodatkowe o instancjach

Podczas tworzenia instancji OnDemand Common Server w systemie i5/0S tworzone

sg nastepujgce obiekty:

» profil uzytkownika o takiej samej nazwie, jak nazwa instancji;

+ katalog systemu plikéw IFS /QIBM/UserData/OnDemand/nazwa_instancji (gdzie
nazwa_instancji to nazwa instancji);

* lista autoryzacji o takiej samej nazwie, jak nazwa instancji;

* biblioteka o takiej samej nazwie, jak nazwa instancji;

» sekcja dla instancji dodana do zbioru ARS.INI w $ciezce /QIBM/UserData/
OnDemand/CONFIG/ARS.INI.

W tym miejscu znajduja sie dwa zestawy instrukcji: pierwszy zestaw zawiera opis
czynnosci, ktére nalezy wykonaé w przypadku instancji juz istniejgcych w systemie
i5/08 (o ile jeszcze ich nie wykonano w wersjach V5R1, V5R2, V5R3 lub V5R4).
Drugi zestaw opisuje czynnosci, ktore nalezy wykonac¢ dla nowych instanc;ji
dodawanych do biezacego systemu OnDemand LUB dla nowych instalaciji.

Czynnosci do wykonania dla istniejacych instanciji

Niniejsze instrukcje opisuja czynnosci wymagane do pomys$inej modyfikaciji
istniejacej instancji Srodowiska OnDemand Common Server, aby dla tej instancji byty
uzywane poprawne ustawienia narodowe. Wymagana jest modyfikacja profili
uzytkownika dla wszystkich instancji.

1. Profil uzytkownika o nazwie takiej, jak nazwa instancji, ORAZ wszystkie profile
uzytkownika, w ramach ktérych wykonuje sie funkcje tadowania danych (takie jak
ADDRPTOND, STRMONOND, arsload lub arsdoc add) muszg mie¢ ustawienia
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narodowe takie, jak ustawienia narodowe instancji. OSTRZEZENIE: Je$li profile
uzytkownika uzywane z funkcjami tadowania danych w systemie OnDemand sg
takze uzywane do innych zadan w systemie, niezwigzanych z systemem
OnDemand, zmiana wartosci parametru LOCALE dla tych profili moze mie¢
wpltyw na dziatanie aplikacji spoza systemu OnDemand. Nalezy raczej rozwazy¢
mozliwos¢ utworzenia profili uzytkownika przeznaczonych specjalnie do
tadowania danych w systemie OnDemand, a nastepnie zmodyfikowa¢ warto$¢
parametru LOCALE tylko dla tych profili, dzigki czemu wyeliminuje sie wptyw na
inne aplikacji. Jesli to konieczne, nalezy zmieni¢ ustawienia narodowe profili przy
uzyciu komendy Zmiana profilu uzytkownika (Change User Profile -
CHGUSRPREF). Nalezy takze sprawdzi¢, czy pozostate parametry dotyczace
jezyka w profilach uzytkownikéw zostaty ustawione poprawnie. Parametr
SETJOBATR stuzy do okreslania, ktére wartosci sa uzyskiwane z ustawien
narodowych. Na potrzeby systemu OnDemand nalezy jako wymagane minimum
uzy¢ parametru SETJOBATR(*CCSID). Jesli na przykiad uzytkownik znajduje sie
w Hiszpanii i uzywa jezyka hiszparskiego z obstuga symbolu euro, nalezy
wprowadzi¢ nastepujaca komende:

CHGUSRPRF USRPRF (nazwa_profilu_uzytkownika) LANGID(ESP) CNTRYID(ES)

CCSID(1145) SETJOBATR(*CCSID *DATFMT *TIMSEP *DATSEP *DECFMT
*SRTSEQ) LOCALE('/QSYS.LIB/ES_ES_E.LOCALE')

Nalezy pamieta¢, ze podczas kopiowania profilu uzytkownika w celu utworzenia
innego podobnego profilu uzytkownika, warto$¢ parametru LOCALE nie jest
kopiowana. Po wykonaniu kopii konieczne jest uzycie komendy CHGUSRPRF w
celu ustawienia parametru LOCALE tak, jak to pokazano powyzej. Aby wyswietli¢
lub sprawdzi¢ ustawienia narodowe istniejacego profilu uzytkownika, mozna uzyé
komendy Wyswietlenie profilu uzytkownika (Display User Profile - DSPUSRPRF).

Po wykonaniu etapu 1 dla wszystkich instancji w systemie OnDemand mozna
uruchomi¢ serwery OnDemand dla tych instanciji, dla ktérych ustawiono
“autostart,”, przy uzyciu komendy:

STRTCPSVR *ONDMD

Aby uruchomié tylko serwer dla konkretnej instancji, nalezy uzy¢ komendy
(pamietajgc o braku spacji miedzy opcjg *STRTCPSVR i nazwag nazwa_instancji):
CALL QRDARS/QRLMCTL

*STRTCPSVRnazwa_instancji

Teraz mozna zalogowac sie do instancji przy uzyciu klienta administracyjnego
OnDemand i klienta uzytkownika koncowego OnDemand.

Podczas tadowania danych do systemu OnDemand, zadanie tadujgce dane musi
by¢ uruchomione z poprawnymi ustawieniami narodowymi i identyfikatorem
CCSID. Przed uruchomieniem zadan tadowania wykonaj instrukcje opisane w
punkcie 1, aby poprawié¢ profil uzytkownika uzywany do tadowania danych (o ile
niezbedne zmiany nie zostaly jeszcze wprowadzone). Zadania tadowania to
zadania korzystajace z nastepujacych komend: ADDRPTOND, STRMONOND,
arsload, lub arsdoc add.

Jesli ustawienia narodowe nie zostang okre$lone w profilu uzytkownika
uzywanym do tadowania danych, zadania tadowania nie powioda sie. Protokdt
zadania dla zadania powtoki gshell QPOZSPWP bedzie zawierat komunikat o
btedzie MUSISZ OKRESLIC USTAWIENIA NARODOWE (YOU MUST SET A
LOCALE).

Podrecznik planowania i instalowania



Czynnosci do wykonania dla nowych instancji lub nowych instalacji

[Rozdziat 12, “Tworzenie instancji”, na stronie 73| zawiera instrukcje opisujgce
czynno$ci wymagane do pomysinego utworzenia i uruchomienia nowej instancji
$rodowiska OnDemand Common Server oraz uzyskania dostepu d tej instancji.

W razie wystgpienia probleméw podczas préb utworzenia instancji sSrodowiska
OnDemand Common Server nalezy przejrze¢ przedstawiong ponizej liste problemdw,
przyczyn i zalecanych dziatan. Aby uzyska¢ dodatkowg pomoc, nalezy skontaktowac
sie z organizacjg wsparcia dla oprogramowania w danym regionie.

Rozwigzywanie probleméw

Ponizsza lista przedstawia niektére problemy dotyczace ustawien narodowych, ktére
mozna napotka¢ podczas tworzenia instancji lub archiwizowania danych. Opisano na
niej takze przyczyne kazdego problemu oraz wyjasniono czynnosci prowadzace do
rozwigzania problemu.

Problem: Odebrano komgnikat: CPFAOA9 Nie znaleziono obiektu. NIE
ZNALEZIONO USTAWIEN NARODOWYCH /QSYS.LIB/EN_GB_E.LOCALE

Przyczyna: Okreslono ustawienia narodowe, ktérych nie ma w systemie.

Dziatanie: Okre$l ustawienia narodowe, ktére istnieja w systemie, lub utwérz
potrzebne ustawienia narodowe przy uzyciu komendy CRTLOCALE.

Problem: Odebrano komunikat: OND1005 Utworzenie instancji OnDemand
MOJAINSTANCJA nie powiodto sie. (wersja V5R1) lub OND1005 Instancja
OnDemand MOJAINSTANCJA nie zostata utworzona. (wersja V5R2). Ponadto
protokét zadania zawiera komunikat RDR2798 MUSISZ OKRESLIC USTAWIENIA
NARODOWE.

Przyczyna: Nie okre$lono ustawien narodowych w profilu uzytkownika tworzacego
instancje lub po zmianie profilu uzytkownika w celu okres$lenia ustawien narodowych
nie wypisano sie i nie wpisano ponownie.

Dziatanie: Usunh katalogi w systemie plikdw IFS utworzone dla instancji. Usun profil
uzytkownika instancji. Usun liste autoryzaciji instancji. Przejdz do etapu 2 niniejszych
instrukciji.

Problem: Dane nie sg tadowane do systemu OnDemand. W protokole systemu nie
ma komunikatu wskazujacego na przyczyne niepowodzenia. Protokét zadania
tadowania nie zawiera specyficznego komunikatu o btedzie.

Przyczyna: W profilu uzytkownika uruchamiajgcego zadanie tadowania nie
okre$lono ustawien narodowych.

Dziatanie: Sprawdz, czy w protokole dla zadania powtoki gshell o nazwie
QPO0ZSPWP znajduje sie komunikat MUSISZ OKRESLIC USTAWIENIA
NARODOWE. Jeéli protokét zadania zawiera ten komunikat, musisz zmieni¢ profil
uzytkownika uruchamiajacego zadanie tadowania, okreslajac w nim ustawienia
narodowe. Szczegétowe informacje na ten temat zawierajg niniejsze instrukcije.

Problem: Archiwizacja zbioru buforowego nie powiodta sie. Protokdt systemu
zawiera komunikat nr 88 z tekstem podobnym do nastepujacego Wiersz 1: Nie
mozna byto przeksztatci¢ taricucha " 0/12/11" w date o formacie %m/%d/%y.
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Sprawdz, czy na karcie Informacje o tadowaniu (Load Information) w definicji aplikacji
format daty to %y/%m/%d i czy wiodace znaki spacji majg by¢é usuwane.

Prawdopodobna przyczyna: Profil uzytkownika archiwizujgcego dane ma okreslone
ustawienia narodowe, ale nie sa one zgodne z ustawieniami instancji, do ktérej dane
sg tadowane. Ten rodzaj niepowodzenia moze by¢ na przyktad spowodowany tym, ze
okres$lono polskie ustawienia narodowe, ale prébowano zatadowa¢ dane z
ustawieniami dla jezyka angielskiego (Stany Zjednoczone). Nalezy zwréci¢ uwage,
ze mozliwy jest tez faktyczny btad w definicji daty, jesli jednak sprawdzono, ze
informacje dotyczace daty sg poprawne, problem prawdopodobnie dotyczy ustawien
narodowych.

Dziatanie: Okresl w profilu uzytkownika archiwizujacego dane ustawienia narodowe
zgodne z ustawieniami instancji, w ktérej dane maja by¢ archiwizowane.
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Rozdziat 14. Konfigurowanie pliku ARS.CFG

Ro6zne programy uruchamiane w systemie OnDemand uzyskujg informacje o
ustawieniach konfiguracyjnych w pliku ARS.CFG. Informacje te okreslaja miedzy
innymi ustawienia jezykowe dla bazy danych oraz potozenie katalogow
konfiguracyjnych i tymczasowych katalogéw roboczych. Przed rozpoczeciem
korzystania z systemu OnDemand nalezy przejrze¢ parametry w pliku ARS.CFG.
Wiekszos$¢ wartosci tych parametréw dostarczanych przez IBM odpowiada typowym
wymaganiom klientow. Jednak dla konkretnego srodowiska moze by¢ konieczna
zmiana niektorych z tych wartosci. Jesli wprowadzi sie zmiany w pliku ARS.CFG
podczas dziatania systemu, konieczne jest zatrzymanie serwera i ponowne
uruchomienie go, aby system OnDemand uzyt zmodyfikowanych wartoSci.

Aby zmodyfikowa¢ plik ARS.CFG, nalezy zalogowac sie jako uzytkownik QSECOFR.
Nastepnie nalezy uzy¢ komendy WRKLNK i zmieni¢ katalog na
/QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>, gdzie <instancja> to nazwa instancji
systemu OnDemand. Domys$ina nazwa instancji to QUSROND. Nalezy takze
utworzy¢ kopie zapasowa pliku dostarczonego przez IBM. W celu edyc;ji pliku
ARS.CFG nalezy uzy¢ opcji 2 (Edycja) na ekranie WRKLNK.

Parametr ARS_AUTOSTART_INSTANCE

Dla instancji QUSROND warto$¢ domysina tego parametru wynosi 1 (co oznacza
TAK, serwer tej instancji ma by¢ uruchamiany automatycznie). Dla wszystkich
pozostatych instancji warto$¢ domysina tego parametru wynosi 0 (co oznacza NIE,
serwer tej instancji nie ma by¢ uruchamiany automatycznie). Po utworzeniu nowej
instancji (innej niz QUSROND), zadania serwera dla tej instancji nie beda
uruchamiane automatycznie po uzyciu komendy STRTCPSVR *ONDMD, chyba ze
zmieni sie warto$¢ tego parametru z 0 na 1.

Serwer instancji, ktéry nie jest uruchamiany automatycznie, mozna uruchomic
recznie, uzywajac nastepujacej komendy:
CALL QRDARS/QRLMCTL #STRTCPSVRinstancja

gdzie instancja to nazwa instancji. Miedzy opcjg *STRTCPSVR i nazwag instancji nie
powinno by¢ zadnych znakéw odstepu.

Serwer dowolnej instancji mozna zatrzymac recznie przy uzyciu nastepujace;j
komendy:

CALL QRDARS/QRLMCTL *ENDTCPSVRinstancja

gdzie instancja to nazwa instanciji, ktéra ma by¢ zatrzymana. | w tym przypadku
miedzy opcja *STRTCPSVR i nazwa instancji nie powinno by¢ zadnych znakéw
odstepu.

Uwaga: Komenda ENDTCPSVR *ONDMD powoduje zatrzymanie wszystkich

dziatajacych serwerow OnDemand, niezaleznie od tego, w jaki sposdb
zostaty one uruchomione.
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Parametr ARS LANGUAGE

Parametr ten okre$la Srodowisko jezyka narodowego uzywane do utworzenia bazy
danych. W celu okreslenia ustawieh narodowych i zestawu kodowego dla systemu
operacyjnego serwera system OnDemand uzywa trzyznakowego kodu jezyka. Liste
kodéw jezykéw oraz informacje na temat konfigurowania w systemie obstugi znakéw
alfabetu narodowego zawiera |Dodatek B, “Obstuga jezykéw narodowych”, na stroniel

Wazne: Poprawny kod jezyka dla danego $rodowiska systemu operacyjnego nalezy
podac przed utworzeniem bazy danych instancji OnDemand.

Parametr ARS_MSGS LANGUAGE

Aby komunikaty byty wyswietlane w jezyku innym niz angielski, nalezy dodac¢ ten
parametr do pliku ars.cfg dla danej instanciji i okresli¢ trzyznakowy identyfikator
jezyka, ktory ma by¢ uzywany. Aby otrzymac liste poprawnych identyfikatoréw jezyka,
po instalacji OnDemand nalezy przej$¢ do katalogu /QIBM/ProdData/OnDemand/
locale na serwerze i5/0S, w ktérym znajduje sie lista odpowiednio nazwanych
katalogdw.

Parametr ARS_MESSAGE_OF THE_DAY

Stuzy do okreslenia komunikatu dnia dla klienta OnDemand. Jego wartoscig jest
petna nazwa $ciezki do pliku zawierajgcego komunikat, ktory ma byé wyswietlony w
programie klienta. Na przyktad:

ARS_MESSAGE_OF THE_DAY=/QIBM/ProdData/OnDemand/tmp/komunikat.txt

Plik komunikatéw moze zawiera¢ maksymalnie 1024 znaki tekstu. Klient
administracyjny i klient uzytkownika koncowego wyswietlajg ten komunikat po
zalogowaniu sie uzytkownika na serwerze. Aby zamkng¢ komunikat i kontynuowac,
uzytkownik musi klikng¢ przycisk OK. Jesli nie okresli sig pliku komunikatéw,
przetwarzanie bedzie odbywaé sie w normalny sposob.

Parametr ARS_NUM_DBSRVR

Okreséla liczbe proceséw uruchamianych przez system OnDemand na serwerze w
celu obstugi potaczen z bazg danych. Warto$¢ domysina wynosi 5 (pie¢). Wiecej
informacji o tym parametrze zawiera [Dodatek A, “Serwery baz danych”, na stronie]

Parametr ARS TMP
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Okresla miejsce, w ktérym programy systemu OnDemand tymczasowo przechowujg
dane. Aby zapewni¢ obstuge takich zadan, jak migracja i importowanie danych
indeksowych, nalezy przydzieli¢ odpowiednio dozo wolnego miejsca w okreslonym
systemie plikéw. Warto$¢ domy$ina to: /QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/tmp
(gdzie <instancja> to nazwa instancji systemu OnDemand).
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Parametr ARS_PRINT_PATH

Okresla miejsce, w ktérym funkcja wydruku serwerowego systemu OnDemand
tymczasowo przechowuje dane do wydruku. Musi tam by¢ wystarczajaca ilos¢
miejsca do przechowywania zbioréw drukarkowych dla maksymalnej liczby
wspotbieznych zgdan wydruku, ktére ma obstuzy¢ serwer. Warto$¢ domysina to:
/QIBM/UserData/OnDemand/<instancja>/tmp (gdzie <instancja> to nazwa instancji
systemu OnDemand).

Parametr ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME

Jesli czasy odpowiedzi podczas logowania w Srodowisku DHCP sg diuzsze niz
normalnie, sytuacje mozna poprawi¢, dodajgc do pliku ARS.CFG nastepujacy wiersz:

ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT NAME=0
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Rozdziat 15. Konfigurowanie uruchamiania systemu

W tej sekcji przedstawiono informacje dotyczgce funkcji serwera, ktére mozna
uruchamia¢ automatycznie podczas uruchamiania systemu.

Mozna zmodyfikowac program QSTRUP w systemie operacyjnym, aby
automatycznie wykonywat komendy serwera za kazdym razem, gdy serwer jest
restartowany.

Nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace mozliwe rozszerzenia programu QSTRUP:
* Uruchamianie zadan serwera OnDemand
* Uruchamianie monitoréw kolejek wyjsciowych OnDemand

Uruchamianie zadan serwera

Ponizszy przyktad przedstawia komendy, ktére uruchamiajg zadania serwera
OnDemand. Wiecej szczeg6towych informacii i opcji dotyczacych uruchamiania i

zatrzymywania serweréw zawiera sekcja ['Uruchamianie i zatrzymywanie serweréw’|
*na stronie 77|

STRTCPSVR SERVER(*ONDMD)

Uruchamianie monitorow kolejek wyjsciowych

Do uruchomienia monitoréw kolejek wyjsciowych systemu OnDemand, ktére beda
odbiera¢ zbiory buforowe kierowane do systemu OnDemand stuzy komenda
Uruchamianie monitora OnDemand (Start Monitor for OnDemand - STRMONOND).
Aby okresli¢ konkretne parametry, ktérych nalezy uzy¢ dla kazdego monitora, nalezy
przejrze¢ tekst pomocy elektroniczne;j.

Mozna réwniez utworzy¢ definicje monitorow przy uzyciu wtyczki OnDemand Archive
do programu System i Navigator. Po uruchomieniu programu System i Navigator
nalezy wybraé pozycje Archiwum OnDemand (OnDemand Archive), a nastepnie
opcje Definicje monitoréw (Monitor Definitions) w obszarze Administrowanie
serwerem Common Server (Common Server Administration). W tych definicjach
monitoréw mozna wstepnie zdefiniowac parametry uruchomieniowe monitoréw i
okresli¢ spos6b automatycznego uruchamiania monitoréw.

Wiegcej informacji na temat monitorow kolejek wyjSciowych zawiera sekcja “Loading
spooled file data” w publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common
Server: Administration Guide.

Monitor mozna pézniej zakonczyé¢, korzystajac z komendy Zakoriczenie monitora
OnDemand (End Monitor for OnDemand - ENDMONOND), ustawiajac warunki
zakonczenia pracy monitora po wydaniu komendy STRMONOND lub tworzac
definicje monitora za pomoca programu System i Navigator zgodnie z powyzszym
opisem.
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Rozdziat 16. Planowanie uruchamiania programow
konserwacyjnych

W tej sekcji opisano komendy konserwacyjne systemu OnDemand, ktére majg byé
uruchamiane automatycznie wedtug okreslonego harmonogramu. Do komend tych
nalezg programy przeprowadzajace konserwacje danych grup aplikacji w bazie
danych i na dysku oraz danych systemu OnDemand w bazie danych.

Wazne: Wiekszos¢ programéw konserwacyjnych powinna by¢ uruchamiana, gdy
zadne inne programy nie aktualizujg bazy danych ani nie wymagaja
wytgcznego dostepu do bazy danych. Na przyktad nie nalezy tadowac
danych (komendy ADDRPTOND, STRMONOND, arsload, arsdoc add) w
czasie, gdy uruchomiona jest komenda konserwacji pamieci masowe;j
(STRDSMOND). Natomiast mozna uruchamia¢ komende STRASMOND
podczas archiwizowania danych do systemu OnDemand. Podczas pracy
komend STRDSMOND, STRASMOND i fadowania danych nie nalezy
przeprowadza¢ sktadowania.

Pora dnia i czestotliwo$¢ uruchamiania komend konserwacyjnych, a takze
opcje przetwarzania beda rézne, zaleznie od danego srodowiska. Jesli nie
taduje sie codziennie danych do bazy danych lub taduje tylko kilka wierszy,
mozna okreslic mniejsza czestotliwosé konserwacji, na przyktad raz na
tydzien. Jesli jednak codziennie faduje sie duzo danych, nalezy
przeprowadzac konserwacje bazy danych po zakonczeniu kazdego
tadowania. Jesli w systemie jest duzo miejsca na dane indeksowe i raporty,
mozna zaplanowaé rzadsze uruchamianie programow konserwacyjnych.

Zamieszczone w dalszej czesci przyktady ilustrujg jedng metode codziennej
konserwacji. W przyktadach tych uzyto typowych opcji konserwacji bazy
danych i pamieci dyskowej oraz tworzenia petnych zapasowych obrazéw
baz danych. Uruchamianie programéw konserwacyjnych zaplanowano w
tych przyktadach na wczesne godziny poranne, zanim uzytkownicy
rozpocznag korzystanie z systemu. Zatozono przy tym, ze wszystkie operacje
tadowania danych konczg sie przed uruchomieniem programoéw
konserwacyjnych. Przyktadow tych nalezy uzy¢ jako wzorcéw do
opracowania wtasnych procedur konserwaciji.

Konserwacja danych grup aplikacji

Uwaga: Serwer OnDemand musi by¢ uruchomiony, w przeciwnym przypadku
komendy konserwacyjne nie powiodg sie.

Komendy STRDSMOND i STRASMOND stuza do konserwacji danych grupy aplikaciji
na dysku i w pamieci archiwalnej. Komendy te okreslaja czynnosci, ktére majg byc¢
wykonane na podstawie okreslonych parametrow oraz informacji dotyczacych
zarzadzania pamiecig wczytanych z grup aplikacji. Komendy te moga wykonywaé
nastepujace czynnoéci w odniesieniu do grup aplikaciji:

» kopiowac¢ dane raportéw z pamieci dyskowej do pamieci archiwalnej;

* usuwac dane, ktére utracity waznos¢, z pamieci dyskowej i archiwalnej;

» przeprowadzaé¢ migracje danych indeksowych z bazy danych do pamieci
archiwalnej (w razie potrzeby; nie jest to zalecane);

» usuwac z bazy danych dane indeksowe, ktére utracity waznosé.
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Najczesciej planuje sie uruchamianie komend konserwacyjnych w celu wykonywania
tych czynnosci w regularnych odstepach czasu. Jesli w danej organizacji codziennie
taduje sie do systemu dane o duzej objetosci, zaleca sie planowanie uruchamiania
komend po zakonhczeniu przetwarzania wszystkich operaciji tadowania. W przypadku
nieduzych lub srednich objetosci tadowanych danych mozna uruchamia¢ komendy
konserwacyjne raz na tydzien. Uruchamianie komend nalezy zaplanowa¢ na okresy
niewielkiej aktywnosci systemu.

Wiegcej informacji na temat komend STRDSMOND i STRASMOND zawiera
publikacja IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server:
Administration Guide.

Tworzenie kopii zapasowej bazy danych OnDemand
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Po zakonczeniu tadowania danych do systemu OnDemand i konserwacji bazy
danych zaleca sie utworzenie kopii zapasowej bazy danych OnDemand. Kopii tej
mozna bedzie uzy¢ do odtworzenia bazy danych w przypadku awarii sprzetu lub
uszkodzenia danych aplikacji. Jesli codziennie przetwarza sie kilka operaciji
tadowania, mozna tworzy¢ kopie zapasowg bazy danych kazdego dnia po
zakonczeniu ostatniej operacji tadowania.

Wiecej informacji na temat sktadowania danych OnDemand zawierajs |Rozdziai 21]
[‘Tworzenie kopii zapasowej bazy danych OnDemand”, na stronie 105 oraz publikacja
IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Podrecznik planowania i instalowania



Czesé 6. Przygotowanie systemu do uzycia

W tej czesci podrecznika opisano, w jaki sposob zweryfikowaé instalacje systemu

OnDemand. Poza tym w tej cze$ci opisano inne wazne zadania:

» Definiowanie strategii migracji i zestawow pamieci. Aby mozna byto utworzy¢
grupy aplikacji oraz przypisa¢ zdefiniowane przez system grupy aplikacji do
zestawdw pamieci, nalezy najpierw dodac do systemu strategie migraciji i zestawy
pamieci. Zaleznie od charakterystyk zarzadzania przechowywaniem raportéw,
ktore planuje sie dodaé do systemu, konieczne moze by¢ dodanie co najmniej
jednej strategii migracji i jednego zestawu pamieci.

» Konfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu. IBM zaleca przypisanie grupy
aplikacji Protokot systemu do zestawu pamieci na nos$niku archiwalnym (takim jak
nosnik optyczny lub tadma, a nie dysk), aby system mégt przechowywac trwatg
kopie danych protokotu systemu.

» Konfigurowanie grupy aplikacji Migracja systemu. Jeéli planuje sie migracje
danych indeksowych z bazy danych do pamieci archiwalnej, konieczne jest
utworzenie zestawu pamieci na nosniku archiwalnym. Po dodaniu tego zestawu
pamieci do systemu mozna do niego przypisac¢ grupe aplikacji Migracja systemu.
(Migracja danych indeksowych z bazy danych do pamieci archiwalnej nie jest
zalecana).

» Tworzenie kopii zapasowej bazy danych. Po zainstalowaniu i skonfigurowaniu
systemu OnDemand firma IBM zaleca utworzenie kopii zapasowej bazy danych
systemu OnDemand.

© Copyright IBM Corp. 2001, 2008 93



94 Podrecznik planowania i instalowania



Rozdziat 17. Weryfikowanie instalaciji

1. Wykonaj wszystkie wymagane czynnosci, ktorych opis zawiera |Rozdzia’r 11 |
[‘Instalowanie oprogramowania serwera OnDemand”, na stronie 69

2. Wykonaj wszystkie wymagane czynno$ci, ktorych opis zawiera
[‘Konfigurowanie i inicjowanie systemu”, na stronie 71|

3. Jesli jeszcze tego nie zrobiono, zainstaluj program klienta OnDemand na stagc;ji
roboczej. Wiecej informacji znajduje sie w dokumencie /IBM Content Manager
OnDemand: Podrecznik uzytkownika.

4. Uruchom program klienta OnDemand. System OnDemand wys$wietli okno
dialogowe Logowanie do serwera (Logon to Server).

5. KIliknij przycisk Aktualizuj serwery (Update Servers). System OnDemand
wysSwietli okno dialogowe Aktualizuj serwery (Update Servers).

6. Wprowadz nazwe serwera OnDemand. Kliknij przycisk Pomoc, aby uzyskaé
wigcej informacji na temat pol i opciji.

7. Kiliknij kolejno przyciski Dodaj i Zamknij, aby powrdéci¢ do okna dialogowego
Logowanie do serwera.

8. Zaznacz nazwe serwera dodanego w oknie dialogowym Aktualizuj serwery
(Update Servers), o ile nie jest ona juz zaznaczona.

9. W wysSwietlonych polach wpisz identyfikator i hasto uzytkownika systemu
OnDemand. (Podczas pierwszego logowania do systemu nalezy podaé
wbudowany identyfikator uzytkownika systemu OnDemand QONDADM.
Poczatkowe hasto to QONDADM1. Zaraz jednak zostanie wyswietlone
polecenie wprowadzenia i weryfikacji nowego hasta).

10. Nacisnij klawisz Enter.

11. Otworz folder Protokét systemu i odszukaj w nim komunikaty.

Jesli udato sie wyswietlic komunikaty zapisane w protokole systemu, mozna uznaé
instalacje systemu OnDemand za zakonczong powodzeniem.

Jesli program klienta nie uruchamia sie, sprawdz wartoéci napedu, nazwy Sciezki i
nazwy programu uzyte do uruchomienia programu. Nastepnie sprébuj ponownie
uruchomié komende.

Jesli program klienta generuje komunikat z informacjg o problemie, postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi w oknie komunikatu. Jesli problem wystepuje w
dalszym ciagu, skontaktuj sie z dziatem wsparcia IBM w celu uzyskania pomocy przy
rozwigzywaniu problemu.
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Rozdziat 18. Definiowanie strategii migracji i zestawow pamieci

Aby mozna byto definiowaé raporty w systemie OnDemand lub tadowa¢ dane do
systemu, nalezy najpierw zdefiniowa¢ strategie migracji i zestawy pamieci.

System OnDemand mozna skonfigurowac w taki sposéb, aby kopiowat dane do
pamieci dyskowej lub do pamieci archiwalnej (albo do obydwu tych pamieci
jednoczesnie). Atrybuty zarzagdzania pamiecig grup aplikacji dodanych do systemu
okresla typy potrzebnych no$nikow oraz sposdb konfiguracji zestawéw pamieci w
systemie.

Zestaw pamigci musi zawiera¢ co najmniej jeden podstawowy magazyn nosnikéw.
Podstawowy magazyn noénikow moze korzysta¢ z pamieci dyskowej (domysinie) lub
z pamieci archiwalnej, takiej jak dyski optyczne lub tasma (albo z obydwu tych
rodzajow pamieci). Szczegbtowe informacje na temat definiowania charakterystyk
pamieci mozna znalez¢ w pomocy elektronicznej klienta administracyjnego. Wiecej
informacji na temat strategii migracji oraz zestawéw pamieci zawiera publikacja IBM
Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Jesli planuje sie, cho¢ nie jest to zalecane, migracje danych indeksowych do pamieci
archiwalnej, nalezy przypisa¢ grupe aplikacji Migracja systemu do zestawu pamieci,
kitéry korzysta z pamieci archiwalnej. Ponadto zaleca sie przypisanie grupy aplikaciji
Protokét systemu do zestawu pamieci korzystajgcego z pamieci archiwalnej, dzieki
czemu system bedzie mégt przechowywac trwatg kopie danych zapisanych w
protokole systemu. Dodatkowe informacje szczegdtowe zawierajg nastepujace
tematy:

+ |Rozdziat 19, “Konfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu”, na stronie 99
+ |Rozdziat 20, “Konfigurowanie grupy aplikacji Migracja systemu”, na stronie 103
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Rozdziat 19. Konfigurowanie grupy aplikacji Protokot systemu

Po zainstalowaniu i skonfigurowaniu systemu OnDemand nalezy go zainicjowac.
Protokét systemu sktada sie z grupy aplikacji Protokét systemu, zestawu aplikacii
protokotu systemu i folderu Protokot systemu. Grupa aplikacji Protokét systemu
zawiera informacje dotyczace zarzadzania pamiecig uzywane przez system
OnDemand do obstugi danych zapisanych w protokole systemu. Podczas inicjowania
systemu grupa aplikacji nie jest przypisana do strategii migracji ani do zestawu
pamieci. Z tego powodu system nie przechowuje trwatej kopii danych z protokotu
systemu.

Firma IBM zaleca skonfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu przed
rozpoczeciem definiowania raportéw w programie OnDemand, fadowaniem danych
do systemu i umozliwieniem uzytkownikom korzystania z systemu. Dzigki temu
zostanie zachowana trwata kopia danych zapisywanych w protokole systemu. Mozna
to zrobi¢ w nastepujacy sposob: najpierw nalezy zdefiniowac strategie migracji (oraz
odpowiadajacy jej zestaw pamieci), ktéra okresla nosniki pamieci archiwalnej, takie
jak pula dyskowa, napedy optyczne lub napedy tasém, a nastepnie zaktualizowac
grupe aplikacji Protokét systemu i przypisa¢ jg do zestawu pamieci.

Niezaleznie od wybranej lokalizacji danych protokotu systemu warto pamieta¢, ze
wyszukiwanie w protokole systemu jest najbardziej bezposrednim sposobem
odnajdywania identyfikatorow fadowania dla danych archiwalnych. Przy kazdym
tadowaniu danych do serwera OnDemand, w protokole systemu umieszczany jest
komunikat nr 87, ktérego czescig jest Identyfikator tadowania. Identyfikator tadowania
(zwany réwniez "identyfikatorem raportu") to parametr wymagany przy komendach
Usuwanie raportu (Remove Report - RMVRPTOND) i Wydruk raportu (Print Report -
PRTRPTOND). Bez informaciji o identyfikatorze tadowania nie bedzie mozna
korzysta¢ z obu tych komend.

| Przechowywanie danych protokotu systemu w pamieci archiwalnej

IBM zaleca utworzenie strategii migracji, ktéra okreslataby noéniki pamieci
archiwalnej. Do strategii migracji nalezy doda¢ co najmniej jeden podstawowy
magazyn nosnikow. Podstawowy magazyn nosnikéw musi identyfikowac no$niki
pamieci archiwalnej umozliwiajgce nieograniczone w czasie przechowywanie
danych. Wiecej informacji zawiera [Rozdziat 18, “Definiowanie strategii migracji i
zestawow pamieci’l

Po utworzeniu strategii migracji (co automatycznie powoduje utworzenie zestawu
pamieci o tej samej nazwie) nalezy zaktualizowaé¢ grupe aplikacji Protokot systemu i
przypisac ja do zestawu pamieci. Po przypisaniu grupy aplikacji do zestawu pamieci
system bedzie automatycznie utrzymywac kopie danych protokotu systemu w
okreslonej pamieci archiwalne;.

I Po utworzeniu strategii migracji nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci w celu

I przypisania grupy aplikacji Protokot systemu do zestawu pamieci:

I 1. Uruchom program System i Navigator. Wybierz serwer OnDemand i w razie

I wpisz sie do niego po wyswietleniu zachety.

I 2. Kiliknij prawym przyciskiem myszy pozycje Administrowanie serwerem

I OnDemand (Common Server Administration) w sekcji Archiwum OnDemand

I (OnDemand Archive) programu System i Navigator, w celu uruchomienia klienta
I administracyjnego.
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3. Wybierz Funkcje klienta administracyjnego (Client Administrative Functions).
Jesli taka pozycja nie pojawia sie w programie System i Navigator na danej
stacji roboczej, to informacje o instalowaniu funkcji klienta administracyjnego
mozna znalez¢ w publikacji IBM Content Manager OnDemand for i5/0S
Common Server: Administration Guide.

4. Zaloguj sie na serwerze, uzywajac identyfikatora uzytkownika z uprawnieniami
administratora systemu. (Wbudowany identyfikator uzytkownika QONDADM ma
uprawnienia administratora systemu).

5. Kiliknij opcje Grupy aplikacji (Application Groups).

6. Kiliknij prawym przyciskiem myszy grupe aplikacji Protokdt systemu.

7. Z menu podrecznego wybierz opcje Aktualizuj (Update), aby otworzy¢ okno
Aktualizuj grupe aplikacji (Update an Application Group).

8. Kliknij zaktadke Zarzgdzanie pamiecig (Storage Management).

9. Na liscie Nazwa zestawu pamieci (Storage Set Name) zaznacz nazwe zestawu
pamieci. Wybrana nazwa zestawu pamieci powinna by¢ zgodna z definicja
strategii migracji, ktérg wtasnie utworzono dla danych protokotu systemu.

10. Kliknij przycisk Zaawansowane (Advanced), aby otworzy¢ okno dialogowe
Zaawansowane zarzgdzanie pamiecig (Advanced Storage Management).

11. Wybierz opcje Nastepna migracja pamieci podrecznej (Next Cache Migration) w
obszarze Migracja danych z pamieci podrecznej (Migrate Data from Cache). Ta
czynnos$¢ sprawi, ze przy nastepnym uruchomieniu komend konserwagciji
OnDemand skopiuje dane protokotu systemu do pamieci archiwalnej. Jesli
chcesz, aby dane protokotu systemu pozostawatly przez pewien czas w pamieci
podrecznej (na dysku) zanim zostang skopiowane do pamieci archiwalnej, to
mozesz wybrac opcje "Po x dniach w pamieci podrecznej" (After x days in
cache).

12. Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno Zaawansowane zarzgdzanie pamigcia
(Advanced Storage Management).

13. Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ okno Aktualizuj grupe
aplikacji (Update an Application Group).

Pomoc elektroniczna do klienta administracyjnego zawiera informacje dotyczace
opcji na stronie zarzagdzania pamiecig (Storage Management).

Zmniejszanie rozmiarow protokotu systemu
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Innym sposobem zarzadzania przestrzenig wymagang na dane protokotu systemu
jest usuwanie lub ograniczenie komunikatéw, ktére nie sa istotne dla uzytkownika.
Uzytkownik moze na przyktad nie potrzebowaé zapiséw w protokole dotyczacych
kazdego wczytywania dokumentu, dodawania adnotacji, czy zakonczenia ses;ji. Z
drugiej strony, przydatne moze by¢ zachowanie wpiséw zwigzanych z komunikatem
nr 87, ktéry oznacza pomysine zatadowanie i zawiera identyfikator tadowania
konkretnego elementu danych (wymagany przy komendach PRTRPTOND i
RMVRPTOND - patrz wyzej w niniejszym rozdziale).

Interfejs API ARSDOC DELETE, uruchomiony w srodowisku QSHELL serwera i5,
pozwala na selektywne usuwanie istniejgcych wpiséw protokotu systemu. Ponizej
podano przyktad, w ktérym zatozono, ze w momencie uruchamiania interfejsu API
jest juz uruchomione $rodowisko QSHELL. (Wiecej informacji na temat korzystania z
interfejsu APl ARSDOC DELETE zawiera podrecznik administrowania
oprogramowaniem OnDemand Common Server). Wpisy protokotu systemu mozna
takze ograniczy¢, tak aby rejestrowane byty wytacznie wydarzenia wazne dla
uzytkownika. Ponizszy przyktad wykorzystania ARSDOC DELETE zawiera wigcej
informacji na ten temat.

Podrecznik planowania i instalowania



Przed przeprowadzaniem procedur czyszczacych nalezy zapisa¢ zbiory protokotu
systemu. Pierwszym zbiorem protokotu systemu, ktérego uzywa OnDemand, jest
zbior fizyczny o nazwie SL2, znajdujacy sie w bibliotece instancji. Po zapetnieniu
zbioru SL2 automatycznie tworzony jest nastepny zbiér o nazwie SL3. W miare
potrzeb tworzone sg nastepne zbiory z rosngcymi numerami w nazwie.

W ponizszym przyktadzie funkcja ARSDOC DELETE usuwa wszystkie komunikaty z
protokotu systemu z okreslonego zakresu dat - z wyjatkiem komunikatéw nr 87:

$

> arsdoc delete -h QUSROND -v -i "WHERE NOT(MSG_NUM = 87) -G 'System Log'

-f 'System Log' -S 01.05.2007,10.05.2007,%d.%m%Y

06/06/07 11:30:39: Starting arsdoc. Version: 7.1.2.8

06/06/07 11:30:39: QRDARS/ARSDOC delete -h QUSROND -v -i WHERE NOT(MSG_NUM = 87)
-G System Log -f System Log -S 01.05.2007,10.05.2007 ,%d%m%Y

06/06/07 11:30:39: Searching for folder 'System Log'

06/06/07 11:30:39: Search successful

06/06/07 11:30:39: Searching for documents in 'System Log' ...

06/06/07 11:30:39: Querying database with SQL string 'WHERE NOT(MSG_NUM = 87)'
06/06/07 11:30:41: Search successful

06/06/07 11:30:41: Deleting 6161 documents

06/06/07 11:30:45: Delete successful

06/06/07 11:30:41: arsdoc completed.

Po uruchomieniu komendy ARSDOC DELETE usuwajacej niechciane wpisy
protokotu systemu oprogramowanie OnDemand wykorzysta miejsce, ktore
dotychczas zajmowaly skasowane wpisy. Mozna réwniez przeprowadzi¢
reorganizacje zbioréw protokotu systemu przy uzyciu komendy systemu i5/0S
Reorganizacja podzbioru fizycznego (Reorganize Physical File Mbr - RGZPFM). Na
przyktad mozna wydac te komende w postaci RGZPFM nazwa_instancji/SL2, gdzie
nazwa_instancji jest nazwg instancji oprogramowania OnDemand. Jako minimum
mozna zreorganizowaé wszystkie zbiory protokotéw systemu z wyjatkiem biezacego.

Na koniec mozna ograniczy¢ ilo$¢ informaciji przesytanych w przysztosci do zbioru
protokotu systemu. Najnowsze rozszerzenie klienta administracyjnego OnDemand
pozwala na zaznaczenie dziatan OnDemand, ktére beda zapisywane w protokole
systemu. Aby wybra¢ dziatania, ktére beda tworzy¢ wpisy w protokole systemu
serwera OnDemand, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1. Zaloguj sie na serwerze za pomocag klienta administracyjnego OnDemand.

2. KIliknij serwer prawym przyciskiem myszy.

3. Z menu podrecznego wybierz opcje Parametry systemu (System Parameters), co
spowoduje otwarcie okna dialogowego z parametrami systemu.

4. W oknach Protokotowanie systemu (System Logging) i Protokotowanie
programéw uzytkownika obstugi wyjscia (User Exit Logging) wybierz dziatania
OnDemand, ktére maja by¢ rejestrowane.

Rozdziat 19. Konfigurowanie grupy aplikacji Protokét systemu 101
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Rozdziat 20. Konfigurowanie grupy aplikacji Migracja systemu
Uwaga: Migrowanie danych indeksowych nie jest zalecane.

Migracja indeksow to proces, podczas ktérego system OnDemand przenosi dane z
bazy danych do pamigci archiwalnej. Proces ten stuzy do optymalizacji przestrzeni
pamieci bazy danych, umozliwiajac jednoczesnie przechowywanie danych
indeksowych przez bardzo dtugi czas. Najczesciej migracje danych indeksowych
przeprowadza sig dla raportéw, z ktérych uzytkownicy juz nie korzystaja, ale z
powoddw prawnych lub innych wymagane jest przechowywanie tych danych przez
kilka lat lub miesiecy. W celu okreslenia, czy dane indeksowe majg by¢ migrowane
do pamieci archiwalnej system OnDemand uzywa ustawien zarzgdzania pamiecig
dla grup aplikacji. Wszystkie migrowane dane sg zarzgdzane za posrednictwem
grupy aplikacji Migracja systemu.

Po zainstalowaniu i skonfigurowaniu systemu OnDemand inicjuje sie funkcje migraciji
systemu. Funkcja migracji systemu sktada sie z grupy aplikacji Migracja systemu,
zestawu aplikacji Migracja systemu oraz folderu Migracja systemu. Grupa aplikacji
Migracja systemu zawiera informacje dotyczace zarzgdzania pamiecia, na podstawie
ktorych system OnDemand obstuguje dane indeksowe po migraciji do pamieci
archiwalnej. Dopdki nie przypisze sie tej grupy aplikacji do zestawu pamieci
korzystajacego z pamieci archiwalnej, system OnDemand nie bedzie mégt
przeprowadzi¢ migracji danych indeksowych z bazy danych do pamieci archiwalnej.
Wiecej informacji na ten temat zawiera|Rozdziai 18, “Definiowanie strategii migraciji i|
zestawdw pamieci”, na stronie 97|i sekcja[Przypisywanie grupy aplikacji Migracja]
systemu do zestawu pamieci’]

Przypisywanie grupy aplikacji Migracja systemu do zestawu pamieci

Jesli planuje sie przechowywanie przez system danych indeksowych w pamieci
archiwalnej, konieczne jest przypisanie grupy aplikacji Migracja systemu do zestawu
pamieci z bezterminowym przechowywaniem danych.

Po przypisaniu grupy aplikacji do zestawu pamieci i restartowaniu serwera system
bedzie automatycznie migrowat dane indeksowe do pamieci archiwalnej przy kazdym
uruchomieniu komend konserwacyjnych. Aby przypisa¢ grupe aplikacji Migracja
systemu do zestawu pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Uruchom program System i Navigator. Wybierz serwer OnDemand i wpisz sie do
niego po wyswietleniu zachety.

2. Kiliknij prawym przyciskiem myszy opcje Administrowanie serwerem Common
Server (Common Server Administration) w sekcji Archiwum OnDemand
(Ondemand Archive) programu System i Navigator, w celu uruchomienia klienta
administracyjnego. Nastepnie wybierz opcje Funkcje klienta administracyjnego
(Client Administrative Functions). (Je$li taka pozycja nie pojawia sie w programie
System i Navigator na danej stacji roboczej, to informacje o instalowaniu funkgciji
klienta administracyjnego mozna znalez¢ w publikacji IBM Content Manager
OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide).

3. Zaloguj sie na serwerze, uzywajac identyfikatora uzytkownika z uprawnieniami
administratora systemu. (Wbudowany identyfikator uzytkownika QONDADM ma
uprawnienia administratora systemu).

4. Kiliknij opcje Grupy aplikacji (Application Groups).
5. Wskaz grupe aplikacji Migracja systemu i kliknij ja prawym przyciskiem myszy.
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6. Z menu podrecznego wybierz opcje Aktualizuj (Update), aby otworzy¢ okno
Aktualizuj grupe aplikacji (Update an Application Group).

7. Kliknij zaktadke Zarzgdzanie pamiecig (Storage Management).

8. Na liscie Nazwa zestawu pamieci (Storage Set Name) zaznacz nazwe zestawu
pamigci. Wybrany zestaw pamieci powinien identyfikowa¢ nosniki archiwalne, na
ktorych dane sg przechowywane bezterminowo.

9. Kiiknij przycisk OK.

Informacje na temat opcji na stronie Zarzadzanie pamiecia (Storage Management)
zawiera pomoc elektroniczna klienta administracyjnego.
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Rozdziat 21. Tworzenie kopii zapasowej bazy danych
OnDemand

Aby dokonczy¢ proces instalowania i konfigurowania, zaleca sie utworzenie w trybie
bez potgczenia petnej kopii zapasowej bazy danych OnDemand na no$nikach
wymiennych. Petna kopia zapasowa bazy danych jest wymagana do odbudowania
bazy danych, gdy zajdzie taka potrzeba. Bez petnej kopii zapasowej bazy danych (i
wszystkich dziennikow wygenerowanych od czasu utworzenia ostatniej petnej kopii
zapasowej bazy danych) nie bedzie mozna tego zrobi¢. Wiecej informacji na temat
sktadowania danych OnDemand zawiera publikacja IBM Content Manager
OnDemand for i5/0S Common Server: Administration Guide.

Nalezy pamieta¢ o zanotowaniu informacji dotyczacych kopii zapasowej bazy
danych, w tym daty i godziny jej utworzenia oraz etykiety woluminu pamieci. Kopie
zapasowa bazy danych nalezy przechowywa¢ w bezpiecznym miejscu, najlepiej
poza miejscem instalacji systemu. Kopie zapasowa nalezy przechowywac co
najmniej do czasu sporzadzenia nastepnej petnej kopii zapasowej bazy danych.
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Dodatek A. Serwery baz danych

Parametr ARS_NUM_DBSRVR w zbiorze ARS.CFG okresla liczbe proceséw, ktére
system OnDemand moze uruchomié na serwerze w celu obstugi zgdan do bazy
danych. Przy uzyciu parametru ARS_NUM_DBSRVR mozna zréwnowazy¢
wydajnosé, rozktadajgc obcigzenie bazy danych na kilka procesow, oraz
wykorzystanie zasobéw systemu.

Opis

Kazdy dostep do bazy danych wymaga agenta bazy danych. System OnDemand
moze uruchomi¢ agenta bazy danych dla kazdego dostepu. Powoduje to jednak
znaczne wykorzystanie zasobéw systemu, poniewaz podczas uruchamiania kazdego
agenta uruchamiane jest nowe zadanie. Przy uzyciu parametru ARS_NUM_DBSRVR
mozna zoptymalizowac sposob obstugi obcigzenia bazy danych przez system
OnDemand. Mozna na przyktad zdefiniowa¢ parametr ARS_NUM_DBSRVR w taki
sposdb, aby system OnDemand uruchamiat statg liczbe agentow bazy danych,
niezaleznie od liczby wspétbieznych zadan do bazy danych. Chociaz moze sie
wydawaé, ze metoda ta wnosi ograniczenia, zgdania do bazy danych sg zwykle
przetwarzane bardzo szybko.

Podczas okreslania wartosci parametru ARS_NUM_DBSRVR nalezy wziaé pod
uwage nastepujace czynniki:

* liczbe jednoczesnie pracujacych uzytkownikéw,

* liczbe aktywnych zadanh tadujgcych dane,

* liczbe aktywnych proceséw przeprowadzajgcych konserwacje bazy danych.

Zaleca sig nadanie parametrowi ARS_NUM_DBSRVR warto$ci umozliwiajgce;
serwerowi obstuge maksymalnej oczekiwanej liczby wspotbieznych operacji dostepu
do bazy danych. Niska warto$¢ ograniczy mozliwosci dostepu do bazy danych w
okresach wiekszej aktywnosci bazy danych. Z kolei wysoka warto$¢ wymaga wiecej
zasobow systemowych w okresach wysokiej aktywnosci bazy danych. Wybrana
wartos¢ zalezy takze od charakterystyk zapytan. Na przyktad zapytania ogéine
korzystaja zwykle z agenta przez dtuzszy czas niz zapytania bardziej szczegétowe.
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Dodatek B. Obstuga jezykéw narodowych

Przeglad

W tym rozdziale przedstawiono informacje dotyczace obstugi jezykéw narodowych
(National Language Support - NLS) w systemie OnDemand, w tym informacje na
temat stron kodowych (zestawoéw kodowych) umozliwiajacych obstuge znakow
alfabetéw narodowych.

Konwersja miedzy r6znymi stronami kodowymi

Strona kodowa odwzorowuje kazdy znak z zestawu znakdw, takiego jak alfabet
tacinski, na jego liczbowa reprezentacje. Kazda strona kodowa jest identyfikowana
identyfikatorem liczbowym. Na przyktad dla strony kodowej 850 litera A jest
reprezentowana jako liczba szesnastkowa 41.

Z punktu widzenia optymalnej wydajnosci najlepiej bytoby, gdyby klienci i aplikacje w
systemie OnDemand uzywaty zawsze tej samej strony kodowej, co instancja serwera
OnDemand’. Jednak nie zawsze jest to wygodne lub mozliwe. System OnDemand
obstuguje konwersje znakdw, ktéra umozliwia klientom, aplikacjom i instancjom
korzystanie z roznych stron kodowych. Oznacza to, ze chociaz instancja serwera
OnDemand by¢ uruchamiana w jednej stronie kodowej, programy klienta uzyskujace
dostep do instancji moga dziata¢ z dowolng strong kodowa, a raporty
przechowywane w systemie OnDemand moga zawiera¢ znaki kodowane wedtug
dowolnej strony kodowe;j.

Jednak uzycie réznych stron kodowych moze powodowag, ze system OnDemand
bedzie musiat przeprowadzaé konwersje znakdéw z jednej strony kodowej do innej,
aby zachowac¢ znaczenie danych.

Kiedy dokonywana jest konwersja znakow

Konwersja znakéw moze mie¢ miejsce w nastepujacych sytuacjach:

» QGdy klient dziata w stronie kodowej innej niz strona kodowa instancji serwera
OnDemand.

Konwersja danych znakowych odbywa sie na serwerze przy uzyciu tabel
odwzorowan strony kodowej Unicode. Tabele odwzorowan strony kodowej
Unicode istnieja dla wszystkich alfabetéw jedno- i dwubajtowych. Na przykfad
klient dla systemu Windows, dziatajgcy w stronie kodowej Latin 1 o numerze 1252
moze korzystaé z instancji serwera OnDemand, w ktérej dane znakowe sa
zakodowane przy uzyciu strony kodowej Latin 1 0 numerze 819 (zestaw kodowy
ISO 8859-1).

Wszelkie dane wprowadzane przez uzytkownika (lub wartosci domysine) sa
konwertowane przez system OnDemand na strone kodowg Unicode. Wynikowe
dane Unicode sg nastepnie konwertowane na strone kodowg instancji. Na
przyktad podczas logowania do serwera uzytkownik wprowadza identyfikator
uzytkownika, hasto i nazwe serwera. System OnDemand konwertuje znaki ze
strony kodowej klienta na Unicode, a nastepnie na strone kodowg instanciji.
Wszelkie dane wysytane do klienta sg konwertowane przez system OnDemand na
strone kodowg Unicode. Wynikowe dane Unicode sg nastepnie konwertowane na
strone kodowa klienta. Na przyktad po uwierzytelnieniu identyfikatora uzytkownika

7. Instancja serwera OnDemand to logiczne srodowisko serwera OnDemand z jedna biblioteka (i zestawem zbioréw bazy danych).
Kazda instancja serwera OnDemand musi by¢ uruchamiana w ramach jednej strony kodowe;j.
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i hasta serwer buduje liste nazw folderéw, ktére uzytkownik moze otworzy¢.
System OnDemand konwertuje znaki ze strony kodowej instancji na Unicode, a
nastepnie ze strony kodowej Unicode na strone kodowa klienta.

* Gdy dane indeksowe w systemie OnDemand majg strone kodowa inng niz strona
kodowa instancji serwera OnDemand.

Konwersja danych znakowych odbywa sie na serwerze przy uzyciu tabel
odwzorowan strony kodowej Unicode. System OnDemand konwertuje znaki ze
strony kodowej danych indeksowych na Unicode, a nastepnie ze strony kodowej
Unicode na strone kodowg instancji. Na przyktad dane indeksowe w stronie
kodowej 1252 moga by¢ przechowywane w instancji, w ktérej dane znakowe sa
zakodowane przy uzyciu strony kodowej 37.

Konwersji znakow nie podlegaja:
* Dokumenty przechowywane w systemie OnDemand.

Dokumenty sg przechowywane w systemie OnDemand jako strumienie bajtowe,
dla ktérych nie jest wykonywana konwersja. Jesli na przyktad znaki w dokumencie
sg zakodowane przy uzyciu strony kodowej 500, kodowanie to jest stosowane
takze podczas przechowywania dokumentu w systemie OnDemand.

Gdy uzytkownik wczytuje dokument z systemu OnDemand, serwer wysyta
dokument do klienta bez konwersji znakéw z jednej strony kodowej na inna.
Zatézmy na przyktad, ze w systemie OnDemand jest przechowywany dokument ze
znakami zakodowanymi przy uzyciu strony kodowej 500. Gdy uzytkownik wczytuje
dokument, pozostaje on zakodowany przy uzyciu strony kodowej 500, chociaz
klient moze dziata¢ w stronie kodowej innej niz strona kodowa instancji, na
przyktad 1252. Jednak program wyswietlajgcy na komputerze klienckim
odwzorowuje znaki w dokumencie ze strony kodowej serwera na strone kodowg
klienta.

Odwzorowanie znakow

Dla danych AFP w zestawie DBCS oraz danych wierszowych w zestawach DBCS i
SBCS klient OnDemand automatycznie konwertuje znaki w dokumencie ze strony
kodowej serwera na strone kodowa klienta, uzywajac konwerteréw ICONV. Ta
metoda odwzorowania znakow moze by¢ stosowana w przypadku klienta dla
systemu Windows i obstuguje jezyki ze znakami z zestawéw DBCS (dane AFP i dane
wierszowe) i SBCS (dane wierszowe), w tym wiekszo$¢ odwzorowac zdefiniowanych
przez uzytkownika znakéw (znakéw UDC) z zestawu DBCS. Konwertery ICONV
automatycznie odwzorowujg zdefiniowany przez uzytkownika obszar strony kodowej
na standardowy obszar zdefiniowany przez uzytkownika odpowiadajacej tabeli
ICONV.

W przypadku danych AFP ze znakami z zestawu SBCS klient OnDemand
automatycznie konwertuje znaki w dokumencie ze strony kodowej klienta przy uzyciu
plikéw odwzorowan znakéw dostarczanych wraz z systemem OnDemand.

W jaki sposob system OnDemand okresla wartosci stron kodowych
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Strona kodowa klienta jest okreslana na podstawie Srodowiska operacyjnego
podczas nawigzywania potaczenia z instancja. Na przyktad w systemie Windows
strona kodowa jest ustalana na podstawie ustawien narodowych okreslonych w opciji
Ustawienia regionalne w Panelu sterowania.

Strona kodowa instancji jest ustalana na podstawie wartosci okreslonej podczas
tworzenia instancji. Instancja moze mie¢ jedng i tylko jedna strone kodowa.
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Strona kodowa danych indeksowych wygenerowanych przez program indeksujacy
jest ustalana na podstawie strony kodowej okreslonej przez dane wejsciowe.
Podczas zapisywania w instancji dane indeksowe sa konwertowane z okre$lonej
strony kodowej na strone kodowg instancji. (Podczas wczytywania z instancji dane
indeksowe sg konwertowane ze strony kodowej instancji na strone kodowa klienta).

Strona kodowa dokumentu z danymi wierszowymi jest okre$lana na podstawie
aplikacji (strona Informacje o wy$wietlaniu - View Information). Dla wszystkich innych
rodzajow dokumentow strona kodowa jest okreslana na podstawie danych. Serwer
nigdy nie wykonuje konwersji dokumentéw.

Konfigurowanie systemu do obstugi jezykow narodowych

Podczas tworzenia instancji serwera OnDemand okresla sie identyfikator jezyka i

ustawienia narodowe dla tej instancji. Wartos$ci te okres$lajg ustawienia jezykowe

danej instancji. Wiecej informacji o tworzeniu instancji oraz okreslaniu identyfikatora

yka i ustawien narodowych zawiera[Rozdziat 12, “Tworzenie instancji’, na stronie|
3

Identyfikatory jezykow

przedstawia identyfikatory jezykow obstugiwanych przez system
OnDemand.

Tabela 7. Identyfikatory obstugiwanych jezykow

Identyfikator jezyka Terytorium
PTB Brazylia
FRC Kanada
CHS Chiny

DAN Dania

ARA Egipt

FIN Finlandia
FRA Francja
DEU Niemcy

ITA Wiochy
JPN Japonia
KOR Korea

NLD Holandia
NOR Norwegia
ESP Hiszpania
SVE Szwecja
CHT Tajwan
ENU USA (angielski)

Ustawienia narodowe

[Tabela 8 na stronie 112|zawiera informacje umozliwiajace okreslenie skrétu jezyka i
ustawien narodowych, ktérych nalezy uzy¢ podczas tworzenia instancji serwera
OnDemand. Instancje mozna utworzy¢ w dowolnym jezyku, nawet takim, kt6ry nie
jest zainstalowany w systemie i5/0S. Z jezykdéw z zestawami DBCS mozna korzystaé
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tylko wtedy, gdy w systemie wtgczono obstuge takich jezykdéw. Warto zauwazy¢, ze
wersje systemu i5/0S poczawszy od V5R3 obstugujg DBCS w dowolnym jezyku
narodowym. Z tego powodu warto$é systemowa QIGC zawsze wynosi 1=Installed.

Poczawszy od wersji V5R4, zmieniono podstawowe ustawienia narodowe w celu

dodania obstugi euro. Stworzono nowe ustawienia narodowe bez obstugi euro. Na
przyktad ustawienia narodowe ES_ES teraz obstuguja euro, podobnie jak
dotychczasowe ustawienia EN_ES_E. Jesli potrzebne sg hiszparnskie ustawienia
narodowe bez obstugi euro, to nalezy skorzysta¢ z ustawien ES_ES_PE.

Poczawszy od wersji V5R4, zmieniono podstawowe ustawienia narodowe kazdego
jezyka w celu dodania obstugi waluty euro. Stworzono nowe ustawienia narodowe
bez obstugi euro. Na przyktad ustawienia narodowe ES_ES teraz obstugujg euro,
podobnie jak dotychczasowe ustawienia EN_ES_E. Jesli potrzebne sg hiszpanskie

ustawienia narodowe bez obstugi euro, to nalezy skorzysta¢ z ES_ES_PE.

Ponizsza tabela nie zawiera petnej listy wszystkich kodow jezykow, identyfikatoréw
CCSID, krajow ani ustawien narodowych. Dodatkowe informacje uzupetniajgce

znajduja sie w serwisie WWW IBM i5/0S Globalization pod adresem
www.ibm.com/servers/eserver/iseries/software/globalization/.

Tabela 8. Kody jezykow, identyfikatory CCSID i ustawienia narodowe

Kod jezyka wop! Jezyk SBCS CCSID SBCS CCSID DBCS CCSID Terytorium Ustawienia Ustawienia
(Euro) narodowe? narodowe
(Euro)2
ARA T arabski 420 region jezyka AR_AA
arabskiego,
Egipt AR_EG *
Katar AR QA *
CHs T chifski 836 935 Chiny ZH_CH_GBK *
uproszczony 1388 ZH_CN
CHT T chifiski 37 937 Tajwan ZH_TW
tradycyjny
csy czeski 870 1154 Republika Cs_cz
Czeska
DAN T dunski 277 1142 Dania DA_DK_PE * DA_DK
DES niemiecki 500 1148 Szwajcaria DE_CH
(Szwajcaria)
DEU T niemiecki 273 141 Austria DE_AT_PE * DE_AT
Niemcy DE_DE_PE DE_DE
ELL grecki 875 4971 Grecja EL_GR PE* EL_GR
ENA angielski 37 1140 Australia EN_AU *
(Australia)
ENB angielski 500 1148 Belgia EN_BE_PE* EN_BE
(Belgia)
ENG angielski 285 1146 Wielka Brytania  EN_GB_PE * EN_GB
(Wielka
Brytania)
ENP angielski 37 1140 EN_UPPER
(wielkie litery)
ENU T angielski (Stany 37 1140 Stany EN_US
Zjednoczone) Zjednoczone
ESP T hiszpariski 284 1145 Hiszpania ES_ES_PE * ES_ES
Meksyk ES_MX *
FIN T finski 278 1143 Finlandia FI_FI_PE FI_FI
FRA T francuski 297 1147 Francja FR_FR_PE FR_FR
FRB francuski 500 1148 Belgia FR_BE_PE FR_BE
(Belgia)
FRC T francuski 500 1148 Kanada FR_CA
(Kanada)
FRS francuski 500 1148 Szwajcaria FR_CH
(Szwajcaria)
HEB hebrajski 424 |zrael HE_IL
HUN wegierski 870 1153 Wegry HU_HU
ITA T wioski 280 1144 Wtochy IT_IT_PE IT_IT
ITS wioski 500 1148 Szwajcaria IT_CH*
(Szwajcaria)
JPN T japoniski 290 1027 5035 Japonia JA_5035
(Katakana) z
matymi literami
KOR T koreariski 833 933 Korea KO_KR
Potudniowa
NLB holenderski 500 1148 Belgia NL_BE_PE NL_BE
(Belgia)
NLD T holenderski 37 1140 Holandia NL_NL_PE NL_NL
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Tabela 8. Kody jezykow, identyfikatory CCSID i ustawienia narodowe (kontynuacja)

Kod jezyka w op! Jezyk SBCS CCsID SBCS CCsID DBCS CCSID Terytorium Ustawienia Ustawienia
(Euro) narodowe? narodowe
(Euro)?
NON norweski - 277 1142 Norwegia NO_NO
Nynorsk
NOR T norweski - 277 1142 Norwegia NB_NO *
Bokmal
PLK polski 870 1153 Polska PL_PL
PTB T portugalski 37 1140 Brazylia PT_BR
(Brazylia)
PTG portugalski 37 1140 Portugalia PT_PT_PE PT_PT
RUS rosyjski 1025 1154 Rosja RU_RU
SVE T szwedzki 278 1143 Szwecja SV_SE_PE* SV_SE
THA tajski 838 1160 Tajlandia TH_TH TH_TH_E
TRK turecki 1026 1155 Turcja TR_TR
Uwagi:

1.

2.

Litera T w tej kolumnie oznacza, ze system OnDemand (OD) generuje takze komunikaty do protokotu systemu w tym jezyku. Dla wszystkich pozostalych jezykéw
system OnDemand bedzie generowat komunikaty do protokotu systemu w jezyku angielskim.

Nazwy ustawien narodowych oznaczone gwiazdka (*) musza by¢ utworzone przy uzyciu komendy CRTLOCALE. Wszystkie pozostate nazwy ustawier narodowych
wymienione w tabeli sa dostarczane w bibliotece QSYS. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze gwiazdka nie stanowi czesci rzeczywistej nazwy ustawien narodowych. Jest ona
uzywana w tej tabeli wytacznie do celéw identyfikacyjnych. Przed utworzeniem ustawien narodowych nalezy zainstalowa¢ opcje 21 systemu i5/0S (Extended NLS
Support). Ta opcja produktu zawiera wszystkie pliki zrodiowe ustawien lokalnych dostarczanych przez firme IBM. W razie potrzeby skorzystania z ustawien lokalnych,
ktérych firma IBM nie dostarcza, nalezy skopiowa¢ juz istniejace ustawienia lokalne i zmodyfikowaé je w odpowiedni sposéb. Lokalny dziat wsparcia firmy IBM moze
pomdéc w wykonaniu tego zadania.

. Ponizej przedstawiono przykfad uzycia komendy CRTLOCALE do utworzenia ustawien narodowych:

CRTLOCALE LOCALE('/QSYS.LIB/SV_SE_E.LOCALE')
SRCFILE('/QSYS.LIB/QSYSLOCALE.LIB/QLOCALESRC.FILE/SV_SE_E.MBR')
CCSID(1143) TEXT('SZWEDZKI/SZWEDZKIE USTAWIENIA NARODOWE Z EURO')

. Instancja w jezyku japoriskim musi by¢ utworzona z uzyciem identyfikatora CCSID 5035 i ustawier narodowych JA_5035. Uzycie kombinaciji identyfikatora CCSID i

ustawien narodowych z obstuga wytacznie wielkich liter spowoduije, ze komunikaty w protokole systemu OnDemand beda nieczytelne.

Odwzorowanie czcionek AFP

Moze by¢ konieczne odwzorowanie czcionek uzywanych w dokumencie na czcionki,
ktére mozna wyswietli¢ w programie klienta.

Jesli dokumenty zawieraja czcionki, ktére nie sg zdefiniowane w systemie
OnDemand, jesli dokumenty zawieraja zmodyfikowane czcionki IBM AFP lub jesli
dokumenty zawierajg czcionki AFP utworzone przez uzytkownikow w danej
organizacji, konieczne jest odwzorowanie czcionek AFP W przeciwnym przypadku
program wyswietlajgcy nie bedzie w stanie poprawnie wyswietli¢c znakéw. (Jesli
dokumenty zawierajg czcionki, ktére nie zostaly zdefiniowane w systemie
OnDemand, podczas wys$wietlania tych dokumentéw zostanie wygenerowany
odpowiedni komunikat). Szczegétowe informacje na temat odwzorowywania czcionek
AFP zawiera publikacja IBM Content Manager OnDemand: Windows Client
Customization Guide.

Czcionki AFP odwzorowuje sie przy uzyciu plikbw definicji czcionek dostarczanych
wraz z systemem OnDemand. Pliki te sg przechowywane w podkatalogu FONT, w
katalogu instalacyjnym klienta OnDemand (domyslInie \Program
Files\IBM\OnDemand32).

W systemie OnDemand dostepne sa pliki definicji czcionek dla nastepujacych
jezykéw ze znakami wielobajtowymi:

japonski (ICODED.JPN, CSDEF.JPN, CPDEF.JPN),

koreanski (ICODED.KOR, CSDEF.KOR, CPDEF.KOR),

chinski uproszczony (ICODED.CHS, CSDEF.CHS, CPDEF.CHS),
chinski tradycyjny (ICODED.CHT, CSDEF.CHT, CPDEF.CHT).

Jesli na przyktad dla jezyka japonskiego czcionka jest wymieniona w pliku
CSDEF.JPN, bedzie ona obstugiwana przez przegladarke AFP. Rzeczywiste
odwzorowanie czcionki AFP na czcionke Windows ma miejsce w sekcji [FGID] pliku
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CSDEF.JPN (sekcja [FGID] znajduje sie na koncu pliku). Jesli dana czcionka nie jest
wymieniana w pliku CSDEF.JPN, mozna jg dopisa¢, edytujac plik CSDEF.JPN przy
uzyciu standardowego edytora tekstu.

Tworzenie grup aplikaciji

Grupa aplikacji to kontener, w ktérym przechowywane sa dane raportéw. Raporty i
dane indeksowe uzywane podczas wczytywania przechowuje sie i obstuguje w
grupie aplikacji. Dla kazdej grupy aplikacji definiuje sie pola bazy danych. Pola bazy
danych reprezentujg kategorie informacji w raporcie. Podczas fadowania raportu do
grupy aplikacji informacje indeksowe dotyczace tego raportu sg zapisywane w bazie
danych.

Podczas definiowania pél bazy danych okresla sie ich atrybuty. Atrybutami sg miedzy
innymi nazwa pola, typ i dtugo$¢. W przypadku danych znakowych dtugos¢ pola musi
okresla¢ liczbe bajtow wymaganych do przechowywania danych z pola w bazie
danych. W przypadku jezykéw ze znakami dwubajtowymi konwersja stron kodowych
tancuchéw znakéw podczas tadowania danych do bazy danych moze prowadzi¢ do
zwiekszenia lub zmniejszenia dtugosci fancucha. Moze to wynika¢ na przyktad z
tego, ze program klienta nie uzywa znakéw SOSI (shift-out/shift-in) do rozdzielenia
znakéw SBCS i DBCS, a serwer uzywa tych znakow. Podczas okreslania dtugosci
pola typu String konieczne jest uwzglednienie tego potencjalnego rozszerzenia.
Maksymalna dtugos¢ pola typu String w systemie OnDemand wynosi 254 baijty.
Nalezy sprawdzi¢ dtugos¢ kazdego definiowanego pola bazy danych (typu String):

» Jesli do generowania grup aplikacji uzywa sie Kreatora raportéw, kreator ten
dokonuje konwersji wybranych tahcuchdéw na strone kodowg bazy danych i
wys$wietla liczbe znakéw wymaganych do przechowywania tancucha w bazie
danych. Warto$¢ wygenerowang przez Kreatora raportow mozna zaakceptowaé
lub zastgpi€ jg inng wartoscia.

 Jesli grupy aplikacji dodaje sie za pomoca komendy Dodanie grupy aplikacji (Add
an Application Group), nalezy samodzielnie obliczy¢ liczbe bajtow wymaganych do
przechowywania wartosci z pola w bazie danych i wprowadzi¢ te wartos¢ na
stronie Informacje o polu (Field Information).

Tworzenie aplikacji
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W systemie OnDemand aplikacje tworzy sie najczesciej dla kazdego typu raportu lub

zrodta danych, ktére ma by¢ przechowywane w systemie OnDemand. Tworzac

aplikacje, okreéla sieg jej atrybuty. Naleza do nich:

» Typ danych raportu przechowywanych w systemie OnDemand (na przyktad AFP).
Typ danych okresla, ktéra przegladarka zostanie uzyta do wyswietlania stron
raportu.

» Program uzywany do indeksowania raportu. Jesli uzywa sie jednego z programoéw
indeksujacych dostepnych w systemie OnDemand, aplikacja systemu OnDemand
obejmuje zwykle parametry uzywane przez program indeksujacy do przetworzenia
raportu i wygenerowania danych indeksowych.

» Widoki logiczne danych raportu. Widoki logiczne umozliwiajg wyswietlanie stron
raportow z danymi wierszowymi w rézny sposob.

Aplikacje mozna utworzy¢ przy uzyciu Kreatora raportéw lub za pomoca komendy
Dodanie aplikacji (Add an Application). Informacje indeksujace tworzy sie,
wprowadzajgc parametry i wartosci bezposrednio do aplikaciji, okre$lajgc nazwe pliku
parametréw, ktory zawiera odpowiednie informacje lub uzywajac programu Graphical
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Typ danych

Indeksowanie

Indexer. W celu utworzenia widokéw logicznych nalezy wprowadzi¢ warto$ci
bezposrednio do aplikacji lub uzyé okna z danymi przyktadowymi, aby wygenerowac
odpowiednie informacje.

Typ danych aplikacji identyfikuje format danych przechowywanych w systemie
OnDemand oraz przegladarke wywotywana przez program klienta do wyswietlania
dokumentow przechowywanych w tej aplikacji. Jesli planuje sie przechowywanie
danych wierszowych w systemie OnDemand lub tworzenie parametréw
indeksowania przy uzyciu graficznego programu indeksujacego (korzystajac ze
zrédta danych wierszowych), jako typ danych aplikacji nalezy wybra¢ Line. (Uwaga:
Wszelkie odwotania do typu danych Line w tej dyskusji odnoszg sie takze do typu
danych SCS, poniewaz dane typu SCS sa przetwarzane w taki sam sposéb, jak dane
typu Line. Rozszerzony typ danych SCS jest przetwarzany inaczej i dlatego nie moze
by¢ uzywany). Okreslajac typ danych jako Line, nalezy wykona¢ nastepujace
Czynnosci:

» Nalezy sprawdzi¢ strone kodowg danych. Strona kodowa danych jest zwykle
strong kodowa systemu operacyjnego, w ktérym dane zostaty utworzone. W
systemie OnDemand domys$Ina strona kodowa dla danych wierszowych to strona
500 (ISO EBCDIC).

+ Jesli dane wierszowe zawierajg kody SOSI (shift-in i shift-out), nalezy wskaza¢
spos6b ich obstugi przez system OnDemand. Kody shift-in i shift-out wskazuja
miejsca, w ktorych punkty kodowe w rekordzie zmieniajg sie z jednobajtowych na
dwubajtowe i odwrotnie. Nalezy wybra¢ warto$¢ SOSI1, SOSI2 lub SOSIS.
(Wartosci te okresla sie w kliencie administracyjnym OnDemand w polu Tryb PR -
PR Mode na karcie Informacje o wyswietlaniu - View Info w definicji aplikacji).

Dla wszystkich innych typéw danych informacja o stronie kodowej jest wbudowana w
danych. W przypadku danych AFP znaki moga by¢ zakodowane wedtug kilku stron
kodowych. Przeglagdarka AFP uzywa plikéw odwzorowan, aby wys$wietli¢ dane jedno i
dwubajtowe w odpowiedniej stronie kodowej. Aby program klienta poprawnie
wyswietlat wszystkie znaki, konieczne moze by¢ odwzorowanie czcionek AFP
uzywanych w dokumencie na czcionki konturowe na komputerze PC. Szczegdétowe
informacje na temat odwzorowywania czcionek AFP zawiera publikacja /BM Content
Manager OnDemand: Windows Client Customization Guide.

Jesli indeksuje sie dane wejsciowe przy uzyciu programu Generic Indexer, domysinie
uzywana jest strona kodowa 500. Gdy zachodzi potrzeba wygenerowania danych
indeksowych w innej stronie kodowej, nalezy w pliku parametrow uzywanym przez
program Generic Indexer okresli¢ parametr CODEPAGE. Wiecej informacji zawiera
dokument IBM Content Manager OnDemand for i5/0S Common Server: Indexing
Reference.

Jesli parametry indeksowania dla raportu zawierajgcego dwubajtowe dane znakowe
uzywa sie graficznego programu indeksujacego, konieczna moze byé zmiana
kolumny poczatkowej i koncowej oraz szerokosci kolumn wygenerowanych przez ten
program. Podczas otwierania raportu w graficznym programie indeksujgcym program
klienta konwertuje znaki ze strony kodowej hosta na strone kodowg komputera PC.
Gdy raport zawiera dwubajtowe dane znakowe, kody SOSI w tych danych nie sg
konwertowane. Skutkiem tego po zaznaczeniu taficucha zawierajgcego dwubajtowe
dane znakowe poczatkowa kolumna tego tancucha moze by¢ wyswietlana
niepoprawnie przez graficzny program indeksujacy. Dodatkowo, jesli fancuch w
oryginalnym raporcie (wygenerowanym na hos$cie) zawierat kody SOSI, kolumna
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koncowa lub szeroko$¢ kolumn moga by¢ wyswietlane niepoprawnie przez graficzny
program indeksujacy. Aby wygenerowac poprawne parametry indeksowania dla
dwubajtowych danych znakowych:

» Utworz parametry indeksujgce przy uzyciu graficznego programu indeksujacego.

» Korzystajac z kopii oryginalnego raportu (wygenerowanej na hoscie), okresl
rzeczywistg kolumne poczatkowa, kolumne koricowa i szerokosci kolumn dla
tancuchdéw zaznaczonych w raporcie (wyzwalaczy i pol).

« W kliencie administracyjnym OnDemand zmien parametry indeksowania, klikajac
przycisk Modyfikuj (Modify) po uprzednim zaznaczeniu opcji Klawiatura
(Keyboard) w sekcji Zrédto parametréw (Parameters Source) na karcie Informacje
o programie indeksujacym (Indexer Information).

Wazne: Po zmodyfikowaniu parametrow indeksowania nie wolno ponownie otworzy¢
raportu w graficznym programie indeksujacym. Spowoduje to utrate
wprowadzonych modyfikacji.

Widoki logiczne

W przypadku korzystania z okna danych przyktadowych do utworzenia widokow
logicznych dla raportu, ktéry zawiera dwubajtowe dane znakowe, konieczna moze
by¢ zmiana kolumny poczatkowej, kolumny kohcowej i szerokosci kolumn
wygenerowanych przez system OnDemand. Podczas otwierania raportu w oknie
danych przyktadowych program klienta konwertuje znaki ze strony kodowej hosta na
strone kodowg komputera PC. Gdy raport zawiera dwubajtowe dane znakowe, kody
SOSI w tych danych nie sa konwertowane. Skutkiem tego po zaznaczeniu tahcucha
zawierajgcego dwubajtowe dane znakowe poczatkowa kolumna tego tancucha moze
by¢ wys$wietlana niepoprawnie przez graficzny program indeksujacy. Dodatkowo, jesli
tancuch w oryginalnym raporcie (wygenerowanym na hoscie) zawierat kody SOSI,
kolumna koncowa lub szeroko$¢ kolumn moga by¢ wyswietlane niepoprawnie przez
graficzny program indeksujacy. Aby wygenerowa¢ poprawne widoki logiczne dla
dwubajtowych danych znakowych:

« Utwdrz widoki logiczne przy uzyciu okna danych przyktadowych.

» Korzystajgc z kopii oryginalnego raportu (wygenerowanej na hoscie), okresl
rzeczywista kolumne poczatkowa, kolumne koncowa i szerokosci kolumn dla
tancuchdéw zaznaczonych w raporcie (pél i tancuchéw sprawdzania poprawnosci).

» Zmien informacje dotyczace widoku logicznego na stronie Pola widoku logicznego
(Logical View Fields).

Wazne: Po zmodyfikowaniu parametréw indeksowania nie wolno ponownie otworzy¢
raportu w oknie danych przyktadowych. Spowoduje to utrate
wprowadzonych modyfikaciji.

Uruchamianie programéw OnDemand
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Niektére programy OnDemand akceptuja dane wejsciowe (parametry i wartosci) z
pliku parametréw. Podczas pracy z bazg danych w jezyku zawierajacym znaki
dwubajtowe dane w pliku parametrow musza by¢é kodowane w stronie kodowej bazy
danych.|TabeIa 9 na stronie 117| zawiera liste obstugiwanych w systemie OnDemand
krajéw i regionow, w ktorych korzysta sie z zestawéw DBCS, oraz strone kodowa, w
ktorej trzeba utworzyé plik parametrow. Gdy zachodzi potrzeba utworzenia pliku
parametréw, zaleca sie korzystanie z emulatora terminalu 5250 i uzycie opciji
2=Edycja na ekranach komendy WRKLNK w celu edyc;ji pliku strumieniowego. Nie
nalezy tworzy¢ pliku parametrow na komputerze PC, a nastepnie przesyta¢ go na
serwer za pomocg programu FTP.
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Tabela 9. Strony kodowe DBCS

Kraj lub region Strona kodowa hosta
Chiny 935

Japonia 290 lub 1027

Korea 933

Tajwan 937

Dodatek B. Obstuga jezykow narodowych 117
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Dodatek C. Protokot systemu i program uzytkownika obstugi
wyjscia dla protokotu systemu

System OnDemand generuje komunikaty dotyczgce réznych czynnosci
wykonywanych w systemie. Na przyktad kiedy uzytkownik loguje sie w systemie,
system OnDemand generuje komunikat, zawierajacy date i godzine, typ czynnosci,
identyfikator uzytkownika i inne informacje. System OnDemand mozna
skonfigurowac w taki sposob, aby zapisywat komunikaty w protokole systemu.
Dodatkowo, system moze wysyta¢ komunikaty do programu zdefiniowanego przez
uzytkownika. Program ten moze przetwarza¢ komunikaty w dowolny sposéb. Moze
on na przyktad wysyta¢ alerty do administratoréw, opracowywac statystyki lub
generowac informacje rozliczeniowe.

Aby skonfigurowaé wysytanie przez system komunikatéw do programu
zdefiniowanego przez uzytkownika, wykonaj nastepujace czynnosci:

* Wigcz generowanie komunikatow w systemie OnDemand i okre$l typ
generowanych komunikatow, wybierajac odpowiednie opcje w oknie dialogowym
Parametry systemu (System Parameters).

» Wigcz generowanie komunikatow grupy aplikacji przez system OnDemand,
wybierajac odpowiednie opcje w oknie dialogowym Parametry systemu (System
Parameters).

» Okresl typy komunikatéw grup aplikacji, wybierajac odpowiednie opcje na stronie
Protokotowanie komunikatow (Message Logging) w grupach aplikacji.

* Wiacz przesytanie przez system OnDemand komunikatow do programu
zdefiniowanego przez uzytkownika, wybierajac odpowiednie opcje w oknie
dialogowym Parametry systemu (System Parameters).

Po wykonaniu tych czynnosci system OnDemand bedzie automatycznie zapisywat
komunikaty w protokole systemu i przesytat je do programu zdefiniowanego przez
uzytkownika.

System OnDemand wysyta komunikaty do programu o nazwie ARSLOG. Program
ARSLOG dostarczany przez IBM nie wykonuje zadnych funkcji. Mozna jednak
zastagpi¢ program ARSLOG dostarczany przez IBM programem zdefiniowanym przez
uzytkownika, ktory wykonuje okreslone funkcje, na przyktad sprawdza numer
komunikatu lub wysyta alerty do administratoréw.

Parametry z komunikatéw wysytanych przez system OnDemand do programu
ARSLOG zawiera

Tabela 10. Parametry programu ARSLOG (program uZytkownika obstugi wyjscia dla
protokotu systemu)

Parametr Przeznaczenie Wielkos$é¢ Przyktad

$1 Instancja serwera 10 znakoéw QUSROND
OnDemand

$2 Datownik 20 znakow 08/13/95 14:24:31

$3 Identyfikator rekordu 10 znakow 57049
protokotu

$4 identyfikator uzytkownika 128 znakow | QONDADM
systemu OnDemand

$5 Informacje rozliczeniowe 60 znakow Z76-001J/999999
uzytkownika
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Tabela 10. Parametry programu ARSLOG (program uzytkownika obstugi wyjscia dla
protokotu systemu) (kontynuacja)

Parametr Przeznaczenie Wielkos$é¢ Przyktad
$6 Waznos¢: 1 znak 3
1 Alert
2 Btad
3 Ostrzezenie
4 Informacja
5 Debugowanie
$7 Numer komunikatu 5 znakow 31
$8 Tekst komunikatu 255 znakéw Logowanie nie powiodto sig:
0d400lib1 7.52.365.12
$9 Zbior dokumentu zmienna Zbior ten jest

przechowywany w katalogu
okreslonym parametrem
ARS_TMP w zbiorze
ARS.CFG (patrz sekcja
“Parametr ARS_TMP” nal
stronie 86b. Zbiér ten jest
automatycznie usuwany
bezposrednio po przekazaniu
kontroli przez program
obstugi wyjscia do systemu.

Jesli tworzy sie wtasny program ARSLOG, nalezy pamietaé, ze program ARSLOG i
wszelkie programy, ktére on wywotuje, dziataja jako uzytkownik QRDARS400.
Uzytkownik QRDARS400 musi mie¢ uprawnienia do wszystkich obiektow uzywanych
przez dany program ARSLOG.

Programy systemu OnDemand sg pisane w jezyku C. Jednak program ARSLOG
moze by¢ napisany w dowolnym jezyku. Uzytkownik musi samodzielnie napisa¢
program ARSLOG. Musi on takze sprawdzi¢ jakos¢ i dziatanie programu ARSLOG
oraz innych programoéw, ktore program ARSLOG wywotuje.

Przyktad programu ARSLOG w jezyku CL mozna znalez¢ w zbiorze zrodtowym
QSAMPLES2 w bibliotekach QRDARS i QUSRRDARS. Zadnego zmodyfikowanego
kodu Zrodtowego nie nalezy umieszczac¢ w bibliotece QRDARS, poniewaz jest ona
wymieniana podczas aktualizacji oprogramowania. Natomiast biblioteka
QUSRRDARS nie jest wymieniana i moze by¢ wykorzystana do tego celu.

W pomocy elektronicznej klienta administracyjnego mozna znalez¢ informacje na
temat wigczania generowania komunikatéw przez system OnDemand i wysytania ich
do programu ARSLOG. Mozna tam takze znalez¢ informacje o tym jak wybrac
komunikaty grupy aplikaciji, ktére system OnDemand ma generowac i wysyta¢ do
programu ARSLOG.
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Uwagi

Niniejsza publikacja zostata przygotowana z mysla o produktach i ustugach
oferowanych w Stanach Zjednoczonych.

IBM moze nie oferowaé w innych krajach produktow, ustug lub opcji omawianych w
tej publikacji. Informacje o produktach i ustugach dostepnych w danym kraju mozna
uzyskac od lokalnego przedstawiciela IBM . Odwotanie do produktu, programu lub
ustugi IBM nie oznacza, ze mozna uzy¢ wytgcznie produktu, programu lub ustugi .
Zamiast nich mozna zastosowac ich odpowiednik funkcjonalny pod warunkiem, ze
nie narusza to praw wtasnosci intelektualnej IBM. Jednakze cata odpowiedzialno$¢
za ocene przydatnos$ci i sprawdzenie dziatania produktu, programu lub ustugi
pochodzacych od producenta innego niz IBM spoczywa na uzytkowniku.

IBM moze posiadac patenty lub ztozone wnioski patentowe na towary i ustugi, o
ktérych mowa w niniejszej publikacji. Przedstawienie tej publikacji nie daje zadnych
uprawnien licencyjnych do tychze patentéw. Pisemne zapytania w sprawie licencji
mozna przesyta¢ na adres:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
USA

Zapytania w sprawie licencji na informacje dotyczace zestawow znakéw
dwubajtowych (DBCS) nalezy kierowac do lokalnych dziatéw wiasnosci intelektualne;
IBM (IBM Intellectual Property Department) lub zgtasza¢ na pi$mie pod adresem:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokio 106, Japonia

Ponizszy akapit nie obowigzuje w Wielkiej Brytanii, a takze w innych krajach, w
ktdrych jego tres¢ pozostaje w sprzecznosci z przepisami prawa miejscowego:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION DOSTARCZATE
PUBLIKACJE W TAKIM STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUJE ("AS IS") BEZ
UDZIELANIA JAKICHKOLWIEK GWARANCJI (W TYM TAKZE REKOJMI),
WYRAZNYCH LUB DOMNIEMANYCH, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH
GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU ORAZ GWARANCJI, ZE PUBLIKACJA TA NIE NARUSZA
PRAW OSOB TRZECICH.

Ustawodawstwa niektérych krajéw nie dopuszczajg zastrzezen dotyczgcych
gwarancji wyraznych lub domniemanych w odniesieniu do pewnych transakcji; w
takiej sytuacji powyzsze zdanie nie ma zastosowania.

Informacje zawarte w niniejszej publikacji moga zawiera¢ niescistosci techniczne lub
btedy drukarskie. Informacje te sg okresowo aktualizowane, a zmiany te zostang
uwzglednione w kolejnych wydaniach tej publikacji. IBM zastrzega sobie prawo do
wprowadzania ulepszen i/lub zmian w produktach i/lub programach opisanych w tej
publikacji w dowolnym czasie, bez wczesniejszego powiadomienia.

Wszelkie wzmianki w tej publikacji na temat stron internetowych innych firm zostaty
wprowadzone wytgcznie dla wygody uzytkownika i w zadnym wypadku nie stanowig

© Copyright IBM Corp. 2001, 2008 121



122

zachety do ich odwiedzania. Materiaty dostepne na tych stronach nie sa czescig
materiatéw opracowanych dla tego produktu IBM, a uzytkownik korzysta z nich na
wiasng odpowiedzialnosc.

IBM ma prawo do uzywania i rozpowszechniania informacji przystanych przez
uzytkownika w dowolny sposob, jaki uzna za wtasciwy, bez zadnych zobowigzan
wobec ich autora.

Licencjobiorcy tego programu, ktdrzy chcieliby uzyska¢ informacje na temat
programu w celu: (i) wdrozenia wymiany informacji miedzy niezaleznie utworzonymi
programami i innymi programami (tgcznie z tym opisywanym) oraz (ii) wspdlnego
wykorzystywania wymienianych informacji, powinni skontaktowac sie z:

IBM Corporation

Software Interoperability Coordinator
3605 Highway 52 N

Rochester, MN 55901-7829

USA

Informacje takie moga by¢ udostepnione, o ile spetnione zostang odpowiednie
warunki, w tym, w niektorych przypadkach, uiszczenie odpowiedniej optaty.

Licencjonowany program opisany w niniejszej publikacji oraz wszystkie inne
licencjonowane materiaty dostepne dla tego programu sg dostarczane przez IBM na
warunkach okreslonych w Umowie IBM z Klientem, Miedzynarodowej Umowie
Licencyjnej IBM na Program lub w innych podobnych umowach zawartych migdzy
IBM i uzytkownikami.

Wszelkie dane dotyczace wydajnosci zostaty zebrane w kontrolowanym $rodowisku.
W zwiazku z tym rezultaty uzyskane w innych $rodowiskach operacyjnych moga sie
znaczaco réznic. Niektére pomiary mogty by¢ dokonywane na systemach bedacych
w fazie rozwoju i nie ma gwarancji, ze pomiary te wykonane na ogdlnie dostepnych
systemach dadzg takie same wyniki. Niektdre z pomiaréw mogty by¢ estymowane
przez ekstrapolacje. Rzeczywiste wyniki moga by¢ inne. Uzytkownicy powinni we
wtasnym zakresie sprawdzi¢ odpowiednie dane dla ich Srodowiska.

Informacje dotyczace produktow firm innych niz IBM pochodzg od dostawcéw tych
produktéw, z opublikowanych przez nich zapowiedzi lub innych powszechnie
dostepnych zrédet. Firma IBM nie testowata tych produktéw i nie moze potwierdzié¢
doktadnosci pomiaréw wydajnosci, kompatybilnosci ani zadnych innych danych
zwigzanych z produktami firm innych niz IBM. Pytania dotyczace mozliwosci
produktéw firm innych niz IBM nalezy kierowa¢ do dostawcow tych produktéw.

Publikacja ta zawiera przykltadowe dane i raporty uzywane w codziennych
operacjach dziatalno$ci gospodarczej. W celu kompleksowego ich zilustrowania,
podane przyktady zawierajg nazwiska oséb prywatnych, nazwy przedsiebiorstw oraz
nazwy produktéw. Wszystkie te nazwy/nazwiska sa fikcyjne i jakiekolwiek
podobienstwo do istniejacych nazw/nazwisk i adresow jest catkowicie przypadkowe.

LICENCJA W ZAKRESIE PRAW AUTORSKICH:

Publikacja ta zawiera przyktadowe aplikacje w kodzie zrédtowym, ktére ilustrujg
techniki programowania na r6znych platformach systemowych. Uzytkownik moze
kopiowac¢, modyfikowac i dystrybuowac te programy przyktadowe w dowolnej formie
bez uiszczania optat na rzecz IBM, w celu projektowania, uzywania, sprzedazy lub
dystrybucji aplikacji zgodnych z aplikacyjnym interfejsem programowym dla tego
systemu operacyjnego, dla ktdérego napisane zostaty programy przyktadowe.
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Programy przyktadowe nie zostaty gruntownie przetestowane. IBM nie moze zatem
gwarantowac lub sugerowaé niezawodnosci, uzytecznosci i funkcjonalnoéci tych
programéw. Uzytkownik moze kopiowa¢, modyfikowaé i dystrybuowac te programy
przyktadowe w dowolnej formie bez uiszczania optat na rzecz IBM, w celu
projektowania, uzywania, sprzedazy lub dystrybucji aplikacji zgodnych z aplikacyjnym
interfejsem programowym IBM.

W przypadku przegladania niniejszych informacji w formie elektronicznej, zdjecia i
kolorowe ilustracje moga nie by¢ wy$wietlane.

Znaki towarowe

Advanced Function Presentation, AFP, DB2, DB2 Universal Database, i5/0S, IBM,
i5/08, Operating System/400, OS/390, OS/400, Redbooks, orazWebSphere sg
zastrzezonymi znakami towarowymi firmy International Business Machines
Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Adobe, logo Adobe, Acrobat i logo Acrobat sg znakami towarowymi Adobe Systems
Incorporated i moga by¢ zastrzezone w niektorych jurysdykcjach.

Intel i Pentium sg znakami towarowymi Intel Corporation w Stanach Zjednoczonych
i/lub w innych krajach.

Java oraz wszystkie znaki towarowe i logo dotyczace jezyka Java sg znakami
towarowymi Sun Microsystems, Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych
krajach.

Lotus jest znakiem towarowym Lotus Development Corporation w Stanach
Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Windows i Windows NT sg znakami towarowymi Microsoft Corporation w Stanach
Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Nazwy innych przedsiebiorstw, produktéw i ustug moga byé znakami towarowymi lub
znakami ustug innych podmiotéw.
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Indeks
A

Acrobat 26
administracyjne
role i obowigzki 14
Adobe Acrobat 26
AFP, czcionki 113
aktualizacja oprogramowania 63
APl 15
Patrz aplikacyjny interfejs programistyczny
aplikacja
informacje o 41
nazywanie 45
przeglad 4, 41
aplikacyjne interfejsy programistyczne 15
aplikacyjny interfejs programistyczny
programy uzytkownika obstugi wyjscia 119
protokét systemu 119
ARSLOG, program 119
automatyczne uruchamianie instancji 85

B

baza danych
importowanie migrowanych danych indeksowych 56
konserwacja 91
kopia zapasowa 92, 105
migracja 103
nazwy pol 45
odtwarzanie 59
planowanie konserwacji 91
potaczenia 86, 107
protokoty 56
przetwarzanie terminu waznosci 40
sktadowanie i odtwarzanie 59
tworzenie 73
typy pol 47
wymagania w zakresie pamigci 51, 56
wymagania w zakresie pamieci dla protokotu
odzyskiwania 56
wymagania w zakresie pamigci dla protokotu
transakcji 56
BMP (mapa bitowa) 32

C

czcionki 113

D

dane
formaty 31
indeksowanie 32
kompresja 53
dane AFP
indeksowanie 35
wejscie 31
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dane indeksowe
migrowanie 103
dane ogdlne
indeksowanie 35
dane PDF
indeksowanie 35
dane wierszowe
indeksowanie 32
wejscie 31
dane zdefiniowane przez uzytkownika 32
DB2
parametr ARS_NUM_DBSRVR 107
potaczenia 86, 107
DBCS
czcionki 113
graficzny program indeksujacy 115, 116
indeksowanie danych 115
kreator raportow 115, 116
obstuga wersji jezykowych 109
0g0lny program indeksujacy 115
pola bazy danych 114
pola grupy aplikacji 114
pola strukturalne Shift Out Shift In 115
pola strukturalne SOSI 115
programy 116
strony kodowe 115
widoki logiczne 116
definiowanie wezta pamieci 97
definiowanie zestawu pamieci 97
DHCP
ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME 87
dtugos$¢ hasta 45
dokument
definicja 1
indeksowanie 9, 33
informacjeo 6
migracja 10
termin waznoséci 10
dokumenty
sktadowanie i odtwarzanie 60

F

filtr pola
pola filtru 38
folder
informacje o 38
nazwy pél 45
nazywanie 45
pole grupy aplikacji 49
pole segmentu 49
pole wyszukiwania koloru adnotacji 48
pole wyszukiwania tekstowego 49
pole wyszukiwania tekstu adnotacji 48
przeglad 5, 38
typy pol 47
typy pol wyszukiwania 47
typy poél zapytan 47
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folder (kontynuacja)
uprawnienia 43

formaty danych wejsciowych 31

formaty plikéw obstugiwane przez system OnDemand
BMP (mapa bitowa) 32
dane AFP 31
dane wierszowe 31
dane zdefiniowane przez uzytkownika 32
GIF (Graphic Interchange Format) 32
Graphic Interchange Format (GIF) 32
JFIF (JPEG Format Image File) 32
JPEG Format Image File (JFIF) 32
mapa bitowa (BMP) 32
PCX (Picture Exchange Format) 32
PDF (Portable Data Format) 32
Picture Exchange Format (PCX) 32
Portable Data Format (PDF) 32
Tagged Image File Format (TIFF) 32
TIFF (Tagged Image File Format) 32

G

GIF (Graphic Interchange Format) 32
graficzny program indeksujacy 115, 116
Graphic Interchange Format (GIF) 32
grupa aplikaciji

indeksowanie 39

informacje o 38

nazywanie 45

przeglad 5, 38

typy pol 47

typy pél bazy danych 47

uprawnienia 44
grupy

informacje o 42

nazwy 45

przeglad 42
grupy aplikaciji

konserwacja 91

migracja danych do pamieci archiwalnej 91

planowanie konserwacji 91

H

hasta 45

importowanie migrowanych danych indeksowych
wymagania w zakresie pamigci 56
indeks, pola
pola indeksu 38
indeksowanie
alternatywne 35
dane AFP 35
dane DBCS 115
dane og6lne 35
dane PDF 35
dane wierszowe 32
dokumenty 33
grupy aplikacji 39
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indeksowanie (kontynuacja)

inne dane 35

inne programy indeksujace 35

metody 6

ogdlny program indeksujacy 36

poladat 36

program indeksujacy pliki PDF 35

programy 6, 35

programy uzytkowe 35

przeglad 9

przestrzen tymczasowa 54

raporty 34

wymagania 32

wymagania dotyczgce przestrzeni 54
indeksy

wymagania w zakresie pamieci archiwalnej 57
indeksy migrowane

wymagania w zakresie pamieci 57
inicjowanie systemu 89, 91
instalowanie

oprogramowanie 65

oprogramowanie OnDemand 69
instancje

automatyczne uruchamianie 85

uruchamianie 85

J

jednokrotne tadowanie na tabelg bazy danych 40
JFIF (JPEG Format Image File) 32
JPEG Format Image File (JFIF) 32

K

klient
APl 15
dostosowanie 15
wymagania dotyczace oprogramowania 25
wymagania sprzetowe 25
klient administracyjny
wymagania dotyczgce oprogramowania 25
wymagania sprzetowe 25
komendy 15
komendy serwera 15
kompresja 53
komunikat
definicja APl 119
programy uzytkownika obstugi wyjscia 119
protokét systemu 119
koncepcje
aplikacja 4
dane, fadowanie 9
dokument 6
folder 5
grupa aplikacji 5
indeksowanie 9
tadowanie danych 9
menedzer pamieci archiwalnej 9
menedzer pamieci masowej 9
menedzer pamieci podrecznej 9
metody indeksowania 6



koncepcje (kontynuacja)
migracja 10
przeglad systemu 4
przeglad systemu klient/serwer 4
serwer 7
serwer biblioteczny 7
serwer obiektéw 7
termin waznoséci 10

konwencje
nazwy 45

kreator raportow 115, 116

L

lista kontrolna 67

lista kontrolna instalowania 67

logowanie
ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME 87

L

tadowanie danych
przeglad 9
taczenie z bazg danych 86, 107

Map Coded Font Format 2, pola strukturalne 115
mapa bitowa (BMP) 32
MCF2, pola strukturalne 115
MCF2REF, parametr 115
menedzer bazy danych
migracja 10
przeglad 9
termin waznosci 10
menedzer pamieci masowe;j
migracja 10
przeglad 9
termin waznosci 10
migracja
dane grupy aplikacji 91
grupa aplikacji, konfigurowanie 103
pamieci podrecznej do pamieci archiwalnej 91
przeglad 10
migracja systemu
grupa aplikacji, konfigurowanie 103
migracja, strategie 97
migrowanie danych indeksowych 103
Monarch
integracja z klientem 15

M

nazwy 45

nazwy pol 45

nazwy pol wyszukiwania 45
nazwy pdl zapytan 45
NLS, obstuga 109

o)

obowigzki

administracyjne 14

obstuga jezykéw narodowych 86, 109
obstuga oprogramowania 63
odtwarzanie 59

baza danych 59

odwzorowanie danych AFP 113
0golIny program indeksujacy 36, 115
oprogramowanie

aktualizacja 63

instalowanie 65

konserwacja 63

oprogramowanie do drukowania
instalowanie 65

oprogramowanie wydruku serwerowego
instalowanie 65

pliki konfiguracyjne 63

reinstalowanie 63

zapisywanie plikéw konfiguracyjnych 63

oprogramowanie do drukowania

instalowanie 65
przestrzen tymczasowa 87
wymagania 24

oprogramowanie wydruku serwerowego

instalowanie 65
przestrzen tymczasowa 87
wymagania 24

organizacja bazy danych

jednokrotne fadowanie na tabele bazy danych 40
wielokrotne tadowania na tabele bazy danych 40

0OS/400 Indexer

P

przeglad 9

pamiec

baza danych 51,56

importowanie migrowanych danych indeksowych 56

indeksowanie raportéw 54

indeksy migrowane 57

planowanie 51

przestrzen dyskowa 54

przestrzen tymczasowa 54

raport 51

raporty na noénikach archiwalnych 57

szacowanie 51

wymagania 51

wymagania w zakresie pamieci archiwalnej 57

wymagania w zakresie pamieci dla protokotu
odzyskiwania 56

wymagania w zakresie pamieci dla protokotu
transakcji 56

wymagania w zakresie pamieci dyskowe] 54

pamie¢ archiwalna

indeksy migrowane 57

informacjeo 19

przeglad 19

raporty na nosnikach archiwalnych 57
wymagania 57
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pamie¢ dyskowa
wymagania 54

parametr ARS_AUTOSTART_INSTANCE 85

parametr ARS_LANGUAGE 86

parametr ARS_MESSAGE_OF_THE_DAY 86

parametr ARS_MSGS_LANGUAGE 86

parametr ARS_NUM_DBSRVR 86, 107

parametr ARS_PRINT_PATH 87

parametr ARS_TMP 86

parametr ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME 87

parametr jezyka 86

parametr jezyka komunikatow 86

parametr komunikatu dnia 86

parametry
ARS_AUTOSTART_INSTANCE 85
ARS_LANGUAGE 86
ARS_MESSAGE_OF_THE_DAY 86
ARS_MSGS_LANGUAGE 86
ARS_NUM_DBSRVR 86, 107
ARS_PRINT_PATH 87
ARS_TMP 86
ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME 87
MCF2REF 115

parametry menedzera bazy danych
ARS_NUM_DBSRVR 107

PCX (Picture Exchange Format) 32

PDF (Portable Data Format) 32

PDF, przegladarka plikow 26

Picture Exchange Format (PCX) 32

planowanie programéw konserwacyjnych 91

plik ARS.CACHE 74

plik ARS.CFG
automatyczne uruchamianie instancji 85
konfigurowanie 85
parametr ARS_AUTOSTART_INSTANCE 85
parametr ARS_LANGUAGE 86
parametr ARS_MESSAGE_OF_THE_DAY 86
parametr ARS_MSGS_LANGUAGE 86
parametr ARS_NUM_DBSRVR 86, 107
parametr ARS_PRINT_PATH 87
parametr ARS_TMP 86
parametr ARSSOCK_RESOLVE_CLIENT_NAME 87
parametr drukowania 87
parametr jezyka 86
parametr jezyka komunikatow 86
parametr komunikatu dnia 86
parametr obszaru tymczasowego 86, 87
parametry menedzera bazy danych 107
parametry serwera 86
parametry wydruku serwerowego 87
potaczenia z baza danych, okreslanie 86
tworzenie 74
uruchamianie instancji 85

plik ARS.DBFS 74

plik ARS.INI 74

plik protokotu systemu 15

pliki inicjowania 89, 91

pliki konfiguracyjne
zapisywanie 63

pliki protokotow 15
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pola dat

indeksowanie 36

typ pola bazy danych 48

typ pola folderu 48
pola strukturalne Shift Out Shift In 115
pola strukturalne SOSI 115
pole grupy aplikacji 49
pole segmentu 49
pole wyszukiwania koloru adnotacji 48
pole wyszukiwania tekstowego 49
pole wyszukiwania tekstu adnotacji 48
poprawki PTF 69
Portable Data Format (PDF) 32
procedury instalacyjne 69
program indeksujacy pliki PDF 35
program uzytkownika obstugi wyjscia dla operaciji

logowania 15

programy konserwacyjne

planowanie 91
programy uzytkowe

zastosowanie do indeksowania 35
programy uzytkownika obstugi wyjscia

ARSLOG 119

logowanie 15

protokét systemu 119
programy zarzgdzajace

przeglad 10
protokotowanie serwera 15
protokoty

wymagania w zakresie pamieci 56
protokét odzyskiwania

wymagania w zakresie pamigci 56
protokoét systemu

definicja APl 119

programy uzytkownika obstugi wyjscia 119
protokét transakciji

wymagania w zakresie pamieci 56
przeglad systemu 4
przeglad systemu klient/serwer 4
przegladarka plikéw Adobe PDF 26
przestrzen tymczasowa 86, 87

wymagania w zakresie pamieci 54
przetwarzanie migracji pamieci podrgcznej 41
przetwarzanie terminu waznosci 40
przetwarzanie terminu waznos$ci pamieci podrecznej

R

raport

definicja vii

formaty 31

indeksowanie 9, 32, 34

migracja 10

przechowywanie na no$nikach archiwalnych 57

termin waznosci 10

wymagania w zakresie pamieci 51
raporty

sktadowanie i odtwarzanie 60
reinstalowanie oprogramowania 63
role

administracyjne 14

41



S Windows, klient (kontynuacja)
dostosowanie 15

serwer wymagania
serrv)vr:reyglad 7 baza danych 56

indeksowanie raportéw 54

oprogramowanie 23

pamie¢ 23, 51

pamie¢ archiwalna 57

pamie¢ dla bazy danych 56

pamie¢ dla oprogramowania 54

pamie¢ dyskowa 54

procesor 23

przestrzen pamigci dla migrowanych indeksow 57

przestrzen pamigci na potrzeby importowania
migrowanych danych indeksowych 56

przestrzen tymczasowa 54

raporty na no$nikach archiwalnych 57

sprzet 23

wymagania w zakresie pamieci dla protokotu
odzyskiwania 56

wymagania w zakresie pamieci dla protokotu
transakcji 56

plik ARS.CFG 85
sktadowanie i odtwarzanie 59
baza danych 59
dokumenty 60
raporty 60
strategie migracji 97
strefa czasowa, zmienna Srodowiskowa 48
strony kodowe 115
system, protokét
definicja APl 119
programy uzytkownika obstugi wyjscia 119
systemy plikéw
pamie¢ podreczna 91
systemy plikbw pamieci podrecznej
konserwacja 91
planowanie konserwacji 91

T wymagania dotyczgce oprogramowania
drukowanie 24

Tagged Image File Format (TIFF) 32 klient 25

termin waznosci klient administracyjny 25
przeglad 10 pamieé 54

TIFF (Tagged Image File Format) 32 pamieé dyskowa 54

Tivoli Storage Manager 23 Wydruk serwerowy 24

transformowanie danych 31 Wymagania dotyczqce pam|ec| 23

™SM 23 . wymagania dotyczace procesora 23

tworzenie kopii zapasowej bazy danych 92, 105 wymagania sprzetowe

typy P?' 47 o klient 25

typy pol wyszukiwania 47 klient administracyjny 25

typy pél zapytan 47
TZ, zmienna $rodowiskowa 48

Z

U zadania
o administracyjne 14
uprawnienia zapisywanie plikow konfiguracyjnych 63
folder 4$ ) zestawy pamieci 97
grupa aplikacji - 44 zmienne $rodowiskowe
informacje o 43 strefa czasowa (time zone - TZ) 48
przeglad 43 TZ (time zone strefa czasowa) 48

uruchamianie instancji 85
ustawianie zmiennej srodowiskowej strefy czasowej 48
ustawienia narodowe 86
uzytkownicy
hasta 45
informacje o 42
nazwy 45
przeglad 42

W

weryfikacja instalacji 95
wezty pamieci 97
widoki logiczne 116
wielokrotne tadowania na tabele bazy danych 40
Windows, klient
APl 15
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