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Mapa dostupnosti

Zbirka poglavlja vas vodi kroz System i dostupnost i pomaze vam odluciti koji alati dostupnosti su pravi za vas posao.

Dostupnost je mjera koliko ¢esto su vam vasi podaci i aplikacije na raspolaganju kad ih trebate. Razli¢ita poduzeca
imaju razlicite potrebe dostupnosti. Razliciti sistemi ili razlicite aplikacije unutar istog poduze¢a mogu imati razlicite
potrebe dostupnosti. Vazno je napomenuti da dostupnost zahtijeva detaljno planiranje. Ovi alati dostupnosti su korisni
samo ako ste ih implementirali prije nego se desio ispad iz pogona.

Prije nego stvarno mozete poceti planirati dostupnost na vasem sistemu, morate upoznati osnovne koncepte
dostupnosti, razumjeti troskove i rizik povezan s ispadima iz pogona i odrediti potrebe vaseg poduzecéa za dostupnoscu.
Nakon $to imate osnovno razumijevanje koncepata dostupnosti i znate koju razinu dostupnosti trebate, mozete poceti
planirati tu razinu dostupnosti na jednom sistemu ili na vise sistema unutar skupine okruzenja.

Sto je novo za V6R1

Citajte o novim i zna¢ajno promijenjenim informacijama za zbirku poglavlja plana Dostupnosti.
Promjene u informacijama plana Dostupnosti

Za ovo izdanje, informacijama je dodano nekoliko promjena. Ove promjene ukljucuju sljedece vazne predmete:

* Novi IBM System i Upravitelj rjesenja visoke dostupnosti (iHASM) licencni program koji se moze koristiti za
planiranje, postavljanje i upravljanje rjesenjem visoke dostupnosti.

* Nova sposobnost zamjene diska na-vruce, koja omogucuje da zamjenski disk zamijeni neispravni disk bez ¢ekanja
instalacije novog diska.

Kako vidjeti $to ima novo ili je promijenjeno

Da vam pomogne da vidite gdje su u¢injene tehnicke promjene, informacijski centar koristi:
e Sliku ¥ da oznaci gdje nova ili promijenjena informacija pocinje.

* Sliku <% da oznaci gdje nova ili promijenjena informacija zavrsava.

U PDF datotekama ¢ete mozda vidjeti crtice revizije (]) u lijevoj margini novih promijenjenih informacija.

Za ostale informacije o tome $to je novo ili promijenjeno u ovom izdanju, pogledajte[Memorandum za korisnike

PDF datoteka za Mapu dostupnosti

Mozete pogledati i ispisati PDF datoteku s ovim informacijama.

Da pogledate ili preuzmete PDF verziju ovog dokumenta, izaberite |Mapu dostupnosti| (oko 350 KB).

Spremanja PDF datoteka

Da spremite PDF na vasu radnu stanicu za gledanje ili ispis:
1. Desno kliknite PDF vezu u svom pretrazitelju.

2. Kiliknite opciju koja sprema lokalno PDF.

3. Pretrazite do direktorija u koji zelite spremiti PDF.

4. Kliknite Spremi.
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Spustanje Adobe Acrobat Reader-a

Za gledanje ili ispis ovih PDF-ova, trebate imati Adobe Reader instaliran na vasem sistemu. Mozete preuzeti besplatnu

kopiju s|Adobe Web stranice] (www.adobe.com/products/acrobat/lreadstep.html)'-li'.,‘lr .
Srodne reference

|“Povezane informacije za mapu dostupnosti” na stranici 17|

Priru¢nici o proizvodu IBM Redbooks publikacije, Web stranice, iskustveni izvjestaji i druge zbirke poglavlja
informacijskog centra sadrze informacije koje se odnose na zbirku poglavlja Mape dostupnosti. MoZzete pogledati ili
ispisati bilo koju od PDF datoteka.

Koncepti dostupnosti

Prije planiranja dostupnosti vaseg sistema, vazno je da razumijete neke koncepte pridruzene uz dostupnost.

Poslovi i njihove IT operacije koje ih podrzavaju moraju odrediti koja rjesenja i tehnologije adresiraju njihove poslovne
potrebe. U slucaju zahtjeva poslovnog kontinuiteta, detaljni zahtjevi poslovnog kontinuiteta se moraju razviti i
dokumentirati, tipovi rjeSenja se moraju identificirati i izbori rjeSenja se moraju procijeniti. Ovo je izazovan zadatak s
obzirom na kompleksnost problema.

Kontinuitet poslovanja je sposobnost posla da pruzi otpor ispadu iz pogona, $to predstavlja vrijeme nedostupnosti
sistema i normalno operiranje bitnih servisa bez prekida u skladu s preddefiniranim ugovorima razine servisa. Za
postizanje dane razine poslovnog kontinuiteta, moraju se izabrati zbirka usluga, softver, hardver i procedure koji su
opisani u dokumentiranom planu, implementirani i redovito prakticirani. Rjesenje poslovnog kontinuiteta mora
adresirati podatke, operativno okruzenje, aplikacije okruzenje hostinga aplikacije i korisni¢ko sucelje. Za dostavljanje
dobrog i kompletnog rjesenja kontinuiteta poslovanja, sve mora biti dostupno. Vas plan poslovnog kontinuiteta
ukljucuje obnavljanje od katastrofe i visoku dostupnost (HA).

Obnavljanje od katastrofe sadrzi plan u slu¢aju potpunog gubitka signala na mjestu proizvodnje vaseg posla, kao Sto je
za vrijeme prirodne katastrofe. Obnavljanje od katastrofe sadrzi skup resursa, planova, usluga i postupaka koristenih za
obnavljanje vaznih aplikacija i za nastavljanje normalnih operacija s udaljenog mjesta. Ovaj plan obnavljanja od
katastrofe ukljucuje utvrden cilj obnavljanja od katastrofe (na primjer, nastavak operacija unutar osam sati) i adrese
prihvatljivih razina degradacije.

Drugi glavni aspekt ciljeva kontinuiteta poslovanja za mnoge korisnike je jaka dostupnost, sto predstavlja mogucénost
opiranja kod svih ispada iz pogona (planiranih, neplaniranih i katastrofa) i za osiguravanje stalnog procesiranja svim
bitnim aplikacijama. Konacni cilj je da vrijeme gubitka signala bude manji od .001% od ukupnog vremena
posluzivanja. Razlike izmedu visoke dostupnosti i obnavljanja od katastrofe tipicno ukljucuju zahtjevnije ciljeve
vremena obnavljanja (sekunde u minute) i zahtjevnije ciljeve tocke obnavljanja (nula korisni¢kog prekida).

Dostupnost se mjeri u uvjetima ispada iz pogona, $to su periodi vremena kad sistem nije dostupan korisnicima. Za
vrijeme planiranog ispada iz pogona (takoder nazvanog rasporeden ispad iz pogona), promisljeno Cinite nedostupnim
vas sistem korisnicima. Rasporeden ispad iz pogona mozete koristiti za izvodenje vaseg paketnog posla, kopirate vas
sistem ili primijenite popravke.

Prozor kopiranja je koli¢ina vremena koliko vas sistem moze biti nedostupan korisnicima dok izvodite operacije
kopiranja. Vas prozor kopiranja je rasporedeni ispad iz pogona, koji se tipi¢no dogada nocu ili vikendom kada vas
sistem ima manje prometa.

Neplanirani ispad iz pogona (takoder nazvan nerasporeden ispad iz pogona) je tipicno uzrokovan greskom. Od nekih
neplaniranih ispada iz pogona mozete se oporaviti (kao na primjer kvar diska, ispad sistema, gubitak energije, greska u
programu, ljudski faktor) ako imate odgovarajucu strategiju sigurnosnog kopiranja. Medutim, neplanirani ispad sistema
koji uzrokuje kompletan gubitak sistema, kao na primjer tornado ili pozar, zahtijeva da imate detaljniji plan u slucaju
katastrofe da bi se mogli oporaviti.
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Rjesenja visoke dostupnosti sadrze potpuno automatizirano nadilazenje greske za kopiranje sistema, da se osigura
neprekidan rad za korisnike i aplikacije. Ova HA rjeSenja moraju omogucéiti brzu tocku obnavljanja i osigurati da je
vrijeme obnavljanja brze od ne-HA rjesenja.

Nasuprot obnavljanju od katastrofe, kad dode do ispada iz pogona citavih sistema, rjeSenja visoke dostupnosti se mogu
prilagoditi na pojedine kljucne resurse unutar sistema; na primjer, instancu specificne aplikacije. RjeSenja visoke
dostupnosti su bazirana na tehnologiji klastera. Klastere mozete koristiti da izbjegnete utjecaje planiranih i neplaniranih
ispada iz sistema. Cak i ako jo§ imate ispad iz sistema, on nije utjecao na poslovnu funkciju. Klaster predstavlja skup
medusobno povezanih kompletnih sistema koje se koriste kao pojedinacan, unificirani resurs. Klaster sadrzava
koordinirani, distribuirani proces preko sistema za dostavljanje rjeSenja. Ovo rezultira viSom razinom dostupnosti,
nekim vodoravnim rastom i jednostavnijom administracijom kroz poduzece. Za potpuno rjesenje morate adresirati
operativno okruzenje, okruzenje hostinga aplikacije, elasti¢nost aplikacije i korisnicka sucelja, da bi osigurali
mehanizme elasti¢nosti podataka. Klasteri se fokusiraju na sve aspekte potpunog rjesenja. Integrirane usluge resursa
klastera omogucavaju vam definiranje klastera sistema i skup resursa koji se trebaju zastiti od ispada iz pogona. Usluge
resursa klastera otkrivaju uvjete ispada iz pogona i koordiniraju automatsko premjestanje kriticnih resursa na rezervni
sistem.

Procjenjivanje vrijednosti dostupnosti

Trebate izgraditi poslovni slucaj za poboljSanje dostupnosti kada se od vas trazi da poravnate troSak dodatnog hardvera
za podrsku dostupnosti.

Da bi procijenili vrijednost vasih informacijskih usluga, slijedite ove korake:

1. Razvoj popisa glavnih usluga i rjesenja koje sadrzava vas sistem. Vas sistem postoji da bi korisnici i rjesenja
mogli obavljati zadatke koji su klju¢ni za operaciju vaseg poslovanja. Sistemi pribavljaju rjesenja funkciji posla.
Ako sistem nije dostupan, funkcija posla se ne moze dovrsiti ili se znacajno degradira na tocku gubitka prihoda
posla ili povecanja troskova.

2. Procijenite koliko kosta kad nisu dostupne te usluge. Svaka aplikacija ili usluga ima izravan ucinak na poslovne
funkcije. Trebate odrediti kako bi se na ove poslovne funkcije moglo utjecati i koji bi bio ukupni troSak vaseg
poslovanja ako bi ove usluge bile nedostupne.

3. Pogledajte direktne troskove protiv indirektnih troskova. Direktni troskovi su gubici koji se prate direktno
zbog toga §to je sistem nedostupan. Indirektni troskovi su oni koje nastaju u nekom drugom odjelu ili funkciji kao
rezultat ispada iz pogona.

4. Razmotrite dodirljive i nedodirljive troskove. Odredeni troskovi se mogu mjeriti u valuti. Medutim postoje i
drugi troskovi koji se ne mogu mjeriti u novcu, kao na primjer dionice, izgubljene prilike i dobar glas.

5. Analizirajte fiksne i varijabilne troskove. Fiksni troskovi su oni koji nastaju zbog kvara i isti su bez obzira na
duzinu ispada iz pogona. Varijabilni troskovi su oni koji variraju ovisno o duzini ispada iz pogona.

Odredivanje koju razinu dostupnosti trebate

Nakon razumijevanja dostupnosti na osnovnoj razini, vazno je procijeniti vase pojedinacne potrebe za dostupnoscu.
Visa dostupnost je skuplja od dostupnosti nize razine. Morate uravnoteziti vase potrebe i usluge s ukupnim troskom
implementiranja i odrzavanja ovih rjeSenja dostupnosti.

Zelite se osigurati da ste detaljno analizirali poslovne potrebe kako bi odlu¢ili koju si mozete priustiti razinu
dostupnosti. Da odredite koja razina dostupnosti vam je potrebna, razmotrite sljedeca pitanja:

Da li imate aplikacije koje zahtijevaju 100% dostupnost?
U vecini sluc¢ajeva, mozete postici visoku razinu dostupnosti pametnom primjenom procesa i pametnom primjenom
upravljanja sistemom. Sto blize trebate biti neprekidnoj dostupnosti, morate napraviti vece ulaganje. Prije nego odlucite

u to investirati, morate biti sigurni da trebate bas tu razinu dostupnosti. Sljedeca slika pokazuje kako razli¢ite tehnike
mogu poboljsati dostupnost, ali mogu povecati cijenu koju za nju morate platiti.
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u godini:
90% Razina dostupnosti =  100%

Ako se vasi zahtjevi za razinom dostupnosti povecaju, mozete razmotriti rjeSenja dostupnosti visestrukih sistema, kao
Sto su klasteri.

Kakvo vam je prihvatljivo vrijeme kvara?

Korisno je znati koli¢inu vremena zastoja koju svaka razina dostupnosti predstavlja. Sljedeca tablica pokazuje koli¢inu
vremena zastoja oc¢ekivanu za razlicite razine dostupnosti.

Razina dostupnosti Godisnje vrijeme nedostupnosti
90% 36.5 dana

95% 18.25 dana

99% 3.65 dana

99.9% 8.76 sati

99.99% 50 minuta

99.999% 5 minuta

Zajedno sa znanjem koliko vrijeme kvara vam je prihvatljivo, trebate razmotriti kako se to vrijeme kvara moze desiti.
Na primjer, mozete misliti da je 99% dostupnosti prihvatljivo ako je vrijeme kvara mnostvo kratkih ispada iz pogona

koji se distribuiraju tijekom godine, ali ¢ete drugacije razmisljati o dostupnosti 99% ako je vrijeme kvara zapravo jedan
ispad iz pogona koji traje tri dana.

Takoder trebate razmotriti kad je prihvatljivo vrijeme kvara, a kad ne. Na primjer, vas cilj prosjecnog godiSnjeg
vremena kvara bi mogao biti devet sati. Ako se to vrijeme kvara desilo za vrijeme klju¢nih sati poslovanja, to moze
imati negativan utjecaj na donju razinu prihoda poduzeca.
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Koju razinu pristupa trebaju vasi korisnici za posao?

Korisnici i poslovni partneri vasem poslu su pristupali od 9h do 17h, pa je realno za ocekivati da je sistem mora biti
dostupan u tim satima. Medutim, Internet i raznoliko globalno trziste su promijenili ta ocekivanja; korisnici i poslovna
udruzenja mogu ocekivati da imaju pristup podacima vaseg poduzeca u bilo koje vrijeme dana ili no¢i. Vasi radni sati
mogu biti sati ili ¢ak dani koji se razlikuju od globalnog poslovnog partnera ili korisnika. Morate odrediti koja su
ocekivanja vaseg korisnika i $to je realno u odnosu na ta oc¢ekivanja, kao i odrediti koju razinu dostupnosti ¢ete
odrzavati.

Sprec¢avanje neplaniranih ispada iz pogona

Jedan od nacina da se pristupi dostupnosti je pokusati sprijeciti neplanirane ispade iz pogona. Ove razli¢ite metode
mozete koristiti kako bi osigurali da sistem ima $to manje vrijeme neplaniranog kvara.

Biljeska: Ako imate jedan sistem i ne mozete posti¢i razinu dostupnosti koju trebate koristenjem ovih strategija,
mozete razmotriti klastere.

Priprema za kvarove diska

Buduc¢i da se podaci protezu preko vasih diskova, vazno je da razmotrite kako ih zastititi ako se jedan od tih diskova
pokvari. Pomo¢ kod zastite diska osigurava dostupnost podataka pohranjenih na diskove.

Memorija diska je memorija koja je interna na vasem sistemu ili je dodana na njega. Ovaj prostor diska zajedno s
glavnom sistemskom memorijom vas sistem promatra kao jedno veliko memorijsko podrucje. Pri spremanju datoteke,
ne dodjeljujete je lokaciji memorije; umjesto toga, sistem postavlja datoteku na lokaciju koja osigurava najbolje
performanse. Ona moze rasiriti podatke u datoteci preko vise disk jedinica. Kad dodamo vise slogova u datoteku,
sistem dodjeljuje dodatni prostor na jednoj ili vise disk jedinica. Ovaj nacin adresiranja memorije poznat je kao
Jjednorazinska memorija.

Dodatno internoj memoriji diska, mozete takoder koristiti IBM System Storage DS proizvode za dodavanje velikog
volumena vanjskih disk jedinica. Ovi memorijski proizvodi osiguravaju poboljsanu zastitu diska, sposobnost brzog i
efikasnog kopiranja podataka na druge memorijske posluzitelje i mogucnost dodjeljivanja visestrukih staza do istih
podataka da se eliminiraju greske povezivanja. Za dodatne informacije o IBM System Storage DS proizvodima i da

odredite je li ovo rjesenje pravo za vas, pogledajte [Memorija poduzetni¢kog diska|'.l{$r .

Paritetna zastita uredaja

Paritetna zastita uredaja vaSem sistemu omogucava nastavak rada pri greskama ili oSte¢enjima diska. Kad koristite
paritetnu zastitu uredaja, ulazno/izlazni adaptor (IOA) izracunava i sprema paritetnu vrijednost za svaki bit podataka.
TOA racuna paritetnu vrijednost iz podataka na istoj lokaciji na svakoj od drugih disk jedinica u paritetnom skupu
uredaja. Kada se desi greska na disku, podaci mogu biti rekonstruirani koristenjem paritetne vrijednosti i vrijednosti
bitova iz istih lokacija na drugim diskovima. Dok se podaci rekonstruiraju, vas sistem se nastavlja izvoditi.

15/0S operativni sistemi podrzavaju dva tipa paritetne zastite uredaja:

RAID 5

S RAID 5, sistem moze nastaviti s djelovanjem ako u paritetnom skupu zakaze jedan disk. Ako zakaze vise diskova,
podaci ¢e biti izgubljeni i morate vratiti podatke za cijeli sistem (ili za oSteceno spremiste diskova) iz medija za
kopiranje. Kapacitet jednog diska je namijenjen spremanju paritetnih podataka u paritetni skup koji se sastoji od 3 do

18 disk jedinica.

RAID 6

Mapa dostupnosti
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S RAID 6, sistem moze nastaviti s radom, ako u paritetnom skupu zakaze jedan ili dva diska. Ako zakazu vise od dvije
disk jedinice, podaci ¢e biti izgubljeni i s medija za kopiranje morate vratiti podatke za cijeli sistem (ili za oste¢eno
spremiste diskova). Kapacitet dvije disk jedinice je namijenjen za spremanje paritetnih podataka u paritetnom skupu
koji se sastoji od 4 do 18 disk jedinica.

IOA predmemorije za pisanje i pomo¢ne predmemorije za pisanje

Kad sistem $alje operaciju pisanja, podaci se prvo pisu u predmemoriju pisanja na IOA disku i kasnije se pisu na disk.
Ako dode do greske kod IOA, podaci u predmemoriji bi se mogli izgubiti i uzrokovati proSiren ispad iz pogona za
obnavljanje sistema.

Pomoc¢na predmemorija pisanja dodatni je IOA koji ima jedan-na-jedan odnos s IOA diskom. Pomo¢na predmemorija
pisanja stiti od vecih ispada iz pogona zbog otkazivanja IOA diska ili njegove predmemorije osiguravanjem kopije
predmemorije pisanja koja se moze obnoviti popravkom IOA diska. Ovo izbjegava potencijalno ponovno ucitavanje
sistema i vraca sistem on line pri zamijenjenom IOA disku i dovrSetka procedure obnavljanja. Medutim, pomo¢na
pisana predmemorija nije uredaj nadilazenja greske i ne moze sacuvati sistem operativnim ako se IOA disk (ili njegova
predmemorija) pokvari.

Diskovi zamjene-na-vruce

Disk koji je odreden kao disk zamjene-na-vruce se koristi kada se drugi disk, koji je dio paritetnog skupa na istom 10A,
pokvari. On spaja paritetni skup i ponovno izgraduje podatke za disk koji je pokrenut preko IOA, bez korisnicke
intervencije. Buduc¢i da se operacija ponovne izgradnje dogada bez potrebe ¢ekanja da se novi disk instalira, vrijeme u
kojem je paritetni skup izlozen je jako smanjeno.

Zrcalna zastita

Zrcaljenje diska se preporucuje da osigura najbolju sistemsku dostupnost i maksimalnu zastitu u odnosu na kvarove
komponenti koje se odnose na disk. Podaci su zasti¢eni, jer sistem ¢uva dvije kopije podataka na dvije odvojene disk
jedinice. Kada se pokvari komponenta koja se odnosi na disk, sistem moze nastaviti rad bez prekida, koristenjem
zrcalne kopije podataka dok se pokvarena komponenta ne popravi.

Moguce se razlicite razine zrcalne zastite, ovisno o tome na koji hardver se duplicira. Razina zrcalne zastite odreduje da
li se sistem izvodi kod razlicitih razina otkazivanja hardvera. Za razumijevanje ovih razlicitih razina zastite, pogledajte
Odredivanje razine zrcalne zastite koju zelite.

Mozete duplicirati sljede¢i hardver vezan uz diskove:
* Diskovna jedinica

* Disk kontrolere

* Jedinicu I/O sabirnice

* 1/O adaptor

* [/O procesori

* Sabirnicu

* Tornjevi prosirenja

* Prsten veze velike brzine (HSL)
Nezavisna spremista diskova

S nezavisnim spremistima diskova (takoder nazvanim nezavisna pomo¢na memorijska spremista), mozete sprijeciti
odredene neplanirane ispade iz pogona, jer su podaci na njima izolirani od ostatka vaseg sistema. Ako otkaze nezavisno
diskovno spremiste, vas sistem moze nastaviti izvoditi s podataka u ostalim spremistima diskova. Kombinirano s
razli¢itim razinama zastite diska, nezavisna diskovna spremista sadrzavaju vise kontrole u izoliranju efekta otkazivanja
diska, te bolje tehnike zastite i obnavljanja.
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Geografsko zrcaljenje

Geografsko zrcaljenje je funkcija koja ¢uva dvije identicne kopije nezavisnog spremista diskova na dva mjesta, da
osigura visoku dostupnost i obnavljanje od katastrofe. Kopija koja je u vlasnistvu primarnog ¢vora je proizvodna
kopija, a kopija u vlasnistvu rezervnog ¢vora na drugom mjestu je zrcalna kopija. Operacije korisnika i aplikacija
pristupaju nezavisnom spremistu diskova na primarnom ¢voru koji posjeduje proizvodnu kopiju. Geografsko zrcaljenje
je podfunkcija unakrsnog zrcaljenja (XSM), koje je dio i5/0S Opcije 41, Visoke razine preklopnih resursa.

Disk jedinice s viSe staza

Mozete definirati do osam veza iz svakog broja logicke jedinice (LUN) koja je kreirana na IBM System Storage DS
proizvodima input/output procesora (IOP-a) na sistemu. Dodjela visestrukih staza istim podacima dopusta pristup
podacima ¢ak i ako se dogode neke greske u drugim vezama do podataka. Svaka veza visSestazne disk jedinice
funkcionira nezavisno. Nekoliko veza osiguravaju dostupnost omogucéavanjem upotrebe disk memorije i kad otkaze
pojedinacna staza.

Srodne informacije

[Upravljanje diskom|

Pripremanje za gubitak napajanja
Da bi osigurali da je vas sistem dostupan kada ga trebate, trebate osigurati da ima primjerenu opskrbu elektricnom
energijom i da je zasti¢en u slucaju gubitka te energije.

Zahtjevi za elektricnom energijom

Dio procesa planiranja sistema je osiguranje da imate primjerenu opskrbu elektricnom energijom. Morate razumjeti
zahtjeve vaseg sistema i onda uzeti za pomo¢ kvalificiranog elektricara da vam pomogne instalirati odgovarajuce
oziCenje, kablove za napajanje, utinice i panele elektri¢ne energije. Za detalje kako osigurati da va$ sistem ima
primjereno napajanje, pogledajte Plan za napajanje.

Redundantni izvori elektriCne energije

Neki sistemi su oblikovani s potpuno redundantnim sistemom napajanja. Redundantni izvor energije je svojstvo koje
onemogucuje neplanirani ispad sistema, tako da omoguci napajanje ako se pokvari jedan izvor napajanja.

Neki sistemi podrzavaju dodatak dvostrukog naponskog kabela. Ovo vam omogucava da pribavite elektricnu energiju
za sistem preko dva razlicita izvora elektri¢ne energije. Ovim mozete izbje¢i neplanirani ispad iz pogona ako zakaze
jedan od izvora elektri¢ne energije.

Neprekidljivi izvori elektri€ne energije

Cak i kada imate primjeren izvor napajanja, jo§ uvijek postoje vremena kad mozete izgubiti elektriénu energiju, kao za

vrijeme oluje. Da sprijecite neplanirane ispade iz pogona koji rezultiraju gubitkom elektricne energije, mozda Cete

trebati uloziti u hardver specificno oblikovan da odrzi vas sistem u radu kod gubitka elektricne energije. Jedan takav

komad hardvera je neprekidni izvor napajanja. Mozete koristiti neprekidni izvor napajanja da osigurate pomo¢ni napon

vasem procesoru, diskovima, sistemskoj konzoli i bilo kojim drugim uredajima. Neprekinuti izvori napajanja imaju

sljedece prednosti:

* Dopustaju vam nastavljanje operacija za vrijeme kratkih ispada iz pogona.

 Zastitite sistem od pada napona.

* Osigurajte normalan zavrSetak operacija u slucaju prosSirenog ispada elektri¢ne energije, koji moze smanjiti vase
vrijeme obnavljanja kada ponovno pokrenete vas sistem. Mozete napisati program koji vam pomaze kontrolirati
gasenje vaseg sistema u ovim uvjetima.

Osigurajte da su vasi neprekidni izvori napajanja kompatibilni s vasim sistemima.
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Generator elektriéne energije

Da sprijecite dug ispad iz pogona zbog prosirenog kvara elektricne energije, mozete razmotriti nabavku generatora.
Generator ide korak dalje od neprekidnog izvora napajanja tako da vam omoguéava da nastavite normalne operacije za
vrijeme duzih kvarova elektricne energije.

Srodne informacije

[ [Planiranje elektriéne ener@l
|Kontrola gasenja sistema pomocu programa za rukovanje napajanjeml

[ |Neprekinuti dovod napajanjal

Upotreba uc€inkovitih praksi upravljanja sistema

Jedan od najjednostavnijih nacina za sprjecavanje neplaniranih ispada je osiguranje da radite ispravno sve §to mozete
kako bi se sistem glatko izvodio. Ovo ukljucuje osnovno preventivno odrzavanje i zadatke upravljanja sistemom koji
vam pomazu da se sistem izvodi $to bolje.

Mnogi od ovih zadataka upravljanja sistemom se mogu automatizirati, Sto vam pomaze u sprecavanju kvarova koji se
mogu desiti zbog ljudske greske ili propusta.

Jedan nacin da pomognete s osiguranjem dostupnosti vaseg sistema je nadgledavanje performansi i promptno
reagiranje na probleme koje uocite. Mozete koristiti usluge skupljanja i funkcije nadgledanja u Sredi$njem upravljanju
za aktivno nadgledanje i prac¢enje izvedbe vaseg sistema. Da bi na vrijeme reagirali i sprijecili neplanirani ispad iz
pogona, bit ¢ete obavijesteni o bilo kojim problemima koji ugrozavaju dostupnost sistema.

Popravci su bitna komponenta upravljanja sistemom koja moze pomoéi u odrzavanju sistema dostupnim. Kada se
problemi otkriju u i5/0S ili drugom IBM softveru, IBM izdaje popravak (takoder poznat kao PTF ili privremeni
popravak programa) da bi rijesio problem. Trebate biti svjesni popravaka i instalirati ih na vas sistem kako bi osigurali
da se sistem izvodi na optimalnoj razini. Trebali biste kreirati strategiju upravljanja popravkom i provjeriti i dio
primjene popravaka odrzavanja podprograma vaseg sistema. Za pomo¢ u odredivanju strategije za preventivno
odrzavanje bazirano na vasoj i5/0S okolini i aplikacijama, pogledajte Vodi¢ za popravke.

Dodatno bi takoder trebali razviti strategiju kada i kako se nove aplikacije dodaju vasim sistemima. Prije dodavanja
nove aplikacije ili nadogradnje postojece, osigurajte da je sav softver, hardver i ostalo, na mjestu. Bitno je planiranje i
testiranje novih ili promijenjenih aplikacija prije uvodenja u okruzenje proizvodnje kako bi izbjegli potencijalne ispade
ili ostale neocekivane udare.

Srodne informacije

Performanse

[Odrzavanje i upravljanje s i5/0S i povezanim softverom|

[ [Vodi¢ za popravke]

Pripremanje prostora za vas sistem

Jedan od nacina sprje€avanja neplaniranih ispada je osiguranje da ste stavili sistem na mjesto koje promovira
dostupnost. Na izvodenje sistema utje¢u mnogi fizicki i faktori okruzenja.

Prva stvar koju trebate napraviti je da se upoznate s vasim sistemom. Razli¢iti modeli sistema imaju razlicite zahtjeve s
obzirom na to u kojim su uvjetima, pa budite svjesni sto treba vas sistem. Za vise informacija o fizickim osobinama

svakog modela, pogledajte |Speciﬁkacije posluzitelj al'.'& . Za informacije o fizickim osobinama hardvera koje dodajete

na vas sistem, pogledajte|Speciﬁkacij ske obrasce hardveral-'lar .

Nakon upoznavanja fizickih osobina vaseg sistema, provjerite jeste li razmotrili sljedece informacije o prostoru gdje se
sistem nalazi:
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* Lokacija. Fizicka lokacija sistema moze utjecati na njegovu dostupnost. Na primjer, ako prostorija nije osigurana,
sistem moze biti osjetljiv na oStecenje ili Cak necije slucajno iskljuc¢enje kabela za napajanje. Za vise detalja o
mjerama opreza koje trebate uzeti u obzir u odnosu na lokaciju vaseg sistema, pogledajte|Planiranje i priprema

fizicke lokacijefus .

* Kablovi. Kablovi su ¢esto zapusteni, ali bez njih ¢e vas sistem biti neupotrebljiv. Morate osigurati da su vasi
kablovi u dobrom stanju i da se ispravno koriste. Za viSe informacija o tome kako osigurati da vasi kablovi obavljaju

posao koji zelite, pogledajte |P1aniranje za kablovel-.lﬁ' .

* Okruzenje. Okolina koju osigurate za vas sistem je takoder klju¢na za dostupnost. Okolina ukljucuje stvari poput
temperature, vlaznosti i drugih faktora koji mogu onemoguciti izvedbu vaSeg sistema. Za detaljnije informacije o

okolini koju trebate osigurati za vas sistem, pogledajte |Planiranje i priprema fizicke lokacijel'.ld' .

Skracivanje neplaniranih ispada iz sistema
Neplanirani ispadi iz sistema se dogadaju i klju¢ za dostupnost je osigurati da mozete napraviti obnavljanje od ispada iz
pogona $to je brze moguce.

Svrha svih strategija obnavljanja je da se vratite tamo gdje ste bili prije nego se desio ispad iz pogona.

Ako imate jedan sistem i ne mozete postici razinu dostupnosti koju trebate koristenjem ovih strategija, mozete
razmotriti klastere.

Smanjenje vremena za ponovno pokretanje vaseg sistema

Na zalost, sistemi povremeno iskuse neplaniran ispad iz pogona. Koristite alate dostupnosti ovdje opisane za ponovno
pokretanje vaseg sistema $to je brze moguce nakon neplaniranog ispada iz pogona.

Prije iskljucenja vas sistem izvodi odredene aktivnosti da osigura da su vasi podaci zasti¢eni i da su poslovi zavrsili na
kontroliran nacin. Kad vam se dogodi neplanirani ispad iz pogona, sistem ne moze obaviti te aktivnosti. Svaki od ovih
alata bi se trebao koristiti zajedno za ubrzanje vremena pokretanja za vas sistem.

Za vise detalja o tome Sto se dogada kada se vas sistem nenormalno zaustavi, pogledajte Pokretanje i zaustavljanje
sistema

Koristite iskustveni izvjestaj [Smanjenje iSeries vremena IPL-a|da naugite kako kontrolirati vrijeme koje vam ono
oduzima za pokretanje vaseg sistema.

Zastita sistemski-upravljane staze-pristupa (SMAPP)

Pristupna staza je smjer koji aplikacija uzima preko datoteke baze podataka da dohvati slogove koje treba. Datoteka
moze imati viSestruke pristupne staze, ako razliciti programi trebaju vidjeti slogove u razli¢itim redoslijedima. Kada se
vas sistem nenormalno zaustavi, kao za vrijeme neplaniranog ispada iz pogona, sistem mora ponovno izgraditi
pristupne staze kada se sljedeci put pokrene, §to moze dugo potrajati. Kada koristite sistemski upravljanu zastitu
pristupne staze, sistem Stiti pristupnu stazu tako da se ona ne treba ponovno izgraditi kada se vas sistem pokrene nakon
neplaniranog ispada iz pogona. Ovo Stedi vase vrijeme kada ponovno pokrenete sistem, sto vam omogucava da se
vratite na normalne poslovne procese $to je moguce brze.

Vodenje dnevnika pristupnih staza

Kao SMAPP, pristupne staze vodenja dnevnika vam mogu pomoc¢i da osigurate da su klju¢ne datoteke i pristupne staze
dostupne $to je prije moguce, nakon ponovnog pokretanja vaseg sistema. Ipak, kori§tenjem SMAPP, sistem odlucuje
koje ¢e pristupne staze zastititi. Nadalje, ako sistem ne §titi pristupnu stazu koju uzimate u obzir kao klju¢nu, mozda ¢e
vam se dogoditi ponovno izvodenje dohvac¢anja vasih poslova. Kada zapisujete u dnevnik pristupne staze, odlucujete
koje staze e se zapisati.
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SMAPP i vodenje dnevnika pristupnih staza mogu se koristiti odvojeno. Medutim, ako ove alate koristite zajedno,
mozete maksimizirati njihovu uc¢inkovitost za smanjenje vremena pokretanja, osiguravanjem da se zastite sve pristupne
staze koje su kljucne za vase poslovne operacije.

Zastita vasih pristupnih staza je takoder vazna ako planirate koristiti usluge bilo koje na disku bazirane kopije, kao sto
je cross-site zrcaljenje ili udaljeno zrcaljenje i funkcije kopiranja koje su podrzane na IBM System Storage DS
proizvodima za izbjegavanje ponovne izgradnje pristupnih staza kada nadidete na gresku kod sigurnosnog kopiranja
sistema.

Nezavisna spremista diskova

Pri pokretanju ili ponovnom pokretanju sistema, mozete pojedinacno pokrenuti svako nezavisno spremiste diskova.
Pojedinac¢nim pokretanjem svakog nezavisnog diskovnog spremista, sistem moze biti brze dostupan. Mozete postaviti
prioritet radnog opterecenja tako da kljucni podaci prvi postaju dostupni. Tada mozete staviti nezavisna diskovna
spremista u stanje vary on u navedenom redu, ovisno o ovom prioritetu.

Srodne informacije

[Pokretanje i zaustavljanje sistemal

[Sistemski upravljana zatita pristupnih stazal

[Smanjenje vremena za iSeries IPL}

[Primjer: Pravljenje nezavisnih spremista diskova dostupnim kod pokretanija

Obnavljanje nedavnih promjena nakon neplaniranog ispada iz pogona

Nakon neplaniranog ispada, cilj vam je postavljenje sistema i ponovno izvodenje §to je prije moguce. Zelite se vratiti
tamo gdje ste bili prije nego se desio ispad iz pogona, bez potrebe za ponovnim ru¢nim unosenjem transakcija.

Ovo moze ukljuciti ponovnu izgradnju nekih vasih podataka. Postoji nekoliko alata dostupnosti koje mozete koristiti da
vam pomognu brze do¢i tamo gdje ste bili prije ispada iz pogona.

Vodenje dnevnika

Upravljanje vodenjem dnevnika sprjeCava gubljenje transakcija u sluc¢aju abnormalnog gasenja sistema. Vodenjem
dnevnika objekta, sistem Cuva promjene koje ste napravili na objektu.

Kontrola predavanja

Kontrola predavanja pomaze osigurati integritet podataka na vasem sistemu. S kontrolom predavanja mozete definirati
obradu grupe promjena na resursima, kao $to su datoteke baze podataka ili tablice, kao §to je pojedina transakcija. Ona
osigurava da se cijela grupa ili pojedine promjene dogode ili da se nikakve promjene ne dogode. Na primjer, nestane
struja bas kada se radi slijed azuriranja vaSe baze podataka. Bez kontrole predavanja imate rizik nepotpune ili
pokvarene baze podataka. S kontrolom predavanja, nepotpuna azuriranja su kopirana izvan vase baze podataka kada
ponovno pokrenete vas sistem.

Kontrolu predavanja mozete koristiti za oblikovanje aplikacije, tako da sistem moze ponovno pokrenuti aplikaciju ako
se posao, grupa aktiviranja unutar posla ili sistem nenormalno zaustavi. S kontrolom predavanja mozete imati
osiguranje da, kada se aplikacija ponovno pokrene, nema djelomic¢nih promjena u bazi podataka zbog nepotpunih
transakcija iz prethodnog kvara.

Srodne informacije

Upravljanje dnevnicimal

Kontrola predavanjal

Obnavljanje izgubljenih podataka nakon neplaniranog ispada iz pogona

Podatke mozete izgubiti kao rezultat neplaniranog ispada iz pogona, kao §to je kvar diska. Najekstremniji primjer
gubitka podataka je gubitak cijele stranice, $to se moze dogoditi kod prirodnih katastrofa.
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Postoji nekoliko nacina na koje mozete sprijeciti da se vasi podaci izgube u ovakvim situacijama ili barem ograniciti
koli¢inu izgubljenih podataka.

Sigurnosno kopiranje i obnavljanje

Imperativ je da imate pouzdanu strategiju za sigurnosno kopiranje vaseg sistema. Vrijeme i novac koje potrosite na
kreiranje ove strategije su vazniji od obnavljanja koje biste trebali za vracanje izgubljenih podataka ili izvodenje
obnavljanja. Nakon kreiranja strategije, morate provijeriti radi li ona, tako da ju testirate, §to ukljucuje obavljanje
sigurnosnog kopiranja i obnavljanja i onda provjeru jesu li vasi podaci kopirani i ispravno vrac¢eni. Ako promijenite
nesto na sistemu, trebate procjene trebaju li se vaSe sigurnosno kopiranje i strategija obnavljanja promijeniti.

Svaki sistem i poslovno okruzenje su razliciti, ali trebate pokusati napraviti potpunu kopiju vaseg sistema bar jedanput
tjedno. Ako imate vrlo dinami¢no okruzenje, trebali bi kopirati promjene na objektima na vasem sistemu od zadnjeg
sigurnosnog kopiranja. Ako imate neocekivan ispad iz pogona i trebate obnoviti te objekte, mozete obnoviti bar njihovu
zadnju verziju.

Za pomo¢ u upravljanju vasom strategijom sigurnosnog kopiranja i obnavljanja i vasim medijima za sigurnosno
kopiranje, mozete koristiti Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS). BRMS je program koji vam
pomaze primijeniti discipliniran pristup upravljanju vasih sigurnosnih kopija i osigurava vam redovan nacin za
obnavljanje izgubljenih ili ostecenih podataka. Koriste¢i BRMS, mozete jednostavno i lako upravljati najkriticnijim i
najkompleksnijim kopiranjima, ukljucujuci online kopiranja Lotus posluzitelja. Mozete takoder potpuno obnoviti vas
sistem nakon katastrofe ili kvara.

Kao dodatak ovim svojstvima kopiranja i obnavljanja, BRMS vam omogucuje prac¢enje svih medija za kopiranje od
kreiranja do isteka. Vise ne trebate pratiti koje kopije stavaka su na kojim volumenima i brinuti jeste 1i mozda slu¢ajno
pregazili aktivne podatke. Takoder mozete pratiti kretanje vasih medija prema i iz udaljenih lokacija.

Za detaljne informacije o zadacima za Cije izvodenje vam pomaze BRMS, pogledajte Sigurnosno kopiranje,
obnavljanje i usluge medija.

Za pomoé u planiranju i upravljanju vasom strategijom kopiranja i obnavljanja, pogledajte|lzbor odgovarajucd

Istrategije obnavljanjalili kontaktirajte [Poslovni kontinuitet i obnavljanj eH{ﬁr .

Ograni¢avanje koli¢ine podataka koji su izgubljeni

Mozete grupirati vase disk pogone u logi¢ne podskupove nazvane disk spremista (takoder poznata i kao pomo¢na
memorijska spremista ili ASP-ovi). Podaci u jednom disk spremistu su izolirani od podataka u ostalim disk
spremistima. Ako se disk jedinica pokvari, trebate samo obnoviti podatke u spremistu diskova koje sadrzi pokvarenu
jedinicu.

Neovisna spremista diskova su spremista diskova koja se mogu donijeti online ili uzeti offline bez ijedne ovisnosti o
ostatku memorije u sistemu. Ovo je moguce, jer se sve potrebne sistemske informacije pridruzene nezavisnom disk
spremistu, nalaze unutar nezavisnog disk spremista. Nezavisna disk spremista nude brojne prednosti dostupnosti i
performansi i u jednostrukim i u visestrukim sistemskim okruzenjima.

Logicke particije sadrzavaju mogucnost dijeljenja jednog sistema u nekoliko nezavisnih sistema. Koristenje logickih
particija je drugi nacin na koji mozete izolirati podatke, aplikacije ili ostale resurse. Mozete koristiti logicke particije da
poboljsate izvedbu sistema, poput izvodenja paketnih 1 interaktivnih procesa na razli¢itim particijama. Takoder mozete
zastititi vase podatke instaliranjem kriti¢nih aplikacija na particiju odvojeno od drugih aplikacija. Ako se pokvari druga
particija, taj je zastic¢en.

Srodne informacije

IPlaniranje strategije sigurnosnog kopiranja i obnavlj anjal

Sigurnosno kopiranje vaseg sistemal

(Obnavljanje vaseg sistem
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[Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS)|

[Spremista diskoval

[Upravljanje diskom|

Primjeri nezavisnih spremista diskoval

Logicke particij el

|Vrac'anj ¢ promijenjenih objekata i primjena promjena iz dnevnikal

Smanjenje vremena za stavljanje u stanje vary on nezavisnih spremista
diskova

Kada se desi neplaniran ispad iz pogona, podaci pohranjeni unutar nezavisnih spremista diskova su nedostupni dok se
oni ponovno ne pokrenu. Da osigurate da se ponovno pokretanje dogodi brzo i djelotvorno, mozete koristiti strategije
opisane u ovom poglavlju.

Uskladenje imena korisni¢kog profila, UID i GID

U okruzenjima visoke dostupnosti se razmatra da korisnicki profil bude isti u svim sistemima, ako su imena profila ista.
Ime je jedinstveni identifikator na klasteru. Ipak, korisnicki profil takoder sadrzi i korisnicki identifikacijski broj (UID)
i grupni identifikacijski broj (GID). Za smanjenje koli¢ine interne obrade koja se dogada za vrijeme prebacivanja, gdje
je nezavisno spremiste diskova uc¢injeno nedostupnim na jednom sistemu i zatim omoguceno na drugom sistemu, UID i
GID vrijednosti bi se trebale uskladiti preko domene obnavljanja za CRG uredaj. Dva su nac¢ina za uskladivanje
korisnickih profila preko okruzenja visoke dostupnosti.

Upotreba preporucene strukture za nezavisna spremista diskova

Sistemsko spremiste diskova i korisnicka spremista diskova (SYSBAS) bi trebali sadrzavati primarne objekte
operativnog sistema, knjiznice licencnog programa i nekoliko korisnic¢kih knjiznica. Ova struktura daje najbolju
mogucu zastitu i performanse. Aplikacijski podaci su izolirani od greSaka i mogu se nezavisno procesirati od ostalih
sistemskih aktivnosti. Vremena preklapanja i vary on optimizirani su s ovom strukturom.

Ova preporucena struktura ne iskljucuje ostale konfiguracije. Na primjer, mozete poceti s migracijom samo malog
dijela podataka na grupu spremista diskova i cuvanjem osnove podataka u SYSBAS. Ovo je podrzano. Ipak, trebali bi
ocekivati duze vrijeme preklapanja i vary on s ovom konfiguracijom jer je potrebno dodatno procesiranje za spajanje
cross-referentnih informacija baze podataka u grupu spremista diskova.

Specificiranje vremena obnavljanja za nezavisno spremiste diskova

Da poboljsate izvedbu za vary on nakon nepravilnog vary off, razmotrite specificiranje vremena obnavljanja privatne
prilagodene pristupne staze specifi¢no za to nezavisno spremiste diskova koristenjem Change Recovery for Access
Paths (CHGRCYAP) naredbe radije nego da se pouzdajete u ukupno sistemsko vrijeme obnavljanja pristupne staze.
Ovo ¢e ograniciti koli¢inu vremena provedenu u ponovnoj izgradnji pristupnih staza za vrijeme vary on stanja.

Srodne informacije

IPreporuéena struktura nezavisnih spremista diskoval

Skracivanje planiranih ispada iz pogona

Planirani ispadi iz pogona su potrebni i o¢ekivani; medutim, budu¢i da su planirani, ne znaci da ne smetaju. Planirani
ispadi iz pogona se ¢esto odnose na odrzavanje sistema.

Klasteri mogu ucinkovito eliminirati planirane ispade iz pogona osiguravanjem dostupnosti aplikacija i podataka na
drugom sistemu ili particiji za vrijeme planiranog ispada.
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Skraéivanje prozora za kopiranje

Kljuéno razmatranje bilo koje strategije sigurnosnog kopiranja je odredivanje prozora za kopiranje, koji predstavlja
vrijeme za koje je sistem nedostupan korisnicima, jer se izvode operacije kopiranja. Smanjenjem vremena koje je
potrebno za dovrsetak kopiranja, mozete smanjiti vrijeme nedostupnosti sistema.

Izazov je obaviti kopiranje u okviru vremena koje imate. Da bi se smanjio utjecaj prozora za kopiranje na dostupnost,
koli¢inu vremena koje koristi sigurnosno kopiranje mozete smanjiti sljede¢im tehnikama.

PoboljSane tehnologije trake

Brze i iu§ée tehnologije trake mogu smanjiti ukupno vrijeme kopiranja. Za vise informacija pogledajte

Paralelna spremanja
Istodobnim koristenjem nekoliko uredaja s trakom moze se smanjiti vrijeme kopiranja tako da se uc¢inkovito

umnozavaju performanse pojedina¢nog uredaja. Pogledajte [Spremanije na vise uredaja zbog smanjenja vaseg prozord
za vise detalja o smanjenju vaseg prozora za kopiranje.

Spremanje na neodstranjivi medij

Spremanje na neodstranjivi medij je brze od odstranjivog medija. Na primjer, izravno spremanje na disk jedinicu moze
smanjiti prozor za kopiranje. Podaci se mogu kasnije migrirati na odstranjivi medij. Za vise informacija pogledajte
[Medij virtualne trake]

Izvodenje online kopiranja
Prozor za kopiranje mozete smanjiti spremanjem objekata dok se i dalje koriste na sistemu ili izvodenjem online
kopiranja.

Spremi-dok-je-aktivan

Funkcija spremi-dok-je-aktivan je opcija dostupna kroz Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS) i na
nekoliko naredbi spremanja. Spremi-dok-je-aktivan moze znatno smanjiti prozor za kopiranje ili ga u potpunosti
eliminirati. Ona vam omogucava spremanje podataka na sistemu dok se aplikacije jos koriste, bez potrebe za stavljanje
sistema u ograniceno stanje. Spremi-dok-je-aktivan kreira kontrolnu toc¢ku podataka u vrijeme kada se operacija
spremanja izdaje. Sprema tu verziju podataka i omogucava nastavak ostalih operacija.

Online sigurnosna kopiranja

Druga metoda kopiranja objekata dok se koriste poznata je kao online kopiranje. Online kopiranja su slicna
kopiranjima spremi-dok-je-aktivno, osim §to ne postoje kontrolne tocke. To znaci da korisnici mogu koristiti objekte u
toku cijelog vremena njihovog kopiranja. BRMS podrzava online kopiranje za Lotus posluzitelje, kao $to su Domino i
QuickPlace. Ova online kopiranja mozete usmjeriti na uredaj s trakom, knjiznicu medija, datoteke spremanja ili Tivoli
Storage Manager (TSM) posluzitel;.

Biljeska: Bitno je da nastavite s kopiranjem sistemskih informacija u dodatku svih spremi-dok-je-aktivan ili online
kopiranja. Postoje vazne informacije sistema koje se ne mogu kopirati koristenjem spremi-dok-je-aktivno ili
online kopiranjem.

Srodne informacije

Spremanje vaseg sistema dok je aktivanl

Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS)|

Sigurnosno kopiranje iz druge kopije
Mozete smanjiti prozor za kopiranje vodenjem kopiranja iz druge kopije podataka.
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Biljeska: Ako spremate s druge kopije, osigurajte da se sadrzaj kopije konzistentan. Mozda cete trebati umiriti
aplikaciju.
Ove tehnike su sljedece:

Spremanje s drugog sistema

Neke tehnologije, kao §to je repliciranje, ¢ine dostupnom drugu kopiju podataka koja se moze koristiti za pomicanje
prozora spremanja iz primarne na sekundarnu kopiju. Ova tehnika moze eliminirati prozor kopiranja na primarnom
sistemu, jer se obrada kopiranja radi na drugom sistemu.

IBM System Storage DS FlashCopy

IBM System Storage DS6000 i DS8000 sadrze poboljsane memorijske sposobnosti. Ova tehnologija koristi FlashCopy
funkciju na nezavisnom spremistu diskova. Jedan DS6000 ili DS8000 posluzitelj kreira point-in-time verziju
nezavisnog spremista diskova gdje host nije svjestan operacije kopiranja. Sistem kopiranja moze donijeti kopiju online
da izvede operaciju spremanja ili drugu obradu.

Srodne informacije

[ [[BM System Storage i TotalStorage]

E [Usluge kopiranja za IBM System i
[Pregled visoke dostupnosti|

[Tehnologije visoke dostupnostil

[Primjena visoke dostupnosti|

Kopiranje manje podataka
Mozete smanyjiti prozor kopiranja, kopiraju¢i manje kolic¢ine podataka u razliCito vrijeme. Za ovaj tip operacije postoji
nekoliko nacina za izoliranje podataka na sistemu.

Biljeska: Mozete koristiti[Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS)|za izvodenje svih ovih vrsta
sigurnosnih kopiranja.

Povecavajuce kopiranje

Povecavajuce kopiranje vam omogucuje da spremite promjene objekata od zadnjeg kopiranja. Dva su tipa
povecavajucih kopiranja: kumulativno i samo promjene. Kumulativno kopiranje specificira kopiranje koje ukljucuje
sve promijenjene objekte i nove objekte od zadnjeg potpunog kopiranja. Ovo je korisno za objekte koji se ne mijenjaju
cesto ili se ne mijenjaju znacajno izmedu potpunih kopiranja. Kopiranje samo promjena ukljucuje sve promijenjene i
nove objekte od zadnjeg povecavajuceg ili punog kopiranja.

Povecavajuca kopiranja su posebno korisna za podatke koji se cesto mijenjaju. Na primjer, radi se potpuno kopiranje
svake subote navecer. Imate neke knjiznice koje se koriste prosireno i trebate ih kopirati ¢es¢e nego jedanput tjedno.
Mozete koristiti povecavajuce kopiranje u nekim drugim noc¢ima u tjednu, umjesto da radite potpuno kopiranje. Ovo
moze skratiti vas prozor kopiranja dok takoder osigurava da imate kopiju zadnje verzije tih knjiznica.

Sigurnosni podaci i konfiguracijski podaci

Planirani ispad iz sistema mozete smanjiti tako da izolirate odredene tipove podataka i odvojeno ih kopirate. Sigurnosni
podaci ukljucuju korisnicke profile, autorizacijske liste i vlasnike ovlastenja. Konfiguracijski podaci ukljucuju
informacije o tome kako je vas sistem postavljen, poput opisa linije, opisa uredaja i konfiguracijskih listi. Ovi tipovi
podataka spremljeni su kao dio punog sistemskog kopiranja, ali ih mozete spremati posebno bez potrebe za gasenjem
vaseg sistema. Za detalje kako kopirati ove tipove podataka, pogledajte Ru¢no spremanje dijelova vaseg sistema.
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Izostavljanje odredenih stavaka

Prozor za kopiranje takoder mozete smanjiti ako smanjite broj objekata koje spremate ili onemogucite spremanje
objekata vise od jedanput. To mozete uciniti tako da izaberete izostavljanje odredenih objekata iz kopiranja. Na primjer,
mozda cete htjeti spremiti sve korisnicke knjiznice osim privremene knjiznice. Mozete izabrati izostavljanje
privremenih knjiznica iz kopiranja i to ¢e skratiti duzinu kopiranja. Mnoge naredbe koje koristite za spremanje sistema,
daju vam opciju izostavljanja stavki iz kopiranja. Za detalje o ovim naredbama, pogledajte Naredbe za spremanje
dijelova vaseg sistema i Naredbe za spremanje specificnih tipova objekata. Mozete takoder koristiti
Ikopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS)| da izostavite stavke iz kopiranja.

Arhiviranje podataka

Bilo koji podaci koji nisu potrebni za normalnu proizvodnju se mogu arhivirati i preuzeti offline. Stavljaju se online
samo kad je potrebno, mozda za mjesecnu ili kvartalnu obradu. Dnevni prozor za kopiranje se smanjuje, jer se ne
ukljucuju arhivirani podaci.

Srodne informacije

[Ru¢no spremanje dijelova vaseg sistemal

[Naredbe za spremanje dijelova vaseg sistemal

[Naredbe za spremanje specifi¢nih tipova objekatal

Skracivanje softverskog odrzavanja i prozora nadogradnje

Sistem mozete odrzati dostupnim ukupnim planiranjem i upravljanjem popravaka i instaliranju novih izdanja.
Upravljanje popravcima

Za smanjenje vremena za kojeg je sistem nedostupan, osigurajte da imate strategiju upravljanja popravcima. Ako ste u
toku s dostupnim popravcima i rutinski ih instalirate, imat ¢ete manje problema. Primjenjujte popravke onoliko ¢esto,
kako ste odlucili da je potrebno za vas posao.

odvojena koraka. Oni se mogu ucitati dok se vas sistem izvodi i onda primijeniti sljede¢i put kada ponovno pokrenete
sistem. Trenutni popravci ne zahtijevaju da ponovno pokrenete vas sistem da bi imali ucinak, sto eliminira potrebu
vremena kvara. Trenutni popravci mogu imati dodatne aktivacijske korake koji su potpuno opisani u popratnom pismu
koje dobivate uz popravak.

Nadogradnja novog izdanja

Morate iskljuciti vas sistem kod nadogradnje nove verzije i5/0S. Da minimizirate koli¢inu vremena koja je potrebna za
nadogradnju softvera, vazno je da pazljivo planirate vasu instalaciju.

Srodne informacije

Planiranje strategije upravljanja popravcimal

[nstaliranje popravakal

[Nadogradnja ili zamjena i5/0S i povezanog softvera|

Skracivanje odrzavanja hardvera i nadogradnje Windowsa
Ucinkovitim planiranjem odrzavanja hardvera i nadogradnji, mozete jako smanjiti i ¢ak eliminirati utjecaj ovih
aktivnosti na dostupnost vaseg sistema.

Ponekad morate izvesti rutinsko odrzavanje vaseg hardvera ili povecati kapacitet vaseg hardvera. Ove operacije mogu
prekidati vas posao.

Ako izvodite nadogradnju sistema, prije pocetka provjerite jeste li ju pazljivo isplanirali. Sto pazljivije planirate va§
novi sistem, nadogradnja ¢e ici brze.
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Istodobno odrzavanje

Mnoge hardverske komponente na sistemu se mogu zamijeniti, dodati ili ukloniti istodobno dok sistem radi. Na
primjer, mogucnost vruceg ukljucenja (za instalaciju hardverske komponente bez gasenja sistema) je podrzana za
Peripheral Component Interconnect (PCI) proreze kartica, disk proreze, redundantne ventilatore i opskrbljivace
napajanja. Istodobno odrzavanje poboljsava dostupnost sistema i dopusta vam da izvodite odredene nadogradnje,
odrzavanje ili popravke bez utjecaja na korisnike sistema.

Kapacitet na zahtjev

S Kapacitetom na zahtjev mozete aktivirati dodatne procesore i placati samo za novu energiju obrade, prema rastu
vasih potreba. Mozete povecati procesorski kapacitet bez ometanja bilo koje od trenutnih operacija.

Kapacitet na zahtjev je funkcija koja nudi mogucnost neprekidnog aktiviranja jednog ili vise sredisnjih procesora vaseg
sistema. Kapacitet na zahtjev dodaje kapacitet u pove¢anjima jednog procesora do maksimalnog broja samostalnih
procesora ugradenih u vas model. Kapacitet na Zahtjev ima znacajnu vrijednost za instalacije na kojima Zzelite raditi
nadogradnje bez prekida rada.

Srodne informacije

[[stodobno odrzavanje]

=

[ [Kapacitet na zahtjev]

Visoka dostupnost

Bilo da trebate neprekidnu dostupnost za vase poslovne aplikacije ili trazite smanjenje koli¢ine vremena koju ona
oduzima za obavljanje dnevnih spremanja, 15/0S tehnologije visoke dostupnosti sadrze infrastrukturu i alate da vam
pomognu ostvariti vase ciljeve.

Sva 15/0S rjesenja visoke dostupnosti, koja ukljucuju vec¢inu implementacija poslovnog partnera su sagradena na i5/0S
uslugama resursa klastera ili jednostavnijim klasterima. Klaster je zbirka ili grupa visestrukih sistema koji rade zajedno
na jednom sistemu. Klasteri sadrze infrastrukturu podcrtavanja koja omogucava fleksibilnim resursima, poput
podataka, uredaja i aplikacija, da se automatski ili ru¢no prebace izmedu sistema. Oni sadrze otkrivanje greske i
odgovor, tako da u slucaju gubitka, servis resursa klastera odgovara po tome, ¢uvajuci vase podatke sigurnim i
poslovno operativnim.

Druga kljucna tehnologija u i5/0S visoke dostupnosti su nezavisna spremista diskova. Spremista Nezavisnog diska su
spremista diskova koja su donesena online ili uzeta offline bez ikakve ovisnosti o ostatku memorije na sistemu. Kada
su spremista nezavisnih diskova dio klastera, podaci koji su pohranjeni unutar njih se mogu prebaciti na druge sisteme
ili logicke particije. Postoji nekoliko razlicitih tehnologija koje mogu koristiti spremista nezavisnih diskova, ukljucujuci
prebacene diskove, Geographic Mirror, Metro Mirror i Global Mirror.

IBM System i Upravitelj rjeSenja visoke dostupnosti

IBM System i Upravitelj rjesenja visoke dostupnosti (iHASM) je licencni program koji ima sljedece funkcije:

* GUI usluga klastera u IBM sistemskoj konzoli koje vam dopusta da radite s klasterima i implementirate visoku
dostupnost kori§tenjem pristupa baziranom na zadatku.

* GUI upravitelja rjesenja visoke dostupnosti u IBM konzoli sistema, koji vam omogucava da postavite vase rjesenje
visoke dostupnosti.

* Nove naredbe za rad s klasterima, cross-site zrcaljenje i administrativne domene.

S iHASM proizvodom mozete lako izabrati, postavljati i upravljati vase rjesenje visoke dostupnosti (HA).

Srodne informacije
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[ [System i visoka dostupnost i klasteri|

[Pregled visoke dostupnostil

[Tehnologije visoke dostupnosti|

Primjena visoke dostupnosti

IBM System i Upravitelj rjeSenja visoke dostupnostil

Povezane informacije za mapu dostupnosti

Prirucnici o proizvodu IBM Redbooks publikacije, Web stranice, iskustveni izvjestaji i druge zbirke poglavlja
informacijskog centra sadrze informacije koje se odnose na zbirku poglavlja Mape dostupnosti. Mozete pogledati ili
ispisati bilo koju od PDF datoteka.

Priruénici

Obnavljanje vaseg sistemal

[Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija za iSeries| @

[Usluge kopiranja za IBM System i @

[Visoko dostupni POWER posluzitelji za klju¢ne aplikacije za posad@‘

IBM Redbooks

[AS/400 Funkcija udaljenog dnevnika za visoku dostupnost i replikaciju podatakal Q‘

[Izbor prave strategije kopiranja za Domino 6 za iSeriesl&

[Klastering i IASP-ovi za visoku dostupnost na IBM eServer iSeries posluziteljul @‘

[Rjesenja elasti¢nosti podataka za IBM i5/0S Klastere visoke dostupnostif %

[Domino 6 za iSeries Vodi¢ najboljih prakticiranjd%

[Visoka dostupnost na AS/400 Sistemu: Vodi¢ sistemskog upraviteljal %

[i5/0S V5R4 virtualna traka: Vodi¢ za planiranje i implementaciju@

[[BM eServer iSeries nezavisni ASP-ovi: Vodi¢ za premjestanje aplikacija na IASP-ovd@'

[[BM WebSphere V5.1 izvedba, skalabilnost i visoka dostupnost WebSphere serija priruénikal@l

|P0b01j§anj e kopiranja cijelog sistema s novom funkcijom spremi-dok-je-aktivanl%

[Nezavisni ASP Proucavanje izvedbe na IBM eServer iSeries posluZitelju@

Integriranje Sigurnosnog kopiranja, obnavljanja i usluga medija i IBM Tivoli Storage Managera na IBM eServerl

fiSeries posluzitelj u@

IUVOd u mreze memorijskog podrucj 4@‘

|iSeries u mrezama memorijskog podruc¢ja: Vodi¢ za implementaciju FC diska i trake na iSeriesu@

[Microsoft Windows Server 2003 integracija s iSeriesomI%
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http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/ha/
http://www-03.ibm.com/servers/eserver/iseries/service/itc/pdf/Copy-Services-ESS.pdf
ftp://ftp.software.ibm.com/common/ssi/rep_wh/n/PSW03019USEN/PSW03019USEN.PDF
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg245189.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/tips0377.html?Open
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http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/redp0888.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246937.html?Open
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedpaperAbstracts/redp0111.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247164.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246802.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246198.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp7200.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp3771.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247031.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247031.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg245470.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246220.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/sg246959.html?Open

[Vise staza za IBM eServer iSeries| Q‘

[Planiranje za IBM eServer i5 zastitu podataka s rjeSenjima pomoéne predmemorije Q

|LTO Ultrium Primer za IBM eServer iSeries korisnike@

|Pratilac administratora sistema za AS/400 Dostupnost i obnavlj anje| @'

|Sedam slojeva obnavljanja kod katastrofer@

[Teznja za optimalnom izvedbom dnevnika na DB2 Universal Database za iSeries| Q‘

Web stranice

|Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medijal'.lﬁ'

[Kontinuitet i obnavljanje poslovania|-'lér

[Vodic za popravkel'.lijr

[[BM System Storage i TotalStorageI-.lﬁr

[IBM sistemi i laboratorijske usluge tehnoloske grupe za System ]I'd'

[[mplementiranje JD Edwards EnterpriseOne preko nezavisnog pomoénog memorijskog spremi§ta|-.lﬁ’

[Upravljanje izvedboml'.l‘}

[System i Visoka dostupnost i klasteril--liﬁr

[System i Izdanja sigurnosnog kopiranja kapacitetal'.l‘jr

Izvjestaji iz iskustva

[Sigurnosno kopiranje integriranog sistema datotekal

[Smanjenje iSeries IPL vremenal

Ostale informacije
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[Sigurnosno kopiranje i obnavljanje]

[Sigurnosno kopiranje, obnavljanje i usluge medija (BRMS)|

[Kapacitet na zahtjev|

[Kontrola predavanjal

Visoka dostupnost]

Upravljanje diskoml

[Upravljanje dnevnikom|

Logicke particije

Memorijska rjeéenjal

Srodne reference

[‘PDF datoteka za Mapu dostupnosti” na stranici 1]
Mozete pogledati i ispisati PDF datoteku s ovim informacijama.
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http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp3580.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg242161.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/tips0340.html?Open
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg246286.html
http://www-03.ibm.com/servers/eserver/iseries/service/brms/
http://www.ibm.com/services/continuity/recover1.nsf/documents/home
http://www-03.ibm.com/servers/eserver/support/iseries/fixes/guide/index.html
http://www.ibm.com/servers/storage/
http://www-03.ibm.com/systems/services/labservices/labservices_i.html
http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?rs=0&q1=Implementing+PeopleSoft+EnterpriseOne&uid=tss1wp100797&loc=en_US&cs=utf-8&cc=us&lang=en
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/perfmgmt/
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/ha/
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/hardware/is4cbu
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/eserver/v1r3s/topic/ipha2/kickoff.htm

Dodatak. Napomene

Ove informacije su razvijene za proizvode i usluge koji se nude u SAD.

IBM mozda ne nudi proizvode, usluge ili funkcije raspravljane u ovom dokumentu u drugim zemljama. Posavjetujte se
sa svojim lokalnim IBM predstavnikom za informacije o proizvodima i uslugama koji su trenutno dostupni u vasem
podrucju. Bilo koje upuéivanje na IBM proizvod, program ili uslugu nema namjeru tvrditi da se samo taj IBM
proizvod, program ili usluga mogu koristiti. Bilo koji funkcionalno ekvivalentan proizvod, program ili usluga koji ne
narusava nijedno IBM pravo na intelektualno vlasnistvo, se moze koristiti kao zamjena. Medutim, na korisniku je
odgovornost da procijeni i verificira operacije bilo kojeg ne-IBM proizvoda, programa ili usluge.

IBM moze imati patente ili aplikacijske patente koji su jos u toku, a koji pokrivaju predmet o kojem se govori u ovom
dokumentu. Posjedovanje ovog dokumenta vam ne daje nikakvo pravo na te patente. Upite za licence posaljite u
pismenom obliku, na:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Za upite o licencama koje se odnose na dvobajtne (DBCS) informacije, kontaktirajte IBM-ov odjel za zastitu
intelektualnog vlasnistva u vasoj zemlji ili posaljite upit, u pismenom obliku, na:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Sljede¢i odlomak se ne primjenjuje na Ujedinjeno Kraljevstvo ili bilo koju drugu zemlju gdje su takve izjave
nekonzistentne s lokalnim zakonima: INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION DAJE OVU
PUBLIKACIJU “KAKVA JE”, BEZ IKAKVIH JAMSTAVA, BILO IZRAVNIH ILI POSREDNIH, UKLJUCUJUCI,
ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA, POSREDNA JAMSTVA O NE-POVREDIVANJU, PRODI NA TRZISTU ILI
SPOSOBNOSTI ZA ODREDENU SVRHU. Neke zemlje ne dozvoljavaju odricanje od izravnih ili posrednih jamstava
u odredenim transakcijama, zbog toga, se ova izjava mozda ne odnosi na vas.

Ove informacije mogu sadrzavati tehnicke netocnosti ili tipografske pogreske. Povremeno se rade promjene na ovim
informacijama; te promjene ¢e biti ukljucene u nova izdanja ove publikacije. IBM moze raditi poboljsanja i/ili
promjene u proizvodu(ima) i/ili programu/ima opisanim u ovoj publikaciji, bilo kad, bez prethodne obavijesti.

Bilo koje upucivanje u ovim informacijama na ne-IBM Web stranice, sluzi samo kao pomoc¢ i ni na kakav nacin ne
sluzi za promicanje tih Web stranica. Materijali na tim Web stranicama nisu dio materijala za ovaj IBM proizvod i
upotreba tih Web stranica je na vas osobni rizik.

prikladnim, bez ikakvih obveza prema vama.

Vlasnici licence za ovaj program koji zele imati informacije o njemu u svrhu omogucavanja: (i) razmjene informacija
izmedu nezavisno kreiranih programa i ostalih programa (ukljucujuci ovaj) i (ii) uzajamnog koristenja informacija koje
su razmijenjene, trebaju kontaktirati:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department YBWA
3605 Highway 52 N

© Autorska prava IBM Corp. 1998, 2008 19



Rochester, MN 55901
U.S.A.

Takve informacije mogu biti dostupne, uz odgovarajuce termine i uvjete, ukljucujuci u nekim slucajevima i placanje
pristojbe.

Licencni program opisan u ovom dokumentu i sav licencni materijal koji je za njega dostupan IBM isporucuje prema
uvjetima IBM Korisnickog ugovora, IBM Medunarodnog ugovora za programske licence, IBM Licencnog ugovora za
strojni kod 1 bilo kojeg ekvivalentnog ugovora izmedu nas.

Podaci o performansama sadrzani u ovom dokumentu su utvrdeni u kontroliranom okruzenju. Zbog toga se rezultati
dobiveni u nekom drugom operativnhom okruzenju mogu znacajno razlikovati. Neka mjerenja su mozda napravljena na
sistemima razvojne razine i zbog toga nema jamstva da ¢e ta mjerenja biti ista na opcenito dostupnim sistemima. Osim
toga, neka mjerenja su mozda procijenjena ekstrapoliranjem. Stvarni rezultati se mogu razlikovati. Korisnici ovog
dokumenta bi trebali provjeriti primjenjivost podataka na njihovo specifi¢no okruzenje.

Informacije koje se odnose na ne-IBM proizvode su dobivene od dobavljaca tih proizvoda, njihovih objavljenih najava
ili drugih javno dostupnih izvora. IBM nije testirao te proizvode i ne moze potvrditi koliko su tocne tvrdnje o
performansama, kompatibilnosti ili druge tvrdnje koje se odnose na ne-IBM proizvode. Pitanja o sposobnostima
ne-IBM proizvoda bi trebala biti adresirana na dobavljace tih proizvoda.

Sve izjave u vezi buducih IBM namjera ili smjernica su podlozne promjeni ili povlacenju bez prethodne obavijesti i
predstavljaju samo ciljeve i namjere.

Ove informacije sadrze primjere podataka i izvjestaja koji se koriste u svakodnevnim operacijama. Radi $to boljeg
objasnjenja, ti primjeri uklju¢uju imena pojedinaca, poduzeca, brandova i proizvoda. Sva ta imena su izmisljena i bilo
koja slicnost s imenima i adresama koja se koriste u stvarnom poslovnom okruzenju, je u potpunosti sluc¢ajna.

LICENCA ZASTICENA AUTORSKIM PRAVOM:

Ove informacije sadrze uzorke aplikativnih programa na izvornom jeziku, koji objasnjavaju tehnike programiranja na
razlicitim operativnim platformama. Mozete kopirati, modificirati i distribuirati te uzorke programa u bilo kojem obliku
bez pla¢anja IBM-u, u svrhe razvoja, upotrebe, marketinga ili distribucije aplikativnih programa prilagodenih sucelju
aplikativnog programiranja za operativnu platformu za koju su uzorci programa napisani. Ovi primjeri nisu bili
temeljito testirani u svim uvjetima. IBM, zbog toga ne moze jam¢iti ili potvrditi pouzdanost, upotrebljivost ili
funkcioniranje tih programa.

Svaka kopija ili bilo koji dio tih primjera programa ili iz njih izvedenih radova, mora ukljucivati sljede¢u napomenu o
autorskom pravu:

© (ime vase tvrtke)(godina). Dijelovi ovog koda su izvedeni iz IBM Corp. uzoraka programa. ©Autorsko pravo IBM
Corp. _unesite godinu ili godine_. Sva prava pridrzana.

Ako ove informacije gledate na nepostojanoj kopiji, fotografije i ilustracije u boji se mozda nece vidjeti.

Informacije o sucelju programiranja

Ova publikacija Mapa dostupnosti je namijenjena za sucelja programiranja koja omogucuju korisniku da pise programe
za dobivanje usluga od IBM i5/0S.

Zastitni znaci

Sljedec¢i termini su zastitni znaci International Business Machines Corporation u Sjedinjenim Drzavama, drugim
zemljama ili oboje:
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AS/400
DB2
Domino
DS6000
DS8000
eServer
FlashCopy
i5/0S

IBM

IBM (logo)
iSeries
Lotus
POWERS
QuickPlace
Redbooks
System i
System Storage
System Storage DS
Tivoli
TotalStorage
WebSphere

Adobe, Adobe logo, PostScript i PostScript logo su registrirani zastitni znaci ili zastitni znaci Adobe Systems
Incorporated u Sjedinjenim Drzavama i/ili drugim zemljama.

Microsoft, Windows, Windows NT i Windows logo su zastitni znaci Microsoft Corporation u Sjedinjenim Drzavama,
drugim zemljama ili oboje.

Ostala imena poduzeca, proizvoda ili usluga mogu biti zastitni znaci ili oznake usluga drugih.

Termini i uvjeti
Dozvole za upotrebu ovih publikacija se dodjeljuju prema sljede¢im terminima i uvjetima.

Osobna upotreba: Mozete reproducirati ove publikacije za vasu osobnu, nekomercijalnu upotrebu, uz uvjet da su sve
napomene o vlasniStvu sacuvane. Ne smijete distribuirati, prikazivati ili raditi izvedena djela iz ovih publikacija ili bilo
kojeg njihovog dijela, bez izricite suglasnosti IBM-a.

Komercijalna upotreba: Mozete reproducirati, distribuirati i prikazivati ove publikacije samo unutar vaseg poduzeca
uz uvjet da su sve napomene o vlasnistvu sacuvane. Ne smijete raditi izvedena dijela iz ovih publikacija ili kopirati,
distribuirati ili prikazivati te publikacije ili bilo koji njihov dio izvan vaseg poduzeca, bez izriCite suglasnosti IBM-a.

Osim kako je izricito dodijeljeno u ovoj dozvoli, nisu dane nikakve dozvole, licence ili prava, niti izri¢ita niti posredna,
na publikacije ili bilo koje podatke, softver ili bilo koje drugo intelektualno vlasnistvo sadrzano unutar.

IBM rezervira pravo da bilo kad, po vlastitom nahodenju, povuce ovdje dodijeljene dozvole, ako je upotreba
publikacija Stetna za njegove interese ili je ustanovljeno od strane IBM-a da gornje upute nisu bile ispravno slijedene.

Ne smijete spustiti, eksportirati ili reeksportirati ove informacije, osim kod potpune uskladenosti sa svim primjenjivim
zakonima i propisima, ukljucujuéi sve zakone i propise o izvozu Sjedinjenih Drzava.

IBM NE DAJE NIKAKVA JAMSTVA NA SADRZAJ OVIH PUBLIKACIJA. PUBLIKACIJE SE DAJU "KAKVE
JESU" I BEZ JAMSTAVA BILO KOJE VRSTE, IZRAVNIH ILI POSREDNIH, UKLJUCUJUCI, ALI NE
OGRANICAVAJUCI SE NA, POSREDNA JAMSTVA PROBE NA TRZISTU, NEKRSENJA I PRIKLADNOSTI ZA
ODREDENU SVRHU.
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