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Poznamka
Predtim, nez zacnete pouzivat tyto informace a jimi podporovany produkt, prectéte si informace obsazené v
&asti [‘Poznamky”, na strance 19|

Toto vydani se tyka verze 6, vydani 1, modifikace 0 produktu IBM i5/0S (¢islo produktu 5761-SS1) a vSech nasledujicich vydani a
modifikaci, dokud nebude v novych vydanich uvedeno jinak. Tato verze nefunguje na vsech modelech pocitacti RISC (reduced
instruction set computer) ani na modelech CISC.
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Pravodce dostupnosti

Tento privodce vam pomtize orientovat se v problematice dostupnosti v systému System i a zvolit pro svou firmu
vhodné nastroje k dosazeni dostupnosti.

Dostupnost je métitkem toho, jak Casto jsou data a aplikace pripraveny, kdyz je potrebujete. Rlizné firmy vyzaduji
riaznou dostupnost. Avsak i rizné systémy nebo aplikace v ramci téze firmy mohou mit riiznou pozadovanou
dostupnost. Dostupnost vyzaduje podrobné planovani. Tyto nastroje k dosazeni dostupnosti jsou uzite¢né jen pokud
jsou pouzity pfedtim, nez dojde k vypadku.

Pred tim, nez budete moci skute¢n¢ zacit planovat dostupnost vaseho systému, méli byste se seznamit se zakladnimi
koncepcemi dostupnosti, porozumét nakladim a rizikim spojenym s vypadky a urcit pozadovanou dostupnost vasi
spolecnosti. Jakmile porozumite zakladnim koncepcim dostupnosti a zjistite, jakou troven dostupnosti potiebujete,
muizete zacit planovat tuto Groven dostupnosti jednotlivého systému nebo nékolika systému v ramci klastrového
prostredi.

Novinky tykajici se V6R1
Prectéte si o novych nebo podstatnym zptisobem zménénych informacich ke kolekci témat tykajicich se zajisténi
dostupnosti.

Aktualizace v navodu na zajisténi dostupnosti

Pro tucely tohoto vydani bylo provedeno nekolik aktualizaci informaci. Tyto aktualizace zahrnuji nasledujici témata:

* Novy licencovany program IBM System i High Availability Solutions Manager (iHASM), ktery lze pouzit k
planovani, nastaveni a spravé feseni vysoké dostupnosti.

* Nova schopnosti disku zalohovani za chodu (hot-spare) umoziujici vyménu vadného disku bez ¢ekani na instalaci
nového disku.

Jak poznat, co je nového nebo zménéného

Technické zmény jsou v aplikaci Informacni centrum oznaceny takto:
* Obrazek# oznacuje pocatek novych nebo zménénych informaci.

* Obrazek €% oznacuje konec novych nebo zménénych informaci.

V souborech PDF se v levém okraji novych nebo zménénych informaci zobrazi revizni znacky (|).

Dalsi informace o tom, co je nové nebo zménéné v tomto vydani, najdete v tématu [Sdéleni pro uzivatele}

PDF soubor pruvodce dostupnosti

Toto pouzijte k zobrazeni a vytisténi téchto informaci ve formatu PDF.

Checete-li zobrazit nebo stahnout PDF verzi tohoto dokumentu, vyberte odkaz INéVOd na zajisténi dostupnostil (asi 350
KB).

Ulozeni souboru ve formatu PDF

Chcete-li soubor PDF ulozit na svou pracovni stanici, abyste ho mohli prohlizet nebo vytisknout, postupujte takto:
1. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na odkaz ve vasem prohlizeci.

2. Klepnéte na volbu pro lokalni ulozeni souboru.
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3. Vyhledejte adresar, kam chcete dokument ve formatu PDF ulozit.
4. Klepnéte na Ulozit.

Stazeni produktu Adobe Acrobat Reader

K prohlizeni a tisku soubort ve formatu PDF potiebujete produkt Adobe Reader. Jeho bezplatnou kopii si muzete

stahnout z webovych streinek(www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html)-.lﬁr .
Souvisejici odkazy

|“Souvisej1’ci informace pro pruvodce dostupnosti” na strance 17|

Manualy k produktiim, publikace IBM Redbooks, webové stranky, sestavy Experience Reports a ostatni kolece
témat aplikace Informacni centrum obsahuji informace souvisejici s kolekei témat Privodce dostupnosti. Kterykoli
z téchto dokumentti ve formatu PDF si miizete zobrazit a vytisknout.

Koncepce dostupnosti

Drive, nez budete planovat dostupnost vaseho systému, méli byste porozumét nékterym zékladnim pojmim
souvisejicim s dostupnosti.

Podniky a IT operatori, ktefi jim poskytuji podporu, musi urcit, ktera feseni a technologie vyfesi potieby jejich
podniku. V piipadé pozadavkil na nepietrzity provoz v ramci podniku musi byt pozadavky na nepfetrzity provoz v
ramci podniku dobie rozpracovany a zdokumentovany, musi byt identifikovany typy feseni a musi byt zhodnoceny
volby feseni. Jde o naro¢ny ukol souvisejici s komplexnosti problému.

Nepretrzity provoz v ramci podniku je schopnost podniku zvladnout vypadky, coz je doba, kdy nejsou systémy k
dispozici, a schopnost poskytovat dilezité sluzby jako obvykle, bez pteruseni a v souladu s pfedem definovanymi
smlouvami o servisni urovni. Cheete-1i dosahnout ur¢ité urovné nepretrzitého provozu v ramci podniku, musi byt
vybrano shromazdovani sluzeb, software, hardware a procedury a tyto musi byt popsany v pritkazném planu,
implementovany a pravidelné vykonavany. Reseni problému nepietrzitého provozu v ramci podniku musi odpovidat
datim, provoznimu prostfedi, aplikacim, aplika¢nimu hostovacimu prostiedi a rozhrani uzivatele. V§e musi byt k
dispozici, aby bylo zajisténo kvalitni a kompletni feseni nepfetrzitého provozu v ramci podniku. Plan neptetrzitého
provozu v ramci podniku zahrnuje obnoveni po selhani systému a vysokou dostupnost.

Obnoveni systéemu po zhrouceni poskytuje plan pro piipad kompletniho vypadku v provozni €asti vaseho podniku, k
némuz muze dojit napiiklad v disledku ptirodni katastrofy. Obnoveni systému po zhrouceni poskytuje sadu prostiedki,
planti, sluzeb a procedur pouzitych k obnoveni dulezitych aplikaci a k zajisténi normalniho pribéhu operaci ze
vzdaleného pracovisté. Tento plan obnovy systému po zhrouceni zahrnuje stanoveny cil obnoveni po zhrouceni
(naptiklad pokracovani operaci béhem osmi hodin) a odpovida piijatelnym urovnim znehodnoceni.

Jinym hlavnim aspektem cilt k zajisténi nepfetrzitého provozu v ramci podniku je u mnoha zakaznikt vysokd
dostupnost, coz je schopnost zvladnout vSechny vypadky (planované, neplanované a zhrouceni) a poskytnout souvislé
zpracovani vsem dulezitym aplikacim. Kone¢nym cilem je, aby doba vypadku byla mensi nez 0,001 % celkové

koncového uzivatele).

Metitkem dostupnosti jsou vypadky, coz jsou casova obdobi, kdy systém neni k dispozici uzivatelim. Béhem
planovaného vypadku neni systém zamérné dostupny uzivatelim. Planované vypadky mohou slouzit ke spousténi
davkovych uloh, k zalohovani systému nebo k aplikaci oprav (PTF).

Casovy uisek pro zdlohovani je doba, po kterou miize byt systém nedostupny pro uzivatele kviili provadéni operaci
zalohovani. Casovy usek pro zalohovani je planovany vypadek, ktery probiha obvykle v noci nebo o vikendu, kdy je
systém méng vytizen.

Neplanovany vypadek je obvykle zptisoben poruchou. Pii vhodné strategii zalohovani je mozné provést obnovu po
urcitych neplanovanych vypadcich (naptiklad v pripadé poruchy disku, selhani systému, vypadku proudu nebo chyby
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obsluhy). Pokud vsak dojde k neplanovanému vypadku, ktery zpusobi ztratu celého systému (napiiklad vichfici nebo
pozarem), je nutné mit piipraveny podrobny plan obnovy po zniceni systému zivelnou pohromou.

Reseni vysoké dostupnosti poskytuje zalohovacimu systému plné automatizované prepnuti pii selhani, aby byly
uzivateli a aplikacim zajistény souvislé operace. Tato feseni vysoké dostupnosti musi poskytovat bod okamzité obnovy
a musi zajistit, aby rychlost obnovy byla vétsi, nez v ptipadé feseni bez vyuziti vysoké dostupnosti.

Na rozdil od obnovy systému po zhrouceni, kde cely systém celi vypadku, miize byt feseni pro zajisténi vysoké
dostupnosti piizptsobeno rozhodujicim individualnim prostfedkiim; napiiklad specifické instalaci aplikace. Reseni
vysoké dostupnosti jsou zalozena na technologii klastri. Chcete-li pfedchazet nepiiznivym dopadtiim jak planovanych,
tak neplanovanych vypadka muzete pouzit klastry. Piestoze i nadale budete celit vypadkim, podnikové funkce
nebudou takovymi vypadky negativné ovlivnény. Klastr je kolekce vzajemné propojenych systému uzivanych jako
jednotlivy, spojeny prostiedek. Klastr poskytuje koordinované distribuované zpracovani napfic systémy tak, aby mohly
poskytnout feseni. Vysledkem toho je vyssi uroven dostupnosti, mirny horizontalni riist a jednodussi administrace
napii¢ podnikem. Chcete-li kompletni fe$eni, musite kromé poskytnuti mechanismu zajistujicich odolnost dat uréit
provozni prostiedi, hostitelské prostredi aplikace, odolnost aplikace a rozhrani koncového uzivatele. Klastry se
zaméiuji na vSechny aspekty kompletniho feseni. Integrovany klastrovy zdroj vam umoziuje definovat klastr systému a
sadi zdroju, které by mely byt chranény proti vypadkiim. Zdrojové sluzby klastru detekuji podminky vypadku a
koordinuji automaticky ptresun rozhodujicich zdroji do zalohovaciho systému.

Odhad ceny dostupnosti

Pokud chcete ospravedlnit ndklady na dodatecny hardware potiebny k dosazeni vyssi dostupnosti, je tieba vytvorit
obchodni model zlepseni dostupnosti.

Chcete-li odhadnout hodnotu informacnich sluzeb, postupujte takto:

1. Sestavte seznam hlavnich sluzeb poskytovanych vasim systémem. Vas systém funguje tak, ze uzivatelé a feseni
mohou provadét tlohy, které jsou klicové pro operace vaseho podniku. Systémy poskytuji feseni pro funkce
podniku. Neni-li systém k dispozici, nemohou byt realizovany podnikové funkce nebo jsou takové funkce natolik
snizeny, ze to s sebou nese snizeni trzeb nebo zvyseni nakladi.

2. Odhadnéte ztraty, které by vznikly, kdyby tyto sluzby nebyly dostupné. Kazda aplikace ¢i sluzba ma primy
vliv na funkce podniku. Musite ur¢it, jak by byly tyto funkce ovlivnény a jaké by byly celkové naklady pro vas
podnik, pokud by tyto sluzby nebyly dostupné.

3. Posudte pfimé a nepiimé naklady. Pfimé néklady maji piimy vztah k nedostupnému serveru. Nepfimé naklady
se projevi v jiném oddé¢leni nebo vzniknou jako dusledek vypadku.

4. Zvazte hmotné a nehmotné naklady. Hmotné naklady lze vyjadiit ménou. Existuji vSak i dalsi naklady (ztraty),
které nelze vyjadfit penézi, jako je podil na trhu, promarnéna piilezitost nebo goodwill.

5. Analyzujte fixni a variabilni naklady. Fixni ndklady jsou diisledkem poruchy a jsou stejné bez ohledu na dobu
trvani vypadku. Variabilni naklady se méni v zavislosti na dob¢ trvani vypadku.

Volba potiebné urovné dostupnosti

Jakmile na zakladni urovni porozumite dostupnosti, je dilezité zhodnotit vase individudlni potfeby dostupnosti. Vyssi

implementaci a udrzbu téchto feseni dostupnosti.

Mc¢li byste tedy dukladné analyzovat své podnikatelské potieby a zvolit takovou uroven dostupnosti, kterou si miizete
dovolit udrzovat. Pii rozhodovani o potiebné trovni dostupnosti uvazte tyto otazky:

Provozujete aplikace, které vyzaduji stoprocentni dostupnost?

Ve vétsing ptipadi Ize vysoké urovné dostupnosti dosahnout pouzitim spravnych metod fizeni procest a systémd. Cim
vice se priblizite k nepretrzité dostupnosti, tim vice budete muset investovat. Diive nez budete realizovat jakoukoli
investici, ujistéte se, zda takovou uroven dostupnosti budete opravdu potiebovat. Nasledujici obrazek ukazuje, jak
mohou ruzné techniky zlepsit dostupnost a jak zaroven zvySuji cenu, kterou za to musite zaplatit.
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Nakl. J—

Zvlastni
reSeni
Navrh
L a techniky
Produkty Efektivni dostupnost
navrzené sprta’vao
s ohledem Systemu .
Automatizace

na spolehlivos

Planované stovky hodin  desitky hodina hodiny minuty
vypadky
za rok celkem

90%

Uroven dostupnosti = 100%

Pokud vzrostou vase pozadavky na dostupnost, budete mozna potiebovat zvazit feseni vicesystémové dostupnosti, jako
jsou napt. klastry.

Jak dlouhy prostoj je pro vas prijatelny?

Uzite¢né pro vas mohou byt informace o tom, jak dlouhy prostoj predstavuje kazda uroven dostupnosti. V nasledujici
tabulce jsou uvedeny prostoje u riznych urovni dostupnosti.

Uroven dostupnosti Prostoj za rok
90 % 36,5 dne

95 % 18,25 dne

99 % 3,65 dne

99,9 % 8,76 hodin
99,99 % 50 minut
99,999 % 5 minut

Premyslite-li o tom, jak dlouhy prostoj je pro vas piijatelny, mé¢li byste také uvazit, jakym zptisobem muze k prostojum
dochazet. Dostupnost 99 % muzete napiiklad povazovat za piijatelnou, jestlize jsou prostoje rozdéleny do fady kratSich
vypadki rozlozenych v prubéhu roku. Pokud vsak prostoj vznikne jako jediny souvisly vypadek trvajici 3 dny, zménite

asi na dostupnost ¢itajici 99 % sviij nazor.
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Musite také zvazit, kdy je prostoj piijatelny, a kdy ne. Naptiklad vas pramérny rocni cil ohledn¢ prostoju muize byt
devét hodin za rok. Pokud by se prostoj mél vyskytnout béhem kritického useku pracovni doby, mohl by mit nepfiznivy
dopad na kone¢ny soucet trzeb vasi spolecnosti.

Jakou uroven pfistupu vyzaduji vasi zakaznici?

Zakaznici byli dfive zvykli na provozni dobu od 9 do 17 hodin. Proto bylo mozné piedpokladat, ze ma byt systém
dostupny pouze béhem této doby. Internet vsak tyto predpoklady zménil - néktefi zakaznici o¢ekavaji, ze budou mit
ptistup k webovym strankdm vasi firmy v libovolnou denni ¢i no¢ni dobu. Vase pracovni doba se mize o hodiny ¢i
dokonce o dny lisit od pracovni doby vaseho globalniho partnera ¢i zakaznika. Pti ur€ovani potfebné dostupnosti
musite zjistit, co vasi zakaznici ocekavaji, a zda jsou tato ocekavani realna.

Prevence neplanovanych vypadku

Jednim ze zputsobu, jak dosahnout pozadované dostupnosti, je pokusit se zabranit vzniku neplanovanych vypadki.
Uzitim téchto riznych metod muizete dosahnout toho, aby na serveru dochazelo k co nejmensim prostojim.

Poznamka: Pokud mate jediny systém a nemtizete pomoci téchto metod dosahnout potiebné uirovné dostupnosti, méli
byste uvazovat o klastrech.

Pfiprava na poruchy disk

Protoze jsou data rozlozena na ruznych discich, je dulezité uvazit, jak chranit data pro ptipad selhani nékterého z téchto
diskti. Ochrana disku pomaha zajistit dostupnost dat ulozenych na disku.

Diskova pamét je systém pro ukladani dat, ktery je bud interni souéasti systému, nebo je k nému pfipojen. Toto misto
na disku je spolu s hlavni paméti systému povazovano za jeden velky prostor pro ukladani dat. Ukladate-li soubor,
nepiidelujete mu misto, kde bude v paméti ulozen. Server sdim umisti soubor tak, aby zajistil nejlepsi vykon. Muize
rozlozit data souboru na vice diskovych jednotek. Budete-li do souboru pridavat dalsi zdznamy, pfideli systém dalsi
prostor na jedné nebo nékolika diskovych jednotkach. Tento zplisob adresovani paméti se nazyva jednouroviiové
adresovani paméti.

Kromé vnitini diskové paméti muzete k piipojeni velkého poctu vnéjsich diskovych jednotek také pouzit server IBM
System Storage DS. Tyto pamétové produkty poskytuji rozsifenou ochranu disku, schopnost kopirovat data rychle a
efektivné na jiné paméfové servery a schopnost piifazovat nékolik cest ke stejnym datiim, aby se eliminovala selhani
pripojeni. Chcete-li ziskat dalsi informace o produktech IBM System Storage DS a zjistit, zda jsou pro vas tim

spravnym fesenim, prostudujte si informace na webovych strankach [Enterprise disk storalgel'.l‘jr .

Ochrana pomoci RAID

Ochrana pomoci RAID umoznuje serveru pokracovat v ¢innosti v pripadé poruchy nebo zniceni disku. Pouzivate-li
ochranu pomoci RAID, adaptér IOA disku pocita a uklada pro kazdy bit dat hodnotu parity. Adaptér pocita hodnotu
parity z udaju ve stejnych mistech vsech diskovych jednotek sady zafizeni zabezpecenych paritou (RAID). Vyskytne-li
se porucha, mohou byt data rekonstruovana pomoci hodnoty parity a hodnot bitl ve stejnych mistech ostatnich diskt. V
prubchu rekonstrukce dat pokracuje systém v praci.

Operacni systém i5/0S podporuje dva typy ochrany dat pomoci RAID:

RAID 5

Pokud se zhrouti jeden disk v paritni sad¢, s RAID 5 muze systém zistat v provozu. Pokud se zhrouti vice jak jeden
disk, data budou ztracena a vy musite obnovit data pro cely systém (nebo pouze ptislusny fond diskii) ze zalohovaciho
média. Logicky je kapacita jednoho disku vyhrazena datim ukladaci parity v paritni sadé skladajici se z 3-18 diskovych

jednotek.

RAID 6
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Pokud se zhrouti jeden nebo vice disku v paritni sadé, diky RAID 6 mize systém ztstat v provozu. Pokud se zhrouti
vice jak dv¢ diskové jednotky, musite obnovit data pro cely systém (nebo pouze prislusny fond diskt) ze zalohovaciho
média. Logicky je kapacita dvou diskovych jednotek vyhrazena datim ukladaci parity v paritni sad¢ skladajici se z
4-18 diskovych jednotek.

Zapisovaci mezipamét a pomocna zapisovaci mezipamét adaptéru IOA

Jakmile systém odesle zapisovaci operaci, jsou data nejprve zapsana do zapisovaci mezipaméti na adaptéru IOA disku
a pozdéji jsou zapsana na disk. Pokud adaptér IOA selze, miize dojit ke ztrat¢ dat, coz bude mit za nasledek rozsahly
vypadek a nutnost obnovy systému.

Pomocna zapisovaci mezipaméi je piidavnym adaptérem IOA, ktery ma prosty vztah k adaptéru IOA disku. Pomocna
zapisovaci mezipamét chrani proti rozsahlym vypadkiim kviili zhrouceni adaptéru IOA disku nebo jeho mezipaméti
tak, ze poskytne kopii pomocné zapisovaci mezipaméti, ktera miize byt obnovena nasledné po oprave adaptéru IOA
disku. To umoznuje vyvarovat se potencialniho prelozeni systému a vraci systém zpét do rezimu on-line hned, jak je
nahrazen adaptér IOA disku, a obnovovaci procedura je dokonéena. Avsak pomocnd zapisovaci mezipamét neni
zafizeni prepinajici pfi selhani a nemtze uchovat systém v provozu, pokud se zhrouti adaptér IOA disku (nebo jeho
mezipamét).

Zalohovani disku za chodu (hot-spare)

Disk, ktery je urceny jako disk zalohovani za chodu, se pouzije v pripad¢, ze selze jiny disk, ktery je soucasti sady
chranéné paritou na stejném IOA. Pripoji se k sadé chranéné paritou a IOA bez zasahovani uzivatele spusti piestavéni
dat pro tento disk. Protoze operace piestavéni probéhne bez toho, aby se muselo ¢ekat na instalaci nového disku, je
znacn¢ snizena doba, po kterou nejsou pristupna data v paritni sadé.

Ochrana zrcadlenim

Chcete-li zajistit co nejvyssi dostupnost systému a maximalni ochranu proti zhrouceni diskovych komponent,
doporucujeme zrcadleni disku. Ochrana dat je zajisténa tim, ze systém uchovava dv¢ kopie dat na dvou samostatnych
diskovych jednotkach. Pokud néktera diskova komponenta selze, miize systém pokraGovat v praci bez preruseni, nebot
pouziva zrcadlovou kopii dat tak dlouho, dokud neni porouchana komponenta opravena.

Podle toho, ktery hardware je zdvojeny, jsou mozné rtizné urovné ochrany zrcadlenim. Uroven ochrany zrcadlenim
urcuje, zda systém pobézi pii zhrouceni riznych urovni hardwaru. Chcete-li porozumét riiznym urovnim ochrany,
prostudujte si t¢éma Urceni rovné ochrany.

Zdvojen muze byt tento diskovy hardware:
* diskova jednotka

 diskové radice

* I/O jednotka sbérnice

e adaptér [OA

e procesor IOP

* sbérnice

* rozsifujici véze

* Ring HSL (high-speed link)

Nezavisla ASP

S nezavislymi ASP (nazyvanymi rovnéz jako pomocna ulozist¢) mizete predchazet urCitym neplanovanym vypadkim,
protoze data v nich umisténa jsou izolovana od zbytku systému. Pokud se zhrouti nezavisla ASP, mtize systém
pokracovat v praci. Nezavisla ASP (v kombinaci s riznymi trovnémi diskové ochrany) poskytuji vétsi schopnost
izolovat vliv selhani diskd a rovnéz dokonalejsi ochranu a schopnost obnovy.
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Geografické zrcadleni

Geografické zrcadleni je funkce, ktera uchovava dvé identické kopie nezavislého ASP na dvou pracovistich za ucelem
zajisténi vysoké dostupnosti a obnovy systému po zhrouceni. Kopie vlastnéna primarnim uzlem je provozni kopii a
kopie vlastnéna zalohovacim uzlem na dal$im pracovisti je zrcadlena kopie. Uzivatelské operace a aplikace
zpiistupnuji nezavislé ASP na primarnim uzlu, ktery ktery vlastni provozni kopii. Geografické zrcadleni je dil¢i funkci
kifzového zrcadleni pies vice pracovist (XSM), které je soucasti volby 41 opera¢niho systému i5/0S, Vysoce dostupné
komutovatelné prostiedky.

Vicecestné diskové jednotky

Z kazdé logické jednotky (LUN) vytvoiené v produktech IBM System Storage DS mizete definovat az osm pripojeni k
procesorum IOP (input/output processor) v systému. Pomoci pritazeni nékolika cest ke stejnym datim lze zpiistupnit
tato data, tfebaze se mohou vyskytnout selhani u jinych pfipojeni k datim. Kazdé ptipojeni k vicecestné diskové
jednotce funguje nezavisle. Nékolik pfipojeni poskytuje dostupnost tak, ze umozni pouziti diskové paméti v pripade, ze
selze jednotliva cesta.

Souvisejici informace

Pfiprava na pfipad vypadku proudu
Chcete-li zajistit, aby byl systém dostupny, kdyz je to potieba, musi mit zajistén ptivod energie a byt chranén pro
pripad vypadku napajeni.

Pozadavky na napajeni

Soucasti procesu planovani pro vas systém je zajistit, aby bylo k dispozici odpovidajici napdjeni. Musite rozuméet
pozadavkim systému a pfi instalaci spravné kabelaze, napdjecich $iiir, zdsuvek a napdjecich panelti pozadat o pomoc
kvalifikovaného elektrikare. Podrobné informace o tom, jak zajistit, aby m¢l systém vhodné napajeni, najdete v tématu
Planovani napajeni.

Redundantni napajeni

Nékteré systémy jsou navrzeny s pln¢ redundantnim napajecim systémem. Nezavislé napajeni predchazi vzniku
neplanovaného vypadku tim, ze dodava energii v piipad¢ selhani nékteré napajeci jednotky.

Nékteré systémy podporuji funkci dvojlinky. To vam umoziuje poskytnout systému napajeni ze dvou riiznych
externich napajecich zdroju. To miize pomoci predchazet neplanovanym vypadkum v piipadé, ze selze jeden napajeci
zdroj.

Zdroje neprerusitelného napajeni.

I kdyz mate vhodné napajeni, mize n¢kdy dojit k vypadku proudu, napriklad pti bouice. Cheete-li predejit

neplanovanym vypadkim zptsobenym pierusenim pfivodu proudu, méli byste investovat do hardwaru, ktery je uréen

praveé k udrzeni systému v provozu pfi ztraté napdjeni. Takovym zatizenim je zdroj neprerusitelného napdjeni (UPS).

Zdroj nepfterusitelného napajeni slouzi k pomocnému napdjeni procesoru, diskil, systémové konzole a dal$ich zafizeni.

Zdroje neprerusitelného napajeni (UPS) piinaseji tyto vyhody:

* Umoznuji pokrac¢ovat v praci béhem kratkych vypadkd proudu.

* Chrani systém pied nap&lovymi §pickami.

* Zajistuji normalni ukonéeni ¢innosti serveru. Pii restartu systému se tak mize zkratit doba obnovy. MiZete napsat
program, ktery vam pomuze vladat ukonceni prace systému v téchto podminkach.

Ujistéte se, ze vas nepierusitelny zdroj energie je kompatibilni s vasimi systémy.
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Generatorové napajeni

Chcete-li zabranit dlouho trvajicim vypadkim z divodu rozsahlych vypadka proudu, méli byste zvazit moznost nakupu
generatoru. Generator nabizi vétsi moznosti nez zdroj nepierusitelného napajeni, protoze umoznuje pokracovat v
normalnim provozu i béhem delsich vypadki proudu.

Souvisejici informace

[ |Plén0vén1’ napéjenil

IRl’zené ukonceni ¢innosti systému pomoci programu osettujiciho napaijen11

[ |Zdr0j neprerusitelného napéjenl'l

Pouziti u¢innych metod pro spravu systému

Jednim z nejjednodussich zptsobi, jak predchazet neplanovanym vypadkiim, je udélat vSe pro to, aby systém pracoval
bez problémi. Zakladni preventivni udrzbou a plnénim ukold v oblasti spravy systému je mozné zajistit, aby systém
podaval spickovy vykon.

Mnohé z téchto tkolu spravy systému lze automatizovat. Je tak mozné predchazet poruchdm zpisobenym chybou nebo
prehlédnutim obsluhy.

Jednim ze zptisobu, jak zajistit dosazitelnost serveru, je sledovat jeho chovani a pohotove reagovat na zjisténé
problémy. K aktivnimu monitorovéani systému a sledovani jeho chovani miizete pouzivat Sluzby shromazdovani a
monitorovani, které jsou soucasti Centralni spravy. Budete tak v¢as upozornéni na jakékoli problémy, které by mohly
ohrozit dostupnost serveru. VEasnou reakci muzete pfedejit neplanovanym vypadkim.

Dulezitou soucasti spravy systému, ktera ptispiva k zachovani dostupnosti serveru, jsou PTF. Jestlize jsou v
programech pro systémy 15/0OS nebo ostatnim softwaru IBM zjistény problémy, IBM vytvoii za Gicelem napravy
problému opravu (znamou rovnéz pod nazvem PTF neboli program temporary fix). Méli byste sledovat, zda jsou
néjaka PTF k dispozici, a instalovat je do systému. Zajistite tak optimalni provoz serveru. Dale byste méli vypracovat
strategii spravy oprav a zahrnout kontrolu vydani novych oprav a jejich aplikovani do rutinni udrzby systému.
Potfebujete-li pomoci se stanovenim strategie preventivni udrzby vychdzejici z prostiedi a aplikaci systému i5/0S,
najdete dalsi informace v ¢asti Privodce opravami.

Navic byste méli vyvinout strategii, ktera bude urcovat, jak a kdy budou nové aplikace pridany k vasim systémum.
Pred pridanim nové aplikace Ci aktualizaci existujici aplikace se ujistéte, ze jste pochopili zavislosti mezi hardwarem a
softwarem ¢i jiné zavislosti. Musite také naplanovat a testovat tyto nové ¢i zménéné aplikace pred tim, nez je uvedete
do provozniho prostiedi, aby se pfedeslo potencialnim vypadkim ¢i jinym neocekavanym vlivim.

Souvisejici informace

yko

[Udrzba a sprava i5/0S a souvisejiciho softwaru]

=
Priprava prostoru pro umisténi systému

Jednim ze zptisobu, jak predchazet neplanovanym vypadkim, je zajisténi takového prostoru pro umisténi serveru, ktery
prispiva ke zlepseni dostupnosti. Provoz serveru je ovliviiovan mnoha fyzickymi Ciniteli a faktory okolniho prostiedi.

Nejdiive byste se meli dobie obeznamit se systémem. Rizné modely serverd maji rizné pozadavky na okolni
podminky. M¢li byste si tedy uvédomit, co vas systém potrebuje. Dalsi informace o fyzickych charakteristikach

jednotlivych modeld najdete v tématulSpeciﬁkace serverul'.lﬁ’ . Informace o fyzickych charakteristikach hardwaru,

které je mozné piipojit k serveru, najdete v tématulSpeciﬁkace hardwaml'.la' .
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Pokud jste se obeznamili s fyzickymi charakteristikami systému, zamyslete se nad témito informacemi tykajicimi se

jeho umisténi:

e Umisténi. Fyzické umisténi systému muze mit vliv na jeho dostupnost. Neni-li naptiklad mistnost zabezpecena,
muze byt systém ohrozovan vandaly nebo se mize stat, ze nékdo neumyslné odpoji napajeci kabel. Dalsi
podrobnosti o tom, jakd bezpecnostni opatieni byste méli podniknout s ohledem na umisténi serveru, najdete v

tématulPokyny tykajici se vybéru mista, budovy a prostoru|--lijr .

* Kabely. Kabely jsou casto prehlizeny, bez nich je vSak systém nepouzitelny. Kabely museji byt v dobrém stavu a je
tieba s nimi spravné zachazet. Dalsi informace o tom, jak zajistit, aby kabely plnily svou ulohu, najdete v tématu

Plinovani kabelizaiiy
* Prostredi. Z hlediska dostupnosti je také rozhodujici prostedi, které zajistite v mistnosti systému. Pod pojem

prostiedi zahrnujeme naptiklad teplotu, vlhkost a dalsi faktory, které mohou omezovat provoz systému. Dalsi
podrobnosti o tom, jaké prostiedi je tieba zajistit pro systém, najdete v tématu |P0kyny tykajici se vybéru mista,l

|budovy a prostorul'.ld’ .

Zkraceni neplanovanych vypadku

Neplanovanym vypadkim se nékdy neda zabranit a klicem k dostupnosti je co nejrychlej$i obnova po vypadku.
Cilem vsech strategii obnovy je dosahnout stejného stavu, jako byl pied vznikem vypadku.

Pokud mate jediny systém a nemuizete pomoci téchto metod dosahnout potiebné urovné dostupnosti, méli byste
uvazovat o klastrech.

Zkraceni doby potiebné k restartu systému
Bohuzel systémy opakované prochazeji neplanovanymi vypadky. Vyuzijte zde popsanych nastrojl pro zajisténi
dostupnosti k co nejrychlej$imu restartovani systému po nepldnovaném vypadku.

Server pred ukoncenim prace provadi uréité ¢innosti, které zajisti ochranu dat a fizené ukonceni tuloh. Dojde-li k
neplanovanému vypadku, nemiize systém tyto ¢innosti provést. Vsechny tyto nastroje by mély byt pouzity spoleéné,
aby se zkratila doba spousténi vaseho systému.

Podrobngjsi informace o tom, co se stane pfi abnormalnim ukonceni prace serveru, najdete v tématu Spusténi a
zastaveni systému.

Pouzijte sestavu Experience Report [Reducing iSeries IPL Time| chcete-li se dozvédét vice o tom, jak lze fidit cas, ktery
je potebny ke spusténi systému.

Systémoveé fizena ochrana pristupovych cest (SMAPP)

Pristupova cesta je cesta, kterou musi aplikace vykonat v databazovém souboru, aby se dostala k pozadovanym
zaznamum. Soubor miize mit vice pfistupovych cest, jestlize potfebuji rizné programy pristupovat k zdznamiim v
rizném poradi. Pokud systém ukon¢i praci abnormalné (naptiklad pii neplanovaném vypadku), musi pii ptistim
spusténi znovu vytvorit piistupové cesty. To miize trvat delsi dobu. Pouzivate-li systémové fizenou ochranu
ptistupovych cest, systém ochrani piistupové cesty, takze pfi spusténi serveru po neplanovaném vypadku nemuseji byt
znovu vytvoreny. To pfinasi usporu Casu pfi restartu a vy se muzete vratit ke svym pracovnim ¢innostem mnohem
rychleji.

Zurnalovani pristupovych cest

Zurnalovani piistupovych cest mize (podobné jako SMAPP) zajistit, aby byly po restartu systému rozhodujici soubory
a pristupové cesty co nejdrive dostupné. Avsak Pii systémové fizené ochrané ptistupovych cest (SMAPP) rozhoduje o
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tom, které pristupové cesty maji byt chranény, samotny systém. Pokud tedy systém neochrani piistupovou cestu, kterou
povazujete za rozhodujici, mize se zahajeni prace protahnout. Pti Zurnalovani pfistupovych cest rozhodujete o tom,
které pristupové cesty maji byt Zurnalovany, vy sami.

Systémove fizena ochrana pristupovych cest (SMAPP) a zurnalovani ptistupovych cest mize byt pouzito oddélené.
Avsak pouzivate-li tyto nastroje spolecné, miizete maximalizovat efektivitu snizovani doby spusténi tak, ze zajistite
ochranu vSech pristupovych cest, které jsou klicové pro vase podnikové operace.

Ochrana vaSich pfistupovych cest je také duilezita, planujete-li pouzit jakékoli kopirovaci sluzby zalozené na discich,
jako je kifzové zrcadleni pies vice pracovist, nebo kopirovaci funkce systému IBM System Storage DS, aby se piedeslo
prebudovani ptistupovych cest, kdyz pii selhani pfepnete na zalohovaci systém.

Nezavisla ASP

Jakmile je systém spustén nebo restartovan, muzete individualné spustit kazdé nezavislé ASP. Spusténim kazdého
nezavislého ASP oddélené lze systém zpiistupnit rychleji. Nejprve mizete stanovit priority vytizeni, aby byla nejdiive
zptistupnéna dulezita data. Poté muizete logicky zapnout nezavisla ASP ve specifickém poradi podle stanovenych
priorit.

Souvisejici informace

[Spusténi a ukongeni systémul

[Systémové Fizena ochrana pristupovych cest (SMAPP)|

[Snizeni ¢asové rezie na IPL na serveru iSeries|

[Priklad: Zpristupnéni nezavislého ASP pii spusténil

Obnova nedavnych zmén po neplanovaném vypadku

Po neplanovaném vypadku by mél byt systém co nejrychleji zprovoznén. Cilem je dosahnout stejného stavu, jako byl
pred vznikem vypadku, a nemuset ru¢né znovu zadavat provedené transakce.

Muize to zahrnovat rekonstrukei urcitych dat. K rychlejsimu obnoveni stavu pred vypadkem muzete pouzit nékteré
nastroje k dosazeni dostupnosti.

Zurnalovani

Sprava zurnala zabrani ztraté transakci v pripadé abnormalniho ukonceni prace serveru. Pii zurnalovani objektu eviduje
systém zmény provedené v daném objektu.

Vazané zpracovani

Viazané zpracovani slouzi k zajisténi integrity dat v systému. Vazané zpracovani umoznuje definovat a zpracovat
skupinu zmén prostredkii (naptiklad databazovych soubort nebo tabulek) jako jedinou transakci. Zajisti, Ze se
uskutecni cela skupina jednotlivych zmén, nebo ze se neuskutecni zadna z téchto zmén. Dejme tomu, ze v prubéhu
série aktualizaci provadénych v databazi dojde k vypadku proudu. Bez vazaného zpracovani mohou vzniknout
nekompletni nebo poskozena data. Vazané zpracovani zajisti, ze jsou nekompletni aktualizace databaze pfi restartu
serveru vraceny zpét (zruseny).

Vazané zpracovani muzete vyuzit pii navrhu aplikace, kterou systém mize restartovat, jestlize dojde k abnormalnimu
ukonceni ulohy, skupiny aktivace v ramci ulohy, nebo systému. Vazané zpracovani zaru€uje, ze po restartovani
aplikace nezlistanou v databazi zadné ¢astecné aktualizace zptsobené transakcemi nedokoncenymi pii predchozi
poruse.

Souvisejici informace
Sprava 2urné1;";|

Vazané zpracovani|
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Obnova ztracenych dat po neplanovaném vypadku

Neplanovany vypadek (naptiklad porucha disku) muze zpusobit ztratu dat. Extrémnim piipadem ztraty dat je zniceni
celého serveru, coz mohou zpusobit napiiklad prirodni katastrofy.

Existuje par zptsobu, jak predejit ztraté dat v téchto situacich, piipadné jak alesponl omezit mnozstvi ztracenych dat.
Zalohovani a obnova

Je naprosto nutné pouzivat spolehlivou strategii zalohovani systému. Cas a penize potiebné k vytvofeni této strategie se
vrati, az budete potfebovat obnovit ztracena data i provést obnovu systému. Navrzenou strategii musite vyzkouset v
praxi, to znamena provést zalohovani a obnovu - a ovérit, zda byla data zalohovana a obnovena spravné. Pokud se v
systému néco zméni, musite zjistit, zda se nema zménit také strategie zalohovani a obnovy.

Kazdé prostiedi serveru a podniku je jiné, systém by vSak mél byt zalohovan alespon jednou tydné. Pokud je vase
prostredi velmi dynamické, méli byste také zalohovat zmény objektl na serveru v dobé po poslednim provedeném
zalohovani. V ptipad¢ neocekavaného vypadku pak mizete obnovit nejnovéjsi verze téchto objektl.

Hledate-1i feSeni usnadiiujici spravu strategie zalohovani a obnovy a zdlohovacich médii, pouzijte program BRMS
(Backup, Recovery and Media Services). Program BRMS vam pomuze zavést ukaznény pristup ke sprave zaloh a
poskytne vam systematickou metodu obnovy ztracenych nebo poskozenych dat. Pomoci programu BRMS muzete
jednoduse a snadno fidit rozhodujici a komplexni zalohovaci postupy, véetné online zalohovani serverti Lotus. V
pripad¢ zivelné pohromy nebo poruchy muizete provést uplnou obnovu serveru.

Program BRMS nabizi kromé téchto funkci zalohovani a obnovy také moznost sledovat vSechna zalohovaci média od
okamziku vytvoreni az k ukonceni platnosti. Nemusite jiz sami sledovat, na kterych nosic¢ich jsou jednotlivé
zalohované polozky, a obavat se neumyslného piepsani aktivnich dat. Mizete také sledovat pohyb médii do mist mimo
prostor serveru a zpét.

Podrobné informace o tom, které tikoly vam muize program BRMS pomoci fesit, najdete v tématu BRMS.

Potfebujete-li pomoci s planovanim a spravou strategii zalohovani a obnovy, navstivte webové stranky[Selecting the]

lappropriate recovery strategy|nebo [Business continuity and resiliency| 'ld’ .

Omezeni mnozstvi ztracenych dat.

Diskové jednotky lze seskupovat do logickych skupin nazyvanych fondy diskii (jsou nazyvany rovnéz jako ASP). Data
v jednom fondu diskt jsou oddélena od dat v jinych fondech diskd. Jestlize diskova jednotka selze, je nutné obnovit
pouze data ulozena ve fondu disku, jehoz soucasti je porouchana diskova jednotka.

Nezavisla ASP jsou fondy disku, které Ize uvést do rezimu online nebo naopak do rezimu offline nezavisle na zbyvajici
paméti v systému. Je to mozné diky tomu, ze veskeré potiebné systémové informace tykajici se nezavislého ASP jsou
obsazeny v tomto nezavislém ASP. Nezavisla ASP maji fadu vyhod z hlediska dostupnosti a vykonu v prostfedich s
jednim nebo vice systémy.

Logické oblasti poskytuji schopnost rozdélit jeden systém na nékolik nezavislych systémii. Rozdéleni systému na
logické oblasti je dal§im zptsobem, jak oddelit data, aplikace a dalsi prostiedky. Logické oblasti mohou zlepsit vykon
systému, naptiklad pfi provadéni davkovych a interaktivnich procesu v ruznych logickych oblastech systému. Rovnéz
Ize chranit data tim, ze rozhodujici aplikace jsou nainstalovany v urcité logické oblasti systému oddélené od jinych
aplikaci. V ptipadé selhani jiné aplikace je dany program chranén.

Souvisejici informace

[Plinovani strategie zalohovéni a obnovy|

7:4lohovani systémul

7 otaveni sxtému|

[Backup, Recovery, and Media Services (BRMS)|
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[Piiklady nezavislych ASP
[Eogické oblasti

Obnova zménénych objektl a aplikace zurnalovanych zménl

Zkraceni doby potiebné k logickému zapnuti nezavislého ASP

Jakmile dojde k neplanovanému vypadku, nejsou data ulozena v nezavislém ASP k dispozici do doby, nez mohou byt
restartovana. Chceete-li se ujistit, Ze restart probéhne rychle a efektivné, méli vyuzit strategii popsanou v tomto tématu.

Synchronizace jmen uzivatelskych profilt, UID a GID

V prostredi vysoké dostupnosti je uzivatelsky profil povazovan za stejny v ramci vsech systémd, jsou-li stejnd jména
profiltl. Jméno je jedineCnym identifikatorem v klastru. Avsak uzivatelsky profil také obsahuje uzivatelské identifikacni
¢islo (UID) a skupinové identifikacni ¢islo (GID). Chcete-li v pfipadée, kdy je nezavislé ASP nedostupné v jednom
systému a pak je zpfistupnéno na jiném systému, snizit objem vnitinitho zpracovani béhem ptepnuti, méli byste
synchronizovat hodnoty UID a GID v ramci obnovovaci domény pro zafizeni CRG. Existuji dvé metody synchronizace
uzivatelskych profila v prostredi vysoké dostupnosti.

Pouziti doporucené struktury nezavislych ASP

Systémova ASP a zakladni uzivatelska ASP (SYSBAS) by mély obsahovat primarné objekty operacniho systému,
vykon. Data aplikace jsou izolovana od nesouvisejich poruch a mohou byt také zpracovana nezavisle na ostatnich
aktivitach systému. Casy logického zapnuti a piepojeni jsou této struktuie ptizpisobeny.

Tato doporucena struktura nevylucuje jiné konfigurace. Napiiklad muzete zacit migraci pouze malé ¢asti dat do skupin
ASP a uchovanim velkého objemu dat v databazi SYSBAS. Toto je samoziejmé podporovano. Avsak s touto
konfiguraci byste méli oekavat delsi doby logického zapnuti a pfepojeni, nebot ke slouceni databazovych kiizovych
referenci do skupiny ASP je zapotiebi dodatecné zpracovani.

Uréeni doby potiebné k obnové nezavisiého ASP

Chcete-li zlepsit vykon logického zapnuti po abnormalnim logickém vypnuti, zvazte moznost zadani privatniho
upraveného ¢asu ndpravy piistupové cesty zv1ast pro toto nezavislé ASP pomoci piikazu CHGRCYAP (Zména napravy
pristupovych cest) namisto toho, abyste se spoléhali na vSeobecné ¢asy napravy pristupovych cest pouzivanych v celém
systému. Systém omezi mnozstvi casu straveného obnovou piistupovych cest béhem logického zapnuti.

Souvisejici informace

[Doporuéend struktura nezavislych ASP|

Zkraceni planovanych vypadku

Planované vypadky jsou nezbytné a ocekavané. To, Ze jsou planované, vSak neznamena, ze by neplisobily rusive.
Planované vypadky Casto souviseji s udrzbou systému.

Klastry mohou zajisténim dostupnosti aplikaci a dat v druhém systému ¢i v logické oblasti béhem planovaného
vypadku tento vypadek efektivné eliminovat.

Zkraceni ¢asovych usekt pro zalohovani

Nezbytnym piedpokladem jakékoli zalohovaci strategie je urc¢eni vaseho zalohovaciho okna, coz predstavuje dobu, po
kterou miize byt systém nedostupny pro uzivatele kvili provadéni operaci zalohovani. Jednim ze zptisobu, jak
zredukovat dobu, po kterou je server nedostupny, je zkratit dobu potiebnou k zalohovani.
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Ukolem je zalohovat cely obsah okna v ¢ase, ktery mate k dispozici. Ke zmirnéni dopad, které ma zalohovaci okno na
dostupnost, muzete zkratit dobu zalohovani pomoci jedné nebo vice z nasledujicich technik.

Zdokonalené paskové technologie

Paskové technologie, které jsou rychlejsi a maji hustéjsi zapis, zkracuji celkovou dobu zalohovani. Dalsi informace
ziskate v tématu |Re§en1’ problému s ukladanim|

Paralelni ukladani

Soubézné pouziti paskovych jednotek snizuje diky efektivnéjsimu znasobeni vykonu jednotlivych jednotek celkovou
dobu zalohovani. Pro vice informaci o zmenseni ukladaciho okna viz téma|Ukladani na vice diskii ke zmenseni|

kladaciho okna

Ukladani do nepfenosné paméti

Ukladani do nepfenosné paméti je rychlejsi nez ukladani do pfenosné pameéti. Napiiklad pomoci ukladani piimo na
diskovou jednotku lze zmensit zdlohovaci okno. Data mohou byt pozdéji ptevedena do pienosné paméti. Dalsi
informace naleznete v tématu [Virtudlni paskové paméti|

Zalohovani online
Muzete zredukovat zalohovaci okno ulozenim objekti, zatimco jsou jest¢ pouzivany systémem, nebo provedenim
zalohovani on-line.

Ukladani za chodu

Funkce ukladani za chodu je volba dostupna pomoci produktu BRMS (Backup, Recovery and Media Services) a
n¢kolika prikazi k ukladani. Ukladanim za chodu muzete vyznamné zredukovat vase zalohovaci okno nebo jej
eliminovat uplné. Umozni vam to ukladat data do systému za chodu vasich aplikaci, aniz byste potiebovali uvést
systém do omezeného stavu. Ukladani za chodu vytvaii kontrolni bod dat ve chvili, kdy je spusténa operace ukladani.
Uklada danou verzi dat, zatimco jinym operacim umoznuje pokracovat.

Zalohovani online

Jind metoda zalohovani objektd, které jsou pouzivany, se nazyva zalohovani online. Zalohovani online se podoba
ukladani dat za chodu, az na to, Zze nejsou pouzity kontrolni body. Uzivatelé tedy mohou s objekty pracovat po celou
dobu jejich zalohovani. Produkt BRMS podporuje online zalohovani servert Lotus, jako jsou naptiklad servery
Domino a QuickPlace. Tato online zalohovani mohou byt smérovana na paskové zatizeni, do knihovny medii, soubora
typu save file nebo na server TSM (Tivoli Storage Manager).

Poznamka: Pfi ukladani dat za chodu nebo online zdlohovani musite nasledn¢ zalohovat systémové informace.
Existuji dilezité systémové informace, které nelze zalohovat pomoci ukladani dat za chodu nebo
zalohovani online.

Souvisejici informace

Ulozeni systému pokud je aktivm'l
Backup, Recovery, and Media Services (BRMSj

Zalohovani z druhé kopie
Zalohovaci okno Ize zmensit pomoci provedeni zaloh z druhé kopie dat.

Poznamka: Ukladate-li z druhé kopie, ujistéte se, ze je obsah kopie shodny. Muze byt nezbytné uvést aplikaci do

klidu.
Tyto techniky zahrnuji:
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Ukladani z druhého systému

Neékteré technologie, jako je napft. replikace, davaji k dispozici druhou kopii, kterou Ize pouzit k prevedeni ukladaciho
okna z primarni na sekundarni kopii. Tato technika zmensuje zalohovaci okno v primarnim systému, protoze
zpracovani zalohovani probiha v jiném systému.

Funkce IBM System Storage DS FlashCopy

Technologie IBM System Storage DS6000 a DS8000 poskytuji nové vylepSené moznosti ukladani. Tato technologie
pouziva funkci FlashCopy v nezavislém ASP. Server DS6000 nebo DS8000 vytvaii aktualni verzi nezavislého ASP a
hostitel si pfitom neni védom operace vytvareni kopie. Zalozni systém muize zpiistupnit kopii online a umoznit operaci
ulozeni nebo jiné zpracovani.

Souvisejici informace

[ |Systémy IBM Storage and TotalStorage|

E [Copy Services for IBM System i
[Pichled vysoké dostupnosti|

[Technologie umoziujici vysokou dostupnost]

[[mplementace vysoké dostupnosti|

Zalohovani mensiho mnozstvi dat
Toto téma popisuje, jak lze zalohovanim mensich mnozstvi dat v riznou dobu zkratit zalohovaci okno. Existuje nékolik
ruznych zpusobu, jak na serveru oddélit data pro tento typ operace.

Poznamka: K provadéni téchto druht zalohovani mizete také pouzit program|BRMS
Prirastkové zalohovani

Ptirastkové zalohovani umoziuje ukladat zmény objekti, ke kterym doslo od okamziku posledniho zalohovani téchto
objektt. Existuji dva typy pfirdstkového zalohovani: kumulativni zdlohovani a zalohovani zmén. Kumulativni
zalohovani oznacuje zalohovani, které zahrnuje vSechny zménéné objekty a nové objekty od provedeni posledniho
zalohovani. Tento typ zalohovani je uzite¢ny u objekti, které se neméni ¢asto nebo které se prilis neméni v dobé mezi
dvéma tplnymi zalohovanimi. Zaloha typu changes-only backup zahrnuje vSechny zménéné objekty a nové objekty od
provedeni posledniho ptirastkového ¢i uplného zalohovani.

Prirtistkoveé zalohovani je uzitecné zejména u dat, ktera se casto meéni. Dejme tomu, ze provadite uplné zalohovani
kazdou sobotu vecer. Nékteré knihovny jsou znacné pouzivany, pottebujete je proto zalohovat Castéji nez jednou tydné.
Misto abyste k jejich ukladani pouzivali Castéji uplné zalohovani, mizete je ve zbyvajicich dnech zalohovat vzdy vecer
metodou piirastkového zalohovani. Tim lze zkratit Casovy usek pro zalohovani a soucasné budete mit k dispozici
zéalohy nejnovejsich verzi téchto knihoven.

Zabezpecovaci data a konfiguraéni data

Planované vypadky lze zkratit také oddélenim urcitych typt dat a jejich samostatnym zalohovanim. Zabezpecovaci
data zahrnuji uzivatelské profily, seznamy opravnéni a vlastniky opravnéni. Konfiguracni data zahrnuji informace o
konfiguraci systému, naptiklad popisy linek, popisy zatizeni a konfiguracni seznamy. Tyto typy dat jsou zalohovany pfi
uplném zalohovani systému, mohou vsak byt také zalohovany samostatné, aby nebylo nutné ukoncit praci serveru.
Podrobné informace o zdlohovani téchto typt dat najdete v tématu Manualni ukladani ¢asti serveru.

Vynechani uréitych polozek
Casovy usek pro zalohovani Ize zkrétit také zmensenim poétu zalohovanych objekti a zalohovanim kazdého objektu

pouze jednou. Dosahnete toho tim, ze nezahrnete urcité objekty do zalohovani. Muzete napiiklad zalohovat vsechny
uzivatelské knihovny kromé doc¢asnych knihoven. Vyloucenim vsech docasnych knihoven ze zalohovani se zkrati doba
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zalohovani (a také obnovy). Mnohé z ptikazt pouzivanych k zalohovani serveru umoznuji vypustit urcité polozky ze
zalohovani. Podrobné informace o téchto piikazech najdete v tématech Prikazy pro ukladani ¢asti systému a Piikazy
pro ukladani specifickych typt objekt. K vynechani polozek pii zalohovani muzete také pouzit program .

Archivace dat

Veskera data, ktera nejsou potiebna pro normalni provoz, je mozné archivovat a uvést do stavu offline. Jsou uvedena do
stavu online pouze v pfipade¢ potieby, naptiklad v pfipadé zpracovani na konci mesice nebo Ctvrtletniho zpracovani.
Denni z4lohovaci okno je zredukovano, nebot nejsou zahrnuta archivovand data.

Souvisejici informace

[Ruéni ulozeni &asti systémul

Piikazy pro uloZeni ¢asti systému|

Prikazy pro ulozeni specifitikych typt obj ektﬁl

Zkraceni doby udrzby softwaru a pfechodu na vyssi verzi

Systém muze zistat dostupny, budete-li efektivn¢ planovat a spravovat PTF a instalovat nova vydani.
Sprava PTF

Chcete-li zredukovat dobu, po kterou je systém nedostupny, méli byste vypracovat strategii spravy PTF. Budete-1i mit
prehled o tom, které opravy jsou k dispozici, a budete je pravidelné instalovat, budete mit méné problému. Aplikujte
opravy tak casto, jak se domnivate, ze je to pro vasi firmu vhodné.

Jednotlivé opravy mohou byt odlozené nebo okamzité. Odlozené opravy mohou byt zavedeny a aplikovany ve dvou
samostatnych krocich. Zavést je 1ze béhem prace serveru a aplikovat je 1ze pfi pfistim restartu systému. Okamzita PTF
nevyzaduji restart serveru - zacnou platit okamzité. Nevznikne tak prostoj systému. Aktivace okamzitych oprav muze
zahrnovat dalsi kroky, které jsou podrobné popsany v pruvodnim dopisu piipojeném k pfislusné opraveé.

Pfechod na vyssi verzi

P1i instalaci nové verze operacniho systému i5/0S je nutné ukoncit praci systému. Cheete-li minimalizovat dobu
potiebnou k prechodu na vyssi verzi softwaru, musite instalaci peclivé naplanovat.

Souvisejici informace

[Planovani strategie spravy PTF|

Instalace PTF

[Piechod na vyssi verzi ¢i odstranéni operaéniho systému i5/0s a souvisejictho softwaru]

Zkraceni ¢asovych usekt pro udrzbu a aktualizaci hardwaru

Efektivnim planovanim udrzby a prechodu na vyssi verzi hardwaru mizete znacné zredukovat a dokonce eliminovat
dopad téchto aktivit na dostupnost systému.

Cas od ¢asu je nutné provadét pravidelnou uidrzbu hardwaru nebo zvysovat jeho kapacitu. Tyto operace mohou mit
rusivy vliv na chod firmy.

Prechod na vyssi verzi musite pe¢livé naplanovat. Cim diikladnéji prechod na novy systém naplanujete, tim rychleji
aktualizace prob¢hne.

Soubézna udrzba
Mnoho hardwarovych komponent v systému miize byt soubézné nahrazeno, pridano nebo odstranéno za provozu

systému. Naptiklad schopnost zapojeni za chodu (zapojeni typu "hot plug”) je mozna u sloti PCI (Peripheral
Component Interconnect) karty, diskovych slott, redundantnich ventilatorti a napdjecich jednotek. Soubézna udrzba
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zvySuje dostupnost systému a umoznuje vam provést prechod na vyssi verzi, udrzbu nebo opravy bez dopadu na
uzivatele systému.

Funkce Capacity on Demand

Funkce Capacity on Demand umoznuje aktivovat dalsi procesory v piipadé nartistu potieb a zaplatit pouze za novy
vypocetni vykon. Kapacitu zpracovani 1ze zvysit bez naruseni jakychkoliv aktualnich operaci.

Capacity on Demand je funkce, ktera umoziuje bez preruseni aktivovat jeden nebo vice centralnich procesort systému.
Funkce Capacity on Demand umoznuje zvySovani kapacity v ptirtistcich jednoho procesoru az do maximalniho poctu
rezervnich procesort vestavénych v daném modelu serveru. Funkce Capacity on Demand ma velky vyznam u instalaci,
kde je nutné zvysSovat kapacitu bez naruseni provozu.

Souvisejici informace
Soubézna udrzba

[ [Pechody na vyssi verzil

[ [Funkce Capacity on Demand|

Vysoka dostupnost

At jiz potiebujete pro vase firemni aplikace zajistit nepietrzitou dostupnost nebo cheete snizit dobu, po kterou se
provadi denni zalohovani, technologie vysoké dostupnosti systému i5/0S poskytuji infrastrukturu a nastroje, které¢ vam
umozni dosdhnout vase cile.

Vsechna feseni vysoké dostupnosti systému 15/08, véetné vétSiny implementaci obchodnich partnerti, jsou vystavéna
na zdrojovych sluzbach klastru i5/0S, nebo jednoduse na klastrech. Klastr je kolekce nebo skupina nékolika systémd,
které pracuji spolecn¢ jako jeden systém. Klastry poskytuji vychozi infrastrukturu umoziujici, aby prostiedky schopné
obnovy, jako napiiklad data, zatizeni nebo aplikace, byly automaticky nebo ruc¢né piepnuty mezi systémy. Poskytuji
detekcei selhani a odezvu tak, ze v pripadé udalosti vypadku proudu odpovidaji zdrojové sluzby klastru obdobné¢, a
udrzuji vase data v bezpecni a obchodni aktivity funkcni.

Druha technologie vysoké dostupnosti i5/0S piedstavuje nezavisla ASP. Nezavisla ASP jsou fondy diskt, které lze
uvést do rezimu online nebo naopak do rezimu offline nezavisle na zbyvajici paméti v systému. Pokud jsou nezavislé
fondy disktl soucasti klastru, jsou lze data, kterd jsou ulozena v ramci nich, pfepnout do ostatnich systému nebo
logickych oblasti. Existuje nékolik riznych nezdvislych technologii, které mohou vyuzivat nezavisla ASP, véetné
ptrepnutych diski a produkti Geographic Mirror, Metro Mirror nebo Global Mirror.

IBM System i High Availability Solutions Manager

Produkt IBM System i High Availability Solutions Manager (iHASM) je licencovany program, ktery umoznuje tyto
funkce:

* Rozhrani Cluster Services GUI v produktu IBM Systems Console, které umoznuje pracovat s klastry a
implementovat vysokou dostupnost pomoci pfistupu vyuzivajiciho ulohy.

* Rozhrani High Availability Solutions Manager GUI v produktu IBM Systems Console, které umoziuje nastavit
feSeni vysoké dostupnosti.

* Nové ptikazy pro praci s klastry, zrcadlenim napfi¢ serverem a administrativnimi doménami.

S pomoci produktu iHASM lze jednoduse vybrat, nastavit a spravovat feseni vysoké dostupnosti.

Souvisejici informace

[ |Vysoké1 dostupnost a klastry systému System 1|

[Piehled vysoké dostupnostil

[Technologie umoziujici vysokou dostupnost]
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[[mplementace vysoké dostupnosti|
[[BM System i High Availability Solutions Manager|

Souvisejici informace pro privodce dostupnosti

Manualy k produktim, publikace IBM Redbooks, webové stranky, sestavy Experience Reports a ostatni kolece témat
aplikace Informacni centrum obsahuji informace souvisejici s kolekei témat Pravodce dostupnosti. Kterykoli z téchto
dokumentt ve formatu PDF si mizete zobrazit a vytisknout.

Publikace

. IZotaveni systému|

BRMS (Backup Recovery and Media Services for iSeries)| @‘

. |C0py Services for IBM System i| @‘

+ [Highly Available POWER Servers for Business-Critical Applicationsr@l

Cervené knihy IBM

+ [AS/400 Remote Journal Function for High Availability and Data Replication| %

* [Choosing the right backup strategy for Domino 6 for iSeries|Ql

* [Clustering and IASPs for Higher Availability on the IBM eServer iSeries Server] Q"

+ [Data Resilience Solutions for IBM i5/0S High Availability Clusters| @

* [Domino 6 for iSeries Best Practices Guidel@

+ [High Availability on the AS/400 System: A System Manager’s Guide] %‘

« [i5/0S V5R4 Virtual Tape: A Guide to Planning and Implementationr@

« [IBM eServer iSeries Independent ASPs: A Guide to Moving Applications to IASPs{Ql

+ [I[BM WebSphere V5.1 Performance, Scalability, and High Availability WebSphere Handbook Series@

* [Improve Whole System Backups with the New Save-While-Active Functior1|@l

* |Independent ASP Performance Study on the IBM eServer iSeries Sewed@
¢ |Integrating Backup Recovery and Media Services and IBM Tivoli Storage Manager on the IBM eServer iSeries|

Server[ =

. |Intr0duction to Storage Area Networks@

. |iSeries in Storage Area Networks: A Guide to Implementing FC Disk and Tape with iSeriesl@

* [Microsoft Windows Server 2003 Integration with iSeries@

« [Multipath for IBM eServer iSeries Q‘

+ [Planning for IBM eServer i5 Data Protection with Auxiliary Write Cache Solutiong Q‘
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http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247031.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg245470.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246220.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/sg246959.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp0777.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp4003.html?Open

[The LTO Ultrium Primer for IBM eServer iSeries Customers@

[The System Administrator’s Companion to AS/400 Availability and Recovery| %

|Seven Tiers of Disaster Recoveryl@l

[Striving for Optimal Journal Performance on DB2 Universal Database for iSeries| @‘

Webové stranky

|Backup Recovery and Media Servicesl-.lﬁ'

|Business continuity and resiliencyl'ld’

Guide to fixes 3

[[BM System Storage and TotalStorageI'.li}

[[BM Systems and Technology Group Lab Services for System 1|-lé'

[[mplementing JD Edwards EnterpriseOne Using an Independent Auxiliary Storage P001|-|&

[Performance Managementl"ld'

[System i High Availability and Clustersl'.lijr

[System i Capacity BackUp Editionshﬁ'

Sestavy Experience Reports

[Zalohovani integrovaného systému soubori

[Reducing iSeries IPL Time|

Dalsi informace
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[Zalohovani a obnova]
[BRMS (Backup, Recovery, and Media Services)|
[Capacity on Demand|

[Vézané zpracovani|

[Vysoka dostupnost]
[Logické oblastj

Reseni pro ukladani dat|

Souvisejici odkazy

[PDF soubor pritvodce dostupnosti” na_strance 1|
Toto pouzijte k zobrazeni a vytisténi téchto informaci ve formatu PDF.
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Dodatek. Poznamky

Tyto informace plati pro produkty a sluzby nabizené v USA.

IBM nemusi v ostatnich zemich nabizet produkty, sluzby a funkce popsané v tomto dokumentu. Informace o
produktech a sluzbéch, které jsou momentaln¢ dostupné ve vaSem regionu, muizete ziskat od mistniho zastupce IBM.
Zadny odkaz na produkt, program nebo sluzbu IBM neznamena a ani z n&j nelze vyvozovat, ze smi byt pouzit pouze
uvedeny produkt, program ¢i sluzba IBM. Pouzit 1ze jakykoliv funkéné ekvivalentni produkt, program ¢i sluzbu
neporusujici prava IBM na duSevnimu vlastnictvi. Za vyhodnoceni a ovéteni ¢innosti libovolného produktu, programu
¢i sluzby jiného vyrobce nez IBM vsak odpovida uzivatel.

IBM muize mit patenty nebo podané zadosti o patent, které zahrnuji predmét tohoto dokumentu. Ziskani tohoto
dokumentu uzivateli neposkytuje licenci na tyto patenty. Pisemné dotazy ohledné licenci muzete zaslat na adresu:

IBM Director of Licensing

IBM Ceska republika, spol. s r.o.
North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Pokud mate zajem o licenci v zemi s dvoubajtovou znakovou sadou (DBCS), kontaktujte zastoupeni spole¢nosti IBM
ve vasi zemi, nebo pisemné zastoupeni spole¢nosti IBM na adrese:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujici odstavec se netyka Velké Britanie nebo kterékoliv jiné zemé, kde takova opatieni odporuji mistnim
zakoniam: SPOLECNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO PUBLIKACI
POSKYTUJE TAKOVOU, “JAKA JE”, BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH VYSLOVNE NEBO
VYPLYVAIJICICH Z OKOLNOSTI VCETNE, A TO ZEJMENA, ZARUK NEPORUSENI PRAV TRETICH
STRAN, PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL VYPLYVAJICICH Z OKOLNOSTI. Pravni
rady nekterych zemi nepfipoustéji vylouceni zaruk vyjadienych vyslonveé nebo vyplyvajicich z okolnosti v urcitych
transakcich, a proto se na vas vyse uvedené omezeni nemusi vztahovat.

Tato publikace mize obsahovat technické nepfesnosti nebo typografické chyby. Informace zde uvedené jsou pravidelné
aktualizovany a v novych vydanich této publikace jiz budou tyto zmény zahrnuty. IBM ma pravo kdykoliv bez
upozornéni zdokonalovat nebo ménit produkty a programy popsané v této publikaci.

Jakékoliv odkazy v této publikaci na webové stranky jinych spolec¢nosti nez IBM jsou poskytovany pouze pro pohodli
uzivatele a nemohou byt zadnym zptisobem vykladany jako doporuceni téchto webovych stranek ze strany IBM.
Materidly obsazené na takovychto webovych strankach nejsou soucasti materiali k tomuto produktu IBM a tyto
webové stranky mohou byt pouzivany pouze na vlastni nebezpeci.

IBM muize pouzit nebo distribuovat jakékoliv informace, které ji sdélite, libovolnym zplisobem, ktery spolecnost
povazuje za odpovidajici, bez vzniku jakychkoliv zavazkt vici vam.

Drzitelé licence na tento program, ktefi si preji mit ptistup i k informacim o programu za ucelem (i) vymeény informaci
mezi nezavisle vytvofenymi programy a jinymi programy (vcetné tohoto) a (ii) vzajemného pouziti sdilenych
informaci, mohou kontaktovat:

IBM Ceska republika, spol. s .0.
Software Interoperability Coordinator, Department YBWA
Ceska republika
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Rochester, MN 55901
U.S.A.

Informace tohoto typu mohou byt dostupné za odpovidajicich podminek. V nékterych ptipadech piipada v uvahu
zaplaceni poplatku.

Zde popsany licencovany program a vSechny licencované materidly, které jsou pro néj k dispozici, poskytuje IBM na
zédklad¢ smlouvy IBM Customer Agreement, Mezinarodni licenéni smlouvy IBM na programy, smlouvy IBM License
Agreement for Machine Code, nebo jiné ekvivalentni smlouvy mezi nami.

Vsechna zde obsazena data tykajici se vykonu byla zjisténa v fizeném prostiedi. Vysledky ziskané v jinych provoznich
prostredich se proto mohou vyznamné lisit. Néktera méteni mohla byt provadéna v systémech na urovni vyvoje a nelze
tedy zarucit, ze tato méfeni budou ve vSeobecné dostupnych systémech stejna. Krome toho mohla byt n¢ktera méteni
odhadnuta prostiednictvim extrapolace. Skutecné vysledky se mohou lisit. Uzivatelé tohoto dokumentu by si méli
overit pouzitelnost dat pro svoje specifické prostredi.

Informace, tykajici se produktd jinych firem nez IBM, byly ziskany od dodavatelti téchto produkti, z jejich
publikovanych sdéleni, nebo z jinych vefejné dostupnych zdroju. IBM nezkoumala tyto produkty a nemuze tudiz
potvrdit spolehlivost, kompatibilitu a dalsi konstatovani, vztahujici se k témto produktim. Dotazy, které se tykaji
vlastnosti produktti od jinych dodavatelti, musi byt adresovany ptislusnym dodavateltim.

Veskera prohlaseni tykajici budoucich trendli nebo strategii IBM podléhaji zménam bez predchoziho upozornéni a
predstavuji pouze cile a zamery.

Tyto publikace obsahuji ptiklady udajt a sestav pouzivanych v kazdodennich obchodnich ¢innostech. Abyste si udélali
co neuplnéjsi predstavu, obsahuji pfiklady nazvy konkrétnich podnikd, firemnich znacek a produktti. VSechny tyto
nazvy jsou fiktivni a jakakoliv podobnost se jmény a adresami, pouzivanymi ve skute¢nych obchodnich podnicich, je
¢isté nahodna.

COPYRIGHT

Tyto informace obsahuji vzorové aplikacni programy ve zdrojovém jazyce, které¢ demonstruji techniku programovani
na raznych operacnich systémech. Tyto vzorové programy muzete kopirovat, modifikovat a distribuovat jakymkoliv
zpusobem, aniz by Vam vznikl finanéni zavazek vici IBM, a to pro ucely vyvoje, uzivani, marketingu nebo distribuce
aplika¢nich programd, které jsou v souladu s rozhranim API pro operacni platformu, pro kterou byly tyto vzorové
programy napsany. Tyto priklady nebyly piisné testovany za vSech podminek. IBM proto nemuize zarucit nebo potvrdit
spolehlivost, obsluhovatelnost nebo funkénost téchto produktu.

Kazda kopie nebo oblast téchto vzorovych programi nebo odvozenych praci musi zahrnovat nize uvedenou
copyrightovou vyhradu:

© (jméno Vasi spolecnosti) (rok). Casti tohoto kodu jsou odvozeny ze vzorovych programil IBM Corp. © Copyright
IBM Corp. _zadejte rok nebo roky_. Vsechna prava vyhrazena.

Jestlize si prohlizite tyto informace ve formé softcopy, nemusi se zobrazit fotografie a barevné ilustrace.

Informace o programovacim rozhrani

Tyto dokumenty publikace Navod k zajisténi dostupnosti jsou ur¢eny pro programovaci rozhrani, jez zdkazniktim
umoznuje psat programy za ucelem ziskani sluzeb operacniho systému IBM i5/0S.

Ochranné znamky

Nasledujici vyrazy jsou ochranné znamky spolecnosti International Business Machines Corporation ve Spojenych
statech a ptipadné v dalSich jinych zemich:
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AS/400
DB2
Domino
DS6000
DS8000
eServer
FlashCopy
i5/0S

IBM

IBM (logo)
iSeries
Lotus
POWERS
QuickPlace
Redbooks
System i
System Storage
System Storage DS
Tivoli
TotalStorage
WebSphere

Adobe, logo Adobe, PostScript a logo PostScript jsou registrované ochranné znamky nebo ochranné znamky, jez
vlastni Adobe Systems Incorporated, ve Spojenych statech a ptipadné v dalSich jinych zemich.

Microsoft, Windows, Windows NT a logo Windows jsou ochranné znamky spolecnosti Microsoft Corporation ve
Spojenych statech a piipadné v dalSich jinych zemich.

Nazvy jinych spolecnosti, produktii ¢i sluzeb mohou byt ochrannymi znamkami nebo servisnimi znackami jinych
spolecnosti.

Ustanoveni a podminky

Opravnéni k uzivani téchto publikaci je udéleno na zakladé nasledujicich ustanoveni a podminek.

Osobni pouziti: Pokud zachovate vsechny vyhrady tykajici se vlastnickych prav, mizete tyto publikace kopirovat pro
své osobni nekomer¢ni pouziti. Tyto publikace ani jakékoliv jejich casti nesmite bez vyslovného souhlasu IBM
distribuovat, prezentovat ani z nich vytvaret odvozena dila.

Komer¢ni pouziti: Pokud zachovate vsechny vyhrady tykajici se vlastnickych prav, mizete tyto publikace kopirovat,
distribuovat a prezentovat vyhradn¢ uvnitt svého podniku. Bez vyslovného souhlasu IBM nesmite z téchto publikaci
vytvaret odvozena dila ani je (nebo jejich ¢asti) nesmite kopirovat, distribuovat ¢i prezentovat mimo ramec svého
podniku.

Kromée opravnéni, ktera jsou zde vyslovné udélena, se na publikace nebo jakékoliv informace, data, software a dalsi
dusevni vlastnictvi obsazené v téchto publikacich nevztahuji zadna dalsi vyjadfena ani odvozena opravnéni, povoleni ¢i
prava.

IBM si vyhrazuje pravo odvolat opravnéni zde udélena, kdykoli usoudi, Ze pouzivani publikaci poskozuje jeho zajmy
nebo ze vyse uvedené pokyny nejsou fadné dodrzovany.

Tyto informace muzete stahovat, exportovat i reexportovat pouze pii dodrzeni vSech prislusnych zakonu a natizeni
véetné veskerych vyvoznich zakonu a natizeni USA.

IBM NEPOSKYTUJE ZADNOU ZARUKU, POKUD JDE O OBSAH TECHTO PUBLIKACi. TYTO PUBLIKACE
JSOU POSKYTOVANY NA BAZI "JAK JSOU” (AS-IS), BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH
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VYSLOVNE NEBO VYleYyAJI'CI’CH 7 OKOLNOSTI VCETNE, ATO Z]EVJMENA, ZARUK PRODEJNOSTI,
NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL VYPLYVAJICICH Z
OKOLNOSTI.
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Vytisténo v Dansku spole¢nosti IBM Danmark A/S.
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