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Poznamka
Este pred pouzitim tychto informdcii a nimi podporovaného produktu si precitajte informacie v Casti
[‘Vyhldsenia”, na strane 21|

Stvrté vydanie (februar 2006)

Toto vydanie sa Vzvfahuje na verziu 5, vydanie 4, modifikaciu 0 IBM i5/0S (&islo produktu 5722-SS1) a vietky dalsie vydania a
modifikacie, pokial nebudu nové vydania uvadzat inak. T4to verzia nebezi na vietkych modeloch po¢itacov RISC (reduced
instruction set computer) ani na modeloch CISC.
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Dostupnost

V dnesnom rychlo sa meniacom internetovom prostredi je Zivotne dolezité, aby boli vase udaje a aplikacie kedykolvek
k dispozicii. Ak klienti nemaju pristup na vasu webovu stranku kvoli vypadku vasho systému, mozu sa obratif na
konkurenciu.

Dostupnost predstavuje meradlo, ako ¢asto su idaje a aplikdcie v pripade potreby dostupné. Rozne spolocnosti maji
rozne naroky na dostupnost. Aj rozne systémy alebo aplikdcie v tej istej spoloénosti mdzu mat rozdielnu potrebu
dostupnosti. Cielom tejto témy je ukazat svet dostupnosti iSeries a poméct pri rozhodovani sa o tom, ktoré nastroje
dostupnosti sa hodia pre vas podnik. Je dolezité uviest, ze dostupnost si vyzaduje podrobné planovanie. Uvedené
nastroje dostupnosti su uzitocné, len ak ste ich implementovali pred vypadkom.

Pred zacatim skuto¢ného pldnovania dostupnosti systému by ste sa mali oboznamit so zdkladnymi pojmami
dostupnosti, pochopit, aké ndklady a rizika sa spajaju s vypadkami a stanovif potreby vasej spolo¢nosti v suvislosti s
dostupnostou. Po oboznameni sa so zdkladnymi pojmami dostupnosti a zisteni potrebnej irovne dostupnosti mozete
zadat planovat Groven dostupnosti na jednom alebo viacerych systémoch v prostredi klastrov.

Co je nové vo V5R4

Oboznamte sa s novou funkciou cestovnej mapy dostupnosti.
Vylepsenia informacii cestovnej mapy

Pre toto vydanie bolo vykonanych niekolko aktualizacii informacii zahffiajucich tieto témy:

* Opisy novych funkcii diskovych oblasti, napriklad RAID a IOP pomocnej pamifovej oblasti cache
* Nové informacie o technoldgiach pruznosti udajov

* Nové informacie o ukladani z druhej kopie udajov

* VylepSenia aktudlnych informacii o zredukovani ukladacieho okna, SMAPP a zurnalovani

Zakladné pojmy dostupnosti

Este pred naplanovanim dostupnosti systému je dolezité pochopif niektoré zakladnej pojmy tykajuce sa dostupnosti.

Podniky a prisluiné operécie IT, ktoré ich podporujui, musia zistif, ktoré riesenia a technologie budu spifat ich potreby.
V pripade poziadaviek na kontinuitu podniku je tato tloha rovnako délezitd. Potrebné je podrobne rozpracovat a
zdokumentovaf poziadavky na kontinuitu podniku, identifikovat typy rieSeni a vyhodnotit vybery rieseni, ¢o je
¢iastoéne vzhladom na zloZitost problému naroéna wloha.

Podnikova kontinuita je schopnost podniku &elif vypadkom, ktoré predstavuju ¢as, kedy je systém nedostupny a
poskytovat dolezité sluzby normalne bez prerusenia a v stilade s vopred definovanymi zmluvami o urovni sluzieb. Na
dosiahnutie Zelanej turovne podnikovej kontinuity je potrebné vybrat kolekciu sluzieb, softvéru, hardvéru a procedur
opisanych v dolozenom plane, implementovanych a pravidelne pouzivanych. Riesenie podnikovej kontinuity musi
riesif udaje, operacné prostredie, aplikacie, prostredie hostenia aplikacie a rozhranie koncového uzivatela, ktoré musia
byt dostupné a ponukat vhodné a tipIné riesenie daného problému. Plan podnikovej kontinuity zahffia obnovu po
havarii (DR) a vysoku dostupnost (HA).

Obnova po havarii (DR) poskytuje plan pre pripad uplného vypadku v mieste prevadzky podniku, napriklad pocas
prirodnej katastrofy. DR poskytuje sadu prostriedkov, planov, sluzieb a procedur na obnovu dolezitych a beznych
operacii zo vzdialeného umiestnenia. Plin obnovy po havarii zahifia stanoveny ciel obnovy po havarii (napriklad
obnovu operacii do 6smich hodin) a zaoberd sa prijatelnymi troviiami degradacie.
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Dalsim délezitym hiadiskom cielov podnikovej kontinuity je pre mnohych zdkaznikov vysokd dostupnost, ¢o je
schopnost ¢elit vsetkych vypadkom (planovanym a neplanovanym vypadkom a havariam) a poskytovat nepretrzity
chod pre vietky dolezité aplikacie. Primarnym cielom je, aby bol ¢as vypadku kratsi nez 0,001% celkového servisného
¢asu. Rozdiely medzi vysokou dostupnostou a obnovou po havarii zvy&ajne zahffiaju ndroénejsie ciele ¢asu obnovy
(sekundy az mintty) a bodu obnovy (nulové prerusenie koncového uzivatela).

Dostupnost sa meria z hiadiska vypadkov, ¢o su asové tseky, kedy nie je systém dostupny pre uzivatelov. Pocas
planovaného vypadku zémerne znepristupfiujete svoj systém uzivatelom. Naplanovany vypadok mozete pouzit na
spustenie davkovej prace, zalohovanie svojho servera alebo na aplikaciu oprav.

Vase zdlohovacie okno je &asovy interval, podas ktorého nemusi byt vas server dostupny uzivatelom, zatial ¢o
vykonavate vase zalohovacie operacie. Zalohovacim oknom je planovany vypadok, ktory nastane zvycajne v noci alebo
cez vikend, ked je prevadzka systému nizsia.

Neplanovany vypadok je zvycajne sposobeny poruchou. Z neplanovanych vypadkov (napriklad poruchy disku,
systému, dodavky energie, chyby programu alebo ludskej chyby) sa mozete zotavit, ak mate vhodni zalohovaciu
stratégiu. Avsak neplanovany vypadok sposobujuci uplnu stratu systému napriklad pri vyskyte tornada alebo poziaru si
vyzaduje mat podrobny plan obnovy po havarii.

Riesenia vysokej dostupnosti poskytuju plne automatizované prepnutie pri zlyhani do zalozného systému a zabezpecuju
nepretrzitu prevadzku pre koncovych uzivatelov a aplikacie. RieSenia HA musia poskytovat bod okamzitej obnovy a
zabezpetovat, aby bol ¢as obnovy rychlejsi nez riesenia, ktoré nezahfiiaju HA.

Na rozdiel od obnovy po havarii, kde vypadky postihnu celé systémy, rieSenia vysokej dostupnosti mozno
prisposobovat jednotlivym najdoleZitej$im prostriedkom v systéme, napriklad konkrétnej instancii aplikdcie. V systéme
15/0S vychadza rieSenie vysokej dostupnosti z technologie klastrov. Klastre i5/0S predstavuju sposob predchadzania
vplyvom planovanych aj neplanovanych vypadkov. Aj ked je server stale postihnuty vypadkom, na prevadzku podniku
to nebude mat vplyv. Klaster je kolekciou vzdjomne prepojenych tplnych systémov pouzivanych ako jeden jednotny
prostriedok. Klaster riesi danu problematiku tym, ze poskytuje koordinovany distribuovany proces vo vsetkych
systémoch, ¢oho vysledkom su vyssie urovne dostupnosti, ur¢ity horizontalny rast a jednoduchsie riadenie celého
podniku. Uplné riesenie zahffia okrem poskytovania mechanizmov pruznosti udajov aj riesenie opera¢ného prostredia,
prostredia hostenia aplikacie, pruznosti aplikacie a rozhrani koncovych uzivatelov. Klastre sa zameriavajii na vietky
hladiska upIného riesenia. Integrované sluzby prostriedkov klastra umoziuju definovat klaster systémov a sadu
prostriedkov chranenych pred vypadkami. Sluzby prostriedkov klastra zistuju podmienky vypadku a koordinuji
automaticky presun najdolezitejSich prostriedkov do zalozného systému.

Odhad hodnoty dostupnosti

Vsetci vedia, aka dolezitd je dostupnost, ale mnohi nevedia obhéjit naklady vynalozené na dalsi hardvér na podporu
zlepSenia dostupnosti.

Nasledujuce kroky opisuju sposob odhadu hodnoty informacnych sluzieb:

1. Vytvorte si zoznam hlavnych sluzieb a rieSeni poskytovanych vasim systémom. Systém existuje, takze koncovi
uZivatelia a rieSenia mozu vykonavat lohy délezité pre prevadzku vasho podniku. Systémy poskytuju riesenia pre
urditu funkciu podniku. Ak je viak systém nedostupny, podnik nemoze tito funkciu vykonévat alebo je natolko
degradovana, ze podnik straca zisky alebo ma vyssie vydavky.

2. Posidte naklady sposobené nedostupnostou tychto sluzieb. Kazd aplikacia alebo sluzba ma priamy vplyv na
funkcie podniku, preto je dolezité zistif vplyv na tieto funkcie podniku a vysku celkovych nakladov pre podnik.

3. Porovnajte priame a nepriame naklady. Priamymi nékladmi su straty, ktoré mozno odvodit priamo od
nedostupnosti systému. Nepriame ndklady su sposobené inym oddelenim alebo funkciou v dosledku vypadku.

4. Porovnajte hmotné a nehmotné naklady. Hmotnymi nikladmi st naklady meratelné v peniazoch, existuju viak
aj iné naklady, ktoré nemozno merat peniazmi, napriklad podiel na trhu, strata prileZitosti a dobrého mena.

5. Porovnajte fixné a variabilné naklady. Fixné naklady su sposobené zlyhanim a st rovnaké bez ohladu na dizku
vypadku. Variabilné naklady su premenlivé a zavisia od dlzky vypadku.
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Rozhodovanie o potrebnej urovni dostupnosti

Po zvladnuti dostupnosti na zékladnej trovni bude dalsim dolezitym krokom odhad jednotlivych potrieb tykajucich sa
dostupnosti. Vyssia dostupnost je totiz nakladnejsia neZ jej niZsia tiroven, preto je nutné porovnat si svoje potreby a
sluzby s celkovymi nakladmi na implementaciu a udrzbu uvedenych rieseni dostupnosti.

Ak chcete mat istotu, Ze ste pri rozhodovani sa o urovni dostupnosti, ktorti si mozete dovolit udrziavat, potreby svojho
podniku dokladne zanalyzovali, posudte tieto otazky:

Mate nejaké aplikacie vyzadujuce stopercentnu dostupnost?

Vo vadsine pripadov mozete dosiahnut vysoku troveri dostupnosti implementaciou rozumnych praktik riadenia
procesov a systémov. Cim vyssia nepretrzita dostupnost sa vyzaduje, tym viac sa musi investovat. Skor ne investujete,
zistite si, ¢i danu uroven dostupnosti potrebujete. Nasledujuca schéma znazornuje sposob zlepsenia dostupnosti
roznymi technikami, ale aj zvysenie cien, ktoré za to zaplatite.

o

© Zvlastne
o rieSenia
O
Navrh a
Efeki techniky
ektivna i
Produkty sprava ostupnosti
I’pl;wel' ¢ Automatizacia
spolahlivos
— I
Kumulativne Stovky Desiatky Hodiny Minuty
vypadky hodin hodin
za rok:
90% Uroven dostupnosti =100%

Ak sa poziadavky na urovne dostupnosti zvysia, budete musief posudif rieSenia dostupnosti viacerych systémov,
napriklad klastre.

Aky dlhy vypadok je pre vas prijateiny?

Poméha dozvedief sa, aku dizku vypadku kazda uroven dostupnosti predstavuje. Nasledujiica tabulka znazoriuje dizku
vypadku, ktory mozno ocakavat pri roznych urovniach dostupnosti.
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Uroveii dostupnosti Vypadok za rok
90% 36,5 dni

95% 18,25 dni

99% 3,65 dni

99,9% 8,76 hodin
99,99% 50 minut
99,999% 5 minut

Spolu s poznanim prijatelnej dizky vypadku musite zvazit spdsob, akym tento vypadok nastal. Predpokladate napriklad,
7e 99-percentna dostupnost je prijatelna, ak je Vypadok sériou kratsich vypadkov, ktoré su rozdelené pocas celého roka.
Mozno vsak budete o 99% dostupnosti uvazovat inak, ak bude vypadok jeden a bude trvat 3 dni.

Musite tiez posudi, kedy je vypadok prijatelny a kedy nie. Priemernym cielom vypadku za rok méze byt napriklad 9
hodin. Ak ma vsak tento vypadok nastaf v $pic¢ke pracovného ¢asu, mdze mat nepriaznivy uc¢inok na celkovy zisk
spoloc¢nosti.

Aku uroven pristupu do vasho podniku potrebuju vasi zakaznici?

Byvalo zvykom, ze klienti a obchodni partneri vstupovali do vasho podniku od 9:00 do 17:00, takze bolo realistické
ocakévat, ze systém musel byt dostupny len po¢as uvedenych hodin. Avsak internet a rozdielny globalny trh tieto
o¢akavania zmenili. Klienti a obchodni partneri teraz cheti maf pristup k udajom vasej spolo¢nosti kedykolvek pocas
dna alebo noci, ale va$ pracovny ¢as sa moze hodinami alebo aj ditami 1i8it od pracovného ¢asu vésho obchodného
partnera alebo klienta. Ked sa rozhodujete pre uroven dostupnosti, ktort budete udrziavat, musite si stanovit, aké st
ocakévania vasho klienta a ¢o je vzhiadom na tieto o¢akavania realistické.

Predchadzanie neplanovanym vypadkom

Jednym z rieSeni dostupnosti je pokusit sa predchddzaf nepldnovanym vypadkom. Tieto metédy mozete pouzif, ak ma
mat va$ systém ¢o najmensie nepldnované vypadky.

Poznamka: Ak mate jeden systém a pomocou tychto stratégii nedosahujete potrebnu uroven dostupnosti, mali by ste
porozmyslat nad klastrami.

Priprava na zlyhania disku

Kedze sa vase udaje nachadzaji na diskoch, dolezité je zamysliet sa nad spdsobom ochrany v pripade zlyhania jedného
z nich. Diskova ochrana poskytuje prostriedky na zabezpecenie dostupnosti udajov ulozenych na diskoch.

Diskova pamit moze byt vzhladom na vas server iSeries interna alebo moze byt k nemu pripojena. Tento diskovy
priestor spolu s hlavnou pamétou servera povazuje systém za jednu velk pamétovu oblast. Pri ukladani suboru ho
neprideluje miestu tlozného priestoru, ale systém ho umiestni na miesto poskytujice najlepsi vykon. Ak je to lepsie,
systém moze rozdelif udaje v stbore na viaceré diskové jednotky. Pri pridavani dalsich ziznamov do stiboru systém
priradi dalsi priestor na jednej, alebo viacerych diskovych jednotkach. Tento sposob riesenia ilozného priestoru je
znamy ako ukladanie na jednej uirovni.

Okrem internej diskovej pamite mozno na pripojenie velkého objemu externych diskovych jednotiek pouzit aj IBM
TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS). ESS poskytuje inym serverom ESS lepsiu ochranu diskov, schopnost
rychleho a u¢inného kopirovania idajov a schopnost pridelif idajom viacero ciest a odstranif tak neuspe$né pripojenia.
Blizsie informacie o IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS) a jeho funkciach a informacie o tom, ¢i je toto
rieSenie pre vas spravne, obsahuje témalPodnikovei diskova paméiilr
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Ochrana parity zariadenia

Ochrana parity zariadenia zabezpecuje pokracovanie prevadzky systému po zlyhani alebo poskodeni diskov. Pri pouziti
paritnej ochrany zariadenia diskovy vstupny/vystupny adaptér (IOA) vypocita a ulozi paritné hodnoty pre kazdy datovy
bit. IOA vypocita hodnotu parity z udajov na rovnakom mieste na kazdej inej diskovej jednotke v sade paritnych
zariadeni. Ak disk zlyhd, udaje mozno zrekonstruovat pomocou paritnej hodnoty a hodnét bitov na rovnakych miestach
inych diskov. Systém pocas rekonstrukcie udajov dalej pracuje.

Prehlad ochrany parity zariadeni poskytuje témalOchrana parity zariadem’l

15/0S podporuje dva typy ochrany parity zariadeni.
RAID 5

S typom RAID 5 moze systém po zlyhani jedného disku v paritnej sade dalej pracovat. Ak zlyha viacero diskov, udaje
sa stratia a bude ich potrebné obnovit pre cely systém (alebo len postihnuti diskovu oblast) zo zdlozného média.
Logicky je kapacita jednej diskovej jednotky urcena na ukladanie paritnych udajov v paritnej sade pozostavajicej z 3
az 18 diskovych jednotiek.

RAID 6

S typom RAID 6 moze systém po zlyhani jedného alebo dvoch diskov v paritnej sade dalej pracovat. Ak zlyhaju viac
nez dva disky, udaje bude potrebné obnovit pre cely systém (alebo len postihnuti diskovii oblast) zo zalozného média.
Logicky je kapacita dvoch diskovych jednotiek ur¢end na ukladanie paritnych udajov v paritnej sade pozostavajucej zo
4 az 18 diskovych jednotiek.

Podrobné porovnanie RAID 5 A RAID 6 obsahuje téma|Prvky ochrany parity zariadeni

Zapisovacia pamiit cache a pomocna zapisovacia pamiét cache na disku IOA

Ak systém zasle operaciu zapisu, idaje budu najprv zapisané do zapisovacej pamate cache na disku IOA a neskor buda
zapisané na disk. Ak disk IOA zlyh4, udaje v pamiti cache sa mozu stratif, o moze sposobit dalsi vypadok pri obnove
systému.

Pomocna zapisovacia pamit cache je dalsim IOA, ktora je s diskom IOA vo vztahu jeden-jeden. Pomocna zapisovacia
pamiif cache chrani pred dlhsimi vypadkami v dosledku zlyhania disku IOA alebo jeho pamiite cache tym, Ze poskytne
kopiu zapisovacej pamite cache, ktord mozno obnovit po oprave disku IOA. Uvedeny postup zabrani moznému
opatovnému zavadzaniu systému, systém sa dostane spaf do stavu online ihned po vymene disku IOA a procedura
obnovy bude dokonéena. Pomocna zapisovacia pamit cache vsak nie je zariadenim na prepnutie pri zlyhani a nemoze
udrZiavat systém v prevadzke, ak zlyha disk IOA alebo jeho pamit cache.

Podrobné informadcie o zapisovacej a pomocnej zapisovacej paméte cache na disku IOA obsahuje téma
[pomocna zapisovacia pamit cache na disku IOA|v ¢asti Riadenie diskov.

Zrkadlova ochrana

Zrkadlenie disku sa odporuga, ak sa vyzaduje najlepsia dostupnost systému a maximalna ochrana pred zlyhaniami
diskovych komponentov. Udaje st chranené, pretoze systém uchovéava dve kopie udajov na dvoch samostatnych
diskovych jednotkach. Po zlyhani diskového komponentu moze systém dalej pracovat bez prerusenia s pouzitim
zrkadlovej kopie udajov az do opravenia chybného komponentu.

Mozné su rézne trovne zrkadlovej ochrany v zavislosti od typu duplikovaného hardvéru. Uroven zrkadlovej ochrany
uréuje, ¢i bude systém po zlyhani réznych trovni hardvéru dalej pracovat. Ak chcete pochopit rozne trovne ochrany,
pozrite si tému [Uréenie tirovne ochrany}

Duplikovaf mozno tento diskovy hardvér:
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* Diskova jednotka

* Diskové radice

* [/O zbernicova jednotka
e Adaptér I/O

* Procesory I/O

e Zbernica A

* Rozsirujuce veze

* Prstenec HSL

Podrobnosti o ochrane zrkadlenim a sposobe jej fungovania a planovania obsahuje téma |Ochrana zrkadleniml

Nezavislé diskové oblasti

Nezavislé diskové oblasti (tiez nazyvané nezavislé pomocné pamifové oblasti) poskytuji ochranu pred neplanovanymi
vypadkami, pretoze uidaje v nich su izolované od zvysku servera. Ak zlyha nezavisla diskové oblast, systém bude dalej
pracovat s idajmi v inych diskovych oblastiach. Nezdvislé diskové oblasti v kombinécii s roznymi troviiami ochrany
disku poskytuju viac kontroly pri izolovani uc¢inkov zlyhani stvisiacich s diskom a lepsie techniky ochrany a obnovy.
Podrobné informécie o tom, ako pouzivat nezavislé diskové oblasti, obsahuje téma [Nezavislé diskové oblasti]

Geografické zrkadlenie

Geografické zrkadlenie je funkcia ponechavajuca dve totozné kdpie nezavislej diskovej oblasti na dvoch miestach, ¢im
poskytuje vysoku dostupnost a obnovu po havarii. Kopia nachédzajiica sa na primarnom uzle je prevadzkovou kopiou a
kopia nachadzajica sa na zdloznom uzle na inom mieste je zrkadlovou kopiou. Operacie a aplikacie uzivatela vstupuju
do nezavislej diskovej oblasti na primarnom uzle, na ktorom sa nachadza prevadzkova kopia. Geografické zrkadlenie je
podfunkciou zrkadlenia medzi lokalitami (XMS), ktoré je sucastou vysoko dostupnych prepinatelnych prostriedkov
i5/0S volby 41.

Podrobnosti o geografickom zrkadleni a jeho fungovani a sposobe planovania obsahuje téma |Geografické zrkadlenie]

Viaccestné diskové jednotky

Z kazdej logickej jednotky (LUN) vytvorenej na IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS) mozZete definovat
az osem pripojeni na server iSeries. Ak pouzivate rieSenie ESS, pridelenie viacerych ciest rovnakym udajom umoziuje
pristup do tychto udajov aj po niektorych zlyhaniach inych pripojeni na udaje. Kazdé pripojenie pre diskovu jednotku s
viacerymi cestami funguje nezavisle. Niekolko pripojeni poskytuje dostupnost tym, ze diskovii pamat mozno pouzif aj
vtedy, ak jedna cesta zlyha.

Podrobnosti o viaccestnych diskovych jednotkach vratane ich poziadaviek obsahuje téma[Uvahy o viaccestnych|
[diskovych jednotkachl

Planovanie vypadku napajania
Aby bol systém dostupny vtedy, ked ho potrebujete, skontrolujte, ¢i je dostatoéne napajany a i je chraneny pre pripad
straty napajania.

Poziadavky na napajanie

Sucastou procesu pldnovania pre vas systém je zabezpedenie dostatoéného privodu energie. Je potrebné pochopit
poziadavky servera a zavolat kvalifikovaného elektroinstalatéra, ktory vykona spravne zapojenie a nainstaluje spravne

vinutie, napajacie kéble, zastréky a napdjacie panely. Podrobnosti o spdsobe zabezpetovania dostato¢ného privodu
energie pre vas systém obsahuje téma‘
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Zalozné zdroje napajania

Niektoré systémy IBM sa navrhuju s uplnym zaloznym systémom napajania. Zalozny zdroj napajania je funkcia, ktora
predchadza neplanovanému vypadku v pripade zlyhania zdroja napajania.

Niektoré systémy podporuji funkciu dvojitého siefového kabla umoziujuicu poskytovat systému napajanie z dvoch
roznych externych zdrojov napéjania, ¢im mozno predist nepldnovanému vypadku v pripade zlyhania jedného zdroja
napajania.

Nepretrzité zdroje napajania

Napriek tomu, Ze mate vhodny zdroj napéjania, vypadok mozZe nastat aj pocas burky. Ak chcete predist neplanovanym

vypadkom sposobenych stratou napdjania, investujte do hardvéru navrhnutého tak, aby v uvedenych situaciach

zabezpecil chod vasho servera. Jednym z takychto hardvérovych zariadeni je nepretrzity zdroj napdjania (UPS). UPS

mozno pouzit na poskytovanie dodato¢ného napajania pre procesor, disky, systémovi konzolu a vietky dalsie potrebné

zariadenia. Nepretrzité zdroje napdjania ponukaju tieto vyhody:

* Umoznuju pokracovat v operaciach poéas kratkych vypadkov napajania (brown outs).

* Chrania systém pred vykyvmi napétia (white outs).

* V pripade dlhsich vypadkov energie zabezpecuju Standardné ukoncenie operacii, ¢im skracuju ¢as potrebny na
obnovu pri restarte servera. Informacie o sposobe napisania programu, ktory pomaha pri riadeni vypnutia servera v
tychto podmienkach, obsahuje téma [Riadenie vypnutia systému pomocou programu spravy napajania)

Informacie o nepretrzitych zdrojoch napajania kompatibilnych s vasim serverom obsahuje téma [Systémy nepretrzitychl
lzdrojov napajanial

Napajanie generatorom

Ak predpokladate dlhsi vypadok napajania, mali by ste porozmysiat nad kipou generatora. Generétor je v porovnani s
UPS o krok vpred, pretoze umoziuje pokracovanie beznych operacii pocas dlhsich vypadkov napajania.

Pouzivanie u€innych praktik pri sprave systémov
Jednym z najjednoduchsich sposobov predchadzania neplanovanym vypadkom je vykonat vsetky kroky na udrzanie

hladkého chodu systému. Tento sposob zahina vykonanie uloh zakladnej preventivnej udrzby a spravy systémov, o
pomaha systémom podat $pickovy vykon.

Mnohé tlohy spravy systémov mozno zautomatizovat, ¢im sa predchadza zlyhaniam zapri¢inenym ludskou chybou
alebo nedbalostou.

Jednym zo sposobov na zabezpeéenie dostupnosti systému je monitorovat jeho vykon a ihned reagovat na vietky
vzniknuté problémy. Na aktivne monitorovanie a sledovanie vykonu servera mozete pouzit zhromazdovacie sluzby a
funkcie monitorovania v riadiacej centrale. Takto dostanete v€asné oznamenie o vSetkych problémoch, ktoré ohrozuju
dostupnost systému a mozete reagovat a zabranif neplanovanému vypadku. Blizsie informécie o sposobe planovania a
sprave vykonu servera obsahuje téma

Doélezitym komponentom spravy systémov st opravy, ktoré udrziavaju systém dostupny. Ked sa v programoch iSeries
objavia problémy, spolo¢nost IBM vydé na ich odstranenie opravu (znamu aj ako PTF alebo doc¢asnd oprava
programu). O tychto opravach je potrebné vediet a nainstalovat ich na systém, aby pracoval na optimalnej trovni.
Délezité je vytvorit stratégiu spravy oprav a kontrolu a aplikacie oprdv robif ako st¢ast pravidelnej iidrzby servera.
Blizsie informacie o spdsobe ziskavania a aplikacii oprav obsahuje témalPouZitie softvérovych opréw| Pomoc pri
uréovani stratégie preventivnej udrzby podla prostredia aplikacii iSeries najdete na webovej strémkelFix Maintenancel

Rl

Okrem toho je potrebné vytvorit aj stratégiu ¢asu a sposobu pridavania novych aplikécii do systémov. Este pred
pridanim novej alebo aktualizaciou existujucej aplikacie skontrolujte, ¢i mate vhodny softvér, hardvér alebo iné
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vybavenie a ¢i im rozumiete. Aby ste predisli moznym vypadkom alebo inym neocakavanym uc¢inkom, dolezité je
naplanovat a odskusat tieto nové alebo zmenené aplikicie este pred ich zavedenim do vyrobného prostredia.

Priprava priestoru pre server

Jednym zo spdsobov, ako predchadzat neplanovanym vypadkom, je zabezpeéit dostupnost priestoru, do ktorého
umiestiujete systém. K vykonu systému prispievaju mnoh¢ fyzické faktory a faktory prostredia.

Pri oboznamovani sa so serverom je dolezité uvedomit si, o prisluiny systém vyzaduje, pretoze rozne systémové
modely maji s ohladom na podmienky, v ktorych sa nachiddzaju, rozne poziadavky. Blizsie informacie o fyzickych
charakteristikach vsetkych modelov obsahuje téma rl"echnické Gidaje serveral Informacie o fyzickych charakteristikach
hardvéru, ktory mozno pripojit k serveru, obsahuje téma|Technické tdaje hardvérul

Po obozndmeni sa s fyzickymi charakteristikami servera pri zvazovani jeho umiestnenia venujte pozornost tomuto:

* Umiestnenie Fyzické umiestnenie servera moze mat vplyv na jeho dostupnost, napriklad, ak miestnost, v ktorej sa
nachadza, nie je bezpeéna, server mozu poskodit vandali alebo moze nastaf neumyselné vytiahnutie napajacieho
kabla. Podrobnosti o opatreniach, ktoré by ste mali zohladnif pri vybere umiestnenia servera, obsahuje téma
[Planovanie fyzického umiestnenia: Vyber umiestnenia, ivahy tykajuce sa budovy a priestorul

+ Kable Kablom sa ¢asto nevenuje dostatoéna pozornost, ale bez nich by bol systém nepouzitelny. Skontrolujte preto,
¢i st v dobrom stave a ¢i ich spravne pouzivate. Blizsie informacie o ich spravnom fungovani obsahuje téma
[Vieobecné informécie o kabloch|

*  Prostredie Prostredie, do ktorého server umiestnite, je takisto pre dostupnost velmi dolezité, pretoze ma ist
teplotu, vlhkost a iné faktory, ktoré mozu znizovat jeho vykon. Blizsie informacie o prostredi pre v4s server obsahuje
téma [Planovanie fyzického umiestnenia: prostredie umiestnenia a jeho bezpecnosi]

Zredukovanie neplanovanych vypadkov

Neplanované vypadky sa stavaju a kiudom k dostupnosti je zabezpeéit po nich &o najrychlejsiu obnovu.
Ucelom vsetkych stratégii obnovy je dostat sa tam, kde ste boli pred vypadkom.

Ak méte jeden systém a pomocou tychto stratégii nedosahujete potrebnu troveii dostupnosti, mali by ste porozmysiat
nad klastrami.

Skratenie ¢asu potrebného na restart systému

Systémy mavaju pravidelne neplanované vypadky. Na co najrychlejsi restart systému po neplanovanom vypadku
pouzite opisované nastroje dostupnosti.

Este pred vypnutim vykona systém niektoré ¢innosti zabezpecujuce ochranu vasich udajov a riadené ukoncenie vasich
tloh, av§ak pri neplanovanom vypadku ich systém nevykona. Ak chcete skratif ¢as spustenia systému, mali by ste
vietky tieto néstroje pouzivat spolu.

Blizsie informacie o tom, Co sa stane, ak systém skonc¢i nestandardne, obsahuje téma|Spustenie a zastavenie systémul

Informdcie o sposobe riadenia ¢asu potrebného na spustenie servera iSeries obsahuje téma |Spréwa o skusenostiach so|
|skracovan1'm casu IPL servera iSeried,

SMAPP (System-managed access-path protection)

Pristupova cesta je cesta, ktoru prejde aplikacia v databazovych suboroch, aby ziskala potrebné zaznamy. Stibor moze
mat viacero pristupovych ciest pre pripad, Ze rozne programy potrebuju vidief zdznamy v réznych sekvenciach. Po
nestandardnom ukonéeni servera, napriklad po¢as neplanovaného vypadku, musi systém pri dalsom spusteni
prebudovat pristupové cesty, ¢o moze trvat dost dlho. Ak pouzivate systémom riadent ochranu pristupovych ciest
(SMAPP), systém chrani pristupové cesty a pri jeho spustani po neplanovanom vypadku ich nie je potrebné
prebudovat. Setri to ¢as potrebny na restart servera a umoziuje to ¢o najrychlejsie sa vratit spat k beznym pracovnym
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procesom. Podrobné informacie o SMAPP obsahuje téma[Systémom riadena ochrana pristupovej cesty (SMAPP)|

Zurnalovanie pristupovych ciest

Podobne ako SMAPP aj zurndlovanie pristupovych ciest poméha zabezpecit po restarte servera ¢o najrychlejsiu
pristupnost najdolezitejsich suborov a pristupovych ciest. Ked pouzivate SMAPP, systém sa rozhodne, ktoré pristupové
cesty bude chranif. Preto, ak server nechrani pristupovu cestu, ktord je podia vas klu¢ové, pri uvadzani podnikovych
operacii do chodu méze nastaf oneskorenie. Pri Zurnalovani pristupovych ciest sa sami rozhodujete, ktoré cesty
zurnalovat.

Podrobnosti o zurnalovani pristupovych ciest obsahuje téma |SMAPP a zurnalovanie pristupovych ciestl

SMAPP a zurnalovanie pristupovych ciest mozno pouzit samostatne, ak vSak tieto néstroje pouzijete spolu,
zabezpecenim ochrany vsetkych pristupovych ciest zivotne dolezitych pre vase podnikové operacie mozete
maximalizovat ich u¢innost pri skracovani ¢asu spustania.

Ochrana pristupovych ciest je dolezita aj pri planovani pouzivania lubovolnych diskovych kopirovacich sluzieb
napriklad zrkadlenia medzi lokalitami alebo funkcii PPC (peer-to-peer copy) IBM TotalStorage Enterprise Storage
Solution (ESS), ¢im predidete opatovnému vytvaraniu pristupovych ciest pri prepnuti pri zlyhani na zalozny server.

Nezavislé diskové oblasti

Pri spustani alebo restarte systému mozno spustat vietky nezavislé diskové oblasti jednotlivo, ¢im sa systém spristupni
rychlejsie. Uprednostnenim pracovného zatazenia sa najdolezitejsie udaje spristupnia ako prvé. Na zaklade priority
mozno potom zapinaf nezdvislé diskové oblasti v ur¢itom poradi. Blizsie informacie obsahuje témalPriklad:‘
[Spristupnenie nezavislych diskovych oblasti pri $tarte]

Obnova poslednych zmien po neplanovanom vypadku

Vasim cielom po neplanovanom vypadku je systém ¢o najrychlejsie pripravif a spustit. Chcete sa dostat spét tam, kde
ste boli pred vypadkom a nechcete opakovane manualne zadavat uvedené transakcie.

Dany postup moze zahtiaf opatovné vytvorenie niektorych tidajov. Existuje niekolko néstrojov, ktoré mozete pouzit,
aby ste sa rychlejsie dostali spat do bodu pred vypadkom.

Zurnalovanie
Riadenie zurnalovania predchadza strate transakcii v pripade nestandardného ukoncenia systému. Pri zurnalovani

objektu si systém ponechava zaznam zmien vykonanych v danom objekte. Podrobné informacie o spdsobe planovania a
pouzivania zurnalovania obsahuje téma[Riadenie zurnélovanial

Riadenie potvrdzovania

Riadenie potvrdzovania pomaha zabezpedovat integritu idajov na serveri a umoziuje definovaf a spractvat skupiny
zmien v prostriedkoch, napriklad databazovych siboroch alebo tabulkach, ako jednu transakciu. Zabezpeduje aj
vykonanie celej skupiny individualnych zmien alebo nevykonanie ziadnej zmeny. Ak napriklad nastane vypadok
napajania v okamihu, ked sa na vasej databaze uskuto¢iiuje mnozstvo aktualizacii, bez riadenia potvrdzovania vznika
riziko, Ze udaje budu neuplné alebo poskodené. S riadenim potvrdzovania budu neuplné aktualizacie vylucené z
databazy pri restarte servera.

Riadenie potvrdzovania mozno pouzit na vytvorenie aplikacie, aby ju systém mohol restartovat v pripade
nestandardného ukoncenia tlohy, aktivacnej skupiny v ulohe alebo systému. S riadenim potvrdzovania méte istotu, ze
pri opatovnom spusteni aplikacie nebudu v databaze ziadne Ciastocné aktualizacie sposobené neuplnymi transakciami z
predchadzajuceho zlyhania.
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Podrobné informacie o spésobe planovania a pouzivania riadenia potvrdzovania obsahuje téma|Riadenig

potvrdzovania

Obnova stratenych udajov po neplanovanom vypadku

Udaje mozno stratif v désledku neplanovaného vypadku, akym je zlyhanie disku. Krajnym prikladom straty udajov je
strata vietkych udajov danej lokality, ¢o mdZe nastat v dosledku prirodnej katastrofy.

Existuje niekolko sposobov predchadzania alebo aspori obmedzenia strat udajov v uvedenych situaciach.
Zaloha a obnova

Je nevyhnutné, aby ste mali overent stratégiu zalohovania serverov, pretoze ¢as a vydavky na jej vytvorenie sa v
pripade potreby obnovy stratenych tidajov alebo vykonania obnovy viacnasobne vratia. Thned po vytvoreni stratégie je
potrebné odskusat jej funkénost, ¢o zahffia vykonanie zalohy a obnovy a nasledne overenie spravnosti zalohovania a
obnovy udajov. Ak na serveri vykonate zmenu, musite posudit, ¢i je potrebné zmenit stratégiu zalohovania a obnovy.

Prostredie kazdého systému a podniku je iné, ale idealne by bolo, ak by ste sa pokusili uplne zalohovat svoj systém
minimalne raz tyzdenne. V pripade velmi dynamického prostredia bude potrebné zélohovat aj zmeny objektov vasho
systému od poslednej zalohy. Ak bude v pripade neo¢akdvaného vypadku potrebné obnovit tieto objekty, budete moct
obnovit ich najnovsie verzie.

Informécie o sposobe vytvarania stratégie zalohovania a obnovy obsahuje téma[Planovanie stratégie zalohovania a|
Pokyny na vykonanie zalohovania na vasom serveri obsahuje téma [Zalohovanie servera| Informécie o sposobe
obnovy servera obsahuje téma

Ak si Zeldte rieSenie na pomoc pri riadeni stratégie zalohovania a obnovy a zalohovacich médii, mézete pouzit sluzby
BRMS (Backup, Recovery and Media Services). BRMS je program, ktory pomaha implementovat disciplinovany
pristup k riadeniu zaloh a poskytuje systematicky sposob obnovy stratenych alebo poskodenych udajov. Pomocou
BRMS mozno lahko a jednoducho riadif najdolezitejsie a najzlozitejsie zalohy vratane online zéloh serverov Lotus a v
pripade havarie alebo zlyhania mozno systém plne obnovit.

BRMS okrem funkcii zdlohovania a obnovy umoziiuje sledovat vietky zalohovacie média od ich vytvorenia po
ukonéenie platnosti. UZ nie je potrebné sledovat, ktoré zalohované polozky st na ktorych jednotkach a obévat sa o
neumyselné prepisanie aktivnych udajov. Taktiez mozete sledovat pohyb svojich médii do/z umiestneni offsite.

Podrobné informécie o lohach, realizaciu ktorych BRMS ulah¢uje, obsahuje téma|Backup, Recovery and Media]
-Services

Pomoc pri planovani a riadeni stratégie zaloh a obnovy poskytuju sluzby [[BM Business Continuity and Recovery|
Ferviced &

Obmedzenie objemu stratenych udajov

Diskové jednotky mozno zoskupit do logickych podsad nazyvanych diskové oblasti (taktieZ zname ako pomocné
pamifové oblasti alebo ASP). Udaje v jednej diskovej oblasti st izolované od udajov v inych diskovych oblastiach. Ak
diskov4 jednotka zIyh4, musite obnovif len udaje ulozené v diskovej oblasti, ktorej stic¢astou bola chybna diskova
jednotka.

Podrobné informécie o diskovych oblastiach, typoch diskovych oblasti a prikladoch, ako pouzivat diskové oblasti na
rozne ucely najdete v téme |Diskové oblastil Informacie o tom ako nakonfigurovat diskové jednotky a diskové oblasti
najdete v téme |Biadenie diskoyl

Nezavislé diskové oblasti st diskové oblasti, ktoré mozu byt uvedené online alebo offline bez zavislosti od zvysku
ulozného priestoru v systéme, ¢o je mozné vzhladom na to, ze vSetky potrebné systémové informdcie pridelené
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nezavislej diskovej oblasti sa nachadzaju v nezavislej diskovej oblasti. Nezavislé diskové oblasti ponukaju niekolko
vyhod v stivislosti s vykonom a dostupnosfou v prostrediach s jednym aj viacerymi systémami. Podrobné informacie
najdete v téme [Nezavislé diskové oblastil

Logické oddiely poskytuju schopnost rozdelif jeden systém na niekolko nezavislych systémov. Pouzivanie logickych
oddielov je dalsim sposobom, ako mozno izolovat udaje, aplikacie a iné zdroje. Logické oddiely mozno pouzif na
zlepSenie vykonu servera, napriklad na spustanie davkovych a interaktivnych procesov na réznych oddieloch. Rovnako
mozno chranif Gidaje nainstalovanim dolezitej aplikacie na oddiele mimo inych aplikécii. Ak potom iny oddiel zlyha,
dany program je chraneny.

Podrobné informacie o logickych oddieloch a o tom, ako ich pouzivat obsahuje téma|[Logické oddiely

Skratenie ¢asu na zapnutie nezavislej diskovej oblasti

Pri neplanovanom vypadku st udaje ulozené v nezavislej diskovej oblasti nedostupné az do ich restartovania. Ak
chcete, aby bol restart rychly a Gi¢inny, mali by ste pouzivat odporucané stratégie zapnutia svojich nezavislych
diskovych oblasti.

Tieto stratégie poskytuju prostriedky na skratenie ¢asu zapnutia nezavislych diskovych oblasti.
Synchronizacia nazvu uzivatelského profilu, UID a GID

V klastrovanom prostredi je uzivatelsky profil povazovany za rovnaky vo vietkych serveroch vtedy, ak ma rovnaké
nazvy. Nazov je v klastri jedine¢nym identifikatorom, ale uzivatelsky profil obsahuje aj identifikacné ¢islo uzivatela
(UID) a skupiny (GID). Ak chcete znizif rozsah interného spracovania, ktoré sa musi vykonat po¢as manudlneho
prepnutia, kedy sa nezavisla diskova oblast stane nepristupnou na jednom serveri a potom zas pristupnou na inom
serveri, v doméne obnovy pre zariadenie CRG musia byt zosynchronizované hodnoty UID A GID.

Pouzite odporuc¢anu strukturu nezavislych diskovych oblasti

Odportcanou Struktirou na pouzitie nezavislych diskovych oblasti je umiestnenie vacsiny objektov aplikacnych udajov
do nezavislych diskovych oblasti a minimalneho poctu neprogramovych objektov do SYSBAS, ¢o je systémova
diskova oblast a vietky nakonfigurované zékladné diskové oblasti. Systémova diskova oblast a zikladné uzivatelské
diskové oblasti (SYSBAS) obsahuju hlavne objekty operacného systému, kniznice licenénych programov a zopar
uzivatelskych kniznic. Této struktira poskytuje najlepsiu mozni ochranu a vykon. Aplikaéné udaje sa izoluju od
nesuvisiacich chyb a aj ich spracovanie moze prebiehat nezavisle od ostatnej systémovej ¢innosti. Casy zapnutia a
manualneho prepnutia su v tejto Struktire optimalizované.

Této odporti¢and struktura nevylucuje ostatné konfiguracie. Mozete napriklad zacaf migraciou malej ¢asti udajov do
skupiny diskovych oblasti a ponechanim vacsiny svojich udajov v SYSBAS, ¢o sa urcite podporuje, ale pri tejto
konfiguracii o¢akavajte dlhsi cas potrebny na zapnutie a manualne prepnutie, pretoze na pripojenie databazovych
informacii krizovych odkazov do skupiny diskovych oblasti sa vyzaduje dalsie spracovanie.

Zredukovanie planovanych vypadkov

Planované vypadky su nevyhnutné a ocakavané, ¢o vSak neznamena, ze nie su rusivé. Casto sa tykaju udrzby systému.

Klastre pocas planovaného vypadku spristupniiuju aplikdcie a idaje na druhom systéme alebo oddiele, ¢im tieto
planované vypadky ucinne odstranuju.

Zredukovanie zalohovacich okien

Skratenim ¢asu potrebného na vykonanie zaloh mozno zredukovat aj ¢as nedostupnosti vasho systému.
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Najdolezitejsim hiadiskom kazdej zdlohovacej stratégie je vypocitanie zdlohovacieho okna predstavujuceho ¢as, kedy
je systém pocas zalohovacej operacie pre uzivatelov nedostupny. Ulohou je zalohovat vietko v ¢asovom okne, ktoré je
k dispozicii. Vplyv zalohovacieho okna na dostupnost mozno znizit zredukovanim ¢asu zalohovania pomocou jednej
alebo viacerych z nasledujucich technik.

Zlepsené paskové technoldgie

Rychlejsie a hustejsie paskové technoldgie mozu zredukovat celkovy ¢as zalohovania. Blizsie informécie obsahuje
téma IRieﬁenia pre ulozny priestoﬂ

Paralelné ukladanie

Subezné pouzitie viacerych paskovych zariadeni skracuje Cas zalohovania u¢innym znasobenim vykonu jedného
zariadenia. Podrobnosti o skracovani zilohovacieho okna obsahuje téma [Zredukovanie ilozného okna ukladanim nal
[viaceré zariadenial

Ukladanie na nevymeniteiné média

Ukladanie na média, ktoré su rychlejsie nez vymenitelné média, napriklad priamo na diskovu jednotku, skracuje
zalohovacie okno. Udaje mozno potom neskor migrovat na vymenitelné médium. Blizsie informécie obsahuje téma
[Ukladanie na virtualne paskové médial

Online zalohovanie
Ulozenim objektov pocas ich pouzivania v systéme alebo online zdlohovanim mozno zredukovat zalohovacie okno

Ukladanie po¢as pouzivania

Funkcia ukladania pocas pouzivania je dostupnd v BRMS (Backup, Recovery and Media Services) a na niekolkych
prikazoch na ulozenie. Funkcia ukladania poCas pouzivania vyznamnym sposobom skracuje alebo uplne odstranuje
zalohovacie okno a umoziuje ukladanie iidajov v systéme pocas pouzivania aplikacii bez potreby uviest systém do
obmedzené¢ho stavu. Funkcia ukladania pocas pouzivania vytvara kontrolny bod udajov v ¢ase zadania operacie
ukladania a uklada danu verziu udajov za sucasného pokracovania ostatnych operacii. Podrobné informacie o ukladani
pocas pouzivania obsahuje téma|Ukladanie servera po¢as jeho pouzivanial

Online zalohovanie

Ind metoda zalohovania objektov pocas ich pouzivania je znama ako online zalohovanie. Online zalohovanie sa podoba
na ukladanie pocas pouzivania, avSak pri online zalohovani neexistuju kontrolné body. Znamena to, Ze uzivatelia mézu
pouzivat objekty po cely ¢as zalohovania. Sluzby BRMS (Backup, Recovery, and Media Services) podporuju online
zalohovanie serverov Lotus, napriklad Domino a QuickPlace . Online zalohovanie mozno nasmerovat na paskové
zariadenie, kniznicu médii, ulozné subory alebo server Tivoli Storage Manager (TSM). Podrobné informacie o online
zalohovani serverov Lotus obsahuje téma|Backup, Recovery and Media Services|

Poznamka: Okrem ukladania pocas pouzivania alebo online zdlohovania je dolezité pokracovat v zdlohovani
systémovych informacii. Existuju dolezité systémové informacie, ktoré nemozno ukladaf pocas
pouzivania ani zalohovat online.

Zalohovanie z druhej kopie
Na zredukovanie zalohovacieho okna zalohovanim z druhej kopie udajov mozno pouzit niekolko technik.

Poznamka: Pri ukladani z druhej kdpie skontrolujte neporusenost jej obsahu. Mozno budete musiet uviest aplikdciu
do stavu pokoja.

Tieto techniky zahtiaju:
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Ukladanie z druhého systému

Niektoré technologie, ako je napriklad replikécia, spristupiiujii druht kopiu udajov, ktorti mozno pouzit na presun
ukladaciecho okna z primarnej na sekundarnu képiu. Touto technikou sa odstrani zalohovacie okno na primarnom
systéme a zalohovanie tak nema vplyv na prevadzku, pretoze sa vykonava na druhom systéme.

IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS) FlashCopy sa pouziva spolu s
iSeries Copy Services for ESS toolkit

IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS) poskytuje vylepsené schopnosti ilozného priestoru. Tato
technologia pouziva funkciu ESS FlashCopy na nezavislej diskovej oblasti. Jeden server ESS vytvara verziu "bodu v
¢ase” nezavislej diskovej oblasti, kde hostitel nie je informovany o képii. Sada nastrojov povoluje prenos kopie na
zalozny systém s cielom vykonaf uloZenie alebo iné spracovanie. Informacie o IBM TotalStorage (ESS) a jeho
funkcich obsahuje webové stranka[IBM TotalStorage}

Zalohovanie mensieho mnozstva udajov
Planované vypadky mozno zniZit zalohovanim mensieho mnozZstva tidajov v rdznych ¢asovych obdobiach. Existuje
nickolko spdsobov izolacie udajov systému pre tento typ operacie.

Poznamka: Na vykonavanie tychto typov zalohovania mozete pouzit sluzby|BRMS (Backup, Recovery and Media]
ﬂServices

Prirastkové zalohovanie

Prirastkové zalohovanie umoziuje ukladat zmeny objektov od ich posledného zélohovania. Existuju dva typy
prirastkového zalohovania: kumulativne zdlohovanie a zdlohovanie len v pripade zmien. Kumulativne zdlohovanie je
zalohovanie zahrnajuce vSetky zmenené a nové objekty od posledného tplného zalohovania. Toto zalohovanie uklada
zmeny objektu od posledného uplného zalohovania objektu, ¢o je uzitocné pre objekty, ktoré sa medzi vykonanim
uplnych zaloh nemenia ¢asto alebo len malo. Zalohovanie len v pripade zmien zahtna vsetky zmenené a nové objekty
od posledného prirastkového alebo uplného zalohovania.

Prirastkové zalohovanie je mimoriadne uzitocné pre Casto sa meniace udaje. Ak napriklad vykonavate uplné
zalohovanie kazdu sobotu v noci a mate niektoré intenzivne pouzivané kniznice, ktoré chcete zalohovat ¢astejsie nez
raz tyzdenne, moZete na zachytenie zmien namiesto uplného zalohovania pouzit pocas ostatnych noci tyzdna
prirastkové zalohovanie. Skrati sa tak zalohovacie okno a zdroveinl dosiahnete zdlohovanie najnovsej verzie tychto
kniznic.

Bezpecnostné a konfiguraéné udaje

Planované vypadky mozno zniZit aj izoldciou uréitych druhov udajov a ich naslednym samostatnym zédlohovanim.
Bezpetnostné tidaje zahfiaju uzivatelské profily, zoznamy opravneni a drzitelov opravneni. Konfiguratné udaje
obsahuju informacie o nastaveni servera, napriklad opisy liniek, opisy zariadeni a konfigura¢né zoznamy. Tieto typy
udajov sa ukladaji ako suéast tiplného zalohovania systému, ale mozno ich ukladat aj osobitne bez potreby vypnut
systém. Podrobnosti o spdsobe zalohovania tychto typov udajov obsahuje tema|Manualne ukladanie Casti servera|.

Vynechanie uréitych poloziek

Zalohovacie okno mozno zredukovat aj zniZzenim poétu ukladanych objektov alebo tym, Ze budete predchadzat ich
viacerym ukladaniam, ¢o mozno realizovat volbou vynechania niektorych objektov zo zalohovania. Ak cheete
napriklad ulozit vietky uzivatelské kniznice s vynimkou do¢asnych kniznic, moZzete sa rozhodniif vynechat vietky
docasné kniznice zo zalohovania, ¢im skratite dizku spracovania zalohy. Mnohé prikazy, ktoré sa pouzivaji na
ukladanie systému, poskytuju moznost vynechat niektoré polozky zo zalohovania. Podrobnosti o tychto prikazoch
obsahuje téma IPrl’kazy na ukladanie Casti servera a[Prikazy na ukladanie konkrétnych typov objektovl Pri vynechavani
poloziek zo zalohovania mézete pouzit aj tému[Backup, Recovery and Media Services]
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Archivovanie udajov

Udaje, ktoré nie st potrebné pre beznu prevadzku, mozno archivovat a mat offline. Tieto udaje zmenite na online len v
pripade potreby, napriklad pri spractiivani konca mesiaca alebo kvartalu. Ak vylucite archivované udaje, denné
zalohovacie okno sa zredukuje.

Zredukovanie okien na udrzbu softvéru a aktualizaciu

Utinnym planovanim a spravou oprav a instalaciou novych vydani mézete udrziavat dostupnost svojho systému.
Sprava oprav

Ak chcete skratif ¢as nedostupnosti systému, skontrolujte, ¢i mate vhodnu stratégiu spravovania oprav. Ak budete
sledovatf najnovsie opravy a pravidelne ich instalovat, budete maf menej problémov. Opravy aplikujte podia potrieb
vasho podniku ¢o najcastejsie. Odporucania o sposobe vytvarania stratégie spravy oprav obsahuje téma
|stratégie spravy opréVI

Jednotlivé opravy mézu byt oneskorené alebo okamzité. Oneskorené opravy mozno nacitat a aplikovat v dvoch
samostatnych krokoch. MozZno ich zaviest po¢as chodu systému a potom aplikovat pri dalsom restarte servera.
Nadobudnutie ucinnosti okamzitych oprav si nevyzaduje restart systému, ¢o odstranuje potrebu vypnutia. Okamzité

opravy mozu mat dalsie aktivaéné kroky, ktoré sii podrobne opisané v sprievodnej dokumentécii k oprave. Blizsie
informécie o aplikécii oprav obsahuje térna

Aktualizacia na nové vydanie

Pri aktualizacii na novu verziu i5/0S sa vyzaduje vypnutie systému. Pri minimalizacii doby trvania aktualizacie

softvéru je ddlezité instalaciu dokladne naplanovat. Blizie informacie o procese pldnovania obsahuje téma
[Aktualizacia alebo vymena i5/0S a suvisiaceho softvérul

Zredukovanie okien na udrzbu hardvéru a aktualizaciu

Efektivnym planovanim udrzby hardvéru a aktualizacii moZno vyznamnym spdsobom zniZit a dokonca odstranit vplyv
tychto ¢innosti na dostupnost servera.

Niekedy je vak potrebné vykonat rutinnii udrzbu hardvéru alebo zvysit jeho kapacitu. Tieto operdcie mézu mat rugivy
vplyv na prevadzku vasho podniku.

Ak aktualizujete systém, najprv tito aktualizaciu dokladne naplanujte. Cim dokladnejsie naplanujete operécie pre svoj
novy server, tym rychlejsie sa aktualizacia vykond. Podrobnosti o procese planovania obsahuje téma

Subezna udrzba
Mnohé hardvérové komponenty v systéme iSeries mozno pocas prevadzky systému vymiefat, pridévat alebo
odstraniovat. Schopnost "zapojenia pocas prevadzky” sa napriklad podporuje pre sloty karty PCI, diskové sloty, zalozné

ventilatory a zdroje napajania. Subezna udrzba zlepsuje dostupnost systému a umoziuje vykonavat niektoré
aktualizacie, udrzbu alebo opravy bez vplyvu na uzivatelov systému.

Podrobnosti o stibeznej udrzbe obsahuje téma|Stbezna udrzbal
Capacity on Demand

Funkcia IBM eServer Capacity on Demand umoziuje aktivovat dalsie procesory a podia narastu potrieb platit len za
novy vykon spracovania. Vasu vypoctovi kapacitu mozete zvysit bez prerusenia akejkolvek aktudlnej operécie.

Capacity on Demand je funkcia, ktora pontika schopnost bezproblémove;j aktivicie jedného alebo viacerych
centralnych procesorov vasho servera. Capacity on Demand pridava kapacitu v prirastkoch po jednom procesore az do
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maximalneho poétu zaloznych procesorov zabudovanych vo vasom modeli. Capacity on Demand mé velky vyznam pri
instalaciach, kde chcete vykonat prechod na novi verziu bez prerusenia prevadzky.

Blizsie informacie o tejto funkcii obsahuje téma|Capacity on Demand|

Dostupnost pre viaceré systémy: klastre

Pre prostredia s viacerymi systémami mozno ako stratégiu udrzania vysokej alebo nepretrzitej dostupnosti systémov a
aplikacii pouzif klastre.

Klaster je kolekcia alebo skupina viacerych systémov, ktoré spolupracuju ako jeden server. Ak vas podnik potrebuje
vysoku alebo nepretrzitii dostupnost, rieSenim by mohlo byt klastrovanie.

Systémy v klastri spolupracuju a poskytuji jedno vypoctové riesenie. V klastri sa moze nachadzat az 128 systémov, ¢o
umoznuje uc¢inne zoskupit systémy a vytvorit prostredie poskytujuce takmer stopercentnti dostupnost pre vase
najdolezitejsie aplikécie a udaje. Tato technika pomaha zabezpecit stalu dostupnost dolezitych systémov a aplikacii.
Klastre poskytuju aj jednoduchsie riadenie systémov a vyssiu skalovatelnost na hladké pridavanie novych
komponentov pri raste vasho podniku.

Ak sa rozhodujete, ¢i zaviest vo vasom podniku klastre, porovnajte si ndklady na toto rieSenie s ndkladmi spésobenymi
vypadkami systému.

Ak sa rozhodnete pouzif vo svojom prostredi klastre, zlepsi sa dostupnost vasich aplikacii. Uroveii dostupnosti aplikacii
bude zavisiet od toho, ako sa aplikacia integruje so sluzbami prostriedkov klastra. Blizsie informacie o tychto
aplikaciach obsahuje téma [Vysoko dostupné programy].

Ak sa chcete dozvediet viac o klastroch a spdsobe ich fungovania a implementécie v podniku, pozrite si tému
Blizsie informacie o klastroch v kontexte inych rieSeni vysokej dostupnosti najdete na webove;j strénke

lavailability and clustershﬁ' .

Vysoko dostupné programy

Vysoko dostupné aplikacie poskytuju uzivatelom nepretrzity pristup k idajom a aplikaénym funkciam napriek
planovanym alebo neplanovanym vypadkom. i5/0S poskytuje architekturu pruznosti aplikacii, ktora podporuje rozne
stupne vysoko dostupnej aplikacie. Aplikacie vo vrchnej casti spektra dostupnosti su vylepSené integrovanymi
funkciami a poskytuju automatizaciu prostredia. Tieto funkcie su riadené pomocnymi programami riadenia klastrov.
Blizsie informacie o tychto témach obsahuje téma [Klastrové aplikacie]

Midlvér klastra iSeries

Midlvér klastra iSeries je skupina konkuren¢nych produktov tretich stran, ktoré poskytuju funkcie a sluzby riadenia
klastrov a replikacie udajov. Tieto produkty plne vyuzivaju funkcie sluzieb prostriedkov klastra i5/0S a dodrziavaji
architekturu klastra iSeries. Zoznam midlvéru klastra a opis kritérii, ktoré musia tieto programy spliiat, obsahuje téma

|Vysoké dostupnost a klastrel 'ld’

Riesenia pruznosti udajov pre klastre i5/0S

Tato téma poskytuje prehlad réznych technolégii pruznosti udajov, ktoré mozno pouzit s klastrami i5/0S za uéelom
zlepSenia vysokej dostupnosti v prostrediach s viacerymi systémami.

Pruznost uidajov je schopnost udajov zachovat si svoju pristupnost pre aplikaciu aj po zlyhani systému, ktory ich
povodne hostil. Vyber spravnej sady technologii pre pruznost idajov v kontexte celkovej stratégie podnikovej
kontinuity je zloZity a naro¢ny. DéleZité je porozumiet roznym rieSeniam pre pruznost udajov, ktoré mozno za ticelom
zvysenia dostupnosti v prostrediach s viacerymi systémami pouzit samostatne alebo spolu s klastrami. Na splnenie
svojich potrieb si mozete vybraf jedno rieSenie alebo pouzif ich kombinéciu.
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Blizsie informacie o tychto rieseniach obsahuje téma[Riesenia pruznosti idajov pre klastre vysokej dostupnosti IBM|
i5/08] Cast s ndzvom "Porovnévacie charakteristiky” obsahuje podrobné porovnanie atributov pre kazdu z tychto
technologii.

Replikacia
S replikaciou sa zmeny objektu kopiruju do uloZenej verzie s presnostou bliziacou sa redlnemu ¢asu. Replikdcia je

jednym z najcastejSie pouzivanych rieseni vysokej dostupnosti v prostrediach s viacerymi systémami. V iSeries sa toto
rieSenie najcastejSie implementuje prostrednictvom obchodného partnera.

Ak mate nasledujice poziadavky, porozmysiajte nad replikaciou:

* Vyzaduju sa dve alebo viacero kopii udajov.

* Vyzaduje sa subezny pristup do druhej kopie udajov.

* Vyzaduje sa zredukovanie zalohovacicho okna.

* Vyzaduje sa selektivna replikacia objektov v kniznici alebo adresari.

* Vyzaduje sa, aby vasi pracovnici IT mohli monitorovat stav replikaéného prostredia.

 Vyzaduje sa geograficky rozptyl medzi kdpiami, najmi ak su potrebné vicsie vzdialenosti nez mozno dosiahnut
hardvérovymi rieSeniami.

* Riesenie pomocou replikacie logickych objektov uz bolo pouzité.
* Potrebujete riesenie nevyzadujuce ziadnu Specialnu hardvérovi konfiguraciu.
+ Casy prepnutia pri zlyhani a manudlneho prepnutia by nemali prekrogit desiatky mint.

* Integrita na urovni transakcii je dolezita pre vSetky zurnalované objekty.
Prepinatelné diskové oblasti

Prepinatelnymi diskovymi oblastami st paméfové zariadenia v operaénom systéme nezavislé od uréitého systému, ¢o
umoziuje "prepinal” diskové oblasti z jedného systému do druhého bez vykonavania tiplného IPL. Medzi hlavné
vyhody prepinateinych diskovych oblasti patri ich jednoduchy dizajn a iidrzba. Jedna képia idajov je vzdy aktualna a
neexistuje dalsia verzia na synchronizaciu, takze ich riadenie je minimélne.

Nad prepinateinymi diskovymi oblastami pouvazujte v pripade tychto poziadaviek:
* Vase poziadavky spiia len jedna kopia udajov s ochranou hardvéru a riesite alebo zvazujete, ako predchadzat
neplanovanym vypadkom v dosledku zlyhania diskovych podsystémov.

* Vyzaduje sa jednoduché, nizkondkladové a na udrzbu nenaro¢né rieSenie.

* Obnova po havarii (DR) sa nevyzaduje.

* Vyzaduje sa len pokrytie pre planované vypadky a urcité typy neplanovanych vypadkov.
* Zdrojovy a cielovy systém sa nachadzajui na rovnakom mieste.

* Vyzaduju sa konzistentné casy prepnutia pri zlyhani a manualneho prepnutia v minuatach, ktoré nezavisia od
objemov transakcii.

* Integrita na urovni transakcii je dolezita pre vsetky objekty.
 Vyzaduje sa okamzita dostupnost vietkych zmien objektov bez straty idajov.

* Objekty nenachadzajiice sa v nezavislej diskovej oblasti nie je potrebné replikovat alebo sa spracuvaju
prostrednictvom iného mechanizmu.

* Vyzaduje sa prostredie s najvyssou priepustnostou.

¢ Prostredie vyZzaduje viacero nezavislych databaz, ktoré mozno prestivat medzi systémami.
Zrkadlenie medzi lokalitami

Zrkadlenie medzi lokalitami v kombindcii s funkciou geografického zrkadlenia umoziiuje zrkadlit diskové udaje na
miestach oddelenych znatkou geografickou vzdialenosfou. Geografické zrkadlenie poskytuje schopnost replikovat
zmeny prevadzkovej kopie nezavislej diskovej oblasti do zrkadlovej kopie danej nezavislej diskovej oblasti. Operacny
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systém po zapisani udajov do prevadzkovej kopie nezavislej diskovej oblasti odzrkadli tieto udaje do druhej kopie
nezavislej diskovej oblasti prostrednictvom dalsieho systému. Tento proces udrziava viaceré totozné kdpie udajov.

Nad zrkadlenim medzi lokalitami pouvazujte v pripade tychto poziadaviek:

* Vyzaduje sa systémom vygenerovana druha kdpia udajov (na urovni IASP).

* Vyzaduju sa dve kopie udajov, ale nie je potrebny subezny pristup do druhej kdpie.

* Vyzaduju sa relativne nizke naklady a lacna udrzba, ale potrebna je aj obnova po havarii.

. VyZad}lje sa geograficky rozptyl medzi kopiami, ale poziadavka na vzdialenost nema nepriaznivy vplyv na ciele
prijatelného prevadzkového vykonu.

* Vyzaduju sa konzistentné ¢asy prepnutia pri zlyhani a manudlneho prepnutia v minudtach, ktoré nezavisia od
objemov transakcii.

* Integrita na urovni transakcii je dolezita pre vsetky objekty.
* Vyzaduje sa okamzita dostupnost vietkych zmien objektov bez straty udajov.

 Objekty nenachadzajuce sa v nezavislej diskovej oblasti nie je potrebné replikovat alebo sa spractvaju
prostrednictvom iného mechanizmu.

* Druha kopia, ktord nie je dostupnd pocas resynchronizacie, vyhovuje cielom trovne vasich sluzieb.

IBM TotalStorage Enterprise Storage Server PPRC pouzivany s iSeries Copy
Services for ESS toolkit

Toto rieSenie zahfna replikdciu udajov na urovni radi¢a ulozného priestoru do druhého ulozného systému
pouzivajuceho sluzby kopirovania IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS). Nezavisla diskova oblast je
zakladnou jednotkou tlozného priestoru pre funkciu ESS PPRC (peer-to-peer remote copy). PPRC vygeneruje druha
kopiu nezavislej diskovej oblasti na dalsom ESS. Sada nastrojov sa dodava ako sucast ponuky sluzieb iSeries Copy
Services for ESS a poskytuje sadu funkcii na kombinovanie sluzieb klastra i5/0S, PPRC a IASP pre koordinované
spracovanie manualneho prepnutia a prepnutia pri zlyhani prostrednictvom skupiny prostriedkov klastra.

Toto riesenie ponuka vyhodu funkcie vzdialeného kopirovania a koordinovanych operacii prepnutia a tak poskytuje
schopnost dobrej pruznosti iidajov v pripade synchronnej replikdcie. Sada ndstrojov umoziuje pripojit druhui kopiu k
zéloznému systému bez IPL. Tieto operacie nezahffiaji obnovu zavadzacieho zdroja. Existuje moznost kombinovat
uvedené riesenie s ostatnymi funkciami sluzieb kopirovania zalozenymi na ESS, napriklad FlashCopy, ¢o prinasa dalsie
vyhody, napriklad zredukovanie ukladacieho okna.

IBM TotalStorage Enterprise Storage Server (ESS) peer-to-peer remote copy (PPRC) s IASP a sadou nastrojov sa

odporucaju pri tychto poziadavkach:

+ Zelate si riesenie ulozného priestoru pre DR, najmé pri viacerych platforméach.

* Nevyzaduje sa uplna vysokd dostupnost (HA), ale pre najddleZitejsie aplika¢né tidaje je potrebna obnova po havarii
a niektorych planovanych vypadkoch.

* Vyzaduju sa konzistentné casy prepnutia pri zlyhani a manualneho prepnutia v minuatach, ktoré nezavisia od
objemov transakcii.

* Vyzaduju sa dve kopie udajov, ale nie je potrebny subezny pristup do druhej kopie.

 Vyzaduje sa geograficky rozptyl medzi képiami, ale poziadavka na vzdialenost nemd nepriaznivy vplyv na ciele
prijatelného prevadzkového vykonu. Pripadne porozmyslajte nad globalnym zrkadlenim Peer-to-Peer Remote Copy
(PPRC) znamym aj ako asynchronne PPRC.

* Integrita na urovni transakcii je dolezita pre vSetky objekty.

* Vyzaduje sa dostupnost vsetkych zmien objektov bez straty udajov.

Suvisiace informacie pre cestovnu mapu dostupnosti

S cestovnou mapou dostupnosti stvisi niekolko zdrojov. Ak sa chcete dozvediet viac o vysokej dostupnosti, zalohovani
a obnove, klastroch a inych suvisiacich témach, pozrite si tieto manualy iSeries, IBM Redbooks (vo formate PDF) a
webové stranky. Kazdy z tychto stiborov PDF si moZete prezerat alebo vytlagit.
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Manualy

* [Backup and Recovery]| @‘

* [Backup, Recovery and Media Services for iSeries| @

Publikacie IBM Redbook

[Data Resilience Solutions for IBM i5/0S High Availability Clusters| @

. |C1ustering and IASPs for Higher Availabilityl %

* [Striving for Optimal Journal Performance on DB2 Universal Database for iSeries| %

. |High Availability on the AS/400 System: A System Manager’s Guide| %

[AS/400 Remote Journal Function for High Availability and Data Replication| %

* [The System Administrator’s Companion to AS/400 Availability and Recovery| %

+ [[BM eServer iSeries Independent ASPs: A Guide to Moving Applications to IASPS@

* [Introduction to Storage Area Network, SANIQ

+ [iSeries and Storage Area Networks|@l

+ [Domino 6 for iSeries Best Practices Guider@

[[BM WebSphere V5.1 Performance, Scalability, and High Availability@

* [Microsoft Windows Server 2003 Integration with iSeries@

* [Integrating Backup Recovery and Media Services and IBM Tivoli Storage Manager
g g p

« [Planning for IBM eserver i5 Data Protection with Auxiliary Write Cache Solutionsl@

* [[ndependent ASP Performance Study on the IBM eServer iSeries Serveﬂ@

* [Improve Whole System Backups with the New Save-While-Active Functionl%

* [Choosing the right backup strategy for Domino 6 for iSeries@

[Multipath for IBM iSeries| %

. Il"he LTO Ultrium Primer for IBM iSeries Customers[@

. |Seven Tiers of Disaster Recovery[@

Webové stranky

High Availability and c1usters|-'-ﬁr

* [Backup, Recovery and Media Services|-'lar

+ |Capacity on Demand| 'lé’

« [IBM Business Continuity and Recovery Services|-'lar

18 Systémy IBM - iSeries: Cestovna mapa dostupnosti riadenia systémov


http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/redp0888.html?Open
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg245194.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg246286.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedpaperAbstracts/redp0111.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg245189.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg242161.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246802.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg245470.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246220.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246937.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246198.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/sg246959.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247031.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp4003.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp3771.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp3771.html?Open
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/tips0377.html?Open
 http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp0777.html
 http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/redp3580.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/abstracts/tips0340.html?Open
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/ha/
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/service/brms/
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/ondemand/cod/
http://www.ibm.com/services/continuity/recover1.nsf/documents/home

* [iSeries for Capacity Backup| -5

« [Logical Partitioning] "&

|Storage Solutionsh{jr

. |Implementing PeopleSoft EnterpriseOne ERP 8.0 Using an Independent Auxiliary Storage Pooll'.lﬁ'
* [Performance Managementl-'lﬁ'

IIBM TotalStoragel'.lijr

Témy informaéného centra iSeries
» [Zalohovanie a obnoval

. Klastrel

+ [Riadenie potvrdzovania

¢ [Riadenie diskov|

+ [Riadenie zurnélov|
* |Logické oddiely

+ [Riesenia ulozného priestorul

Spravy o skusenostiach
+ [Zalohovanie integrovaného systému stiiborov|

* [Skratenie ¢asu na IPL iSeries|

Ulozenie suborov PDF

Ak si cheete ulozit dokument typu PDF na svojej pracovnej stanici za u¢elom prezerania alebo tlace, zvolte tento
postup:

1. Otvorte PDF vo vasom prehliadaci (kliknite na vyssie uvedeny odkaz).

2. V ponuke svojho prehliadaca kliknite na File.

3. Kliknite na Save As...

4. Prejdite do adreséra, do ktorého chcete ulozit dokument PDF.

5. Kliknite na Save.

Stahovanie Adobe Reader

Ak si cheete prezeraf alebo vytlacit tieto PDF pomocou Adobe Acrobat Reader, stiahnite si ho z webovej stranky

(www.adobe.com/prodindex/acrobat/readstep.html) -lé .
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http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/hardware/is4cbu
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/lpar/
http://www-1.ibm.com/servers/storage/solutions/index.html
http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?uid=tss1wp100437
http://www.ibm.com/servers/eserver/iseries/perfmgmt/
http://www.ibm.com/servers/storage/
http://www.adobe.com/prodindex/acrobat/readstep.html
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Priloha. Vyhlasenia

Tieto informacie sa poskytuju pre produkty a sluzby pontikané v USA.

IBM nemusi produkty, sluzby alebo komponenty, o ktorych sa hovori v tomto dokumente, pontkat v inych krajinéch.
Informacie o produktoch a sluzbach momentalne ponikanych vo vasej krajine poskytuje zastupca spolocnosti IBM.
Akékolvek odkazy na produkt, program alebo sluzbu IBM neznamenaju ani nenaznacuju, ze mozno pouzit len produkt,
program alebo sluzbu spolo¢nosti IBM. Pouzit mozno Iubovolny funkéne porovnateiny produkt, program alebo sluzbu,
ktoré neporusuju prava dusevného vlastnictva IBM. Uzivatel viak zodpoveda za to, aby posudil a overil prevadzku
produktov, programov alebo sluzieb nepochadzajucich od IBM.

IBM méze vlastnif patenty alebo maf podané Ziadosti o patenty tykajiice sa predmetnej veci popisanej v tomto
dokumente. Poskytnutie tohto dokumentu neudeluje licenciu na uvedené patenty. Otazky na licencie posiclajte pisomne
na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Otazky na licencie tykajuce sa dvojbajtovych (DBCS) informdcii adresujte na Oddelenie dusevného vlastnictva IBM vo
vasej krajine alebo ich poslite pisomne na adresu:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujiici odsek sa nevztahuje na Spojené kralovstvo ani ini krajinu, v ktorej sa tieto ustanovenia nezlucuju s
miestnou legislativou: SPOLOCNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES POSKYTUJE TUTO
PUBLIKACIU TAK “AKO JE” BEZ ZARUK AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYJADRENYCH ALEBO
MLCKY PREDPOKLADNYCH VRATANE, AVSAK BEZ OBMEDZENIA LEN NA MLCKY PREDPOKLADANE
ZARUKY DODRZIAVANIA AUTORSKYCH PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA
URCITY UCEL. Niektoré §taty nepovoluji zrieknutie sa vyjadrenych ani ml¢ky predpokladanych zaruk pri uréitych
operaciach, preto sa na vés toto vyhlasenie nemusi vziahovat.

Tento dokument moze obsahovat technické nepresnosti alebo tlatové chyby. Informacie uvedené v tomto dokumente
podlichaju pravidelnym zmenam, ktoré budu zapracované do novych vydani publikacie. IBM moéze kedykolvek bez
ohlasenia urobit vylepSenia alebo zmeny v produktoch alebo programoch opisanych v tejto publikacii.

Akékolvek odkazy v tejto publikacii na iné webové stranky nez stranky spolo¢nosti IBM sa poskytuji len pre pohodlie
zékaznika a v ziadnom pripade nesluzia ako ich schvalenie. Materialy na tychto webovych strankach nie su stu¢astou
materidlov k uvedenému produktu spolo¢nosti IBM a riziko za ich pouzitie znaSa zakaznik.

Spolo¢nost IBM moéze pouzit alebo distribuovat lubovolné zékaznikom poskytnuté informacie vhodnym spésobom bez
toho, aby jej tym voc¢i zakaznikovi vznikli nejaké povinnosti.

Drzitelia licencii tohto programu, ktori si Zelaju dostavatf informécie o fiom za uéelom: (i) vymeny informécii medzi
nezavisle vytvorenymi programami a ostatnymi programami (vratane tohto) a (ii) vzajomného pouzivania vymenenych
informacii mozu kontaktovat:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department YBWA
3605 Highway 52 N
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Rochester, MN 55901
U.S.A.

Takéto informacie sa v niektorych pripadoch poskytuji az po zaplateni prislusného poplatku.

Spolo¢nost IBM poskytuje licenény program opisovany v tychto informacidch a vietky prislusné licenéné materialy za
podmienok Zakaznickej zmluvy IBM, Licen¢nej zmluvy IBM na medzinarodné programy, Licenc¢nej zmluvy IBM pre
strojovy kdd alebo inej porovnatelnej zmluvy medzi oboma zmluvnymi stranami.

Vsetky udaje o vykone, ktoré sa tu nachadzaju, boli stanovené v riadenom prostredi. Vysledky ziskané v inych
operaénych prostrediach sa preto mozu znaéne 1isif. Niektoré merania boli vykonané v systémoch na vyvojovej urovni
a neexistuje ziadna zaruka, ze tieto merania budu rovnaké na bezne dostupnych systémoch. Okrem toho boli niektoré
merania odhadnuté prostrednictvom extrapoldcie a skutoéné vysledky sa mézu od nich odliSovat. UZzivatelia tohto
dokumentu by si mali overit prislu$né udaje pre svoje konkrétne prostredie.

Informacie tykajiice sa produktov nepochadzajucich od IBM boli ziskané od dodavatelov uvedenych produktov,
prislusnych publikovanych ohldseni alebo inych verejne pristupnych zdrojov. Spolo¢nost IBM tieto produkty
neodskusala a nemoze potvrdit presnost ich vykonu, kompatibilitu alebo iné poziadavky na produkty nepochadzajiice
od IBM. Otazky na schopnosti produktov nepochadzajucich od spolo¢nosti IBM adresujte dodavatelom tychto
produktov.

Vsetky vyhlasenia tykajuce sa buduceho smerovania a zdmerov spolo¢nosti IBM sa mézu zmenit alebo stiahnuf bez
predchadzajuceho upozornenia a predstavuju len ciele a plany spolocnosti IBM.

Vsetky ceny IBM su momentalne odporu¢anymi maloobchodnymi cenami spolocnosti IBM a tieto sa bez oznamenia
mozu zmenit. Ceny predajcov sa mézu lisit.

Tieto informacie sliZia len na uéely planovania a mozu sa zmenif este pred spristupnenim opisanych produktov.

Tieto informacie obsahuju priklady udajov a sprav pouzivanych v kazdodennych obchodnych operéaciach. S cielom o
najvacsej zrozumitelnosti tieto priklady obsahuji mena osdb, nazvy spolocnosti, pobociek a produktov. Vsetky tieto
mena a nazvy st vymyslené a akédkolvek podobnost s ndzvami a adresami skutoénych obchodnych spolo¢nosti je Eisto
nahodna.

ZMLUVA O AUTORSKYCH PRAVACH:

Medzi tymito informaciami sa nachadzaju vzorové aplikacné programy v zdrojovom jazyku, ktoré ilustruju techniky
programovania na rozli¢nych operaénych platformach. Tieto vzorové programy mézete akoukolvek formou kopirovat,
modifikovat a distribuovat bez poplatkov pre IBM s cielom vyvoja, pouzivania, marketingu alebo distribucie
aplikacnych programov vyhovujucim rozhraniu aplikacnych programov pre operacnu platformu, pre ktoré su vzorové
programy napisané. Tieto priklady neboli dokladne testované za vsetkych podmienok. IBM z tohto dévodu nemoze
zarugit spolahlivost, pouzitelnost ani funkénost tychto programov.

Ak si prezerite elektronickd kopiu tychto informacii, fotografie a farebné ilustrcie sa nemusia zobrazit.

Ochranné znamky

Nasledujuce pojmy st ochrannymi znamkami spolo¢nosti International Business Machines Corporation v USA alebo
inych krajinach:

AS/400 DB2

Domino Enterprise Storage Server
eServer

FlashCopy
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i5/0S
IBMiSeriesLotusQuickPlace Redbooks
Tivoli TotalStorage

Intel, Intel Inside (loga), MMX a Pentium su ochrannymi znamkami spoloc¢nosti Intel Corporation v Spojenych statoch
alebo inych krajinach.

Microsoft, Windows, Windows NT a logo Windows su ochrannymi znamkami spolo¢nosti Microsoft Corporation v
Spojenych §tatoch alebo inych krajinach.

Java a vsetky Java ochranné znamky su ochrannymi znamkami spolocnosti Sun Microsystems, Inc. v Spojenych
Statoch alebo inych krajinach.

Linux je ochrannou znamkou spolo¢nosti Linus Torvalds v Spojenych statoch alebo inych krajinach.
UNIX je registrovanou ochrannou znamkou spolo¢nosti Open Group v Spojenych Statoch a inych krajinach.

Ostatné nazvy spolo¢nosti, produktov a sluzieb mozu byt ochrannymi alebo servisnymi znamkami inych subjektov.

Podmienky

Povolenie na pouzivanie tychto publikacii sa udeluje za nasledujicich podmienok.

Osobné pouzitie: Zakaznik moze tieto publikacie za podmienky zachovania vsetkych oznamov o vlastnictve
reprodukovat na osobné, nekomeréné pouzitie. Bez vyslovného sthlasu spolo¢nosti IBM nemozno tieto publikacie ani
ich ¢asti distribuovaf, zobrazovat ani z nich vytvarat odvodené prace.

Komerc¢né pouzitie: Tieto publikacie mozno pod podmienkou zachovania vsetkych oznamov o vlastnictve
reprodukovat, distribuovat a zobrazovat vylu¢ne v podniku zdkaznika. Bez vyslovného sthlasu spolo¢nosti IBM
nemozno tieto publikdcie ani ich ¢asti reprodukovat, distribuovat, zobrazovat ani z nich vytvarat odvodené prace mimo
podniku zakaznika.

S vynimkou toho, ¢o je vyslovne udelené tymto povolenim, sa na uvedené publikacie ani informacie, udaje, softvér
alebo iné dusevné vlastnictvo, ktoré sa v nich nachadza, neudeluju ziadne dalSie povolenia, licencie ani prava, ¢i uz
vyjadrené alebo mlcky predpokladané.

Spolo¢nost IBM si vyhradzuje pravo odiiat udelené povolenia, ak zisti, Ze pouzitie publikécii skodi jej zaujmom alebo
v pripade nedodrziavania vysSie uvedenych pokynov.

Tieto informacie mozno stahovat, exportovat a re-exportovat len v pripade, ak plne vyhovuji vietkym platnym
zakonom a predpisom vratane zakonov a predpisov USA tykajucich sa exportu.

SPOLOCNOST IBM NEPOSKYTUJE ZIADNE ZARUKY TYKAJUCE SA OBSAHU TYCHTO PUBLIKACII,
KTORE SA POSKYTUJU TAK "AKO SU"” BEZ ZARUK AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYJADRENYCH
ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH VRATANE, AVSAK BEZ OBMEDZENIA LEN NA MLCKY
PREDPOKLADANE ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI, DODRZIAVANIA AUTORSKYCH PRAV A
VHODNOSTI NA URCITY UCEL.
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