Systémy IBM - iSeries

Manazment systémov - Planovanie stratégie za
lohovania a obnovy

Verzia 5, vydanie 4







Systémy IBM - iSeries

Manazment systémov - Planovanie stratégie za
lohovania a obnovy

Verzia 5, vydanie 4



Poznamka
Pred pouzitim tychto informacii a nimi podporovaného produktu si precitajte informacie v éasti
linformdcie”, na strane 19)

Siedme vydanie (februar 2006)

Toto vydanie sa tyka verzie 5, vydania 4, modifikacie 0 produktu IBM i5/0S (¢islo produktu 5722-SS1) a vsetkych nasledujucich
vydani a modifikécii, ak nie je v novych vydaniach urcené inak. T4to verzia nie je urcena pre vsetky modely RISC (reduced
instruction set computer) ani pre vsetky modely CISC.

© Copyright International Business Machines Corporation 2000, 2006. Vsetky prava vyhradené.



Obsah

Planovanie stratégie zalohovania a
obnovy .
Tlagitelné PDF . S
Casovy plan zalohovania a obnovy .
Vediet, ¢o ulozit a ako ¢asto to ukladat .
N4jst vase okno ukladania. . . .
Stratégia jednoduchého ukladania
Stratégia ukladania na média .
Stratégia komplexného ukladania.

© Copyright IBM Corp. 2000, 2006

N0 R B W N = =,

Vyber volieb dostupnosti .

Testovanie vasej stratégie .

Planovanie obnovy po havarii.
Plan obnovy po havarii.

Priloha. Pravne informacie
Ochranné znamky .
Pojmy a podmienky

O O 0

iii



iV Systémy IBM - iSeries: Manazment systémov - Planovanie stratégie zé lohovania a obnovy



Planovanie stratégie zalohovania a obnovy

Této téma opisuje ako postupovat v pripade potreby pouzitia zaloznych képii, ak stratite informécie vo vasom systéme.

Pocitate vo vieobecnosti a hlavne server IBM eServer iSeries st velmi spolahlivé. Vas systém moze pracovat celé
mesiace alebo dokonca roky bez akychkolvek problémov, ktoré by vam mohli spdsobit stratu udajov a informacii. Aj
ked frekvencia problémov s po¢ita¢mi klesla, ak sa vyskytnu v sucasnosti, ich nasledky su ovela horsie. Firmy st ¢oraz
viac zavislé na poc¢itacoch a informacidch v nich uloZenych. Informacie, ktoré mate v poéitaci nemusia byt dostupné
nikde inde.

Ukladanie informacii vo vasom systéme je Casovo naro¢né a vyzaduje si disciplinu. Preco je také dolezité? Preco by ste
si mali najst ¢as na planovanie a prehodnotenie ochrany tidajov?

Pretoze mozete mat problém. Budete musiet pouzit vase zalozné kopie informécii. Kazdy systém potrebuje niekedy
obnovit niektoré alebo vsetky udaje a informacie.

Casovy plan zalohovania a obnovy poskytuje vysoko troviiovy prehlad udalosti, ktoré nastanii po¢as procesu
zalohovania a obnovy.

Po prestudovani ¢asového planu zdlohovania a obnovy budete pripraveni zacat pldnovat vasu stratégiu. Postupujte
podla tychto krokov:

1. Vediet, ¢o ulozif a ako ¢asto to ukladat.
2. Ngjst vase okno ukladania.

3. Vyber volieb dostupnosti.
4

Testovanie vasej stratégie.
Dokument Planovanie obnovy po havdrii sa vam méze hodit aj ako prostriedok planovania.

Tato téma obsahuje informacie o sposobe planovania vasej stratégie a o vykonani volieb pri nastaveni vasho systému
pre zalohovanie, obnovu a dostupnost. Informdcie o spdsobe vykonania stivisiacich tloh néjdete v dokumente

[Zalohovania a obnova@ a v téme Zalohovanie vasho servera. Rychly sprievodca dostupnostou poskytuje informacie
o beznych typoch portch, ktoré sa vyskytuju.

Suvisiace koncepty

[Zalohovanie vasho serveral

[Rychly sprievodca dostupnostou pre vas server iSerieq

Tlaciteiné PDF

Tento pohlad mozete pouzif na zobrazenie a tla¢ stiboru PDF obsahujuceho tieto informacie.

Ak chcete zobrazit alebo prevziat verziu PDF tohto dokumentu, vyberte |P1én0vanie stratégie zalohovania a obnovyl
(velkost 317 KB).

Ulozenie suborov PDF

Ak chcete ulozif stibor PDF vo vasej pracovne;j stanici a neskor ho zobrazif alebo vytlagit:

1. Pravym tla¢idlom mysi kliknite na subor PDF vo vasom prehliadaci (pravym tlacidlom mysi kliknite na odkaz
vyssie).

2. Vyberte volbu, ktora uklad4 sibor PDF lokalne.
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3. Prejdite do adreséra, kde chcete sibor PDF ulozif.
4. Kliknite na tla¢idlo UloZit.

Prevzatie programu Adobe Reader

Na zobrazenie alebo vytla¢enie stiiborov PDF potrebujete program Adobe Reader. Kopiu si moZete prevziat na

|lokalite spolo¢nosti Adobel (www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html)-'lé" .

Casovy plan zalohovania a obnovy

Casovy plan zalohovania a obnovy za¢ina, ked ulozite informécie a skonéi, ked je vas systém tplne obnoveny po
zlyhani.

Pri rozhodovani sa riadte tymto ¢asovym planom. Stratégiu ukladania a dostupnosti uréuju tieto faktory:
+ Ci mozete uspesne ukonéit kazdy krok uvedeny v tabuike
¢ Ako dlho vam to bude trvat

Pouzite nasledujuci asovy plan na vytvorenie $pecifickych prikladov. Co ak je znamy bod - ¢as posledného ukladania
(1) nedela vecer a ¢as poruchy (2) je Stvrtok poobede? Ako dlho bude trvat navrat na znamy bod? Ako dlho bude trvat
navrat do sucasného stavu (6)? Je to vobec mozné so stratégiou ukladania, ktora ste naplanovali?

Bod 1

»
»

Znamy bod (poslednu uloZenie) V systéme sa
vyskytuje aktivita

Bod 2 R

Doslo k zlyhaniu Oprava hardvéru
alebo IPL

Bod 3

Hardvér je dostupny Informacie sa
obnovia zo
zalohy

Bod 4

Systém sa obnovil do .

znémeho bodu 1 Obnovili sa
transakcie
od bodu 1
do bodu 2

Bod 5

Systém sa obnovil na ! ]

bod zlyhania 2 Obnovila sa
obchodna aktivita
od bodu zlyhania
2 do bodu
zlyhania 5

Bod 6

Systém je aktualny RZAJ1001-0

Nasleduje opis obrazku casového planu:
* Bod 1: Znamy bod (posledné ulozenie). V systéme sa vyskytuje aktivita.
* Bod 2: Nastdva zlyhanie. Nastane oprava hardvéru a pociatocné zavedenie programov (IPL).
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* Bod 3: Hardvér je dostupny. Informacie sa obnovia zo zalohy.
* Bod 4: Systém je obnoveny po znamy bod 1. Transakcie od bodu 1 po bod 2 st obnovené.
* Bod 5: Systém je obnoveny po bod zlyhania 2. Pracovna aktivita od bodu zlyhania 2 po bod obnovy 5 je obnovena.
* Bod 6: Systém je aktualny.
Suvisiace koncepty

|“Testovanie vasej stratégie” na strane 8|
Ak vasa situacia vyzaduje strednu alebo komplexnu stratégiu ukladania, vyzaduje pravidelnu prehliadku.

Suvisiaci odkaz

[*Vediet, ¢o ulozif a ako Casto to ukladai’]
Vo vasom systéme by ste mali vietko ukladaf tak ¢asto, ako je to mozné.

Vediet, éo ulozit a ako éasto to ukladat

Vo vasom systéme by ste mali vietko ukladat tak ¢asto, ako je to mozné.

Ak pravidelne vsetko neukladate, nemusite byt pripraveny na obnovu zo straty lokality alebo ur¢itych portch diskov.
Ak ukladate spravne ¢asti vasho servera iSeries, mozete vykonat obnovu po bod 4 (posledné uloZenie) ¢asového planu
zélohovania a obnovy. Mali by ste ukladaf ¢asti vasho systému, ktoré sa denne ¢asto menia. Kazdy tyzdefi by ste mali
ulozit tie ¢asti vasho systému, ktoré sa menia zriedkavejsie.

Casti vasho systému, ktoré sa menia ¢asto

Tato tabulka zobrazuje Gasti systému, ktoré sa ¢asto menia a mali by sa ukladat denne.

Tabulka 1. Na uloZenie kaZdy der

Dodavané spolo¢nostou

Opis polozky IBM? Kedy nastanii zmeny

Informacie o bezpetnosti (uzivateiské Niektoré Pravidelne, pri pridani novych uzivatelov a objektov
profily, sikromné opravnenia, zoznamy alebo pri zmene opravneni '

opravneni)

Konfiguracia objektov v QSYS Nie Pravidelne, pri pridani alebo zmene opisov zariadeni

alebo pri pouziti spravcu servisu hardvéru na
aktualizovanie konfiguraénych informacii'

Kniznice od IBM, ktoré obsahuju Ano Pravidelne

uzivatelské udaje (QGPL, QUSRSYS)

Uzivatelské kniznice, ktoré obsahuju Nie Pravidelne

uzivatelské data a programy

Dokumenty a zlozky Niektoré Pravidelne, ak pouzivate tieto objekty
Distribucie Nie Pravidelne, ak pouzivate funkciu distribucie
Uzivatelské adresére Nie Pravidelne

Tieto objekty sa mozu zmenit pri aktualizacii licenénych programov.

Casti vasho systému, ktoré sa nemenia ¢asto

Tato tabulka ukazuje ¢asti systému, ktoré sa menia zriedkavejsie, staéi ich preto zlohovat raz za tyzden.
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Tabulka 2. Na uloZenie kazdy tyZderi

Dodavané
spolo¢nostou
Opis polozky IBM? Kedy nastani zmeny
licen¢ny interny kod (LIC) Ano Docasna oprava programov (PTF) alebo nové
vydanie opera¢ného systému
Objekty operacného systému v QSYS kniznici. Ano PTF alebo nova verzia operatného systému
Volitelné kniznice IBM i5/0S (QHLPSYS, QUSRTOOL)  Ano PTF alebo nova verzia opera¢ného systému
Kniznice licenénych programov (QRPG, QCBL, Qxxxx)  Ano Aktualizacia licencnych programov
Zlozky licen¢nych programov (QXXXxXXX) Ano Aktualizacia licencnych programov
Adresare licencnych programov (/QIBM/ProdData, Ano Aktualizacia licenénych programov

/QOpenSys/QIBM/ProdData)

Suvisiace koncepty

[Casovy plan zalohovania a obnovy” na strane 2|
Casovy plan zalohovania a obnovy zacina, ked ulozite informacie a skonci, ked je vas systém uplne obnoveny po
zlyhani.

Suvisiaci odkaz

[*Stratégia jednoduchého ukladania”|

Ak mate dlhé ukladacie okno, znamena to, ze mate denne 8 az 12 hodinovy blok dostupného casu, pocas ktorého
vas systém nepracuje (vratane prace v davkach). Najjednoduchsia stratégia ukladania uklada vsetko kazdu noc
alebo pocas hodin mimo prevadzky.

Najst vase okno ukladania

Velkost vasgho okna ukladania uréuje kedy a ako spustate vase procedury ukladania a takisto ¢o ukladate.

Ukladacie okno je ¢asové obdobie, pocas ktorého je vas systém nedostupny pre pouzivatelov, az kym neukoncite
operacie ukladania. Ak chcete zjednodusit obnovu tdajov, ulozte ich, ked je vas$ systém v znamom bode a vase udaje sa
nemenia.

Ak vyberiete stratégiu ulozenia, mali by ste zvazif, ¢o vasi uzivatelia povazuju za prijatelné okno uloZenia, hodnotu
udajov, ktoré mozete stratit a mnoZstvo ¢asu potrebného na obnovu.

Ak je vas systém pre vasu firmu natolko délezity, e si nemézete dovolif ani planované ukladacie okno, pravdepodobne
si nemoézete dovolif ani ne¢akany vypadok prudu. Mali by ste dokladne zvazit vietky volby dostupnosti servera iSeries,
vratane klastrov. Téma Rychly sprievodca dostupnosiou pre vés server iSeries obsahuje viac informacii o volbach
dostupnosti.

Na zaklade velkosti vasho okna ukladania zvolte jednu z nasledujucich stratégii ukladania: jednoducha, stredna alebo
komplexna. Potom prehodnoite svoje rozhodnutie o tom, ako ma vas systém ukladat strategické miesta kvoli obnove.

Suvisiace koncepty

IRychly sprievodca dostupnosiou pre vas server iSeriesI

Stratégia jednoduchého ukladania

Ak mate dlhé ukladacie okno, znamena to, ze mate denne 8 az 12 hodinovy blok dostupného casu, pocas ktoré¢ho vas
systém nepracuje (vratane prace v davkach). Najjednoduchsia stratégia ukladania uklada vsetko kazdu noc alebo pocas
hodin mimo prevadzky.

Na to mozete vyuzit volbu 21 (Entire system) z ponuky ukladania (Save). Volbu 21 mézete naplanovat na spustenie v
ur¢enom case bez operatora (neobsluhovane).
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Tuto metédu mozete pouzit aj na ulozenie celého systému po zaktualizovani alebo aplikovani do¢asnych oprav
programov (PFT).

Mozno zistite, ze nemate dostatok ¢asu alebo schopnosti paskovej jednotky na spustenie volby 21 bez operatora. Stéle
viak mate moznost jednoduchej stratégie:

Denne: Ulozit vietko s ¢astymi zmenami.
Tyzdenne: Ulozit veci, ktoré sa nemenia ¢asto.

Volba 23 (All user data) v ponuke Save uloZi veci, ktoré sa menia pravidelne. Volba 23 sa da naplanovat na
neobsluhované spustenie. Aby sa dala spustif neobsluhovane, musite mat k dispozicii zalozné médid s dostatoénou
kapacitou.

Ak vas§ systém nepracuje dlhsi ¢as cez vikend, vasa stratégia ukladania moZze vyzerat takto:

Piatkova noc Volba 21 z ponuky Save
Pondelkova noc Volba 23 z ponuky Save
Utorkova noc Volba 23 z ponuky Save
Stredajsia noc Volba 23 z ponuky Save
Stvrtkovéa noc Volba 23 z ponuky Save
Piatkova noc Volba 21 z ponuky Save

Suvisiaci odkaz

[Vediet, ¢o ulozif a ako &asto to ukladai” na strane 3|
Vo vaom systéme by ste mali vietko ukladat tak ¢asto, ako je to mozné.

Stratégia ukladania na média

Mate stredné okno ukladania a to znamena, ze mate 4 - 6 hodinovy ¢asovy blok dostupny kazdy den, pocas ktorého
systém nevykondva ziadnu aktivitu. Tuto stratégiu pouzite, ak zistite, ze nemdte dostatocne dlhé okno ukladania pre
jednoduchu stratégiu ulozenia.

Mozno to znamené privela davkovej prace pre vas systém pocas noci. Alebo mate prilis velké subory a ich ukladanie
trva dlhy ¢as. V tomto pripade mozete potrebovat vyvini strednu stratégiu uloZenia, ¢o znamena, Ze zloZitost ulozenia
a obnovy je stredna.

Ked chcete vypracovat stratégiu ukladania na médid, riadte sa tymto principom: ¢im viac zmien, tym Castejsie
ukladanie. Pri vyhodnocovani, ako ¢asto sa vase objekty menia, musite byt dokladnejsi ako pri pouzivani jednoduche;j
stratégie.

Existuje niekolko dostupnych metéd, ako pouzivat stratégiu zalohovania na média. Mézete pouzit jednu z nich alebo
ich kombinaciu:
« Ulozit zmenené objekty.

* Zurnalovat objekty a ulozif Zurnalové prijimace.

UloZenie zmenenych objektov
Existuje niekolko prikazov na ukladanie iba tych informacii, ktoré boli zmenené od poslednej operéacie ukladania alebo
od urcitého datumu a casu.

Ak cheete ulozit len objekty, ktoré sa zmenili od posledného uloZenia kniznice alebo skupiny kniznic, pouzite prikaz
SAVCHGOBIJ (Save Changed Objects). To moze byt uzitoéné hlavne v pripadoch, ked sa programy a datové stibory
nachadzaju v tej istej kniznici. Zvyc¢ajne sa subory dat menia Casto a programy zriedkavejsie. Ak si zelate ulozif zmeny
len v tych stiboroch, ktoré sa zmenili, pouzite prikaz SAVCHGOBJ.
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Takisto mozete pouzif prikaz SAVDLO (Save Document Library Object), ¢im sa ulozia iba dokumenty a zlozky, ktoré
sa zmenili. Podobne mozete pouzif prikaz Ulozit (SAV) na uloZenie objektov do adresarov, ktoré sa zmenili od urcitého

bodu.

Dalej si mozete vybraf ulozenie zmenenych objektov, ak vase davkové pracovné zatazenie je pocas niektorej noci
vacsie. Napriklad:

Den Pracovné zatazenie davky Operacia ulozenia
Piatkova noc Mensie Volba 21 z ponuky Save
Pondelkova noc Vacsie Ulozit len zmeny'
Utorkova noc Mensie Volba 23 z ponuky Save
Stredajsia noc Vacsie Ulozit len zmeny'
Stvrtkova noc Vicsie Ulozit len zmeny"
Piatkova noc Mensie Volba 21 z ponuky Save
! Pouzite kombinaciu prikazov SAVCHGOBJ, SAVDLO a SAV.

Zurnalovanie objektov a ulozenie zurnalovych prijimacov
Ak vase operécie ulozenia databazovych suborov trvaju dlho, pretoze vase stbory st velké, uloZenie zmenenych
objektov vam nepomdze.

Ak mate ¢len suboru so 100 000 zdznamami a jednym zmenenym zaznamom, prikaz SAVCHGOBJ ulozi cely ¢len
suboru. V tomto pripade moze byt lep$im rieSenim Zurnélovanie vasich databazovych suborov a uloZenie Zurnalovych
prijimacov, napriek tomu, ze ich obnova je komplexny proces.

Podobny princip plati pre objekty integrovaného stiborového systému a oblasti udajov. Ak vase operacie ulozenia
objektov a udajovych oblasti integrovaného suborového systému trvaji dlho, mézete zvolit Zurnalovat objekty a
zefektivnif tak operacie uloZenia. UloZenie zurnalovych prijimacov moZe byt lepsia volba.

Ked zurnélujete objekty, systém zapisuje kopiu kazdej zmeny v objekte do zurnalového prijimaca. Ked potom ulozite
zurnalovy prijimac, ulozite len zmenené Casti objektu, nie cely objekt.

Ak zurndlujete objekty a mate davkové pracovné zatazenie, ktoré sa meni, vasa stratégia ukladania by mohla vyzerat
takto:

Tabulka 3. Priklad stratégie uloZenia

Den Pracovné zataZenie davky Operacia ulozenia
Piatkova noc Mensie Volba 21 z ponuky Save
Pondelkova noc Vicsie Ulozit zurnalové prijimadce
Utorkova noc Mensie Volba 23 z ponuky Save
Stredajsia noc Vicsie Ulozit zurnalové prijimace
Stvrtkova noc Vacsie Ulozit zurnalové prijimace
Piatkova noc Mensie Volba 21 z ponuky Save
Poznamky:

1. Aby ste vyuzili vSetky vyhody, ktoré ochrana zurnalovanim poskytuje, mali by ste pravidelne
ukoncovat a ukladaf Zurndlové prijimace. Ako &asto ich budete ukladat, zavisi od po¢tu Zurndlovych
zmien. UlozZenie zurnalovych prijimacov niekolkokrat pocas diia moze byt pre vas vhodné. Sposob
ulozenia zurnalovych prijimacov zavisi od toho, ¢i su v jednej kniznici, alebo vo viacerych
oddelenych knizniciach. Podia toho pouzite prikaz SAVLIB (Save Library) alebo prikaz SAVOBJ
(Save Object).

2. Aby ste mohli aplikovai zdznamy Zurndlu na objekt, musite uloZit nové objekty. Ak vase aplikacie
pravidelne priddvaji nové objekty, mali by ste pouvazovat o pouziti stratégie SAVCHGOBJ, bud
samotnej alebo v kombinacii so zurnalovanim.
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Suvisiace koncepty

[Manazment zurnalov|

Stratégia komplexného ukladania

Mate malé ukladacie okno, ¢o znamend, Ze sa nikdy nestane, alebo len na velmi kratky ¢as, Ze by sa vas systém
nepouzival na interaktivnu pracu alebo pracu v davkach.Velmi malé ukladacie okno si vyzaduje komplexnu stratégiu
pre ukladanie a obnovu.

Napriek tomu, Ze pouzivate tie isté nastroje a postupy, ktoré si opisané v casti Stratégia ukladania na média, pouzivate
ich ovela dokladnejsie a detailnejsie. Napriklad mozete potrebovat ulozit $pecifické kritické stibory v konkrétnom Case
dna alebo tyzdiia. Takisto mozete zvazit pouzitie néstroja, napriklad IBM Backup Recovery and Media Services for
iSeries (BRMS).

UlozZenie vasho systému, ked je aktivny, je ¢asto potrebné v komplexnej stratégii ukladania. Parameter SAVACT (save
active) je podporovany v tychto prikazoch:

* Save Library (SAVLIB)

* Save Object (SAVOB)J)

* Save Changed Objects (SAVCHGOBJ)

* Save Document Library Object (SAVDLO)
* Save (SAV)

Ak pouzivate podporu "ukladania pocas aktivity”, mozete znatne obmedzit ¢as nedostupnosti suborov. Ked si systém
vytvori kontrolny bod pre vietky objekty, ktoré sa ukladaju, tieto objekty sa moézu pouzivat. Podpora "ukladania pocas
aktivity” sa moze skombinovat so zurnalovanim a riadenim odovzdania zmien, aby sa zjednodusila procedura obnovy.
Ak pouZijete hodnoty *LIB alebo *SYNCLIB s parametrom SAVACT, mali by ste pouzit Zurnalovanie pre
zjednodusenie obnovy. Ak pouzijete hodnotu *SYSDFN s parametrom SAVACT, musite pouzit potvrdené riadenie, ak
kniznica, ktoru ukladate, ma suvisiace objekty databazy. Ak si vyberiete podporu "ukladania pocas aktivity”, uistite sa,
ze rozumiete tomuto procesu a skontrolujte, ¢i su kontrolné body na vasom systéme dobre vytvorené.

Takisto moZete znizit mnozstvo ¢asu nedostupnosti suborov, ak vykonate operacie uloZenia vo viac ako jednom
zariadeni sucasne, alebo ak vykonate siibezné operdacie ulozenia. Napriklad moZete ulozit kniznice na jedno zariadenie,
zlozky na iné zariadenie a adresare na dalsie zariadenie. Tiez mozZete ulozit rozne skupiny kniznic alebo objektov do
rozdielnych zariadeni.

Viaceré zariadenia mozete pouzivat sticasne, ak vykondte paralelnii operdciu uloZenia. Ak chcete vykonavat paralelné
operacie ukladania, potrebujete aplikaciu Backup Recovery and Media Services alebo aplikacie, ktoré vam dovoluja
vytvorit médiom definované objekty.

Viac informacii o podpore pocas spusteného systému, siibeznych a paralelnych operaciach ulozenia ndjdete v
dokumente Zalohovanie vasho servera.

Suvisiace koncepty

IBM Backup Recovery and Media Services for iSeriesl

Kym je aktivny

Viac ako jedno zariadenie

7 alohovanie vasho serveral

Riadenie potvrdenia zmien

[Manazment Zurnétlovl

Vyber volieb dostupnosti

Volby dostupnosti st doplnkom dobrej ukladacej stratégie, nie jej nahradenim.
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Volby dostupnosti mézu vyrazne redukovat ¢as obnovy po poruche systému. V niektorych pripadoch vés volby
dostupnosti ochrania pred nutnosfou vykonat obnovu.

Pre zdovodnenie ceny pouZivania volieb dostupnosti potrebujete pochopit nasledujiice polozky:
* Hodnotu vasho systému
* Naklady planovaného ale aj neocakavaného vyradenia systému

 Aké st vase poziadavky na dostupnost

Nasledujuci zoznam obsahuje volby dostupnosti, ktoré mozete pouzit na doplnenie vasej stratégie ukladania:
* Riadenie zurnalov vam umozni obnovif zmeny objektov, ktoré sa vyskytli od vasho posledného uplného uloZenia.

e Ochrana pristupovej cesty vim umozni znovu vytvorif poradie, v akom sa spractivaji zdznamy v databdzovom
subore.

¢ Diskové oblasti obmedzujii mnozstvo tidajov, ktoré musite obnovit do diskovej oblasti v zlyhanej jednotke.

* Ochrana parity zariadenia vam umozni zrekonstruovat tidaje, ktoré su stratené; systém moze pocas rekonstruovania
udajov pokracovat v ¢innosti.

¢ Ochrana zrkadlenim vam pomaha udrZiavat vase tidaje dostupné, pretoze mate dve kopie tidajov na dvoch
osobitnych diskovych jednotkach.

* Zoskupovanie do klastrov vam umoziuje uchovavat niektoré alebo vsetky tidaje na dvoch systémoch; sekundarny
systém moze prevziat kontrolu nad kritickymi programami aplikdcii, ak primarny systém zlyha.

Rychly sprievodca dostupnostou pre tému iSeries obsahuje informacie, ktoré mézete pouzif pri implementacii rieSenia
dostupnosti vo vaSom serveri iSeries.

Suvisiace koncepty

[Rychly sprievodca dostupnostou pre vas server iSerieg

Suvisiaci odkaz
[Specialne hodnoty pre prikaz SAVLIB]

Testovanie vasej stratégie

Ak vasa situdcia vyzaduje strednu alebo komplexnu stratégiu ukladania, vyzaduje pravidelnu prehliadku.

Pravidelna prehliadka vyzera nasledovne:
» Ukladate vsetko prilezitostne?
+ Co potrebujete ma obnovu do stavu (4) v ¢asovom plane Zalohovanie a obnova?

* Pouzivate volby ako zurnalovanie alebo ukladanie zmenenych objektov, aby vam pomahali dostat sa z bodu poruchy
(5)? Viete, ako obnovovat pouzitim tychto volieb?

* Pridali ste nové aplikacie? St nové kniznice, zlozky a adresare stale zalohované?
» Ukladate kniznice od IBM, ktoré obsahuju uzivateiské udaje (napriklad QGPL a QUSRSYS)?

Poznamka: TémalSpeciélne hodnoty pre prikaz SAVLIB| uvadza vsetky kniznice od IBM, ktoré obsahuju
uzivatelské udaje.

e Otestovali ste obnovu?

Najlepsim spdsobom, ako otestovaf vasu stratégiu ukladania, je otestovaf obnovu. Hoci ju méZete testovaf aj vo vasom
systéme, je to riskantné. Ak ste vSetko uspesne neulozili, pri obnove mozZete stratit informacie.

Mnozstvo organizacii ponuika testovanie obnovy ako jednu zo svojich sluzieb. OrganizéciahBM Continuity andl

IRecovery Servicesl-lﬁ' je jednou z organizacii, ktoré vam mozu poskytnuf asistenciu s testovanim obnovy.

Suvisiace koncepty
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[Casovy plan zalohovania a obnovy” na strane 2|

Casovy plan zalohovania a obnovy za¢ina, ked ulozZite informécie a skonéi, ked je vas systém tuplne obnoveny po

zlyhani.

Planovanie obnovy po havarii

Tato téma vam poskytuje pokyny pre informacie a procedury, ktoré potrebujete pri obnove po havarii.

Cielom planu obnovy po havirii je kontrola, Ze dokazete zareagovat na havariu alebo int pohotovost, ktora ovplyviiuje

informacné systémy, sposobom, ktory minimalizuje efekt operdcie na prevadzku podniku. Ak ste si vlozili informacie

opisané v tejto téme do vasho dokumentu, zalohujte ho na vzdialenom, ale dostupnom a hlavne bezpe€nom mieste.

Nachadza sa tu $ablona, ktorti mézZete pouzif pri tvorbe vasho planu obnovy po havarii. Tito $ablonu si mozete pozrief,

vytlagif, stiahnut a vytla¢it vo forme PDF.

Plan obnovy po havarii

Tato téma vam da informacie pre vytvorenie planu obnovy po havarii.

Cast 1. Hlavné ciele tohto planu

Hlavnymi cielmi tohto planu su nasledujice polozky:

 Minimalizovaf prerugenia normalnej prevadzky.
+ Limitovat velkost §kod a poskodenia.
 Minimalizovaf ekonomicky dopad prerusenia.

* Vytvorif vopred alternativne spdsoby ¢innosti.

¢ Poutif zamestnancov o postupoch pri havariach.

e Poskytniif plynulé a rychle obnovenie ¢innosti.

Cast 2. Personal

Tabulka 4. Personél

Personal spracovania idajov

Meno Postavenie Adresa

Telefon

Planovanie stratégie zalohovania a obnovy
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Tabuika 4. Personél (pokracovanie)

Personal spracovania udajov

Meno Postavenie Adresa Telefon
Poznamka: K tejto asti planu pripojte kopiu tabulky organizacie vasej firmy.

Cast 3. Profil aplikacie
Na skompletizovanie tejto Casti pouzite prikaz Display Software Resources (DSPSFWRSC).

Tabulka 5. Profil aplikécie

Profil aplikacie

Je nevyhnutne Pevna polozka?
Nazov aplikacie dolezita? Ano/Nie | Ano/Nie Vyrobca Komentar

1.

2. Spustené tyzdenne

Spustené denne

3. Spustené mesacne

Legenda komentara:

Cast 4. Profil inventara

Aby ste skompletizovali tuto ¢ast, pouzite prikaz WRKHDWPRD (Work with Hardware Products). Tento zoznam by
mal obsahovat nasledujiice polozky:

10

Procesorové jednotky

Diskové jednotky

Modely

Radice pracovnych stanic
Osobné pocitace

Nahradné pracovné stanice
Telefony

Klimatizaciu alebo vykurovanie
Systémovu tlaciaren

Paskové a diskové jednotky
Radice

/O procesory

Vseobecné datové komunikdcie
Nahradné obrazovky

Skrinky
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e Zvlh¢ovac alebo susic¢

Tabulka 6. Profil inventéra

Profil inventara

Vlastné alebo
Vyrobca Opis Model Sériové cislo prenajaté Cena
Poznamka: Tento zoznam je potrebné auditovat kazdé mesiace.
Tabulka 7. Rézny inventar
Rozny inventar
Opis Mnozstvo Komentar

» Pasky

* Diskety

* Emulacné baliky
» Jazykovy softvér (ako je COBOL a RPG)

* Materidl pre tlaciarne (ako je papier a formulare)

* PC softvér (ako je DOS)
* Obsah kartotéky alebo dokumentaciu
* Obsah skrine s paskami

Poznamka: Tento zoznam by mal obsahovat nasledujice polozky:

Cast 5. Procedury zalohovania informaénych sluzieb

e Server iSeries

— Denne, zurnalové prijimace sa menia v ¢ase

a v Case

— Denne, ulozenie zmenenych objektov v nasledovnych knizniciach a adresaroch sa vykonava v Case

Planovanie stratégie zalohovania a obnovy
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Tato procedura tiez uklada zurnaly a zurnalové prijimace.
— Uplné uloZenie systému sa vykonava v (den) v case
— Vsetky média s ulozenymi udajmi st ulozené mimo tejto lokality v trezore v (umiestnenie).
* Osobny pocitac
— Odporuca sa, aby boli zalohované vietky osobné pocitate. Kopie suborov z osobného poéitaca by sa mali ulozit
do servera (datum) v Case , tesne pred vykonanim uplného ulozenia systému. Potom sa ulozia

normalnym spdsobom. Toto poskytuje bezpecnejsiu zalohu systémov na baze osobnych pocitacov, kde havaria
lokalneho charakteru moZe vymazat obsah délezitych osobnych pocitacov.

Cast 6. Procedury obnovy po havarii

Nasledujuce tri ¢asti by mali byt v kazdom plane zotavenia po havarii.

Procediry v pripade pohotovosti
Dokumentovat vhodné zasahy v pripade poziaru, prirodnej katastrofy alebo inych aktivit s cielom chranit
Zivoty a minimalizovat §kody.

Procedury pre operacie zalohovania
Zabezpegit, aby bolo mozné riadif zakladné tlohy a procesy aj po havarii.

Procediry pre opravné akcie
Ulahcenie rychlej obnovy systému pre spracovanie udajov po katastrofe.

Kontrolny zoznam pre pripad havarie
1. Spustenie planu
a. Upozornit manazment.
Kontaktovat a zostavit tim pre obnovu po havarii.
Urgit stupert havarie.

o oo

Implementovat vhodny plan obnovy aplikécii v oblasti havérie (pozrite si dokument[“Cast 7. Plan zotavenia -
[mobilna lokalita” na strane 13).

e. Monitorovat priebeh.
f. Kontaktovat lokalitu so zalohami a vytvorit rozvrh.
g. Kontaktovaf vietok ostatny potrebny personal - ktory spraciiva uzivatelov aj udaje.
h. Kontaktovaf dodavatelov hardvéru aj softvéru.
i. Upozornit uzivatelov o vypadku sluzby.
2. Postupujte podia kontrolného zoznamu
Vytvorit timy a priradif im tlohy.
Ziskat hotovost pre pripad pohotovosti a zabezpegit transport do a z lokality so zalohami, ak je to potrebné.

Pripravit obytné &asti, ak to je potrebné.

a

b

C

d. Pripravif stravovanie, ak to je potrebné.

e. Vytvorit zoznam vsetkych zamestnancov a ich telefonnych &isel.
f. Vytvorit plan tcasti uzivatelov.

g. Zabezpetit dorudenie a prijatie posty.

h

Zabezpecit zdroje pre pohotovostnu kancelariu.

Prenajat alebo kupit vybavu, ak je to potrebné.

Urcit aplikacie, ktoré treba spustif a ich poradie.

—

k. Identifikovaf pocet potrebnych pracovnych stanic.
I. Skontrolovat potrebné offline zariadenia pre kazdu aplikéciu.
m. Skontrolovat formulare potrebné pre kazdu aplikaciu.
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n. Skontrolovat vetky udaje pred odvezenim do lokality so zidlohami a ponechat profil inventara na domacom
mieste.

0. Zabezpetit primarnych dodavatelov pre asistenciu v pripade problémov vzniknutych poéas pohotovosti.
p. Planovat transport dodato¢nych poloZziek potrebnych v lokalite so zalohami.

g. Zobraf mapu k lokalite so zalohami.

r.  Skontrolovat dalsie magnetické pasky, ak je to potrebné.

Zoberte kopie systému, operacné dokumenty a proceduralnu prirucku

Skontrolovat, Ze vietci zi¢astneni zamestnanci poznaju svoje ulohy.

c —~ o

Upozornit poistovne.

Pociatoc¢né obnovovacie postupy v pripade havarie

1. Upozomit sluzby obnovy po havarii o ich potrebe a o vybere planu zotavenia.
Poznamka: Odpocitavanie casu garantovaného dodania zacina o s upozornenim na vyber planu
obnovy.

a. Telefonne ¢isla na ohlasenie poruchy

alebo

Tieto telefonne Cisla poskytuju sluzby v Case od do pondelok az piatok.

2. Cislo pre notifikaciu o havarii:
Toto telefonne cislo sluzi na oznamenie poruchy po uradnych hodinach, cez vikendy a pocas sviatkov. Prosim,
pouzite toto telefonne ¢islo len v nevyhnutnom pripade na ohlasenie akuitnej havarie.

3. Oboznamte s adresou lokality pre dorucenie vybavy (ak to je potrebné) a s telefonnymi ¢islami
vedlajsich 0sob zodpovednych za koordindciu sluzby, dostupnych 24 hodin denne.

B

Kontaktujte elektrikarov, telefonnu sluzbu a zariadte vietky potrebné spojenia.

o

Okamzite upozornite ak dojde k zmene suvisiacich planov.

Cast 7. Plan zotavenia - mobilna lokalita

Upozornite o charaktere havarie a o potrebe vyberu planu pre mobilnu lokalitu.
Pisomne potvrdte notifikaciu telefonom (komu) do 48 hodin po jej vykonani.
Presvedcte sa, ¢i vietky potrebné zalozné médid su schopné zaviest zalozny poéitag.

Pripravte si objednavku na nakup zalozného zariadenia.

ok wnp =

Upozornite o planoch pre privesny voz a jeho umiestneni ( ). (Pozrite si UrCenie
planu mobilného miesta v tejto Casti.)

6. V zavislosti na komunikaénych potrebach upozornite telefénnu spolo¢nost ( ) 0 moznych zmenach
pohotovostnych liniek.

7. Zacnite s napajanim a prevadzkou komunikacie v

a. Energia a komunikécia su nastavené tak, aby boli funkéné, ked pride prenosny voz.

b. V mieste, kde telefonne linky vstupuji do budovy ( ), preruste vedenie k spinacu spravy
( ). Tieto linky su presmerované na linky veduce do mobilného miesta. St pripojené na modemy na
mobilnom mieste.
Linky veduce z do budu prepojené na mobilné jednotky pomocou modemov.

c. Toto modze vyzadovat presmerovanie liniek (kym) v komplexe do bezpecnejsej oblasti

v pripade havarie.
8. Ked pride privesny voz, zapojte elektrické napajanie a vykonajte nevyhnutnt kontrolu.

9. Zapojte komunika¢né linky a vykonajte nevyhnutnu kontrolu.

10. Zacnite nahravat systém zo zéloh (pozrite si dokument |“Casf 9. Obnova celého systému” na strane 15|).

11. Zacnite normalnu ¢innost hned, ako je to mozné:
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a. Denné ulohy
b. Denné ukladanie
c. Tyzdenné ukladanie
12. Naplanujte rozvrh zalohovania systému, aby sa dal obnovit z doméceho poéitaca, ked sa miesto stane dostupnym.
(Pouzivajte pravidelne zalozné postupy systému).
13. Zabezpeéte ochranu mobilného miesta a porozdelujte od neho kitce podia poziadaviek.

14. Udrzujte mobilné miesto v plnej pohotovosti.

Mobilné miesto - plan nastavenia

Tu prilozte plan nastavenia mobilného miesta.

Komunikacny plan v pripade poruchy

Prilozte sem plan komunikacie v pripade havarie, vratane vsetkych diagramov.
Elektrotechnicky servis

Prilozte sem diagram elektrotechnického servisu.

Cast 8. Plan zotavenia - hortice miesto

Servis zotavenia po havarii poskytuje alternativu hortiiceho miesta. Miesto ma zalozny systém pre do¢asné pouzitie,
kym sa opatovne nevybuduje domace miesto.

1. Upozornite o charaktere havarie a o potrebe pre horice miesto.

2. Poziadajte o vzdusnu zasielku modemov (kam) pre komunikaciu. (Kontaktuje ohladom
komunikacie pre horuce miesto.)

Pisomne potvrdte notifikaciu telefonom (komu) do 48 hodin po jej vykonani.
Zaénite robit potrebné pripravy na cestu k operaénému timu.

Presvedcte sa, ze vSetky potrebné pasky na obnovu systému zo zalohy st dostupné a zbalené.
Pripravte si objednavku na nakup zalozného zariadenia.

Pred odchodom na hortice miesto si prezrite kontrolny zoznam vsetkych potrebnych veci.

© N O~

Uistite sa, ze obnovovaci tim pri havarii ma potrebné informacie na zacatie obnovy. (Pozrite si dokument
[12. Prebudovanie lokality po havarii” na strane 17).

9. Zabezpeéte predplatenie cestovnych vydavkov (hotovost).
10. Po prichode na horuce miesto kontaktujte domacu zakladnu, aby ste vytvorili komunika¢ny kanal.
11. Prezrite si, i je material, dodany na hortice miesto, kompletny.
12. Zacnite nacitanie systému zo zaloznych pasok.
13. Zaénite normalnu &innost hned, ako je to mozné:
a. Denné ulohy
b. Denné ukladanie
c. Tyzdenné ukladanie

14. Naplanujte rozvrh zdlohovania systému horticeho miesta, aby sa dal obnovit z domaceho poéitaca, ak sa miesto
stane dostupnym.

Konfigurdcia systému horiiceho miesta

Prilozte sem konfiguraciu systému horuceho miesta.
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Cast 9. Obnova celého systému

Na obnovenie systému do stavu pred havariou pouzite procedury pre obnovu po uplnej strate systému v dokumente
Sprievodca zdalohovanim a obnovou, SC41-5304-07.

Predtym ako zacnete: Najdite nasledujice pasky, vybavy a informacie v trezore s paskami alebo na tloznom mieste

mimo vasej lokality:

Ak budete instalovat z alternativneho instalaéného zariadenia, budete potrebovat obe paskové média a média
CD-ROM obsahujuce licen¢ny vnutorny kod

* Vsetky pasky z poslednej (¢ize najaktualnejsej) uplnej operacie ukladania

* Najaktualnejsie pasky z ulozenia bezpecnostnych udajov (SAVSECDTA alebo SAVSYS)

* Najaktualnejsie pasky z ulozenia vasej konfiguracie, v pripade potreby

* Vsetky pasky obsahujuce Zurnaly a zurnalové prijimace ulozené pocas poslednej, najaktualnejsej kazdodennej
operacie ukladania

* Vsetky pasky z poslednej (¢ize najaktualnejsej) uplnej operacie ukladania

e Zoznam PTF (uloZeny na najaktudlnejsich uplnych ukladacich paskach, tyzdennych ukladacich paskach alebo na
oboch)

» Zoznam pasok z najaktualnejsej uplnej operacie ukladania

* Zoznam pasok z najaktualnejsej tyzdennej operacie ukladania

e Zoznam pasok z kazdodenného ukladania

* Zaznam z najaktualnejSej uplnej operacie ukladania

e Zaznam z najaktudlnejSej tyzdennej operacie ukladania

» Zaznam z kazdodennych operacii ukladania

* Khniha Instalacia, rozsirenie alebo vymazanie systéemu i5/0S a suvisiaceho softvéru
* Kniha Zdlohovanie a obnova

e Telefonny zoznam

* Prirucka k modemu

* Sada nastrojov
Cast 10. Proces prebudovania
Riadiaci tim musi odhadnif rozsah §kod a za¢at obnovu nového centra tdajov.

Ak povodné miesto musi byt obnovené alebo nahradené, treba uvazit nasledujice faktory:
* Ako je projektovana dostupnost celého potrebného pocitadového vybavenia?

* Bude poéita¢ pracovat vykonnejsie a ti¢innejsie s aktualizovanym novsim zariadenim?
* Aky je predpokladany Cas potrebny na opravy alebo konstrukciu miesta udajov?

* Existuje alternativna lokalita, ktora sa da lahsie rozsirif pre potreby pogitacov?

Po vykonani rozhodnutia o prebudovani udajového centra prejdite nal“Casf 12. Prebudovanie lokality po havarii” na
ﬁ

Cast 11. Testovanie planu obnovy po havarii
K uspesnej priprave nudzového planu pre vsetky pripady patri pravidelné testovanie a hodnotenie planu. Operacie
spracovania udajov su vo svojej podstate nestale, vyplyva to z Castych zmien v zariadeni, programoch a dokumentoch.

Tento dovod nabdda k tivahe zostavif plan ako meniaci sa dokument. Pri testovani pouZivajte kontrolny zoznam a
dokladne zvazte, ktoré oblasti je potrebné otestovat.
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Tabulka 8. Riadenie otestovania obnovy

Polozka

Ano

Nie

Pouziteiné

Nepouzitelné

Komentar

Vyberte ciel testu. Ktoré aspekty planu sa hodnotia?

Popiste ciele testu. Ako budete merat uspesnost cielovych
vykonov?

Urobte poradu s manazmentom a vysvetlite test a ciele.
Ziskajte ich suhlas a podporu.

Oznamte manazmentu test a ocakavany cas ukoncenia
testu.

Po ukonceni testovania zozbierajte vysledky.

Vyhodnotte vysledky. Bola obnova uspesni? Pre¢o ano
alebo preco nie?

Urcte dosledky vysledkov testu. Obsahovala obnova v
jednoduchom pripade aj uspesni obnovu vsetkych
dolezitych uloh v prijatelnom ¢ase?

Vypracujte navrhy na zmeny. Odpovede zozbierajte do
urceného datumu.

Oznamte vysledky na iné miesta. Zahrite aj pouzivatelov
a auditorov.

Ak je treba, zmeiite plan zotavenia po havarii.

Tabuika 9. Oblasti testovania.

Polozka

Ano

Nie

Pouziteiné

Nepouzitelné

Komentar

Obnova jednotlivych aplikacnych systémov pouzitim
stiborov a dokumentov ulozenych vzdialene.

Opitovné nacitanie systémovych pasok a vykondvanie
IPL pouzitim suborov a dokumentov ulozenych vzdialene.

Schopnost spracovania na inom pogitagi.

Schopnost manazmentu ur€it priority systému s
obmedzenym spracovanim.

Schopnost tispesnej obnovy a spracovania bez pritomnosti
dolezitych osob.

Schopnost planu ujasnit zodpovednost za jednotlivé
oblasti a zoznam prikazov.

Efektivnost bezpe&nostnych opatreni a bezpecné
preklenutie vykonavané pocas doby obnovy.

Schopnost vykonat niidzovu evakuaciu a poskytnut
zakladnu lekérsku starostlivost.

Schopnost pouzivatelov systémov v redlnom ¢ase zvladnut
docasnu stratu online informdcii.

Schopnost pouzivatelov pokragovat v kazdodennych
cinnostiach bez aplikacii alebo uloh, ktoré s povazované
za nedolezité.

Schopnost kontaktovat dolezitych ludi alebo ich pripadne
rychlo uréit.

Schopnost pracovnika, zodpovedného za tidaje, poskytnut
vstup do kritickych systémov pouzitim alternativnych
miest a roznych vstupnych médii.

16 Systémy IBM - iSeries: Manazment systémov - Planovanie stratégie za lohovania a obnovy




Tabuika 9. Oblasti testovania. (pokracovanie)

Polozka

Ano

Nie

Pouzitelné | Nepouzitelné Komentar

Dostupnost menej dolezitych zariadeni a procesov, ako su
tlaciarne a skenery.

Dostupnost inych zariadeni, ako klimatizacia, zvlhéovac
alebo odvlhc¢ovac vzduchu.

Dostupnost pomoci: zésoby, transport, komunikacia.

Distribucia vystupov vyprodukovanych na obnovenom
mieste.

Dostupnost dolezitych veci a zdsoba papiera.

Schopnost prisposobit plan na mensie poruchy.

Cast 12. Prebudovanie lokality po havarii

* Podlazny plan centra udajov.

* Ur¢enie beznych hardvérovych potrieb a moznych alternativ. (Pozrite si dokument|“Cast 4. Profil inventara” na

frane 10))

* Rozloha (v stvorcovych metroch) centra udajov, energetické poziadavky na energetické zabezpecenie.

— Rozloha
— Poziadavky na napéjanie

— Bezpetnostné poziadavky: uzamknuté oblast, vhodnejsie v kombinacii so zamknutymi dverami

— Dokladné prestudovanie celej budovy

— Detektory na vysoku teplotu, vodu, dym, ohen a pohyb

— Horn¢ poschodie
Predajcovia
Podlazny plan
Sem vlozte kopiu navrhnutého podlazného planu.

Cast 13. Zaznam zmien planu

Uchovajte aktualny plan. Uchovajte zdznamy o zmenach vo svojej konfiguracii, aplikaciach a zaloznych planoch a

pracovnych postupoch. Napriklad zoznam vésho aktudlneho lokdlneho hardvéru mozete vytlagit napisanim prikazu:

DSPHDWRSC OUTPUT (*PRINT)
Suvisiace informacie

IDSPHDWRSC

Planovanie stratégie zalohovania a obnovy
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Priloha. Pravne informacie

Tieto informacie boli vyvinuté pre produkty a sluzby pontkané v USA.

V inych krajinach nemusi spolo¢nost IBM pontikat produkty, sluzby alebo vlastnosti, uvedené v tomto dokumente. Ak
chcete ziskat informacie o produktoch a sluzbach, ktoré st aktualne dostupné vo vasej oblasti, kontaktujte lokalneho
zéstupcu spolo¢nosti IBM. Ziadny odkaz na produkt, sluzbu alebo program IBM nema za uéelom naznacit, ze je mozné
pouzit len tento produkt, sluzbu alebo program IBM. Namiesto toho je mozné pouzit lubovolny funkéne ekvivalentny
produkt, sluzbu alebo program, ktory neporusuje pravo na intelektualne vlastnictvo spolo¢nosti IBM. Vyhodnotenie a
kontrola ¢innosti produktu, programu alebo sluzby inej ako od IBM je viak na zodpovednosti uzivatela.

Spolo¢nost IBM moze vlastnit patenty alebo mat podané Ziadosti o patenty, ktoré sa tykaju predmetu opisaného v tomto
dokumente. Ziskanie tohto dokumentu vam nedéva ziadnu licenciu na tieto patenty. Ziadosti o licencie moZete zasielat
pisomne na:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Poziadavky o licencie, ktoré sa tykaju dvojbajtovych (DBCS) informacii, ziskate od IBM Intellectual Property
Department vo vasej krajine alebo ich zaslite pisomne na adresu:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujuci odsek sa netyka Veikej Britanie ani Ziadnej inej krajiny, kde su takéto vyhlasenia nezluditelné s
lokalnym zakonom: SPOLOCNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES POSKYTUJE TUTO
PUBLIKACIU “TAK AKO JE” BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU, VYJADRENEJ ALEBO
IMPLIKOVANEJ, VRATANE (ALE NEOBMEDZENE) IMPLIKOVANYCH ZARUK NEPOSKODENIA,
PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré §tity nedovoluju zriect sa vyjadrenych
alebo implikovanych zéruk v uréitych transakciach, preto sa vas toto vyhldsenie nemusi tykaf.

Tieto informécie moZu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tieto informacie sa periodicky
menia; tieto zmeny budu za¢lenené do novych vydani publikicie. Spolo¢nost IBM méze kedykolvek bez ohlasenia
urobit vylepsenia a/alebo zmeny v produktoch alebo programoch opisanych v tejto publikacii.

Vsetky odkazy v tychto informaciach na webové lokality iné ako od IBM su poskytnuté len pre pohodlie a v ziadnom
pripade nesluzia ako potvrdenie obsahu tychto webovych lokalit. Materialy na tychto webovych lokalitach nie su
sti¢astou materidlov pre tento produkt IBM a pouzitie tychto webovych lokalit je na vlastné riziko.

Spoloénost IBM méze pouzit alebo distribuovat vietky vami poskytnuté informacie lubovolnym sposobom, ktory
povazuje za vhodny, bez toho, aby tym voc¢i vam vznikli akékolvek zavazky.

Vlastnici licencii na tento program, ktori chcu o fiom ziskat informécie za ti¢elom povolenia: (i) vymeny informacii
medzi nezavisle vytvorenymi programami a inymi programami (vratane tohto) a (ii) vzajomného pouzitia vymienanych
informacii by mali kontaktovat:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department YBWA
3605 Highway 52 N
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Rochester, MN 55901
U.S.A.

Takéto informéacie mozu byt dostupné, mozu byt predmetom prislusnych pojmov a podmienok a v niektorych
pripadoch st dostupné za poplatok.

Licenény program, opisovany v tychto informaciach, a vietky prefi dostupné licenéné materialy poskytuje IBM podia
podmienok zmluvy IBM Customer Agreement, IBM International Program License Agreement, IBM License
Agreement for Machine Code, alebo lubovolnej ekvivalentnej zmluvy medzi nami.

Vsetky udaje o vykone, uvadzané v tomto dokumente boli ziskané v riadenom prostredi. Vysledky ziskané v inych
prevadzkovych prostrediach sa mozu podstatne odliSovat. Niektoré merania boli vykonané v systémoch vyvojovej
urovne a nie je ziadna zaruka, ze ticto merania budu rovnaké vo vseobecne dostupnych systémoch. Okrem toho,
niektoré vysledky boli odhadnuté extrapolaciou. Skuto¢né vysledky sa mozu odliSovat. UZivatelia tohto dokumentu by
si mali overit pouzitelnost tychto udajov pre svoje $pecifické prostredie.

Informacie o produktoch inych ako od IBM boli ziskané od poskytovatelov tychto produktov, z ich uverejnenych
oznameni alebo z inych, verejne dostupnych zdrojov. Spolo¢nost IBM tieto produkty netestovala a nemédze potvrdit
presnost ich vykonu, kompatibilitu ani iné parametre tykajuce sa produktov nepochadzajicich od IBM. Otazky k
schopnostiam produktov inych ako od IBM by ste mali adresovat poskytovatelom tychto produktov.

Tieto informacie obsahuju priklady udajov a hlaseni pouzivanych v kazdodennych firemnych operaciach. Kvoli ich ¢o
najlepsej ilustracii obsahuju tieto priklady mena osob, nazvy spolocnosti, pobociek a produktov. Vsetky tieto mena a
nazvy si vymyslené a akakolvek podobnost s menami, nazvami a adresami pouzivanymi skutoénymi osobami a
spolo¢nostami je ¢isto ndhodn4.

LICENCIA NA AUTORSKE PRAVA:

Tieto informacie obsahuju vzorové aplikacné programy v zdrojovom kode, ktoré ilustruju programovacie techniky v
roznych platformach. Tieto vzorové programy mozete kopirovat, upravovat a distribuovat v lubovoinej forme bez
poplatku pre IBM, za ucelom vyvoja, pouzivania, predaja alebo distribicie aplikacnych programov, vyhovujucich
aplikacnému programovému rozhraniu pre operac¢nu platformu, pre ktort su tieto programy napisané. Tieto priklady
neboli dokladne testované vo vietkych podmienkach. IBM preto nemoze garantovat ani implikovat spolahlivost,
prevadzkyschopnost ani funkénost tychto programov.

Kazda kopia alebo fubovolnd ¢ast tychto vzorovych programov alebo odvodena praca, musi obsahovat nasledujuce
oznamenie o autorskych pravach:

© (nézov vasej spoloénosti) (rok). Casti tohto kodu su odvodené od vzorovych programov spolo¢nosti IBM. ©
Copyright IBM Corp. _Uvedte rok alebo roky_. Vsetky prava vyhradené.

Ak si prezerite elektronickd kopiu tychto informacii, nemusia byt zobrazené fotografie ani farebné ilustracie.

Ochranné znamky

Nasledujuce pojmy st ochranné znamky spolo¢nosti International Business Machines v USA, v inych krajindch alebo v
oboch:

eServer
IBM

IBM (logo)
iSeries
i5/0S

Ostatné nazvy spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb mozu byt ochranné znamky alebo znacky sluzieb inych.

20  Systémy IBM - iSeries: Manazment systémov - Planovanie stratégie za lohovania a obnovy



Pojmy a podmienky

Opravnenia na pouzivanie tychto publikacii si predmetom nasledujucich pojmov a podmienok.

Osobné pouzitie: Tieto publikacie mozete reprodukovat pre svoje osobné, nekomeréné pouzitie za podmienky
zachovania vietkych informacii o autorskych pravach. Bez vyslovného povolenia autora ich nemozete distribuovat,
zobrazovat ani odvadzat prace z tychto publikacii ani Ziadnej ich ¢asti.

Komeréné pouzitie: Tieto publikicie mozete reprodukovat, distribuovat a zobrazovat vyluéne vo vasej spolo¢nosti za
podmienky zachovania vSetkych informadcii o autorskych pravach. Bez vyslovného povolenia od autora nemozete
odvadzat price z tychto publikdcii ani reprodukovat, distribuovat a zobrazovat tieto publikdcie ani Ziadne ich ¢asti.

S vynimkou ako je uvedené v tychto podmienkach, na publikacie lubovolné informacie, udaje, softvér alebo iné tu
obsiahnuté intelektualne vlastnictvo nemate ziadne opravnenia, licencie ani prava, vyjadrené ani implikované.

Spolo¢nost IBM si vyhradzuje pravo odobrat tu uvedené opravnenia vzdy, podia vlastného uvazenia, ked pouzitie
tychto publikacii $kodi autorovi, alebo ak spoloénost IBM, Ze pokyny hore nie su striktne dodrziavané.

Tieto informacie nemozete prevziat ani exportovat okrem pripadu, ak to dovoluju vietky aplikovateiné zdkony a
regulacie, vratane vSetkych zdkonov a regulacii USA pre export.

SPOLOCNOST IBM NERUCI ZA OBSAH TYCHTO PUBLIKACII. PUBLIKACIE SU POSKYTNUTE "TAK AKO
SU" BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU, VYJADRENEJ ALEBO IMPLIKOVANEJ, VRATANE (ALE
NEOBMEDZENE) IMPLIKOVANYCH ZARUK PREDAJNOSTI, NEPOSKODENIA A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.
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