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Parte 1. Consola de Operac0des

. . . . ™ 2 o1
Pode interagir com o iSeries = através de uma consola. Utilize a Consola de
Operagoes do iSeries como consola do sistema para aceder e administrar o iSeries.

A-Censela;de Operagdes é um componente instalavel do liSeries Access para|
Windows®] Permite utilizar um ou mais PCs para aceder e controlar, remota ou
localmente, a consola do iSeries, bem como as fung¢des do painel de controlo.

A Consola de Operagoes utiliza uma emulagao 5250 fornecida pelo iSeries Access
para Windows ou pelo IBM® Personal Communications para emular uma consola.
Para emular um painel de controlo do iSeries, a Consola de Operagdes fornece um
painel gréafico de controlo remoto ou um painel de controlo virtual. A Consola de
Operagoes pode utilizar uma rede local (LAN), conectividade baseada em TCP/IP,
além da ligacdo por cabo directa, e ligagdes de acesso telefénico para permitir
comunicag¢des entre um servidor iSeries e um PC. Suporta ligagdes de acesso
telefénico de PCs remotos para PCs ligados directamente a servidores iSeries. Em
seguida, estes PCs remotos podem funcionar como consola do iSeries. Uma consola
local com suporte de acesso telefénico permite comunicagdes com servidores
iSeries em execugdo sem consola local. Em seguida, estes PCs podem funcionar
como consolas do iSeries.

Este topico fornece informagdes e instrucdes para planear, configurar e gerir a
Consola de Operacdes:

[Novidades na V5R2|
Novas fung¢des e melhorias da Consola de Operagdes.

Imprimir este tépicol
Imprima um ficheiro PDF com todas as informacdes incluidas no tépico
Consola de Operagdes.

[Planear a Consola de Operacées|
Planeie a configuragcdo da Consola de Operagdes com cendrios e informagoes
sobre seguranga, migracdo, actualiza¢des e painéis de controlo.

[Configurar a Consola de Operacoes|
Conclua as tarefas de configuragdo necessdrias a configuracdo da Consola de
Operagdes com uma lista de verificacdo pessoal.

[Gerir a Consola de Operacdes|
Mantenha e utilize a Consola de Operagdes depois de a ter instalado com
éxito.

[Resolucio de problemas com ligacdes da Consola de Operacdes|
Resolva problemas de ligacdo, autenticacdo e emulagdo ao utilizar a Consola
de Operagoes.

[Informacdes relacionadas|
Veja informacdes adicionais relacionadas com a Consola de Operagdes.

© Copyright IBM Corp. 2002, 2003 1
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Esta disponivel suporte da Consola de Operacdes na V4R5 e em edi¢oes
posteriores do sistema operativo OS/400. O tnico tipo de consola de PC que oIBM
iSeries Modelos 270, 810, 820, 825, 830, 840, 870 e 890 suportam é a Consola de
Operacoes.

A autenticagdo melhorada e a encriptacdo de dados fornecem seguranca de rede
para procedimentos da consola. As ligacdes de rede da Consola de Operagdes
utilizam uma versdo de Secured Sockets Layer (SSL) que suporta autenticagdo de
dispositivos e utilizadores sem a utiliza¢dao de certificados.

Antes de utilizar estas informacoes e o produto que suportam, ndo se esqueca de
ler as informagdes no tépico IInformacf)es de Seguranca e Ambientd e Informacdes
Sobre Emissoes Electrénicas para [produtos de Classe Ale [produtos de Classe B}

iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operagdes



Capitulo 1. Novidades na V5R2

As novas fungdes para a Consola de Operagoes incluem:

IPainel de controlo virtual|
O suporte do painel de controlo virtual é a alternativa recomendada ao painel
de controlo remoto de cabo paralelo.

Assistente de Configuracao Melhorado

O Assistente de Instalagdo foi remodelado e foram adicionados novos graficos
para melhorar a utilizagao. Foi adicionada ajuda contextual ao assistente de
configuracao.

[Programa de verificacio de pré-requisitos de PC|

Esta disponivel um programa de pré-instalacdo para ajudar a assegurar que o
PC escolhido tera todas as func¢des de pré-requisito necessarias para suportar
a Consola de Operagodes.

Suporte para Windows XP
Agora, a Consola de Operagdes suporta o sistema operativo Windows XP
Professional.

As melhorias da Consola de Operagdes incluem:

Documentagao

O topico Consola de Operagdes ja inclui informagdes de planeamento,
configuracdo, gestdo e resolugao de problemas numa localiza¢do. O manual
iSeries Operations Console: Manual de Configuragdo, SC17-5362, ja nao esta
disponivel para as edi¢des V5R2 e posteriores.

Suporte de hardware adicional
Foi adicionado a Consola de Operagdes suporte de adaptador para as opgoes
2742 e 2793.

Mensagens de erro
Foram adicionadas ao assistente de configuracdo mensagens de erro
adicionais.

Terminologia
Foram efectuadas alteragdes a terminologia de configuragdo para clarificar os

dados de configuracao.

Tabela 1. Alteracdes a terminologia

Termo anterior Novo termo

Sistema de controlo local auténomo (LCS) Consola local ligada directamente ao
servidor

LCS com suporte remoto Consola local ligada directamente ao
servidor com acesso remoto permitido

LCS LAN Consola local numa rede

LCS de acesso telefénico Consola local através de suporte de acesso
telefénico

© Copyright IBM Corp. 2002, 2003 3
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Sistema de controlo remoto (RCS)

Consola remota através de suporte de acesso
telefénico

As fungoes descontinuadas para a Consola de Operagdes incluem:

Inexisténcia de suporte para Windows 95
A Consola de Operagdes deixa de suportar o Windows 95.

Inexisténcia de suporte para os modelos 4xx e 5xx
A Consola de Operagoes deixa de suportar os modelos 4xx e 5xx.

iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operagdes



Capitulo 2. Imprimir este topico

Para ver ou descarregar a versao em PDF, seleccione [Consola de Operacoes| (cerca

de 713 KB ou 116 paginas).

Para guardar um PDF na estagdo de trabalho para visualizacdo ou impressao:

Abra o PDF no browser (faca clique sobre a ligacdo acima).
No menu do browser, faga clique sobre Ficheiro.

Faca clique sobre Guardar como...

Navegue para o directério no qual deseja guardar o PDE.
Faca clique sobre Guardar.

agprwNE

Se for necessario utilizar o Adobe Acrobat Reader para ver ou im

pode descarregar uma cépia do mesmo do[site da Web da Adobe

(www.adobe.com/prodindex/acrobat/ readstep.html)'.lijr .

© Copyright IBM Corp. 2002, 2003
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Capitulo 3. Planear a Consola de Operacdes

Antes de comecar a configurar a Consola de Operagoes, deve determinar a melhor
forma de configurar a Consola de Operacdes.

II’lanear a configurag50|
As informacdes de planeamento ajudam a seleccionar a configuracdo correcta;
este topico inclui cendrios e gréficos.

[Planear a migracio da Consola de Operacdes|
As informagoes de planeamento ajudam a migrar de uma opgdo da Consola
de Operacdes para outra.

[Planear a actualizacio da Consola de Operacdes]
As informagdes de planeamento ajudam a actualizar as configuracdes da
Consola de Operagdes a partir de edi¢des anteriores.

[Planear o painel de controlo|
As informagoes de planeamento ajudam a seleccionar um painel de controlo
remoto ou um painel de controlo virtual.

Depois de concluir os requisitos de planeamento, pode criar uma lista de
verificagdo da configuragdo com os pré-requisitos da Consola de Operagdes. Para
mais informacdes, consulte [Configurar a Consola de Operacoes,

Planear a configuracéo

As informagoes nesta seccdo ilustram a conectividade permitida pelos varios tipos
de configura¢des da Consola de Operagdes. Os cendrios descrevem configuragdes
especificas para o ajudar a seleccionar uma configura¢do da consola. Se planear
antecipadamente, pode incluir funcionalidades adicionais na configuragéo.

[Planear a consola de reserval
Planeie uma consola de reserva em caso de falha de hardware ou de rede.

[Cenarios: Seleccionar a configuracio|
Os cenarios ajudam a decidir qual a configuragdo adequada para o seu
ambiente.

[Preparar o ambiente de rede|
Planeie as minimas configuragdes de rede.

[Proteger a configuracio da Consola de Operacdes|
Planeie a seguranca de rede da Consola de Operagdes.

IPreparar a configuracio da Consola de Operacdes e do iSeries Navigator
Planeie como pretende que a Consola de Operagdes funcione com o iSeries
Navigator.

Importante:

* A Consola de Operagdes permite multiplas liga¢cdes a um tnico servidor iSeries,
mas apenas uma sessao 5250 pode ter controlo sobre um servidor iSeries de cada

© Copyright IBM Corp. 2002, 2003 7



8

vez. Também permite multiplas ligagdes de consola local, mas permite apenas
uma consola local ligada directamente a configuracdo do servidor (ou uma
consola local ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido).
Existe um maximo de 26 sessdes de emulacdo disponiveis por PC.

* Se contactar um técnico dos servigos de assisténcia para configurar o novo
servidor, tem de ter o PC que vai utilizar como consola pronto a ser ligado ao
servidor iSeries. Isto inclui ter todos os cabos preparados e todo o software
instalado. Por exemplo, tem de ter o sistema operativo Windows e o iSeries
Access para Windows instalados no PC.

* Se estiver a configurar a Consola de Operac¢des para uma particdo do OS/ 400®
com o Linux, consulte [Configurar a consola LAN para uma particio convidadal

Planear a consola de reserva

Este topico inclui informacdes sobre a consola de reserva que convém considerar
para recuperar rapidamente da perda inesperada da consola. Muitos planos do
sistema incluem um nivel de redundéncia para permitir falhas de hardware, mas
alguns ndo consideram a consola nesses planos. Seguem-se algumas sugestdes para
planear uma reserva para a consola:

A Consola de Operagoes, tanto ligada directamente como de rede local (LAN), e as
estagdes de trabalho biaxiais podem coexistir como dispositivos de consola se nao
se esquecer destas regras:

* S6 pode estar activo um dispositivo de cada vez. Uma consola activa é uma
interface de comandos para um servidor iSeries (emulagao 5250) a interagir
actualmente com o servidor.

* Uma estagdo de trabalho biaxial em qualquer controlador de estagdo de trabalho
com a porta 0 (endereco 0 ou 1) ou com a porta 1 (endereco 0 ou 1) pode ser um
dispositivo de consola.

* Para evitar interac¢des entre tipos de consola elegiveis, certifique-se de que nao
tem mais de uma estagdo de trabalho disponivel durante um IPL. Para evitar
que um dispositivo activado como Consola de Operagdes se transforme na
consola, é necessdrio desligar quaisquer ligacdes activas e deixa-las desligadas
durante o IPL. Para esta¢oes de trabalho biaxiais, sugere-se que desligue a
estacdo de trabalho. Note que, em alguns modelos, o interruptor para
ligar/desligar so desliga a parte de monitor da estagdo de trabalho; a parte
electrénica da estacdo de trabalho continua activa, o que permitiria que o
dispositivo se transformasse na consola. Se nao tiver a certeza, remova o cabo de
alimentagdo da parte de trds da estagdo de trabalho.

 Para parti¢des independentes e principais, IOPs multiplos que suportem uma
estacdo de trabalho de consola podem interferir na selecgdo do adaptador de
rede local (LAN) pretendido. Considere o seguinte:

— O facto de ter um segundo IOP no bus antes da placa adaptadora de consola
pretendida quando o primeiro IOP contém uma placa adaptadora biaxial ndo
lhe permitird ter uma consola ligada a rede local (LAN). Por exemplo, um
modelo 890 utiliza as localiza¢des de placa elegiveis C04 e C06 a C10 e, se
tivesse ocorrido um IOP na C08 e se um adaptador biaxial precedesse este
IOP no bus, a placa adaptadora de rede local (LAN) na localizagdo C09 ou
C10 ndo conseguiria fornecer uma consola ligada a rede local. A placa
adaptadora de rede local (LAN) tem de estar numa localizacdo que preceda o
segundo IOP, tal como C06 ou CO07.

— Normalmente, a localizagdo de placa utilizada para as configuragoes
directamente ligadas a Consola de Operagdes, habitualmente referida de
ranhura ECS, estd localizada préximo do inicio do bus. Quando a localizagao
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da placa tem um ndmero baixo, como C02, quer dizer que a localizacdo C03
estd mais afastada do inicio do bus do que a C02. Quando a localiza¢ao da
placa tem um nimero mais alto, como C07, quer dizer que a localizagdo C06
estd mais afastada do inicio do bus do que C07. Isto pode néao se verificar
para todos os modelos e unidades de expansdo.Em caso de divida, contacte o
técnico dos servigos de assisténcia.

Consideracdes para uma consola de reserva:

* A localizacdo do adaptador é fixa ou, pelo menos, limitada para servidores
independentes ou parti¢des principais. Com base nos requisitos de hardware do
servidor, pode dispor de escolhas limitadas de tipos de consola. Tente acomodar,
pelo menos, um tipo de consola adicional, se possivel.

* Para parti¢des secundarias, considere:

— Num ambiente LPAR, o termo consola alternativa refere-se a um tipo de
consola localizada noutro IOP identificado como consola alternativa. Se for
detectada uma falha da consola principal, o sistema tentard automaticamente
o IOP da consola alternativa. Isto da-lhe outro nivel de proteccdo. A
identificacdo de um tinico IOP como consola principal e consola alternativa
néo lhe confere esta protecgdo relativamente a uma falha do tipo IOP. E
possivel planear um maior isolamento colocando o IOP da consola alternativa
num bus diferente para que as falhas do bus da consola principal nédo
impecam a disponibilidade de uma consola.

— A implementacdo actual para identificacdo de um tipo de consola s6 ocorre ao
nivel do IOP. A colocacdo de dois adaptadores de rede para o mesmo 1OP
pode, por vezes, dificultar a determinagdo prévia do adaptador de rede que
sera utilizado para a consola. A IBM recomenda apenas um adaptador de
rede para o IOP identificado como consola principal para suportar a consola
local da Consola de Operagdes numa rede.

— Considere um ambiente de recursos partilhados no qual pode atribuir e
desatribuir uma consola que suporta o IOP para uma particdo tempordria.
Muitos ambientes de trabalho raramente precisam de um dispositivo de
consola permanente, pelo que pode reduzir o custo inicial de hardware
dedicado através da implementacdo deste conceito.

— Se o dispositivo de armazenamento de origem falhar e a recuperagdo incluir a
utilizagdo do suporte de dados do Cédigo Interno Licenciado de distribuigao
pelalBM em vez de uma cépia de seguranca do cliente, e o sistema estiver a
utilizar a Consola de Operagoes (rede local - LAN), pode ter de utilizar outro
tipo de consola para a parte inicial da recuperacdo do sistema.

Planear tipos de configuracao para consolas de reserva adicionais:

Nota: Se pretende utilizar a consola local da Consola de Operagdes numa rede
local(LAN) como reserva para outro tipo de consola, tem de ter o tipo de
consola definido como Consola de Operagoes (LAN) e ter o adaptador de
rede associado configurado antes de necessitar deste dispositivo. A defini¢do
da consola como Consola de Operagdes (LAN) nao impede que uma
Consola de Operagdes (directa) ou biaxial se transforme na consola durante
um IPL. Certifique-se de que s6 existe um tipo de consola disponivel
durante o IPL.

Tipos de configuracdo da consola de reserva:

* Se 0 acesso ao servidor for remoto, considere a capacidade de consola externa
(off-site) ou outra conectividade para a consola. Uma consola local numa rede
pode ter como reserva uma consola local adicional num PC de rede. Em caso de
falha do adaptador de rede, considere uma consola local ligada directamente ao

Capitulo 3. Planear a Consola de Operagdes 9
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servidor como reserva. Ao alterar o tipo de consola para uma consola local
ligada directamente ao servidor com acesso remoto, pode adicionar a capacidade
de um PC remoto se transformar na consola.

* Num ambiente de LPAR ou mdltiplos servidores, muito provavelmente estara a
utilizar mdltiplas consolas locais numa configuragao de rede num tnico PC
como consolas principais. Considere PCs adicionais a utilizar este mesmo tipo de
configuragao. Evite suportar demasiadas consolas no mesmo PC, se possivel. Os
recursos de PC podem facilmente ser sobrecarregados ao suportar multiplas
consolas e painéis de controlo remoto.

* Considere multiplas consolas locais numa configuracao de rede em ambientes de
grandes dimensoes, de modo a que cada PC tenha um conjunto nuclear de
responsabilidades de consola e a cobertura de sobreposicdo de configuragdes de
reserva entre si. Por exemplo, se tem um PC que suporte 10 consolas locais
numa configuragdo de rede e outro PC com o mesmo niimero de consolas
principais para outras 10 parti¢des, em vez de ter como reserva para cada PC a
configuracdo do outro, adicione um terceiro PC e distribua as 20 consolas de
modo a que os dois PCs funcionem como reserva das configuragdes de consola
principal de cada PC.Outra consideragao é ter um PC dedicado como reserva de
um certo nimero de consolas, utilizando-as apenas quando for necessario.

* Ao utilizar sobretudo consolas de rede, considere configurar uma consola local
ligada directamente ao servidor num PC e colocd-la num carrinho com um cabo
de consola. Se tiver adaptadores de suporte, pode deslocar rapidamente o
carrinho com o PC para perto do servidor ou da partigdo que estd a necessitar
da consola. Depois de ligar o cabo e de activar a linha, dispde de uma consola
para substituir a consola actualmente em falha. Este mesmo conceito pode ser
implementado para estacdes de trabalho biaxiais com a mesma facilidade.

Nota: Se estiver planeada mais de uma consola local numa rede, ndo se esqueca de
criar IDs de dispositivo de ferramentas de servico adicionais no servidor
antes de iniciar a configuragdo do PC da Consola de Operagdes. Cada PC
com ligacdo ao mesmo servidor de destino ou particao logica tem de ter um
ID de dispositivo de ferramentas de servigo tinico.

Em resumo, considere o méximo de redundancia possivel para as suas
necessidades de consola. Se considerar "possibilidades de falha” e tiver outra
alternativa para fornecer uma consola, e também assumir compromissos
relativamente aos requisitos de hardware necessarios para superar os varios niveis
em que possa ocorrer uma falha, estard a reduzir a sua exposi¢cdo a uma condigdo
catastrofica de falha da consola.

Consulte Gerir multiplas consolas| para obter informagdes sobre a capacidade de
alternar entre dispositivos de consola.

Cenarios: Seleccionar a configuracao

Os seguintes cendrios ajudam-no a escolher a configuragdo da Consola de
Operacodes.

Cenario: Uma tnica consola ligada directamente ao servidor sem suport
remoto

Um cendrio que descreve uma situagdo em que pretende uma tnica consola
ligada ao servidor.
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Cenario: Uma tinica consola ligada directamente ao servidor com suporte|

remoto|

Um cenario que analisa a possibilidade de acesso telefénico a consola a partir
de uma localizagdo remota.

[Cenério: Consolas para miiltiplos servidores ou particdes|

Um cendrio que analisa uma situacdo em que pretende gerir multiplos
servidores ou particdes.

Cendrio: Acesso telefénico directo a um servidor a partir de uma localizacio|

remotg]

Um cenério que analisa uma situagdo em que podera precisar de aceder ao
servidor sem consola a partir de uma consola numa localizagdo remota.

A tabela fornece uma descrigdo geral das vantagens e desvantagens de cada

cenario.

Tabela 1. Configuracao do cenario

Vantagens e Cenarios
desvantagens
Uma tnica Uma tnica Consolas para Acesso
consola ligada | consola ligada multiplos telefénico
directamente ao | directamente ao | servidores ou directo a um
servidor sem servidor com particoes servidor a partir
suporte remoto | suporte remoto de uma
localiza¢ao
remota
Requer Sim Sim Nao Nao
hardware com
cabo
Suporta ligacdes Nao Sim Nao Sim
de outra
localizagdo
Tem de estar na Sim Sim Nao Nao
sala do servidor
para aceder a
consola
Gere facilmente Nao Nao Sim Nao
multiplos
servidores ou
partigdes
Pode aceder a Sim Sim Sim Nao
consola do
iSeries e
executar fungdes
do painel de
controlo, ou
ambas.
Acesso em caso Sim Sim Nao Sim
de falha de rede
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Cenario: Uma unica consola ligada directamente ao servidor sem
suporte remoto

A empresa possui um servidor iSeries e pretende utilizar um PC para gerir o
servidor. Precisa de uma consola ligada fisica ou directamente ao servidor iSeries
para aceder fisicamente a consola para gerir o iSeries.

|

= kil i U

Para este cendrio, deve configurar uma consola local ligada directamente ao
servidor. Consulte [Configurar a Consola de Operacded para preencher um
inquérito que produzira uma lista de verificagdo especifica da configuracao.

Vantagens:

* O administrador terd acesso a esta consola em caso de falha de rede. Com uma
consola local numa configuracdo de rede, uma falha de rede fard com que perca
a possibilidade de acesso a consola.

* Pode utilizar este PC para se transformar na consola do iSeries, para executar
fungdes do painel de controlo, ou ambas, desde que tenha um cabo do painel de
controlo ou configure suporte de painel de controlo virtual. Para mais
informacdes, consulte [Planear o painel de controlo,

* A consola pode ser guardada em seguranca na sala do servidor.

Desvantagens:

* Pode ser trabalhoso gerir multiplos servidores ou servidores com parti¢des
definidas com esta configuragéao.

* Tem de estar perto do servidor para gerir ou aceder a consola.

* 530 necessarios um cabo da consola e um cabo do painel de controlo remoto
para suportar as funcdes correspondentes.

» Esta configuracdo ndo suporta ligacoes remotas. Se pretende ligacoes remotas,
consulte [Cenério: Uma tinica consola ligada directamente ao servidor com|

|squrte remotol

* Esta configuragao ndo suporta a funcdo de painel de controlo remoto para
particdes secundarias.

* 56 é permitida uma configuracio ligada directamente por PC.

Cenério: Uma unica consola ligada directamente ao servidor

com suporte remoto

A empresa possui um servidor iSeries e pretende utilizar um PC para gerir o
servidor. Precisa de uma consola ligada a este servidor iSeries que lhe permita
gerir a consola a partir de uma localizacdo remota. Em seguida, pode executar um
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IPL de casa, no fim-de-semana, ou verificar se o trabalho iniciado foi concluido.

Para este cendrio, configure uma consola local ligada directamente ao servidor
com acesso remoto permitido no PC ligado ao servidor.

Em seguida, configure uma consola remota através de acesso telefénico no PC
remoto. Consulte [Configurar a Consola de Operacdes| para preencher um inquérito
que produzird uma lista de verificagdo especifica da configuragao.

Vantagens:

* O administrador nao tem de estar perto do servidor para executar tarefas da
consola.

* E possivel executar fungdes do painel de controlo a partir de uma localizagéo
remota, desde que estejam configuradas num PC de consola local.

* Pode utilizar este PC como consola do iSeries, para executar fun¢des do painel
de controlo, ou ambas.

* A consola remota pode obter acesso ao servidor iSeries com ou sem intervencao
do operador, dependendo das opcdes seleccionadas durante o assistente de
configuracao.

Desvantagens:
* S0 é permitida uma ligagdo a receber de cada vez.
+ O PC local tem de estar a utilizar o sistema operativo Windows NT®, Windows

2000 ou Windows XP. Nao é possivel utilizar PCs com Windows 98/Me para
suportar a consola remota.

* S&o necessarios um cabo da consola e um cabo do painel de controlo remoto
para suportar as fun¢des correspondentes. Para mais informacdes, consulte
[Cumprir os Requisitos de Cablagem da Consola de Operacdes|
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e S0 é permitida uma configuragdo ligada directamente por PC.

Cenério: Consolas para multiplos servidores ou particdes

A empresa possui um servidor iSeries e pretende utilizar o PC para gerir o
servidor. Tera de gerir multiplos servidores iSeries ou servidores com parti¢oes
definidas a partir de uma consola. Tem uma rede protegida em que pode
configurar a consola.

==
_—

o
——

Para este cendrio, configure uma consola local numa rede. Consulte [Configurar a

[Consola de Operagdeg para preencher um inquérito que produzirad uma lista de

verificagao especifica da configuragao.

Vantagens:

Pode configurar um tnico PC como consola para diferentes servidores ou
particdes, desde que estejam ligados a rede de ligacdo de servigo.

O administrador ndo precisa de estar fisicamente perto do servidor para gerir a
consola.

Estdo disponiveis funcionalidades de seguranca para proteger as ligagdes da
consola.

Se tiver encomendado a consola local da Consola de Operagdes numa rede, o
iSeries ja deve estar configurado para este tipo de consola.

Uma consola local numa rede é a conectividade preferencial para parti¢des
secundarias num ambiente LPAR. Para mais informacdes sobre consolas em
servidores com parti¢des definidas, consulte [Planear particdes 16gicas

E possivel configurar multiplos PCs como consola de um servidor ou particéo,
mas s6 um pode estar activo de cada vez.

Desvantagens:

Nao existe nenhuma consola disponivel em caso de falha de rede, a menos que
exista uma consola de reserva. Configure uma consola local ligada directamente
ao servidor ou uma consola biaxial para reserva. Para mais informagdes,
consulte IPlanear a consola de reserval

Vai precisar de uma placa LAN separada para utilizacdo pela consola. Para mais
informagdes, consulte [Cumprir os requisitos de hardware da Consola de]
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Cenario: Acesso telefonico directo a partir de uma localizacéo
remota

A sua empresa possui um servidor iSeries, mas tenciona geri-lo a partir de uma
localizagdao remota. Nao havera consola local ligada localmente ao servidor.

. | —
ﬁ% ®
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Para este cendrio, deve ser configurada uma consola local através de suporte de
acesso telefénico. Consulte [Configurar a Consola de Operacdes para preencher um
inquérito que produzird uma lista de verificagdo especifica da configuragdo. Este
método tem sérias restricoes e deve ser considerado com atengao.

Vantagem:

* O servidor é gerido remotamente, reduzindo o conhecimento necessario para
interagir com o servidor durante as actividades diarias.

Desvantagem:

¢ Um PC remoto s6 pode aceder telefonicamente ao servidor iSeries se houver um
operador no iSeries que permita o acesso a consola de PC.

* O modem no servidor tem de estar operacional.
* O painel de controlo remoto e o painel de controlo virtual ndo sdo suportados.

* E necessdria uma consola temporaria, localmente, para configurar devidamente o
servidor.

* Em caso de falha de uma linha de comunicagdes, os trabalhos em execugdo no
servidor que tenham sido submetidos pela consola remota serdo terminados
anormalmente. Além disso, serd necessario alguém no servidor para restabelecer
a ligacdo.

* A colocac¢do do servidor no modo restrito a partir da consola com acesso
telefénico ao servidor comporta riscos adicionais em caso de falha da linha de
comunicagdes. Pode ser necessario efectuar um IPL para recuperar.

Preparar o ambiente de rede

Estas informagdes ajudam a identificar e cumprir a configuracdo de rede minima
requerida para configurar uma consola local da Consola de Opera¢des numa
configuracdo de rede (LAN).

Importante: E necessario instalar a placa LAN para a Consola de Operagdes de
acordo com o modelo do iSeries. Para isso, consulte |[Cumprir os requisitos de|
lhardware da Consola de Operacoes| Se o servidor for novo e tiver encomendado
uma consola local numa configuragdo de rede, a placa ja deve estar configurado
com o servidor. A placa LAN deve ser um adaptador LAN dedicado para as
ferramentas de servigo.
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Seguranca de rede

A IBM recomenda que trate a consola através de uma ligagdo LAN com as mesmas
consideracdes de seguranga fisica e controlos que uma consola local ligada
directamente ao servidor ou consola biaxial. Por exemplo, considere a configuragao
de uma consola local numa rede numa rede diferente da rede principal (ou da
intranet da empresa) e o acesso com controlo restrito ao computador que serve de
consola.

BOOTstrap Protocol

Uma consola local da Consola de Operagdes numa rede utiliza o protocolo
BOOTstrap Protocol (BOOTP) para configurar a pilha de comunicagoes IP de
servico do iSeries. A configuracdo de pilha de IP e o ntimero de série do iSeries sdo
pedidos no assistente de configuragao da Consola de Operagdes. O iSeries difunde
um pedido de BOOTP. A PC com a Consola de Operagdes responde com as
informagdes submetidas durante o assistente de configuragdo. Em seguida, o
iSeries armazena e utiliza as informagdes de configuracdo para a pilha de
comunicacdes IP de servigo.

Notas:

1. O PC com a Consola de Operagdes tem de estar colocado numa rede acessivel
pelo iSeries. Pode ser a mesma rede fisica ou uma rede que permita a
circulagdo de pacotes de difusdo. Trata-se de um requisito de configuragao
pontua; o funcionamento normal da consola ndo o requer. Recomenda-se que
esta configuragdo ocorra na mesma rede fisica.

2. O pedido de BOOTP transporta o ntiimero de série do iSeries. O niimero de
série do iSeries é utilizado para atribuir as informagdes de configuragao de IP.
Se esta a ter problemas em configurar a pilha de comunicagdes IP de servigo,
verifique se o PC com a Consola de Operagdes estd na mesma rede fisica e se o
numero de série do iSeries esta correcto na configuragao.

3. A consola local da Consola de Operagdes numa rede utiliza as portas 2323 e
3001. Para utilizar a Consola de Operagdes numa rede fisica diferente, o
encaminhador e a firewall tém de permitir o trafego de IP nestas portas.

4. O éxito de BOOTP depende do hardware de rede utilizado para ligar o iSeries
e o PC. Em certos casos, pode necessitar de um dispositivo de consola
alternativo para configurar a ligacdo nas DST. Para utilizar o BOOTP, o
hardware de rede utilizado tem de suportar a Negociagdo Automadtica de
Velocidade e Duplex, se estiver a utilizar o Adaptador Ethernet 2838 para a
ligagdo a consola.

Proteger a configuracdo da Consola de Operacdes

A seguranga da Consola de Operagdes consiste na autenticacdo de dispositivos de
servigo, autenticacdo de utilizadores, privacidade dos dados e integridade dos
dados. A consola local da Consola de Operacées ligada directamente ao servidor
tem autentica¢do de dispositivos, privacidade dos dados e integridade dos dados
implicitas, devido a sua ligacdo ponto a ponto. E necessaria seguranca de
autenticagdo de utilizadores para iniciar sessdo no monitor da consola.

A seguranga da consola do iSeries consiste na autenticacdo de dispositivos de
servico, autenticacdo de utilizadores, privacidade dos dados e integridade dos
dados:

Autenticacao de dispositivos de servico

Esta seguranca assegura que um dispositivo fisico é a consola. A consola local
da Consola de Operagodes ligada directamente ao servidor é uma ligacdo fisica
semelhante a uma consola biaxial. O cabo série utilizado para a Consola de
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Operagdes com uma ligagdo directa pode ser protegido fisicamente de modo
idéntico a uma ligacdo biaxial para controlar o acesso ao dispositivo de
consola fisica. A consola local da Consola de Operagdes numa rede utiliza
uma versdo de Secured Sockets Layer (SSL) que suporta autenticagdo de
dispositivos e de utilizadores, mas sem a utilizacdo de certificados.

Autenticacao de utilizadores

Esta seguranga fornece seguranga relativamente a quem esta a utilizar o
dispositivo de servigo. Todos os problemas relacionados com a autenticagao
de utilizadores sdo idénticos, independentemente do tipo de consola. Para
mais informacdes, consulte [Ferramentas de servicol

Privacidade dos dados

Esta seguranca fornece confianca em como os dados s6 podem ser lidos pelo
destinatédrio visado. A consola local da Consola de Operagdes ligada
directamente ao servidor utiliza uma ligagéo fisica semelhante a uma consola
biaxial ou ligagdo de rede segura para conectividade LAN para proteger os
dados da consola. A Consola de Operagoes que utiliza uma ligacdo directa
tem a mesma privacidade dos dados que uma ligagdo biaxial. Se a ligacdo
fisica for segura, conforme € descrito na parte de autenticagdo de dispositivos
de servico, os dados da consola permanecem protegidos. Para proteger os
dados, assegure que apenas pessoas autorizadas entram na sala dos
computadores.

A consola local da Consola de Operacdes numa rede utiliza uma ligagao de
rede segura se os produtos criptograficos apropriados estiverem instalados
(AC3 e CE3). A sessdo de consola utiliza a encriptagdo mais segura possivel,
dependendo dos produtos criptograficos instalados no iSeries e no PC com a
Consola de Operagdes. Se nédo estiverem instalados produtos criptogréficos,
nao havera encriptacdo dos dados.

Integridade dos dados

Esta seguranga fornece confianca em como os dados da consola ndo foram
alterados a caminho do destinatério. A consola local da Consola de Operagoes
ligada directamente ao servidor tem a mesma integridade dos dados que uma
ligacdo biaxial. Se a ligacdo fisica for segura, os dados da consola
permanecem protegidos. A consola local da Consola de Operagdes numa rede
utiliza uma ligacdo de rede segura se os produtos criptograficos apropriados
estiverem instalados (AC3 e CE3). A sessdo de consola utiliza a encriptagao
mais segura possivel, dependendo dos produtos criptogréficos instalados no
iSeries e no PC com a Consola de Operagdes. Se ndo estiverem instalados
produtos criptogréaficos, ndo havera encriptacdo dos dados.

Para mais informagdes, consulte [Administracio da seguranca LAN da Consola de|

Administracdo da seguranca LAN da Consola de Operagdes

A seguinte figura destina-se a proporcionar-lhe uma descri¢ao geral da seguranga
LAN da Consola de Operagdes. A palavra-passe de acesso (1), se estiver correcta,
induz a Consola de Operagoes a enviar (2) o ID de dispositivo das ferramentas de
servico (QCONSOLE) e a respectiva palavra-passe encriptada ao servidor. O
servidor verifica os dois valores (3) e, se corresponderem, envia uma nova
palavra-passe encriptada ao dispositivo, enviando também o ecrad de inicio de
sessdo das ferramentas de servi¢o da consola para o PC(4). Tem de ter um ID de
utilizador das ferramentas de servico vélido para iniciar sessdo na consola.
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Encriptagido dos dados

A autenticagdo melhorada e a encriptacdo de dados fornecem seguranca de rede
para procedimentos da consola. A consola local da Consola de Operacées numa
rede utiliza uma versdo de SSL que suporta a autenticagdo de dispositivos e de

utilizadores, sem a utilizacdo de certificados.

Autenticacao de dispositivos

A autenticagdo de dispositivos baseia-se num ID de dispositivo das ferramentas de
servico. Os IDs de dispositivo das ferramentas de servigo sdo administrados nas
Ferramentas de Servigo Dedicadas (DST). Sdo constituidos por um ID de
dispositivo das ferramentas de servico e uma palavra-passe do ID de dispositivo
das ferramentas de servigo. O iSeries é fornecido com um ID do dispositivo das
ferramentas de servigo assumido, QCONSOLE, com uma palavra-passe assumida,
QCONSOLE. A consola local da Consola de Opera¢des numa rede encripta e altera
a palavra-passe durante cada ligacdo com éxito. Tem de utilizar a palavra-passe
assumida para configurar a primeira consola local numa rede (LAN).

Ao utilizar a consola local da Consola de Operagdes numa rede, o assistente de
configuragdo adiciona as informagdes necessarias ao PC. O assistente de
configuragdo pede o ID de dispositivo das ferramentas de servigo, a palavra-passe
do ID de dispositivo das ferramentas de servico e uma palavra-passe de acesso.

Nota: A palavra-passe de acesso protege as informacoes de ID de dispositivo das
ferramentas de servigo (ID de dispositivo das ferramentas de servigo e
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palavra-passe) no PC.
Ao estabelecer uma ligacdo de rede, o assistente de configuracdo da Consola de
Operagoes pede-lhe a palavra-passe de acesso para aceder ao ID de dispositivo das
ferramentas de servigo e a palavra-passe encriptadas. Também serd pedido ao
utilizador para especificar um ID de utilizador das ferramentas de servi¢o e uma
palavra-passe validos.

Administrac¢ao

A administra¢do da Consola de Operagdes permite que os administradores do
sistema controlem o acesso a fun¢des da consola, incluindo o painel de controlo
remoto e o painel de controlo virtual. Ao utilizar a consola local da Consola de
Operagoes numa rede, a autenticacdo de dispositivos e de utilizadores é controlada
através dos IDs de dispositivo e de utilizador das ferramentas de servigo.

Importante: Considere os seguintes aspectos ao administrar a consola local da
Consola de Operagdes através de uma rede:

* Para mais informacdes sobre IDs de utilizador das ferramentas de servico,
consulte [Ferramentas de servicol

* Para o painel de controlo remoto, as selec¢des de modo requerem autorizagdo de
seguranga para o utilizador, como a que é fornecida pelo QSECOEFR. As
selec¢des de modo incluem: Manual, Normal, Auto, Seguranga. Os modos Auto
e Seguranca s6 estdo disponiveis em servidores com um comutador de
fechadura.

* Em caso de ndo concordancia da palavra-passe do dispositivo das ferramentas
de servico entre o servidor iSeries e o PC com a Consola de Operagdes, tera de
sincronizar novamente a palavra-passe no PC e no servidor. Para isso, consulte
Sincronizar a palavra-passe do PC e do ID de dispositivo das ferramentas del
servigol Ocorrerd uma nao concordancia se, por exemplo, o PC falhar, se decidir
substituir o PC por um diferente ou se o actualizar.

Sugestdes de proteccao
Ao utilizar a consola local da Consola de Operagdes numa rede, a IBM recomenda
os seguintes itens:

1. Crie outro ID de dispositivo das ferramentas de servigo com atributos de
consola.

2. Instale o programa Cryptographic Access Provider, com o ntiimero 5722-AC3,
no servidor iSeries e instale o programa Client Encryption, 5722-CE3, no PC
com a Consola de Operagoes.

3. Escolha uma palavra-passe de acesso dificil de adivinhar.

4. Proteja o PC com a Consola de Operagdes da mesma maneira que protegeria
uma consola biaxial ou uma Consola de Operacdes com conectividade directa.

5. Altere a palavra-passe para os seguintes IDs de utilizador das DST: QSECOEFR,
22222222 e QSRV.

6. Crie um ID de dispositivo das ferramentas de servico para cada PC que vai ser
utilizado como consola.

7. Adicione IDs de utilizador das ferramentas de servico com autoridade
suficiente para activar ou desactivar IDs de utilizador e dispositivo das
ferramentas de servigo.
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Preparar a configuracdo da Consola de Operacdes e do iSeries

Navigator
Tanto o [iSeries Navigator] como a Consola de Operacdes podem funcionar num

tnico PC. Dependendo do modo como a Consola de Operagdes estiver ligada ao
servidor iSeries, existem duas opg¢des de configuragdo da rede possiveis
disponiveis.

O iSeries Navigator € a interface grafica de utilizador para a gestdo e
administracdo do servidor iSeries a partir do ambiente de trabalho do Windows. O
iSeries Navigator torna o funcionamento e a administracdo dos servidores iSeries
mais faceis e produtivos.

A Consola de Operagdes permite-lhe utilizar um PC local ou remoto para aceder a,
e controlar uma consola do iSeries, um painel de controlo, ou ambos. A Consola de
Operagdes foi melhorada para permitir ligagdes ou actividades relacionadas com a
consola numa rede local(LAN), além de permitir ligagdes directas por cabo e de
marcagdo (modem). Um tnico PC pode ter vérias ligagdes a vérios servidores
iSeries e pode ser a consola para varios servidores iSeries. Um exemplo € ter um
servidor com parti¢des definidas localmente a utilizar o mesmo PC como consola
para todas as parti¢des.Uma vez que cada partigdo é considerada como um
servidor iSeries separado, é necessaria uma ligacdo separada a particdo que deseja
que funcione como consola.A Consola de Operagdes permite multiplas ligagoes a
um tnico servidor iSeries, mas apenas um PC pode ter o controlo de um servidor
iSeries de cada vez. A Consola de Operacdes e o iSeries Navigator podem ser
ambos executados num tinico PC. Com base na conectividade da Consola de
Operagdes, pode optar por um de dois métodos de configuracao.

1. O PC que utiliza a Consola de Operagdes como consola local directamente
ligada ao servidor necessitard de uma ligagdo de rede para o iSeries Navigator.
Para completar a ligacdo ao iSeries Navigator, o iSeries terd de ter um
adaptador de rede e uma descri¢dao de linha do OS/400 (LIND) configurada.

Consola de Operagdes ligada por um cabo série anexado a uma placa
assincrona na maquina iSeries. O iSeries Navigator é ligado através de uma
placa de rede local (LAN) na maquina iSeries. O PC comunicard com a Consola
de Operagdes através da respectiva porta de comunicagdes enquanto contacta o
iSeries Navigator através da conectividade da rede local (LAN).

iSeries Mavigator

LAMN

Consola de Operagdes

Figura 1. Configuracido do iSeries Navigator e da Consola de Operac¢des numa
ligacdo separada
2. O PC utilizado como consola local numa rede pode requerer uma ligacdo de

rede adicional.O iSeries Navigator requer uma ligagdo de rede ao adaptador de
rede e uma descri¢do de linha do OS/400 (LIND) configurada. A Consola de
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Operagoes utilizara o adaptador de rede de servigo como definido pelo nome
do sistema central de servigo. Se o adaptador de rede, a LIND do OS/400
configurada e o adaptador de rede de servico, tal como definido pelo nome do
sistema central de servico, se encontrarem na mesma rede, ndo sera necessario

um adaptador de rede local (LAN) de PC adicional.

Consola de Operagies

Adaptador de
Rede da Servigo

Figura 2. Configuracao do iSeries Navigator e da Consola de Operac¢des na
mesma rede

No entanto, se o adaptador de rede, a LIND do OS/400 configurada e o
adaptador de rede de servico, tal como definido pelo nome do sistema central
de servico, estiverem em redes separadas, serd necessario um adaptador de
rede local de PC adicional.

iSeries Mavigator  LIND

LAaM1

Consola de Operagdes

Figura 3. Configuracido do iSeries Navigator e da Consola de Operacdes em
redes separadas

Planear a migracao da Consola de Operacoes

Se ja tiver uma ligacdo biaxial ou da Consola de Operagdes, pode migrar a consola
de uma das seguintes maneiras.

Migrar de uma consola local ligada directamente ao servidor para uma|
consola local numa rede

Utilize estas instru¢des para migrar de uma consola local ligada directamente
ao servidor para uma consola local numa rede.
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Migrar de uma consola biaxial para uma Consola de Operacdes]
Utilize estas instru¢des para migrar de uma consola biaxial para a Consola de
Operagoes.

Migrar de uma Consola de Operacdes para uma consola biaxial|
Utilize estas instrugdes para migrar da Consola de Operagdes para uma
consola biaxial.

Sugestoes:

Assisténcia Electrénica a Clientes

Se esté a utilizar actualmente a assisténcia electrénica a clientes e precisa de ligar
directamente a consola, tem de mover a cablagem da assisténcia electrénica a
clientes para outra porta de comunicagdes antes de tentar instalar uma consola
local da Consola de Operacoes directamente licada ao servidor. Para mais
informagdes, consulte|Assisténcia electrénica a clientes|

Nota: Se estiver a configurar uma consola local através do suporte de acesso
telefénico, ndo mova os recursos da assisténcia electrénica a clientes.

Func¢ido de modem

Se estiver a adicionar um modem para capacidade remota ou a substituir um
modem existente, instale fisicamente o0 modem antes de iniciar o assistente de
configuracdo da Consola de Operagdes do iSeries.

Como parte da migracdo, podera ter de [Desactivar a placa LAN da utilizacio pela|
[Consola de Operacoes,

Migrar de uma consola local ligada directamente para uma
consola local numa rede (LAN)

Antes de comegar, certifique-se de que cumpriu todos os Jrequisitos de hardware da
[Consola de Operacéed para o PC e o servidor.

Para migrar a Consola de Operagdes com um consola local ligada directamente
para uma consola local numa rede (LAN), tem de executar passos no PC e no
servidor:

1. [Migrar a consola num servidor sem particdes definidas ou servidor principal|
com particdes definidas|

Utilize estas instru¢des para migrar a consola de uma consola local
directamente ligada para uma consola local numa rede (LAN) num servidor
sem parti¢gdes definidas ou servidor principal com parti¢des definidas.

2. [Migrar a consola numa parti¢io secundarial
Utilize estas instru¢des para migrar a consola de uma consola local
directamente ligada para uma consola local numa rede (LAN) quando a consola
a ser migrada estd localizada numa particdo secundaria.

3. [Configurar o PC para utilizacio do novo tipo de consola|
Utilize estas instrugdes para configurar o PC para utilizagdo do novo tipo de
consola ao migrar de uma consola local ligada directamente para uma consola
local numa rede.

Migrar a consola num servidor sem particdes definidas ou

servidor principal com particbes definidas
Para migrar a Consola de Operagdes com a consola local directamente ligada para

uma consola local numa rede (LAN), siga estes passos no servidor que utiliza a
consola existente:

iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operagdes



1. Aceda as |[Ferramentas de Servico Dedicadas|

2. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.

3. Seleccione Dispositivos do Sistema.

4. Seleccione Modo de consola.

5. Seleccione Consola de Opera¢des (LAN). E apresentada a janela Verificar
Adaptadores da Consola de Operagdes. E o recurso encontrado pelo sistema a
utilizar para a ligagdo LAN.

Se obtiver uma mensagem a indicar que o adaptador de rede local (LAN) ndo
foi encontrado, significa que os [requisitos de hardware| para a Consola de
Operagdes nao foram cumpridos.

6. Prima F11 para configurar o adaptador.

7. Introduza os dados de rede apropriados.

8. Prima F7 para armazenar os dados.

9. Prima F14 para activar o adaptador para utilizagdo pela Consola de

Operacgoes.
10. Prima F3 para regressar ao menu principal das DST.

O sistema ja esta configurado para utilizacdo pela consola local da Consola de
Operacdes numa rede.

Se ndo estd a planear utilizar a configuracdo directamente ligada da consola local
como consola alternativa, ndo a remova, nem a mova ou ao respectivo adaptador,
neste momento.Pode necessitar dela para depurar um problema. Certifique-se de
que a configuracdo da consola local directamente ligada ndo estd num estado A
ligar, para que o carregamento do programa inicial (IPL) seguinte ndo a seleccione
como o dispositivo de consola.

O valor do sistema iSeries QAUTOCEFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opg¢des para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

» Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
* Durante um IPL manual, na janela Op¢des de IPL, seleccione S para Definir

opgdes principais do sistema. Em seguida, para Activar configuracao
automatica, seleccione S.

Continue com |Configurar o PC para utilizar o novo tipo de consola}

Migrar a consola de uma consola local directamente ligada para

uma consola local de uma rede numa particdo secundaria

Para migrar a Consola de Operagdes com uma consola local directamente ligada
para uma consola local numa rede (LAN), siga estes passos no servidor que utiliza
a consola existente:

Nota: Se tiver de adicionar ou mover adaptadores para satisfazer os requisitos de
hardware da Consola de Operagdes, faca-o antes de iniciar estes passos de
migragdo. Ndao mova nem remova o adaptador biaxial do respectivo
processador de input e output (IOP) actual, neste momento.

Aceda as [Ferramentas de Servico Dedicadas,

Seleccione Trabalhar com Parti¢des do Sistema.
Seleccione Trabalhar com configuracao de parti¢oes.
Escolha Seleccionar Recurso da Consola (opgdo 7) na parti¢do secundaria.

a s LD PRE

Prima F9 para Alterar filtro de capacidade.
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6. Seleccione Qualquer Consola (opcao 4).

7. Para seleccionar o IOP que ird suportar a consola biaxial, execute um dos
seguintes procedimentos:

* Se o adaptador a utilizar para a consola local numa rede estiver sob o
mesmo IOP que o adaptador directamente ligado a consola local, o IOP da
consola ja estd correctamente identificado.V4 para o passo 9.

* Se o adaptador a utilizar para a consola local numa rede estiver sob um
IOP diferente do da consola actualmente configurada, coloque um 1 a frente
do IOP para o seleccionar como o IOP da consola.

¢ Coloque um 2 a frente do IOP da consola anterior para o identificar como o
IOP da consola alternativa.

8. Verifique se o IOP que contém o adaptador para a consola local directamente
ligada esta identificado como a consola alternativa.

Aviso: Se o IOP da consola actual ndo estiver seleccionado como o IOP da
consola alternativa, podera nao ser possivel terminar a configuragdo. Além
disso, se o IOP correcto a utilizar para o novo tipo de consola ndo estiver
correctamente identificado, podera ter de utilizar a Consola de Operagdes para
depurar quaisquer problemas que possa encontrar.

9. Prima F3 para sair para o menu principal das DST.
10. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
11. Seleccione Dispositivos do Sistema.
12. Seleccione Modo de consola.
13. Seleccione Consola de Operac¢des (LAN):

a. F apresentada a janela Verificar Adaptadores da Consola de Operagdes.
Este é o recurso encontrado pelo sistema a utilizar para as suas ligacdes a
rede local (LAN).Se receber a mensagem Nao existe nenhum adaptador de
LAN vilido disponivel, significa que os [requisitos de hardware| da
Consola de Operagdes ndo foram cumpridos. Se isso acontecer, utilize F3
para sair para o menu principal das DST e reinicie este tépico no passo 1.

Prima F11 para configurar o adaptador.
Introduza os dados de rede apropriados.
Prima F7 para armazenar os dados.

® oo o

Prima F14 para activar o adaptador para utilizacdo pela Consola de
Operagoes.
14. Prima F3 até regressar ao menu principal das DST.

O servidor estd agora configurado para utilizagdo pela Consola de Operagdes.Se
ndo estd a planear utilizar a configuragdo directamente ligada da consola local
como consola alternativa, ndao a remova, nem a mova ou ao respectivo adaptador,
neste momento. Pode necessitar dela para depurar um problema. Certifique-se de
que a configuragdo da consola local directamente ligada ndo estd num estado A
ligar, para que o carregamento do programa inicial (IPL) seguinte ndo a seleccione
como o dispositivo de consola.

O valor do sistema iSeries QAUTOCFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opg¢des para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

e Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.

* Durante um IPL manual, na janela Op¢des de IPL, seleccione S para Definir
opg¢des principais do sistema. Em seguida, para Activar configuragao
automatica, seleccione S.
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Migrar

Continue com |Configurar o PC para utilizar o novo tipo de consola}

Configurar o PC para utilizacdo do novo tipo de consola ao

migrar de uma consola local ligada directamente para uma

consola local numa rede

Para migrar a Consola de Operagdes com uma consola local ligada directamente
para uma consola local numa rede (LAN), tem de configurar o PC para utilizacao
do novo tipo de consola.

Siga estes passos no PC:
1. Desligue a ligagao da consola actual. Para desligar, proceda do seguinte modo:

a. Seleccione o nome da configuragdo (em Ligacdo do iSeries). E 0 nome que a
Consola de Operagdes utiliza para se referir a um servidor iSeries especifico.

b. No menu Ligacao, faga clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desligar.

c. Aguarde que o estado mostre Desligado.

2. Para configurar o novo tipo de consola, consulte [Configurar a Consola de]
Operacoes|

E recomendavel executar um carregamento do programa inicial (IPL) para se
certificar de que ndo existem erros.

Assim que estiver satisfeito pelo facto de a nova consola estar a funcionar
correctamente, podera continuar com quaisquer planos para mover ou remover
quaisquer adaptadores ou configuragdes.

Se ndo vai utilizar a ligagdo por cabo como consola de reserva, pode remover a
consola, o cabo do painel de controlo remoto ou ambos os cabos do PC neste
momento. Recomenda-se que desligue o iSeries antes de remover ou adicionar os
cabos do iSeries.

Para eliminar a configuracdo actual, se ndo for utilizar a ligacdo por cabo como
consola de reserva, proceda do seguinte modo:

1. Seleccione o nome da configuracdo (em Ligacdo do iSeries).
2. No menu Ligacdo, faca clique sobre Eliminar.
3. Faga clique sobre Sim para confirmar a eliminagdo.

Recomenda-se que desligue o iSeries quando remover placas adaptadoras ou
cabos.

de uma consola biaxial para a Consola de Operagoes

Instale o novo nivel VSR2MO do [iSeries Access para Windowsl, juntamente com o
CD-ROM |Actualizacio da Consola de Operaces do iSeried, na estacio de trabalho do
PC que seré utilizada para as fun¢des da Consola de Operagodes.

Antes de comegar, certifique-se de que cumpriu todos os [requisitos de hardware da
IConsola de Operacded para o PC e o servidor iSeries.

Para migrar da consola biaxial para a Consola de Operagdes, tem de executar estes
passos no PC e no servidor.

1. [Migrar a consola num servidor sem parti¢des definidas ou servidor principal|
com particoes definidas|
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Utilize estas instru¢des para migrar a consola de uma consola biaxial para uma
Consola de Operagdes num servidor sem parti¢cdes definidas ou servidor
principal com particdes definidas.

2. [Migrar a consola numa particio secundarial
Utilize estas instru¢des para migrar a consola de uma consola biaxial para uma
Consola de Operagdes quando a consola a migrar se encontra numa parti¢do
secundadria.

3. |Configurar o PQ
Utilize estas instru¢des para configurar o PC para utilizar o novo tipo de
consola quando estiver a migrar de uma consola biaxial para uma Consola de
Operagoes.

Migrar a consola da utilizacdo de uma consola biaxial para uma
Consola de Operacdes num servidor sem particoes definidas ou
servidor principal com particbes definidas

Para migrar da consola biaxial para Consola de Operagdes, tem de executar estes
passos no servidor que utiliza a consola existente:

1. Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas|

2. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
3. Seleccione Dispositivos do Sistema.
4. Seleccione Modo de consola.
5. Seleccione o novo tipo de consola.
* Se tiver seleccionado uma consola local da Consola de Operacdes numa rede
(LAN), proceda do seguinte modo:
a. E apresentada a janela Verificar Adaptadores da Consola de Operacdes. E
o recurso encontrado pelo sistema a utilizar para a ligacdo LAN.
Se receber uma mensagem a indicar que o adaptador LAN nao foi
encontrado, terd de cumprir os [requisitos de hardware] para a Consola de
Operagoes.
b. Prima F11 para configurar o adaptador.
c. Introduza os dados de rede apropriados.
d. Prima F7 para armazenar os dados.
e. Prima F14 para activar o adaptador para utilizacdo pela Consola de
Operacoes.
* Se tiver seleccionado uma consola local da Consola de Operacdes ligada
directamente ao servidor, continue com o passo 6.
6. Prima F3 até regressar ao menu principal das DST.
7. Seleccione Iniciar uma ferramenta de servigo.
8. Seleccione Fungdes do Painel do Operador.
9. Seleccione o tipo de carregamento de programa inicial (IPL) que pretende

executar quando tiver acabado o trabalho com o cabo ou adaptador no
servidor. Em seguida, seleccione F10 para desligar o iSeries.

O sistema ja esta configurado para utilizacdo pela Consola de Operagdes. Se nao
estd a planear utilizar o dispositivo biaxial como consola alternativa, ndo o remova,
nem o respectivo adaptador, neste momento. Pode necessitar dele para depurar um
problema. Desligue a alimentagdo da estagdo de trabalho biaxial ou altere o
enderego para algo diferente de 0 ou 1 para que o IPL seguinte ndo o seleccione
como dispositivo da consola.
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O valor do sistema iSeries QAUTOCFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opg¢des para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

e Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
* Durante um IPL manual, na janela Op¢des de IPL, seleccione S para Definir

opg¢des principais do sistema. Em seguida, para Activar configuracao
automatica, seleccione S.

Continue com [Configurar o PC}

Migrar a consola da utilizacdo de uma consola biaxial para uma
Consola de Operac¢des numa particdo secundaria

Para migrar de uma consola biaxial para a Consola de Operacdes, tem de executar
estes passos no servidor que utiliza a consola existente antes de desligar o sistema
ou executar um carregamento do programa inicial (IPL):

Nota: Se tiver de adicionar ou mover adaptadores para satisfazer os
da Consola de Operagdes, faga-o antes de iniciar estes passos de
migracdo. Nao mova nem remova o adaptador biaxial do respectivo
processador de input e output (IOP) actual, neste momento.

. [Ferramentas de Servico Dedicadas (DST)|

Seleccione Trabalhar com Parti¢des do Sistema.
Seleccione Trabalhar com configuracao de parti¢oes.

Prima F9 para Alterar filtro de capacidade.

1
2
3
4. Escolha Seleccionar Recurso da Consola (opgdo 7) na partigdo secundaria.
5
6. Seleccione Qualquer Consola (opcao 4).

7

Para seleccionar o IOP que ird suportar a Consola de Operagdes, execute um
dos seguintes procedimentos:

* Se o adaptador a utilizar para a Consola de Operagdes estiver sob o mesmo
IOP que o adaptador biaxial, o IOP da consola ja estd correctamente
identificado. Va para o passo 9.

* Se o adaptador a utilizar para a Consola de Operagdes estiver sob um IOP
diferente, coloque um 1 a frente do IOP para o seleccionar como o IOP da
consola.

* Coloque um 2 a frente do IOP da consola anterior para o identificar como o
IOP da consola alternativa.

8. Verifique se o IOP que contém o adaptador biaxial estd identificado como a
consola alternativa.

Atencdo: Se o IOP da consola biaxial ndo estiver seleccionado como o IOP da
consola alternativa, podera ndo ser possivel terminar a configuragao.
Além disso, se o IOP correcto a utilizar para o novo tipo de consola
ndo estiver correctamente identificado, podera ter de utilizar a
consola biaxial para depurar quaisquer problemas que possa
encontrar.

9. Prima F3 para sair para o menu principal das DST.
10. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
11. Seleccione Dispositivos do Sistema.
12. Seleccione Modo de consola.

13. Utilize uma das op¢des de consola que se seguem para seleccionar o novo tipo
de consola.
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* Se tiver seleccionado uma consola local da Consola de Operagdes
directamente ligada ao servidor, continue com o passo 14.

* Se tiver seleccionado uma consola local da Consola de Operagdes numa
rede (LAN), proceda do seguinte modo:

a. E apresentada a janela Verificar Adaptadores da Consola de Operagdes.
Este é o recurso encontrado pelo sistema a utilizar para a ligacdo LAN.
Se receber a mensagem Nao existe nenhum adaptador de LAN vélido
disponivel, significa que os [requisitos de hardware| da Consola de
Operagdes ndo foram cumpridos. Se isso acontecer, utilize F3 para sair
para o menu principal das DST e, em seguida, reinicie este topico no
passo 1 acima.

Prima F11 para configurar o adaptador.
Introduza os dados de rede apropriados.

Prima F7 para armazenar os dados.

® oo o

Prima F14 para activar o adaptador para utilizacdo pela Consola de
Operacoes.

14. Prima F3 até regressar ao menu principal das DST.

15. Seleccione Iniciar uma ferramenta de servigo.

16. Seleccione Fung¢des do Painel do Operador.

17. Seleccione o tipo de (IPL) que pretende executar quando tiver acabado o
trabalho com o cabo ou adaptador no servidor. Em seguida, seleccione F10
para desligar o iSeries.

O servidor esta agora configurado para utilizacdo pela Consola de Operagdes. Se
ndo estd a planear utilizar o dispositivo biaxial como consola alternativa, nao o
remova, nem o respectivo adaptador, neste momento. Pode necessitar dele para
depurar um problema. Desligue a alimentagao da estagdo de trabalho biaxial ou
altere o endereco para algo diferente de 0 ou 1 para que o IPL seguinte ndo o
seleccione como dispositivo da consola.

O valor do sistema iSeries QAUTOCEFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opg¢des para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

* Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
e Durante um IPL manual, na janela Op¢des de IPL, seleccione S para Definir

opc¢oes principais do sistema. Em seguida, para Activar configura¢ao
automatica, seleccione S.

Continue com |Configurar o PC}

Configurar o PC para utilizacdo do novo tipo de consola a partir

da utilizacdo de uma consola biaxial para uma Consola de
Operagdes

Para migrar de uma consola biaxial para uma Consola de Operacdes, tem de
configurar o PC para utilizar o novo tipo de consola. Para configurar o novo tipo
de consola, consulte [Configurar a Consola de Operacdes|

Execute um carregamento do programa inicial (IPL) para se certificar de que ndo
existem erros. Posteriormente, remova ou mova qualquer hardware que tenha
planeado instalar.

Recomenda-se que desligue o iSeries quando remover placas adaptadoras ou
cabos.
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biaxial

Nota: Se a nova consola ndo funcionar no OS/400, podera ter de utilizar outra
estagdo de trabalho para eliminar manualmente as descri¢oes de controlador
e dispositivo associadas ao dispositivo de consola antigo.

de uma Consola de Operacgdes para uma consola

Antes de comecar, certifique-se de que cumpriu todos os [requisitos de hardware dal
IConsola de Operacded para o PC e o servidor iSeries.

Para migrar a Consola de Operagdes para uma consola biaxial, tem de executar os
passos no servidor e, opcionalmente, no PC.

1. [Migrar a consola num servidor sem particdes definidas ou servidor principall
com particdes definidas|

Utilize estas instru¢des para migrar a consola de uma Consola de Operacoes
para uma consola biaxial num servidor sem parti¢des definidas ou servidor
principal com parti¢des definidas.

2. [Migrar a consola numa particio secunddrial
Utilize estas instru¢des para migrar a consola da Consola de Operagdes para
uma consola biaxial numa particdo secundaria.

3. |[Executar passos opcionais no PC|
Utilize estas instru¢des para configurar o PC para utilizar o novo tipo de
consola quando estiver a migrar de uma Consola de Operacdes para uma
consola biaxial.

Migrar a consola de uma Consola de Operacfes para uma
consola biaxial num servidor sem particdes definidas ou

servidor principal com particbes definidas

Para migrar de uma Consola de Operagdes para uma consola biaxial, siga estes
passos no servidor que utiliza a consola existente:

1. Aceda as [Ferramentas de Servico Dedicadas|

Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.

w N

Seleccione Dispositivos do Sistema.

»

Seleccione Modo de consola.

o

Se estiver a utilizar actualmente a consola local da Consola de Operacdes
numa rede (LAN), seleccione a consola local da Consola de Opera¢des numa
rede (LAN) e siga estes passos para desatribuir o adaptador de rede:

a. Seleccione Consola de Operag¢des (LAN). O adaptador LAN actualmente
em utilizacdo deve ser mostrado.

Prima F11.
Prima F6 para limpar os dados de configuragao.
Prima F7 para armazenar este novo valor.

® 200

Prima F12 para sair desta janela.

f. Seleccione Modo de Consola.

Seleccione Biaxial.

Prima F3 para regressar ao menu principal das DST.

Seleccione Iniciar uma ferramenta de servico.

© ©® N o

Seleccione Fun¢des do Painel do Operador.

10. Seleccione o tipo de carregamento de programa inicial (IPL) que pretende
executar quando tiver acabado o trabalho com o cabo ou adaptador no
servidor. Em seguida, seleccione F10 para desligar o iSeries.
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O sistema estd agora configurado para utilizagdo por uma consola biaxial. Se ndao
estd a planear utilizar a configuracdo directamente ligada da consola local como
consola alternativa, ndo a remova, nem a mova ou ao respectivo adaptador, neste
momento. Pode necessitar dela para depurar um problema. Certifique-se de que a
configuragdo da consola local directamente ligada ndo estd num estado A ligar,
para que o IPL seguinte ndo a seleccione como o dispositivo de consola.

O valor do sistema iSeries QAUTOCFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opg¢Oes para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

e Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
¢ Durante um IPL manual, na janela Opc¢des de IPL, seleccione S para Definir

opg¢des principais do sistema. Em seguida, para Activar configuracao
automatica, seleccione S.

Continue com [Executar passos adicionais no PC}

Migrar a consola de uma Consola de Operacdes para uma
consola biaxial numa particdo secundaria

Para migrar de uma Consola de Operacdes para uma consola biaxial, siga estes
passos no servidor que utiliza a consola existente:

Nota: Se tiver de adicionar ou mover adaptadores para satisfazer os requisitos de
hardware da consola biaxial, faca-o antes de iniciar estes passos de
migragdo. Nao mova nem remova o adaptador biaxial do respectivo
processador de input e output (IOP) actual neste momento.

Aceda as [Ferramentas de Servico Dedicadas|

Seleccione Trabalhar com Parti¢des do Sistema.

Seleccione Trabalhar com configuracio de particoes.

Escolha Seleccionar Recurso da Consola (opgdo 7) na particdo secundédria.
Prima F9 para Alterar filtro de capacidade.

Seleccione Qualquer Consola (opgao 4).

No o~ owbdPRE

Para seleccionar o IOP que ird suportar a consola biaxial, execute um dos
seguintes procedimentos:

* Se o adaptador a utilizar para a consola biaxial estiver sob o mesmo IOP
que o adaptador da Consola de Operacdes, o servidor ja estd configurado
para a nova consola.Va para o passo 9.

* Se o adaptador a utilizar para a consola biaxial estiver sob um IOP
diferente, coloque um 1 a frente do IOP. Esta ac¢do identificara
automaticamente o IOP da consola anterior como IOP da consola
alternativa.

8. Verifique se o IOP que contém o adaptador para a Consola de Operagdes estd
identificado como a consola alternativa.

Aviso: Se o IOP da consola actual nédo estiver seleccionado como o IOP da
consola alternativa, poderd nédo ser possivel terminar a configuragdo. Além
disso, se o IOP correcto a utilizar para o novo tipo de consola ndo estiver
correctamente identificado, podera ter de utilizar a Consola de Operagdes para
depurar quaisquer problemas que possa encontrar.

9. Prima F3 para sair para o menu principal das DST.
10. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
11. Seleccione Dispositivos do Sistema.
12. Seleccione Modo de consola.
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13. Se estiver a utilizar actualmente a consola local da Consola de Operagdes
numa rede (LAN), seleccione a consola local da Consola de Opera¢des numa
rede (LAN) e siga estes passos para desatribuir o adaptador de rede:

a. Seleccione Consola de Operacoes (LAN). O adaptador LAN actualmente
em utilizagdo deve ser mostrado.

Prima F11.
Prima F6 para limpar os dados de configuracao.

Prima F7 para armazenar este novo valor.

® oo o

Prima F12 para sair desta janela.
f. Seleccione Modo de Consola.
14. Seleccione Biaxial.
15. Prima F3 para regressar ao menu principal das DST.
16. Seleccione Iniciar uma ferramenta de servigo.
17. Seleccione Fung¢des do Painel do Operador.

18. Seleccione o tipo de carregamento de programa inicial (IPL) que pretende
executar quando tiver acabado o trabalho com o cabo ou adaptador no
servidor. Em seguida, seleccione F10 para desligar o iSeries.

O sistema esta agora configurado para utilizagdo pela consola biaxial. Se ndo esta a
planear utilizar a Consola de Operagdes como consola alternativa, ndo a remova,
nem a mova ou ao respectivo adaptador, neste momento. Pode necessitar dela para
depurar um problema. Certifique-se de que a configuragdo da Consola de
Operagoes ndo esta num estado A ligar, para que o IPL seguinte ndo a seleccione
como o dispositivo de consola.

O valor do sistema iSeries QAUTOCEFG tem de ser definido como ON. Utilize
uma das seguintes opgdes para verificar ou definir este valor de sistema no
servidor iSeries:

» Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
¢ Durante um IPL manual, na janela Op¢des de IPL, seleccione S para Definir

opc¢oes principais do sistema. Em seguida, para Activar configuraciao
automatica, seleccione S.

Continue com [Executar passos adicionais no PCl

Executar passos opcionais no PC ao migrar de uma Consola de
OperacgOes para uma consola biaxial

Importante: Execute estes passos apenas depois de ter a certeza de que ndo
existem problemas com a consola biaxial.

Se o PC nao for utilizador para a Consola de Operacdes, siga estes passos:
1. Desligue a ligagdo da consola actual. Para desligar, proceda do seguinte modo:

a. Seleccione o nome da configuragdo (em Ligagdo do iSeries). Este é o nome
utilizado pela Consola de Operagdes para se referir a um servidor
especifico.

b. No menu Ligacio, faga clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desligar.

C. Aguarde que o estado mostre Desligado.

2. Ligue a consola biaxial ao servidor por um cabo e active a consola biaxial e o
servidor.
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3. Execute um carregamento do programa inicial (IPL) para se certificar de que
nao existem erros. Posteriormente, remova ou mova qualquer hardware que
tenha planeado instalar.

Quando estiver satisfeito com a sua nova consola, elimine a configuragdo actual se
ndo for utilizar a ligacdo por cabo como consola de reserva. Para eliminar a
configuracao, proceda do seguinte modo:

1. Seleccione o nome da configuragdo (em Ligacdo ao iSeries).
2. No menu Ligacdo, faca clique sobre Eliminar.

3. Faca clique sobre Sim para confirmar a eliminacao.

4

Opcionalmente, desinstale o iSeries Access para Windows.

Desligue o PC e remova quaisquer cabos e hardware desnecessarios neste
momento.Recomenda-se que desligue o iSeries antes de remover cabos ou
adaptadores do iSeries.

Nota: Se a nova consola ndo funcionar no OS/400, podera ter de utilizar outra
estagdo de trabalho para eliminar manualmente as descri¢oes de controlador
e dispositivo associadas ao dispositivo de consola antigo.

Planear a instalacdo ou actualizacdo da Consola de Operacoes

Se estiver a actualizar para a V5R2 e pretender substituir uma consola existente
pela Consola de Operagdes, actualize o sistema antes de migrar a consola. Isto
evitard qualquer conflito entre a consola existente e a Consola de Operagdes. Para
obter instrucdes sobre a actualizacdo do seu OS/400, consulte os tépicos
[Actualizacdes| e [Instalar a edicio e o software relacionado com o] OS/400.

Informacgdes de pré-requisito para os utilizadores da Consola de Operagdes que
estejam a actualizar para, ou a instalar a V5R2:

Tem de cumprir os seguintes requisitos antes de actualizar o software para a, ou
instalar o software (OS/400, Cédigo Interno Licenciado) na V5R2:

1. Se o seu iSeries tem uma placa 2771 na unidade de processamento e estd a
planear utilizar a Consola de Operagdes como consola principal ou consola de
reserva, ele tem de ser instalado na localizagdo designada por modelo para
ligagdes por cabo antes da actualizagdo ou instalagdo. Cada modelo tem uma
localizacdo preferencial diferente. Consulte [[nstalar um cabo da Consola de|

Operacoes

2. Para todas as actualizaces e instalagdes, é necessario estabelecer uma ligacao
entre o servidor iSeries e 0 PC da Consola de Operagoes utilizando o ID de
utilizador das ferramentas de servigo 11111111 (oito uns). Deste modo, evitara
que os IDs de utilizador expirados enviados impegam uma nova autenticagdo
com éxito da ligacdo do cliente ao servidor. Quando receber a actualizacdo da
edicdo do OS/400, os IDs de utilizador enviados (excepto 11111111) terdo
expirado. Para estabelecer uma nova autenticagdo com éxito da ligacdo do
cliente ao servidor, introduza o ID de utilizador das ferramentas de servigo
11111111 (oito uns). Isto é especialmente importante para instalagdes
automaticas.

3. Recomenda-se que actualize o iSeries Access para Windows para a V5R2 antes
de actualizar o sistema operativo OS/400. Para obter maias informacoes,
consultgInstalar o iSeries Access para Windows}
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Nota: O nao cumprimento de qualquer uma das acgdes descritas anteriormente
podera impedir o funcionamento correcto da consola durante a actualizagdo
ou instalacdo.

Migrar para a Consola de Operagdes antes da actualizacio do modelo do
servidor

Se vai utilizar a Consola de Operag¢des no seu novo servidoriSeries (migrando de
um tipo de consola diferente), é importante configurar o novo PC da Consola de
Operagoes antes de iniciar a actualizacdo do modelo da consola. No ponto das
instrucoes de actualizacdo onde sdo necessarias fungdes de consola no novo
servidor iSeries, podera executar as fun¢oes requeridas sem precisar do dispositivo
de consola actual. As funcionalidades da Consola de Operagdes correspondentes a
conectividade que pretende utilizar devem ser especificadas como parte da
encomenda do novo servidor iSeries.

Planear o painel de controlo

Pode utilizar a ligacdo da Consola de Operagdes para aceder ao painel de controlo
do iSeries sem estar a frente do servidor. Para estabelecer esta ligacdo ao painel de
controlo, terd de configurar um painel de controlo remoto ou um painel de
controlo virtual. Ambas constituem uma interface grafica com o painel de controlo
do iSeries. O painel de controlo remoto permite executar a maioria das fungdes do
painel de controlo a partir de uma localizacdo local ou remota. O painel de
controlo virtual permite executar a maioria das fungdes do painel de controlo a
partir de uma localizagdo local. Para rever as opc¢des do painel de controlo,
comparagdes e instrugdes de configuragdo, consulte o tépico [Painel de controlo]

Nota: O painel de controlo remoto por porta paralela ja ndo é comercializado. O
painel de controlo virtual ndo é substituto do painel de controlo remoto
ligado a porta paralela (part number 04N5592, cabo com 25 pinos), mas sim
uma alternativa.
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Capitulo 4. Configurar a Consola de Operacdes

Antes de iniciar as tarefas de configuracdo da Consola de Operacdes, conclua os

requisitos de planeamento descritos em [Planear a Consola de Operacdes| Depois de
concluidos os requisitos de planeamento, terd de saber que configuracdo vai criar.
Pode criar uma lista de verificagdo da configuragdo se souber que configuragdo vai

criar e que sistema operativo do PC vai utilizar.

Para criar a lista de verificagdo de configuracdo:

[Preencher o inquérito de configuragiol
Este inquérito coloca duas perguntas e, em seguida, cria uma lista de

verificagdo personalizada que serd utilizada para concluir a configuragao da

Consola de Operagdes.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos de configuracéo

Tera de preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos de configuragdo da

Consola de Operagdes para a configuragdo que vai instalar no PC. Se ndo tem a

certeza da configuracdo necessaria, consulte [Planear a Consola de Operacoes]

Nota: Se estiver a trabalhar com um ficheiro PDF impresso, em vez de utilizar o

inquérito interactivo, o PDF inclui a lista de verificagdo completa e todas as

tarefas de configuracao.

Seleccione a configuracdo que vai instalar no PC:

[Configurar uma consola local ligada directamente ao servidor|

Seleccione o sistema operativo que vai utilizar para configurar uma consola

local ligada directamente ao servidor.

Configurar uma consola local ligada directamente ao servidor com acesso|

remoto permitido|

Seleccione o sistema operativo que vai utilizar para configurar uma consola

local ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido.

[Configurar uma consola local numa rede|

Seleccione o sistema operativo que vai utilizar para configurar uma consola

local numa rede.

[Configurar uma consola local através de suporte de acesso telefénico

Seleccione o sistema operativo que vai utilizar para configurar uma consola

local através de suporte de acesso telefénico.

[Configurar uma consola remota através de suporte de acesso telefénicol

Seleccione o sistema operativo que vai utilizar para configurar uma consola

remota através de suporte de acesso telefénico.

Configurar uma consola local ligada directamente ao servidor

Existem pré-requisitos de configuracdo tinicos, dependendo do sistema operativo a

utilizar. Seleccione o sistema operativo em que esta a instalar a Consola de
Operacoes:
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[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 98/Me|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com o Windows 98/Me.

[Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows NT]|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com o Windows NT.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 2000|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com o Windows 2000.

IPreencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows XP|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com o Windows XP.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
98/Me: Consola local ligada directamente ao servidor

Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor no Windows 98/Me:

e
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1. |[Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

[Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

[Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacdes|

[Verificar a porta de comunicacdes disponivell

[Instalar o iSeries Access para Windows]|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|.

[Instalar o Modem de Ligacio da Consola de Operacdes do AS/400|
[Confirmar a instalacio de TCP/IP no PC|

[Instalar o Acesso Telefénico a Rede|
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. [Instalar os cabos da Consola de Operacdes|

12. |Configurar a Consola de Operacées no PC|

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
NT: Consola local ligada directamente ao servidor

Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor no Windows NT:

[ S
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1. |[Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operagdes

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacoes

Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operagdes]

Verificar a porta de comunica¢des disponivell

Instalar o iSeries Access para Windows

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows,
Confirmar a instalacdo de TCP/IP no PC
Instalar o Modem de Ligagao da Consola de Operagdes do AS/40d,
. |Instalar ou configurar o Remote Access Service]
. ‘Instalar o pacote de correc¢des da Microsoft®

. [Instalar os cabos da Consola de Operacdes]
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13. |Configurar a Consola de Operacdes no PC|
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Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows

2000: Consola local ligada directamente ao servidor
Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local ligada

directamente ao servidor no Windows 2000:

1. |[Executar o programa de verificagdo de pré-requisitos no P}

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes,

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacdes|

Verificar a porta de comunicagdes disponivell

Instalar o iSeries Access para Windows|

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|

Instalar o Modem de Ligacio da Consola de Operacdes do AS/400,
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Instalar os cabos da Consola de Operacies|

10. (Configurar a Consola de Operacdes no PC|

Preencher a lista de verificagéo de pré-requisitos para Windows
XP: Consola local ligada directamente ao servidor
Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local ligada

directamente ao servidor no Windows XP:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

2. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

[Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacdes|

[Verificar a porta de comunicacdes disponivell

[Instalar o iSeries Access para Windows]|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
[Instalar o Modem de Ligacio da Consola de Operacdes do AS/400|
[Instalar os cabos da Consola de Operacdes|
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10. |Configurar a Consola de Operacées no PC|

Configurar uma consola local ligada directamente ao servidor
com acesso remoto permitido

Existem pré-requisitos de configuracdo tinicos, dependendo do sistema operativo a
utilizar. Seleccione o sistema operativo em que esta a instalar a Consola de
Operagoes:

[Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows NT]|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido com o Windows NT.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 2000
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido com o Windows 2000.

IPreencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows XP|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido com o Windows XP.
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Nota: A consola local tem de estar a utilizar o sistema operativo Windows NT,
Windows 2000 ou Windows XP. Né&o é possivel utilizar PCs com Windows
98 e Windows Me para suportar a consola remota.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
NT: Consola local ligada directamente ao servidor com acesso

remoto permitido
Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local ligada

directamente ao servidor com acesso remoto permitido no Windows NT:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes,

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacées|

Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacies

Verificar a porta de comunicagdes disponivell

[[nstalar o iSeries Access para Windows|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows].
[Confirmar a instalacio de TCP/IP no PC

[Instalar o Modem de Ligacio da Consola de Operacdes do AS/400
[Instalar 0 modem do PC]
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. |Instalar ou configurar o Remote Access Service|

[uny
N

. [Instalar o pacote de correccées da Microsoft|

13. |Conceder acesso remotol

14. |Instalar os cabos da Consola de Operacdes|

15. |Configurar a Consola de Operacées no PC|

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
2000: Consola local ligada directamente ao servidor com acesso
remoto permitido

Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido no Windows 2000:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC]

[Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacées|

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

[Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacdes|

[Verificar a porta de comunicacdes disponivell

[Instalar o iSeries Access para Windows)|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
[Instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operacdes do AS/400
Instalar o modem do Pél

__10. |Criar e configurar ligacdes a recebeﬂ

Conceder acesso remoto
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Instalar os cabos da Consola de Operacdes|

13. |Configurar a Consola de Operagdes no PCl

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
XP: Consola local ligada directamente ao servidor com acesso
remoto permitido

Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido no Windows XP:
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[Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC}

[Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operagdes

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacées|

Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operagdes|

Verificar a porta de comunica¢des disponivell

Instalar o iSeries Access para Windows|

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
[[nstalar 0 Modem de Ligacdo da Consola de Operacdes do AS/400,
[[nstalar o modem do Pél

__10. [Criar e configurar ligacdes a recebegl
__11. [Conceder acesso remotol

Instalar os cabos da Consola de Operacdes|
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13. |Configurar a Consola de Operagdes no PCl

Configurar uma consola local numa rede

Existem pré-requisitos de configura¢do tinicos, dependendo do sistema operativo a
utilizar. Seleccione o sistema operativo em que esta a instalar a Consola de
Operacgoes:

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 98/Me|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local numa
rede com o Windows 98/Me.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows NT]|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local numa
rede com o Windows NT.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 2000
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local numa
rede com o Windows 2000.

[Preencher uma lista de verificacio de pré-requisitos para Windows XP|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local numa
rede com o Windows XP.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
98/Me: Consola local numa rede

Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local numa
rede no Windows 98/Me:

Executar o programa de verificacdo de pré-requisitos no rd

=

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

Instalar o iSeries Access para Windows

Aplicar os pacotes de correccées do iSeries Access para Windows|

Configurar um nome de sistema central de servico

[Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servico no servidor]
Confirmar a instala¢do de TCP/IP no PC
Configurar a Consola de Operacées no PQl

|

© © N Ok wDdD
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Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
NT: Consola local numa rede

Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local numa
rede no Windows NT:

1. [Executar o programa de verificagdo de pré-requisitos no rqd

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

Instalar o iSeries Access para Windows|

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|

Configurar um nome de sistema central de servicol

Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servi¢o no servidor|
Confirmar a instalagio de TCP/IP no PCl

[Configurar a Consola de Operagdes no P,

2
_ 3
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9.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
2000: Consola local numa rede

Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local numa
rede no Windows 2000:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PQ

. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacées|

. |Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

. |Instalar o iSeries Access para Windows|

. |Configurar um nome de sistema central de servico}

. |Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servico no servidor|

2
3
4
5. |Aplicar os pacotes de correccoes do iSeries Access para Windows|
6
7
8

. |Configurar a Consola de Operacdes no PQ.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
XP: Consola local numa rede

Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local numa
rede no Windows XP:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PQl

. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacées|

. |Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

. |Instalar o iSeries Access para Windows|

. |Configurar um nome de sistema central de servico}

[Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servico no servidor]|

2
3
4
5. [Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
6
7
8

Configurar a Consola de Operacées no PQ

Configurar uma consola local através de suporte de acesso
telefénico

Existem pré-requisitos de configuracdo tinicos, dependendo do sistema operativo a
utilizar. Seleccione o sistema operativo em que esta a instalar a Consola de
Operacoes:

IPreencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 98/Me|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local
através do suporte de acesso telefénico com o Windows 98/Me.
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[Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows NT]|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local
através do suporte de acesso telefénico com o Windows NT.

[Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows 2000)|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola local
através do suporte de acesso telefénico com o Windows 2000.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows XP)|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola local
através do suporte de acesso telefénico com o Windows XP.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
98/Me: Consola local através de suporte de acesso telefonico
Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola local através
do acesso telefénico no Windows 98/Me:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

2. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes,

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

[Instalar o iSeries Access para Windows]|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows]|

[Instalar 0 modem do PC|

[Configurar o servidor para uma consola local através de acesso telefénico|
[Confirmar a instalacio de TCP/IP no PC}

[Instalar o Acesso Telefénico 3 Rede no PCl

© © N kW

10. |Configurar a Consola de Operacdes no PC|

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
NT: Consola local com suporte de acesso telefonico

Preencha a seguinte lista de verificagdo de pré-requisitos para configurar uma
consola local através do acesso telefénico no Windows NT:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PC|

2. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacées|

[Instalar o iSeries Access para Windows)|

[Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows]|

[Instalar 0 modem do PC|

[Configurar o servidor para uma consola local através de acesso telefénico|
[Confirmar a instalacio de TCP/IP no PC|
[[nstalar ou configurar o Remote Access Service]

© o Nk

10. [Instalar o pacote de correc¢des da Microsoft]

11. |Configurar a Consola de Operacées no PQl

Preencher a lista de verificagdo de pre-requisitos para Windows
2000: Consola local com suporte de acesso telefonico
Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local através

do acesso telefénico no Windows 2000:

1. |Executar o programa de verificacdo de pré-requisitos no Pq

2. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operagdes|

3. |Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|
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__ 4. [Instalar o iSeries Access para Windows|

__ 5. |Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
__ 6. [Instalar o modem do PQ

7. |Configurar o servidor para uma consola local através de acesso telefénico|

8. [Configurar a Consola de Operacées no PQ

Preencher a seguinte lista de verificacdo de pré-requisitos para
Windows XP: Consola local com suporte de acesso telefonico
Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola local através
do acesso telefénico no Windows XP:

__ 1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PCl

2. [Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacées|

Instalar o iSeries Access para Windows}

. |Instalar 0 modem do PQ
. |Configurar o servidor para uma consola local através de acesso telefénicol

3
4
5. |Aplicar os pacotes de correccoes do iSeries Access para Windows]
6
7
8

. |Configurar a Consola de Operacdes no PQ.

Configurar uma consola remota através de suporte de acesso
telefonico

Existem pré-requisitos de configuracao tinicos, dependendo do sistema operativo a
utilizar. Seleccione o sistema operativo em que estd a instalar a Consola de
Operagodes:

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 98/Me|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola remota
através do suporte de acesso telefénico com o Windows 98/Me.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows NT|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola remota
através do suporte de acesso telefénico com o Windows NT.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows 2000)|
Preencha a lista de verificagdo de pré-requisitos para uma consola remota
através do suporte de acesso telefénico com o Windows 2000.

[Preencher a lista de verificacio de pré-requisitos para Windows XP|
Preencha a lista de verificacdo de pré-requisitos para uma consola remota
através do suporte de acesso telefénico com o Windows XP.

Preencher a lista de verificacéo de pré-requisitos para Windows
98/Me: Consola remota através do suporte de acesso telefénico
Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola remota
através do acesso teleféonico no Windows 98/Me:

__ 1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PCl

2. [Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacées|

Instalar o iSeries Access para Windows}

3
4
5. |Aplicar os pacotes de correccoes do iSeries Access para Windows]
6. [Instalar 0 modem do PQ
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__ 7. [Instalar o Acesso Telefénico a Rede no PQ.

__ 8. |Configurar a Consola de Opera¢des no PQ.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
NT: Consola remota através do suporte de acesso telefénico
Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola remota
através do acesso telefénico no Windows NT:

1. [Executar o programa de verificacdo de pré-requisitos no rq

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operagdes|

Instalar o iSeries Access para Windows}

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|

Instalar 0 modem do PQ

Instalar o Remote Access Service]

Instalar o pacote de correccoes da Microsoft]

2.
3.
4
__ 5,
6.
7.
8.
9.

[Configurar a Consola de Operacdes no PQ.

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows

2000: Consola remota através do suporte de acesso telefénico
Preencha a seguinte lista de verificacdo para configurar uma consola remota

através do acesso teleféonico no Windows 2000:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PQ

. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacées|

. |Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|

. |Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows|
. |Instalar o0 modem do PQ

. |Configurar a Consola de Operacdes no PQ

2
3
4. |Instalar o iSeries Access para Windows|
5
6
7

Preencher a lista de verificacdo de pré-requisitos para Windows
XP: Consola remota através do suporte de acesso telefonico
Preencha a seguinte lista de verificagdo para configurar uma consola remota
através do acesso telefénico no Windows XP:

1. [Executar o programa de verificacio de pré-requisitos no PQ}

. |Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|

. |Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacoes|

Aplicar os pacotes de correccdes do iSeries Access para Windows}

Instalar 0 modem do PC

2
3
4. |Instalar o iSeries Access para Windows|
5
6
7

Configurar a Consola de Operacdes no PQl

Concluir tarefas de pré-requisito necessarias

Conclua cada tarefa de pré-requisito necessaria para a configuracio e o sistema
operativo. Existe uma secgdo de referéncia que lista todas as tarefas necessarias que
devem ser concluidas antes de configurar a Consola de Operagoes. Utilize a lista
de verificagao criada e que mostra as tarefas especificas que € necessario concluir.
A lista de verificagdo mostra apenas as tarefas necessarias com base no sistema
operativo e no tipo de configuracdo. Se ainda ndo criou uma lista de verificagao,
consulte [Configurar a Consola de Operacdes]|
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Segue-se uma lista de todas as tarefas possiveis:

[Executar o programa de verificacdo de pré-requisitos|
Execute o programa de verificacdo de pré-requisitos antes de iniciar a
configuracdo da Consola de Operagdes.

[Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes|
Cumpra os requisitos de hardware da Consola de Operagdes para o PC e o
iSeries.

[Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacdes|
Cumpra os requisitos de software da Consola de Operagdes para o PC e o
iSeries.

[Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operagdes|
Cumpra os requisitos de cablagem da Consola de Operagdes para o PC e o
iSeries.

[Verificar a porta de comunicacdes disponivell
Verifique se tem uma porta de comunica¢des disponivel para a configuracao
da Consola de Operagoes.

Instalar o iSeries Access para Windows|
Instale o iSeries Access para Windows para carregar a Consola de Operagdes
no PC.

[Aplicar os pacotes de correccdes doiSeries Access para Windows|
Aplique os pacotes de correcgdes do iSeries Access para Windows para
receber o dltimo nivel do iSeries Access para Windows.

IInstalar o0 Modem de Ligacdo da Consola de Operacées do AS/400®|

Instale o modem de Ligacdo da Consola de Operagdes que é fornecido com a
Consola de Operagdes para a comunicagdo entre uma consola local e o
servidor utilizando o cabo da Consola de Operacdes. Utilize estas instrugdes
apenas se estiver a configurar uma consola local ligada directamente ao
servidor ou uma consola local ligada directamente ao servidor com acesso
remoto permitido.

[Instalar 0 modem do PC|
Instale o Modem do PC para permitir que a consola local comunique com
outra utilizando a ligagdo telefénica.

[Confirmar a instalacio de TCP/IP no PC|
Confirme a instalagdo de TCP/IP no PC para cumprir os requisitos de rede
para o Windows 98, Windows Me ou Windows NT

Instalar o Acesso Telefénico a Rede no PC|
Instale o Acesso Telefénico a Rede (DUN), se estiver a utilizar o sistema
operativo Windows 98 ou Windows Me.

nstalar o Remote Access Service|
Instale o Remote Access Service se estiver a utilizar o sistema operativo
Windows NT.
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[Instalar o pacote de correccdes da Microsoft
Instale o pacote de correcgoes da Microsoft (Service Pack) depois de instalar o
Remote Access Service.

[Configurar o servidor para uma consola local através do acesso telefénicol
Configure o servidor para uma consola local apenas através de acesso
telefénico.

[Conceder acesso remoto|
Conceda acesso remoto se estiver a utilizar o sistema operativo Windows NT,
Windows 2000 ou Windows XP.

[Criar e configurar ligacdes a receber|
Crie e configure ligagdes a receber se estiver a utilizar o sistema operativo
Windows 2000 ou Windows XP.

[[nstalar os cabos da Consola de Operacdes|
Instale os cabos da Consola de Operagdes para permitir que a consola ligada
directamente se ligue ao servidor.

[Configurar a Consola de Operacdes no PC|

Configure a Consola de Operagdes no PC quando tiver concluido todos os
pré-requisitos. Sao incluidas as instru¢des para iniciar o assistente de
configuracdo da Consola de Operacoes.

Executar o programa de verificacdo de pré-requisitos

Deve executar o programa de verificagdo de pré-requisitos antes de iniciar a
configuracdo da Consola de Operagdes. Execute esta ferramenta em todos os PCs
para os quais pretende uma ligacdo da Consola de Operagdes. Procuraré alguns
dos pré-requisitos e, em seguida, indicar-lhe-4 como resolver problemas com
componentes inexistentes.

[[nicie o programa de verificacio de pré-requisitos}

Cumprir os requisitos de hardware da Consola de Operacdes

Esta seccdo descreve os requisitos de hardware do PC e do iSeries para uma
configuracdo da Consola de Operagoes.

A Tabela 1 mostra os requisitos do PC por sistema operativo.

Tabela 1. Requisitos do PC - processador e meméria

Sistema Operativo (1,2) PC com a Consola de Operagdes

Windows 98/Me  Pentium® 266 MHz recomendado (P6 ou
microprocessador compativel equivalente)

* 32 MB de memoéria, no minimo

Windows NT 4.0 e Pentium 300 MHz recomendado
* 64 MB de memoéria, no minimo (128 MB
recomendados)
Windows 2000/ XP Professional « Pentium 500 MHz (P6 ou

microprocessador compativel equivalente)

* 256 MB de memoéria, no minimo
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Notas:

1. Consulte o site do iSeries Access na Web para obter os [requisitos de PQ|

actualizados.

2. Se estiver a utilizar o iSeries Navigator, consulte os [requisitos de instalacdo do

[iSeries Navigatorl

3. Se o PC tiver capacidades de gestdo de energia, o PC pode ser desligado. O PC
pode repor a porta de comunicagdes quando a gestdo de energia é iniciada, o
que terminaria as ligagOes ja estabelecidas. Certos tipos de gestdo de energia no
PC e no sistema operativo podem causar a apresentacdo de certos cédigos de
referéncia do sistema (SRC) 0000DDDD no painel de controlo do iSeries ou no
painel de controlo remoto. Estes dados do SRC devem desaparecer quando a
actividade do PC é retomada.

Se quiser utilizar uma consola local da Consola de Opera¢oes numa rede (LAN),
terd de instalar a placa LAN para a Consola de Operagdes de acordo com o
modelo do iSeries. A IBM suporta uma consola local numa rede (LAN) apenas nos
Modelos 270, 810, 820, 825, 830, 840, 870 e 890. A Tabela 2 mostra as placas
suportadas para conectividade LAN. A Tabela 3 mostra a localizacdo correcta para

a placa LAN.

Importante: Se ocorrer uma emergéncia quando a ligagdo LAN falhar, deve
configurar uma consola local da Consola de Operagoes ligada directamente ao

servidor. Consulte [Planear a consola de reserval A Tabela 3 também mostra a

localizagao correcta da consola ligada directamente por cabo.

Tabela 2. Placas suportadas para conectividade LAN

Nome ou nimero da placa

Descricao

2744

Adaptador de Tokenring de PCI a 100 Mbps

2838

IOA PCI 100/10 Mbps Ethernet

2849

IOA de Ethernet PCI a 100/10 Mbps

Porta de Ethernet Integrada

IOA de rede local (LAN) Integrado de PCI a
100/10 Mbps (apenas modelo 825)

Nota: A Porta de Ethernet Integrada é a tinica conectividade da LAN para a consola local
da Consola de Operagdes numa opcao de rede para o modelo 825.

Tabela 3. Requisitos do iSeries - Localizacao da placa LAN

Modelo Localizacdo da placa da Localizacdo da placa
consola LAN assincrona da Consola de
Operagdes para o cabo
270 C06, segunda C05 Cc07
810 C06, segunda C05 Co7
820 C04, segunda CO03, terceira C06
C11
825 Porta de Ethernet Integrada, |C06
C03, C02, C01 (1)
830/5B2 C04, segunda CO06, terceira C02
C10
840/SB3 C04, segunda C06, terceira C02
C10
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870/890 C04, C06, C07, C08, C09, C10 | C02

Nota: (1)Estas localizagdes s6 estardo disponiveis se a Porta de Ethernet Integrada nao
estiver operacional.

Nota: Se uma consola local numa rede estiver a ser utilizada pela porta de
comunicagdes assincrona usada para suportar uma consola local
directamente ligada ao servidor, ela ndo estard disponivel para utiliza¢ao a
partir do OS/400 se existir um cabo de comunica¢des ou um cabo da
Consola de Operagdes ligado a essa porta.

Para rever os requisitos de cablagem, consulte [Cumprir os requisitos de cablagem|
lda Consola de Operacdes|

Cumprir os requisitos de software da Consola de Operacgdes

Antes de continuar, certifique-se de que cumpriu os requisitos de hardware da|
[Consola de Operacoed de acordo com a configuracdo pretendida. A Consola de
Operagoes é suportada no sistema operativo Windows 98, Windows Me, Windows
NT Workstation 4.0 ou posterior, Windows 2000 Professional e Windows XP
Professional.

Tem de instalar o contetido do|CD-ROM de Actualizacio da Consola de Operacdes dol
se tiver recebido um na embalagem.

As versdes do [iSeries Access para Windows} para a consola local e para a consola
remota, tém de estar ao mesmo nivel para o funcionamento adequado da Consola
de Operagoes.

E necessario ter o PC5250 ou IBM Personal Communications (V5.5 CSD 1, no
minimo) apenas para a consola. Ndo sdo necessarias configuracdes do painel de
controlo remoto.

Tabela 1. Nivel de encriptacao resultante

Fornecedor de Acesso Encriptacdo Cliente no PC | Encriptacdo de dados
Criptografico no servidor com a Consola de Operagoes | resultante

iSeries

Nenhum Nenhum Nenhum

5722-AC2 5722-CE2 56 bits

5722-AC2 5722-CE3 56 bits

5722-AC3 5722-CE2 56 bits

5722-AC3 5722-CE3 128 bits

Nota: Se executar algum software que suporte SOCKS no PC (o PC acede a
Internet através de uma firewall como, por exemplo, Microsoft Proxy Client,
Hummingbird® SOCKS Client, NEC SOCKS 5 ou outros), ndo é possivel
encaminhar a sub-rede para 192.168.0.0 para a firewall. A Consola de
Operagdes utiliza os enderegos no intervalo 192.168.0.0 a 192.168.0.255. O
encaminhamento incorrecto faz com que a Consola de Operacdes falhe.
Verifique a configuracdo SOCKS e certifique-se de que a entrada é:

Directa 192.168.0.0 255.255.255.0
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Encriptacao de dados para uma consola local numa rede:

Para utilizar uma consola local numa rede, recomenda-se vivamente que instale
produtos criptograficos. Para a encriptacdo dos dados da consola, o servidor iSeries
tem de ter instalado um dos produtos Fornecedor de Acesso Criptografico
(5722-AC2 ou 5722-AC3) e o PC tem de ter instalado um dos produtos Encriptagao
Cliente (5722-CE2 ou 5722-CE3). A tabela resume o nivel de encriptacdo resultante.

Actualizacao da Consola de Operacdes do iSeries

O CD-ROM de Actualizagio da Consola de Operagdes do iSeries, SK3T-4114-02 pode ser
necessario para instalar a Consola de Operagdes. O CD-ROM foi incluido na
embalagem se for necessario para instalar a Consola de Operagdes. Se nao recebeu
o CD-ROM, ndo é necessdrio concluir os seguintes passos.

Para instalar a Actualizagdo da Consola de Operagdes, siga estes passos:

1. Se estiver a actualizar uma particdo secunddria para o OS/400 V5R2, tem de
actualizar o PC para o V5R2 iSeries Access para Windows antes de actualizar o
sistema operativo do servidor para a V5R2.

2. Instale a Actualizagdo da Consola de Operagdes a partir do CD-ROM fazendo
duplo clique sobre o ficheiro Setup.exe.

3. Instale, se for o caso, o ultimo [pacote de correccdes| para o iSeries Access para
Windows.

Cumprir os requisitos de cablagem da Consola de Operacoes

Dependendo da configuragdo, terd de instalar um cabo ou uma placa no servidor.
Para ligar a consola local ligada directamente ao servidor, tem de utilizar os cabos
correctos. Para ligar uma consola local numa rede, é necessaria uma placa LAN.

Esta tabela lista as placas e os cabos da Consola de Operagdes necessarios para a
configuragao.

Tabela 1. Placas e cabos da Consola de Operacdes

Servidor Cédigo de dispositivo |Part number (cabo)
(placa)

9406 640/650/730/740/S30/5S40 2699 97H7556

9406 600/620/720/510/S20 2721 ou 2745 97H7557

9401 150 2721, 2742, 2745, 2771, | 97H7557
2793

9406 270/830/840

9406 810/820/825/870/890

Tabela 2. Cabos do painel de controlo remoto

Servidor Part number (cabo)
9406 640/650/S30/540 97H7584

9406 270/820/830/840 (1) 04N5592 (2) (3)
Todos os outros sistemas 97H7591
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Servidor Part number (cabo)

Notas:
1.

. O cabo do painel de controlo remoto paralelo ja ndo é comercializado. Uma alternativa

Actualmente, estes servidores suportam o painel de controlo remoto apenas no sistema
operativo Windows NT Workstation 4.0 ou Windows 2000 Professional e Windows XP
Professional.

O conector sem pino fica do lado do servidor.

ao painel de controlo remoto é o painel de controlo virtual. Para mais informagoes
sobre as suas opgdes, consulte [Painéis de controlo] A tabela foi incluida para o caso de
estar a utilizar presentemente cabos de painel de controlo remoto.

Esta tabela lista a localizagdo das placas para cada modelo. E necessaria uma placa
se estiver a configurar uma consola local numa rede.

Tabela 3. Localizacao das placas

Modelo Localizac¢do da placa Consola local numa rede
assincrona da Consola de
Operagdes para o cabo
170/250 Co08
270 Cco7 C06, segunda C05
620/520/600/510 C09
720 C09
810 Cco7 C06, C05
820 C06 C04, segunda CO03, terceira
C11
825 C06 Porta de Ethernet Integrada,
C03, C02, C01 (1)
830/5SB2 Cc02 C04, segunda C06, terceira
C10
840/SB3 Cc02 C04, segunda C06, terceira
C10
870/890 Cc02 C04, C06, C07, C08, C09, C10

Nota: (1)Estas localizagdes s6 estardo disponiveis se a Porta de Ethernet Integrada nao
estiver operacional.

Notas:

1.

2.

Para uma consola local ligada directamente ao servidor, tanto a consola como
as fungdes do painel de controlo remoto precisam de um cabo especial.

Noutros servidores sem ser o 270, 810, 820, 825, 830, 840, 870 e 890, os cabos
para a consola e para o painel de controlo ndo podem ser trocados, mesmo
sendo ambos cabos série.

Se estiver a utilizar presentemente a assisténcia electrénica a clientes, tem de
mover a cablagem da assisténcia electrénica a clientes para outra porta de
comunicag¢des antes de tentar instalar a Consola de Operacdes ligada
directamente. Se estiver a configurar uma consola local através do suporte de
acesso telefénico, ndo mova os recursos da assisténcia electrdnica a clientes.

A tabela da Consola s6 se refere a particao principal. E possivel utilizar
qualquer placa suportada numa particdo secunddria. Existem casos em que o
Processador de Input/Output Multifun¢des (MFIOP) pode ndo suportar certos
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tipos de Adaptador de Input/Output (IOA) numa parti¢do secundaria. Em caso
de duavida, contacte o técnico dos servicos de assisténcia.

5. Se uma consola local numa rede estiver a ser utilizada pela porta de
comunicagdes assincrona usada para suportar uma consola local directamente
ligada ao servidor, ela nao estard disponivel para utilizagdo a partir do OS/400
se existir um cabo de comunica¢des ou um cabo da Consola de Operagdes
ligado a essa porta.

Para mais informagdes, consulte [[nstalar o cabo da Consola de Operacdes|

Verificar a porta de comunicacdes disponivel

Para que o assistente de configuragdo configure com éxito a Consola de Operagdes,
é necessério verificar se tem uma porta de comunicagao disponivel. E necessério
um conector para uma interface de comunicagdes como, por exemplo, uma porta
série. E necessaria uma porta COM para suporte da consola do sistema e é
necessaria uma porta COM para suporte do painel de controlo remoto (com
excepgdo dos servidores 270, 810, 820, 825, 830, 840, 870 e 890, que requerem uma
porta paralela para suporte do painel de controlo remoto). A Consola de Operacdes
suporta as portas COM série 1-4 e a porta LPT 1.

Para verificar se tem uma porta de comunicagdes disponivel, execute o
lde verificacdo de pré-requisitos do PC| O programa fornece instrugdes para
encontrar uma porta disponivel se a porta de comunicagdes ndo estiver disponivel.
Quando configurar a Consola de Operagdes, o assistente procurard esta porta.

Instalar o iSeries Access para Windows

Antes de utilizar a Consola de Operacdes, tem de instalar o iSeries Access para
Windows. Durante a instalagdo do iSeries Access para Windows, vai instalar uma
emulacdo 5250 (se ainda ndo tiver o PC5250 ou o IBM Personal Communications
V5.5 CSD 1, no minimo) e o suporte da Consola de Operacdes. Consulte o site do
iSeries Access na Web para obter os [requisitos de PC|actualizados.

Para verificar se tem o iSeries Access para Windows instalado:
Faca clique sobre Iniciar e seleccione Defini¢oes.

Faca clique sobre Painel de Controlo.

Facga duplo clique sobre Adicionar/Remover Programas.
Procure IBM iSeries Access para Windows.

Para fechar a janela Adicionar/Remover Programas, faca clique sobre Cancelar.
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Feche o Painel de Controlo.

Se ndo tiver o iSeries Access para Windows instalado, utilize o CD-ROM de
Configuragdo e Operagoes do iSeries para o instalar:

1. Insira o CD-ROM de Configuracio e Operagdes do iSeries na unidade de CD-ROM.
2. Seleccione a opgdo iSeries Access para Windows para iniciar a instalagao.

3. Aguarde que a janela IBM iSeries Access para Windows apareca.
4

Para continuar com o programa de configuracdo, faca clique sobre Seguinte e
siga os pedidos de informagao.

Consulte 0 manual [iSeries Access para Windows - Configuracao, SC17-5361-03)

@‘ para obter mais ajuda para a instalagdo.

5. Se estiver a instalar o iSeries Access para Windows pela primeira vez, tem de
assegurar que tem, pelo menos, uma configuragdo minima para executar a
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Consola de Operagdes. Se s6 estiver a adicionar o componente Consola de
Operagoes, adicione apenas os componentes necessarios para satisfazer esta
configuracdo minima.

6. Para assegurar a configuracdo minima, seleccione a instalagdo Personalizada ou
Completa e seleccione, pelo menos, os seguintes componentes:

Nota: O componente Consola de Operagdes nao esta disponivel com a
utilizagdo das opgdes Normal ou Utilizador do PC5250 .

a. Programas Necessarios

b. Emulacao de Terminal e Impressora 5250 (se o IBM Personal
Communications (V5.5 CSD 1, no minimo) néo estiver instalado)

Né&o é necessaria uma licenca para utilizar a Emula¢do de Terminal 5250
apenas para a Consola de Operacdes, mesmo que a janela diga que sim.

Importante: Se a configuracdo da Consola de Operagdes suportar apenas o
painel de controlo remoto, ndo € necessario instalar uma emulagao.

c. Consola de Operagoes.
7. Faga clique sobre Seguinte e siga os pedidos de informagao.

8. |Aplique os tiltimos pacotes de correccdes| (correccoes tempordrias de programa
(PTF)) para o iSeries Access para Windows.

9. Se tiver o CD-ROM de Actualizacio da Consola de Operagdes do iSeries,
SK3T-4114-02, linstale 0 CD-ROM de actualizacio agora.

Aplicar os pacotes de correc¢des do iSeries Access para

Windows

Deve ter os ultimos pacotes de correcgdes (correcgdes temporarias de programa,
PTF) para o iSeries Access para Windows e o tltimo nivel do iSeries Access para
Windows no PC. Os pacotes de correcgdes estdo disponiveis no formato de ficheiro
executavel em PC nos seguintes sites da Web:

* A pagina de Pacotes de Correcgdes do iSeries Access para Windows:

[http://www.ibm.com/eserver/iseries/cl 1'entaccess/casp.html'.'ar
* O site de FTP da IBM:

[ftp://ftp.software.ibm. corrl"id’
Navegue até ao caminho do directério:
as400/products/clientaccess/win32/v5r2m0/servicepack.

Instalar o Modem de Ligac&o da Consola de Operacdes do
AS/400

Se estiver a configurar uma consola local ligada directamente ao servidor ou uma
consola local ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido, tera de
instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operacdes do AS400.

Instalar o Modem de Ligacido da Consola de Operacdes do AS400 paral
Windows 98/Me|

Utilize estas instrugdes para instalar o Modem de Ligagdao da Consola de
Operagoes do AS400 para Windows 98/Me.

Instalar o Modem de Ligacido da Consola de Operacdes do AS400 paral

Windows N !|

Utilize estas instru¢des para instalar o Modem de Liga¢do da Consola de
Operagdes do AS400 para Windows NT.
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Instalar o Modem de Ligacio da Consola de Operacdes do AS400 paral

Windows 2009|

Utilize estas instrugdes para instalar o Modem de Ligagdo da Consola de
Operagoes do AS400 para Windows 2000.

Instalar 0 Modem de Ligacio da Consola de Operaces do AS400 paral

Windows XH

Utilize estas instru¢des para instalar o Modem de Liga¢do da Consola de
Operagoes do AS400 para Windows XP.

Instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operag¢des do
AS400 para Windows 98/Me

Tem de instalar o modem de ligagdo da Consola de Operagoes fornecido com a
Consola de Operagdes para uma consola local comunicar com o servidor a utilizar
o cabo da Consola de Operagoes. Utilize estas instrugdes apenas se estiver a
configurar uma consola local ligada directamente ao servidor ou uma consola local
ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido.

Para instalar:

1. Faca clique sobre Iniciar —> Defini¢oes —> Painel de Controlo e, em
seguida, faca clique sobre Modems.

2. Se estiver actualmente na pasta Modems, faca clique sobre Adicionar e, em
seguida, sobre Seguinte. Caso contrario, se estiver na janela Instalar Novo
Modem, faca clique sobre Seguinte. O PC deve encontrar o novo modem e
comunicar a respectiva localizagdo.

3. Seleccione Nao detectar o0 modem; selecciond-lo-ei numa lista e, em seguida,
faga clique sobre Seguinte.

4. Faca clique sobre Disco...
5. Faca clique sobre Procurar...

6. Navegue até unidade:\caminho\Client Access\Aoc\Inf\ cwbopaoc.inf, em que
unidade: é a unidade em que o iSeries Access para Windows estd instalado.

Nota: O caminho de instalacdo assumido é C:\Programas\Ibm\Client
Access\Aoc\Inf\cwbopaoc.inf

7. Faga clique sobre Abrir e, em seguida, sobre OK.
8. Seleccione Ligacdo da Consola de Operagdes e, em seguida, faga clique sobre
Seguinte.
9. Seleccione a porta de comunica¢des onde vai instalar o cabo da Consola de
Operagdes (por exemplo, COM1).
10. Faca clique sobre Seguinte.
11. Faga clique sobre Terminar.
12. Faga clique sobre OK.

Instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operagdes do

AS400 para Windows NT

Tem de instalar o modem de ligacdo da Consola de Operagdes fornecido com a
Consola de Operagdes para uma consola local comunicar com o servidor a utilizar
o cabo da Consola de Operacoes. Utilize estas instrugdes apenas se estiver a
configurar uma consola local ligada directamente ao servidor ou uma consola local
ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido.

Para instalar:

1. Faca clique sobre Start —> Settings —> Control Panel e, em seguida, faga
clique sobre Modems.
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2. Se ajanela Instalar New Modem aparecer, va para o passo seguinte. Caso

contrario, se estiver actualmente na janela Modem Properties, faga clique sobre

Add.

3. Seleccione bold">Don’t detect my modem; I will select it from a list e, em
seguida, faca clique sobre Next.

4. Faca clique sobre Have Disk...

5. Faca clique sobre Browse...

6. Navegue até unidade:\caminho\Client Access\Aoc\Inf\ cwbopaoc.inf, em que

unidade: é a unidade em que o iSeries Access para Windows esta instalado.

Nota: O caminho de instalagdo assumidoé C:\Program Files\Ibm\Client
Access\ Aoc\Inf\cwbopaoc.inf.

7. Faga clique sobre Open e, em seguida, sobre OK.

8. Seleccione a porta de comunicagdes onde vai instalar o cabo da Consola de
Operagoes (por exemplo, COM1).

9. Faga clique sobre Next.
10. Faga clique sobre Finish.
11. Faga clique sobre OK.

Instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operagdes do
AS400 para Windows 2000

Tem de instalar o modem de ligagdo da Consola de Operagdes fornecido com a
Consola de Operagdes para que uma consola local comunique com o servidor.
Utilize estas instru¢des apenas se estiver a configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor ou uma consola local ligada directamente ao servidor
com acesso remoto permitido.

Para instalar:
1. Faga clique sobre Iniciar —> Defini¢des —> Painel de Controlo.

2. Faca clique sobre Op¢oes de telefone e modem.

3. Faca clique sobre o separador Modems.
4. Faca clique sobre Adicionar.
5. Seleccione Nao detectar o modem; selecciond-lo-ei numa lista e, em seguida,

faga clique sobre Seguinte.
6. Faca clique sobre Disco...

Nota: Se souber o caminho completo do controlador de Ligagdo da Consola
de Operagoes (cwbopaoc.inf), introduza-o aqui. Em seguida, va para o
passo 7. Se nao souber o caminho, continue com o passo 6.

7. Faca clique sobre Procurar...

Navegue até unidade:\caminho\Client Access\Aoc\Inf\ cwbopaoc.inf, em que

unidade: é a unidade em que o iSeries Access para Windows esta instalado.

Nota: O caminho de instalagdo assumido é C:\Programas\Ibm\Client
Access\ Aoc\Inf\cwbopaoc.inf.f)

Faca clique sobre Abrir.

8. Faga clique sobre OK. A opcdo Ligacdao da Consola de Operacdes deve
constar da lista.

9. Faga clique sobre Seguinte.

10. Seleccione a porta de comunica¢des onde vai instalar o cabo da Consola de
Operagoes (por exemplo, COM1).

11. Faca clique sobre Seguinte.

Capitulo 4. Configurar a Consola de Operacdes



54

12.
13.

14.

Se a janela Assinatura Digital Ndo Encontrada aparecer, faga clique sobre Sim.

Faca clique sobre Terminar. Deve regressar ao separador Modems da pasta
Opcoes de telefone e modem.

Faca clique sobre OK.

Instalar o Modem de Ligacdo da Consola de Operac¢fes do
AS400 para Windows XP

Tem de instalar o modem de ligacdo da Consola de Operagdes fornecido com a
Consola de Operagdes para que uma consola local comunique com o servidor.
Utilize estas instrugdes apenas se estiver a configurar uma consola local ligada
directamente ao servidor ou uma consola local ligada directamente ao servidor
com acesso remoto permitido.

Para instalar:

1.
2.

o gk w

10.
11.

Faca clique sobre Iniciar —> Defini¢des —> Painel de Controlo.

Faca duplo clique sobre Opgdes de telefone e modem e faca clique sobre o
separador Modem para visualizar o painel Instalar Novo Modem. Se tiver
outros modems instalados, serd apresentado o painel Propriedades do
Modem e terd de fazer clique sobre Adicionar.

Seleccione Nao seleccionar o modem; selecciona-lo-ei numa lista
Faga clique sobre Seguinte.

Faca clique sobre Disco...

Faca clique sobre Procurar...

Navegue até unidade:\caminho\Client Access\Aoc\Inf\ cwbopaoc.inf, em que
unidade: é a unidade em que o iSeries Access para Windows esta instalado.

Nota: O caminho de instalacdo assumido é: C:\Programas\Ibm\Client
Access\ Aoc\Inf\cwbopaoc.inf

Faca clique sobre Abrir e, em seguida, sobre OK.
Faga clique sobre Seguinte.

Seleccione a porta de comunicagdes a qual o cabo da Consola de Operagdes
estd ligado e faga clique sobre Seguinte.

Se lhe for pedido, seleccione Continuar na mesma para continuar a instalacao.

Faca clique sobre Terminar e, em seguida, sobre OK.

Instalar o modem do PC

Tem de instalar o modem do PC no PC.

[Instalar 0 modem do PC para Windows 98/Me|
Utilize estas instrugdes para instalar o Modem do PC para Windows 98/Me.

Instalar 0 modem do PC para Windows NT]
Utilize estas instrugdes para instalar o Modem do PC para Windows NT.

[Instalar 0 Modem do PC para Windows 2000
Utilize estas instrugdes para instalar o Modem do PC para Windows 2000.

nstalar o modem do PC para Windows XP|
Utilize estas instrugdes para instalar o Modem do PC para Windows XP.
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Instalar o modem do PC para Windows 98/Me

Se estiver a instalar um modem do PC que requeira controladores especificos,
utilize as instrugdes fornecidas pelo fabricante do modem. Caso contrario, siga
estes passos para instalar o modem do PC:

1. Faca clique sobre Iniciar —> Defini¢des —> Painel de Controlo —> Modems.

2. Se estiver actualmente na pasta Modems, faga clique sobre Adicionar e, em
seguida, sobre Seguinte. Caso contrdrio, se estiver na janela Instalar Novo
Modem, faca clique sobre Seguinte. O PC deve encontrar o novo modem e
comunicar a respectiva localizagdo.

3. Quando a janela mostrar o modem encontrado, faca clique sobre Seguinte para
o aceitar. Agora, o PC vai carregar o c6digo do controlador para o suportar.

4. Faca clique sobre Terminar para regressar a pasta Modems.
5. Feche a pasta Modems.

6. Se obtiver uma mensagem a indicar que precisa de reiniciar o PC antes de
poder utilizar o modem, faga clique sobre OK. Em seguida, encerre e reinicie o
PC. Caso contrario, poderd ser-lhe pedido para reiniciar o PC. Em caso
afirmativo, faga clique sobre Sim ou OK para executar o encerramento.

7. Se ndo lhe tiver sido pedido para reiniciar o PC, reinicie o PC para fazer com
que os dados alterados sejam rescritos.

Instalar o modem do PC para Windows NT

Se estiver a instalar um modem do PC que requeira controladores especificos,

utilize as instrugdes fornecidas pelo fabricante do modem. Caso contrério, siga

estes passos para instalar o modem do PC:

1. Faca clique sobre Start —> Settings —> Control Panel —> Modems.

2. Se estiver actualmente na janela Modem Properties, faca clique sobre Add e, em
seguida, sobre Next. Caso contrario, se estiver na janela Installl New Modem,

faca clique sobre Next. O PC deve encontrar o novo modem e comunicar a
respectiva localizacdo.

3. Quando a janela mostrar o modem encontrado, faca clique sobre Next para o
aceitar. Agora, o PC vai carregar o cddigo do controlador para o suportar.

4. Faga clique sobre Finish para regressar a janela Modem Properties.

5. Feche a janela Modem Properties.

Nota: Tem de adicionar e configurar este modem no servico Remote Access
Service para que o modem possa ser utilizado pela Consola de Operagdes.

Instalar o modem do PC para Windows 2000

Se estiver a instalar um modem do PC que requeira controladores especificos,
utilize as instrugdes fornecidas pelo fabricante do modem. Caso contrario, siga
estes passos para instalar o modem do PC:

1. Faga clique sobre Iniciar —> Defini¢des —> Painel de Controlo —> Opc¢odes
de telefone e modem.

2. Se estiver actualmente no separador Modems da pasta Op¢des de Telefone e
Modem, faca clique sobre Adicionar e, em seguida, sobre Seguinte. Caso
contrdrio, se estiver na janela Instalar Novo Modem, faga clique sobre Seguinte.
O PC deve encontrar o novo modem e comunicar a respectiva localizagédo.

3. Quando a janela mostrar o modem encontrado, faca clique sobre Seguinte para
o aceitar. Agora, o PC vai carregar o c6digo do controlador para o suportar.

4. Faga clique sobre Terminar para regressar a pasta Op¢oes de Telefone e
Modem.

5. Feche a pasta Op¢oes de Telefone e Modem.
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6. Se obtiver uma mensagem a indicar que precisa de reiniciar o PC antes de
poder utilizar o modem, faca clique sobre OK. Em seguida, encerre e reinicie o
PC. Caso contrario, pode ser-lhe pedido para reiniciar o PC. Em caso
afirmativo, faga clique sobre Sim ou OK para executar o encerramento.

Nota: Se néo lhe tiver sido pedido para reiniciar o PC, reinicie o PC para fazer
com que os dados alterados sejam rescritos.

Instalar o modem do PC para Windows XP

Se estiver a instalar um modem do PC que requeira controladores especificos,
utilize as instrugdes fornecidas pelo fabricante do modem. Caso contrario, siga
estes passos para instalar o modem do PC:

1. Faga clique sobre Iniciar —> Defini¢des —> Painel de Controlo —> Opc¢oes
de telefone e modem.

2. Se estiver actualmente no separador Modems da pasta Op¢des de Telefone e
Modem, faca clique sobre Adicionar e, em seguida, sobre Seguinte. Caso
contrdrio, se estiver na janela Instalar Novo Modem, faga clique sobre Seguinte.
O PC deve encontrar o novo modem e comunicar a respectiva localizagéo.

3. Quando a janela mostrar o modem encontrado, faca clique sobre Seguinte para
o aceitar. Agora, o PC vai carregar o cédigo do controlador para o suportar.

4. Faca clique sobre Terminar para regressar a pasta Op¢oes de Telefone e
Modem.

5. Feche a pasta Opcoes de Telefone e Modem.
6. Reinicie o PC antes de utilizar o modem.

Nota: Se néo lhe tiver sido pedido para reiniciar o PC, reinicie o PC para fazer
com que os dados alterados sejam rescritos.

Confirmar a instalacao de TCP/IP no PC

Utilize esta seccdo para satisfazer os requisitos de rede para Windows 98, Windows
Me ou Windows NT. Certifique-se de que instala totalmente e configura quaisquer
placas adaptadoras de rede (por exemplo, adaptadores LAN ou Ethernet) antes de
iniciar a instalagao da Consola de Operagoes.

Confirme a existéncia de TCP/IP do seguinte modo:
1. Faca clique sobre Start e seleccione Settings.
2. Faga clique sobre Control Panel.

3. Faca duplo clique sobre Rede. Se obtiver uma mensagem a indicar que o
Funcionamento em rede néo esta instalado, faga clique sobre Sim para o
instalar.

4. Se estiver a utilizar o Windows NT, faca clique sobre o separador Protocols. Se
estiver a utilizar o Windows 98/Me, procure TCP/IP no separador
Configuracao.

Se o TCP/IP ndo estiver instalado no PC, aceda a Ajuda do Windows fazendo
clique sobre Iniciar —> Ajuda para obter instru¢des sobre a instalacdo do TCP/IP.

Nota: O Windows 2000 Professional e o Windows XP Professional é instalado
automaticamente com o TCP/IP.

Instalar o Acesso Telefonico a Rede no PC

E necessario instalar o Acesso Telefénico a Rede (DUN) se estiver a utilizar o
Windows 98 ou o Windows Me.
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Para instalar o DUN no sistema, execute estes passos:

1.

o

9.

Faca clique sobre Iniciar e seleccione Definicoes.

2. Faca clique sobre Painel de Controlo.
3.
4. No separador Programa de Configuracdo do Windows, seleccione

Faca clique sobre Adicionar/Remover Programas.

Comunicagoes.
Faca clique sobre Detalhes.

Certifique-se de que a caixa Acesso Telefénico a Rede estd seleccionada na
caixa de didlogo Comunicacdes.

Faca clique sobre OK

Faca clique sobre Aplicar. Se lhe for pedido, insira 0 CD-ROM de Configuragao
do Windows.

Faca clique sobre OK para reiniciar o PC.

Instalar ou configurar o Remote Access Service (apenas
Windows NT)

Certifique-se de que instala e configura o Remote Access Service de acordo com a

configuracdo pretendida. S precisa de instalar o Remote Access Service se estiver

a utilizar o Windows NT. Vai adicionar e configurar os modems necessarios para a
configuracdo mesmo que ndo esteja a instalar o Remote Access Service.

Importante:
* Tem de ter o CD-ROM de Configuragdo do Windows NT disponivel.
+ Teré de instalar o Remote Access Service antes de [instalar o pacote de correccdes|

[do Windows NT (Service Pack)}

Para instalar ou configurar o Remote Access Service:

1. Abra a pasta Network procedendo do seguinte modo:

__a. Faca clique sobre Start e seleccione Settings.
__b. Faga clique sobre Control Panel.
__C. Faga duplo clique sobre Network.

2. Faga clique sobre o separador Services.

3. Efectue um dos seguintes procedimentos:

* Se o Remote Access Service constar da lista, proceda do seguinte modo:

a. Seleccione Remote Access Service; em seguida, faga clique sobre
Properties.

b. Continue com o passo 4.

* Se o Remote Access Service ndo constar da lista, siga estas instrugdes para o
instalar:

a. Coloque o CD do Windows NT na unidade de dispositivo éptico (por
exemplo, uma unidade de CD-ROM), a menos que instale a partir de
uma unidade de rede.

b. Faga clique sobre Add.
C. Seleccione Remote Access Service e faga clique sobre OK.

d. Defina o caminho a partir do qual os ficheiros do Windows NT serao
lidos e, em seguida, faga clique sobre Continue. Quando os ficheiros
necessarios tiverem sido copiados, deve aparecer a janela Add RAS
Device. Leia o passo 4 e, em seguida, continue com o passo 5b.
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4. Utilizando a Tabela 1, identifique os modems correctos que precisa de
adicionar no Remote Access Service para a configuragdo da Consola de
Operacoes.

Importante: Talvez seja necessédrio adicionar mais de um modem no Remote
Access Service para satisfazer a configuragdo pretendida.

Em determinadas circunstancias como, por exemplo, a instalagdo do Windows
NT e do Remote Access Service, podera ser necessario instalar um modem
inexistente. Se for o caso, qualquer modem que pretenda utilizar com a
Consola de Operagdes podera ndo ser mostrado na janela Add RAS Device,
mesmo que tenha sido instalado anteriormente. Nestes casos, terd de Remover
o modem instalado anteriormente do Remote Access Service e,
posteriormente, da pasta Modems, uma vez que pode estar na mesma posta
COM. Deste modo, o modem pretendido fica disponivel para seleccdao. O
Remote Access Service ndo permite mais de um modem na mesma porta

COM.
Tabela 1. Modems para configuracdes da Consola de Operacgdes para
Windows NT
Configuracido pretendida Modems necessarios
Consola local ligada directamente ao Ligagdo da Consola de Operagdes do AS400*
servidor
Consola local ligada directamente ao Ligagao da Consola de Operagdes do AS400!
servidor com acesso remoto permitido e um modem de PC

Consola local através de suporte de acesso | Um modem de PC
telefénico

Consola remota através de suporte de acesso | Um modem de PC
telefénico

Nota: 1. O modem da Ligagdo da Consola de Operagdes do AS400 ndao é um modem fisico,
mas um controlador de dispositivo 16gico fornecido com a Consola de Operagdes, que
permite a ligagdo de uma consola local a um servidor iSeries. Quando esta presente, é
apresentado como Ligacao da Consola de Operacdes do AS400 na janela Remote Access
Setup.

5. Para adicionar o primeiro ou o tinico modem, proceda do seguinte modo:
a. Se estiver na janela Remote Access Setup, faca clique sobre Add.
b. Na janela Add RAS Device, seleccione o modem.
c. Faga clique sobre OK. Deve estar na janela Remote Access Setup.
d

Se tiver satisfeito os modems para a configuragdo pretendida, va para o
passo 7.

6. Se a Tabela 1 indicar que é necessario adicionar outro modem, adicione o
modem do seguinte modo:

a. Faca clique sobre Add.
b. Na janela Add RAS Device, seleccione o modem.
c. Faca clique sobre OK. Deve estar na janela Remote Access Setup.

7. Se a janela Remote Access Setup tiver uma entrada Ligacdao da Consola de
Operagdes do AS400 presente,

a. Seleccione Ligacao da Consola de Operacdes do AS400 e, em seguida,
faca clique sobre Configure.

b. Faca clique sobre Dial out only. Faga clique sobre OK.
. Faca clique sobre Network.
d. Seleccione TCP/IP. Faca clique sobre OK.
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8.

10.

Se a janela Remote Access Setup ndao tiver um modem de PC presente, va
para o passo 11. Se a janela Remote Access Setup tiver um modem de PC
presente, continue no passo 13.

Seleccione o modem de PC. Em seguida, faga clique sobre Configure. Efectue
um dos seguintes procedimentos:

* Para configurar apenas uma consola remota, seleccione Dial out only.

* Para configurar uma consola local através do suporte de acesso telefénico,
seleccione Dial out only.

* Para configurar uma consola local para receber chamadas (consola local
através de suporte de acesso telefénico), seleccione Receive calls only.

* Para configurar como ambos, seleccione Dial out and Receive calls.

Faca clique sobre OK.

Faca clique sobre Network do lado direito da janela. Efectue um dos seguintes
procedimentos:

* Para configurar apenas uma consola remota através do suporte de acesso
telefénico, siga estes passos:

a. Para Dial out Protocols, seleccione o quadrado de opgao TCP/IP.
b. Faga clique sobre OK.

c. Va para o passo [11 na pagina 60

* Para configurar apenas uma consola local através do suporte de acesso
telefénico, siga estes passos:

a. Para Dial out Protocols, seleccione o quadrado de opgao TCP/IP.
b. Faga clique sobre OK.
c. Va para o passo 13.

* Para configurar uma consola local para receber chamadas de uma consola
remota, seleccione os seguintes valores:

a. Para Allow remote clients running, seleccione o quadrado de opgao
TCP/IP e desmarque todas as outras (a menos que o seu proprio
funcionamento as requeira).

b. Para Encryption settings, faca clique sobre Allow any authentication
including clear text.

c. Faca clique sobre Configure (a direita de TCP/IP).

d. Para Allow remote TCP/IP clients to access, faca clique sobre This
computer only.

e. Faca clique sobre Use Static address pool.

f. No campo Begin, escreva o enderego 192.168.000.005
0. No campo End, escreva o endereco 192.168.000.024
h

Seleccione o quadrado de opgdo Allow remote clients to request a
predetermined IP address.

i. Faca clique sobre OK.

j- Faga clique novamente sobre OK. Va para o passo .

* Para configurar uma consola local que recebe chamadas e uma consola
remota, seleccione os seguintes valores:

__a. Para Dial out Protocols, seleccione o quadrado de opcdo TCP/IP e
desmarque todas as outras (a menos que o seu proprio
funcionamento as requeira).
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b. Para Allow remote clients running, seleccione o quadrado de opgao
TCP/IP e desmarque todas as outras (a menos que o seu préprio
funcionamento as requeira).

c. Para Encryption settings, faca clique sobre Allow any authentication
including clear text.

d. Faga clique sobre Configure (a direita de TCP/IP).

e. Para Allow Remote TCP/IP client to access, faca clique sobre This
computer only.

__f. Faca clique sobre Use Static address pool.
__ 9. No campo Begin, escreva o endereco 192.168.000.005
__h. No campo End, escreva o endereco 192.168.000.024

__i. Seleccione o quadrado de opcdo Allow remote clients to request a
predetermined IP address.

__J. Facga clique sobre OK.
__ k. Faga clique novamente sobre OK.
11. Para concluir a configuragdo:
a. Faca clique sobre Continue.

b. Se obtiver uma mensagem a indicar que o PC ndo tem uma rede instalada
(PC does not have a network adapter installed), faca clique sobre OK.

C. Se obtiver uma mensagem a indicar que o Remote Access Service foi
instalado com éxito (Remote Access Service has been successfully
installed), faca clique sobre OK.

Esta mensagem ndo aparece para todas as instalacoes.
d. Faga clique sobre Close.
e. Faga clique sobre Yes para reiniciar.

12. Continue com [Instalar o pacote de correccdes da Microsoft|

Instalar o pacote de correc¢gGes da Microsoft

Sempre que o Remote Access Service for instalado ou reinstalado, é necessario
instalar o Windows NT Service Pack 6 (nivel minimo) antes de tentar utilizar a
Consola de Operagdes.

Se precisar de um pacote de correcgdes (Service Pack) e tiver capacidades de

Internet, transfira o tdltimo Service Pack de|http://www.microsoft .coml"d' . Caso
contrario, contacte a Microsoft para obter a tltima actualizagdo.

Configurar o servidor para uma consola local através do
acesso telefonico

Conclua esta tarefa apenas se estiver a configurar uma consola local através do
suporte de acesso telefénico.

O servidor iSeries requer a ligacdo de um modem vélido. Normalmente, é o
modem da assisténcia electrénica a clientes. Os tipos suportados sdo 7852-400,
7855-10, 7857-017 e 2771.

Se ja houver um dispositivo de consola presente, pode utilizé-lo. Caso contrario,

podera ter de ligar temporariamente outra consola como, por exemplo:
* Uma consola ligada biaxial
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¢ Uma Consola de Operagdes ligada localmente (se estiver disponivel um cabo da

Consola de Operagdes)

Para configurar o servidor, proceda do seguinte modo:

1.

Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas} E necessaria autorizacio para
efectuar alteracOes a este ambiente.

Ligue o cabo da assisténcia electrénica a clientes na mesma porta que seria
utilizada para o cabo da Consola de Operacdes. Para mais informacdes,
consulte [Instalar um cabo da Consola de Operacdes,

Se estiver a utilizar um modem integrado 2771, certifique-se de que a linha
telefonica esta ligada antes de ligar a consola.

Depois de concluir esta tarefa, terd de concluir os seguintes passos para a
configuracdo da consola local através de acesso telefénico:

[Seleccionar 0 modem correcto para a Consola de Operacdes|
Utilize estas instrugdes para seleccionar o modem correcto no servidor para a
configuracdo de consola local através de acesso telefénico.

[Seleccionar a Consola de Operacdes como dispositivo de consolal
Utilize estas instru¢des para seleccionar a Consola de Operagdes como
dispositivo de consola para a consola local através de suporte de acesso
telefonico.

[Configurar o0 modem|
Utilize estas instru¢des para configurar o modem para a configuragdo de
consola local através de suporte de acesso telefénico, se necessério.

Seleccionar o modem correcto para a Consola de Operacdes
Conclua esta tarefa apenas se estiver a configurar uma consola local através do
suporte de acesso telefonico. Antes de seleccionar 0 modem correcto, tem de

Configurar o servidor para uma consola local através do suporte de acessol

telefénico| para seleccionar um modem para ligacdo a consola.

Seleccione o modem correcto para o servidor iSeries:

1.

2.
3.
4

Aceda as[Ferramentas de Servico Dedicadas}

Seleccione Trabalhar com suporte de assisténcia remota.

Seleccionar Alterar atributos de servico.

No campo Tipo de Modem, seleccione 0 modem que vai utilizar.

Se seleccionar a opgdo 9 (Outro), o campo Outra cadeia de inicializacdo de
modem fica disponivel. Neste campo, pode introduzir uma cadeia especial para
o modem do fabricante do equipamento original (OEM). Os dados colocados
no campo Outra cadeia de inicializagdo de modem s¢6 é utilizado se
seleccionar a opcao 9 (Outro) como tipo de modem.

Importante:

E necessario determinar a cadeia de inicializacdo correcta para o modem
OEM. Para obter ajuda na determinacdo da cadeia de inicializacdo, consulte
[nicializacio do modem e configuracaol

O modem OEM tem de estar no modo assincrono antes de enviar a cadeia
de dados para o modem.

5. Prima a tecla PF3 até obter o menu principal das DST.
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Depois de concluir esta tarefa, terd de concluir os seguintes passos para a
configuragdo da consola local através de acesso telefénico:

[Seleccionar a Consola de Opera¢des como dispositivo de consolal
Utilize estas instru¢des para seleccionar a Consola de Operacdes como
dispositivo de consola para a consola local através de suporte de acesso
telefénico.

[Configurar 0 modem|
Utilize estas instru¢des para configurar o modem para a configuragdo de
consola local através do suporte de acesso telefénico.

Seleccionar a Consola de Operacdes como dispositivo de

consola

Utilize estas instrugdes para seleccionar a Consola de Operagdes como dispositivo
de consola para a consola local através de suporte de acesso telefénico.

1. Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas]

Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
Seleccione Dispositivos do sistema.
Seleccione Modo de consola.

a s~

Seleccione Consola de Operacdes (directa).

Importante: Certifique-se de que escreve 2 e prime Enter, mesmo que 2 ja
exista. Faz com que o valor seja rescrito.

6. Prima PF3 até obter o menu principal das DST.

Neste momento, a Consola de Operagdes ndo precisa de uma consola ligada
localmente. Para que a consola local através do suporte de acesso telefénica possa
ligar-se ao servidor, tem de desligar o sistema para permitir que a consola local
ligada directamente ao servidor seja desligada. Siga estes passos:

1. Seleccione Iniciar uma ferramenta de servigo.
2. Seleccione Fun¢des do painel do operador.

3. Para desligar e efectuar um carregamento do programa inicial (IPL), seleccione
as opgoOes pretendidas e prima a tecla de funcdo (PF) apropriada.

4. Prima Enter para confirmar que pretende desligar ou reiniciar o servidor
iSeries.

Nota: Depois de o sistema estar totalmente desligado, pode remover
directamente o dispositivo de consola ligado. Em seguida, muito
provavelmente efectuara uma IPL no modo normal e permitird que os
utilizadores acedam ao sistema.

Depois de concluir esta tarefa, tem de|Configurar o0 modem| para a configuragio de
consola local através de acesso telefénico.

Configurar o modem

Se o servidor estiver a utilizar actualmente um modem 7852-400, 7855-10, 7857-017
ou o modem 2771 ou 2793 integrado, a activagdo da linha mudard
automaticamente o modem, se necessario, para o0 modem correcto. Se o servidor
estiver a utilizar outro tipo de modem, tera de especificar Outro para o tipo de
modem e, possivelmente, até fornecer uma cadeia de inicializacdo para permitir a
activagdo da linha de comunica¢des de maneira a suportar a Consola de
Operacoes.

O servidor utiliza qualquer um dos seguintes modems:
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* 7852: Os comutadores da configuragdo estdo de um lado. O modem utiliza
automaticamente ligagdes sincronas e pode ser definido para o modo assincrono
sem alterar os comutadores. Nao é necessario efectuar alteracdes a esta
configuracdo do modem.

 7855: Pode configura-lo utilizando os botdes na parte da frente do modem.
Também utiliza automaticamente ligages sincronas e pode comuta-lo para o
modo assincrono sem intervencdo. Nao é necessario efectuar alteracoes a esta
configuracdo do modem.

* 7857: Pode configura-lo utilizando os botdes na parte da frente do modem.
Também utiliza automaticamente ligages sincronas e pode comuta-lo para o
modo assincrono sem intervencao. No entanto, tem de executar uma
configuracdo adicional sempre que tentar ligar a este modem.

* 2771 ou 2793: Esta placa adaptadora tem um modem assincrono integrado e nao
requer configuragao.

Para configurar o modem 7857 para efectuar uma ligagéo:
1. Prima a tecla de Seta para Cima 11 vezes, até aparecer C106 (CTS) UL1l.

2. Prima a tecla de Seta para a Direita 3 vezes até aparecer C106 Segue-se Sempre
a Cl1es.

3. Prima duas vezes a tecla Enter.

4. Este procedimento deve acender a luz Livre para Enviar (CTS).
Importante: Verifique a luz antes de activar a linha de comunicagdes.

Tem de executar os passos antes de tentar activar a linha de comunicag¢des do

iSeries. Se a tentativa falhar, tem de executar novamente os passos. Podera ter de
executar esta configuracdo mais de uma vez.

Para mais informacdes sobre a configuragdo de um modem, consulte |[[nicializacdo e
fconfiguracio do modem]|

Inicializacdo e configuracdo do modem: Este tépico ajuda-o a modificar as
cadeias de inicializagdo para modems num ambiente de consola local através de
suporte de acesso telefénico. Também o ajuda a encontrar uma cadeia modificavel
para o modem do fabricante do equipamento original (OEM) no lado da ligagdo do
iSeries.

Consulte os seguintes topicos para obter mais informacoes:

* |Determinar a cadeia de inicializacio para modems OEM|

+ |Cadeias de inicializacio do modem para o servidor iSeries e 0 P

* |Redefinir o modem para utilizacdo sincronal

+ [Redefinir 0 modem para utilizacio assincrona

Determinar a cadeia de inicializagdo para modems OEM: Esta seccdo ajuda-o a
determinar a cadeia de inicializagdo apropriada para o modem OEM.

Se vai utilizar um modem OEM, podera precisar de utilizar uma abordagem
experimental para determinar a cadeia de inicializacdo. Os comandos da |cadeia de
linicializacio do modem| e os respectivos significados podem ndo ser apropriados

para o modem. Para determinar fun¢des comparaveis, consulte a documentagao
fornecida pelo fabricante do modem.

Sugestio: Para determinar a cadeia de inicializagdo, comece pelo basico como, por
exemplo, enviar o comando AT. A maioria dos modems devolvem uma resposta
positiva e devem activar a linha, mesmo que provavelmente ndo haja troca de
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dados da ligacdo. Adicione comandos, um ou dois de cada vez, e desactive a linha
entre tentativas. Quando determinar que foram adicionados comandos suficientes
para suportar uma ligagdo de dados verdadeira, teste-a utilizando uma
configuracdo de PC como consola local através do suporte de acesso telefénico o
mais possivel proxima do iSeries. Isto permite-lhe monitorizar ambos os lados da
ligacdo e suportar mais depuragdo da cadeia de inicializagdo.

Cadeias de inicializagdo do modem para o servidor iSeries e o PC: Ultilize esta sec¢do
para modificar as cadeias de inicializacdo do modem para o servidor iSeries e o PC
de acordo com o tipo de modem. As cadeias para os tipos de modem suportados
pela IBM (7852, 7855 e 7857) e para os modems OEM sdo enumeradas
posteriormente.

Importante: Se tiver problemas ao ligar o iSeries numa configuracdo de consola
local através de acesso telefénico, poderd ter de adicionar a cadeia de inicializagdo
apropriada para o modem de PC negociar. Também podera ter de efectuar a
ligacdo a apenas 9600 bps. A cadeia de inicializagdo depende do modem e sera
diferente de acordo com o tipo e modelo utilizado.

Consulte as seguintes cadeias de inicializacdo para o modem:

NN
® ||
gi||y1

N

85

Consulte as seguintes cadeias de inicializagdo para o modem OEM:
oom

* |Intel 144e FaxModem|

+ |[USRobotics Sportster 28.8|

+ |Outros modems OEM]|

N

Cadeias de inicializagdo para 7852: Para o modem 7852-400, a cadeia de inicializacdo
para o sistema iSeries é:

AT&FEOMOX250=2

AT - ATENCAO

&F - CARREGAR CONJUNTO DE FABRICA (MUDAR CONJUNTO PARA SINCRONO)
EO - DESACTIVAR REPETICAO

DESACTIVAR ALTIFALANTE

PROCURAR SINAL DE LINHA ANTES DE LIGAR

SO = 2 ESPECIFICA RESPOSTA AO SEGUNDO TOQUE

< =
N o©
[

Para o modem 7852-400, a cadeia de inicializagdo para o PC é:

AT&FEOMOX2$BA18WO$MBI600SO=0

AT - ATENCAO

&F - CARREGAR CONJUNTO DE FABRICA (MUDAR CONJUNTO PARA SINCRONO)
EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

X2 - PROCURAR SINAL DE LINHA ANTES DE LIGAR

$BA1&WO - DESACTIVAR CONVERSAO DE VELOCIDADE

$MB9600 - LIGAR A APENAS 9600

SO = 0 ESPECIFICA SEM RESPOSTA AUTOMATICA

Cadeia de inicializagdo para 7855: Para o modem 7855-10, a cadeia de inicializacdo
para o sistema iSeries é:

AT&F1&C1EOMOV1X4&S1S0=2\R2\Q2

AT - ATENGAO

&F1 - CARREGAR DEFINIGOES ASSINCRONAS DE FABRICA
&C1 - CD LIGADO ACTIVO APENAS QUANDO LIGADO
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EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

V1 - 0S CODIGOS DE RESULTADO SAO PALAVRAS

X4 - DETECTAR SINAL DE LINHA E DE OCUPADO

&S1 - DSR SEGUE-SE A CD

SO = 2 ESPECIFICA RESPOSTA AO SEGUNDO TOQUE \R2 - DTE UTILIZA RTS
\Q2 - MODEM UTILIZA RFS

Para o modem 7855-10, a cadeia de inicializagdo para o PC é:

AT&F1&C1EOMOV1X4S0=0\R2\Q2

AT - ATENCAO

&F1 - CARREGAR DEFINIGOES ASSINCRONAS DE FABRICA
&C1 - CD LIGADO ACTIVO APENAS QUANDO LIGADO
EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

V1 - 0S CODIGOS DE RESULTADO SAO PALAVRAS
X4 - DETECTAR SINAL DE LINHA E DE OCUPADO
SO = 0 ESPECIFICA SEM RESPOSTA AUTOMATICA
\R2 - DTE UTILIZA RTS

\Q2 - MODEM UTILIZA RFS

Cadeia de inicializagdo para 7857: Para o modem 7857-017, a cadeia de inicializagao

para o sistema iSeries é:

AT&FO&CLEOMOV1X2S0=2&K2&U4&D2*18

AT - ATENCAO

&FO - CARREGAR DEFINICOES ASSINCRONAS DE FABRICA

&C1 - DSR&CD NO MODO NORMAL

EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

V1 - 0S CODIGOS DE RESULTADO SAO PALAVRAS

SO = 2 RESPOSTA A0 SEGUNDO TOQUE&D2 - REPOR MODO DE COMANDO DO MODEM QUANDO A
LINHA CAIR

*I18 - UTILIZAR APENAS DTE 9600 BPS (importante para velocidade da porta interna)

Para o modem 7857-017, a cadeia de inicializagcdo do PC é:

AT&FO&C1EOMOV1X2S0=08K28U4&D2F8*18&E2
AT - ATENCAO

&F0 - CARREGAR DEFINICOES ASSINCRONAS DE FABRICA
&1 - DSR&CD NO MODO NORMAL

EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

V1 - 0S CODIGOS DE RESULTADO SAO PALAVRAS

SO = O SEM RESPOSTA AUTOMATICA

&K2 - UTILIZAR CONTROLO DE FLUXO CTS(C106) DTE

&U4 - UTILIZAR CONTROLO DE FLUXO DE DADOS RTS(C105)
&D2 - DESLIGAR LINHA QUANDO DTR FOR DESACTIVADO

F8 - UTILIZAR APENAS 9600 BPS

x18 - UTILIZAR APENAS 9600 BPS

&2 - UTILIZAR CORRECCAO DE ERROS

Cadeias de inicializagdo para ZOOM: Para ZOOM VEXV32BIS, a cadeia de
inicializagdo para o sistema iSeries é:

AT&FEOMOSO=28C18D2&K38S1

AT - ATENCAO

&F - CARREGAR DEFINICOES ASSINCRONAS DE FABRICA

EO - DESACTIVAR REPETICAO

DESACTIVAR ALTIFALANTE

0 SEM RESPOSTA AUTOMATICA

&C1 - CD LIGADO ACTIVO APENAS QUANDO LIGADO

8D2 - DTR DESACTIVADO DESLIGA LINHA E DESACTIVA RESPOSTA AUTOMATICA
8K3 - UTILIZAR CONTROLO DE FLUXO RTS/CTS

8S1 - DSR SEGUE-SE A CD

wn =
[oNo]
n o
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Para ZOOM VEXV32BIS, a cadeia de inicializagdo para o PC é:

AT&F&C1EOMOSO=0&D28K3NOS37=9
AT - ATENCAO

&F - CARREGAR DEFINICOES ASSINCRONAS DE FABRICA

&C1 - CD LIGADO ACTIVO APENAS QUANDO LIGADO

EO - DESACTIVAR REPETICAO

MO - DESACTIVAR ALTIFALANTE

SO = 0 SEM RESPOSTA AUTOMATICA

&D2 - DTR DESACTIVADO DESLIGA LINHA E DESACTIVA RESPOSTA AUTOMATICA
8K3 - UTILIZAR CONTROLO DE FLUXO RTS/CTS

NO - UTILIZAR REGISTO S37 PARA VELOCIDADE

$37 = 9 - LIGAR A APENAS 9600

Cadeia de inicializagdo para Intel 144e FaxModem: Para o Intel 144e FaxModem, a
cadeia de inicializacdo para o sistema iSeries é:

AT&F&C1EOMOV1X4F8S0=2

Para o Intel 144e FaxModem, a cadeia de inicializagdo para o PC é:
AT&F&C1EOMOV1X4F8S0=0

Cadeia de inicializacido para USRobotics Sportster 28.8: Para USRobotics Sportster 28.8,
a cadeia de inicializa¢do para o sistema iSeries é:

AT&FEOMOSO=2&N6

Para USRobotics Sportster 28.8, a cadeia de inicializagdo para o PC é:
AT&FEOMOSO=0&N6

Cadeia de inicializagdo para outros modems OEM: Para outros modems OEM, tente
utilizar a cadeia de inicializacdo do modem 7852. Deve funcionar para a maioria
dos modem OEM apenas assincronos (ASYNC). Também pode experimentar esta
cadeia basica:

AT&FnSO=N

(Em que n e N sdo ntimeros, e N em S0=N s6 é aplicavel para o iSeries e representa
o ntimero de toques antes que o modem responda a uma chamada.)

Ao utilizar a cadeia bésica, verifique se &F ndo estd a utilizar op¢des que ndo sdo
suportadas no ambiente remoto. Podera ter de experimentar todas as selecgdes &F
para descobrir se alguma funciona.

Redefinir o modem para utilizagdo sincrona: Utilize esta secgdo para redefinir os
modems 7855, 7857 e 7852 para utilizagdo com a assisténcia electrénica a clientes.

Para redefinir o modem 7855 para utilizacdo sincrona, siga estes passos:

1. Prima simultaneamente os botdes de Seta para a Direita e Seta para a
Esquerda até aparecer Enter para Sair.

Prima o botdo de Seta para a Direita.

Prima o botdo de Seta para a Direita até aparecer Primeira Configuragao.
Prima o botdo de Seta para a Direita.

Prima o botdo de Seta para Baixo até aparecer Repor Definicdes de Fabrica.
Prima o botdo de Seta para a Direita.

No ok~ owbd

Prima o botdo de Seta para a Esquerda em Apenas Perfis e a luz deve aceder
por breves instantes; deve regressar a Primeira Configuracao.

@

Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Enter para Sair.
9. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Permanecer Desbloqueado.
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10. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Guardar Perfil 0.

11. Prima o botdo de Seta para a Esquerda para concluir a alteracdo da
configuracao.

Para redefinir o modem 7857 para utilizacdo sincrona, siga estes passos:
1. Prima o botdo de Seta para a Direita até aparecer Configuragoes.

2. Prima o botdo de Seta para a Direita e aparece Seleccionar Fabrica na ultima
linha.

3. Prima o botdao Enter e aparece um caracter de sublinhado.

4. Prima o botdo de Seta para Cima até aparecer 3. Neste momento, 3 comeca a
alternar com o cursor.

5. Prima o botdo Enter e aparece IBM 7857 V25BIS aa.

Para redefinir o modem 7852 para utilizacdo sincrona ou assincrona, utilize as
seguintes defini¢des do comutador:

1 16
uuDbUUUDDUDUUUUU

(Em que U=Para cima e D=Para baixo.)

Redefinir o modem para utilizagdo assincrona: Ultilize esta sec¢do para redefinir os
modems 7855, 7857 e 7852 para utilizagdo assincrona.

Para redefinir o modem 7855 para utiliza¢do assincrona, siga estes passos:

1. Prima (simultaneamente) os botdes de Seta para a Direita e Seta para a
Esquerda até aparecer Enter para Sair.

Prima o botdo de Seta para a Direita.

Prima o botao de Seta para a Direita até aparecer Primeira Configuracao.
Prima o botdo de Seta para a Direita.

Prima o botdo de Seta para Baixo até aparecer Repor Definicoes de Fabrica.
Prima o botdo de Seta para a Direita.

No gk wDd

Prima o botdo de Seta para a Esquerda em Apenas Perfis. A luz deve aceder
por breves instantes; deve regressar a Primeira Configuracao.

8. Prima o botdo de Seta para a Direita.
9. Prima o botdo de Seta para Baixo até aparecer AT Assincrono.
10. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Primeira Configuracao.
11. Prima o botdo de Seta para a Direita.
12. Prima o botdo de Seta para Baixo até aparecer Perfil de Ligacao.
13. Prima o botdo de Seta para a Direita e aparece Perfil NVM 0.
14. Prima o botdo de Seta para Baixo e aparece Perfil NVM 1.
15. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Primeira Configuracao.
16. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Enter para Sair.
17. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Permanecer Desbloqueado.
18. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece Guardar Perfil 0.
19. Prima o botdo de Seta para a Esquerda e aparece ASYNSN A 9600 a.

Para redefinir o modem 7857 para utilizacdo assincrona, siga estes passos:

1. Prima o botdo de Seta para a Direita até aparecer Configuracoes.
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5.

Prima o botdo de Seta para a Direita e aparece Seleccionar Fabrica na dltima
linha.

Prima o botdo Enter e aparece um caracter de sublinhado.

Prima o botdo de Seta para Cima até aparecer 0. Neste momento, 0 comeca a
alternar com o cursor.

Prima o botao Enter e aparece IBM 7857 AT CMD aa.

Para redefinir o modem 7852 apenas para utilizacdo assincrona, use as seguintes
defini¢bes de comutador:

1

16

uubbuUUDDUDDUUUU

(Em que U=Para cima e D=Para baixo.)

Conceder acesso remoto

Tera de conceder acesso remoto para que uma consola remota tenha acesso a
consola local:

[Conceder acesso remoto para Windows NT|
Utilize estas instrugdes para conceder acesso remoto se estiver a utilizar o
Windows NT.

[Conceder acesso remoto para Windows 2000|
Utilize estas instru¢des para conceder acesso remoto se estiver a utilizar o
Windows 2000.

[Conceder acesso remoto para Windows XP|
Utilize estas instru¢des para conceder acesso remoto se estiver a utilizar o
Windows XP.

Conceder acesso remoto para Windows NT
Para conceder acesso remoto utilizando o Windows NT User Manager:

1.

a s~ DN

6.
7.
8.

Faca clique sobre Start
Seleccione Programs.

Seleccione Administration Tools.
Seleccione User Manager.

No User Manager, seleccione New User no menu User e introduza as
informacdes de nome do utilizador e palavra-passe ou faga duplo clique sobre
o utilizador pretendido, se ja estiver definido.

Na caixa de didlogo User Properties, faca clique sobre Dial-In.
Seleccione Grant dial-in permission to user.

Faca clique sobre OK duas vezes.

Conceder acesso remoto para Windows 2000
Para conceder acesso remoto utilizando as Ligagdes a receber do Windows 2000:

1.

2.
3.
4

Faca clique sobre Iniciar.

Seleccione Definigoes.

Seleccione Painel de Controlo.

Seleccione Ligacoes de Acesso Telefonico e de Rede.

Nota: Se a funcionalidade Ligacdes a Receber ndo existir, tem de instald-la.
Para mais informacgoes, consulte [Criar e configurar ligacdes a receber
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Faca clique sobre Ligac0es a receber.
Faca clique sobre o separador Utilizadores

No campo Utilizadores autorizados a ligar, seleccione o quadrado de opcao
junto ao ID de utilizador ao qual pretende conceder acesso remoto.

Conceder acesso remoto para o Windows XP
Para conceder acesso remoto utilizando as Propriedades de Liga¢des a Receber do
Windows XP:

1.

Faga clique sobre Iniciar.

2. Seleccione Definig¢des.
3.
4. Seleccione Ligacoes de Acesso Telefonico e de Rede.

Seleccione Painel de Controlo.

Nota: Se a funcionalidade Ligacdes a Receber ndo existir, tem de instald-la.
Para mais informacdes, consulte [Criar e configurar ligacdes a receber]

Faca clique sobre Propriedades de Ligacdes a Receber.

No campo Utilizadores permitidos para ligar, seleccione o quadrado de opcao
junto ao ID de utilizador ao qual pretende conceder acesso remoto.

Criar e configurar ligacdes a receber

Tem de criar e configurar Ligagdes a Receber:

[Criar e configurar ligacdes a receber para Windows 2000
Utilize estas instrugdes para criar e configurar Ligacdes a Receber para
Windows 2000.

[Criar e configurar ligacdes a receber para 0 Windows XP|
Utilize estas instrugdes para criar e configurar liga¢des a receber para o
Windows XP.

Criar e configurar ligagdes a receber para o Windows 2000
Conclua os seguintes passos para criar e configurar ligagdes a receber para
oWindows 2000.

1.
2.
3.

Faca clique sobre Iniciar —>Defini¢des —> Painel de Controlo..
Seleccione Ligacoes de Acesso Telefénico e de Rede.

Faca clique sobre Criar Nova Ligacdo. E apresentada a janela Bem-vindo ao
Assistente de Ligacdo de rede.

Faca clique sobre Seguinte.

Faca clique sobre Aceitar ligacdes a receber. Em seguida, faca clique sobre
Seguinte.

Seleccione o quadrado de opgdo para o modem de PC que vai receber as
chamadas da consola remota.

Certifique-se de que o quadrado de opcao Ligacdo da Consola de Operagdes
ndo estd seleccionada. Se estiverem seleccionadas outras caixas de verificacdo,
ndo as altere.

Em seguida, faca clique sobre Seguinte.

Faca clique sobre Ndo permitir liga¢des privadas virtuais.

Nota: Se tiver uma rede privada virtual (VPN), deixe este quadrado de opgédo
desmarcado.

Em seguida, faca clique sobre Seguinte.
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10.

11.

12.

13.
14.

Seleccione ou adicione os utilizadores a marcar a consola local. Em seguida,
faga clique sobre Seguinte.

Seleccione o quadrado de opcao Internet Protocol (TCP/IP) (se necessério).
Em seguida, faga clique sobre Propriedades.

Certifique-se de que o quadrado de opcdo Permitir que os autores da
chamada acedam a rede local estd seleccionado.

Se a rede utilizar Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP), faca clique
sobre Especificar automaticamente os enderecos TCP/IP utilizando DHCP.
Depois, va para o passo seguinte. Se a rede ndo utilizar DHCP, faca clique
sobre Especificar enderecos TCP/IP. Depois, proceda do seguinte modo para
especificar os enderegos:

a. No campo De, escreva o endereco 192.168.0.5
b. No campo Para, escreva o endereco 192.168.0.24
c. O campo Total mostra 20

Seleccione o quadrado de opgdo Permitir que o computador de chamada
especifique o préprio endereco IP. Em seguida, faca clique sobre OK.

Faca clique sobre Seguinte.
Faca clique sobre Terminar para guardar as Ligagdes a Receber.

Criar e configurar ligacdes a receber para o Windows XP
Conclua os seguintes passos para criar e configurar ligacdes a receber para o
Windows 2000.

1.
2.

10.

11.

Faca clique sobre Iniciar —>Defini¢des—> Ligacoes de Rede.

Faca clique sobre Novo Assistente de Ligagdo. E apresentada a janela
Bem-vindo ao Assistente de Ligagao de rede.

Faca clique sobre Seguinte.

Faca clique sobre Configurar uma ligacao avancada. Em seguida, faga clique
sobre Seguinte.

Faca clique sobre Aceitar ligacoes a receber. Em seguida, faca clique sobre
Seguinte.

Seleccione o quadrado de opc¢do para o modem de PC que vai receber as
chamadas da consola remota.

Certifique-se de que o quadrado de opgdo Ligacdo da Consola de Operacdes
do AS400 nédo esta seleccionado. Se estiverem seleccionadas outras caixas de
verificacdo, ndo as altere.

Em seguida, faca clique sobre Seguinte.

Faca clique sobre Nao permitir liga¢des privadas virtuais.

Nota: Se tiver uma rede privada virtual (VPN), deixe este quadrado de
opcaodesmarcado.

Em seguida, faca clique sobre Seguinte.

Seleccione ou adicione os utilizadores a marcar a consola local. Em seguida,
faca clique sobre Seguinte.

Seleccione o quadrado de opgao Internet Protocol (TCP/IP) (se necessario).
Em seguida, faga clique sobre Propriedades.

Certifique-se de que o quadrado de opcdo Permitir que os autores da
chamada acedam a rede local estd seleccionado.

Se a rede utilizar Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP), faca clique
sobre Atribuir automaticamente enderecos TCP/IP utilizando DHCP. Depois,
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va para o passo seguinte. Se a rede ndo utilizar DHCP, faga clique sobre
Especificar enderecos TCP/IP. Depois, proceda do seguinte modo para
especificar os enderecos:

a. No campo De, escreva o endereco 192.168.0.5
b. No campo Para, escreva o endereco 192.168.0.24
c. O campo Total mostra 20

12. Seleccione o quadrado de op¢do Permitir que o computador de chamada
especifique o proprio endereco IP. Em seguida, faca clique sobre OK.

13. Faca clique sobre Seguinte.
14. Faga clique sobre Terminar para guardar as Liga¢Ges a Receber.

Instalar um cabo da Consola de Operacoes

Podera4 ter de instalar ou remover o cabo da Consola de Operacdes, o cabo do
painel de controlo remoto, ou ambos, de acordo com o servidor. S6 é necessario
um cabo para uma configuragdo de consola local ligada directamente ao servidor
ou consola local ligada directamente ao servidor com acesso remoto permitido. O
cabo do painel de controlo remoto paralelo ja ndo é comercializado. O painel de
controlo virtual € a alternativa recomendada ao painel de controlo remoto paralelo.
Para mais informacdes, consulte [Painel de controlo}

Se estiver a alterar o dispositivo de consola, o valor do servidor QAUTOCFG tem
de ser definido como ON. Utilize um dos seguintes procedimentos para verificar
ou definir este valor do sistema no servidor:

» Utilize o comando WRKSYSVAL QAUTOCFG do OS/400.
* Durante um IPL manual, na janela Opg¢oes de IPL, para Definir op¢des

principais do sistema, seleccione S. Em seguida, para Permitir configuracao
automatica, seleccione S.

Antes de efectuar alteragdes ao produto, certifique-se de que 1é as informagdes na
seccao [Notas de Perigol

Importante: Pressupde-se que o servidor esta desligado. Nao ligue o servidor
iSeries até receber instruc¢des nesse sentido.

Nota: Também pode utilizar as seguintes instrugdes se vai remover um ou mais
cabos do PC, do servidor, ou de ambos.

Se tiver configurado computadores pessoais que serdo ligados a unidade do sistema:
1. Desligue todos os PCs.
2. Desligue todos os cabos de alimentagdo do PC das tomadas de corrente.

Se ndo tiver configurado o PC que serd utilizado como consola do sistema:

1. Coloque o PC a uma distancia maxima de 6 metros da unidade de sistema.
2. Siga as instrugdes fornecidas com o PC para o configurar.

3. Desligue todos os PCs.

4. Desligue todos os cabos de alimentacdo do PC das tomadas de corrente.

Tem de instalar o cabo da Consola de Operagdes se quiser utilizar a fungao de
consola (emulac¢do 5250 ou interface de comandos para o servidor iSeries). Se
quiser utilizar a funcdo de consola e a fun¢do de painel de controlo remoto, tem de
instalar o cabo da Consola de Operagdes e o cabo do painel de controlo remoto.
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Este gréfico fornece uma descrigao geral da unidade de sistema, consola (PC) e
cabo da Consola de Operagdes. Esta descrigdo geral pretende mostrar uma
configuragdo genérica. A localizagdo da porta e os part numbers podem ser
diferentes, dependendo do sistema e da configuracdo de que dispde.

Esta disponivel um poster de cablagem com as instrucdes e os graficos para
instalar os cabos para cada modelo de servidor. Seleccione o servidor nesta lista:

.
.

« [Modelo 600/700|
* [Modelo 81

* [Modelo 82

* [Modelo 82

* [Modelo 870/890)

Configurar a Consola de Operacdes no PC

Quando tiver concluido o [planeamento da Consola de Operacdes|e a|Configuraciol
lda lista de verificacio da Consola de Operacdes| estd pronto para iniciar o
assistente de configuragdo da Consola de Operagdes. Para aceder ao assistente:

1. Faga clique sobre Iniciar.

2. Seleccione Programas.

3. Seleccione iSeries Access para Windows.
4. Seleccione Consola de Operagdes.

72 iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operacoes



Nota: Se a Consola de Operagdes ndo aparecer, € necessario concluir uma
configuracgdo selectiva do iSeries Access para Windows. Faca clique sobre
Iniciar —> Programas —> IBM iSeries Access para Windows —>
Configuracao Selectiva.

O assistente inicia automaticamente o painel de ligacdo da consola.

A configuragdo esta concluida. A ligacdo estd pronta para ser estabelecida.Faca
clique sobre Terminar para comegar a trabalhar com a Consola de Operagoes. O
assistente invoca automaticamente a ligacdo da consola. Evidencie o nome da
ligacdo e utilize um destes métodos para iniciar a sua ligacao.

1. Faca clique com o botdo direito do rato sobre o nome da ligagdo e
seleccioneLigar.

2. Faca clique sobre o simbolo da ligacdo na barra de ferramentas.

3. Faga clique sobre o menu de sobreposi¢ao da ligagdo e seleccione Ligar.
Nota: E necessério ligar o servidor para que a consola seja ligada.

Visualize a ajuda online associada a utilizacdo da Consola de Operagdes
seleccionando Ajuda no menu Ajuda da janela Consola de Operagdes.

Capitulo 4. Configurar a Consola de Operagdes 73



74  iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operagdes



Capitulo 5. Gerir a Consola de Operacoes

Depois de concluir os tépicos |Planeamento da Consola de Operacdes|e [Configurar]
dispoe de opgdes para o ajudar a gerir as ligagdes de consola local e
remota.

Estes topicos ajudam-no a concluir com éxito as tarefas que necessita de executar
ao gerir configuragdes:

[Gerir a configuracio da consolal
E possivel gerir a consola local e remota através de tarefas de manutencao.

[Gerir miiltiplas consolas|
E possivel gerir multiplas consolas no mesmo servidor ou partigdes.

(Gerir a consola local numa rede]
E possivel gerir a consola local numa rede através de palavras-passe ligadas
no PC e no servidor.

Gerir a configuracédo da consola

E possivel gerir a configuracdo de consola local e remota através das seguintes
tarefas:

[Alterar uma configuracio de consola]
Utilize estas instru¢des para alterar uma configuragdo de consola.

[Eliminar uma configuracio de consolal
Utilize estas instrugdes para eliminar uma configuragao de consola.

[Ligar uma consola local a um servidor|
Utilize estas instrugdes para ligar uma consola local a um servidor.

[Ligar uma consola local ligada directamente ao servidor
Utilize estas instrugdes para ligar uma consola local que esteja directamente
ligada ao servidor.

[Ligar uma consola remota a uma consola local por modem|
Utilize estas instrugdes para ligar uma consola remota a uma consola local
por modem.

[Tarefas de controlo entre utilizadores)|
Utilize este topico para gerir o controlo entre as consolas locais ou consolas
remotas.

[Alterar definicdes de teclado|
Utilize estas instrugdes para alterar as defini¢oes de teclado.

[Iniciar o sistema utilizando um IPL manual|
Utilize estas instru¢des para iniciar o sistema utilizando um IPL manual.

[Activar a linha de comunicacdes no servidoy
Utilize estas instrugdes para activar a linha de comunicag¢des no servidor.
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[Desactivar a linha de comunicacdes no servidor|
Utilize estas instru¢des para desactivar a linha de comunicag¢des no servidor.

[Acesso telefénico ao servidor
Utilize estas instruc¢des para ligar ao servidor a partir da consola local através
do suporte de acesso telefénico.

Alterar uma configuracao de consola

Pode ter de alterar uma consola local ou remota existente para satisfazer as suas
necessidades especificas enquanto utiliza a Consola de Operagoes. E necessario ser
membro do grupo de Administradores para alterar ou criar uma consola local. Se
estiver a alterar um nome do sistema, tem de a configuracdo e recria-la
com 0s NOVOS nomes.

Alterar uma consola local
Para alterar uma consola local existente, siga estes passos:

1. Se a consola local estiver ligada a um servidor, desligue-a do seguinte modo;
caso contrario, va para o passo

a. Se a consola local ndo tiver o ceda do seguinte modo para

pedi-lo; caso contrario, va para o passo
1) Seleccione o nome da configuracdo na janela Consola de Operagdes.
2) No menu Ligacao, faca clique sobre Pedir Controlo.

3) Se for apresentada a janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo,
faga clique sobre Cancelar.

Seleccione o nome da configuragao.

No menu Ligacao, faca clique sobre Desligar. O estado da ligagdo mostra A
desligar.

d. Aguarde até que o estado mostre Desligada na consola local.
2. Seleccione o nome da configuragao.
3. No menu Ligacao, faca clique sobre Configurar Ligacao.
4. Continue com o assistente e faca as alteragdes necessarias.

Alterar uma consola remota
Para alterar uma consola remota existente, siga estes passos:

1. Se a consola remota estiver ligada a uma consola local, desligue-a do seguinte
modo:

a. Se a consola remota tiver o controlo, [liberte o controlo,

b. Seleccione o nome da configuracéo.

c. No menu Ligacdo, faca clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desTigar.

d. Aguarde até que o estado mostre Ndo 1igada a consola Tocal na consola
remota.

2. Seleccione o nome da configuragao.
3. No menu Ligacao, faca clique sobre Configurar Ligacao.
4. Continue com o assistente e faca as alteragdes necessarias.

Para reconfigurar configuracées LAN:

Nota: Se tenciona alterar os dados de rede, a Consola de Operacdes deverd ser
fechada e reiniciada antes de tentar ligar uma nova configuragdo. Esta acgao
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removera todos os valores guardados na memoria cache que estejam
associados a qualquer configuragdo antiga.

1. Seleccione o nome da configuracao.

2. Faga clique sobre Desligar. Aguarde até que o estado mostre Nao 1igada a
consola local na consola remota.

3. Seleccione o nome da configuragao.
4. No menu Ligagdo, faca clique sobre Configurar Ligacao.

5. Continue com o assistente e faca as alteracdes necessarias.

Eliminar uma configuracao de consola

Pode ter de eliminar uma consola local ou remota existente para satisfazer as suas
necessidades especificas enquanto utiliza a Consola de Operagdes. E necessario ser
membro do grupo de Administradores para eliminar uma consola.

Eliminar uma consola local
Para eliminar uma consola local existente, siga estes passos:

1. Se a consola local estiver ligada a um servidor, desligue-a do seguinte modo;
caso contrdrio, va para o passo

a. Se a consola local ndo tiver o ceda do seguinte modo para

pedi-lo; caso contrario, va para o passo
1) Seleccione o nome da configuracdo na janela Consola de Operagdes.
2) No menu Ligacao, faca clique sobre Pedir Controlo.

3) Se for apresentada a janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo,
faca clique sobre Cancelar.

b. Seleccione o nome da configura¢do na janela Consola de Operagdes.

c. No menu Ligacdo, faca clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desTigar.

d. Aguarde até que o estado da ligacdo mostre Desligada na consola local.
2. Seleccione o nome da configuragdo na janela Consola de Operacoes.
3. No menu Ligacao, faca clique sobre Eliminar.

4. Faga clique sobre Sim para confirmar a eliminagao.

Eliminar uma consola remota
Para eliminar uma consola remota existente, siga estes passos:

1. Se a consola remota estiver ligada a uma consola local, desligue-a do seguinte
modo:

a. Se a consola remota tiver o controlo, [liberte o controlo]

b. Seleccione o nome da configuragéo.

c. No menu Ligacdo, faca clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desligar.

d. Aguarde até que o estado mostre Ndo 1igada a consola local na consola
remota.

2. Seleccione o nome da configuragao.
3. No menu Ligacdo, faca clique sobre Eliminar.

4. Faca clique sobre Sim para confirmar a eliminacao.
Utilizadores do Windows 98/Me/2000/XP:

Podera ser necessério eliminar o objecto de rede (Windows 2000 e Windows XP) ou
o objecto DUN (Windows 98/Me) sempre que eliminar uma entrada de
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configuragdo na Consola de Operagoes. Proceda do seguinte modo para verificar se
o objecto de rede ou o objecto DUN néao existe:

1. Se estiver a utilizar o Windows 2000 Professional ou Windows XP Professional,
abra a pasta Ligac¢oes de acesso telefénico e de rede no Painel de Controlo. Se
estiver a utilizar o Windows 98 ou Windows Me, faca duplo clique sobre O
Meu Computador e abra a pasta Acesso Telefénico a Rede.

2. Se tiver eliminado uma configura¢do de consola local, procure um simbolo com
o nome do sistema iSeries ao qual a consola local se costuma ligar.

Caso contrario, se tiver eliminado uma configuracdo de consola remota, procure
um simbolo com o nome do computador da consola local que costumava ligar
ao sistema iSeries.

3. Se o simbolo existir, é necessario eliminar o objecto de rede ou o objecto DUN
do seguinte modo:

a. Faga clique com o botdo direito do rato sobre o simbolo.
b. Faga clique sobre Eliminar.

Ligar uma consola local a um servidor

E necessario ligar a consola local a um servidor:

[Ligar uma consola local numa rede a um servidor|
Utilize estas instru¢des para ligar uma consola local numa rede a um
servidor.

[Ligar uma consola local a outro servidor
Utilize estas instruc¢des para ligar uma consola local a outro servidor.

[Ligar uma consola local ligada directamente ao servidor
Utilize estas instrugdes para ligar uma consola local ligada directamente ao
servidor com acesso remoto permitido.

Ligar uma consola local numa rede a um servidor

A ligagao de uma consola local numa rede (LAN) a um servidor permite ter uma
consola activa e um painel de controlo remoto funcional (se estiver configurado).
Uma consola activa é uma interface de comandos para um servidor iSeries
(emulagdo 5250) a interagir presentemente com o servidor. Um painel de controlo
remoto funcional permite-lhe executar a maior parte das funcgdes do painel de
controlo (dependendo da particdo a que esta ligado) como se estivesse no servidor.

Em caso de problemas ao executar algum destes passos, consulte [Erros de ligacao

no tépico de resolucdo de problemas para obter solugdes possiveis.

Execute os seguintes passos para ligar uma consola local numa rede a um servidor
iSeries:
1. Abra a Consola de Operagdes para iniciar a ligagéo:
a. Faca clique sobre Iniciar e seleccione Programas.
b. Seleccione IBM iSeries Access para Windows.
c. Faca clique sobre Consola de Operagdes.
Por valor assumido, a Consola de Operagdes nédo tenta automaticamente ligar
uma consola local numa rede a um servidor iSeries. Se tiver seleccionado
Iniciar ligacdo quando a Consola de Operacdes for iniciada, em Propriedades,

a consola local liga-se automaticamente ao servidor iSeries. O estado da ligacao
mostra A ligar antes de mudar para A ligar a Consola.

iSeries: iSeries Access para Windows Consola de Operagdes



2. Se ndo tiver seleccionado Iniciar ligacdo quando a Consola de Operagdes for
iniciada, em Propriedades, tera de ligar ao servidor do seguinte modo:

a. Seleccione o nome da configuragéo.
b. No menu Ligacao, faga clique sobre Ligar.

3. Na janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo, inicie sessdo utilizando a
palavra-passe de acesso que permite que o servidor aceda as informacgoes do
dispositivo de servico. E também necessério fornecer o ID e a palavra-passe de
utilizador das ferramentas de servigo atribuidas.

A Consola de Operagoes necessita de uma palavra-passe de acesso, de um ID
de utilizador das ferramentas de servigo e de uma palavra-passe das
ferramentas de servigo validos para autorizar a ligacdo entre a consola local e o
servidor. Para mais informagdes, consulte [Ferramentas de Servicol Para obter
uma imagem deste conceito, consulte|Administracio da seguranca LAN da
[Consola de Operacoes|

Nota: Se a ligagdo for a uma partigdo légica e tiver configurado uma consola e
um painel de controlo remoto, recebera uma janela de inicio de sessao
para cada funcéo.

Apobs iniciar a sessdo com éxito, o estado da ligagdo mostra Ligado.

4. Confirme se a consola e o painel de controlo remoto, se estiver configurado,
aparecem.

Se obtiver outras mensagens de estado, consulte [Resolucio de problemas com|
Imensagens de estado| para obter as respectivas descri¢oes e as possiveis solucdes
para os problemas que descrevem.

Para utilizar o PC para aceder a outro servidor iSeries, é necessdrio |Ligar a outro
servidor

Ligar a outro servidor

Quando utiliza a Consola de Operagdes, pode ter multiplas configuracdes e ligar a
varios servidores a0 mesmo tempo. Ligar a outro servidor como consola local
numa rede (LAN) ou através de suporte de acesso telefénico local ou remoto
permite-lhe trabalhar com outro servidor na rede ou numa localizagdo remota. A
Consola de Operagdes s6 permite uma configuracdo de consola local ligada
directamente, mas permite mais de uma configuracdo de rede ou remota.

Supde-se que a ligacdo adicional ja foi criada.

Execute os seguintes passos para ligar a outro servidor:

1. Na janela Ligacdo da Consola de Operacdes, seleccione o nome da
configuracdo que pretende ligar.

2. No menu Ligacdo, faca clique sobre Ligar.

Notas:

1. Se tiver uma consola local ligada directamente ao servidor e uma ou mais
consolas remotas configuradas, tera de desligar a configuracao ligada
actualmente para estabelecer ligacdo com outro servidor. A Consola de
Operagdes ndo suporta a consola local ligada directamente ao servidor e uma
ligacdo de saida a consola remota a ficar activa ao mesmo tempo.

2. Se o PC que estd a utilizar tiver multiplas configura¢des de consola remota, s6
pode haver uma ligada de cada vez.
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3. Todos os sistemas operativos do PC suportados podem ligar maltiplas
configuragdes de rede ao mesmo tempo permitindo que um tinico PC seja
consola de multiplos sistemas ou particoes.

Ligar uma consola local ligada directamente ao servidor

A ligacao de uma consola local ligada directamente ao servidor com acesso remoto
permitido permite a ligagdo de consolas remotas ao servidor. Também permite que
o|controlo do iSeries|seja automaticamente concedido ao primeiro solicitador ou
permite que tenha controlo na consola local para processar os pedidos de controlo
recebidos.

Execute os seguintes passos para ligar uma consola local ligada directamente ao
servidor com ou sem acesso remoto permitido:

1. Abra a Consola de Operagdes para iniciar a ligagao:
a. Faga clique sobre Iniciar e seleccione Programas.
b. Seleccione IBM iSeries Access para Windows.
c. Faca clique sobre Consola de Operacgoes.
Por valor assumido, a Consola de Operag¢des ndo tenta automaticamente ligar
uma consola local numa rede a um servidor iSeries. Se tiver seleccionado
Iniciar ligacdo quando a Consola de Operacoes for iniciada, em Propriedades,

a consola local liga-se automaticamente ao servidor iSeries. O estado da ligacdo
mostra A ligar antes de mudar para A Tigar a Consola.

2. Se configurar a consola local para ser iniciada no [Modo assistido} proceda do
seguinte modo:
a. Se tiver instalado e configurado o painel de controlo remoto, confirme se
este aparece. Se ndo aparecer, consulte [Nio é possivel iniciar o painel de|
[controlo remoto|no topico de Resolugdo de Problemas.

b. Na janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo, inicie a sessdo através
da utilizagdo do ID e da palavra-passe de utilizador das ferramentas de
servico atribuidas. A Consola de Operacdes necessita de um ID de
utilizador e de uma palavra-passe das ferramentas de servico vélidos para
autorizar a ligagdo entre o servidor e o PC. Se tiver problemas ao iniciar
sessdo, consulte [Resolucdo de problemas de autenticacdol Apds iniciar a
sessdo com éxito, o estado muda de Autorizacdo Pendente para Ligado.

c. Confirme se a consola aparece. Se a emulacdo ndo aparecer, consulte
[Resolucdo de problemas do emulador]

3. Se configurar a consola local para ser iniciada no [Modo néo assistidd|, proceda
do seguinte modo:

a. Verifique se o estado A ligar a Consola ndo permanece mais de alguns
minutos. Se ndo se alterar, existe um problema de ligacdo. Para encontrar
uma possivel solucdo, consulte [Ndo é possivel iniciar o cabo do painel de|
[controlo remoto|

b. Verifique se o estado mostra Autorizacdo Pendente e se SERVER é
apresentado no campo Utilizador Actual.Os pedidos de controlo recebidos
serdo concedidos automaticamente.

Se obtiver outras mensagens de estado, consulte [Resolucéo de problemas com|
Imensagens de estado| para obter as respectivas descricoes e as possiveis solugoes
para os problemas que descrevem.

Ligar uma consola remota a uma consola local por modem

A ligacdo de uma consola remota a uma consola local com suporte remoto permite
a comunicagao entre a consola remota e um servidor através da consola local. O
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utilizador da consola remota tem de ter autoridade de marcacdo do exterior na
consola local. Necessita da autoridade para que o sistema operativo na consola
local permita a ligagdo do exterior entre os PCs.

Execute os seguintes passos para ligar a consola remota a consola local ligada
directamente ao servidor com acesso remoto permitido:

1. Abra a Consola de Operagdes para iniciar a ligagao:
a. Faga clique sobre Iniciar e seleccione Programas.
b. Seleccione IBM iSeries Access para Windows.

c. Faca clique sobre Consola de Operagoes.

Por valor assumido, a Consola de Operagdes ndo tenta automaticamente ligar
uma consola local numa rede a um servidor iSeries. Se tiver seleccionado
Iniciar ligacdo quando a Consola de Operagdes for iniciada, em Propriedades,
a consola local liga-se automaticamente ao servidor iSeries. O estado da ligacao
mostra A ligar antes de mudar para A Tigar a Consola.

Se tiver seleccionado Iniciar ligac¢do quando a Consola de Operacoes for
iniciada quando configurou a consola remota, esta inicia automaticamente a
ligacdo a consola local.

2. Se ndo tiver seleccionado Iniciar ligacao quando a Consola de Operacdes for
iniciada, terd de iniciar a ligacdo a consola local do seguinte modo:

a. Seleccione o nome da configuragéo.
b. No menu Ligacdo, faga clique sobre Ligar.

3. Se ajanela Inicio de Sessdo de Utilizador for apresentada, inicie sessdo de
modo a que o sistema operativo na consola local verifique se é um utilizador
com autoridade de marcagao do exterior. Apés iniciar a sessdo com éxito, o
estado da ligagao mostra Ligado.

Nota: Se ndo iniciar a sessdo em aproximadamente um minuto, o Acesso
Telefénico a Rede termina a ligacao.

4. Se for apresentada a janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo, inicie a
sessdo através da utilizacdo do ID e da palavra-passe de utilizador das
ferramentas de servigo.

5. Se tiver instalado e configurado o painel de controlo remoto, confirme se este
aparece. Se ndo aparecer, consulte[A consola remota através do acesso telefénicq|
[ndo consegue ligar a consola local| no tépico de Resolugdo de Problemas. Se
aparecer, o painel de controlo remoto estd no modo sé de leitura e o utilizador
néo tem [controlo do iSeries|na consola remota. Para obter o controlo, terd de
ser feito um [pedido|a consola local.

Se obtiver outros problemas de ligacio, consulte [Resolucdo de problemas com|
ligacdes da Consola de Operacdes para encontrar uma solugao possivel.

Tarefas de controlo entre utilizadores

Estas tarefas de controlo s6 se destinam a configuragdes de consola local
directamente ligada ao servidor com acesso remoto permitido ou de consola
remota através de suporte de acesso telefénico.

[dentificar o utilizador com o controlo de um servidor|
Utilize estas instrugdes para identificar os utilizadores da Consola de
Operagdes com o controlo de um servidor.
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[Conceder ou recusar o controlo a uma consola remotal
Utilize estas instrugdes para conceder ou recusar o controlo a uma consola
remota.

[Ver o painel de controlo remoto no modo sé de leitura
Utilize estas instrugdes para visualizar o painel de controlo remoto no modo
s6 de leitura.

[Pedir e libertar o controlo na consola locall
Utilize estas instru¢des para pedir ou libertar o controlo na consola local.

[Enviar uma mensagem a uma consola remota com o controlo|
Utilize estas instrugdes para enviar uma mensagem a uma consola remota
com o controlo.

[Pedir o controlo na consola remotal
Utilize estas instrugdes para pedir o controlo na consola remota.

[Libertar o controlo na consola remotal
Utilize estas instrugdes para libertar o controlo na consola remota.

[Enviar uma mensagem a uma consola local ou remota com o controlo|
Utilize estas instrugdes para enviar uma mensagem a uma consola local ou
remota com o controlo.

[Transferir o controlo entre utilizadores|
Utilize estas instruc¢des para transferir o controlo entre utilizadores.

Identificar o utilizador com o controlo de um servidor

A identificagdo do utilizador que tem o |controlo do iSeried num determinado
momento pode ajuda-lo a determinar como proceder quando desejar obter esse
controlo.

Execute os seguintes passos para identificar o utilizador que tem o controlo:

1. Na janela Configuracao da Consola de Operagdes do iSeries, procure a linha
que mostra os detalhes da ligacdo para a configuracdo pretendida.

2. Identifique os valores Utilizador Actual/Nome do Sistema. Estes valores
pertencem ao utilizador que detém o controlo. Utilizador Actual mostra o ID
do utilizador com o qual o utilizador que detém o controlo iniciou sessdo no
sistema operativo do PC com o controlo ou que concluiu a ligacdo. Nome do
Sistema mostra o nome do PC em que o utilizador detém o controlo.

3. Identifique o valor de Consola Local. E o nome do PC ligado directamente ao
servidor.

4. Compare os valores de Nome do Sistema e Consola Local, do seguinte modo:

A consola local tem o controlo se os valores de Nome do Sistema e Consola
Local forem iguais. Esta comparacdo é ttil para o utilizador da consola
remota ligada.

Uma consola remota tem o controlo se os valores de Nome do Sistema e
Consola Local forem diferentes. Esta comparacéo € ttil para o utilizador da
consola local.

Nenhum utilizador tem o controlo se for apresentado como os valores
Utilizador Actual/Nome do Sistema. Isto é ttil quer para o utilizador da
consola local, quer para o utilizador da consola remota. Sera
automaticamente concedido um pedido para controlo.
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Conceder ou recusar o controlo a uma consola remota

Como operador de uma consola local com suporte remoto, tem de processar os
pedidos recebidos de [controlo do iSerieg quando detém o controlo. A concessdo do
controlo permite que outro utilizador trabalhe com o servidor. Ao recusar o
controlo, nega a um utilizador solicitador o acesso ao servidor e permite que o
actual utilizador continue a ter o controlo. Quando o controlo é concedido a outro
utilizador, a sessdo da consola e a janela do painel de controlo remoto sdo
fechadas. O utilizador permanece ligado e o painel de controlo remoto, se instalado
e configurado na consola local, esta disponivel em modo sé de leitura.

Quando uma consola remota pede o controlo, é apresentada na consola local a
janela Pedido da Consola de Operagdes. A janela mostra o ID de utilizador das
ferramentas de servigo com que o utilizador da consola remota solicitadora iniciou
sessdo no sistema operativo da consola remota (PC). O valor assumido est4
definido para conceder o controlo.

Conceder controlo:

Para conceder controlo a uma consola remota, na janela Pedido da Consola de
Operagoes, faca clique sobre OK.

Recusar o controlo:

Para recusar o controlo a uma consola remota, siga estes passos:

1. Na janela Pedido da Consola de Operagdes, faca clique sobre Rejeitar pedido.
2. (Opcional) No campo Mensagem, escreva uma explicacdo para a recusa.

3. Faga clique sobre OK.

Controlo do iSeries: O controlo do servidor significa ter uma consola activa ou
um |painel de controlo remoto| funcional (se estiver instalado e configurado na
consola local), ou em ambos, num PC.Uma consola activa é uma interface de
comandos para um servidor (emulagdo 5250) que esta presentemente a interagir
com o servidor. Um painel de controlo remoto funcional permite-lhe executar
fung¢des do painel de controlo a partir do PC. Assim, o PC que tem o controlo
funciona como a consola e pode executar fun¢des do painel de controlo remoto.
Apenas um PC pode ter o controlo de cada vez.

Se a consola local for iniciada no modo assistido (apenas ligacoes ligadas
directamente), dispora do controlo imediatamente apés[Ligar uma consola locall
[directamente ligada ao servidor] Quando tem o controlo nesta consola local, é
necessario estar presente para |conceder ou recusar o controld as consolas remotas
solicitadoras.

Se a consola local for iniciada no modo nao assistido, aparece -SERV ERlno campo
Utilizador Actual depois de [Ligar uma consola local ligada directamente ao

A Consola de Operagdes concede automaticamente o controlo ao primeiro
solicitador (consola local ou remota).

Utilizador assumido (servidor): SERVER é um nome de identificacdo atribuido pela
Consola de Operagdes quando nédo existe nenhum utilizador com o controlo de um
servidor. Quando nenhum utilizador tem o controlo do iSeries, é apresentado
SERVER no campo Utilizador Actual. Para além disso, a Consola de Operagdes
concede automaticamente o controlo ao primeiro solicitador (consola local ou
remota).
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A Consola de Operagoes concede automaticamente controlo ao primeiro solicitador
nos seguintes casos:

* Imediatamente apos libertar o controlo numa consola local com suporte remoto.

* Imediatamente ap6s [ligar uma consola local licada directamente com acessq
[remoto permitidd, se tiver sido iniciada no [modo nao assistido]

* Quando SERVER é apresentado no campo Utilizador Actual.

Ver o painel de controlo remoto no modo s6 de leitura

Ver o painel de controlo remoto no modo sé de leitura permite-lhe ver o painel de
controlo remoto quando nao tem o fcontrolo do iSeries. Por exemplo, pode ver o
progresso de um carregamento do programa inicial (IPL) num servidor numa
localizagdo remota. O painel de controlo remoto tem de estar instalado e
configurado na consola local. Pode ver o painel de controlo remoto no modo s6 de
leitura nos seguintes casos:

* Numa consola local se o utilizador da consola local ndo detiver o controlo.

* Numa consola remota apods a [consola remota se ligar a uma consola local| ou
uma consola local pedir o controlo.

* Numa consola remota apds a [consola remota libertar o controlo para umal

consola local

Para ver o painel de controlo remoto, no menu Ligagéo, faga clique sobre Painel de
Controlo Remoto.

Pedir e libertar o controlo na consola local

Quando a consola local com suporte remoto ndo tem olcontrolo do iSeries| é
necessario solicitar o controlo na consola local para trabalhar com um servidor. A
solicitacdo do controlo na consola local forca a devolucdo do controlo da consola
remota, se esta detivesse o controlo. Apds terminar o seu trabalho, tem de libertar
o controlo para permitir que a Consola de Operagdes continue a conceder
automaticamente controlo aos solicitadores.

Pedir o controlo:

Execute os seguintes passos para pedir o controlo na consola local:

1. |Identifique o utilizador que tem o controlo}

2. Se nenhum utilizador tiver o controlo (SERVER|apresentado no campo Utilizador
Actual), execute o seguinte procedimento:

a. Seleccione o nome da configuragdo.
b. No menu Ligacao, faga clique sobre Pedir Controlo.

C. Se tiver instalado e configurado o painel de controlo remoto, confirme se
este aparece. Se ndo aparecer, consulte [Nzo é possivel iniciar o painel de
fcontrolo remoto}

Ap6s aparecer o painel de controlo remoto, pode ser apresentada uma
janela de inicio de sessdo.

d. Se for apresentada a janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo, inicie
a sessdo através da utilizagdo do ID e da palavra-passe de utilizador das
ferramentas de servico. A Consola de Operacdes necessita de um ID de
utilizador e de uma palavra-passe das ferramentas de servigo validos para
autorizar a ligagdo entre o servidor e o PC. Se tiver problemas ao iniciar
sessao, consulte [Resolucio de problemas com autenticaciol

e. Confirme se a consola aparece. Se ndo aparecer, consulte Nado é possivel
iniciar o painel de controlo remoto, nas informacdes de resolugdo de
problemas, e [Problemas de ligacio da consola locall
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3. Se um utilizador da consola remota tiver o controlo e ndo quiser forcar a
devolucio do controlo da consola remota, pode [Enviar uma mensagem 3|
a pedir ao utilizador que [liberte o controlo| Para pedir o
controlo na consola local, depois de a consola remota libertar o controlo e este
ndo voltar a consola local, execute os passos a na pagina 84] a e na pagina 84}

Se um utilizador da consola remota tiver o controlo e desejar forcar a
devolucdo do controlo da consola remota, execute os passos [2a na pagina 84 a
2e na pagina 84 Na consola remota, a janela do painel de controlo remoto e a

consola sdo fechadas e é apresentada uma mensagem a indicar que a consola
local assumiu o controlo. Desde que a consola remota permaneca ligada, o
utilizador da consola remota podera [Ver o painel de controlo remoto no modo

Libertar o controlo:

Para libertar o controlo, proceda do seguinte modo:
1. Seleccione o nome da configuracéo.
2. No menu Ligacao, faca clique sobre Libertar Controlo.

Nesta altura, SERVER é apresentado no campo Utilizador Actual. A janela do painel
de controlo remoto e a consola desaparecem. Em seguida, o controlo é concedido
automaticamente ao primeiro solicitador. O painel de controlo remoto ainda est4
disponivel no modo s6 de leitura.

Enviar uma mensagem a uma consola remota com o controlo
Durante a utilizacdo da Consola de Operacdes, podera ser necessario comunicar
com o utilizador que tem o [controlo do iSerieg A Consola de Operacdes permite
que uma consola local e uma consola remota troquem mensagens quando ligadas.
Apenas o utilizador que ndo tem o controlo pode iniciar uma mensagem.

Execute os seguintes passos para enviar uma mensagem para o utilizador
responséavel pelo controlo:

1. Seleccione o nome da configuragdo da janela Ligagdo da Consola de Operagoes.
2. No menu Ligacao, faca clique sobre Enviar Mensagem.
3. Escreva a mensagem.

4. Faga clique sobre Enviar.

Neste momento, o receptor pode responder do seguinte modo:
1. Escrever a resposta.
2. Fazer clique sobre Responder.

Pedir o contrg mota
A solicitagdo do |controlo do iSeries|na consola remota permite ter uma consola

activa e um painel de controlo remoto funcional na consola remota. Uma consola
activa é uma interface de comandos para um servidor (emulagdo 5250) que esta
presentemente a interagir com o servidor. Um painel de controlo remoto funcional
permite-lhe trabalhar com o painel de controlo como se estivesse no servidor. Tem
de ter [Ligado a consola remota a uma consola local por modem|

Execute os seguintes passos para pedir o controlo na consola remota:

1. [Identifique o utilizador que tem o controlol

2. Se aparecer |SERV ERI no campo Utilizador Actual, execute o seguinte
procedimento:
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a. Seleccione o nome da configuragdo da janela Ligacdo da Consola de
Operagoes.

b. No menu Ligacdo, faga clique sobre Pedir Controlo. Se o painel de controlo
remoto estiver instalado e configurado na consola local, torna-se funcional.
Em seguida, se nenhum utilizador tiver uma consola activa, pode ser
apresentada uma janela de inicio de sessao.

c. Se for apresentada a janela Inicio de Sessdo do Dispositivo de Servigo, inicie
a sessdo através da utilizagdo do ID e da palavra-passe de utilizador das
ferramentas de servico. A Consola de Operagoes necessita de um ID de
utilizador e de uma palavra-passe validos para autorizar a ligacdo entre o
servidor e o PC. Para obter informacoes sobre problemas ao iniciar sessao,
consulte [Resolucio de problemas com autenticacdes}

Apbs iniciar a sessdo com éxito, aparece a consola.
3. Se outro utilizador tiver o controlo, execute o seguinte procedimento:

a. (Opcional) [Envie uma mensagem a consola localla explicar porque necessita
de ter o controlo.

Importante: Ndo é necessario enviar uma mensagem antes de pedir o
controlo.

b. No menu Ligacdo, faga clique sobre Pedir Controlo.

Caso o actual utilizador conceda controlo a consola remota, o painel de
controlo remoto torna-se funcional (se estiver instalado e configurado na
consola local) e a consola é apresentada. Caso o utilizador actual recuse o
controlo a consola remota, é apresentada uma janela onde é indicada a
recusa.

Libertar o controlo na consola remota

A libertacido do fcontrolo do iSeries|na consola remota permite a devolugdo do
controlo ao estado da consola local quando a primeira consola remota solicitou o
controlo. Por exemplo, se a consola local concedeu o controlo a primeira consola
remota solicitadora, a libertacdo do controlo na consola remota permite que a
consola local o recupere. Contudo, se o controlo for concedido automaticamente a
primeira consola remota solicitadora, a libertacdo do controlo na consola remota
permite que este seja concedido de forma automatica ao préximo solicitador.

Para libertar o controlo na consola remota, execute o seguinte procedimento:
1. Seleccione o nome da configuragdo da janela Ligagdo da Consola de Operagoes.
2. No menu Ligacdo, faga clique sobre Libertar Controlo.

A janela do painel de controlo remoto (se estiver presente) e a consola sdo
fechadas.

Ap6s libertar o controlo na consola remota, pode executar o seguinte
procedimento:

* Ver o painel de controlo remoto no modo s6 de leitura. Para o ver, siga estes
passos:

1. Seleccione o nome da configuracao.
2. No menu Ligacao, faga clique sobre Painel de Controlo Remoto.

* Termine a ligagdo da consola remota a consola local. Para terminar a ligacéo,
siga estes passos:

1. Seleccione o nome da configuracao.

2. No menu Ligacao, faga clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desligar.
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3. Aguarde até que o estado mostre Ndo 1igada a consola Tocal.

Enviar uma mensagem a uma consola local ou remota com o
controlo

Durante a utilizagdo da Consola de Operacdes, podera ser necessario comunicar
com o utilizador que tem o fcontrolo do iSeries A Consola de Operacdes permite
que uma consola local e uma consola remota troquem mensagens quando ligadas.
Apenas o utilizador que ndo tem o controlo pode iniciar uma mensagem.

Execute os seguintes passos para enviar uma mensagem para o utilizador
responséavel pelo controlo:

1. Seleccione o nome da configuragdo da janela Ligagcdo da Consola de Operagoes.
2. No menu Ligacdo, faca clique sobre Enviar Mensagem.

3. Escreva a mensagem.
4

Faca clique sobre Enviar.

Neste momento, o receptor pode responder do seguinte modo:
1. Escrever a resposta.
2. Fazer clique sobre Responder.

Transferir o controlo entre utilizadores

Os exemplos que se seguem mostram as interac¢des entre uma consola local ligada
directamente com acesso remoto permitido e uma consola remota. Ilustram como o
lcontrolo do iSeried é transferido entre PCs apés a configuragio de uma Consola de
Operagoes ter sido iniciada.

Transferir o controlo entre uma consola local com o controlo e uma consola
remota

Este exemplo mostra as interac¢des entre uma consola local ligada directamente
com acesso remoto permitido que tenha o controlo do iSeries e uma consola
remota. [lustra como o controlo é transferido entre a consola local e a consola
remota quando esta solicita o controlo.

Estas interac¢des mostram o comportamento esperado dos utilizadores da consola
local e da consola remota:

1. O utilizador da consola local tem o controlo de um servidor. Nesta altura, o
utilizador da consola local tem de processar todos os pedidos de controlo
recebidos.

2. Quando uma consola remota solicita o controlo, o utilizador da consola local
decide se concede ou recusa o controlo ao solicitador. Se o utilizador da consola
local conceder o controlo, este sera concedido ao solicitador.

Caso o utilizador da consola local recuse a concessao do controlo ao solicitador,
o utilizador da consola local continua a ter o controlo.

Transferir o controlo entre uma consola local sem o controlo e uma consola
remota

Este exemplo mostra as interacgdes entre uma consola local ligada directamente
com acesso remoto permitido que nao tenha o controlo do iSeries e uma consola
remota que solicita o controlo.Mostra como a transferéncia do controlo é feita
quando nenhum utilizador tem o controlo e uma consola remota solicita o
controlo.

Estas interac¢des mostram o comportamento esperado dos utilizadores da consola
local e da consola remota:
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* Nenhum utilizador tem o controlo de um servidor. Por isso, é apresentado
SERVER no campo Utilizador actual e os pedidos de controlo recebidos sdo
automaticamente concedidos.

* Quando uma consola remota solicitar o controlo, este ser-lhe-a concedido.

Alterar definicdes de teclado

Pode alterar a definicdo do teclado:

1. Na janela de emulagdo, utilizando o menu pendente, proceda do seguinte
modo:

a. Faca clique sobre Editar.
b. Faga clique sobre preferéncias.
c. Faca clique sobre teclado.
2. Faca clique sobre Definido pelo utilizador.

3. Faga clique sobre Procurar e, em seguida, navegue até ao local onde o iSeries
Access para Windows foi instalado. Em seguida, na pasta Client Access,
navegue até a pasta Emulacao, seguida da pasta Privada.

4. Seleccione a opgdo pretendida.
5. Faga clique sobre OK.
6. Faga clique novamente sobre OK.

Iniciar o sistema utilizando um IPL manual

Utilize esta sec¢do para iniciar o servidor iSeries através de um carregamento do
programa inicial (IPL) manual.

Para efectuar um IPL manual, siga estes passos:
1. Observe o visor Fun¢do/Dados no painel de controlo do iSeries.

Os sistemas com comutador de fechadura devem mostrar o modo como
Manual e 01 B no visor Fung¢ido/Dados.

2. Se o sistema estiver no modo Manual e vai fazer o IPL no lado B, va para o
passo 8. Se o sistema ndo estiver no modo Manual ou se ndo estiver definido
para o IPL ser feito no lado B, continue no passo 3.

3. Se o visor Func¢ao/Dados estiver aceso, continue no passo 4.

Se o visor Funcdo/Dados nédo estiver aceso, proceda do seguinte modo antes
de chamar o técnico dos servicos de assisténcia:

* Confirme se a tomada eléctrica esta a funcionar ligando um dispositivo
adequado para a tensdo da tomada.

* Certifique-se de que o cabo de alimentagdo esta ligado correctamente na
unidade de sistema e na tomada eléctrica.

4. Prima os botdes de Seta para Cima ou Seta para Baixo até aparecer 02 no
visdo Fung¢ao/Dados.

Nota: Se o sistema utilizar um comutador de fechadura, insira-o agora e
seleccione Manual utilizando o botdo Modo.

5. Prima o botdo Enter no painel de controlo do iSeries.

6. Prima o botdo se Seta para Cima ou Seta para Baixo até aparecer B M no visor
Funcdo/Dados. Se o sistema utilizar um comutador de fechadura, seleccione
B. O visor Fun¢do/Dados deve mostrar 02 B.

7. Prima o botdo Enter no painel de controlo do iSeries.

8. Prima o botdo de alimentagao (Power) no painel de controlo do iSeries.
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10.

11.

O sistema demora aproximadamente 10 a 30 minutos para se ligar e para o
IPL progredir o suficiente para continuar com estas instrugoes. Deve ver se os
dados sdo alterados no visor Funcdo/Dados. O tltimo passo do IPL pode
demorar 5 minutos até que a luz de Atencao se acenda.

O cédigo de referéncia x6004031 ou x6004501 (em que x pode ser qualquer
letra) é apresentado no visor Fun¢do/Dados durante varios minutos.

Quando o sistema tiver concluido a fase inicial do IPL manual, mostrara 01 B ;
devera ter uma consola.

Se a luz de Atencéo se tiver acendido, vé para o passo 11.

Se a luz de Atencédo nao se tiver acendido e néo tiver uma consola, considere

0s seguintes aspectos:

* O IPL do sistema podera ndo ter progredido o suficiente para continuar
com estas instru¢des. Aguarde, pelo menos, 30 minutos antes de continuar.

* Se, passados 30 minutos, ndo vir nenhuma actividade do sistema e a luz de
Atengdo ndo se tiver acendido: consulte as informacdes sobre como tratar e
comunicar problemas do sistema em [Resolucio de problemas e assisténcial

* Quando o problema estiver resolvido, recomece no inicio desta secgao.

Se vir o Codigo de Referéncia do Sistema (SRC) x6xx500x (em que x pode ser
qualquer letra ou niimero) no visor Funcdo/Dados, va para |Resolugéo da
[problemas com dados do cédigo de referéncia do sistema (SRC)|

Se ndo vir o Cédigo de Referéncia do Sistema (SRC) x6xx500x (em que x pode
ser qualquer letra ou nimero) no visor Fun¢ao/Dados, consulte as
informacdes sobre como tratar e comunicar problemas do sistema em
[Resolucdo de problemas e assisténcial Em seguida, configure uma nova
configuracao.

Se tiver um servidor 270 ou 8xx, consulte [Cédigo de referéncia do sistema|

10005008 no tépico de resolucdo de problemas.

Activar a

linha de comunicac6es no servidor

Estas instrugdes destinam-se apenas a uma configuragao de consola local através
de suporte de acesso telefénico ou de consolas locais ligadas directamente. Utilize
estas instrugdes para activar manualmente a linha de comunicagdes no servidor:

1. Se o servidor utiliza um comutador de fechadura, insira-o agora na fechadura.

2. Coloque o servidor no modo manual utilizando o painel de controlo do
sistema.

3. Utilizando os botdes de Seta para Cima e Seta para Baixo, seleccione a func¢do
25 e prima o botdo Enter.

4. Utilize o botdo de Seta para Cima para seleccionar a fungdo 26 e prima o botdo
Enter.

5. Utilize o botao de Seta para Baixo para seleccionar a fun¢do 66 e prima o botdo

Enter.

O sistema tenta inicializar o modem ligado. Se conseguir, aparece D1008066 no
visor Funcdo/Dados. Se ndo conseguir inicializar o modem, aparece D1008065.

Consulte[Nao é possivel apresentar automaticamente D1008065 e D1008066 depois|

Ide chamar a funcad| se o c6digo de referéncia esperado nao aparecer dentro de
alguns minutos.
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Desactivar a linha de comunicac¢des no servidor

Estas instrugdes destinam-se apenas a uma configura¢do de consola local através
de suporte de acesso telefénico ou de consolas locais ligadas directamente. Utilize
estas instru¢des para desactivar manualmente a linha de comunicagdes no servidor.
O sistema deve estar no modo manual e as fun¢des expandidas do painel de
controlo devem estar activadas. As fungdes expandidas estdo activadas desde que a
linha de comunicagdes foi activada.

Para desactivar a linha de comunicag¢des no servidor, proceda do seguinte modo:

1. Se o sistema ndo estiver no modo manual, se as fun¢des expandidas nado
estiverem activada s, ou ambas, siga estes passos:

a. Primeiro, se o servidor utiliza um comutador de fechadura, insira-o na
fechadura.

b. Coloque o servidor no modo manual utilizando o painel de controlo do
sistema.

c. Utilizando os botdes de Seta para Cima e Seta para Baixo, seleccione a
fungdo 25. Prima o botao Enter.

d. Utilize o botdo de Seta para Cima para seleccionar a funcdo 26. Prima o
botdo Enter.

2. Utilize o botdo de Seta para Baixo para seleccionar a funcdo 65. Prima o botdo
Enter.

Se a desactivacao tiver éxito, a janela Funcdo/Dados apresentara D1008065.
Consulte [N3o é possivel apresentar automaticamente D1008065 e D1008066 depois]
ide chamar a funcéod}, se o cédigo de referéncia esperado nao aparecer dentro de
alguns minutos.

Acesso telefonico ao servidor

Estas instrugdes destinam-se apenas a uma configuracdo de consola local através
de suporte de acesso telefénico. Depois de a linha ser activada no servidor, o PC
da consola local tem de ligar ao sistema. Inicie uma ligacdo tal como ligaria a uma
consola local. Depois da ligagdo totalmente estabelecida, o controlo é recebido
automaticamente. Desligue quando terminar.

Para desligar, siga estes passos:

1. Seleccione o nome da configuracdo (em Ligagdo ao iSeries). E 0 nome que a
Consola de Operagdes utiliza para fazer referéncia a um sistema iSeries
especifico.

2. No menu Ligacao, faga clique sobre Desligar. O estado da ligacdo mostra A
desligar.

3. Aguarde que o estado da ligacdo mostre DesTigada.

Quando desliga, o servidor iSeries desactiva automaticamente a linha de
comunicacdes.

Se ndo conseguir estabelecer ligacdo, a pessoa no servidor iSeries tem de activar
novamente a linha. Além disso, se estiver a ligar um modem 7857, tem também de
seguir novamente os passos de configuracdo para este modem.
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Gerir multiplas consolas

Se tiver mais de uma estagdo de trabalho capaz de agir como consola do mesmo
servidor ou partigao légica, pode haver mais de uma maneira de utilizar esse
dispositivo como consola, dependendo da configuracdo e das circunstancias.
Segue-se uma explicacdo dos procedimentos mais comuns:

Muiltiplas consola de PC local numa rede

Quando uma estagdo de trabalho ja é consola e outra consola local tenta tornar-se
na consola, a ligagdo sera estabelecida com éxito mas a emulagdo ficard com o
estado Desligada, conforme é mostrado no canto esquerdo inferior da janela de
emulacdo. E possivel estabelecer muitas ligagdes deste tipo, mas mais uma vez s6
uma pode ser a consola activa. Actualmente, ndo existe mecanismo para este PC
saber que utilizador ou PC é a consola activa. Além disso, deixar o PC
recém-ligado neste estado ndo permitird que as actividades de consola sejam
transferidas automaticamente para este PC. Neste caso, tem duas opgdes:

* Desligue a ligacdo utilizando a janela Consola de Operagoes. Para desligar a
ligacdo, siga estes passos:

1. Seleccione o nome da ligagao que pretende desligar.
2. Faga clique sobre Ligagdo —> Desligar.
* Desligue a sessdo de emulagdo. Para desligar a emulacdo, siga estes passos:
1. Najanela de emulagao, faga clique sobre Ligacao.
2. Seleccione Desligar.

Se nenhum dispositivo estiver a agir como consola da vez seguinte que for
estabelecida ligacdo, quer através da Consola de Operagdes quer através da
emulagdo, este PC torna-se na consola. Cabe aos utilizadores determinar se este
método é, ou ndo, a forma correcta de gerir as actividades da consola.

Nota: Este mesmo método é partilhado com uma consola local ligada directamente
ao servidor ou com uma consola local ligada directamente ao servidor com
acesso remoto permitido.

Muiltiplas consolas remotas através de suporte de acesso telefénico a ligar a
mesma consola local ligada directamente ao servidor

Neste ambiente, s6 é permitida a ligagdo de uma consola remota a consola local.
Os utilizadores terdo de se organizar de modo a que outra consola remota possa
aceder a consola local. Se for necessério organizarem-se frequentemente, podera ser
igualmente facil atribuir um periodo de tempo durante o qual cada consola de
acesso remoto acede a consola local. Quando terminar o tempo da primeira consola
remota, esta liberta o controlo e desliga. Depois, a controla remota seguinte liga-se
a hora atribuida e solicita o controlo. Isto pressupde que a consola local nao
detinha o controlo quando a primeira consola remota obteve o controlo.

Mudar de um tipo de consola para outro durante o IPL do sistema no modo
manual e enquanto este ainda ndo terminou para a introducao de comandos

Nota: Se pretende utilizar a Consola de Operagdes (LAN) como reserva para outro
tipo de consola, tem de ter o tipo de consola definido como Consola de
Operacoes (LAN) e ter o adaptador de rede associado configurado antes de
necessitar deste dispositivo. A defini¢do da consola como Consola de
Operacdes (LAN) ndo impede que uma Consola de Operagdes (directa) ou
biaxial se transforme na consola durante um IPL. Certifique-se de que s6
existe um tipo de consola disponivel durante o IPL.

Neste ambiente, s6 é necessario tornar o tipo de consola actual indisponivel para o
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servidor. Ao desligar a configuracdo, a Consola de Operagdes ficard indisponivel.
Em seguida, torne o tipo de consola de destino disponivel. Para a Consola de
Operagoes, deve iniciar uma ligacdo. Agora, execute uma funcao 21 no painel de
controlo (ou painel de controlo remoto). Esta fun¢do forga o servidor a procurar
novamente um dispositivo de consola. Deve encontrar o tipo de consola de
destino.

Quando isto envolve estagdes de trabalho biaxiais, pode tornar o dispositivo
indisponivel removendo os componentes electrénicos ou desligando o cabo do
dispositivo ou do conector de 4 portas (ou de 8 portas).

Mudar de um tipo de consola para outro durante o IPL do sistema para a
introduc¢do de comandos

Pode tentar utilizar o mesmo método da fungdo 21, conforme foi explicado
anteriormente, mas deve saber que este método nédo é consistente. Algumas
circunstancias, dependendo do servidor (tipo de consola existente, tipo de consola
de destino, carga do sistema e outros factores) podem impedir o sistema de utilizar
o novo tipo de consola. Nestas circunstancias, é necessario um IPL para concluir a
transi¢do de uma para outra.

Se estiver a utilizar um IOP partilhado num ambiente LPAR, pode desatribuir e
atribuir o recurso de uma parti¢do a outra, se o hardware que possui suportar este
método.

Gerir a consola local numa rede

92

Estas instrugdes s6 sdo aplicdveis se tiver uma consola local numa rede
configurada. Utilize os seguintes topicos para o ajudar a gerir a ligagdo a rede de
assisténcia:

Consideracdes para alterar as palavras-passe do ID de dispositivo das|
ferramentas de servico

Utilize estas consideragdes se quiser alterar a palavra-passe do dispositivo das
ferramentas de servigo.

Alterar a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico no)

PC e no servidor|
Utilize estas instru¢des para alterar a palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servigo no PC e no servidor.

[Alterar a palavra-passe de acesso|
Utilize estas instrugdes para alterar a palavra-passe de acesso.

Sincronizar o PC e a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de|

servigo|
Utilize estas instrugdes para sincronizar de novo o PC e a palavra-passe do
ID de dispositivo das ferramentas de servigo.

[Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servico no servidor|
Utilize estas instrugdes para criar IDs de dispositivo das ferramentas de
servi¢o no servidor.

[Configurar um nome de sistema central de servico|
Utilize estas instrugdes para configurar um nome de sistema central de
servico.
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[Desactivar a placa LAN da utilizacdo pela Consola de Operacdes|
Utilize estas instru¢des para desactivar a placa LAN da utilizacdo pela
Consola de Operagdes.

[Alterar valores de rede para a Consola de Operacdes (LAN)|
Utilize estas instrugdes para alterar os valores de rede para a Consola de
Operagdes (LAN).

Consideracdes para alterar as palavras-passe do ID de
dispositivo das ferramentas de servigo

Reveja estas consideragdes antes de alterar a palavra-passe do ID de dispositivo
das ferramentas de servico:

A palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo no PC tem de
ser idéntica a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servi¢o no
servidor.

A Consola de Operagoes encripta a palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servigo quando faz clique sobre Seguinte na janela Palavra-passe
de Acesso.

Se estiver a criar uma nova configuragdo de consola local numa rede (ainda nao
estabeleceu ligagdo) e fizer clique sobre Cancelar apds a janela Palavra-passe de
Acesso, pode recriar a configuragdo com o mesmo ID de dispositivo das
ferramentas de servigo.

Se tiver estabelecido ligagao com éxito anteriormente utilizando esta
configuracdo de consola local numa rede, tem de repor a palavra-passe do ID de
dispositivo das ferramentas de servico no PC e no servidor. Para isso, consulte
Sincronizar o PC e a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de|

servigol

Quando esta a alterar uma configuragdo de consola local numa rede, a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo é o tinico campo
editavel da janela Especificar ID de Dispositivo de Servigo.

A Consola de Operagdes altera e encripta de novo a palavra-passe do ID de
dispositivo das ferramentas de servico durante cada ligagdo com éxito.

Se eliminar a configuracdo de consola local numa rede, tem de repor a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servi¢o no servidor antes
de reutilizar o perfil para uma nova configura¢do de consola local numa rede.
Deste modo, quando criar a nova configuracdo, pode utilizar o nome do ID de
dispositivo das ferramentas de servico reposto. Para obter instrugdes sobre como
repor a palavra-passe do perfil de dispositivo, consulte [Sincronizar o PC e 4
[palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico}

Se precisar de alterar a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de
servico, consulte IAlterar a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de|

Iservigo no PC e no servidor|

Alterar a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas
de servico no PC e no servidor

Actualmente, ndo existe nenhuma vantagem em alterar a palavra-passe do ID de
dispositivo das ferramentas de servico, a menos que as palavras-passe no PC e no
servidor tenham ficado dessincronizadas. Se for o caso, utilize o topico Sincronizarl

o PC e a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico| para voltar

a torna-las idénticas. Uma vez que esta palavra-passe € efectivamente alterada em
cada ligagdo com éxito, ndo se recomenda a alteragdo manual da palavra-passe,
excepto para efeitos de nova sincronizagao.
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Alterar a palavra-passe de acesso

Pode alterar a palavra-passe utilizada para aceder as informagdes do ID de
dispositivo das ferramentas de servico em qualquer altura da criagdo de uma nova
configuracdo de consola local numa rede ou enquanto estiver a alterar uma
configuracdo de consola local numa rede ja existente. Se estiver a trabalhar com
particdes logicas, pode alterar esta palavra-passe para a particdo correspondente.

Nota: A palavra-passe é sensivel a maitsculas e mintisculas e pode ter um
méximo de 128 caracteres de maitsculas e mindsculas. E importante que
ndo se esqueca desta palavra-passe. Ira utilizé-la posteriormente, durante o
processo de ligagdo, para iniciar sessdo na janela Inicio de Sessdo no
Dispositivo de Servigo.

Para alterar a palavra-passe de acesso, utilize um dos seguintes métodos:

Para utilizar as propriedades de ligagdo para alterar a palavra-passe de acesso, siga
estes passos:

1. Seleccione o nome da ligacdo cuja palavra-passe de acesso vai alterar.
2. Faca clique sobre Ligacdo —> Propriedades.

3. Seleccione o separador Palavra-passe de Acesso.

4

Para Palavra-passe Actual, introduza a palavra-passe que utiliza actualmente
para acesso.

5. Introduza a nova palavra-passe nos campos Nova Palavra-passe e Confirmar
palavra-passe e, em seguida, faca clique sobre OK.

Para alterar a palavra-passe de acesso utilizando o assistente de configuracao, siga
estes passos:

Nota: A utilizagdo das Propriedades para alterar as palavras-passe de acesso para
o painel de controlo remoto em parti¢des 16gicas nao é suportada
actualmente. Tem de utilizar o assistente de configuracdo para alterar a
palavra-passe.

1. Seleccione o nome da ligacdo cuja palavra-passe de acesso vai alterar.
2. Faga clique sobre Ligacdo —> Configurar Ligacao.

3. Faga clique sobre Seguinte e continue a aceitar os dados assumidos para cada
janela até obter a janela Palavra-passe de Acesso.

4. Faga clique sobre o quadrado de opgdo Alterar a palavra-passe de acesso.

5. Para Palavra-passe Actual, introduza a palavra-passe que utiliza actualmente
para acesso.

6. Introduza a nova palavra-passe nos campos Nova Palavra-passe e Confirmar
palavra-passe e, em seguida, faca clique sobre Seguinte.

7. Continue a aceitar os dados assumidos para as restantes janelas e faga clique
sobre Terminar na ultima janela para guardar os novos dados.

Sincronizar o P C e a palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servico

Em caso de ndo concordancia da palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servico entre o servidor e o PC com a Consola de Operagdes, tera
de sincronizar de novo a palavra-passe executando passos de recuperagdo no PC e
no servidor.
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Nota: E necessario aceder as Ferramentas de Servico Dedicadas (DST) para
executar a reposi¢do utilizando o dispositivo das ferramentas de servigo. Se
ja estiver presente um dispositivo de consola, pode utiliza-lo. Caso contrério,
podera ter de ligar temporariamente outra consola como, por exemplo:

» Utilizar uma consola local numa rede (LAN) diferente, se estiver
disponivel.

* Reconfigurar a mesma consola local numa rede (LAN) utilizando um ID
do dispositivo das ferramentas de servigo de emergéncia.

¢ Utilizar uma consola local da Consola de Operacdes ligada directamente
ao servidor (se estiver disponivel um cabo da Consola de Operacdes).

* Utilizar uma consola ligada biaxial.

Repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servi¢o no

servidor]
Para concluir a tarefa de nova sincronizagdo, é necessario repor a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servi¢o no servidor.

Repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico no|
Pd]

Para concluir a tarefa de nova sincronizagao, é necessario repor a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo no PC.

Repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de

servico no servidor
Para repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo no

servidor, proceda do seguinte modo:

* Se puder obter uma sessdo da consola utilizando outro dispositivo, efectue um
dos seguintes procedimentos:

— Reponha a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo. Ao
fazé-lo, a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico
torna-se no nome do ID de dispositivo das ferramentas de servigo, em
maitsculas. Para repor o ID de dispositivo das ferramentas de servigo,
execute estes passos:

1. Aceda as [Ferramentas de Servico Dedicadas]

2. No menu principal das DST, proceda do seguinte modo:
a. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
b. Seleccione IDs de dispositivo das ferramentas de servigo.

3. Escreva 2 a frente do ID de dispositivo das ferramentas de servigo a repor
e, em seguida, prima Enter.

4. Prima de novo Enter para confirmar a reposigao.

Nota: Quando repde a palavra-passe nas DST, a palavra-passe do ID de
dispositivo das ferramentas de servico torna-se no nome do ID de
dispositivo das ferramentas de servigo, em maitsculas. Se vai
utilizar uma palavra-passe diferente do nome do dispositivo, terd
de eliminar o ID de dispositivo das ferramentas de servico actual e
criar um novo ID com a palavra-passe pretendida.

— Se ndo quiser que o nome do ID de dispositivo das ferramentas de servico e a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo sejam
idénticos, elimine o ID de dispositivo das ferramentas de servico e crie um
novo ID de dispositivo das ferramentas de servigo com uma palavra-passe a
sua escolha. Para isso, execute estes passos no menu principal das DST:

1. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
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2. Seleccione IDs de dispositivo das ferramentas de servico.

3. Escreva 3 a frente do ID de dispositivo das ferramentas de servigo antigo
que pretende eliminar e, em seguida, prima Enter.

4. Prima de novo Enter para confirmar a eliminagao.

5. Utilizando a opgéo 1, crie um novo ID de dispositivo das ferramentas de
servico e atribua a palavra-passe da sua escolha.

* Se ndo tiver outro dispositivo para iniciar sessdo no sistema, mas tiver um ID de
dispositivo das ferramentas de servi¢o ndo utilizado, proceda do seguinte modo
no PC:

1. Elimine a configuragdo actual do seguinte modo:
a. Seleccione o nome da configuragdo (na ligagdo do iSeries).
b. No menu Ligacio, faga clique sobre Eliminar.
c. Faga clique sobre Sim para confirmar a eliminagéo.

2. Crie uma nova configuracdo e utilize o ID de dispositivo das ferramentas de
servi¢o ndo utilizado durante a configuragéo.

3. Utilize um dos métodos acima para repor o ID de dispositivo das
ferramentas de servigco em falha apéds a ligagao.

* Se nao puder utilizar outro dispositivo das ferramentas de servico ou ID de
dispositivo das ferramentas de servico para iniciar sessdo e estiver a utilizar o ID
de dispositivo das ferramentas de servico QCONSOLE, tera de utilizar o painel
de controlo para definir a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de
servico seguindo estes passos:

1. Coloque o sistema no modo Manual. Os sistemas sem comutador de
fechadura mostram 01 B no visor Fung¢ado/Dados.

Nota: Os sistema com comutador de fechadura mostram o modo como
Manual e 01 B no visor Fun¢do/Dados.

2. Utilize um dos seguintes métodos para repor o ID de dispositivo das
ferramentas de servico QCONSOLE dependendo do tipo de parti¢ao:

— Para sistemas independentes ou parti¢des principais, siga estes passos:

a. No painel de controlo, utilize os botdes de Seta para Cima ou Seta
para Baixo de modo a que o visor Fun¢ao/Dados mostre 25. Em
seguida, prima o botdo Enter. O visor Fungao/Dados deve mostrar 25
00.

b. Utilize o botdo de Seta para Cima uma vez para incrementar os dados
até 26. Em seguida, prima o botdo Enter. O sistema provavelmente
responderd com 01 B no visor Func¢do/Dados.

Nota: Se o sistema responder com 65 FF, repita de novo os passos a e
b.

c. Utilizando o botdo de Seta para Baixo, reduza os dados até 65 e, em
seguida, prima o botdo Enter. O sistema respondera com 65 00. Depois
de processar a fungdo, o sistema respondera com D1008065. Repita este
passo de modo a ter introduzido sete vezes a fungdo 65. Tera 5
minutos para concluir esta tarefa. Quando a fungdo 65 tiver sido
introduzida pela sétima vez e se tiverem decorrido mais de 5 minutos,
a reposicdo nao tera sido executada e a contagem sera reposta a zeros.

— DPara parti¢des secunddrias, siga estes passos utilizando a consola na
partigdo principal:

a. Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas]

b. Seleccione Trabalhar com parti¢does do sistema.
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C. Seleccione Trabalhar com estado da parti¢do.

d. Introduza 65 na linha utilizada para a parti¢do a repor e, em seguida,
prima Enter.

e. Repita este passo de modo a ter introduzido sete vezes a fungdo 65.
Terd 5 minutos para concluir esta tarefa. Quando a funcao 65 tiver sido
introduzida pela sétima vez e se tiverem decorrido mais de 5 minutos,
a reposicdo ndo terd sido executada e a contagem serd reposta a zeros.

3. Utilize as seguintes informagdes para ajudar a determinar o progresso e o
éxito da reposicao:

Nota: Se o sistema utilizar o novo painel de controlo com o visor
Func¢do/Dados de duas linhas, podera ter de executar uma funcdo 11
para visualizar os resultados (D1008065). Permita, pelo menos, 15
segundos para que a fungdo 65 inicial seja concluida antes de executar
uma fungdo 11, se o visor néo tiver respondido com D1008065.

O painel de controlo com o visor de duas linhas apresenta os dados do
seguinte modo:

XXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXX

Cada palavra tem 8 caracteres, mas sdo apresentadas 4 palavras de cada vez
para as palavras 12 a 19. Por exemplo, a palavra 12 solicitadora
fornecer-lhe-a:

palavra__12palavra__13

palavra__l4palavra__15

A palavra 13 solicitadora fornecer-lhe-a:

palavra__l6palavra__17

palavra__18palavra__19

O painel de controlo com o visor de uma linha apresenta os dados do
seguinte modo:

XXXXXXXX

Cada palavra tem apenas 8 caracteres e é apresentada individualmente.Se
quiser a palavra 17, terd de pedir a funcdo 17.

Importante: Para saber se estd no processo, sdo fornecidas as seguintes
informacdes:

— A palavra 17 do SRC D1008065 conterd o nimero de fungdes 65
executadas. Quando atingir a sétima funcdo, ocorrera a reposicao da
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico. Em
seguida, a palavra 18 serd definida como 00000000.

— A palavra 18 mostrara 00000001 até ter introduzido a sétima fungédo 65.
Quando a reposigao estiver concluida, esta palavra serd definida como
00000000, a menos que tenham decorrido mais de 5 minutos.

Continue para [Repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de|
Eervigo no PCl

Repor a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de
servico no PC

Reponha a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico no PC
efectuando um dos seguintes procedimentos:

* Para eliminar a configuragdo e recrid-la, siga estes passos:

1. Se estiver ligada, desligue-a do seguinte modo:
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a. Seleccione o nome da configuragao (em Ligagao do iSeries). E o nome
utilizado pela Consola de Operagdes para se referir a um sistema
especifico.

b. No menu Ligacéo, faga clique sobre Desligar. O estado da ligacao mostra
A desligar.

c. Aguarde que o estado mostre Ndo Tigado a consola Tocal ou Desligado.
2. Elimine a configuracéo:

a. Seleccione o nome da configuragdo (em Ligagdo do iSeries) que pretende
eliminar.

b. No menu Ligacao, faga clique sobre Eliminar.
c. Faca clique sobre Sim para confirmar a eliminacao.

3. Recrie a configuragdo com a palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servigo anteriormente reposta ou com o novo ID de
dispositivo das ferramentas de servigo.

Para alterar ou repor a palavra-passe para o mesmo ID de dispositivo das

ferramentas de servico, siga um destes passos:

— Para utilizar as propriedades de ligagdo para alterar ou repor a palavra-passe
do ID de dispositivo das ferramentas de servigo, siga estes passos:

1. Seleccione o nome da ligacdo em que pretende efectuar a alteragdo e, em
seguida, faca clique sobre Ligacdo —> Propriedades.

2. Seleccione o separador ID de Dispositivo.

3. Introduza a palavra-passe apropriada nos campos Palavra-passe e
Confirmar palavra-passe e, em seguida, faca clique sobre OK.

4. Aparece a janela Palavra-passe de Acesso. Introduza a palavra-passe de
acesso actual e, em seguida, faga clique sobre OK.

— Para utilizar o assistente de configuracdo para alterar ou repor a
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico, siga estes
passos:

1. Seleccione o nome da ligagdo em que pretende efectuar a alteracdo e, em
seguida, faca clique sobre Ligacdo —> Configurar Ligacao.

2. Aceite os valores em cada janela e continue com o assistente até obter a
janela Especificar ID de Dispositivo de Servigo.

3. Introduza a palavra-passe apropriada nos campos Palavra-passe e
Confirmar palavra-passe e, em seguida, faca clique sobre Seguinte.

4. Aparece a janela Palavra-passe de Acesso. Introduza a palavra-passe de
acesso actual e, em seguida, faca clique sobre OK.

5. Continue com o assistente até a tltima janela e faca clique sobre Terminar
para reescrever os dados e sair do assistente.

Criar IDs de dispositivo das ferramentas de servigo no

servidor

E necessario configurar IDs de dispositivo das ferramentas de servigo no servidor
para uma configuragdo de consola local numa rede:

1.

2.
3.
4

Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas}

Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
Seleccione IDs de dispositivo das ferramentas de servigo.

Utilize a opcdo 1 para criar um novo ID de dispositivo das ferramentas de
servico e introduza o nome do novo ID de dispositivo das ferramentas de
servi¢o no primeiro campo de nome em branco. Prima Enter.
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5. Introduza a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo.
Introduza-a novamente para efeitos de verificagdo. Pode introduzir uma
descrigao.

Nota: A palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servico é
sensivel a maitisculas e mintsculas.

Prima Enter. Acaba de criar um ID de dispositivo das ferramentas de servico.

6. Para criar IDs de dispositivo das ferramentas de servigo adicionais, repita os
passos desde o passo 4.

7. Prima F3 quando acabar de criar os IDs de dispositivo das ferramentas de
servigo.

Notas:

1. Se tiver de repor um ID de dispositivo das ferramentas de servico, a
palavra-passe torna-se no nome do ID de dispositivo das ferramentas de
servico, em maiusculas.

2. Se tiver um servidor com parti¢do légica ou tiver mais de um PC ligado a
consola, deve criar varios IDs de dispositivo das ferramentas de servico.

3. Por vezes, é necessdrio alterar a palavra-passe do ID de dispositivo das
ferramentas de servigo; por exemplo, quando a palavra-passe tem de ser
sincronizada de novo entre o PC e o servidor. Em caso de ndo concordéancia da
palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo entre o servidor
e 0 PC com a Consola de Operagoes, terd de sincronizar de novo a
palavra-passe executando passos de recuperacdo no PC e no servidor. Para
mais informacdes, [Sincronizar o PC e a palavra-passe do ID de dispositivo das]
[ferramentas de servicol Para obter informacdes adicionais sobre conceitos das
ferramentas de servico, consulte [Ferramentas de servicol

Configurar um nome de sistema central de servigo

O nome do sistema central de servigo iSeries é o nome que identifica a ligacdo de
servi¢o do iSeries numa configuracdo de consola local da Consola de Operagdes
numa rede (LAN). E atribuido pelo sistema ou pelo administrador de rede. E
necessario um nome do sistema central de servico sempre que uma consola ou um
painel de controlo remoto esta a ser ligado utilizando uma ligagdo de rede. Um
motivo para adicionar esta fun¢do é um servidor em que foram definidas parti¢des
légicas e, ainda que a partigdo principal possa ter uma consola sem ligagdo a rede,
a utilizagdo de um painel de controlo remoto para uma particdo secundéria. Uma
vez que os dados para a particdo légica provém da parti¢do principal, é necessario
um nome do sistema central de servigo.

Existem dois métodos para criar um nome do sistema central de servico.

* O primeiro ocorre durante o processo de fabrico de um sistema com uma
configuracdo de consola local da Consola de Operagdes numa rede (LAN)
encomendada. O adaptador LAN ¢é instalado e € especificado o tipo de consola
correcto. Em seguida, quando o utilizador chega ao sistema, o assistente de
configuracdo da Consola de Operagdes é fornecido com os parametros de rede
do cliente, incluindo o nome do sistema central de servico e, durante a ligagao
inicial, estes dados terminam a configuracdo do servidor para a rede.

* O segundo método para criar um nome do sistema central de servigo consiste
em utilizar uma consola existente. Pode utilizar este método durante uma
migragdo ou actualiza¢do, antes de desligar a sua consola antiga. Quando
utilizar o procedimento que se segue, poderd verificar ou criar a configuragdo
para a ligagdo de servico do iSeries. Pode encontrar o nome do sistema central
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de servico indo para as Ferramentas de Servi¢o Dedicadas (DST) na parti¢do que
estd a configurar e utilizando o ecra Configurar Adaptador das Ferramentas de
Servigo. Introduza o mesmo nome a partir do momento em que o PC tiver o
nome do sistema central de servigo existente definido nas DST. Para localizar o
nome do sistema central de servigo:

Nota: Podera ter de alterar temporariamente o tipo de consola para concluir esta
tarefa: Por exemplo, se utilizar biaxial na particdo principal mas quiser a
fungdo de painel de controlo remoto para uma ou mais parti¢des légicas.

Para criar um nome do sistema central de servigo:

1.

o~ DN

N o

Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas}

Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
Seleccione Dispositivos do sistema.
Seleccione Modo de Consola.

Seleccione Consola de Operagdes (LAN). Deve aparecer a janela Verificar
Adaptadores da Consola de Operagoes.

Prima F11 para configurar.

O campo Nome do sistema central de servigo contém o nome. Se estiver a
criar uma nova ligagdo de servigo, siga estes passos:

a. Introduza os dados de rede nos campos apropriados.
Armazene a configuragao premindo a tecla F7.
Active o adaptador LAN premindo a tecla F14.

Saia utilizando F3 ou F13.

Se teve de alterar o tipo de consola da consola utilizada actualmente para
uma configura¢do de consola local da Consola de Operagdes numa rede,
seleccione novamente o tipo de consola original se essa escolha vai
permanecer a consola.

® oo o

Para mais informacdes, consulte [Ferramentas de servicol

Desactivar ou mover a placa de rede local (LAN) da utilizacao
pela Consola de Operacoes

Durante uma migragdo, podera ter de desactivar a placa LAN da utilizagdo pela
Consola de Operagdes. Deve desactivar a placa LAN se nao estiver a planear
utilizar uma configura¢do de consola local da Consola de Operag¢des numa rede.
Uma vez desactivada a placa de rede local (LAN), poderd mové-la e utiliza-la para
outro fim. Tem também de estar a utilizar um tipo de consola diferente da consola
local da Consola de Operacdes numa rede (LAN) ou os passos abaixo desligardo a
consola. Siga estes passos para desactivar o adaptador LAN associado actualmente
a consola local da Consola de Operagdes numa rede (LAN):

1.

arwn

N o

Aceda as IFerramentas de Servico Dedicadas|.

Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
Seleccione Dispositivos do sistema.
Seleccione Modo de consola.

Seleccione Consola de Operagdes (LAN). O adaptador LAN actualmente em
utilizacdo deve ser mostrado.

Prima F11.
Prima F6 para limpar o ecra.

Prima F7 para armazenar os novos valores.
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9. Se néo estiver a utilizar este recurso para a consola, primaF13 para desactivar
o adaptador. Ser-lhe-a pedido que utilize outro tipo de consola ou recurso no
IPL seguinte.

10. Prima F12 para sair desta janela.
Devera ter regressado a janela Trabalhar com Dispositivos do Sistema.

11. Seleccione Modo de consola.
12. Seleccione o tipo de consola que estd a utilizar actualmente.

Importante: Tem de alterar o tipo e consola para outro valor sem ser Consola de
Operacoes (LAN) ou o adaptador sera reatribuido no IPL seguinte.

Alterar valores de rede para a Consola de Operacdes (LAN)

Se tiver de efectuar uma alteragdo no adaptador de rede utilizado para a Consola
de Operagoes (LAN), tal como um novo enderego de IP ou uma nova placa
adaptadora, utilize estas instrugoes:

1. Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas|

2. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.

3. Seleccione Dispositivos do Sistema.

4. Seleccione Modo de consola.

5. Seleccione Consola de Operacdes (LAN). O adaptador LAN actualmente em
utilizagdo deve ser mostrado.

6. Prima F11.

7. Para efectuar a alteracdo, utilize um dos seguintes métodos:

* Se estiver a efectuar uma alteragdo simples como, por exemplo, o endereco
de IP, introduza os novos valores e continue com o passo 8.

* Se for alterar a placa adaptadora, prima F6 para efectuar uma limpeza.
Continue com o passo 8.

8. Prima F7 para armazenar os novos valores.
9. Prima F3 até ser apresentado o menu principal das DST.

10. Reponha a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servigo no
servidor. Para tal, siga estes passos:

a. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.
b. Seleccione IDs de dispositivo das ferramentas de servico.

c. Escreva 2 a frente do ID de dispositivo das ferramentas de servigo a repor
e prima Enter.

d. Prima de novo Enter para confirmar a reposicao.

Nota: Quando repuser a palavra-passe nas DST, a palavra-passe do ID de
dispositivo torna-se no nome do ID de dispositivo, em maitsculas.
Se vai utilizar uma palavra-passe diferente do nome do dispositivo,
terd de eliminar o ID de dispositivo actual e criar um novo ID com
a palavra-passe pretendida.

e. Prima F3 até ser apresentado o menu principal das DST.

O carregamento de programa inicial (IPL) devera estar agora concluido no servidor
para permitir que os novos dados da rede tenham efeito. Se estiver a alterar o
endereco de IP da rede para o adaptador de rede, siga estes passos para alterar o
PC cliente:

1. Recomenda-se que elimine a configuracdo antiga. Para tal, siga estes passos:
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a. Seleccione o nome da configuragdo (em Ligagdo ao iSeries). Este € o nome
que a Consola de Operagoes utiliza para fazer referéncia a um servidor
iSeries especifico.

b. No menu Ligacdo, faca clique sobre Desligar. O estado da ligagdo mostra A
desligar.

Aguarde que o estado mostre Desligado.
Seleccione o nome da configuracdo (em Ligacdo ao iSeries).

® 2 0

No menu Ligacédo, faca clique sobre Eliminar.
f. Faga clique sobre Sim para confirmar a eliminagéo.

2. Feche e reabra a Consola de Operagdes para eliminar do PC quaisquer dados
de rede associados a configuracdo que esta a alterar.

3. Crie uma nova configuracdo utilizando os seguintes passos:
a. No menu Ligacao, seleccione Nova configuragao.

b. Continue com a configuracdo e introduza os novos dados de IP no
momento apropriado.

c. Complete o resto da nova configuragao.
O PC cliente estd agora preparado para estabelecer uma ligacdo. Se ja tiver

executado um IPL no sistema, agora, estard preparado para ligar de novo
utilizando os novos dados ou adaptador de rede.
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Capitulo 6. Resolucéo de problemas com ligacbes da Consola
de Operacoes

Podem ocorrer problemas durante uma configuragdo da Consola de Operagoes.
Seguem-se algumas solugdes para problemas comuns ocorrido durante a
configuracdo inicial e a gestdo das configuragdes:

[Resolucio de problemas com mensagens de estado|
Este topico inclui mensagens de estado para o ajudar a resolver problemas
relacionados com a ligacdo.

[Resolucio de problemas com ligacdes|
Este topico inclui solug¢des para problemas relacionados com ligagdes
ocorridos durante a ligagdo da Consola de Operagdes.

[Resolucio de problemas de autenticacio]
Este topico inclui solu¢des para problemas relacionados com autenticagdo
ocorridos durante a ligagdo da Consola de Operagoes.

[Resolucio de problemas do emulador]
Este topico inclui solucdes para problemas do emulador ocorridos durante a
ligagdo da Consola de Operagdes.

Resolucio de problemas com dados do cédigo de referéncia do sistemal
(SRC)
Este topico inclui solug¢des para dados de SRC recebidos no servidor.

[Resolucio de problemas com o painel de controlo remoto ou virtuall
Este topico inclui solucdes para problemas relacionados com o painel de
controlo ocorridos durante a ligagdo da Consola de Operagdes.

[Resolucio de problemas com o assistente de configuracio|
Este topico inclui solugdes para problemas ocorridos durante a conclusao do
assistente de configuracdo da Consola de Operacoes.

[Resolucio de outros problemas da Consola de Operacdes|
Este topico inclui solu¢des para problemas adicionais ocorridos durante a
ligacdo da Consola de Operagdes.

Resolucédo de problemas com mensagens de estado

Se ocorrerem problemas de ligagdo ao ligar uma consola, a Consola de Operagdes
fornece mensagens de estado para o ajudar a resolver os problemas das ligagdes.
Uma mensagem de estado indica se tem ou ndo um problema de ligagio. E
apresentada em Estado na area de detalhes da Ligacdo da janela Consola de
Operagdes do iSeries.

Execute o seguinte procedimento antes de comegar a resolucdo de problemas de
ligagdo:

* Certifique-se de que tem o mais recente [Pacote de correccdes para oiSeries|
[Access para Windows|
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* Se a consola local permitir a ligacdo de consolas remotas, certifique-se de que
tem os mesmos Pacotes de Correc¢gdes na consola local e na consola remota.

Reveja as seguintes mensagens de estado para diagnosticar se tem problemas com
ligacoes.

[Mensagens de estado quando a configuragio decorre normalmente|
Estas mensagens de estado indicam que ndo tem problemas de ligacao.

[Mensagens de estado em caso de problemas de ligagio]
Estas mensagens de estado indicam que tem problemas de ligagao.

Mensagens de estado quando a configuracéo decorre
normalmente

As mensagens de estado que se seguem ajudam a identificar a existéncia ou
inexisténcia de problemas na ligagéo.

Estas mensagens de estado indicam que ndo tem problemas de ligacao.

A Ligar
E apresentada na consola remota durante uma ligacao inicial a consola local.

A ligar a consola ou A ligar o painel de controlo remoto

Esta mensagem de estado é o estado normal enquanto a consola estabelece a
ligacdo inicial a um servidor iSeries. Se for mostrada durante mais do que
alguns minutos, consulte A Tigar a consola na lista de mensagens de estado
que indicam problemas de ligagao.

Autoriza¢ao pendente

E apresentada durante uma ligagéo inicial a um servidor iSeries quando
aparece a janela de inicio de sessdo no Dispositivo de Servigo. Este estado
permanece até o primeiro utilizador (numa consola local ou remota) iniciar a
sessdo com éxito. Apds o utilizador iniciar a sessdo com éxito, a janela de
inicio de sessdo e este estado ndo aparecerdo a outros utilizadores de
marcagdo do exterior enquanto a consola local permanecer ligada ao servidor.
Uma consola local através de uma rede (LAN) apresentard sempre a janela de
inicio de sessdo do Dispositivo de Servi¢o na primeira vez que uma ligacdo
for estabelecida. As ligacbes subsequentes ao mesmo servidor ndo voltarao a
pedir informagdes ao utilizador.

Ligado

E apresentado na consola local apés a conclusao de uma ligacao inicial ao
servidor iSeries (o utilizador iniciou sessdao com éxito na Consola de
Operagoes). Este estado também é apresentado na consola remota quando é
estabelecida uma ligacdo com a consola local.

A Desligar

E apresentado na consola local quando o utilizador da consola local desliga
de um servidor iSeries e o PC estd a desligar a ligacdo. Este estado sera
apresentado na consola remota quando o utilizador da consola remota
desligar da consola local e o PC estiver a desligar a ligagdo.
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Desligado

E apresentado na consola local depois de o utilizador da consola local
desligar de um servidor iSeries e de o PC ja ndo estar em comunicagdo com o
servidor.

Nao ligado a uma consola local
E apresentado na consola remota quando o PC néao estd ligado a consola
local.

Se a mensagem de estado recebida ndo constar desta lista, consulte [Mensagens de

lestado em caso de problemas de ligaciol

Mensagens de estado em caso de problemas de ligacao

As mensagens de estado que se seguem ajudam a identificar a existéncia ou
inexisténcia de problemas na ligacao.

Estas mensagens de estado indicam que tem problemas de ligagao:

Painel de controlo remoto indisponivel

E apresentada durante uma ligacao inicial a um servidor iSeries. Mostra
quando existe um problema com o cabo do painel de controlo remoto e a
ligacdo e o utilizador opta por ndo repetir a ligacdo. Para encontrar uma
possivel solugdo, consulte [Nzo é possivel iniciar o painel de controlo remoto}

A ligar ao painel de controlo remoto

E apresentada quando a ligagdo falha durante a ligagio inicial ou deixa de
funcionar ap6s a ligagdo inicial. Possivelmente, o cabo do painel de controlo
remoto estd desligado. Para encontrar uma possivel solugdo, consulte
[Resolucdo de problemas com ligacdes| Este estado desaparecerd quando
resolver o problema.

A ligar a consola

E o estado normal enquanto a consola estabelece a ligacéo inicial a um
servidor iSeries. Se for mostrada durante mais do que alguns minutos,
significa que a ligacao falhou. Também mostra quando a ligagdo para de
funcionar ap6s a ligacao inicial, possivelmente, por o cabo estar desligado.
Para encontrar uma possivel solugdo, consulte [Resolucdo de problemas com|

A ligar a consola ou A ligar o painel de controlo remoto

E apresentada quando as ligagdes da consola e do painel de controlo remoto
falham ou deixam de funcionar, possivelmente porque o cabo da Consola de
Operagodes e o cabo do painel de controlo remoto estdo desligados. Para
encontrar uma possivel solugio, consulte [Resolucio de problemas com|

Este estado desaparecera quando resolver o problema.

Consola indisponivel

E apresentado quando ocorre um problema durante uma ligagdo inicial a um
servidor iSeries e escolhe ndo repetir a ligagdo. Normalmente, é mostrada
quando o modem de ligacdo da Consola de Operagdes do AS400 néo esta
disponivel, mas o cabo da Consola de Operagdes estd ligado. O modem de
ligacdo da Consola de Operagdes do AS400 ndo é um modem fisico, mas um
controlador de dispositivo légico fornecido com a Consola de Operagdes e
permite a ligacdo de uma consola local a um servidor. Para encontrar uma
possivel solugdo, consulte [Resolucdo de problemas com ligacdes)
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Consola indisponivel ou Painel de controlo remoto indisponivel

E apresentada quando ocorre um problema durante uma ligagio inicial a um
servidor iSeries e opta por ndo repetir a ligagdo para a consola e o painel de
controlo remoto. Indica que existe um problema com a ligacdo da consola,
provavelmente porque o Modem de ligacdo da Consola de Operagdes do
AS/400 ndo se encontra disponivel ou o cabo da consola estd desligado. O
Modem de Ligagdo da Consola de Operagdes do AS/400 nado é um
dispositivo fisico mas um controlador de dispositivo 16gico fornecido com a
Consola de Operagdes e permite a ligacdo de uma consola local a um
servidor. Indica também que existe um problema com a ligacdao do painel de
controlo remoto, provavelmente devido ao facto de o cabo estar desligado.
Para encontrar uma possivel solucdo, consulte|A consola local ndo detecta|
lcabos| e [Nao é possivel iniciar o painel de controlo remota]

Nota: Se a consola local estiver configurada para iniciar no modo nédo
assistido, ndo terd o controlo e ndo podera desligar-se normalmente.

A ligar a consola ou Painel de controlo remoto indisponivel

E apresentada quando a ligagao da consola falha ou deixa de funcionar,
possivelmente porque o cabo da consola esta desligado. Indica também que
existe um problema com a ligacdo do painel de controlo remoto e o utilizador
opta por nao repetir a ligacio. E possivel que o cabo do painel de controlo
remoto esteja desligado. Para encontrar uma possivel solucdo, consulte
consola local ndo detecta cabos| e [Ndo é possivel iniciar o painel de controlo]

remotol

Consola indisponivel ou A ligar o painel de controlo remoto

E apresentada quando a ligagao do painel de controlo remoto falha ou deixa
de funcionar, possivelmente porque o cabo do painel de controlo remoto esta
desligado. Indica também que existe um problema com a ligacdo da consola e
o utilizador opta por néo repetir a ligacéo. E possivel que o cabo do painel da
consola esteja desligado. Para encontrar uma possivel solucdo, consulte
consola local ndo detecta cabos| e [Nao é possivel iniciar o painel de controlo]

remotol

Se a mensagem de estado recebida nao constar desta lista, consulte [Mensagens de

festado quando a configuracido decorre normalmente|

Resolucéo de problemas com ligacbes

Ao configurar a ligagdo inicial, podem ocorrer problemas relacionados com a
ligacdo da configuracdo da Consola de Operagdes. Problemas de ligagdo que
podem ocorrer:

IProblemas de ligacio da consola local|
Solugdes para problemas de ligacdo ocorridos durante uma configuracdo de
consola local

[Problemas de ligacio da consola remotal
Solugdes para problemas de ligacdo ocorridos durante uma configuracao de
consola remota

Problemas de ligacdo da consola local

Ao configurar a consola local poderdo ocorrer problemas de ligagdo. A
impossibilidade de ligacao é definida como problemas resultantes no estado nao
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sendo Ligado e na emulagio ndo sendo iniciada. E possivel que o estado passe a
Ligado e que a emulacdo seja iniciada, mas que nédo existam dados da consola. Se
for o caso, consulte [Resolucdo de problemas do emulador] As solugdes possiveis
para problemas de ligacdo incluem:

INio é possivel ligar a consolal
Solugdes para problemas que ocorrem quando uma consola local nao
consegue ligar a um servidor iSeries.

[Erros de ligacio da rede|
Solugoes para problemas que ocorrem quando uma consola local nao
consegue ligar a um servidor iSeries através de uma rede.

[Mensagem de erro: A ligacio ao sistema nio é uma ligacio segura
Solugdes para problemas que ocorrem quando uma consola local nao
consegue estabelecer uma ligacdo segura.

[O estado da consola local ou remota permanece A ligar

Solugoes para problemas que impedem que a consola local se ligue ao
servidor ou que impedem que a consola remota se ligue a uma consola local
devido a configura¢des de hardware ou software incorrectas.

O Windows Me termina a ligacio a cada 20 minutos|
Solugdes se estiver a utilizar o Windows Me e a ligacdo for terminada a cada
20 minutos sem actividade.

[A consola nio consegue estabelecer ligacio e a deteccio da porta falha|
Solugoes se a consola ndo conseguir estabelecer ligagdo e a detecgao da porta
falhar.

[Degradacio do desempenho numa consola local|

Motivos para a degradacdo do desempenho quando a porta de comunicagdes
nao estd a executar uma UART (Universal Asynchronous Receive/Transmit,
microcircuito na porta série) na memoria tampao.

Nio é possivel estabelecer ligacio quando estio instalados dispositivos|

infravermelhogl

Solugoes se o PC estiver com problemas de ligacdo ao utilizar dispositivos
infravermelhos.

[Desligacées inesperadas
Solugoes se o PC, a consola local ou remota, ou ambos, tiverem capacidades
de gestdo de energia.

Utilizar o HyperTerminal para validar a conectividade entre cliente €|
servidor]
Solugoes para utilizar o HyperTerminal para ligacdo a varias origens.

N&o é possivel ligar a consola

Em determinadas circunstancias, ndo é possivel ligar uma consola ligada
directamente. Pode ser o resultado de o adaptador de comunicag¢des do servidor
estar desactivado por qualquer motivo como, por exemplo, a ocorréncia de uma
excepgdo. Serd apresentada muito provavelmente durante um IPL e podera ter um
codigo de referéncia do sistema (SRC) associado no painel de controlo, juntamente
com a luz de atencdo. Pode repor a linha de comunicagdes executando uma fungdo
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65, seguida de uma fungao 66, no painel de controlo ou no painel de controlo
remoto. Para repor o adaptador de comunicagdes, proceda do seguinte modo:

Para desactivar a linha de comunicag¢des no servidor, proceda do seguinte modo:

1. Se o sistema ndo estiver no modo manual, se as fung¢des expandidas nao
estiverem activada s, ou ambas, siga estes passos:

a. Primeiro, se o servidor utiliza um comutador de fechadura, insira-o na
fechadura.

b. Coloque o servidor no modo manual utilizando o painel de controlo do
sistema.

c. Utilizando os botdes de Seta para Cima e Seta para Baixo, seleccione a
funcgéo 25.

d. Prima o botdo Enter.
e. Utilize o botdo de Seta para Cima para seleccionar a funcao 26.
f. Prima o botdo Enter.

2. Utilize o botao de Seta para Baixo para seleccionar a funcéo 65.

3. Prima o botdo Enter.

Se a desactivacdo for concluida com éxito, aparece D1008065 no visor
Funcao/Dados.

Para activar a linha de comunicag¢des no servidor, proceda do seguinte modo:

1. Utilize o botdo de Seta para Baixo para seleccionar a fungéo 66.

2. Prima o botao Enter.

O sistema tenta inicializar a linha. Se conseguir, aparece D1008066 no visor
Funcdo/Dados. Se ndo conseguir inicializar a linha, mostra D1008065. Consulte ll\m

¢ possivel apresentar automaticamente D1008065 e D1008066 depois de chamar a
funcéo| se o cédigo de referéncia esperado nao aparecer dentro de alguns minutos.

Erros de ligacéo da rede
Seguem-se as solugdes para os problemas que ocorrem quando uma consola local
ndo consegue ligar a um servidor através de uma rede.

Experimente estas solugdes possiveis:
* Certifique-se de que a rede estd a funcionar.

* Verifique se forneceu a palavra-passe correcta que permite que o servidor tenha
acesso as informagdes do dispositivo de servigo durante o assistente de
configuragdo. Além disso, confirme que fornece o ID e a palavra-passe de
utilizador correctos das ferramentas de servico.

* Se estiver a utilizar uma rede Ethernet, pode utilizar um cabo de interseccao
para ligar directamente o PC a placa adaptadora, temporariamente. Isto isolara o
PC e o servidor de possiveis problemas na rede que possam interferir com o
funcionamento adequado.

Nota: Um cabo de interseccdo é um cabo de rede standard, mas tem os fios de
sinal de transmissdo e recepcao reservados. Isto permite virtualmente que
cada extremidade funcione como se um concentrador (hub), comutador
ou encaminhador estivesse entre elas.

Mensagem de erro: A ligacdo ao sistema ndo € uma ligacao

segura
Pode receber esta mensagem de erro: A ligacdo ao sistema ndo é uma ligacdo

segura. Esta mensagem de erro pode ser precedida da mensagem Falha na
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ligacao do painel de controlo remoto a <nome da ligacao-->. Pretende tentar
de novo? se o painel de controlo remoto também estiver configurado. Esta
mensagem indica que a palavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de
servico estd dessincronizada entre o PC e o servidor. Consulte [Sincronizar o PC e a|
fpalavra-passe do ID de dispositivo das ferramentas de servicol

Importante: Estas mensagens aparecem apropriadamente durante um IPL no modo
D (instalagdo). A autenticagdo ndo é efectuada e o painel de controlo remoto (LAN)
ndo é suportado para este tipo de IPL.

O estado da consola local ou remota permanece A ligar

Seguem-se as solugdes para problemas que impedem que a consola local se ligue
ao servidor ou que impedem que a consola remota se ligue a uma consola local
devido a configuragdes de hardware ou software incorrectas:

* Verifique se os recursos do PC estdo livres de conflitos de enderegos ou de
pedidos de interrupc¢do (IRQ). A Consola de Operagdes utiliza enderecos no
intervalo de 192.168.0.0 a 192.168.0.255. Se utilizar algum software que torna
o seu PC capaz de suportar SOCKS, verifique a configuragao SOCKS e
certifique-se que a entrada é:

Directa 192.168.0.0 255.255.255.0

Um PC com suporte de SOCKS acede a Internet através de uma firewall como,
por exemplo, Microsoft Proxy Client, Hummingbird SOCKS Client, ou outros.

* Verifique se o nome do servidor iSeries e o nome da consola local estao
correctos.

* Se estiver a utilizar uma rede Ethernet, pode utilizar um cabo de interseccdo
para ligar directamente o PC a placa adaptadora, temporariamente. Isto isolara o
PC e o servidor de possiveis problemas na rede que possam interferir com o
funcionamento adequado.

Nota: Um cabo de intersec¢do é um cabo de rede standard, mas tem os fios de
sinal de transmissdo e recepcao reservados. Isto permite virtualmente que
cada extremidade funcione como se um concentrador (hub), comutador
ou encaminhador estivesse entre elas.

* Se estiver a executar o Windows NT numa consola local ligada directamente ao
servidor com acesso remoto permitido:

— Verifique se a configuragdo do modem que recebe a chamada na consola local
ndo esta definida como Dial out only.

- Verifique se [Instalou o Microsoft Service Pack|6 (ou posterior) depois de
[[nstalar o Remote Access Servicel

O Windows Me termina a ligacédo a cada 20 minutos

A Microsoft adicionou um novo conjunto de op¢des ao Windows Me que ndo
existem em nenhum outro sistema operativo. O Windows Me ndo considera a
transferéncia de dados da Consola de Operagdes como uma actividade. O
Windows Me tem uma opg¢ao em que a ligacdo é terminada apds 20 minutos sem
actividade. Para corrigir este problema, siga estas instrugoes:

Nota: Tem de existir uma configuracdo e tem de ter estabelecido ligacdo com éxito
pelo menos uma vez para que o objecto da ligagdo no Acesso Telefénico a
Rede seja criado.

1. Faca clique sobre Iniciar.
2. Faca clique sobre Definicoes.
3. Faca clique sobre Painel de Controlo.
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4. Faca clique sobre Acesso Telefénico a Rede.

5. Faca clique com o botdo direito do rato sobre o simbolo e seleccione
Propriedades.

6. Seleccione o separador Marcacao.

7. Desmarque as caixas de verificagdo Activar desligacdo por inactividade e
Desligar quando a ligacdo nado for necessaria.

8. Reinicie o PC para que as novas opg¢des entrem em vigor.

A consola ndo consegue estabelecer ligacd o0 e a deteccdo da
porta falha

Se a consola ndo conseguir estabelecer ligacdo e a detec¢do da porta falhar,
seguem-se algumas solugdes possiveis:

* Por vezes, o RealPlayer ou o RealJukebox interfere com a deteccdo e utilizagdo
de portas.

* Alguns controladores ou software PDA também podem impedir as ligagdes ou
detecgdo de porta.

Degradacédo do desempenho numa consola local

O motivo mais provavel para a degradagdo do desempenho reside em a porta de
comunicag¢des nao estar a executar uma UART (Universal Asynchronous
Receive/Transmit, microcircuito na porta série) na memoria tampao.

Se o sistema operativo for o Windows 98, pode:

1. VA& para as defini¢des Avancadas para a porta de comunicagdes e verifique se a
utilizagdo de UART na memdria tampao esta seleccionada, mas o mais provavel
é estar seleccionada. Certifique-se de que a definicdo da Memoria Tampao de
Recepcdo ndo é a mais a direita.

Desmarque o quadrado de opgao.
Reinicie o PC.
Regresse as definicdes Avancgadas e torne a seleccionar a opgao.

a s~ DN

Reinicie o PC de novo.

Se isso ndo o ajudar e suspeitar da possibilidade de o PC poder efectivamente nao
ter a UART na memoria tampao, a IBM recomenda que torne a ligacdo entre o PC
e o servidor mais lenta. Dependendo do sistema operativo, pode ter de alterar o
registo, o objecto DUN ou a entrada da lista telefénica, ou todas.

O problema de a UART néo estar na memoria tampao reside em a velocidade
elevada "atulhar” a UART de dados, o que origina um pacote de dados inexistente
resultante numa repeticdo em 30 segundos. Isto pode ocorrer aleatoriamente, mas
sera persistente. Uma menor velocidade reduz a exposigdo a uma sobreexecucdo de
dados e, consequentemente, ndo havera mais repeticdes em 30 segundos.

N&o é possivel estabelecer ligacdo quando estao instalados
dispositivos infravermelhos

Se o PC com problemas de ligagao tiver dispositivos infravermelhos, terdo de ser
desactivados em alguns casos. A maioria destes dispositivos trabalham a partir da
porta COM1 mas ndo aparecem como estando a utilizar os recursos de hardware
associados. Poderdo ser necessdrias algumas experiéncias para isolar o problema
durante a configuragdo da Consola de Operagdes.

Desligagdes inesperadas

Se o PC, a consola local ou remota, ou ambos, tiverem capacidades de gestdo de
energia, esta fungdo deve estar desactivada. A maioria dos PCs, e sobretudo os
computadores portéteis, repde as portas de comunicagdes ao activar a gestdo de
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energia ap6s o periodo de tempo especificado. Este procedimento possivelmente
desligaria a ligagao estabelecida. Deste modo, uma consola local que entre no
modo de poupanca de energia pode desligar-se do servidor e desligar uma consola
remota activa.

Utilizar o HyperTerminal para validar a conectividade entre

cliente e servidor

O HyperTerminal é uma aplicagdo de Windows utilizada para ligar a varias
origens e é fornecida por todos os sistemas operativos Windows no suporte de
instalagdo, embora possa ndo estar automaticamente instalada. Quando a consola
local ligada directamente ao servidor ndo estabelece ligacdo, pode utilizar o
HyperTerminal para determinar se o PC tem conectividade ao servidor.

Notas:

1. Os dados aparecem lentamente, pelo que deve deixar decorrer 15 a 20
segundos para a conclusdo de uma acgdo antes de passar ao passo seguinte.
Além disso, ndo se esqueca que alguns passos podem nao devolver dados ao
ecrd. Aguarde um pouco e, depois, continue.

2. O exemplo seguinte foi executado num PC com o Windows 2000. Outros
sistemas operativos podem ter ligeiras diferengas na apresentacdo das opgdes.
A parte importante deste teste é a obtencdo de resposta da instrucdo de
negociagdo (NEGOTIATE) no final do documento.

Consulte os seguintes topicos para instalar e utilizar o HyperTerminal:

Instalar o HyperTerminal|
Instrugdes disponiveis para instalar o HyperTerminal no PC.

[Utilizar o HyperTerminal|
Instrugdes disponiveis para utilizar o HyperTerminal.

Instalar o HyperTerminal: Para instalar o HyperTerminal:
1. Faca clique sobre o caminho pretendido.
 Iniciar —> Programas —> Acessérios —> HyperTerminal
* Iniciar —> Programas —> Acessdrios —> Comunica¢des —>HyperTerminal

Nota: Pretende o executdvel e ndo uma das liga¢des predefinidas ou a pasta.
2. Se o caminho nao for encontrado, utilize estas instrugdes para o instalar:

a. Coloque o suporte de instalagdo, se for CD-ROM, na unidade de
CD—ROM e aguarde que o programa seja iniciado. Em seguida, feche a
janela. Se o programa ndo tiver sido iniciado automaticamente, ou se o
suporte de instalacdo ndo for CD-ROM, continue com o passo seguinte.

b. Faca clique sobre Iniciar —>Defini¢des —> Painel de Controlo..
Faca duplo clique sobre Adicionar/Remover Programas.

d. Faga clique sobre uma das seguintes opg¢des, com base no sistema
operativo:

* Separador Programa de configuracdao do Windows
* Separador Windows NT Setup

e. Seleccione Comunicacdes.

f. Faca clique sobre Detalhes.

g. Coloque uma marca de verificacdo na caixa junto a HyperTerminal
fazendo clique sobre a respectiva caixa.
h. Faga clique sobre OK.
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i. Faca clique sobre Aplicar.

J. Siga as instrugdes nos pedidos de informagdo que aparecam. Se aparecer
uma janela em que possa substituir um ficheiro mais recente por um mais
antigo, faca clique sobre Sim para manter o ficheiro mais recente.

Quando estiver preparado para utilizar o HyperTerminal, consulte o topico
|o HyperTerminalI

Utilizar o HyperTerminal: Se ainda nédo tiver instalado o HyperTerminal, consulte
o toépico [Instalar o HyperTerminal| Para utilizar o HyperTerminal:

1. Faca clique sobre o caminho pretendido:
* Iniciar —> Programas —> Acessdrios —> HypertTerminal
* Iniciar —> Programas —> Acessdrios —> Comunica¢des —>HypertTerminal

2. Na janela Ligar a, introduza um nome, seleccione um simbolo e, em seguida,
faca clique sobre OK.

3. Aparece uma nova janela Ligar a. Faca clique sobre a pequena seta no final da
linha para Ligar utilizando:

4. Seleccione a porta de comunicagdes a utilizar para a consola. Também poderd
estar listada como directamente a COMn (em que n é 1 a 4). Faga clique sobre
OK.

5. Aparece uma janela Propriedades de COMNn. Altere a velocidade para 9600.
Faca clique sobre OK.

Nota: A néo defini¢do da velocidade como 9600 resultara em todo o texto ficar
ininteligivel e os resultados pretendidos nao serdo apresentados.

6. A janela HyperTerminal é aberta. No canto inferior esquerdo, o estado deve ser
apresentado como Ligado e o tempo vai aumentando.

7. Na janela de dados, pode obter:
* Nada
* Texto ininteligivel
* +++ATHO
8. Efectue uma operagao Desligar.
9. Seleccione Ficheiro —> Propriedades.

10. Deve estar na janela Propriedades para a ligacdo que acaba de criar.
Seleccione o separador Defini¢des.

11. Faga clique sobre o botdo Configurar ASCII.

12. Altere as seguintes definicdes de modo a que fique uma marca de verificagao
no quadrado de opgao:

* Enviar fins de linha com avancgos de linha
* Mostrar os caracteres introduzidos (eco local)
* Acrescentar avancos de linha ao final das linhas recebidas
* Moldar linhas que excedam a largura do terminal
13. Faca clique sobre OK. Faga clique sobre OK.
14. Efectue uma operacdo Ligar.

15. No painel de controlo do servidor, introduza uma funcdo 65 (é necessario
colocar o servidor num estado conhecido).

Nota: Pode ser necessario introduzir uma fungdo 25 e 26 para ter acesso as
fungdes superiores.
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16.

17.

18.

O painel de controlo do servidor pode apresentar D1008065 apds uns
momentos. Além disso, na janela HyperTerminal, podera obter alguns dados.

No painel de controlo do servidor, introduza uma func¢do 66. Pode obter
D1008066. Nao se preocupe se o cédigo de referéncia nao for emitido.Além
disso, na janela HyperTerminal, podera obter alguns dados.

Utilizando maitisculas, escreva NEGOTIATE 1 na janela HyperTerminal.
Prima Enter. A janela de dados do HyperTerminal apresenta 115200.

Nota: Se ndo forem devolvidos dados, repita NEGOTIATE 1.

Se for devolvida uma velocidade, os dados foram trocados em ambas as
direc¢des e tem conectividade total. Se a Consola de Operagdes nédo estabelecer
ligagdo, muito provavelmente tem um problema de configuracdo no lado do
cliente.

Se ndo tiver sido devolvida uma velocidade, é muito provével que o problema
esteja no CP cliente. Pode tentar desligar o PC, liga-lo outra vez e repetir o
teste. Também pode tentar ligar novamente a consola. Em alguns casos raros,
podera ser necessario fazer IPL do servidor. Para obter os melhores resultados,
recomenda-se que proceda do seguinte modo, por ordem:

Desligue o servidor.

Desligue o PC.

Ligue o PC.

Inicie uma ligacdo para a consola.

Qoo

e. Ligue o servidor.

Se o processo descrito anteriormente ndo conseguir resolver o problema de
ligagdo, é necessario contactar o prestador de assisténcia para obter ajuda.

Problemas de ligacao da consola remota

Ao configurar a consola remota, poderdo ocorrer problemas de ligacdo. As solugoes
possiveis para estes problemas incluem:

A consola remota através de acesso telefénico nio consegue ligar a consolal

loca!]

Solugdes para um problema que ocorre quando um modem de consola
remota ndo consegue estabelecer ligagdo com uma consola local.

Nio concordincia do nome da consola local quando a consola remota se]
liga a consola local|

Motivos para uma possivel ndo concordancia do nome da consola quando a
consola local se liga a consola local.

A consola remota através de acesso telefénico ndo consegue

ligar a consola local

Enquanto estiver a ligar uma consola remota a um servidor, poderdo ocorrer
problemas de ligacdo da consola remota. Seguem-se as soluc¢des para um problema
que ocorre quando um modem de consola remota ndo consegue estabelecer ligacdo
com uma consola local:

* Se 0 modem do PC estiver listado como uma opg¢do Modem Standard na pasta
Modems, configure-o com um fabricante e modelo diferentes.

* Se tiver um modem de um fabricante de equipamento original (OEM), o seu
modem OEM pode ndo estar correctamente configurado. Se for este o caso, tente
configura-lo utilizando algumas configura¢des de modem semelhantes.
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Para mais informacdes, consulte [Inicializacdo e configuracio do modem|

N&o concordancia do nome da consola local quando a consola
remota se liga a consola local

E importante que o utilizador em ambos os lados verifique a coluna Consola Local
na janela Consola de Operagdes. O que o TCP/IP utiliza como nome é obtido e
colocado nessa coluna. Quando a consola remota for configurada em seguida,
certifique-se de que o nome da consola local é idéntico. E possivel ter dois nomes
de sistema diferentes no mesmo PC. O nome utilizado para a Consola de
Operagoes é retirado da entrada DNS no servico TCP/IP.

Resolucédo de problemas de autenticacao

Ao configurar a ligagdo inicial, podem ocorrer problemas relacionados com
autenticacdo. Os problemas de autentica¢gdo podem incluir:

[Erros de autenticaciol
Solugoes para quando o PC ndo consegue concluir uma ligagdo entre a
consola local e o servidor.

Erros internos de autenticacio ao ligar consolas remotas do Windows 98/Me
ao Windows 2000
Solugdes para erros internos de autenticacao.

[Erros de autenticacio com o Windows NT Service Pack 6|
Solugoes para erros de autenticagdo no Windows NT.

Erros de autenticacéo

Enquanto estiver a ligar uma consola local a um servidor, poderdo ocorrer
problemas de ligacdo da consola local. Seguem-se solucdes para os erros que
ocorrem quando a Consola de Operagdes ndo consegue concluir uma ligacdo entre
um servidor e uma consola local (PC). Os erros consistem em problemas de
configuragdo do software ou IDs de utilizador das ferramentas de servigo
irreconheciveis:

* Verifique se esta a introduzir um ID de utilizador e uma palavra-passe de
dispositivo das ferramentas de servi¢o validos durante o assistente de
configuragdo.

¢ Se estiver a utilizar o Windows NT:

- Verifique se instalou o tltimo [Windows NT Service PacK (Service Pack 6, no
minimo).

— Verifique se instalou (ou reinstalou) o Windows NT Service Pack depois de
[Instalar o Remote Access Service]

Também pode receber uma mensagem de erro relativamente a uma ligacdo segura.
Consulte [Mensagem de erro: A ligacio ao sistema nio é uma ligacio segural

Erros internos de autenticac&do ao ligar consolas remotas do
Windows 98/Me ao Windows 2000

Se tiver este erro, siga estas instrugdes na consola local:

1. Va para as Propriedades de Ligacdes a Receber.

2. Faca clique sobre o separador Utilizador.

3. Verifique a opgdo Requerer que todos os utilizadores protejam as
palavras-passe e os dados. Deve estar desactivada.
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4. Reinicie o PC com o Windows 2000, se esta opgao for alterada.
Além disso, se a consola remota for Windows 98/Me, certifique-se de que ainda

ndo tem uma ligacdo de consola local. S6 é permitida uma ligacdo activa.

Erros de autenticacdo com o Windows NT Service Pack 6

As chamadas de socket podem ndo funcionar correctamente se o utilizador nao
estiver no grupo Administrator.

A Chamada de Winsock Falha Quando o Utilizador Nao tem Direitos de Administrador Local

Para mais informacdes, consulte [http://www.mi crosoft.corrf.'é'.

Resolucao de problemas do emulador

Ao configurar a ligagdo inicial, podem ocorrer problemas relacionados com o
emulador. Os problemas do emulador podem incluir:

IA emulacio da consola local entra no estado Desligado]
Solugdes para dados do emulador da consola local.

|A janela do PC5250 nio apresenta dados do utilizador|
Solugoes para problemas do emulador de PC5250.

Se a janela de emulacdo ndo foi iniciada e o estado da ligacdo nao for Ligado,
consulte o topico [Problemas de ligacdo da consola locall

O emulador da consola local entra no estado Desligado

Este problema afecta principalmente uma consola local numa rede. Também pode
afectar uma consola local ligada directamente ao servidor se um servidor suportar
uma consola local numa rede. Uma causa possivel é que outro utilizador tenha
controlo do servidor. Para verificar se a consola local tem o controlo do servidor,
execute o seguinte procedimento na janela de emulagao:

1. Faga clique sobre Aspecto —> Mostrar —> Histérico da barra de estado.
2. Se Desligado for a entrada mais recente, outro utilizador pode ter o controlo.
3. Se for o caso, tente ligar ao servidor mais tarde.

A janela do PC5250 ndo apresenta dados do utilizador

Também pode ser causado por uma UART que ndo esteja na memoria tampéo para
a ligacdo série no PC. Ao fornecer dados ao ecrd, o tamanho do pacote de dados
maior causa uma sobreexecucdo da memoria tampdo e ocorre uma espera de 30
segundos antes de repetir a tentativa. Contacte o prestador de assisténcia antes de
reduzir a velocidade do modem.

Resolucdo de problemas com dados do codigo de referéncia do
sistema (SRC)

Podem ocorrer problemas com a configuragdo da Consola de Operagdes se receber
qualquer um dos seguintes cédigos de referéncia do sistema (SRCs):

|SRCS A6005001, A6005004, A6005007, B6005001, B6005004 e B6005007|
Solugdes para os SRCs A6005001, A6005004, A6005007, B6005001, B6005004 e
B6005007.
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ISRCs A6005008 e B6005008]|
Solugoes para os SRCs A6005008 e B6005008.

[Cédigo de referéncia do sistema A9002000|
Solugoes para o cédigo de referéncia do sistema A9002000.

[Cédigo de referéncia do sistema A6005082|
Solugoes para o cédigo de referéncia do sistema A6005082.

Nio é possivel apresentar automaticamente D1008065 e D1008066 depois de|
chamar a funcao|

Solugoes para a impossibilidade de apresentar automaticamente D1008065 e
D1008066 ap6s invocar a fungdo.

[0 passo C6004031 do IPL demora mais do que o previsto|
Solugdes para o passo C6004031 do IPL na V5R1 e posterior poder demorar
45 minutos.

SRCs A6005001, A6005004, A6005007, B6005001, B6005004 e
B6005007

Os codigos de referéncia do sistema que se seguem podem ser apresentados para
consolas biaxiais e para consolas da Consola de Operagdes (directamente ligada).

A6005001 e B6005001
Nao foi encontrado um recurso de consola (controlador) durante um IPL manual.

A6005004 e B6005004

Nao foi encontrado um dispositivo de consola durante um IPL manual. Foi
encontrado um controlador biaxial, mas pode nao ser utilizado. Indica apenas a
presenca de um controlador. Nao indica que o controlador pode estar danificado.

A6005007 e B6005007

Nao foi encontrado um dispositivo de consola durante um IPL manual. Este
codigo de referéncia também indica a presenca de hardware que pode indicar que
foi encontrado outro tipo de consola sem ser biaxial ou da Consola de Operagoes
(Directa). Um exemplo seria a antiga consola assincrona, que ja ndo é suportada.
Nao indica uma falha desse hardware nem que é a consola pretendida.

Estes codigos de referéncia do sistema, bem como a luz de atencdo, serdo repostos
quando for detectada uma consola e ficar activa. E possivel que seja necessério um
IPL para tentar encontrar novamente um dispositivo de consola se um destes
cédigos de referéncia existir por muito tempo, dependendo de muitos factores,
incluindo o modelo, a existéncia de hardware, etc. Pode fazer com que o servidor
tente encontrar novamente a consola executando uma funcéo 21 a partir do painel
de controlo, painel de controlo remoto ou painel de controlo virtual.

Cadigo de referéncia do sistema A6005008 e B6005008

Utilize esta tabela se tiver recebido os cédigos de referéncia A6005008 ou B6005008.
Se um IPL ndo tiver encontrado uma consola e se o tipo de consola estiver

definido com qualquer valor, excepto um 1, o sistema apresentara o codigo
A6005008 ou B6005008.

e Se esta a tentar utilizar uma consola biaxial, os tinicos dados relevantes neste
SRC sdo a palavra 16. Utilize a tabela abaixo para determinar a falha biaxial.Os
primeiros 4 caracteres desta palavra contém os ultimos 4 caracteres do tipo de
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falha original. Por exemplo, se a palavra 16 contivesse 50010001, o SRC
relacionado com a consola biaxial seria A6005001 e o tipo de consola seria
definido para utilizar uma consola biaxial.

* Se estd a tentar utilizar a Consola de Operacoes, seleccione a secgdo apropriada
na tabela abaixo, do seguinte modo:

— A consola local numa rede utiliza as palavras 13, 14 e 15.

— A consola local directamente ligada ao servidor utiliza as palavras 17, 18 e 19.

Nota: Se tiver acabado de substituir o adaptador LAN associado a Consola de
Operagdes (LAN), terd de aguardar pelo menos 35 minutos para o servidor
encontrar e utilizar a nova placa adaptadora LAN. Neste caso, assim que o
servidor estiver satisfeito, comegard a utilizar o novo adaptador, a consola
devera ser iniciada e o cddigo de referéncia desaparecera.

Rede local (LAN)

Se o valor da Palavra Falha A Palavra 14 A Palavra 15
13 for: significa: significa:
2 O IOA LAN nao
conseguiu comunicar
3 Erro de hardware Codigo de erro Posigdo da placa
Rede ou cabo. Caso
contrario, o IOA
LAN néo esta
operacional.
4 Estado BOOTP: Se as Tentativas Posigdo da placa
tentativas forem
nulas, BOOTP esta
pronto, quando
chamado. Se houver
um valor de
tentativas, o PC nao
respondeu.
5 A ligacao LAN do Endereco IP
sistema central esta (hexadecimal)
activa - Possivel erro
de configuragao
(sistema central ou
cliente)
Palavra 16 O SRC relacionado com a consola biaxial

representa os primeiros 4 caracteres

O valor de tipo de consola representa os

dltimos 2 caracteres

00 = Nao definido pelo utilizador (valor

assumido antigo)

01 = Biaxial

02 = Consola de Operagdes (com cabo ou
por marcagao)

03 = Consola de Operacdes (LAN)

Cabo
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Se o valor da Palavra Falha A Palavra 18 A Palavra 19
17 for: significa: significa:

1 Placa assincrona nao
detectada

2 Nao sdo detectadas Posi¢ao da placa
cabos

3 Cabo errado Posicdo da placa ID do Cabo
detectado

4 Porta em utiliza¢ao Posigdo da placa

Caodigo de referéncia do sistema A9002000
Motivos possiveis para ter recebido o cédigo de referéncia do sistema A90002000:
* Se o sistema apresentar este codigo SRC, normalmente, significa que a Consola
de Operagoes ndo foi encontrada.
* O valor do sistema iSeries QAUTOCFG tem de ser definido como ON. O
0S/400 nao consegue criar o novo dispositivo de consola se estiver desligado.

* Se tiver acabado de migrar a consola de um tipo para outro e a nova consola
ndo funcionar no OS/400, podera ter de utilizar outra estacdo de trabalho para
eliminar manualmente a descri¢do de controlador e de dispositivo associada ao
dispositivo de consola antigo.

Caodigo de referéncia do sistema A6005082

Razdes possiveis para ter recebido o cédigo de referéncia do sistema A6005082:

* Se o sistema apresentar este cddigo SRC, normalmente, significa que foi
encontrada uma consola e que, em seguida, o servidor a perdeu.

* Se a consola tiver sido reatribuida e se o servidor conseguir localiza-la, o cédigo
SRC desaparecera. Neste caso, assim que o servidor estiver satisfeito e puder
localizar a consola,o cédigo de referéncia desaparecera.

* O tipo de consola ndo afecta este codigo SRC.

N&o é possivel apresentar automaticamente D1008065 e
D1008066 depois de chamar a funcéo

Ao trabalhar com modelos com uma linha dupla para o visor Fun¢ao/Dados,
depois de chamar a funcdo o painel de controlo (e o painel de controlo remoto)
pode ndo apresentar automaticamente o cddigo SRC resultante. Nestes casos, tem
de executar uma fungdo 11 para poder determinar se a fungdo 65 ou 66 foi
concluida com éxito. Se a fungdo néao tiver sido concluida com éxito:

1. Utilizando o painel de controlo ou o painel de controlo remoto, prima os botdes
de Seta para Cima ou Seta para Baixo até ser mostrado 11.
2. Prima Enter.

O passo do IPL C6004031 demora mais do que o previsto

Foi feita uma alteragdo na V5R1 que permite que o utilizador coloque um 2771
(9771) em qualquer ponto da unidade de processamento (primeira torre) e faz com
que seja encontrado e utilizado para a Consola de Operagdes. Dependendo dos
outros recursos com suporte de consola que possam ser encontrados, e do tempo
que demore a percorrer o bus, esta actividade aumentou a quantidade de tempo
dedicada a este passo do IPL.
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Resolucéo de problemas com o painel de controlo remot 0 e o painel
de controlo virtual

Ao configurar a ligagdo inicial, podem ocorrer problemas ao aceder aos painéis de
controlo. Problemas com o painel de controlo que podem ocorrer:

INio é possivel iniciar o painel de controlo remoto|
Solugdes para problemas com os cabos do painel de controlo remoto.

INio é possivel utilizar a funcio de modo|
Solugoes para quando nédo é possivel utilizar a fungdo de modo no painel de
controlo remoto ou no painel de controlo virtual

N&o é possivel iniciar o painel de controlo remoto
Se ndo conseguir iniciar o painel de controlo remoto:

* Verifique se os cabos estdo correctamente ligados.Para mais informagdes,
consulte [[nstalar cabos da Consola de Operacdes|

* Verifique se os recursos do PC estdo livres de conflitos de enderegos ou de
pedidos de interrupcdo (IRQ). A Consola de Operagdes utiliza os enderegos no
intervalo 192.168.0.0 a 192.168.0.255. Se utilizar algum software que torna o seu
PC capaz de suportar SOCKS, verifique a configuragdo SOCKS e certifique-se
que a entrada é:

Directa 192.168.0.0 255.255.255.0

Um PC com suporte de SOCKS acede a Internet através de uma firewall como,
por exemplo, Microsoft Proxy Client, Hummingbird SOCKS Client ou outros.

N&o é possivel utilizar a funcdo de modo

Se ndo conseguir utilizar a funcdo de modo num painel de controlo remoto ou
num painel de controlo virtual, verifique se o utilizador que autenticou a ligagdo
(Inicio de Sessao no Dispositivo de Servi¢o) ndo tem o privilégio Chave do painel
remoto da particdo para a particdo a que esta ligado.

1. Aceda as|Ferramentas de Servico Dedicadas}

2. Seleccione Trabalhar com ambiente de DST.

3. Seleccione Perfis de utilizador das ferramentas de servigo.

4. Seleccione Alterar privilégios (opgao 7).

Tem de ser concedido este privilégio a esse utilizador, por partigdo, para utilizar a

fungdo de modo. Além disso, se o sistema suportar o comutador de fechadura, este
tem de ser inserido antes de a funcao de modo estar activa.

Resolucéo de problemas com o assistente de configuracéo

Ao configurar a ligagdo inicial, podem ocorrer problemas durante o assistente de
configuracdo. Problemas do assistente que podem ocorrer:

IA consola local nio detecta os cabos|
Solugodes para quando a consola local ndo detecta a presenga do cabo da
Consola de Operagdes ou do cabo do painel de controlo remoto.

Os dados antigos da rede interferem na reconfiguracio da conectividade dal

rede|

Solugdes para quando os dados antigos da rede interferem na reconfiguragio
da conectividade da rede.
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[Op¢des da consola indisponiveis no assistente de configuracaol
Solugoes para quando as opg¢des da consola ndo estao disponiveis no
assistente de configuragao.

INao é possivel encontrar 0 modem correcto na seleccio de Add RAS Devicel
Solugdes para quando ndo é possivel encontrar 0 modem correcto em Add
RAS Device para configuracdes do Windows NT.

A consola local ndo detecta os cabos

Seguem-se solugdes para problemas que ocorrem quando a consola local nao
detecta a presenca do cabo da Consola de Operagdes ou do cabo do painel de
controlo remoto. Normalmente é apresentada a mensagem de estado A Tigar ou
Indisponivel:

* Verifique se os cabos estdo correctamente ligados.Para mais informagoes,

consulte [Instalar cabos da Consola de Operacdes|

Para a consola, verifique se a placa adaptadora das comunica¢des no servidor
estd correctamente ligada.

Verifique se os part numbers para o cabo da Consola de Operacdes e do painel
de controlo remoto sdo os correctos.

Verifique se o servidor estd num estado em que a consola ficaria activa. Por
exemplo, a consola esta activa apds um carregamento do programa inicial (IPL).
Apbs executar o IPL, os cédigos de referéncia do sistema (SRCs) B6004031,
B6004501 ou B600500X (em que x é um nimero) indicam que o servidor se
encontra no estado correcto.

Nota: Certifique-se de que desliga ou desactiva qualquer dispositivo de
visualizacdo em quaisquer controladores da estagdo de trabalho biaxial,
com a porta 0 endere¢o 0 ou 1, ou com a porta 1 enderego 0 ou 1.

Verifique se os recursos do PC estdo livres de conflitos de enderegos ou de
pedidos de interrupcdo (IRQ). A Consola de Operagdes utiliza os enderecos no
intervalo 192.168.0.0 a 192.168.0.255. Se utilizar algum software que torna o seu
PC capaz de suportar SOCKS, verifique a configuragao SOCKS e certifique-se
que a entrada é:

Directa 192.168.0.0 255.255.255.0
Um PC com suporte de SOCKS acede a Internet através de uma firewall como,
por exemplo, Microsoft Proxy Client, Hummingbird SOCKS Client ou outros.

Verifique se cumpre todos os requisitos de funcionamento em rede necessérios.
Se a consola local utiliza uma LAN para ligar ao servidor, certifique-se de que a
rede esté activa e correctamente configurada no PC e no servidor.

Os dados antigos da rede interferem na reconfiguracéo da
conectividade da rede

Se estiver a configurar uma consola local numa rede e o utilizador continuar a
obter um enderecgo IP antigo, que pode estar errado mas ao qual ndo consegue
aceder sem alterar o nome, podera ter de editar o ficheiro hosts no PC. Podera ter
de editar o ficheiro e remover a entrada em questéao.

Nota: A Consola de Operagdes devera ser fechada e reiniciada antes de tentar ligar

uma nova configuracdo. Esta ac¢do removerd todos os valores guardados na
memoria cache que estejam associados a qualquer configuragdo antiga.
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Opcoes da consola indisponiveis no assistente de

configuragao
Até a V4R5, era necessério ter uma emulagdo 5250 instalada (PC5250 ou IBM
Personal Communications). A partir da V4R5, a emulagdo ja ndo é necessaria
quando sé vai ser utilizado o painel de controlo remoto. Consequentemente,
quando o assistente chega a janela em que o utilizador selecciona a funcao
pretendida (consola ou painel de controlo remoto), a fungdo de consola é
desactivada se o codigo de assistente ndo consegue encontrar um caminho para
uma emulacdo valida. Também pode indicar que o utilizador ndo permitiu que a
instalagdo do iSeries Access para Windows actualizasse o caminho (apenas PCs
com Windows 98/Me). Instale ou reinstale as fun¢des de emulagdo, ou adicione
manualmente o caminho para a emulacdo a instru¢do PATH do sistema.

N&o € possivel encontrar 0 modem correcto na seleccao de
Add RAS Device

O utilizador pode estar a configurar uma consola remota ou uma consola local no
Windows NT. Foi recentemente adicionado ou substituido um modem do PC, mas
ndo é possivel encontrar o item na lista da janela Add RAS device. RAS
Properties deve mostrar outro dispositivo na mesma porta COM. Um cendrio
tipico é: durante a instalagdo do Remote Access Service, que faz parte de algumas
instalagdes de rede, o utilizador vai configurar um modem inexistente para
concluir a instalagdo do Remote Access Service, que requer um modem. Mais tarde,
durante a configuracdo da Consola de Operagdes, é necessario adicionar o modem
de Ligacdo da Consola de Operagdes, mas ndo € mostrado.

Solugdo: O modem actual terd de ser removido antes de ser permitido que o novo
modem seja apresentado nessa janela.

Num caso semelhante, estd a mudar de um tipo de configuragdo para outro e,
durante os passos iniciais da determina¢do dos modems necessarios para o Remote
Access Service, as instrugdes sdo para eliminar um modem. Quando sair da pasta
Modem e obtiver a mensagem Dial-up Networking needs to be configured
because the list of installed modems has changed. Would you Tike to do this
now? Se responder Sim, o Remote Access Service e a lista de modems ficam
dessincronizados. Para corrigir este problema:

1. Inicie o Remote Access Service.

2. Remova o mesmo modem.

3. Faca clique sobre Continue.

4. Responda as mensagens apropriadas e reinicie o sistema.

5. Regresse ao Remote Access Service e continue com as instru¢des para adicionar

o modem que nao conseguiu adicionar anteriormente.

Resolucéo de outros problemas da Consola de Operacbes

Ao utilizar a Consola de Operagdes, podem ocorrer os seguintes problemas:

IA Consola de Operacées continua na QCTI/
Solugdes para quando a Consola de Operac¢des permanece na QCTL quando
devia ser CTLxx.

A consola local recebe a mensagem: Remote Access Service server did not]

start|
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Solugoes para quando a consola local obtém a mensagem Remote Acess
Service Server did not start (apenas Windows NT).

[Os pedidos do sistema nio vdo funcionar|
Solugdes para quando os pedidos do sistema ndo vao funcionar.

A Consola de Operagdes continua na QCTL

Esta mensagem normalmente é mostrada apds uma migracdo, mas pode ser obtida
em qualquer altura em que tenha estado a trabalhar com recursos. QCONSOLE
permanece na QCTL quando seria de esperar que fosse reatribuido como outra
estagdo de trabalho. Certifique-se de que nao foi feito IPL do sistema com DEBUG
activado. Uma boa indica¢dao é que nenhum outro subsistema interactivo foi
iniciado, se existir, e outros também poderdo estar ausentes. Verifique o SYSVAL
QIPLTYPE, deve ser 0.

A consola local recebe a mensagem: Remote Access Service
server did not start

Se uma consola local estiver configurada para receber chamadas e néo existir
nenhum modem de PC configurado para receber essas chamadas, serd emitida
uma mensagem Remote Access Service server did not start. Para corrigir este
problema, configure a consola local para ndo receber chamadas ou configure um
modem (mesmo que seja um inexistente). Tenha cuidado com esta tltima
abordagem. Se ambas as portas série estiverem atribuidas a Consola de Operagoes,

o modem tera de residir na COM3 e muitos PCs ndo tém esta porta. Também pode
ser causado por ndo ter instalado o Windows NT

Os pedidos do sistema n&o vao funcionar

Ao utilizar a Consola de Operagdes, SYSREQ ¢ igual a Shift+ESC, como é
definido como valor assumido para a emulagdo 5250. A maioria dos teclados tem a
tecla Prt Screen identificada como SYSREQ, que seria activada utilizando essa
tecla com a tecla Ctrl, mas o Windows tem essa tecla reservada. Tem de repor o
teclado utilizando o sistema operativo, e ndo a emulacdo 5250, para a alterar.
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Capitulo 7. Informacdes relacionadas

As informacoes relacionadas da IBM contém informagdes técnicas, de
conhecimento genérico e processuais.

Manuais

iSeries Access para Windows: Configuragio@

Utilize este manual para instalar e configurar o iSeries Access para Windows
no servidor iSeries e no PC. E necessaria a instalacdo e configuracdo no
servidor e no PC. Este manual pressupde que o administrador do sistema
instala e configura o servidor, e que o utilizador instala o iSeries Access para
Windows no PC.

[Consola Biaxial@

A consola biaxial utiliza uma interface de linha de comandos para aceder e
gerir o iSeries, pelo que ndo requer a utilizagdo de um computador pessoal
como consola. O acesso ao iSeries é feito através de um monitor de consola,
teclado e cabos biaxiais.

Site da Web

Site do L

Este site da Web incluir informacoes do produto online sobre o iSeries Access
e a Consola de Operagoes.

Outras informagées no Information Center

IPainel de controlo|

Utilize o sistema manipulando directamente o painel de controlo ou
utilizando APIs nos programas. Pode utilizar o painel de controlo para ligar
ou desligar o sistema, efectuar um carregamento do programa inicial (IPL) ou
determinar a actividade do processador.

[Parti¢des 16gicas|

As particdes logicas permitem distribuir os recursos num tnico servidor
iSeries para o fazer funcionar como se fossem dois ou mais servidores
independentes.

A ctualizacoe

Utilize as informagoes neste topico para actualizar as opg¢oes de hardware,
actualizar para um modelo de servidor iSeries diferente ou actualizar para
uma edi¢do mais actual do sistema operativo OS/400. Durante uma
actualizacdo, o servidor de origem e o servidor de destino mantém o mesmo
ndmero de série.

Utilize as informagdes neste topico para migrar dados de um servidor iSeries

© Copyright IBM Corp. 2002, 2003 123


http://www.as400.ibm.com/clientaccess

124

ou parti¢do para outro servidor iSeries ou particdo. Ao efectuar uma migracao
de dados, o servidor de origem e o servidor de destino tém de ter niimeros
de série diferentes.

[Planeamento do hardware e software|

E essencial um bom planeamento para a configuracao e utilizacdo com éxito
do servidor. Permite assegurar que dispde de tudo aquilo de que necessita e
que cumpre todos os pré- requisitos. As informacdes de planeamento neste
topico ajudam a posicionar o servidor, planear as necessidades de
alimentagdo, imprimir quaisquer instru¢des especial de configuragdo ou
cablagem, cumprir os requisitos de PC e preparar configura¢des tinicas com
base no modo como o servidor serd utilizado (por exemplo, agrupamento de
servidores, ligacdes a Internet e instalacdo de bastidores).

Instrucdes de cablagem|
Estdo disponiveis para impressao instru¢des de cablagem para o servidor.
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