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Bezné procedury pre montovatelné komponenty pre 9008-22L,
9009-22A, 9009-41A, 9009-42A, 9223-22H alebo 9223-42H

Dozviete sa tu o beznych procedurach venovanych montazi, demontazi a spatnej montazi komponentov v serveroch
IBM® Power System S922L (9008-22L), IBM Power System $922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H),
IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924
(9223-42H).

Pred zacatim

Ked montujete, demontujete alebo vymienate komponenty alebo dielce, dodrziavajte nasledujuce opatrenia.
Informacie o ulohe

Tieto opatrenia si urcené na vytvorenie bezpecného prostredia na vykonanie servisu vasho systému, neposkytuju kroky
na vykonanie servisu systému. Podrobné procesy vyzadované na vykonanie servisu systému najdete v procedurach
montdze, demontaze a spitnej montaze.

NEBEZPECENSTVO: Pri praci so systémom alebo v jeho okoli dbajte na nasledujuce:

Elektrické napatie a prud z napajacich, telefonnych a komunikacnych kablov st nebezpecné. Aby ste predisli urazu

elektrickym prudom:

» Ak spolo¢nost’ IBM poskytla napajacie kable, na pripojenie napajania do tejto jednotky pouzite iba napajacie kable
od spoloc¢nosti IBM. Tento napajaci kabel od spolo¢nosti IBM nepouzivajte pre ziadny iny produkt.

* Neotvarajte ani sa nepokusajte opravit’ napajaci zdroj.

* Nepripdjajte ani neodpdjajte kable ani nevykondvajte montdz, udrzbu alebo konfiguraciu tohto produktu pocas
elektrickej burky.

* Produkt moze byt vybaveny viacerymi napajacimi kablami. Aby ste odstranili nebezpecné napétie, odpojte vsetky
napéajacie kable.

— Pri napéjani striedavym priadom odpojte vSetky napajacie kable z ich napajacich zdrojov so striedavym pradom.

— Pre stojany s rozvodnym panelom napdjania (PDP) jednosm. prudu, odpojte jednosm. napdjaci zdroj zakaznika od
PDP.

* Pri pripajani napdjania k produktu skontrolujte spravne pripojenie vSetkych napajacich kablov.

— Pre stojany napajané striedavym prudom, vietky napajacie kable pripojte do spravne zapojenej a uzemnenej
elektrickej zasuvky. Skontrolujte, Ze zdsuvka doddva spravne napatie a fazu, ktoré zodpovedaju udajom na
vykonovom §titku systému.

— Pre stojany s rozvodnym panelom napajania (PDP) jednosm. prudu, pripojte jednosm. napajaci zdroj zakaznika
od PDP. Pri pripajani jednosm. napdjania a vratného vedenia jednosm. napajania dodrzte spravnu polaritu.

* Vsetky zariadenia, ktoré budu pripojené k tomuto produktu zapojte do spravne zapojenych zasuviek.

* Ak to je mozné, na pripajanie a odpajanie signalnych kablov pouzivajte jednu ruku.

* Nikdy nezapinajte ziadne zariadenie, ak spozorujete poskodenie ohiiom, vodou alebo poskodenie Struktury.

* Neskusajte zapnut’ napdjanie zariadenia, kym neopravite vSetky mozné nebezpecné stavy.

* Predpokladajte, ze existuje riziko elektrickej bezpecnosti. Po¢as montaznych procedur podsystému vykonajte vietky
predpisané kontroly spojitosti, uzemnenia a napajania, aby ste sa presved¢ili, Ze zariadenie spliia bezpe¢nostné
poziadavky.

» Ak najdete 'ubovol'né nebezpecné stavy, nepokracujte v kontrole.

* Pred otvorenim krytov zariadenia, ak nie je uvedené inak v procedurach na instalaciu a konfiguraciu: Odpojte
pripojené napdjacie kable stried. prudu, vypnite vSetky istice v rozvodnom paneli napdjania (PDP) a odpojte vsetky
telekomunikacné systémy, siete a modemy.

NEBEZPECENSTVO:



* Pri montazi, presivani alebo otvarani krytov tohto produktu alebo pripojenych zariadeni pripajajte a odpajajte kable
podla nasledujicich pokynov.
Odpojenie:
1. Vsetko vypnite (ak nedostanete iny pokyn).
2. Pre napajanie striedavym pridom, odpojte napajacie kable zo zasuviek.
3. Pre stojany s rozvodnym panelom napajania (PDP) jednosm. prudu, vypnite istice v PDP a odpojte napajanie z
jednosm. napajacicho zdroja zakaznika.
4. Odpojte signalne kable z konektorov.
5. Odpojte vsetky kable zo zariadeni.

Odpojenie:

Vsetko vypnite (ak nedostanete iny pokyn).

Pripojte vSetky kable do zariadeni.

Pripojte signalne kable do konektorov.

Pre napajanie striedavym pradom, pripojte napajacie kable do zasuviek.

Pre stojany s rozvodnym panelom napajania (PDP) jednosm. pridu, obnovte napajanie z jednosm. napajacicho
zdroja zakaznika a zapnite istice v PDP.

6. Zapnite zariadenia.

oo~

V systéme alebo okolo systému mézu byt pritomné ostré hrany, rohy a spoje. Pri manipulacii so systém bud’te
opatrny, aby ste predisli porezaniu, poskriabaniu a priskripnutiu. (D005)

(ROO1, cast’ 1 z 2):

NEBEZPECENSTVO: Pri praci so stojanovym systémom IT alebo v jeho okoli dbajte na nasledujuce:
+ Tazké zariadenie - pri chybnej manipulacii moze dojst’ k urazu osoby alebo poskodeniu zariadenia.

* Na skrini stojana vzdy vysuiite regulacné podlozky.

* Na skrifiu stojana vZdy namontujte stabiliza¢né konzoly.

* Najtazsie zariadenia vzdy namontujte do spodnej Casti skrine stojana, aby ste zabranili nebezpecnému stavu, ktory
by mohol vzniknut’ z dévodu nerovnomerného mechanického zat'azenia. Servery a nepovinné zariadenia vzdy
namontujte najprv do spodnej Casti skrine stojana.

» Zariadenia namontované v stojane nie su urcené na pouzivanie ako police ani pracovné priestory. Na zariadenia
namontované v stoje neumiestiujte ziadne predmety. Okrem toho sa neopierajte o zariadenia namontované v stojane
a nepouzivajte ich na stabilizovanie polohy svojho tela (napriklad pri praci z rebrika).

» Kazda skrina stojana méze mat’ viac ako jeden napéjaci kabel.

— Pre stojany napdjané striedavym prudom, ak pri vykondvani servisu dostanete pokyn na odpojenie vSetkych
napajacich kablov v skrini stojana, urcite to vykonajte.

— Pre stojany s rozvodnym panelom napéjania (PDP) jednosm. prudu, vypnite isti¢, ktory riadi napdjanie
systémovych jednotiek, alebo odpojte jednosm. napdjaci zdroj zdkaznika, ak pri vykonavani servisu dostanete
pokyn na odpojenie napajania.

* Vsetky zariadenia namontované v skrini stojana pripojte k napajacim zariadeniam namontovanym v tej istej skrini
stojana. Nezapajajte napajaci kabel zo zariadenia namontovaného v jednej skrini stojana do napéjacieho zariadenia
namontovaného v inej skrini stojana.

» Elektricka zasuvka, ktora nie je zapojena spravne, moze preniest’ na kovové Casti systému alebo zariadeni, ktoré su k
nemu pripojené, nebezpecné napitie. Skontrolovat’ spravne pripojenie a uzemnenie zasuvky, aby sa predislo urazu
elektrickym pradom, je zodpovednost’ zakaznika.

(ROO1, East’ 2 z 2):

POZOR:
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Nemontujte jednotku do stojana, kde teplota interiéru prekracuje hodnoty, ktoré odporuca vyrobca pre vsetky vase
stojanové zariadenia.

Nemontujte jednotku do stojana s obmedzenym prudenim vzduchu. Skontrolujte, Ze prudenie vzduchu nie je
blokované ani znizené na ziadnej strane jednotky pouzivanej na zabezpecenie prudenia vzduchu cez jednotku.

Pozornost’ by ste mali venovat’ pripojeniu zariadenia do napdjacieho okruhu tak, aby pretazenie okruhov neohrozilo
napdjaciu kabeldz a prudovi ochranu. Pozrite si Stitky nachadzajuce sa na zariadeni v stojane, kde sa dozviete
informacie o celkovom prikone napajacieho okruhu.

(Pre vysuvné zasuvky.) Nevytahujte ani nemontujte ziadnu zasuvku alebo vlastnost’, ak k stojanu nie su pripojené
stabilizacné konzoly stojana. Nevytahujte viac ako jednu zasuvku sucasne. Ak sucasne vytiahnete viac ako jednu
zasuvku, stojan sa moze stat’ nestabilnym.

* (Pre pevné zasuvky) Téato zdsuvka je pevnd a nesmie sa s iou pohybovat’ pre servisné ucely, ak to nenariadi vyrobca.

Pokus pohnut’ alebo vytiahnut’ zasuvku zo stojana ¢iastone alebo uplne mdze sposobit’ stratu stability stojana alebo
vypadnutie zasuvky zo stojana.

Procedura

1.

Ak inStalujete novy komponent, skontrolujte, ¢i je nainstalovany softvér vyzadovany na podporu nového
komponentu. Pozrite si webovu lokalitu

Ak vykonavate ulohu montaze alebo spétnej montaze, ktora méze ohrozit’ vase udaje, skontrolujte, ak je to
mozné, ze mate aktualnu zalohu svojho systému alebo logického oddielu (vratane operac¢nych systémov,
licenénych programov a udajov).

Pozrite si procediru montaze alebo spatnej montaze pre komponent alebo dielec.

Majte na pamaiti vyznam farby vo vasom systéme.

Modré farba na dielci hardvéru oznacuje miesto dotyku, kde méozete uchopit” hardvér pri jeho demontovani zo
systému alebo montovani do systému, otvorit’ alebo zatvorit’ blokovaciu uchytku atd’.

Skontrolujte, ¢i mate k dispozicii plochy skrutkova¢ strednej velkosti, skrutkova¢ Phillips a par noznic.

Pred zacCatim procedury, ktora vypne systém, skontrolujte, Ze neprebicha vytvaranie vypisu systémovej pamate,
inak o tieto udaje pridete.

Ak su dielce nespravne, chybaju alebo su viditel'ne poskodené, vykonajte tieto kroky:
* Ak vymienate dielec, kontaktujte poskytovatela dielcov alebo d’alsiu uroven podpory.
* Ak montujete komponent, kontaktujte jednu z tychto servisnych organizacii:
— Poskytovatel’ vasich dielcov alebo d’alSia troven podpory.
— USA: IBM Rochester Manufacturing Automated Information Line (R-MAIL) na ¢isle 1-800-300-8751.

Krajiny a regiony mimo USA: Pouzite nasledujucu webovu lokalitu a najdite spravne telefonne ¢isla pre podporu
a servis: [Directory of worldwide contacts|(www.ibm.com/planetwide)

Mnohé dielce su citlivé na staticku elektrinu. VSetky elektronické komponenty ponechajte vnutri ich prepravného
obalu alebo obalky, kym nie ste pripraveny na ich montaz. Ak demontujete a potom namontujete spat’
elektronicky komponent, do¢asne ho umiestnite na podlozku ESD.

Ak narazite na problémy pocas instalacie, kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu, svojho predajcu IBM alebo
d’alSiu uroven podpory.
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10. Ak montujete novy hardvér do logického oddielu, musite porozumiet’ a naplanovat’ implikacie logického
rozdelenia vasho systému. Informécie najdete v &asti [Vytvorenie logickych oddielov|

Identifikovanie dielca

Dozyviete sa tu, ako identifikovat’ systém alebo kryt, ktory obsahuje chybny dielec, kod umiestnenia a stav LED
(light-emitting diode) pre dielec a ako aktivovat’ a deaktivovat identifikacna LED dielca.

Skor ako zacnete

Poznamka: Ak pouzivate PowerKVM, na identifikovanie dielca alebo krytu musite pouzit’ procedury rozhrania ASMI
(Advanced System Management Interface).

Procedura
* Ak chcete uréit, ktory server alebo kryt obsahuje dany dielec, pozrite si ast [‘Identifikovanie krytu alebo servera,|
[ktory obsahuje dielec”]

* Ak chcete najst’ umiestnenie dielca alebo urcit’, ¢i ma dielec identifika¢ni LED, pozrite si cast’[“Najdenie kodu!
[umiestnenia dielca a stavu podpory LED” na strane 6|

* Zapnite identifikacnu LED pre dielec.

— Ak pouzivate PowerKVM, pozrite si ¢ast [“Identifikovanie dielca pomocou rozhrania ASMI” na strane 10|

— Ak je vas systém v prevadzkovom stave, pozrite si‘Identifikovanie dielca pomocou operaéného systému alebo|
[VIOS” na strane 6|

— Ak je va§ systém v pohotovostnom stave napajania, pozrite si ¢ast [“Identifikovanie dielca pomocou rozhranial
[ASMI” na strane 10|

— Ak mate konzolu HMC, pozrite si ¢ast' [“Identifikovanie dielca pomocou rozhrania HMC” na strane 12}

s Ak cheete vypnut identifikaént LED, pozrite si ¢ast [‘Deaktivovanie identifikatnej LED” na strane 61|

* Ak cheete vypnut’ indikator kontroly protokolu, pozrite si ¢ast [‘Deaktivovanie indikatory kontroly protokolul
[(indikator informécii o systéme) pomocou rozhrania ASMI” na strane 64

Identifikovanie krytu alebo servera, ktory obsahuje dielec

Dozviete sa tu, ako ur¢it’, ktory kryt alebo server obsahuje dielec, ktory chcete vymenit'.

Povolenie indikatorov krytu alebo servera pomocou rozhrania ASMI
N4jdete tu navod, ako povolit’ indikatory krytu alebo servera pomocou rozhrania Advanced System Management
Interface (ASMI).

Informacie o ulohe

Ak chcete vykonat’ tuto operaciu, musite mat’ jednu z tychto urovni opravnenia:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu
Ak chcete povolit’ stavy indikatora krytu alebo servera, vykonajte tieto kroky:

Procedura
1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel'a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. V navigacnej oblasti rozvinte polozku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikatory krytu. Zobrazi
sa zoznam krytov.

3. Vyberte kryt a kliknite na polozku Pokracovat’. Zobrazi sa zoznam kodov umiestnenia. Alternativne mozete
kliknat na polozku Indikatory podl'a kodu umiestnenia a napiste kod umiestnenia do pol'a Kéd umiestnenia.

4. V poli Stav identifika¢ného indikatora vyberte polozku Identifikovat’.
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5. Ak chcete ulozit’ vykonané zmeny stavu indikatora, kliknite na polozku Ulozit’ nastavenia.

LED ovladacieho panelu
Tieto informacie pouzite ako navod pre LED a tlacidla ovladacieho panelu.

Dbrazok 1fs opismi LED ovladacieho panelu pouzite na zistenie stavu systému, ktory oznamuje ovladaci panel.

LED indikator ovladacieho panelu a opisy:

P9HAJ599-1

Obrazok 1. LED ovladacieho panelu

* A: Sietovy vypinaé¢
— Trvalo rozsvieteny zeleny svetelny indikator indikuje Uplné systémové napdjanie jednotky.
— Blikajuci zeleny svetelny indikator oznacuje pohotovostny rezim jednotky.

— Po stlaceni sietového vypinaca trva systému priblizne 30 sekind, kym LED napdjania prestane blikat’ a trvalo sa
rozsvieti. Poc¢as tohto prechodného ¢asového useku moze LED blikat’ rychlejsie.

* B: Identifika¢ny svetelny indikator krytu
— Trvalo rozsvieteny modry indikator indikuje stav identifikacie.
— Vypnuty indikator oznamuje normalnu prevadzku systému.
* C: Svetelny indikator kontroly protokolu
— Vypnuty indikator oznamuje normalnu prevadzku systému.
— Indikator jantarovej farby oznamuje, ze systém vyzaduje pozornost’. Skontrolujte protokol chyb.
* D: Svetelny indikator poruchy krytu
— Vypnuty indikator oznamuje normalnu prevadzku systému.
— Indikator jantarovej farby oznamuje chybu v systémovej jednotke.
* E: Tlacidlo Reset za otvorom na kolik

Aktivovanie identifikacnej LED pre kryt alebo server pomocou konzoly HMC
Dozviete sa tu, ako aktivovat’ identifika¢ni LED pre kryt alebo server pomocou hardvérove;j riadiacej konzoly (HMC).

Informacie o ulohe

Systém poskytuje niekol’ko LED, ktoré vam pomahaji v systéme identifikovat’ rozne komponenty, napriklad kryty
alebo jednotky FRU (field replaceable unit). Z tohto dovodu sa nazyvaju identifikacné LED.

Ak chceete pridat’ adaptér do Specifického krytu alebo servera, potrebujete poznat’ typ pocitaca, model a sériové ¢islo
(MTMS) krytu alebo servera. Ak cheete urcit’, ¢i mate spravne MTMS pre kryt alebo server, ktory potrebuje novy
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dielec, mozete aktivovat’ LED pre kryt alebo server a skontrolovat’, ¢i MTMS zodpoveda krytu alebo serveru, ktory
potrebuje novy dielec.

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSsetky systémy.
2. Kliknite na nazov servera, pre ktory chcete aktivovat’ identifika¢ni LED.

3. Kliknite na polozku ponuky Systémové akcie > LED upozornenia > Identifikovat’ LED upozornenia. Zobrazi
sa okno Identifikovat’ LED upozornenia, vyberte kryt.

4. Ak chcete aktivovat identifikacnu LED pre kryt alebo server, vyberte kryt alebo server a potom kliknite na polozku
Aktivovat’ LED. Priradena LED sa zapne.

Najdenie kddu umiestnenia dielca a stavu podpory LED

Kody umiestnenia mozete pouzit’ pre server, s ktorym pracujete, na najdenie kddu umiestnenia dielca a identifikovanie
systému, ktory vyzaduje podporu.

Informacie o ulohe

Ak chceete najst’ kod umiestnenia a urc€it,, ¢i je pritomny LED indikator na zjednodusenie identifikacie systému, ktory
vyzaduje podporu, vykonajte tieto kroky:

Procedura
1. Vyberte server, s ktorym pracujete, aby sa zobrazili kody umiestnenia:

* |[Umiestnenia 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H| (http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/POWER9/
p9ecs/p9ecs_922_loccodes.htm)

+ [Umiestnenia 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H](http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/POWER9/
p9ecs/p9ecs_914_924 loccodes.htm)

2. Poznacte si kod umiestnenia.

3. Pozrite si stipec Identifikaéna LED v tabul’ke umiestneni FRU (field replaceable unit) a zistite, ¢i je zobrazené
slovo Ano (existuje identifikacna LED) alebo Nie (neexistuje identifikacna LED).

4. Vyberte jednu z tychto volieb:

* Ak ma dielec identifikacnu LED, pozrite si pouzite'nu proceduru:

— Ak pouzivate IBM PowerK VM, pozrite si ¢ast [“Identifikovanie dielca pomocou rozhrania ASMI” na strane|
— Ak ie vas sistém v prevadzkovom stave, pozrite si[‘Identifikovanie dielca pomocou operaéného systému]

alebo VIOS”’

— Ak je vas systém v pohotovostnom stave napajania, pozrite si ¢ast [“Identifikovanie dielca pomocou rozhranial
[ASMI” na strane 10}

* Ak dielec nema identifika¢nii LED, pozrite si ¢ast [[dentifikovanie krytu alebo servera, ktory obsahuje dielec}

Identifikovanie dielca pomocou operacného systému alebo VIOS

Dozviete sa tu, ako pouzivat’ operacny systém Virtual I/O Server (VIOS) na identifikovanie dielca.
Informacie o ulohe
Pre IBM Power Systems s procesorom POWERDO plati, ze identifikacné LED mozno pouzit’ na identifikéciu alebo

kontrolu umiestnenia dielca, ktory chcete namontovat’, demontovat’ alebo vymenit’. Funkcia identifikacie (blikajica
jantarova LED) zodpoveda kodu umiestnenia, ktory budete pouzivat’.
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Ked’ odstranujete dielec, najprv skontrolujte, ¢i pracujete so spravnym dielcom. Pouzite na to funkciu identifikacie v
riadiacej konzole alebo inom pouzivatel'skom rozhrani. Ked’ odstranujete dielec pomocou hardvérovej riadiace;j
konzoly (HMC), funkcia identifikacie sa automaticky aktivuje a deaktivuje v spravnom case.

Funkcia identifikacie sposobi blikanie jantarovej LED. Ked vypnete funkciu identifikacie, LED sa vrati do pévodného
stavu. Pre dielce, ktoré maju modré servisné tlacidlo, funkcia identifikacie nastavi informacie o LED pre servisné
tlacidlo a ked’ ho stlacite, rozblikaju sa spravne LED na danom dielci.

Poznamka: Pomocou modrej identifika¢nej LED krytu identifikujte kryt, ktory servisujete. Potom potvrd’te a
skontrolujte umiestnenie FRU (na servisovanie) v kryte tak, ze skontrolujte aktivny identifika¢ny indikator (blikajuca
LED) pre vybraté FRU. Pre niektoré FRU moze byt’ potrebné demontovat’ kryt pre servisny pristup, aby bolo vidiet
identifika¢né indikatory.

Identifikovanie dielca v systéme alebo logickom oddiele AIX
V tomto navode sa dozviete, ako najst’ dielec, aktivovat’ svetelny indikator pre dielec a deaktivovat’ svetelny indikator
pre dielec v systéme alebo logickom oddiele s operacnym systémom AIX.

Najdenie kddu umiestnenia dielca v systéme alebo logickom oddiele AIX:

Ak hladate dielec, pred aktivovanim svetelného indikatora moze byt potrebné pouzit’ jeden alebo viacero nastrojov
AIX.

Procedura

1. Prihlaste sa ako pouzivatel root alebo celogin-.

Na prikazovom riadku napiste diag a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber funkcie vyberte Vyber tilohy a stlacte klaves Enter.
Vyberte Zobrazit’ vysledky predoslej diagnostiky a stlacte klaves Enter.

ok 0N

Na obrazovke Zobrazit’ vysledky predoslej diagnostiky vyberte polozku Zobrazit’ sithrn protokolu diagnostiky.
Obrazovka Zobrazit’ protokol diagnostiky poskytuje chronologicky zoznam udalosti.

o

Pozrite sa do stipca T pre najnovsiu polozku S. Vyberte tento riadok v tabulke a stlaéte klaves Enter.

N

Vyberte polozku Potvrdit’. Zobrazia sa podrobnosti tejto polozky protokolu.

8. Poznacte si informacie o umiestneni a hodnotu Cisla servisnej poziadavky (SRN), ktora je zobrazena pri konci
polozky.

9. Vrat'te sa na prikazovy riadok.
Ako d’alej

Tieto informacie o umiestneni dielca pouzite na aktivovanie svetelného indikatora, ktory identifikuje dany dielec.
Pozrite si ast [*Aktivovanie svetelného indikétora pre dielec pomocou diagnostiky AIX"|

Aktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou diagnostiky AIX:
Tento navod vam pomoze fyzicky identifikovat’ umiestnenie dielca, na ktorom vykonavate servis.

Procediira

Prihlaste sa ako pouzivatel root.

Na prikazovom riadku napiste diag a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Vyber ilohy a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber tlohy vyberte polozku Identifika¢né indikatory a indikatory upozornenia stlacte klaves Enter.
V zozname svetelnych indikatorov vyberte kdd umiestnenia pre dielec a stlacte klaves Enter.

oo~ N~

Vyberte polozku Potvrdit’. Toto zapne systémové upozornenie a svetelny indikator pre dielec.
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Dolezité: Blikajuca jantarova LED oznacuje umiestnenie dielca a trvalo svietiaca jantarova LED oznacuje, ze
dany dielec je chybny.
7. Vratte sa na prikazovy riadok.

Identifikovanie dielca v systéme alebo logickom oddiele IBM i
Mozete aktivovat’ alebo deaktivovat’ svetelny indikator, aby ste nasli dielec v systéme alebo logickom oddiele IBM 1i.

Najdenie kodu umiestnenia a aktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou operacného systému IBM
i:

V protokole servisnych akcii mozete vyhl'adat’ polozku, ktora zodpoveda ¢asu, referenénému kodu a prostriedku pre
problém a potom aktivovat’ svetelny indikator pre dany dielec.

Procedira
1. Prihlaste sa do relacie IBM i aspoi s autoritou na urovni servisu.

2. Na prikazovom riadku relacie napiste strsst a stlacte klaves Enter.

Poznamka: Ak nemdzete prejst’ na obrazovku Systémové servisné ndstroje (SST), pouzite funkciu 21 z
ovladacieho panelu. Alternativne, ak je systém manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), pouzite
pomocné programy Ustredny bod servisu na prechod na obrazovku Vyhradené servisné nastroje (DST).

3. Na obrazovke Prihlasenie do systémovych servisnych nastrojov zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo pre servisné
nastroje a stlacte klaves Enter.

Zapamitajte si: Heslo servisnych ndstrojov zohl'adiuje vel’kost pismen.

4. Vyberte polozku Spustit’ servisny nastroj na obrazovke Systémové servisné nastroje (SST) a stlacte klaves
Enter.

5. Vyberte Hardware service manager na obrazovke Start a Service Tool a stlacte klaves Enter.

6. Na obrazovke Manazér servisu hardvéru vyberte polozku Pracovat’ s protokolom servisnych akcii a stlacte
klaves Enter.

7. Na obrazovke Vyber ¢asového ramca zmeite hodnotu Od: Datum a ¢as na datum a ¢as pred vyskytom problému.
8. Hradajte polozku zodpovedajicu jednému alebo viacerym kritériam problému:

* Systémovy referen¢ny kod

* Prostriedok

* Datum a Cas

* Zoznam chybnych poloziek
9. Vyberte volbu 2 (Zobrazit’ informacie o chybnej polozke), aby sa zobrazila polozka protokolu servisnych akcii.

10. Vyberte vol'bu 2 (Zobrazit’ podrobnosti), aby sa zobrazili informacie o chybnom dielci na vymenu. Informacie
zobrazené v poliach datum a Cas predstavuju datum a Cas prvého vyskytu Specifického systémového referencného
kédu pre prostriedok zobrazeny pocas vybratého rozsahu Casov.

11. Ak su k dispozicii informacie o umiestneni, vyberte vol'bu 6 (Indikator zapnuty) na zapnutie svetelného indikatora
pre dielec.

Tip: Ak dielec neobsahuje fyzicky svetelny indikator, aktivuje sa svetelny indikator vyssej urovne. Rozsvieti sa
napriklad svetelny indikator pre konektorova dosku alebo jednotku, ktora obsahuje dany dielec. V tomto pripade
pouzite informacie o umiestneni na najdete skutocného dielca.

12. Pohladom na svetelny indikator krytu najdite kryt, ktory obsahuje dany dielec.

Délezité: Blikajica jantarova LED oznacuje umiestnenie dielca a trvalo svietiaca jantarova LED oznacuje, Ze
dany dielec je chybny.
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Identifikovanie dielca v systéme alebo logickom oddiele Linux
Ak su v systéme alebo logickom oddiele nainstalované servisné nastroje, mozete aktivovat’ alebo deaktivovat’ svetelné
indikatory a ndjst’ dielec a vykonat’ servisnu akciu.

Najdenie kodu umiestnenia dielca v systéme alebo logickom oddiele Linux:

Tuto procediru pouzite na ziskanie kodu umiestnenia dielca kvoli vykonaniu servisnych operacii.
Informacie o ulohe

Ak cheete ndjst’ kod umiestnenia dielca v systéme alebo logickom oddiele Linux, vykonajte tieto kroky:

Procediira
1. Prihlaste sa ako pouzivatel’ root.
2. Na prikazovom riadku zadajte prikaz:
grep diagela /var/log/platform
3. Pohladajte najnovsiu polozku, ktora obsahuje systémovy referencny kod (SRC).
4. Poznacte si informacie o umiestneni.

Suvisiace informacie:

[ [Servisné néstroje a nastroje produktivity pre servery PowerLinux od spolo¢nosti IBM|
Spoloc¢nost’ IBM poskytuje hardvérové diagnostické nastroje a nastroje produktivity a instalacné nastroje pre operacné
systémy Linux v serveroch IBM Power Systems.

Aktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou operac¢ného systému Linux:

Ak poznate kod umiestnenia dielca, aktivujte svetelny indikator, aby ste zjednodusili vyhl'adavanie dielca pocas
vykondvania servisnych operacii.

Procedira
1. Prihlaste sa ako pouzivatel root.
2. Na prikazovom riadku zadajte prikaz:
/usr/sbin/usysident -s identify -1 kod_umiestnenia
3. Pohl'adom na svetelny indikator systémového upozornenia identifikujte kryt, ktory obsahuje dany dielec.

Dolezité: Blikajuca jantarova LED oznacuje umiestnenie dielca a trvalo svietiaca jantarova LED oznacuje, ze
dany dielec je chybny.
Suvisiace informacie:

(= |Servisné nastroje a nastroje produktivity pre servery Linux v systémoch Powed
Spoloc¢nost’ IBM poskytuje hardvérové diagnostické nastroje a nastroje produktivity a instalacné nastroje pre operacné
systémy Linux v serveroch IBM Power Systems.

Identifikovanie dielca v systéme alebo logickom oddiele VIOS
Dozviete sa tu ako najst’ kod umiestnenia a identifikovat’ dielec pomocou nastrojov Virtual I/O Server (VIOS).

Najdenie kddu umiestnenia dielca v systéme alebo logickom oddiele VIOS:

Nastroje Virtual I/O Server (VIOS) mézete pouzit’ na najdenie kodu umiestnenia dielca pred aktivovanim svetelného
indikatora.

Informacie o ulohe

Ak chcete nakonfigurovat’ systém Virtual I/O Server na identifikovanie dielca, vykonajte tieto kroky:
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Procediira

1. Prihlaste sa ako pouzivatel root alebo zadajte prikaz:
celogin-

2. Na prikazovom riadku zadajte tento prikaz:
diagmenu

3. V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Vyber ilohy.

4. Vyberte polozku Zobrazit’ vysledky predoslej diagnostiky.

5. Na obrazovke Zobrazit’ vysledky predoslej diagnostiky vyberte polozku Zobrazit’ sihrn protokolu
diagnostiky. Zobrazi sa obrazovka Zobrazit’ protokol diagnostiky. Tato obrazovka obsahuje chronologicky
zoznam udalosti.

6. Pozrite sa do stipca T pre najnovsiu polozku S. Vyberte tento riadok v tabul’ke a stlacte klaves Enter.
7. Vyberte polozku Potvrdit’. Zobrazia sa podrobnosti tejto polozky protokolu.

8. Poznacte si informacie o umiestneni a hodnotu Cisla servisnej poziadavky (SRN), ktora je zobrazena pri konci
polozky.

9. Vrat'te sa na prikazovy riadok.
Vysledky

Tieto informacie o umiestneni dielca pouzite na aktivovanie svetelného indikatora, ktory identifikuje dany dielec.
Pokyny najdete v &asti [*Aktivovanie svetelného indikétora pre dielec pomocou nastrojov VIOS”]

Aktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou nastrojov VIOS:

Nastroje Virtual I/O Server (VIOS) moézete pouzit’ na aktivovanie svetelného indikatora na fyzické vyhl'adanie dielca.
Informaécie o ulohe

Ak cheete zapnut’ svetelny indikator na identifikovanie dielca, vykonajte ticto kroky:

Procedura

1. Prihlaste sa ako pouzivatel root.

2. Na prikazovom riadku zadajte tento prikaz:

diagmenu

V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Vyber lohy.

V ponuke Vyber tlohy vyberte polozku Identifikac¢né indikatory a indikatory upozornenia.

V zozname svetelnych indikatorov vyberte kod umiestnenia pre chybny dielec a stlacte klaves Enter.

ook w

Vyberte polozku Potvrdit’. Toto zapne systémové upozornenie a svetelny indikator pre dielec.

Délezité: Blikajuca jantarova LED oznacCuje umiestnenie dielca a trvalo svietiaca jantarova LED oznacuje, ze dany
dielec je chybny.
7. Vratte sa na prikazovy riadok.

Identifikovanie dielca pomocou rozhrania ASMI

Dozviete sa tu, ako aktivovat’ alebo deaktivovat’ jantarové LED (light-emitting diode) identifikacnych indikatorov
pomocou rozhrania Advanced System Management Interface (ASMI).

Informacie o ulohe
K rozhraniu ASMI mozete pristupit pomocou webového prehliadaca. Viac informacii najdete v éasti

fozhraniu ASMI pomocou PC alebo prenosného pocitaca a webového prehliadacal (http://www.ibm.com/support/
knowledgecenter/POWER9/p9hby/browser.htm).
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Pre IBM Power Systems s procesorom POWERY plati, ze identifika¢né LED mozno pouzit’ na identifikaciu alebo
kontrolu umiestnenia dielca, ktory chcete namontovat’, demontovat’ alebo vymenit’. Funkcia identifikacie (blikajica
jantarova LED) zodpoveda kodu umiestnenia, ktory budete pouzivat’.

Pomocou rozhrania ASMI moézete nastavit’ identifika¢ni LED na blikanie a tiez zastavit’ blikanie.

Poznamka: Rozhranie ASMI mdzete pouzit’ na zapnutie a vypnutie identifikacnych indikatorov s vynimkou pre
adaptéry, diskové jednotky, jednotky SSD a médiové zariadenia.

Aktivovanie identifikacnej LED pomocou rozhrania ASMI, ked’ poznate kéd
umiestnenia

Dozyviete sa tu o aktivovani identifikacnej LED pomocou rozhrania Advanced System Management Interface (ASMI),
ked’ poznate kod umiestnenia.

Informacie o ulohe

Ak chcete zobrazit’ alebo upravit’ aktudlny stav niektorého indikatora, mozete zadat’ jeho kod umiestnenia. Ak zadate
nespravny kod umiestnenia, rozhranie ASMI skusi prejst’ na najblizsiu vys$siu uroven kédu umiestnenia.

Najblizsia vyssia uroven je kod umiestnenia zakladnej urovne pre dané FRU (Field Replaceable Unit). Pouzivatel’ zada
napriklad kod umiestnenia pre FRU nachadzajuce sa v druhom slote paméat'ového modulu treticho krytu v systéme. Ak
je kod umiestnenia druhého slotu pamatového modulu nespravny (na tomto mieste neexistuje FRU), vykona sa pokus o
nastavenie indikatora pre treti kryt. Tento proces pokracuje, az kym sa nenajde FRU alebo nebude k dispozicii d’alsi
kéd umiestnenia urovne.

Ak cheete vykonat’ tuto operaciu, vasa uroven opravnenia musi byt’ jedna z tychto:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu

Procedura
1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. V navigacnej oblasti rozvinte polozku ponuku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikatory podl’a
kédu umiestnenia.

3. Do pol'a Kéd umiestnenia zadajte kod umiestnenia FRU a kliknite na polozku Pokracovat’.
4. V zozname Stav identifika¢ného identifikatora vyberte polozku Identifikovat’.
5. Kliknite na polozku Ulezit’ nastavenia.

Aktivovanie identifikacnej LED pomocou rozhrania ASMI, ked’ nepoznate kéd
umiestnenia

Dozyviete sa tu o aktivovani identifikacnej LED pomocou rozhrania Advanced System Management Interface (ASMI),
ked’ nepoznate kdd umiestnenia.

Informacie o ulohe
V kazdom kryte mozete zapnut’ identifika¢né identifikatory.

Ak cheete vykonat’ tuto operaciu, vasa uroven opravnenia musi byt’ jedna z tychto:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu

Procedura

1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.
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2. V navigacnej oblasti rozvinte polozku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikatory krytu.
Zobrazia sa vSetky servery a kryty manazované konzolou ASMI.

3. Vyberte server alebo kryt s dielcom, ktory je potrebné vymenit’, a kliknite na polozku Pokracovat’. Zobrazia sa
identifikatory kodu umiestnenia.

4. Vyberte identifikator kodu umiestnenia a vyberte hodnotu Identifikovat’.

5. Ak chceete ulozit’ vykonané zmeny stavu jedného alebo viacerych indikatorov FRU, kliknite na polozku Ulozit’
nastavenia.

Identifikovanie dielca pomocou rozhrania HMC

Nasledujuce procedury moézete pouzit’ na aktivovanie LED (light-emitting diode) indikatorov pomocou hardvérove;j
riadiacej konzoly (HMC).

Informacie o ulohe

Identifika¢ni LED pre FRU priradené k uréenému krytu mozete pouzit’ ako pomodcku na identifikovanie dielca. Ak
chcete napriklad pripojit’ kabel k Specifickému I/O adaptéru, mozete aktivovat’ LED pre adaptér, ktory je FRU (field
replaceable unit). Potom mozete spravit’ fyzicku kontrolu a pozriet’ sa, kde by ste mali pripojit’ kabel. Tato akcia je
uzito¢né, najma ak mate niekol’ko adaptérov s otvorenymi portami.

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSetky systémy.
2. Kliknite na nazov systému, pre ktory chcete aktivovat LED upozornenia.

3. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Systémové akcie > LED upozornenia > Identifikovat’ LED
upozornenia. Zobrazi sa okno Identifikacna LED, vyberte kryt.

4. Ak chcete aktivovat’ identifikacnu LED pre kryt, vyberte kryt a potom kliknite na polozku Aktivovat’ LED.
Priradena LED sa zapne a rozblika.

5. Ak chceete aktivovat’ identifikacni LED pre jedno alebo viacero FRU v kryte, vykonajte tieto kroky:
a. Vyberte kryt a potom kliknite na polozku ponuky Zobrazit’ FRU.

b. Vyberte FRU, pre ktoré chcete aktivovat’ identifika¢nu LED a kliknite na polozku Aktivovat’ LED. Priradena
LED sa zapne a rozblika.

Spustenie systému

Dozviete sa tu, ako spustit’ systém po vykonani servisnej akcie alebo aktualizacii verzie systému.

Spustenie systému, ktory nie je manazovany konzolou HMC

Na spustenie systému, ktory nie je manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), mézete pouzit’ sietovy
vypina¢ alebo rozhranie ASMI (Advanced System Management Interface).

Spustenie systému pomocou ovladacieho panelu
Na spustenie systému, ktory nie je manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), médzete pouzit’ sietovy
vypina¢ na ovladacom paneli.

Procedura
1. Podla potreby otvorte predné dvierka stojana.

2. Pred stlacenim sietového vypinaca na ovladacom paneli, skontrolujte, ¢i je pripojené napdjanie k systémovej
jednotke:

* Vsetky napdjacie kable systému su pripojené k napdjaciemu zdroju.
» Blika LED napajania (A), ako znazornuje nasledujuci obrazok.
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3. Stlacte sietovy vypina¢ (A) na ovladacom paneli, ako je zobrazuje|Obrazok 2

P9HAJ599-1

Obrazok 2. LED ovladacieho panelu

4. Po stlaceni sietového vypinaca dojde k nasledujucemu:
* Trvalo rozsvieteny zeleny svetelny indikator indikuje uplné systémové napéjanie jednotky.
* Blikajuci zeleny svetelny indikator oznacuje pohotovostny rezim jednotky.
* Po stlaceni sietového vypinaca trva systému priblizne 30 sekind, kym LED napajania prestane blikat’ a trvalo sa
rozsvieti. Pocas tohto prechodného ¢asového useku moze LED blikat rychlejsie.

Ako d’alej

Poznamka: Ak sa po stlaceni sietového vypinaca systém nespustil, kontaktujte svoju d’al§iu uroven podpory alebo
svojho poskytovatel’a servisu.

Spustenie systému pomocou rozhrania ASMI
Na spustenie systému, ktory nie je manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), mézete pouzit’ rozhranie
ASMI (Advanced System Management Interface).

Procedura
1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Riadenie napajania/restartu > Zapnut’/vypnut’ systém. Zobrazi
sa stav napajania systému.

3. Zadajte potrebné nastavenia a kliknite na polozku Ulezit’ nastavenie a zapnut’.

Spustenie systému alebo logického oddielu pomocou konzoly HMC

Hardvérovu riadiacu konzolu (HMC) moézete pouzit’ na spustenie systému alebo logického oddielu po pripojeni
vyzadovanych kablov a pripojeni napajacich kablov k napajaciemu zdroju.

Procedura

* Ak chcete zapnut riadeny systém, vykonajte tieto kroky:

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
Vyberte systém, ktory chcete zapnut’.

Na obsahovom paneli kliknite na polozku ponuky Akcie > Zobrazit’ vsetky akcie > Zapnut’.

Kliknite na tlacidlo OK.

Ao~
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» Ak chcete aktivovat’ logicky oddiel, vykonajte tieto kroky:

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky oddiely.
Kliknite na ndzov logického oddielu, ktory chcete aktivovat'.

V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Akcie pre oddiel > Operacie > Aktivovat’.

. Kliknite na tlacidlo OK.

* Ak chcete aktivovat’ logicky oddiel pre $pecificky systém, vykonajte tieto kroky:

roop o=

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSetky systémy.
Kliknite na nazov systému, v ktorom chcete aktivovat’ logicky oddiel.
Vyberte logické oddiely, ktoré chcete aktivovat'.

N

Na obsahovom paneli kliknite na polozku ponuky Akcie > Aktivovat’.
5. Kliknite na tlacidlo OK.

* Ak chcete skontrolovat’, ¢i je politika spustania logického oddielu nastavena na Iniciované pouzivatel’om,
vykonajte tieto kroky:

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSsetky systémy.
Kliknite na nazov systému, aby sa zobrazili podrobnosti.

V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Vlastnosti > Iné vlastnosti.

PoOD =~

Kliknite na zalozku Parametre spust’ania. Zaistite, aby bolo pole Politika spust’ania oddielu nastavena na
Iniciované pouzivatel’om.

Spustenie systému IBM PowerKVM

Rozhranie IPMI (Intelligent Platform Management Interface) mozete pouzit’ na spustenie systému IBM PowerK VM.
Informacie o ulohe

Ak chcete zapnut’ systém IBM PowerKVM, spustite tento prikaz zo vzdialeného systému:
ipmitool -I lanplus -H FSP IP -P ipmipassword chassis power on

Zastavenie systému

Dozviete sa tu, ako zastavit’ systém ako sucast’ aktualizacie verzie alebo servisnej akcie.
Informacie o ulohe

Upozornenie: Pouzitie sietového vypinaca na ovladacom paneli alebo zadanie prikazov v hardvérovej riadiacej
konzole (HMC) na zastavenie systému moze sposobit’ nepredvidate'né vysledky v datovych suboroch. Okrem toho
najblizsie spustanie systému moéze trvat’ dlhsie, ak vsetky aplikacie neboli ukoncené pred zastavenim systému.

Zastavenie systému, ktory nie je manazovany konzolou HMC

Mobze byt potrebné zastavit’ systém kvoli vykonaniu inej ulohy. Ak vas systém nie je manazovany hardvérovou
riadiacou konzolou (HMC), pouzite tento ndvod na zastavenie systému pomocou sietového vypinaca alebo rozhrania
Advanced System Management Interface (ASMI).
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Skor ako zacnete

Pred zastavenim systému vykonajte tieto kroky:
1. Skontrolujte, ze su dokoncené vsetky ulohy a ukoncite vsetky aplikacie.

2. Ak je spusteny logicky oddiel Virtual I/O Server (VIOS), zaistite vypnutie vSetkych klientov alebo im zaistite
pristup k zariadeniam alternativnou metoédou.

Zastavenie systému pomocou ovladacieho panelu
Moze byt potrebné zastavit’ systém kvoli vykonaniu inej ulohy. Ak vas systém nie je manazovany hardvérovou
riadiacou konzolou (HMC), navod v tejto téme pouzite na zastavenie systému pomocou siet'ového vypinaca.

Procedura

1. Prihlaste sa do hostitel'ského oddielu ako pouzivatel’, ktory ma opravnenie vykonat’ prikaz shutdown alebo
pwrdwnsys (Power Down System).

2. Na prikazovom riadku zadajte jeden z tychto prikazov:

» Ak vas systém pouziva operaény systém AIX, napiste prikaz shutdown.

* Ak vas systém pouziva operacny systém Linux, napiste prikaz shutdown -h now.

» Ak vas systém pouziva operacny systém IBM i, napiste prikaz PWRDWNSYS. Ak ide o systém s oddielmi,
pomocou prikazu PWRDWNSYS vypnite kazdy sekundarny oddiel. Potom prikazom PWRDWNSYS vypnite
primarny oddiel.

Prikaz zastavi operacny systém. Vypne sa napdjanie systému, svetelny indikator napajania zacne pomaly blikat’ a

systém prejde do pohotovostného stavu.

3. Zaznamenajte si typ IPL a rezim IPL z displeja ovladacieho panelu, ¢o po dokonceni instalacnej procedury alebo
procedury vymeny pomoéze vratit’ systém do tohto stavu.

4. Nastavte prepinace napajania vsetkych zariadeni pripojenych k systému do vypnutej polohy.

Zastavenie systému pomocou konzoly ASMI

Moze byt potrebné zastavit’ systém kvoli vykonaniu inej ulohy. Ak vas systém nie je manazovany hardvérovou
riadiacou konzolou (HMC), pouzite tento navod na zastavenie systému pomocou rozhrania Advanced System
Management Interface (ASMI).

Procedura
1. Nauvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatela a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Riadenie napajania/restartu > Zapnut'/vypnut’ systém. Zobrazi
sa stav napdjania systému.

3. Zadajte potrebné nastavenia a kliknite na polozku Ulozit’ nastavenie a vypnut’.

Zastavenie systému pomocou konzoly HMC

Hardvérovu riadiacu konzolu (HMC) moézete pouzit’ na zastavenie systému alebo logického oddielu.

Informacie o ulohe

Riadeny systém je predvolene nastaveny na automatické vypnutie pri vypnuti posledného spusteného logického oddielu
v riadenom systéme. Ak nastavite vlastnosti riadeného systému v konzole HMC, napriklad aby sa riadeny systém
nevypol automaticky, na vypnutie svojho riadeného systému musite pouzit’ tato proceduru.

Varovanie: Pred vypnutim riadeného systému musite vypnut spustené logické oddiely v riadenom systéme. Vypnutie
riadeného systému bez toho, aby ste najprv vypli logické oddiely, sposobi abnormalne vypnutie logickych oddielov a
moze sposobit’ stratu udajov. Ak pouzivate logicky oddiel Virtual I/O Server (VIOS), zaistite vypnutie vSetkych

klientov alebo im zaistite pristup k zariadeniam alternativnou metodou.

Ak cheete vypnut’ riadeny systém, musite byt’ ¢lenom jednej z tychto rol:
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Superadministrator

Servisny zastupca

Operator

Produktovy inzinier

Poznamka: Ak ste produktovy inzinier, skontrolujte, ¢i zdkaznik vypol vsetky aktivne oddiely a vypol riadeny
systém. V procedure pokracujte az po zmene stavu servera na Vypnuty.

Procedura

1.

Pred vypnutim systému musite deaktivovat’ vsetky aktivne logické oddiely. Ak chcete deaktivovat’ logické oddiely
pre Specificky systém, vykonajte tieto kroky:

® a0 T p

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
Kliknite na nazov systému, pre ktory chcete deaktivovat’ oddiely.

Vyberte logické oddiely, ktoré chcete deaktivovat.

Na obsahovom paneli kliknite na polozku ponuky Akcie > Deaktivovat’.

Kliknite na tlac¢idlo OK.

Ak cheete vypnut’ systém, vykonajte tieto kroky:

Qo op

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSetky systémy.
Vyberte systém, ktory chcete vypnut'.
Na obsahovom paneli kliknite na polozku ponuky Akcie > Zobrazit’ vSetky akcie > Vypnut'.

Kliknite na tlacidlo OK.

Zastavenie systému IBM PowerKVM

Rozhranie IPMI (Intelligent Platform Management Interface) mozete pouzit’ na zastavenie systému IBM PowerK VM.

Procedura

1.

Prihlaste sa do hostitel'ského systému ako pouzivatel root alebo s opravnenim sudo.

2. Ak cheete vypnut’ kazdého z hosti, vykonajte nasledujuce kroky.
a. Ak chcete ziskat’ zoznam vsetkych hosti, napiste virsh list.
b. Pre kazdého hosta v zozname napiste virsh shutdown ndzov domény alebo napiste virsh shutdown 7D
domény.
Poznamka:
Ak chcete skontrolovat’, ¢i su vypnuti v§etci hostia, napiste virsh list. Ak niektory host’ nie je vypnuty, napiSte
virsh destroy ndzov domény alebo napiste virsh destroy ID domény, aby ste vypli daného host’a.
3. Spustite tento prikaz zo vzdialeného systému:
ipmitool -I lanplus -H FSP IP -P ipmipassword chassis power off
Kryty systému

Tieto procedury pouzite na demontdz a spatnii montaz krytov pre server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H)
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Demontaz a spatna montaz krytov na systém 9008-22L, 9009-22A,
9009-41A, 9009-42A, 9223-22H alebo 9223-42H

Tento navod pouzite na demontdz a spatni montaz krytov pre server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H), aby ste ziskali pristup k hardvérovym
dielcom alebo mohli vykonat’ servis.

Demontaz predného a boéného krytu

Tento navod pouzite na demontaz predného a bo¢ného krytu zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H), aby ste ziskali pristup k hardvérovym

dielcom alebo mohli vykonat’ servis.

Demontaz predného krytu zo systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H:

Tuto proceduru pouzite na demontaz krytu zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power System S922

(9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka pripevnena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to teraz.

2. Demontujte predny kryt tak, Zze ho vytiahnete zo systému. Kryt ma vrubkovanie (A), ktoré zjednodusuje uchopenie.

Pozrite si ¢ast’[Obrézok 3 na strane 18]

Kryt je potrebné demontovat’ pred vykonanim servisu tychto dielcov:
* Ovladaci panel a kabel

* Displej a kabel ovladacieho panelu

* Ventilatory

* Predny USB kabel

Predny kryt nemusite demontovat’ pred vykonanim servisu diskovych jednotiek.

Bezné procedury pre montovatel'né komponenty pre 9008-22L, 9009-22A, 9009-41A, 9009-42A, 9223-22H alebo 9223-42H
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Obrazok 3. Demontaz prednych krytov

Demontaz predného krytu zo systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane:

Tuto procediru pouzite na demontaz predného krytu zo servera IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power
System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka pripevnena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to teraz.

2. Demontujte predny kryt tak, Ze ho vytiahnete zo systému. Kryt ma vrubkovanie (A), ktoré zjednodusuje uchopenie.
Pozrite si ¢ast’|Obrézok 4 na strane 19|

Kryt je potrebné demontovat’ pred vykonanim servisu tychto dielcov:

Ovladaci panel a kabel

Displej a kabel ovladacieho panelu
Ventilatory

Predny USB kabel

Volitel'ny kryt jednotky RDX

Predny kryt nemusite demontovat’ pred vykonanim servisu diskovych jednotiek.

18
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Obrazok 4. Demontaz predného krytu

Demontaz prednych krytov zo samostatného systému 9009-41A:

Tuto procediru pouzite na demontaz krytu zo samostatného servera IBM Power System S914 (9009-41A), aby ste
ziskali pristup ku komponentom alebo mohli vykonat’ servis.

Procedura

1. Vlozte kI'd€ od prednych dvierok do zamku v (A). Otacajte kI'i¢ dol'ava (proti smeru pohybu hodinovych ruciciek),
aby ste odomkli dvierka. Vodorovna poloha - zamknuté, zvisla poloha - odomknuté. Otvorte predné dvierka.
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Zamknuté

P9HAJ700-1

Obrazok 5. Odomknutie prednych dvierok

2. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

3. Otacajte blokovaciu uchytku krytu (B) dolava (proti smeru pohybu hodinovych ruci¢iek), aby ste odomkli kryt.
Zvisla poloha - zamknuté, vodorovna poloha - odomknuté.
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Obrazok 6. Otvorenie blokovacej uchytky predného krytu
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Obrazok 7. Demontaz predného krytu
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Demontaz bo¢ného krytu zo samostatného systému 9009-41A:

Tuto procediru pouzite na demontaz bo¢ného krytu zo samostatného servera IBM Power System S914 (9009-41A).
Informacie o ulohe

Tento kryt nie je potrebné demontovat’ pred vykonanim servisu internych dielcov.

Procedura

1. Demontujte kryt pre servisny pristup. Pokyny najdete v Gasti[‘Demontaz krytu pre servisny pristup zo samostatného)
[systému 9009-41A” na strane 33|

2. Demontujte plastovu ¢ast’ z vnutra krytu kl'ucky tak, ze silno zatlacite na blokovacie uchytky vnutri a vytiahnete ju.

Pozrite si ¢ast’'|Obrazok 8

P9HAJ720-0

Obrazok 8. Demontaz plastovej casti z krytu rucky

3. Vypacte vnutorné uchytky na bokoch krytu ricky do stredu, aby ste uvolnili bo¢né blokovacie uchytky.

4. Demontujte kryt rucky tak, ze ho posuniete smerom k prednej Casti systému a potom zodvihnete nahor. Pozrite si
Gast [Obrazok 9 na strane 23|
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Obrazok 9. Demontaz krytu rucky

5. Demontul'te zadnu skrutku z bo¢ného krytu pomocou skrutkovaca Phillips, ako je zobrazené na obrazku

Obrazok 10
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Obrazok 10. Demontaz skrutky z bo¢ného krytu

6. Vysuiite bo¢ny kryt zo systému v smere zndzornenom na obrazku|Obrazok 11 na strane 24|
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Poznamka: Boc¢ny kryt ma uchytky krytu, ktoré ho drzia na mieste.

P9HAJ725-0

Obrazok 11. DemontaZ bo¢ného krytu

Montaz predného a bo€ného krytu

Tuto procediru pouzite na montaz predného a boéného krytu na server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Montaz predného krytu na systém 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H:

Tuto proceduru pouzite na montaz predného krytu na server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power
System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Jemne zatlacajte kryt, kym nezapadne na miesto. Kryt ma vrabkovanie, ktoré zjednodusuje uchopenie. Pomocou
zarovnavacieho kolika (B) zaistite kryt na systéme, ako znazorfiuje [Obrazok 12 na strane 25| Tlaéte v smere oblasti
s mriezkou nad ventilatormi, aby ste zaistili kryt k predne;j Casti.
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Obrazok 12. Montaz predného krytu

Montaz predného krytu na systém 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane:

Tuto procediru pouzite na montaz predného krytu na server IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power System
S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Jemne zatlacajte predny kryt (A), kym nezapadne na miesto. Kryt ma vrubkovanie, ktoré zjednodusuje uchopenie.
Pomocou zarovnavacich kolikov (B) zaistite kryt na systéme, ako znézoriiuje|Obrazok 13 na strane 26|
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Obrazok 13. Montaz predného krytu

Montaz predného krytu a prednych dvierok na samostatny systém 9009-41A:

Tuto procediru pouzite na montaz predného krytu a prednych dvierok na samostatny server IBM Power System S914
(9009-41A), aby ste ziskali pristup ku komponentom alebo mohli vykonat’ servis.

Informacie o filohe
Ak chcete namontovat’ predny kryt a predné dvierka, vykonajte tieto kroky.

Procedira

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zarovnajte kryt, aby sa dve uchytky (A) usadili do otvorov v zakladovej doske (B), ako znazortiuje nasledujuci
obrazok.
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Obrazok 14. Montaz predného krytu a dvierok

3. Otacajte kryt nahor a smerom k systému, aby sa uvolfiovacia uchytka usadila do jej zodpovedajiceho otvoru.

4. Otacajte blokovaciu uchytku krytu (B) doprava (v smere pohybu hodinovych ruci¢iek), aby ste zamkli kryt. Zvisla
poloha - zamknuté, vodorovna poloha - odomknuté.
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Obrazok 15. Zatvorenie blokovacej uchytky predného krytu

5. Zatvorte predné dvierka. Vlozte kl'i¢ od prednych dvierok do zamku v (A). Otacajte kI'i¢ doprava (v smere pohybu
hodinovych ruciciek), aby ste zamkli dvierka. Vodorovna poloha - zamknuté, zvisla poloha - odomknuté.
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Obrazok 16. Zamknutie prednych dvierok
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Montaz bo¢ného krytu na samostatny systém 9009-41A:
Tuto proceduru pouzite na montaz bo¢ného krytu na samostatny server IBM Power System S914 (9009-41A).

Procedura
1. Umiestnite bo¢ny kryt nadol na systém.
2. Zasunte bo¢ny kryt na miesto, kym nebude zaisteny v systéme, ako znazornuje |Obrazok 17

Poznamka: Skontrolujte, ¢i si uchytky bo¢ného krytu spravne zarovnané.

P9HAJ726-0

Obrazok 17. Montaz bocného krytu

3. Namontujte skrutku bo¢ného krytu v zadnej casti systému pomocou skrutkovaca Phillips, ako znazornuje
[Obrazok 18 na strane 30|
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Obrazok 18. Montaz skrutky bo¢ného krytu

4. Zaistite kryt rucky tak, ze ho posuniete smerom k zadnej Casti systému. Pozrite si ¢ast’|Obrazok 19

P9HAJ722-0

Obrazok 19. Zabezpecenie krytu rucky
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5. Vlozte plastovu ¢ast’ do krytu rucky tak, ze ju pevne zatlacite do krytu rucky, ako znazornuje |Obrazok 20|

P9HAJ723-0

Obrazok 20. VioZenie plastového kusu do krytu riucky

6. Namontujte kryt pre servisny pristup. Pokyny najdete v ¢asti[‘Montaz krytu pre servisny pristup na samostatny|
[systém 9009-41A” na strane 36

Demontaz krytu pre servisny pristup

Tuto proceduru pouzite na demontaz krytu pre servisny pristup zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Demontaz krytu pre servisny pristup zo systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H v stojane:

Tuto proceduru pouzite na demontaz krytu pre servisny pristup zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane.

Skor ako zaénete

Upozornenie: Prevadzkovanie systému bez horného krytu na viac ako 30 minut mdze poskodit’ systémové
komponenty.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Uvolnite blokovaciu uchytku krytu pre servisny pristup zatlacenim na uvolniovaciu uchytku (A) v zobrazenom
smere.

3. Vysuite kryt (B) prec zo systémovej jednotky. Ked’ sa predna cast’ krytu pre servisny pristup dostane pre¢ z hornej
rimsy ramu, zdvihnite kryt nahor a smerom prec od systémovej jednotky.

Upozornenie: Na zaistenie spravneho chladenia a priadenia vzduchu musite pred zapnutim systému namontovat’
naspat’ kryt.
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P9HAJ505-1

Obrazok 21. Demontaz krytu pre servisny pristup

Demontaz krytu pre servisny pristup zo systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane:

Tuto procediru pouzite na demontaz krytu pre servisny pristup zo servera IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) v stojane.

Skor ako zacnete

Upozornenie: Prevadzkovanie systému bez horného krytu na viac ako 30 minut moéze poskodit’ systémové
komponenty.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Uvolnite blokovaciu uchytku servisného krytu zatlacenim na uvolniovaciu uchytku (A) v zobrazenom smere.
3. Vysunte kryt (B) pre¢ zo systémovej jednotky. Ked’ sa prednd cast’ krytu pre servisny pristup dostane pre¢ z hornej
rimsy ramu, zdvihnite kryt nahor a smerom prec od systémovej jednotky.

Upozornenie: Na zaistenie spravneho chladenia a prudenia vzduchu musite pred zapnutim systému namontovat’
naspat’ kryt.
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P9HAJ605-1

Obrazok 22. Demontaz krytu pre servisny pristup

Demontaz krytu pre servisny pristup zo samostatného systému 9009-41A:

Tuto procediru pouzite na demontaz krytu pre servisny pristup zo samostatného servera IBM Power System S914
(9009-41A).

Skor ako zac¢nete

Upozornenie: Pred demontovanim horného krytu musi byt’ vypnuty systém. Prevadzkovanie systému bez horného
krytu na viac ako 30 minut méze poskodit’ systémové komponenty.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Uvolnite uchytku zatlaCenim na uvolnovaciu tchytku (A) v zobrazenom smere.

3. Vysuite kryt (B) pre¢ zo systémovej jednotky. Ked’ sa predna ¢ast’ krytu pre servisny pristup dostane pre¢ z hornej
rimsy ramu, zdvihnite kryt nahor a smerom prec od systémovej jednotky.

Upozornenie: Na zaistenie spravneho chladenia a prudenia vzduchu musite pred zapnutim systému namontovat’

naspat’ kryt.
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Obrazok 23. Demontaz krytu pre servisny pristup

Montaz krytu pre servisny pristup

Tuto proceduru pouzite na montaz krytu pre servisny pristup na server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Montaz krytu pre servisny pristup na systém 9008-221, 9009-22A alebo 9223-22H v stojane:

Tuto proceduru pouzite na montaz krytu pre servisny pristup na server IBM Power System S922L (9008-22L), IBM
Power System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastréend do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zasunte kryt pre servisny pristup (A) do systémovej jednotky.
3. Zatvorte uvolnovaciu uchytku (B) tak, Ze ju potlacite v zobrazenom smere.
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Obrazok 24. Montaz krytu pre servisny pristup

Montaz Krytu pre servisny pristup na systém 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane:

Tuto procediru pouzite na montaz krytu pre servisny pristup na server IBM Power System S914 (9009-41A), IBM
Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) v stojane.

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zasunte kryt (A) do systémovej jednotky.
3. Zatvorte uvolnovaciu uchytku (B) tak, Ze ju potlacite v zobrazenom smere.
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Obrazok 25. Montaz krytu pre servisny pristup

Montaz Krytu pre servisny pristup na samostatny systém 9009-41A:

Tuto procediru pouzite na montaz krytu pre servisny pristup na samostatny server IBM Power System S914
(9009-41A).

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zasuite kryt (B) do systémovej jednotky.
3. Zatvorte uvolnovaciu uchytku (A) tak, ze ju potlacite v zobrazenom smere.
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Obrazok 26. Montaz krytu pre servisny pristup

Demontaz a spatna montaz usmernovaca prudenia vzduchu

Tuto proceduru pouzite na demontaz a spatni montaz usmernovaca pradenia vzduchu v serveri IBM Power System
S922L (9008-22L), IBM Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System
S914 (9009-41A), IBM Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Demontaz usmernovaca priadenia vzduchu zo systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H:

Tuto proceduru pouzite na demontdz usmernovaca prudenia vzduchu zo servera IBM Power System S922L
(9008-22L), IBM Power System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H).

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastréend do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zdvihnite usmerfiova¢ prudenia vzduchu (A) priamo nahor. Pozrite si éast’[Obrazok 27 na strane 38}

Umiestnite usmernovace priadenia vzduchu obratene na Cisté miesto, aby nedoslo k znecCisteniu peny. Ked’ obratite
usmernovac, drzte odpojitel'ny kryt pohonu, aby ste zabranili jeho uvolneniu.
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Obrazok 27. Demontaz usmerriovaca prudenia vzduchu

Spitna montaz usmernovaca prudenia vzduchu v systéme 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H:

Tuto procediru pouzite na spatnu montaz usmerfiovaca pradenia vzduchu v serveri IBM Power System S922L
(9008-22L), IBM Power System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H).

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Nasad'te kazdy usmerfiovaé pridenia vzduchu (A) priamo nadol do $asi. Pozrite si ¢ast' [Obrazok 28 na strane 39|
Ked’ je usmeriovac obrateny, drzte odpojitel'ny kryt pohonu, aby ste zabranili jeho uvolneniu.
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Obrazok 28. Spétna montaz usmerriovaca prudenia vzduchu

Demontaz usmernovaca prudenia vzduchu zo systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H:

Tuto procediru pouzite na demontaz usmernovaca prudenia vzduchu zo servera IBM Power System S914 (9009-41A),
IBM Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapéstny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Zdvihnite usmerfiova¢ prudenia vzduchu (A) priamo nahor, ako znazoriiuje |Obrazok 29 na strane 40|

Umiestnite usmeriovac prudenia vzduchu obratene na Cisté miesto, aby nedoslo k znecisteniu peny.
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Obrazok 29. Demontaz usmerriovaca prudenia vzduchu

Spitna montaz usmernovaca prudenia vzduchu v systéme 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H:

Tuto procediru pouzite na spatnu montaz usmernovaca prudenia vzduchu v serveri IBM Power System S914
(9009-41A), IBM Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to

teraz.

2. Nasad'te usmeriiova¢ prudenia vzduchu (A) priamo nadol do 3asi, ako znazoriuje[Obrazok 30 na strane 41} Zaistite,

aby predna zaklopka zapadla pod predné Sasi.
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Obrazok 30. Spétna montaz usmerriovaca prudenia vzduchu

Servisna a prevadzkova pozicia

Tieto procedury pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power System S922
(9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power System S924
(9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) do servisnej alebo prevadzkovej pozicie.

Servisna a prevadzkova pozicia pre systém 9008-22L, 9009-22A alebo
9223-22H

Tieto procedury pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power System S922
(9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) do servisnej alebo prevadzkovej pozicie.

Umiestnenie systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H do servisnej pozicie
Tuto proceduru pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power System S922
(9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane do servisnej pozicie.
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Skor ako zacnete

Upozornenie:

Pri umiestiiovani systém do prevadzkovej pozicie je dolezité, aby vSetky stabilizacné dosky boli bezpe€ne na svojom
mieste, aby sa zabranilo prevrateniu stojana.

Zaistite, aby bola v danom Case v servisnej pozicii iba jedina systémova jednotka.

Zaistite, aby sa kable v zadnej Casti systémovej jednotky nezachytili alebo nezablokovali, kym t'ahate systémovu
jednotku dopredu v stojane.

Ked’ sa kolajni¢ky uplne vysunu, bezpecnostna blokovacia uchytka kol'ajnicky zapadne na svoje miesto. Tato akcia
brani priliSnému vytiahnutiu systému.

Procedura

1.

Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny ndramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

Otvorte bo¢né blokovacie uchytky (A) a t'ahajte ich, aby ste uplne vytiahli systémovu jednotku do servisnej
pozicie, kedy posuvny systém klikne a bezpe¢ne drzi systémovu jednotku. Skontrolujte, ¢i skrutky vnutri uchytiek
nie su pripevnené k stojanu.

POHAJ503-0

Obrazok 31. Uvolnenie bocnych blokovacich uchytiek

Umiestnenie systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H do prevadzkovej pozicie
Tuto procediru pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power System S922
(9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H) v stojane do prevadzkovej pozicie.

Skor ako zacnete

Upozornenie: Ked umiestiujete systém do prevadzkovej pozicie, zaistite, aby sa kable v zadnej Casti systému
nezachytili alebo nezablokovali, kym tlacite systémovu jednotku spat’ do stojana.
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Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Odomknite modré bezpecnostné blokovacie uchytky kol'ajnicky (A) tak, ze ich zatlacite dovnutra.

3. Tlacte systémovu jednotku (B) spét’ do stojana, kym obe uvolfiovacie uchytky systémovej jednotky nezapadnu do
pozicie.

P9HAJ504-0

Obrazok 32. Umiestnenie systému do prevadzkovej pozicie

Servisna a prevadzkova pozicia pre systém 9009-41A, 9009-42A alebo
9223-42H

Tieto procedury pouzite na umiestnenie servera 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H do servisnej alebo prevadzkove;j
pozicie.

Umiestnenie systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane do servisnej
pozicie

Tuto procediru pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power System S924
(9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) do servisnej pozicie.

Bezné procedury pre montovatelné komponenty pre 9008-22L, 9009-22A, 9009-41A, 9009-42A, 9223-22H alebo 9223-42H 43



Skor ako zacnete

Upozornenie:

Pri umiestiiovani systém do prevadzkovej pozicie je dolezité, aby vSetky stabilizacné dosky boli bezpe€ne na svojom
mieste, aby sa zabranilo prevrateniu stojana.

Zaistite, aby bola v danom Case v servisnej pozicii iba jedina systémova jednotka.

Zaistite, aby sa kable v zadnej Casti systémovej jednotky nezachytili alebo nezablokovali, kym t'ahate systémovu
jednotku dopredu v stojane.

Ked’ sa kolajni¢ky uplne vysunu, bezpecnostna blokovacia uchytka kol'ajnicky zapadne na svoje miesto. Tato akcia
brani priliSnému vytiahnutiu systému.

Procedura

1.

Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny ndramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢ena do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

Otvorte bo¢né blokovacie uchytky (A) a t'ahajte ich, aby ste uplne vytiahli systémovu jednotku do servisnej
pozicie, kedy posuvny systém klikne a bezpe¢ne drzi systémovu jednotku. Skontrolujte, ¢i skrutky vnutri uchytiek
nie su pripevnené k stojanu.

‘POHAJE03-0

Obrazok 33. Uvolnenie bocnych blokovacich uchytiek

Umiestnenie systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H v stojane do
prevadzkovej pozicie

Tuto procediru pouzite na umiestnenie servera IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power System S924
(9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H) do prevadzkovej pozicie.

Skor ako zacnete

Upozornenie: Ked umiestiujete systém do prevadzkovej pozicie, zaistite, aby sa kable v zadnej Casti systému
nezachytili alebo nezablokovali, kym tlacite systémovu jednotku spat’ do stojana.
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Procedura

1. Skontrolujte, ¢i mate nasadeny zapastny naramok na ochranu pred elektrostatickym vybojom (ESD) a ¢i je ESD
svorka zastr¢end do zemniaceho konektora alebo je pripojena k nenatretému kovovému povrchu. Ak nie, spravte to
teraz.

2. Odomknite modré bezpecnostné blokovacie uchytky kol'ajnicky (A) tak, ze ich zatlacite dovnutra.

3. Tlacte systémovu jednotku (B) dozadu do stojana, kym obe uvolnovacie uchytky neuzamknu systém v pozicii.

P9HAJ604-1

Obrazok 34. Umiestnenie systému do prevadzkovej pozicie

Napajacie kable

Tieto procedury pouzite na odpdjanie a pripajanie napajacich kablov v serveri IBM Power System S922L (9008-22L),
IBM Power System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A),
IBM Power System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H)

Odpajanie napajacich kablov

Tieto procedury pouzite na odpajanie napajacich kablov zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power
System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power
System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H)

Odpojenie napajacich kablov zo systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H
Tuto proceduru pouzite na odpojenie napajacich kablov zo servera IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power
System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H).

Procedura
1. Otvorte dvierka stojana v zadnej Casti systémovej jednotky, ktora servisujete.
2. Identifikujte servisovanu systémovu jednotku v stojane.

3. Oznacte a odpojte napdjacie kable pomocou konektora kabla (B) zo systémovej jednotky. Pozrite si Cast’
[Obrazok 35 na strane 46|
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Poznamky:

* Téato systémova jednotka moze byt vybavené dvomi alebo viacerymi napajacimi zdrojmi. Ak procedury
demontaze a spatnej montaze vyzaduju vypnutie napajania systému, zaistite, aby boli odpojené vsetky napajacie
zdroje.

* Napdjaci kabel je pripevneny k systému suchym zipsom (A). Ak umiestiujete systém do servisnej pozicie po
odpojeni napajacich kablov, musite uvolnit’ suchy zips.
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Obrazok 35. Odpojenie napajacich kablov
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NEBEZPECENSTVO: Viacero napdjacich kéblov. Produkt méze byt vybaveny viacerymi napajacimi kablami
pre stried. napétie alebo viacerymi napajacimi kablami pre jednosm. napéatie. Aby ste odstranili nebezpecné napatie,
odpojte vsetky napajacie kable. (L003)

Odpojenie napajacich kablov zo systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H

Tuto proceduru pouzite na odpojenie napéajacich kablov zo servera IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power
System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Procedura
1. Otvorte dvierka stojana v zadnej Casti systémovej jednotky, ktora servisujete.
2. Identifikujte servisovanu systémovu jednotku v stojane.

3. Oznacte a odpojte napajacie kable pomocou konektora kabla (B) zo systémovej jednotky. Pozrite si Cast’
[Obrazok 36 na strane 48|

Poznamky:
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» Tato systémova jednotka moze byt vybavené dvomi alebo viacerymi napajacimi zdrojmi. Ak procedury
demontaze a spatnej montaze vyzadujui vypnutie napajania systému, zaistite, aby boli odpojené vsetky napajacie
zdroje.

* Napadjaci kabel je pripevneny k systému suchym zipsom (A). Ak umiestiiujete systém do servisnej pozicie po
odpojeni napajacich kéblov, musite uvolnit’ suchy zips.

e
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Obrazok 36. Odpojenie napajacich kablov

(L003)
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NEBEZPECENSTVO: Viacero napdjacich kéblov. Produkt méze byt vybaveny viacerymi napajacimi kablami
pre stried. napétie alebo viacerymi napajacimi kablami pre jednosm. napéatie. Aby ste odstranili nebezpecné napatie,
odpojte vsetky napajacie kable. (L003)

Pripajanie napajacich kablov

Tieto procedury pouzite na pripdjanie napajacich kablov v serveri IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power
System S922 (9009-22A), IBM Power System H922 (9223-22H), IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power
System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H)

Pripajanie napajacich kablov k systému 9008-22L, 9009-22A alebo 9223-22H
Tuto proceduru pouzite na pripojenie napajacich kablov k serveru IBM Power System S922L (9008-22L), IBM Power
System S922 (9009-22A) alebo IBM Power System H922 (9223-22H).

Procedura
1. Otvorte dvierka stojana v zadnej Casti systémovej jednotky, ktoru servisujete.
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2. Pomocou svojich oznaceni pripojte spat’ napajacie kable (A) k systémovej jednotke. Pripevnite napajacie kable k
systému pomocou suchych zipsov (B), ako znazornuje [Obrazok 37,

P9HAJ511-1

Obrazok 37. Pripajanie napajacich kablov

3. Zatvorte dvierka stojana v zadnej Casti systému.

Pripajanie napajacich kablov k systému 9009-41A, 9009-42A alebo 9223-42H
Tuto proceduru pouzite na pripojenie napajacich kablov k serveru IBM Power System S914 (9009-41A), IBM Power
System S924 (9009-42A) alebo IBM Power System H924 (9223-42H).

Procedura
1. Otvorte dvierka stojana v zadnej Casti systémovej jednotky, ktoru servisujete.

2. Pomocou svojich oznaceni pripojte spat’ napajacie kable (A) k systémovej jednotke. Pripevnite napajacie kable k
systému pomocou suchych zipsov (B), ako znazorfiuje [Obrazok 38 na strane 51}
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Obrazok 38. Pripajanie napajacich kablov

3. Zatvorte dvierka stojana v zadnej Casti systému.

Montaz alebo spatna montaz dielca pomocou konzoly HMC

Hardvérovu riadiacu konzolu (HMC) moézete pouzivat’ na vykonavanie mnohych servisnych akcii vratane montaze
novych FRU (field replaceable unit) alebo dielcov.

Montaz dielca pomocou konzoly HMC

Hardvérovu riadiacu konzolu (HMC) moézete pouzivat’ na vykonavanie mnohych servisnych akcii vratane montaze
nového komponentu alebo dielca.

Procedura

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
Kliknite na ndzov systému, pre ktory chcete namontovat’ dielec.

V navigacnej oblasti kliknite na polozku Prevadzkyschopnost’.

V okne Prevadzkyschopnost’ kliknite na polozku Pridat’ FRU (field replaceable unit).

V okne Pridat/namontovat/demontovat’ hardvér-Pridat’ FRU, Vyberte typ FRU vyberte systém alebo kryt, do
ktorého montujete komponent.

ISR < I A

o

Vyberte typ montovaného komponentu a kliknite na polozku Dalej.

N

Vyberte kod umiestnenia, kde budete montovat’ komponent, a kliknite na polozku Pridat’.

8. Ked sa diclec zobrazi v sekcii Cakajuce akcie, kliknite na polozku Spustit’ procediiru a postupujte podl'a navodu
na montaz dielca.
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Poznamka: Konzola HMC méze otvorit’ externy navod na montaz komponentu. Ak ho otvori, namontujte dieclec
pomocou daného navodu.

Demontaz dielca pomocou konzoly HMC

Dozviete sa, ako demontovat’ dielec pomocou hardvérovej riadiacej konzoly (HMC).

Informacie o ulohe

Ak checete demontovat’ dielec v systéme alebo rozsirujucej jednotke pomocou konzoly HMC, vykonajte tieto kroky:

Procedura

ok wn =

N o

V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
Kliknite na nazov systému, pre ktory cheete odstranit’ dielec.

V navigacnej oblasti kliknite na polozku Prevadzkyschopnost’.

V okne Prevadzkyschopnost’ kliknite na polozku Demontovat’ FRU.

V okne Pridat/namontovat/demontovat’ hardvér - Demontovat’ FRU, Vyberte typ FRU vyberte systém alebo kryt, z
ktorého demontujete diclec.

Vyberte typ dielca, ktory odstraiujete, a kliknite na polozku Dalej.
Vyberte umiestnenie dielca, ktory demontujete, a kliknite na polozku Pridat’.

Ked sa dielec zobrazi v sekcii Cakajuce akcie, kliknite na polozku Spustit’ procediru a postupujte podl'a navodu
na demontaz dielca.

Poznamka: Konzola HMC mdze otvorit’ navod z IBM Knowledge Center na demontdz dielca. Ak ho otvori,
demontujte dielec pomocou dané¢ho navodu.

Oprava dielca pomocou konzoly HMC

Hardvérovu riadiacu konzolu (HMC) mozete pouzivat’ na vykonavanie mnohych servisnych akcii vratane opravy
jednotky FRU (field-replaceable unit) alebo dielca.

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
2. Kliknite na nazov systému, pre ktory cheete odstranit’ dielec.

3. V navigacnej oblasti kliknite na polozku Prevadzkyschopnost’.

4. V okne Prevadzkyschopnost’ kliknite na polozku Manazér servisnych udalosti.

52

Poznamka: Vol'bu Manazér servisnych udalosti najdete aj v zozname AKkcie po vybere systému.

V okne Manazovat’ servisné udalosti zadajte kritérium udalosti, kritérium chyby a kritérium FRU. Ak nechcete
filtrovat’ vysledky, vyberte vol'bu VSETKO.

Kliknite na tla¢idlo OK. Okno Riadit’ servisné udalosti - Prehl’ad servisnych udalosti zobrazi vSetky udalosti, ktoré
vyhovuju vasim kritériam. Informacie zobrazené v kompaktnom tabul’kovom zobrazeni zahiiaju tieto podrobnosti:

+ Cislo problému
+ Cislo PMH (machine management hardware)

* Referenc¢ny kod - Kliknite na referen¢ny kod, ak chcete zobrazit’ popis nahlaseného problému a akcii, ktoré sa
moézu vykonat’ pre odstranenie problému.

* Stav problému
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+ Cas posledného nahlasenia problému

* MTMs zlyhavajuceho pocitaca s problémom

Poznamka: Zobrazenie celej tabul’ky obsahuje podrobnejsie informdacie vratane nahlaseného MTMS, €asu prvého
nahldsenia a textu servisnej udalosti.

7. Vyberte servisnu udalost’ a v rozbalovacom zozname Vybraté vyberte polozku Opravit’.

8. Postupujte podl'a navodu na opravu dielca.

Poznamka: Konzola HMC moze otvorit’ navod na opravu dielca z IBM Knowledge Center. Ak ho otvori, opravte
dielec pomocou daného navodu.

Kontrolovanie namontovaného dielca

Novy namontovany alebo spatne namontovany dielec vo svojom systéme, logickom oddiele alebo rozsirujucej jednotke
mdzete skontrolovat’ pomocou operacného systému, nezavislej diagnostiky alebo hardvérovej riadiacej konzoly
(HMC).

Kontrolovanie dielca pomocou operac¢ného systému alebo VIOS

Ak ste namontovali novy komponent alebo spatne namontovali dielec, pomocou nastrojov v operacnom systéme alebo
vo Virtual I/O Server (VIOS) moézete skontrolovat, ¢i systém alebo logicky oddiel rozpoznal komponent alebo dielec.

Kontrola namontovaného komponentu alebo vymeneného dielca pomocou systému
alebo logického oddielu AIX

Ak ste namontovali komponent alebo vymenili dielec, pomocou nastrojov v operacnom systéme AIX modzete
skontrolovat’, ¢i systém alebo logicky oddiel rozpoznal komponent alebo dielec.

Kontrola namontovaného komponentu pomocou operacného systému AIX:

Ak ste namontovali komponent alebo vymenili dielec, pomocou nastrojov v operacnom systéme AIX mozete
skontrolovat’, ¢i systém alebo logicky oddiel rozpoznal komponent alebo dielec.

Procediira

1. Prihlaste sa ako pouzivatel’ root.

Na prikazovom riadku napiste diag a stlacte klaves Enter.

Vyberte polozku Rutiny rozsirenej diagnosticky a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber diagnostického rezimu vyberte polozku Kontrola systému a stlacte klaves Enter.

o~ 0N

Ked’ sa zobrazi ponuka Vyber rozsirenej diagnostiky, vyberte jednu z tychto volieb:
* Ak chcete otestovat’ jeden prostriedok, v zozname vyberte vami namontovany prostriedok a stlacte klaves Enter.

* Ak chcete otestovat’ vSetky prostriedky, ktoré su k dispozicii pre operacny systém, vyberte polozku Vsetky
prostriedky a stlacte klaves Enter.

6. Vyberte polozku Potvrdit’ a pockajte na dokoncenie vykonavania diagnostickych programov, pricom odpovedajte
na vsetky zobrazené vyzvy.

7. Dokongila sa diagnostika a zobrazila sa sprava Nenasiel sa ziadny problém?

* Nie: Ak sa zobrazi ¢islo servisnej poziadavky (SRN) alebo iny referen¢ny kod, pravdepodobne ide o uvolneny
adaptér alebo pripojenie kabla. Pozrite si inStalacné procedury a overte, ¢i je novy komponent spravne
namontovany. Ak nemozete opravit’ problém, zhromazdite vsetky kody SRN alebo iné zobrazené informacie o
referencnych kodoch. Ak je systém spusteny v rezime logického rozdelenia (LPAR), poznacte si logicky oddiel,
do ktorého ste namontovali komponent. Kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu a poziadajte o pomoc.

* Ano: Nov¢ zariadenie je namontované spravne. Ukoncite diagnostické programy a vrat'te systém do normalnej
¢innosti.
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Kontrola vymeneného dielca pomocou operacného systému AIX:

Ak ste vymenili dielec, pomocou nastrojov v operacnom systéme AIX mozete skontrolovat’, ¢i systém alebo logicky
oddiel rozpoznal diclec.

Procedura

1.

54

Pouzite ste na vymenu dielca opera¢ny systém AIX alebo sluzbu subezného servisného nastroja online
diagnostiky (vymena za chodu)?

Nie: Prejdite na krok

Ano: Prejdite na krok
Je systém vypnuty?

Nie: Prejdite na krokEl

Ano: Pokracujte d’al$im krokom.
Spustite systém a pockajte, kym sa zobrazi vyzva na prihlasenie do operacného systému AIX, alebo pockajte, kym
sa zastavi zjavna aktivita systému na obsluznom paneli alebo displeji. Zobrazila sa vyzva na prihlasenie do
opera¢ného systému AIX?

* Nie: Ak sa zobrazi ¢islo servisnej poziadavky (SRN) alebo iny referen¢ny kod, pravdepodobne ide o uvolneny
adaptér alebo pripojenie kabla. Pozrite si procedury pre vami vymeneny dielec a overte, ¢i je novy dielec
spravne namontovany. Ak nemdzete opravit’ problém, zhromazdite vsetky kody SRN alebo iné¢ zobrazené
informacie o referenénych kddoch. Ak sa systém nespusti alebo sa nezobrazi vyzva na prihlasenie, pozrite si
¢ast [Problémy s nacitavanim a spustanim operaéného systémul

Ak ide o systém s oddielmi, poznacte si logicky oddiel, v ktorom ste vymenili dielec. Kontaktujte svojho
poskytovatel’a servisu a poziadajte o pomoc.

* Ano: Prejdite na krok
Na prikazovom riadku napiste diag -a a stlacte klaves Enter, aby sa vyhladali chybajice prostriedky.
* Ak vidite prikazovy riadok, prejdite na krok

Ak sa zobrazi ponuka Vyber diagnostiky s pismenom M vedl’a 'ubovol'ného prostriedku, vykonajte tieto
kroky:

Vyberte dany prostriedok a stlacte klaves Enter.
Vyberte polozku Potvrdit’.
Postupujte podl'a zobrazené¢ho navodu.

Ak sa zobrazi sprava Chcete zobrazit' predoshi zobrazenii chybu?, vyberte polozku Ano a stlacte klaves Enter.

© 2o 0 T o

Ak sa zobrazi kod SRN, pravdepodobne ide o uvolnenu kartu alebo pripojenie. Ak sa nezobrazi ziadny zjavny
problém, poznacte si kod SRN a kontaktujte svojho poskytovatela servisu a poziadajte o pomoc.

f. Ak sa nezobrazi ziadny kod SRN, prejdite na krok

Ak chceete otestovat’ dielec, vykonajte tieto kroky:

a. Na prikazovom riadku napiste diag a stlacte klaves Enter.

b. V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Rutiny rozsirenej diagnostiky a stlacte klaves Enter.

C. V ponuke Vyber diagnostického rezimu vyberte polozku Kontrola systému a stlacte klaves Enter.
d

Vyberte polozku VSetky prostriedky alebo vyberte diagnostiku pre individudlny dielec, ak chcete otestovat’
iba vami vymeneny diclec a vSetky zariadenia, ktoré su pripojené k vami vymenenému dielcu. Potom stlacte
klaves Enter. Zobrazila sa ponuka Opravna akcia pre prostriedok?

Nie: Prejdite na krok@
Ano: Prejdite na krok
Zobrazila sa sprava Testovanie je dokoncené, nenasiel sa Ziadny problém?
* Nie: Stale existuje problém. Kontaktujte svojho poskytovatela servisu. Tymto sa kon¢i procedira.

* Ano: Vyberte polozku Protokolovat’ opravnii akciu (ak este nebola zaprotokolovana) v ponuke Vyber ulohy,
aby ste aktualizovali protokol chyb operac¢ného systému AIX. Ak bola sticast'ou opravnej akcie manipulacia s
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10.

11.

12.

kablom alebo adaptérom, vyberte prostriedok spojeny s danou opravnou akciou. Ak prostriedok spojeny s
vasou akciou nie je zobrazeny v zozname prostriedkov, vyberte polozku sysplanar0 a stlacte klaves Enter.

Tip: Tato akcia zmeni svetelny indikator pre dielec z chybového stavu na normalny stav.

Prejdite na krok@
Vyberte prostriedok pre vymeneny dielec z ponuky Opravna akcia pre prostriedok. Ked’ sa spusti test na
prostriedku v rezime kontroly systému a tento prostriedok ma zdznam v protokole chyb opera¢ného systému AIX
a ak bol test na prostriedku uspe$ny, zobrazi sa ponuka Opravna akcia pre prostriedok. Vykonajte nasledujice

kroky na aktualizovanie protokolu chyb opera¢ného systému AIX na oznacenie, ze systémom zistiteIny dielec bol
vymeneny.

Poznamka: V systémoch so svetelnym indikatorom pre chybny dielec tato akcia zmeni svetelny indikator na
normalny stav.

a. Vyberte vymeneny prostriedok v ponuke Opravna akcia pre prostriedok. Ak bola stcast'ou opravnej akcie
manipulacia s kablom alebo adaptérom, vyberte prostriedok spojeny s danou opravnou akciou. Ak prostriedok
spojeny s vasou akciou nie je zobrazeny v zozname prostriedkov, vyberte polozku sysplanar0 a stlacte klaves
Enter.

b. Po spraveni vyberov vyberte polozku Potvrdit’. Zobrazila sa d’al$ia obrazovka Opravna akcia pre
prostriedok?

Nie: Ak sa zobrazi obrazovka NenasSiel sa ziadny problém, prejdite na krokEl
Ano: Prejdite na krok

AKk to je potrebné, vyberte rodica alebo potomka prostriedku pre vymeneny dielec v ponuke Opravna akcia pre
prostriedok. Ked’ sa spusti test na prostriedku v rezime kontroly systému a tento prostriedok ma zaznam v
protokole chyb opera¢ného systému AIX a ak bol test na prostriedku uspesny, zobrazi sa ponuka Opravna akcia
pre prostriedok. Vykonajte nasledujuce kroky na aktualizovanie protokolu chyb opera¢ného systému AIX na
oznacenie, Ze systémom zistite'ny dielec bol vymeneny.

Poznamka: Tato akcia zmeni svetelny indikator pre dielec z chybového stavu na normalny stav.

a. V ponuke Opravna akcia pre prostriedok vyberte rodica alebo potomka prostriedku, ktory bol vymeneny.
Ak bola sucast'ou opravnej akcie manipulacia s kablom alebo adaptérom, vyberte prostriedok spojeny s danou
opravnou akciou. Ak prostriedok spojeny s vasou akciou nie je zobrazeny v zozname prostriedkov, vyberte
polozku sysplanar0 a stlacte klaves Enter.

b. Po spraveni vyberov vyberte polozku Potvrdit’.
C. Ak sa zobrazi obrazovka Nenasiel sa Ziadny problém, prejdite na krok@

Ak ste zmenili nastavenia servisného procesora alebo siete na pokyn v predoslych procedirach, obnovte
nastavenia na hodnoty, ktoré mali pred vykonanim servisu systému.

Vykonali ste pred touto procedurou nejaké procedury pripojenia za chodu?
Nie: Prejdite na krok
Ano: Prejdite na krok

Spustite operacny systém so systémom alebo logickym oddielom v normalnom rezime. Podarilo sa vam spustit’
operacny systém?

Nie: Kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu. Tymto sa kon¢i procedura.

Ano: Prejdite na krok
Su stale zapnuté svetelné indikatory?

* Nie. Tymto sa kon¢i procedira.

* Ano. Vypnite svetelné¢ indikatory. Navod najdete v ¢asti|Zmena servisnych indikatorov|
(http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/POWER9/p9hby/serviceindicators.htm).

Kontrola namontovaného dielca pomocou systému alebo logického oddielu IBM i
Ak ste namontovali novy komponent alebo dielec, pomocou systémovych servisnych nastrojov IBM i skontrolujte, ¢i
systém rozpozna komponent alebo dielec.
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Procedura

1. Deaktivujte svetelny indikator chybnej polozky. Pokyny najdete v &asti[‘Deaktivovanie svetelného indikatoral
[pomocou operaéného systému IBM i” na strane 62|

2. Prihlaste sa aspon s autoritou na urovni servisu.

3. Na prikazovom riadku relacie IBM i zadajte strsst a stlacte klaves Enter.

Poznamka: Ak nemozete prejst’ na obrazovku Systémové servisné nastroje, pouzite funkciu 21 z ovladacieho
panelu. Alternativne, ak je systém manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), pouzite pomocné
programy Ustredny bod servisu na prechod na obrazovku Vyhradené servisné nastroje (DST).

4. Na obrazovke Prihlasenie do systémovych servisnych nastrojov zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo pre servisné
nastroje a stlacte klaves Enter.

Poznamka: Heslo servisnych nastrojov zohl'adiuje velkost pismen.

5. Vyberte polozku Spustit’ servisny nastroj na obrazovke Systémové servisné nastroje (SST) a stlacte klaves Enter.

o

Vyberte Manazér servisu hardvéru na obrazovke Spustit’ servisny nastroj a stlacte klaves Enter.

7. Na obrazovke Manazér servisu hardvéru vyberte polozku Logické hardvérové prostriedky (zbernice, IOP,
radice) a stlacte klaves Enter. Tato vol'ba vam umoziuje zobrazit’ logické prostriedky a pracovat’ s nimi. Logické
hardvérové prostriedky su funkéné prostriedky systému, ktoré pouziva operacny systém.

Vysledky
Pomocou obrazovky Logické hardvérové prostriedky mozete zobrazit’ stav alebo informacie o logickom hardvérovom
prostriedku a priradenych hardvérovych prostriedkoch v baliku. Ak chcete ziskat’ podrobnosti o Specifickych

funkciach, poliach alebo symboloch, pozrite si informacie v online pomoci.

Kontrola namontovaného dielca pomocou systému alebo logického oddielu Linux
Dozviete sa tu, ako skontrolovat’, ¢i systém rozpozna novy alebo vymeneny dielec.

Informacie o ulohe

Ak cheete skontrolovat’ novy namontovany alebo vymeneny dielec, pokracujte ¢astou [Kontrola namontovaného]
dielca pomocou nezavislej diagnostiky”]

Kontrola namontovaného dielca pomocou nezavislej diagnostiky

Ak ste namontovali dielec alebo naspéat’ namontovali dielec, skontrolujte, ¢i systém rozpozna novy dielec. Na kontrolu
namontovaného dielca v systéme AIX alebo Linux, rozsirujucej jednotke alebo logickom oddiele mozete pouzit’
nezavisli diagnostiku.

Skor ako zacnete

» Ak je tento server priamo pripojeny k inému serveru alebo je pripojeny k sieti, zaistite, aby bola zastavena
komunikdcia s inymi servermi.

* Nezavisla diagnostika vyzaduje pouzitie vsetkych prostriedkov logického oddielu. V logickom oddiele nesmie
prebichat’ ziadna ina aktivita.

* Nezavisla diagnostika vyzaduje pristup k systémovej konzole.
Informacie o ulohe
K tejto diagnostike mozete pristupit’ z disku a CD-ROM alebo zo servera NIM (Network Installation Management).

Tato procedura opisuje, ako pouzivat’ diagnostiku z disku CD-ROM. Informécie o spustani diagnostiky zo servera
NIM ngjdete v éasti|Spustenie nezavislej diagnostiky zo servera NIM (Network Installation Management)l
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Procedura

1.
2.
3.

10.
11.

12.

13.

14.

Zastavte vSetky ulohy a aplikacie a potom zatavte operacny systém v systéme alebo logickom oddiele.
Vyberte vsetky pasky, diskety a disky CD-ROM.
Vypnite napajanie systémovej jednotky. Dalsi krok zavedie server alebo oddiel z disku CD-ROM nezavislej

diagnostiky. Ak pracujete so serverom, ktory nema opticku jednotku dostupnu ako zavadzacie zariadenie,
vykonajte tieto kroky:

a. Spristupnite rozhranie ASMI. Informécie o pouzivani rozhrania ASMI néjdete v ¢asti[ManaZovanie rozhranial
[ASMI (Advanced System Management Interface)l

V hlavnej ponuke rozhrania ASMI kliknite na polozku Riadenie napajania/reStartu.

Kliknite na polozku Zapnut’/vypnut’ systém.
d. Vyberte vol'bu Zavedenie servisného rezimu z predvoleného zavadzacieho zoznamu v rozbal'ovacom
zozname rezimov zavadzania logického oddielu AIX alebo Linux.

e. Kliknite na polozku Ulezit’ nastavenia a zapnut’. Ked’ sa zapne optickd jednotka, vlozte disk CD-ROM
nezavislej diagnostiky.

f. Prejdite na krok

Zapnite napdjanie systémovej jednotky a ihned’ vlozte diagnosticky disk CD-ROM do optickej jednotky.

Ked’ sa na systémovej konzole zobrazi indikator POST keyboard a pred zobrazenim posledného indikatora POST
(speaker) stlacte numericky klaves 5 na systémovej konzole na oznacenie, Ze sa musi iniciovat’ zavedenie
servisného rezimu pomocou predvoleného zavadzacieho zoznamu servisného rezimu.

Zadajte vsetky pozadované hesla.

Na obrazovke Navod na pouzivanie diagnostiky stlacte klaves Enter.

Tip: Ak sa zobrazi ¢islo servisnej poziadavky (SRN) alebo iny referencny kod, pravdepodobne ide o uvolneny
adaptér alebo pripojenie kabla.

Poznamka: Ak sa pri pokuse o spustenie systému zobrazi 'ubovol'ny kod SRN alebo iny referencny kod,
kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu.

Ak sa vyzaduje typ terminalu, vyberte vol'bu Inicializovat’ terminal v ponuke Vyber funkcie, aby ste
inicializovali operacny systém.

V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Rutiny rozsirenej diagnostiky a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber diagnostického rezimu vyberte polozku Kontrola systému a stlacte klaves Enter.

Ked’ sa zobrazi ponuka Vyber rozsirenej diagnostiky, vyberte polozku Vsetky prostriedky alebo otestujte iba
vymeneny dielec a vSetky zariadenia, ktoré su pripojené k vami vymenenému dielca, tak ze vyberiete diagnostiku
pre individudlny dielec a stlacite klaves Enter.

Zobrazila sa sprava Testovanie je dokoncéené, nenaSiel sa ziadny problém?
* Nie: Problém stale existuje. Kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu.
* Ano: Prejdite na krok

Ak ste zmenili nastavenia servisného procesora alebo siete na pokyn v predoslych procedurach, obnovte
nastavenia na hodnoty, ktoré mali pred vykonanim servisu systému.

Ak su svetelné indikatory stale zapnuté, vykonajte tieto kroky:

a. Vyberte polozku Identifika¢né indikatory a indikatory upozornenia v ponuke Vyber ulohy, aby ste vypli
systémové upozornenie a svetelné indikatory, a stlacte klaves Enter.

Vyberte polozku Nastavit’ indikator systémového upozornenia na stav NORMAL a stlacte klaves Enter.
C. Vyberte polozku Nastavit’ vsetky identifikac¢né indikatory na stav NORMAL a stlacte klaves Enter.
d. Vyberte polozku Potvrdit’.

Poznamka: Tato akcia zmeni svetelné indikatory systémového upozornenia a identifikacné identifikatory zo
stavu Chyba na stav Normadlny.

e. Vrat'te sa na prikazovy riadok.
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Kontrola namontovaného dielca alebo spatne namontovaného dielca v systéme
alebo logickom oddiele pomocou nastrojov Virtual I/O Server

Ak ste namontovali dielec alebo spatne namontovali dielec, pomocou nastrojov vo Virtual I/O Server (VIOS) mozete
skontrolovat, ¢i systém alebo logicky oddiel rozpoznal dielec.

Kontrola namontovaného dielca pomocou VIOS:
Cinnost’ namontovaného dielca mozete skontrolovat’ pomocou VIOS.

Procediira
1. Prihlaste sa ako pouzivatel root.
2. Na prikazovom riadku napiste diagmenu a stlacte klaves Enter.

3. Vyberte polozku Rutiny rozSirenej diagnosticky a stlacte klaves Enter.
4. V ponuke Vyber diagnostického rezimu vyberte polozku Kontrola systému a stlacte klaves Enter.
5. Ked sa zobrazi ponuka Vyber rozsirenej diagnostiky, vykonajte jeden z tychto krokov:

» Ak chcete otestovat’ jeden prostriedok, v zozname vyberte prostriedok, ktory ste prave namontovali, a stlacte
klaves Enter.

* Ak chcete otestovat’ vietky prostriedky, ktoré su k dispozicii pre operacny systém, vyberte polozku Vsetky
prostriedky a stlacte klaves Enter.

6. Vyberte polozku Potvrdit’ a pockajte na dokoncenie vykonavania diagnostickych programov, priCom odpovedajte
na vsetky zobrazené vyzvy.
7. Dokoncila sa diagnostika a zobrazila sa sprava NenasSiel sa Ziadny problém?
* Nie: Ak sa zobrazi ¢islo servisnej poziadavky (SRN) alebo iny referencny kod, pravdepodobne ide o uvol'neny
adaptér alebo pripojenie kabla. Pozrite si in§talacné procedury a overte, ¢i je novy dielec spravne namontovany.
Ak nembzete opravit’ problém, zhromazdite vSetky kédy SRN alebo iné zobrazené informacie o referencnych
kédoch. Ak je systém spusteny v rezime LPAR, poznacte si logicky oddiel, do ktorého ste namontovali dielec.
Kontaktujte svojho poskytovatela servisu a poziadajte o pomoc.

* Ano: Nové zariadenie je namontované spravne. Ukoncite diagnostické programy a vrat'te systém do normalnej
¢innosti.

Kontrola nahradného dielca pomocou VIOS:
Cinnost’ nédhradného dielca mézete skontrolovat’ pomocou VIOS.

Procedura

1. Pouzili ste na vymenu dielca VIOS alebo sluzbu subezného servisného nastroja online diagnostiky (vymena za
chodu)?

* Nie: Prejdite na krokIZl

* Ano: Prejdite na krok

2. Je systém vypnuty?

* Nie: Prejdite na krok
* Ano: Prejdite na krok

3. Spustite systém a pockajte, kym sa zobrazi vyzva na prihlasenie do opera¢ného systému VIOS, alebo pockajte,
kym sa zastavi zjavna aktivita systému na obsluznom paneli alebo displeji. Zobrazila sa vyzva na prihlasenie do
opera¢ného systému VIOS?

* Nie: Ak sa zobrazi kéd SRN alebo iny referencny kod, pravdepodobne ide o uvol'neny adaptér alebo pripojenie
kabla. Pozrite si procedury pre vami vymeneny dielec a overte, ¢i je novy dielec spravne namontovany. Ak
nemozete opravit’ problém, zhromazdite vSetky kody SRN alebo iné zobrazené informacie o referencnych
kodoch. Ak sa systém nespusti alebo sa nezobrazi vyzva na prihlasenie, pozrite si ¢ast [Problémy s nacitavanim|
[a spustanim operaéného systémul
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Ak ide o systém s oddielmi, poznacte si logicky oddiel, v ktorom ste vymenili dielec. Kontaktujte svojho
poskytovatel’a servisu a poziadajte o pomoc.

* Ano: Prejdite na krokEl

. Na prikazovom riadku napiste diag —a a stlacte klaves Enter, aby sa vyhl'adali chybajuce prostriedky. Ak vidite
prikazovy riadok, prejdite na krok

Ak sa zobrazi ponuka Vyber diagnostiky s pismenom M vedl'a l'ubovol'ného prostriedku, vykonajte tieto kroky:
a. Vyberte dany prostriedok a stlacte klaves Enter.

Vyberte polozku Potvrdit’.

Postupujte podl'a zobrazeného navodu.

Ak sa zobrazi sprava Chcete zobrazit' predoshi zobrazenii chybu?, vyberte polozku Ano a stlacte klaves Enter.

®ao00o

Ak sa zobrazi kod SRN, pravdepodobne ide o uvolnenu kartu alebo pripojenie. Ak sa nezobrazi ziadny zjavny

problém, poznacte si kod SRN a kontaktujte svojho poskytovatela servisu a poziadajte o pomoc.

f. Ak sa nezobrazi ziadny kod SRN, prejdite do éasti

Ak chcete otestovat’ dielec, vykonajte tieto kroky:

a. Na prikazovom riadku napiste diagmenu a stlacte klaves Enter.

b. V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Rutiny rozsirenej diagnostiky a stlacte klaves Enter.

C. V ponuke Vyber diagnostického rezimu vyberte polozku Kontrola systému a stlacte klaves Enter.

d. Vyberte polozku VSetky prostriedky alebo vyberte diagnostiku pre individualny dielec, ak chcete otestovat’
iba vami vymeneny dielec a vSetky zariadenia, ktoré su pripojené k vami vymenenému dielcu. Potom stlacte
klaves Enter.

Zobrazila sa ponuka Opravna akcia pre prostriedok?

* Nie: Prejdite na krokEI

* Ano: Prejdite na krok

. Zobrazila sa sprava Testovanie je dokoncene, nenasiel sa Ziadny problem?

* Nie: Stale existuje problém. Kontaktujte svojho poskytovatela servisu. Tymto sa kon¢i procedira.

* Ano: Vyberte polozku Protokolovat’ opravna akciu (ak este nebola zaprotokolovana) v ponuke Vyber tulohy,

aby ste aktualizovali protokol chyb. Ak bola sucast'ou opravnej akcie manipulacia s kablom alebo adaptérom,

vyberte prostriedok spojeny s danou opravnou akciou. Ak prostriedok spojeny s vasou akciou nie je zobrazeny
v zozname prostriedkov, vyberte polozku sysplanar0 a stlacte klaves Enter.

Tip: Tato akcia zmeni svetelny indikator pre dielec z chybového stavu na normalny stav.

Prejdite na krok

. Vyberte prostriedok pre vymeneny dielec z ponuky Opravna akcia pre prostriedok. Ked’ sa spusti test na
prostriedku v rezime kontroly systému a tento prostriedok ma zaznam v protokole chyb a ak bol test na
prostriedku uspesny, zobrazi sa ponuka Opravna akcia pre prostriedok. Vykonajte nasledujuce kroky na
aktualizovanie protokolu chyb na oznacenie, ze systémom zistite'ny dielec bol vymeneny. V systémoch so
svetelnym indikatorom pre chybny dielec tato akcia zmeni svetelny indikator na normalny stav.

a. Vyberte vymeneny prostriedok v ponuke Opravna akcia pre prostriedok. Ak bola sticastou opravnej akcie
manipulacia s kdblom alebo adaptérom, vyberte prostriedok spojeny s danou opravnou akciou. Ak prostriedok
spojeny s vaSou akciou nie je zobrazeny v zozname prostriedkov, vyberte polozku sysplanar0. Stlacte klaves
Enter.

b. Po spraveni vyberov vyberte polozku Potvrdit’. Zobrazila sa d’al$ia obrazovka Opravna akcia pre
prostriedok?

* Nie: Ak sa zobrazi obrazovka Nenasiel sa ziadny problém, prejdite na krok
* Ano: Prejdite na krok

. Ak to je potrebné, vyberte rodica alebo potomka prostriedku pre vymeneny dielec v ponuke Opravna akcia pre
prostriedok. Ked’ sa spusti test na prostriedku v rezime kontroly systému a tento prostriedok ma zaznam v
protokole chyb a ak bol test na prostriedku uspesny, zobrazi sa ponuka Opravna akcia pre prostriedok.
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Vykonajte nasledujuce kroky na aktualizovanie protokolu chyb na oznacenie, ze systémom zistiteI'ny dielec bol
vymeneny. Tato akcia zmeni svetelny indikator pre dielec z chybového stavu na normalny stav.

a. V ponuke Opravna akcia pre prostriedok vyberte rodica alebo potomka prostriedku, ktory bol vymeneny.
Ak bola sucastou opravnej akcie manipuldcia s kdblom alebo adaptérom, vyberte prostriedok spojeny s danou
opravnou akciou. Ak prostriedok spojeny s vaSou akciou nie je zobrazeny v zozname prostriedkov, vyberte
polozku sysplanar0. Stlacte klaves Enter.

b. Po spraveni vyberov vyberte polozku Potvrdit’.
a. Ak sa zobrazi obrazovka Nenasiel sa ziadny problém, prejdite na krok@

9. Ak ste zmenili nastavenia servisného procesora alebo siete na pokyn v predoslych procedurach, obnovte
nastavenia na hodnoty, ktoré mali pred vykonanim servisu systému.

10. Vykonali ste pred touto procedurou nejaké procedury pripojenia za chodu?
« Nie: Prejdite na krok|[L1]
* Ano: Prejdite na krok
11. Spustite operacny systém so systémom alebo logickym oddielom v normélnom rezime. Podarilo sa vam spustit’
operacny systém?
* Nie: Kontaktujte svojho poskytovatel’a servisu. Tymto sa kon¢i procedira.
* Ano: Prejdite na krok
12. Su stale zapnuté svetelné indikatory?

* Nie: Tymto sa kon¢i procedura.

* Ano. Vypnite svetelné indikatory. Navod najdete v Casti[Zmena servisnych indikétorov]

Kontrola namontovaného dielca pomocou konzoly HMC

Ak ste namontovali alebo naspat’ namontovali dielec, pomocou hardvérovej riadiacej konzoly (HMC) aktualizujte svoje
zaznamy HMC, ked’ dokoncite servisnu akciu na svojom serveri. Ak mate referencné kody, symptomy alebo kody
umiestnenia, ktor¢ ste pouzili pocas servisnej akcie, najdite zdiznamy na pouzitie pocas tejto procedury.

Procedura

1. V konzole HMC pohl'adajte otvorené udalosti servisnej akcie v protokolu udalosti servisnej akcie. Pozrite si Cast’
[<Zobrazenie servisnych udalosti pomocou konzoly HMC” na strane 61} kde najdete viac podrobnosti.

N

Existuju otvorené udalosti servisnej akcie?

Nie: Ak stale svieti LED systémového upozornenia, vypnite ju pomocou konzoly HMC. Pozrite si cast’
[‘Deaktivovanie LED pomocou konzoly HMC” na strane 64| Tymto sa konéi procedira.

Ano: Pokradujte d’alsim krokom.
3. Zaznamenajte zoznam otvorenych udalosti servisnej akcie.

4. Pozrite si podrobnosti otvorenej servisnej akcie. Je kod chyby priradeny k tejto udalosti servisnej akcie rovnaky ako
ten, ktory ste ziskali skor?

* Nie: Vyberte jednu z tychto volieb:
— Pozrite si ostatné servisné udalosti, najdite vhodnu udalost’ a pokracujte d’alsim krokom.

— Ak sa informadcie v protokole nezhoduju s tym, €o ste ziskali v minulosti, kontaktujte svojho poskytovatela
servisu.

* Ano: Pokrac¢ujte d’al$im krokom.
Vyberte a zvyraznite udalost’ servisnej akcie v okne Chyba priradena k tejto servisnej udalosti.
Kliknite na polozku Zatvorit’ udalost’.

Pridajte komentare pre servisnu udalost. Zahrnte vSetky jedinecné dodatocné informacie. Kliknite na tlacidlo OK.

© N o o;

Vymenili, pridali alebo upravili ste FRU (field replaceable unit) otvorenej udalosti servisnej akcie?

* Nie: Vyberte vol'bu Pre tito servisni udalost’ nebolo vymenené ziadne FRU a kliknite na tlacidlo OK, aby
ste zatvorili udalost’ servisnej akcie.

* Ano: Vykonajte tieto kroky:
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a. V zozname FRU vyberte FRU, ktoré chcete aktualizovat'.
b. Spravte dvojité kliknutie na FRU a aktualizujte informacie o FRU.
c. Kliknutim na tlacidlo OK udalost’ servisnej akcie.

9. Ak mate nad’alej problémy, kontaktujte svojho poskytovatela servisu.

Zobrazenie servisnych udalosti pomocou konzoly HMC
Tuto procediru pouzite na zobrazenie servisnej udalosti vratane podrobnosti, komentarov a historie servisu pomocou
hardvérovej riadiacej konzoly (HMC).

Informacie o ulohe

Ak chcete zobrazit’ servisné udalosti a iné informdcie o udalostiach, musite byt’ clenom jedne;j z tychto rol:
* Superadministrator

» Servisny zastupca

* Operator

* Produktovy inzinier

* Prezerac

Procedura

\ Yo

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prevadzkyschopnost’
servisnych udalosti

a potom kliknite na polozku Manazér

2. Vyberte kritérium pre servisné udalosti, ktoré chcete zobrazit,, a kliknite na tlacidlo OK. Otvori sa okno Prehl'ad
servisnej udalosti. Zoznam uvadza vSetky servisné udalosti, ktoré vyhovuju vasmu vyberovému kritériu. Pomocou
volieb ponuky moézete vykonat’ akcie na servisnych udalostiach.

3. Vyberte nicktory riadok v okne Prehl’ad servisnej udalosti a vyberte polozku ponuky Vybraté > Zobrazit’
podrobnosti. Otvori sa okno Podrobnosti o servisnej udalosti a zobrazi podrobné informacie o servisnej udalosti.
Horna tabul’ka poskytuje informacie, ako su ¢islo problému a referenc¢ny kod. Dolna tabulka uvadza jednotky FRU
(field replaceable unit) priradené k tejto udalosti.

4. Vyberte chybu, pre ktoru chcete zobrazit’ komentare a histdriu, a vykonajte tieto kroky:
a. Kliknite na polozku ponuky Akcie > Zobrazit’ komentare.
b. Po prezreti komentarov kliknite na polozku Zatvorit’.

c. Kliknite na polozku ponuky Akcie > Zobrazit’ histériu servisu. Otvori sa okno Historia servisu s historiu
servisu, ktora je priradena k vybratej chybe.

d. Po prezreti historie servisu kliknite na polozku Zatvorit’.

5. Dvakrat kliknite na polozku Zrusit’, aby ste zatvorili okno Podrobnosti o servisnej udalosti a okno Prehl'ad
servisnej udalosti.

Deaktivovanie identifikacnej LED

Dozviete sa tu, ako deaktivovat’ identifikacnu LED pre dielec alebo kryt.

Deaktivovanie LED systémového upozornenia pomocou operaéného
systému alebo nastrojov VIOS

Na deaktivovanie LED systémového upozornenia mozete pouzit’ operacny systém alebo Virtual I/O Server (VIOS).

Deaktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou diagnostiky AIX
Tuto procediru pouzite na vypnutie svetelného indikatora, ktory ste zapli ako sucast’ servisnej akcie.
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Procedura

1.

Prihlaste sa ako pouzivatel root.

2. Na prikazovom riadku napiste diag a stlacte klaves Enter.

ok

6.
7.

V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Vyber ulohy a stlacte klaves Enter.
V ponuke Vyber ulohy vyberte polozku Identifika¢né indikatory a indikatory upozornenia stlacte klaves Enter.

V zozname svetelnych indikatorov vyberte kdd umiestnenia pre dielec a stlacte klaves Enter. Ked’ je svetelny
indikator aktivovany pre dielec, pred kddom umiestnenia je zobrazeny znak |.

Vyberte polozku Potvrdit’.

Vrat'te sa na prikazovy riadok.

Deaktivovanie svetelného indikatora pomocou operaéného systému IBM i
Tuto proceduru pouzite na vypnutie svetelného indikatora, ktory ste zapli ako sucast’ servisnej akcie.

Procedura
1. Prihlaste sa do relacie IBM i aspon s autoritou na urovni servisu.
2. Na prikazovom riadku relacie napiste strsst a stlacte klaves Enter.
Poznamka: Ak nemdzete prejst’ na obrazovku Systémové servisné ndstroje, pouzite funkciu 21 z ovladacieho
panelu. Alternativne, ak je systém manazovany hardvérovou riadiacou konzolou (HMC), pouzite pomocné
programy Ustredny bod servisu na prechod na obrazovku Vyhradené servisné nastroje (DST).
3. Na obrazovke Prihlasenie do systémovych servisnych nastrojov zadajte svoje ID pouzivatel'a a heslo pre servisné
nastroje a stlacte klaves Enter.
Zapamitajte si: Heslo servisnych ndstrojov zohl'adiuje vel'kost pismen.
4. Vyberte polozku Spustit’ servisny nastroj na obrazovke Systémové servisné nastroje (SST) a stlacte klaves
Enter.
5. Vyberte Manazér servisu hardvéru na obrazovke Spustit’ servisny nastroj a stlacte klaves Enter.
6. Na obrazovke Manazér servisu hardvéru vyberte polozku Pracovat’ s protokolom servisnych akcii a stlacte
klaves Enter.
7. Na obrazovke Vyber ¢asového ramca zmeite hodnotu Od: Datum a ¢as na datum a ¢as pred vyskytom problému.
8. Hradajte polozku zodpovedajicu jednému alebo viacerym kritériam problému:
* Systémovy referen¢ny kod
* Prostriedok
* Détum a Cas
* Zoznam chybnych poloziek
9. Vyberte vol'bu 2 (Zobrazit’ informacie o chybnej polozke), aby sa zobrazila polozka protokolu servisnych akcii.
10. Vyberte vol'bu 2 (Zobrazit’ podrobnosti), aby sa zobrazili informacie o chybnom dielci na vymenu. Informacie
zobrazené v poliach datum a cas predstavuju datum a Cas prvého vyskytu Specifického systémového referencného
kédu pre prostriedok zobrazeny pocas vyberu ¢asového ramca.
11. Vyberte vol'bu 7 (Indikator vypnuty) na vypnutie svetelného indikatora.
12. Vyberte funkciu Potvrdit’ vSetky chyby naspodku obrazovky Protokol servisnych akcii, ak boli vyrieSené vSetky
problémy.
13. Zatvorte polozku protokolu vyberom volby 8 (Zatvorit' novi polozku) na obrazovke Hldsenie protokolu

servisnych akcii.

Deaktivovanie svetelného indikatora pomocou operaéného systému Linux
Ked dokoncite procediru demontaze a spatnej montaze, mozete deaktivovat’ svetelny indikator.
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Procedura

1. Prihlaste sa ako pouzivatel root.

2. Na prikazovom riadku napi$te /usr/sbin/usysident -s normal -l k6d_umiestnenia a stlacte klaves Enter.
Suvisiace informacie:

[ [Servisné néstroje a nastroje produktivity pre servery Linux v systémoch Power]
Spolo¢nost’ IBM poskytuje hardvérové diagnostické nastroje a nastroje produktivity a instalacné nastroje pre operacné
systémy Linux v serveroch IBM Power Systems.

Deaktivovanie svetelného indikatora pre dielec pomocou nastrojov VIOS
Tuto proceduru pouzite na vypnutie svetelného indikatora, ktory ste zapli ako sucast’ servisnej akcie.

Procedura

1. Prihlaste sa ako pouzivatel root.

Na prikazovom riadku napiste diagmenu a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber funkcie vyberte polozku Vyber ulohy a stlacte klaves Enter.

V ponuke Vyber ulohy vyberte polozku Identifika¢né indikatory a indikatory upozornenia stlacte klaves Enter.

ok wn

V zozname svetelnych indikatorov vyberte kdd umiestnenia pre dielec a stlacte klaves Enter. Ked’ je svetelny
indikator aktivovany pre dielec, pred kddom umiestnenia je zobrazeny znak |.

Vyberte polozku Potvrdit’.
7. Vratte sa na prikazovy riadok.

o

Deaktivovanie LED systémového upozornenia pomocou rozhrania ASMI

Rozhranie Advanced System Management Interface (ASMI) moézete pouzit’ na deaktivovanie LED systémového
upozornenia.

Deaktivovanie identifikacnej LED pomocou rozhrania ASMI, ked’ poznate kéd
umiestnenia

Dozviete sa tu o deaktivovani identifikacnej LED pomocou rozhrania Advanced System Management Interface
(ASMI), ked’ poznate kdd umiestnenia.

Informacie o ulohe

Ak chcete zobrazit’ alebo upravit’ aktualny stav niektorého indikatora, mozete zadat’ jeho kod umiestnenia. Ak zadate
nespravny kod umiestnenia, rozhranie ASMI skusi prejst’ na najblizsiu vyssiu troven kédu umiestnenia.

Najblizsia vyssia uroven je kod umiestnenia zakladnej urovne pre dané FRU (Field Replaceable Unit). Pouzivatel’ zada
napriklad kod umiestnenia pre FRU nachadzajuce sa v druhom slote paméat'ového modulu treticho krytu v systéme. Ak
je kod umiestnenia druhého slotu pamatového modulu nespravny (na tomto mieste neexistuje FRU), vykona sa pokus o
nastavenie indikatora pre treti kryt. Tento proces pokracuje, az kym sa nenajde FRU alebo nebude k dispozicii d’alsi
kdd umiestnenia urovne.

Ak cheete vykonat’ tuto operaciu, vasa uroven opravnenia musi byt’ jedna z tychto:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu

Procedura
1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel’a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. V navigacnej oblasti rozvinte polozku ponuku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikatory podla
kédu umiestnenia.

3. Do pol'a Kéd umiestnenia zadajte kod umiestnenia FRU a kliknite na polozku Pokracovat’.

4. V zozname Stavy identifika¢ného indikatora vyberte hodnotu Vypnuty.
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5. Kliknite na polozku Ulezit’ nastavenia.

Deaktivovanie identifikacnej LED pomocou rozhrania ASMI, ked’ nepoznate kéd
umiestnenia

Dozviete sa tu o deaktivovani identifikacnej LED pomocou rozhrania Advanced System Management Interface
(ASMI), ked’ nepoznate kod umiestnenia.

Informécie o ulohe
V kazdom kryte mozete vypnut identifikacné identifikatory.

Ak chcete vykonat’ tuto operdciu, vasa Uroven opravnenia musi byt jedna z tychto:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu

Procedura
1. Nauvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel'a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. 'V navigacnej oblasti rozvinte polozku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikatory krytu.
Zobrazia sa vSetky servery a kryty manazované konzolou ASMI.

3. Vyberte server alebo kryt s dielcom, ktory je potrebné vymenit’, a kliknite na polozku Pokracovat’. Zobrazia sa
identifikatory kodu umiestnenia.

4. Vyberte identifikator kodu umiestnenia a vyberte hodnotu Vypnuty.

5. Ak chceete ulozit’ vykonané zmeny stavu jedného alebo viacerych indikatorov FRU, kliknite na polozku Ulozit’
nastavenia.

Deaktivovanie indikatory kontroly protokolu (indikator informacii o systéme)
pomocou rozhrania ASMI

Indikator kontroly protokolu (indikator informéacii o systéme) alebo indikator kontroly protokolu logického oddielu
mozete deaktivovat’ pomocou rozhrania ASMI.

Informacie o ulohe

Indikator kontroly protokolu poskytuje vizualnu signalizdciu, ze systém ako celok vyzaduje pozornost’ alebo servis.
kazdy systém ma jeden indikator kontroly protokolu. Ked’ dojde k udalosti, ktora vyzaduje vas zasah alebo zasah
servisu a podpory, indikator kontroly protokolu bude trvalo svietit’. Indikator kontroly protokolu sa rozsvieti pri
vytvoreni polozky v protokole chyb servisného procesora. Polozka chyby sa odosle do protokolu chyb systému a do
protokolu chyb operacného systému.

Ak cheete vykonat’ tuto operaciu, vasa uroven opravnenia musi byt’ jedna z tychto:
* Administrator

* Autorizovany poskytovatel’ servisu

Procedura
1. Na uvitacom paneli rozhrania ASMI zadajte svoje ID pouzivatel'a a heslo a potom kliknite na polozku Prihlasit’.

2. 'V navigacnej oblasti rozvinte polozku Konfiguracia systému > Servisné indikatory > Indikator informacii o
systéme.

3. Na obsahovom paneli kliknite na polozku Vypnut’ indikator informacii o systéme.Ak je pokus neuspesny,
zobrazi sa chybova sprava.

Deaktivovanie LED pomocou konzoly HMC

Tuto proceduru pouzite na deaktivovanie LED pomocou hardvérovej riadiacej konzoly (HMC).
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Deaktivovanie LED systémového upozornenia alebo LED oddielu pomocou konzoly
HMC

Tuto proceduru pouzite na deaktivovanie LED systémového upozornenia alebo LED oddielu pomocou hardvérovej
riadiacej konzoly (HMC).

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
2. Kliknite na nazov servera, pre ktory chcete deaktivovat’ LED upozornenia.

3. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Systémové akcie > LED upozornenia.

4. Kliknite na polozku Vypnat’ LED upozornenia. Zobrazi sa potvrdzovacie okno, ktoré poskytuje nasledujice

informacie.
* Kontrola, ze LED systémového upozornenia bola deaktivovana.
* V systéme moze existovat’ indikacia otvorenych problémov.

5. Kliknite na tlacidlo OK.

Deaktivovanie identifikaénej LED pre FRU pomocou konzoly HMC
Dozviete sa tu, ako deaktivovat’ identifika¢ni LED pomocou hardvérovej riadiacej konzoly (HMC).

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku Vsetky systémy.
2. Ak chcete zobrazit’ akcie pre dany server, kliknite na nazov pozadovaného servera.

3. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Systémové akcie > LED upozornenia > Identifikovat’ LED
upozornenia. Zobrazi sa okno Identifikacnad LED, vyberte kryt.

4. Ak chcete deaktivovat’ identifikacni LED pre FRU, vyberte kryt v tabul’ke a potom kliknite na polozku ponuky
Vybraté > Zobrazit’ FRU.

5. Vyberte jedno alebo viacero FRU v tabul’ke a kliknite na polozku Deaktivovat’ LED. Priradena LED sa vypne.

Deaktivovanie identifikacnej LED pre kryt pomocou konzoly HMC
Dozviete sa tu, ako deaktivovat’ identifikacni LED pomocou hardvérovej riadiacej konzoly (HMC).

Procedura

1. V navigacnej oblasti kliknite na ikonu Prostriedky a potom kliknite na polozku VSetky systémy.
2. Ak chcete zobrazit’ akcie pre dany server, kliknite na nazov pozadovaného servera.

3. V navigacnej oblasti kliknite na polozku ponuky Systémové akcie > LED upozornenia > Identifikovat’ LED
upozornenia.

4. Ak chcete deaktivovat’ identifika¢ni LED, vyberte kryt v tabulke a kliknite na polozku Deaktivovat’ LED.
Priradena LED sa vypne.
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