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Note
Antes de usar estas informagdes e produto suportado por elas, leia as informagdes em [“Avisos de Seguranca” na pagina v
|“Avisos” na pagina 75| o manual IBM Systems: Avisos de Seguranga, G517-7951 e o IBM Environmental Notices and User Guide,
Z7125-5823.

Esta edigdo aplica-se aos servidores IBM Power Systems que contém o processador POWERS e a todos os modelos
associados.

© Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil 2014, 2017



indice

Avisos de Seguranca .

Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042).

Hardware Management Console operagdes .
Identificando seu HMC.
A operagdo do sistema gerenciado .
Diagnosticos do sistema HMC
Ligue o HMC .
Desligue o HMC .
Autoteste
Especificagtes e locals da urudade de 51stema
Cabear o HMC .
Cabo de energia de corrente alternada externo para o HMC
HMC diagnésticos .
Procedimentos de remogéo e substltulgao
Pecas do Hardware Management Console
Cabeando o HMC .
Resolugao de Problemas do HMC

Corrigindo um Estado de No connection (Sem Conexao) em um Slstema Gerenmado

Corrigindo um Estado de Incomplete (Incompleto) em um Sistema Gerenciado
Corrigindo um estado de Recuperagio de um sistema gerenciado.
Recuperando Dados da Particdo em um Sistema Gerenciado .

Restaurando dados do perfil. . .
Corrigindo um Estado de Error (Erro) em um Slstema Gerenc1ad0 .

Corrigindo um Estado de Failed Authentication (Falha na Autenticagdo) em um Slstema Gerenc1ado

Corrigindo um problema de conexdo entre o HMC e um sistema gerenciado

Corrigindo um estado de incompatibilidade de versdo em um sistema gerenciado.

Criando uma unidade virtual em um 7042-CR7 instalado com uma tnica unidade
Criando uma unidade virtual em um 7042-CR9
Reconfigurando a Conexao do Sistema Gerenciado do HMC
Reconfigurando o processador de servigo .
HMC e o sistema de inicializagdo e procedimentos de deshgamento
Reinstalando o c6digo HMC méaquina
Fazendo Backup dos perfis de particao .
Restaurando Dados Criticos do HMC dados
Reconstruindo uma matriz RAID 1 .
Reconstruindo uma matriz RAID 1 ap6s uma falha de umdade em um 7042 CR9
Excluindo uma unidade virtual em um 7042-CR9.
Fazendo upgrade do cédigo de maquina em um HMC .
Etapa 1. Obtenha o upgrade. .
Etapa 2. Backup critico HMC dados .
Etapa 3. Registre as informagoes de conflgura(;ao atuals do HMC
Etapa 4. Status do comando remoto de Registro .
Etapa 5. Salvar dados de upgrade .
Etapa 6. Atualize o HMC software.

Etapa 7. Verifique se o upgrade de cédigo de maquma do HMC f01 1nstalado com ex1to.

HMC anélise de problemas . .

Ponto de Entrada para determmagao de problema HMC

Iniciando o HMC determinacdo de problema .

Testando o HMC
Substituindo um HMC . .
Verificando se a rede privada DHCP do HMC esta conflgurada Corretamente
Fazendo Backup de Dados Criticos do HMC dados . .
Determinando a versdo e a liberagdo do cédigo de maquina do HMC
Preparando para HMC configuracéo .

<

O NI U1 UT U1 U R s

NNNOOO QU101 01 Or Q1 O1 U1 Q1 Q1 U1 U1 U1 O W s s s s s s bbb W0 WwWwWw
NP, P, OOROOUNINNOOUO KR AR WNOODOVUONOOTTUIEEBRDNNNPRP,OOOUNNW

iii



Encerrando, reiniciando, efetuando logoff e desconectando o HMC.

Encerrando ou reiniciando o HMC
Efetuando logoff do HMC .
Desconectando-se da interface do HMC

Avisos . .
Recursos de ace551b111dade para os seerdores IBM Power Systems .
Consideragdes sobre politica de privacidade
Marcas comerciais . .
Avisos de Emissao Eletromca

Notas de Classe A .

Avisos da Classe B .
Termos e Condig¢oes

iV Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042)

.73
.73
.73
.73

. 75
.76
.77
.78
.78
.78
. 82
. 85



Avisos de Seguranca

O avisos de seguranca podem estar impressos em todo este guia:

* Os avisos de PERIGO chamam a atencdo a uma situacdo que é potencialmente letal ou extremamente
danosa as pessoas.

* Os avisos de CUIDADO chamam a aten¢do a uma situagdo que é potencialmente danosa as pessoas
devido a uma condigdo existente.

* Os avisos de Atencdo chamam a atengdo a possibilidade de danos a um programa, dispositivo, sistema
ou aos dados.

Informacoes de Seguranca de Intercambio Mundial

Vérios paises requerem que as informagoes de seguranga contidas nas publica¢des do produto sejam
apresentadas no idioma nacional. Se esse requisito se aplicar ao seu pais, a documentagdo com as
informagdes de seguranga estard incluida no pacote de publica¢des (como em documentagdo impressa,
em DVD ou como parte do produto) fornecido com o produto. A documentagdo contém as informacgoes
de seguranca no idioma nacional com referéncias a origem em inglés dos EUA. Antes de usar uma
publicacdo em inglés dos EUA para instalar, operar ou fazer manutencao neste produto, é necessario
primeiro familiarizar-se com a documentagdo de informacgdes de seguranca relacionadas. Consulte
também a documentacdo de informacoes de seguranga sempre que vocé ndo entender claramente alguma
informacdo de seguranga nas publica¢des em inglés dos EUA.

Copias de substitui¢do ou adicionais da documentacgdo de informagdes de seguranga podem ser obtidas
ligando para o IBM Hotline em 1-800-300-8751.

Informacoes de Seguranca em Alemao

Das Produkt ist nicht fiir den Einsatz an Bildschirmarbeitspldtzen im Sinne § 2 der
Bildschirmarbeitsverordnung geeignet.

Informacoes de Seguranca do Laser

Os servidores IBM® podem utilizar placas de E/S ou recursos que sdo baseados em fibra ética e que
utilizam laseres ou LEDs.

Conformidade para Laser
Os servidores IBM podem ser instalados dentro ou fora de um rack de equipamento de TL
PERIGO: Ao trabalhar no, ou proximo ao sistema, tome as seguintes precaugdes:

A tensdo e a corrente elétrica dos cabos de alimentagdo, de telefone e de comunicagdo sao perigosas. Para

evitar um risco de choque:

* Se a IBM forneceu cabos de energia, conecte a energia a esta unidade apenas com o cabo de energia
fornecido pela IBM. Néo utilize o cabo de alimentacdo fornecido pela IBM para nenhum outro produto.

* Nao abra nem execute servico em nenhuma montagem da fonte de alimentacao.

* Nao conecte ou desconecte nenhum cabo nem execute instalacdo, manutencdo ou reconfiguracdo deste
produto durante uma tempestade com raios.

* O produto pode estar equipado com vérios cabos de alimentacdo. Para remover todas as voltagens de
risco, desconecte todos os cabos de alimentagao.
— Para energia de corrente alternada, desconecte todos os cabos de energia de sua fonte de energia de

corrente alternada.



— Para racks com um painel de distribui¢do de energia DC (PDP), desconecte a fonte de alimentagdo
de corrente continua do cliente do PDP.

Ao conectar a energia para o produto, assegure-se de que todos os cabos de energia estejam conectados

corretamente.

— Para racks com energia de corrente alternada, conecte todos os cabos de energia a uma tomada
corretamente instalada e aterrada. Certifique-se de que a tomada fornega voltagem apropriada e
rotagdo de fases de acordo com a placa de classificacdo do sistema.

— Para racks com um painel de distribuicdo de energia (PDP) de corrente continua, conecte a fonte de
alimentagdo de corrente continua do cliente com o PDP. Assegure-se de que a polaridade adequada
seja usada ao conectar a energia e a conexdo de retorno de energia de corrente continua.

Conecte qualquer equipamento que serd conectado a este produto a tomadas com conexao fisica

adequada.

Quando possivel, utilize apenas uma mdo para conectar ou desconectar os cabos de sinais.

Nunca ligue qualquer equipamento quando houver suspeita de fogo, 4gua ou dano estrutural.

Nao tente ligar a energia na maquina até que todas as condi¢des ndo seguras tenham sido corrigidas.

Considere a presenga de riscos de seguranga elétrica. Faga todas as verificagdes de continuidade,

aterramento e de cabo especificadas durante os procedimentos de instalacdo do subsistema para

assegurar que a maquina atenda aos requisitos de seguranga.

Nao continue com a inspecdo se alguma condi¢do ndo segura ainda estiver presente.

Antes de abrir as tampas dos dispositivos, a menos que receba instruc¢des contrarias nos procedimentos

de instalagdo e configuragdo: desconecte os cabos de energia de corrente alternada conectados, desligue

os disjuntores aplicéveis localizados no painel de distribui¢do de energia do rack (PDP) e desconecte
quaisquer sistemas de telecomunicagdes, redes e modems.

PERIGO:
* Conecte e desconecte os cabos, conforme descrito a seguir, quando instalar, mover ou abrir as tampas

deste produto ou de dispositivos conectados.

Para desconectar:

1. Desligue tudo (a menos que receba instrugdes contrarias).

2. Para energia de corrente alternada, remova os cabos de energia das tomadas.

3. Para racks com um painel de distribui¢do de energia (PDP) de corrente continua, desligue os
disjuntores no PDP e remova a energia da fonte de alimentacdo de corrente continua do cliente.

4. Retire os cabos de sinal dos conectores.

5. Remova todos os cabos dos dispositivos.

Para conectar:

Desligue tudo (a menos que receba instru¢des contrarias).

Conecte todos os cabos aos dispositivos.

Conecte os cabos de sinal aos conectores.

Para energia de corrente alternada, conecte os cabos de energia as tomadas.

Para racks com um painel de distribui¢do de energia (PDP) de corrente continua, restaure a energia
da fonte de alimentagdo de corrente continua do cliente e ligue os disjuntores localizados no PDP.
6. Ligue os dispositivos.

oo~

Pode haver bordas, cantos e jung¢des afiados no sistema e em volta dele. Cuidado ao manusear o
equipamento para evitar cortes, arranhdes e tor¢oes. (D005)

(RO01 parte 1 de 2):

PERIGO: Tome as seguintes precaugdes ao trabalhar no, ou préximo ao, sistema do rack TI:

vi

Se mal utilizado, pode resultar em acidentes pessoais ou em danos ao equipamento.
Sempre abaixe os preenchimentos de nivelamento no gabinete do rack.
Sempre instale os suportes estabilizadores no gabinete do rack.

Para evitar condi¢des de risco devido a falta de equilibrio das cargas mecénicas, instale sempre os
dispositivos mais pesados na parte inferior do gabinete do rack. Sempre instale os servidores e
dispositivos opcionais come¢ando da parte inferior do gabinete do rack.

Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042)



Os dispositivos montados em rack nao devem ser utilizados como prateleira ou drea de trabalho. Nao
coloque objetos na parte superior dos dispositivos montados no rack. Além disso, ndo se apoie em
dispositivos montados em rack e nédo os use para estabilizar a posi¢gdo do seu corpo (por exemplo, ao
trabalhar usando uma escada).

Cada gabinete do rack pode ter mais de um cabo de alimentagdo.

— Para racks com energia de corrente alternada, certifique-se de desconectar todos os cabos de energia
do gabinete do rack quando instruido a desconectar a energia durante a manutengao.

— Para racks com um painel de distribuicdo de energia DC (PDP), desligue o disjuntor que controla a
energia para a unidade de sistema ou desconecte a fonte de alimentagdo de corrente continua do
cliente quando orientado a desconectar a energia durante a manutencéo.

Conecte todos os dispositivos instalados em um gabinete do rack aos dispositivos de alimentac¢do
instalados no mesmo gabinete. N&o ligue um cabo de alimenta¢do de um dispositivo instalado em um
gabinete do rack em um dispositivo de alimentag¢do instalado em um gabinete do rack diferente.

Uma tomada que nao esteja instalada de maneira correta pode transmitir voltagem perigosa as partes
metdlicas do sistema ou aos dispositivos conectados ao sistema. E responsabilidade do cliente garantir
que a tomada esteja corretamente instalada e aterrada para evitar um choque elétrico.

(RO01 parte 2 de 2):

CUIDADO:

Nao instale uma unidade em um rack quando a temperatura ambiente interna do rack exceder a
temperatura recomendada pelos fabricantes para todos os dispositivos montados em rack.

Nao instale a unidade em um rack onde o fluxo de ar esteja comprometido. Certifique-se de que o
fluxo de ar ndo esteja bloqueado ou reduzido em qualquer lado, frontal ou traseiro da unidade
utilizado para fluxo de ar pela unidade.

Preste atengdo na conexdo do equipamento ao circuito de alimentagdo para que a sobrecarga dos
circuitos ndo comprometa os fios de alimentagdo ou a protecdo contra sobrecargas de corrente. Para
fornecer a conexdo de energia correta para o rack, consulte as etiquetas de classificagdo localizadas no
equipamento no rack, para determinar o requisito de energia total do circuito de alimentagdo.

(Para gavetas deslizantes.) Nao retire nem instale nenhuma gaveta ou recurso se os suportes
estabilizadores do rack ndo estiverem conectados ao rack. Nao puxe mais do que uma gaveta ao
mesmo tempo. O rack poderé ficar instavel se vocé puxar mais de uma gaveta por vez.

—

~—o

(Para gavetas fixas.) Esta gaveta é fixa e ndo deve ser retirada para manutengéo, exceto se for
especificado pelo fabricante. A tentativa de movimentar a gaveta parcial ou completamente do rack
pode fazer com que o rack se torne instdvel ou com que a gaveta caia do rack.

Avisos de Seguranca vii



CUIDADO:

Remover componentes das posi¢oes superiores no gabinete do rack melhorara a sua estabilidade nos
deslocamentos. Siga essas diretrizes gerais sempre que realocar um gabinete de rack cheio em uma
sala ou prédio.

Reduza o peso do gabinete do rack, removendo equipamentos, comecando pela parte superior do
gabinete. Quando possivel, restabeleca a configuracdo original do gabinete. Se essa configuragio for
desconhecida, observe as seguintes precaucdes:

— Remova todos os dispositivos na posi¢ao 32U (ID de conformidade RACK-001) ou 22U (ID de
conformidade RR001) e acima.

— Verifique se os dispositivos mais pesados estdo instalados na parte inferior do gabinete do rack.

— Assegure-se de que haja pouco ou nenhum nivel U vazio entre os dispositivos instalados no
gabinete do rack abaixo do nivel 32U (ID de conformidade RACK-001) ou 22U (ID de
conformidade RR001), a menos que seja permitido especificamente pela configuragio recebida.

Se o gabinete do rack que esta sendo deslocado fizer parte de um conjunto de gabinetes, solte-o do
conjunto.

Se o gabinete do rack que estiver realocando foi fornecido com suportes removiveis, eles deverao
ser reinstalados antes de o gabinete ser realocado.

Examine a rota que sera tomada para eliminar quaisquer riscos em potencial.

Verifique se a rota escolhida comporta o peso do gabinete carregado. Consulte a documentacdo que
acompanha o gabinete do rack para obter o peso de um gabinete carregado.

Verifique se todos os vaos de porta tém, pelo menos, 760 x 2030 mm (30 x 80").
Verifique se todos os dispositivos, prateleiras, gavetas, portas e cabos estao fixos.
Verifique se os quatro cal¢os de nivelamento estio na posicao mais elevada.

Verifique se ndo ha nenhum suporte estabilizador instalado no gabinete do rack durante a
movimentacao.

Nao utilize rampas com mais de 10 graus de inclinagao.

Quando o gabinete do rack estiver no novo local, conclua as seguintes etapas:
— Abaixe os quatro cal¢os de nivelamento.

— Instale os suportes estabilizadores no gabinete do rack.

— Se tiver removido dispositivos do gabinete, instale-os novamente, da posi¢do mais baixa a mais
elevada.
Se for necessaria uma longa distincia de deslocamento, restaure a configuracao original do gabinete.

Acondicione-o no material da embalagem original, ou equivalente. Diminua, também, os calgos de
nivelamento para levantar os rodizios para fora da paleta e parafuse o gabinete na paleta.

(R002)

(L001)

PERIGO: Niveis perigosos de voltagem, corrente ou energia estdo presentes dentro de qualquer
componente que tenha esta etiqueta afixada. Ndo abra nenhuma tampa ou barreira que contenha esta
etiqueta. (L001)

(L002)
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PERIGO: Os dispositivos montados em rack ndo devem ser utilizados como prateleira ou drea de
trabalho. (L002)

(L003)

ou
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PERIGO: Virios cabos de alimentacdo. O produto deve estar equipado com vérios cabos de energia de
corrente alternada ou vérios cabos de energia de conrrente continua. Para remover todas as voltagens
perigosas, desconecte todos os cabos de energia. (L003)

(L007)

CUIDADO: Uma superficie quente préxima. (L007)

(L008)
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CUIDADO: Pecas mdveis perigosas proximas. (LO0S)

Todos os lasers sdo certificados nos EUA de acordo com os requisitos do DHHS 21 CFR Subcapitulo ]
para produtos de laser classe 1. Fora dos EUA, eles sdo certificados como em conformidade com o IEC
60825 como produto de laser classe 1. Consulte a etiqueta em cada parte dos nimeros de certificagdo do
laser e as informagdes de aprovacéo.

CUIDADO:

Este produto pode conter um ou mais dos seguintes dispositivos: unidade de CD-ROM, unidade de
DVD-ROM, unidade de DVD-RAM ou médulo laser, que sdo considerados produtos a laser Classe 1.
Observe as seguintes informacoes:

* Nao remova as coberturas. Remover as coberturas do produto a laser pode resultar em exposi¢ao
perigosa a radiacio a laser. Nao ha nenhuma peca passivel de manutenciao dentro do dispositivo.

* A utilizacdo de controles ou ajustes, ou a execucdo de procedimentos diferentes dos especificados
aqui, pode resultar em exposicdo perigosa a radiagao.

(C026)

CUIDADO:

Os ambientes de processamento de dados podem conter equipamento transmitindo nos links do
sistema com médulos a laser que operam em niveis de poténcia maiores que a Classe 1. Por essa razao,
nunca olhe na extremidade de um cabo de fibra dtica ou em um receptaculo aberto. Embora a luz
brilhante em uma extremidade e olhar para a outra extremidade de uma fibra ética desconectada para
verificar a continuidade das fibras 6ticas possam nio causar danos aos olhos, esse procedimento é
potencialmente perigoso. Portanto, nao é recomendado verificar a continuidade das fibras éticas pela
luz brilhante em uma extremidade e olhar na outra extremidade. Para verificar a continuidade de um
cabo de fibra éptica, use uma fonte de luz dptica e um medidor de energia. (C027)

CUIDADO:
Este produto contém um laser Classe 1M. Nao olhe diretamente com instrumentos é6ticos. (C028)

CUIDADO:

Alguns produtos a laser contém um diodo laser Classe 3A ou 3B incorporado. Note as seguintes
informacoes: radiacdo a laser quando aberto. Nao fite o feixe luminoso, nao olhe diretamente com
instrumentos 6ticos e evite a exposicao direta a ele. (C030)
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CUIDADO:
A bateria contém litio. Para prevenir uma possivel explosido, nio queime ou aplique uma carga a
bateria.

Nao:

* __ Jogue ou insira na agua

* __ Deixe aquecer acima de 100°C (212°F)
* __ Faca reparos nem desmonte

Substitua apenas por peca autorizada pela IBM. Recicle ou descarte-a conforme instruido pelas
regulamentacgdes locais. Nos Estados Unidos, a IBM tem um sistema de coleta de baterias. Para
informacoes, ligue 1-800-426-4333. Para obter informacdes adicionais, entre em contato com o seu
representante IBM. (C003)
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CUIDADO:
Em relagio a FERRAMENTA DE LEVANTAMENTO DO FORNECEDOR fornecida pela IBM:

Operacao da LIFT TOOL somente por equipe autorizada.

A LIFT TOOL: destina-se ao uso para ajudar, levantar, instalar, remover unidades (carregar) nas
elevacoes do rack. Ela nao deve ser usada carregada no transporte sobre grandes rampas nem como
uma substituicdo a ferramentas designadas como paleteiras e empilhadeiras e a praticas de
realocac¢ao relacionadas. Quando isto nao for praticdvel, servicos ou pessoas especialmente treinadas
devem ser usados (por exemplo, montadores ou movimentadores).

Leia e entenda completamente o contetiido do manual do operador da FERRAMENTA DE
ELEVACAO antes de usa-la. A impossibilidade de ler, entender, obedecer regras de seguranca e
seguir instrucdes podera resultar em danos em bens e/ou lesdo corporal. Se houver perguntas, entre
em contato com o servico e suporte do fornecedor. Um manual em papel local deve permanecer com
a maquina na area de compartimento de armazenamento fornecida. Manual de revisao mais recente
disponivel no website do fornecedor.

Teste a funcao de freio do estabilizador antes de cada uso. Nao force excessivamente a
movimentagio ou rolagem da FERRAMENTA DE ELEVACAO com o freio do estabilizador
engrenado.

Nao mova a LIFT TOOL enquanto a plataforma estiver elevada, exceto para posicionamento
secundario.

Nio exceda a capacidade de carregamento classificada. Veja o GRAFICO DE CAPACIDADE DE
CARREGAMENTO com relagido as cargas maximas no centro versus borda da plataforma estendida.
Levante a carga somente se centralizada corretamente na plataforma. Nao coloque mais de 200 1b (91
kg) na borda da prateleira da plataforma deslizante, considerando também o centro de
massa/gravidade da carga (CoG).

Nao carregue no canto a op¢ao de acessdrio elevatdrio de inclinacao da plataforma. Prenda a opcao
de inclinacao elevatdria da plataforma na prateleira principal em todos os quatro (4x) locais somente
com hardware fornecido, antes do uso. Objetos de carregamento sao projetados para deslizar
suavemente nas plataformas sem forca apreciavel, portanto, cuidado para nao empurrar ou inclinar.
Mantenha a op¢ao de inclinacao elevatéria nivelada o tempo todo, exceto para ajuste secundario
final quando necessario.

Nao fique embaixo da carga suspensa.

Nao use em superficie regular, incline ou abaixe (rampas grandes).

Nao empilhe as cargas.

Nao opere sob a influéncia de drogas ou alcool.

Nao suporte escada na LIFT TOOL.

Risco de tombar. Nao empurre ou apoie na carga com a plataforma levantada.

Nao use como uma plataforma ou escada de elevacao da equipe. Proibido passageiros.

Nao fique em nenhuma parte da elevagido. Nio é uma escada.

Nao escale o mastro.

Nao opere uma maquina LIFT TOOL machine danificada ou com mau funcionamento.

Risco de comprimir e pincar abaixo da plataforma. Abaixe a carga somente em dreas sem pessoas e
obstrucdes. Mantenha as maos e pés desimpedidos durante a operagio.

Proibido o uso de Garfos. Nunca eleve ou mova a MAQUINA DE FERRAMENTA DE ELEVACAO
com empilhadeira, guindaste ou guincho.

O mastro se estende além da plataforma. Esteja ciente da altura do teto, bandejas de cabos,
sprinklers, luzes e outros objetos suspensos.

Nao deixe a maquina LIFT TOOL sem assisténcia com uma carga elevada.

Observe e mantenha as mios, dedos e roupas desimpedidos quando o equipamento estiver em
movimento.

Movimente o Guincho somente com a for¢a da mao. Se a al¢a do guincho nao puder ser puxada
facilmente com uma miao, provavelmente ele esta sobrecarregado. Nao continue movimentando o
guincho para cima ou para baixo na plataforma. A movimenta¢ao excessiva removera a alca e
danificara o cabo. Sempre segure a al¢a ao abaixar e ao movimentar. Sempre se certifique de que o
guincho esteja segurando a carga antes de liberar a al¢a do guincho.

Um acidente com o guincho poderia causar sérios danos. Nao se destina a movimentacao de pessoas.
Certifique-se de que algum som de clique seja ouvido conforme o equipamento estiver sendo
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levantado. Certifique-se de que o guincho esteja travado na posicdo antes de liberar a alca. Leia a
péagina de instrucdes antes de operar esse guincho. Nunca permita que o guincho se movimente
livremente. Andar livremente causara agrupamento de cabo irregular em torno do tambor do
guincho, danificara o cabo e podera causar sérios danos. (C048)

Informacoes Sobre Alimentacao e Cabeamento do NEBS (Network
Equipment-Building System) GR-1089-CORE

Os seguintes comentdarios se aplicam a servidores IBM que foram projetados em conformidade com o
NEBS (Network Equipment-Building System) GR-1089-CORE:

O equipamento é adequado para instalagdo em:
* Instalagdes de telecomunicagdes de rede
* Locais em que o NEC (National Electrical Code) se aplica

As portas de construgdo interna desse equipamento sdo adequadas para conexdo somente com fiagdo ou
cabeamento nao exposto ou de construgdo interna. As portas de construgdo interna desse equipamento
ndo devem ser metalicamente conectadas as interfaces que se conectam a OSP (instalagdo externa) ou a sua
fiagdo. Essas interfaces foram projetadas para serem utilizadas somente como interfaces de construgao
interna (portas Tipo 2 ou Tipo 4, como descritas em GR-1089-CORE) e exigem isolamento do cabeamento
OSP exporto. A adig¢do de protetores primarios ndo € uma protegdo suficiente para conectar essas
interfaces metalicamente a fiacdo OSP.

Nota: Todos os cabos Ethernet devem ser blindados e aterrados em ambas as extremidades.
O sistema alimentado por AC ndo exige o uso de um SPD (Surge Protection Device) externo.

O sistema alimentado por DC utiliza um design de retorno de DC isolado (DC-I). O terminal de retorno
da bateria DC ndo deve ser conectado ao chassi ou aterramento do gabinete.

O sistema alimentado por DC deve ser instalado em uma rede de ligagdo comum (CBN), conforme
descrito em GR-1089-CORE.
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Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina
7042)

E possivel usar o Hardware Management Console (HMC) para executar isolamento de problemas e
reparar consoles que estejam conectados a servidores IBM.

Os procedimentos e fung¢des da opgdo de login e do tipo de interface do HMC Aprimorado +
Visualizagao de tecnologia (Pré-GA), que eram fornecidos com o Hardware Management Console (HMC)
versdo 8.2.0, sio os mesmos que a opgao de login e o tipo de interface do HMC Aprimorado+ que sdo
fornecidos com o HMC versédo 8.3.0 e mais recente. Somente o HMC Aprimorado+ € referido na
documentacdo, mas o contetido também se aplica a interface do HMC Aprimorado + Visualizagdo de
tecnologia (Pré-GA).

Hardware Management Console operacoes

Saiba como manter e fazer manutencdo do Hardware Management Console (HMC).

O HMC se conecta a um ou mais sistemas gerenciados para executar varias fungdes. As funcdes
principais do HMC incluem:

* Fornecer um console para administradores do sistema e provedores de servigos para gerenciar o
hardware do servidor.

* Criar e manter um ambiente multiplo particionado em um sistema gerenciado.
* Detectar, relatar e armazenar mudancas em condi¢ées de hardware.

* Agir como um ponto focal de servigo para provedores de servigos para determinar uma estratégia de
servigo apropriada.

* Exibir terminais de sessdo do sistema operacional para cada partigdo.

O HMC é entregue com seu cédigo de maquina pré-instalado na unidade de disco. Depois que o sistema
for instalado e conectado a um sistema gerenciado, serd possivel executar tarefas de gerenciamento do
sistema.

O cédigo de maquina do HMC nédo tem provisdes para carregar ou executar aplicativos adicionais que
ndo estejam relacionados ao gerenciamento ou servigo de hardware. Todas as tarefas necessarias para
manter o sistema gerenciado, o sistema operacional subjacente e o cédigo de maquina do HMC ficam
disponiveis usando a interface de gerenciamento do HMC.

Identificando seu HMC

Estas informagdes suportam HMC tipos de maquina 7042-C08, 7042-CR5, 7042-CR6, 7042-CR7, 7042-CRS,
e 7042-CRO9.

As ilustragoes a seguir identificam cada um dos modelos de tipo de maquina 7042 e mostram as conexdes
de cabos localizadas na parte traseira de cada modelo HMC.
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A operacao do sistema gerenciado

A interface grafica do HMC fornece as fun¢des necessarias para criar e manter um ambiente particionado
em um sistema gerenciado. O uso da interface permite a manipulagdo direta de objetos definidos pelo
HMC e maiores informagoes sobre as mudangas detectadas em condi¢des de hardware.

O sistema gerenciado pode ser executado como um sistema particionado, referido as vezes como
logicamente particionado. Isso significa que o sistema gerenciado pode executar multiplos sistemas
operacionais simultaneamente. O sistema também pode ser executado como uma tnica particdo grande,
conhecida como a configuracio padrio de manufatura quando o sistema é entregue. Se o sistema tiver sido
particionado, a tinica particdo que usa todos os recursos do sistema serd referida como uma particio de
sistema integral.

O particionamento fornece aos usudrios a capacidade de dividir um tnico sistema gerenciado em varios
sistemas. Cada um desses sistemas, em execugdo em uma partigdo, pode executar aplicativos em varios
ambientes independentes, simultaneamente. O particionamento 16gico possibilita que um usudrio execute
um tnico aplicativo usando diferentes conjuntos de dados em parti¢des separadas, como se esse
aplicativo estivesse sendo executado independentemente em sistemas fisicos separados. Ao criar
parti¢cdes, por exemplo, uma empresa pode testar seus programas em uma parti¢io enquanto desenvolve
0 mesmo programa em outro, a0 mesmo tempo, todos usando o mesmo sistema. Este mesmo método de
particionamento de sistema tem custo reduzido, eliminando potencialmente a necessidade de um sistema
de teste separado.

A particdo de sistema integral ndo é diferente da maneira tradicional de usar um sistema. O servidor
tnico usa todos os seus recursos como um sistema.

Diagnésticos do sistema HMC

Seu sistema HMC também fornece um conjunto de procedimentos de diagnéstico a serem usados ao
resolver problemas do HMC. Para obter detalhes sobre como acessar os diagnosticos do HMC, veja
['HMC diagndsticos” na pagina 5}

Ligue o HMC

Para procedimentos de inicializagio HMC, consulte [“Ligue o HMC” na pagina 47}

Desligue o HMC
Para o HMC desligue procedimentos, consulte [“Desligue o HMC” na pagina 47}

Autoteste

Para executar autoteste procedimentos, consulte [“Autoteste” na pagina 47}
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Especificacoes e locais da unidade de sistema

Seu sistema HMC se baseia em um modelo de servidor. Para obter informagdes sobre especificagdes do
sistema e localiza¢des da unidade de sistema, use os manuais de manutencdo de hardware de servidor
apropriados. Consulte [“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” na|
ﬁ

Cabear o HMC

Para desligar os procedimentos do HMC, consulte [“Cabeando 0 HMC” na pégina 33}

Cabo de energia de corrente alternada externo para o HMC

Para evitar choque elétrico, um cabo de energia com um plugue de conexdo aterrado é fornecido. Utilize
somente tomadas corretamente aterradas.

Os cabos de energia usados nos Estados Unidos e Canada sdo listados pelo Underwriter's Laboratories
(UL) e certificados pela Canadian Standards Association (CSA). Esses cabos de alimenta¢do consistem nas
seguintes pegas:

* Cabos elétricos, tipo ST

* Plugues de conexdo que obedecem a National Electrical Manufacturers Association (NEMA) L6-30P

* Acopladores de dispositivo que obedecem a International Electrotechnical Commission (IEC) Padrao
320, Folha C13 e C14

Os cabos de energia usados em outros paises consistem nas pegas a seguir:
* Cabos elétricos, tipo HD21 ou HD22

* Plugues de conexdo aprovados pela organizacdo de teste apropriada para os paises especificos em que
sdo usados

* Acopladores de dispositivo que obedecem a International Electrotechnical Commission (IEC) Padrdo
320, Folha C13 e C14

Para obter uma listagem de cabos de energia usados pelo HMC, veja [“Cabos de energia” na pagina 32|

Para obter uma listagem mais completa de cabos de energia, veja [Planejando a energial

HMC diagnésticos

Aprenda a usar os diagnésticos do HMC ao determinar o estado ou a capacidade de um componente
localizado no HMC para executar suas fungoes.

Se for determinado que um problema estd no HMC, leia, entenda e, em seguida, execute os
procedimentos localizados neste tépico.

O procedimento de anélise de problemas do HMC guiard para a acdo de reparo apropriada.
Ocasionalmente, vocé serd direcionado para a documenta¢do de manutencdo do servidor base do HMC.
Quando isso ocorrer, a documenta¢do de manutengdo do servidor serd usada para concluir a agdo de
reparo.

HMC cddigo de referéncia do sistema

Os cédigos de referéncia do sistema (SRCs) sdo a base dos diagnésticos do Hardware Management
Console.

Todos os SRCs, também conhecidos como cédigos de erro, referentes a fungdo do HMC podem ser
localizados em |[Cédigos de referéncia do sistema (Cxxx-Hxxx)}
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Os codigos de erro de conexdo do HMC tém 6 digitos de comprimento e comegam com um 0, todos os
outros cédigos de erro do HMC tém 8 digitos de comprimento e comegam com os caracteres alfabéticos
HSC. Os codigos de erro do HMC sdo organizados nas categorias a seguir:

* Cobdigos de erro de conexdao Oxxxxx

* HSCExxxx cédigos de erro eventos do console

* Cobdigos de erro HSCFxxxx Licensed Internal Code

* Cédigos de erro do Inventory Scout Services HSCIxxxx

* Cobdigos de erro HSCLxxxx de partigdo e de gerenciamento de sistemas
* Cobdigos de erro de gerenciamento de plataforma HSCPxxxx

* Coédigos de erro HSCSxxxx Service Focal Point

Informacoes de manutencao equivalentes para o hardware do servidor HMC

Use as informagdes fornecidas para ajudar na referéncia cruzada do tipo de maquina e nimero de
modelo equivalentes do HMC para o servidor base. E possivel usar as entradas nesta tabela para se
vincular diretamente a documentagdo de manutencgéo do servidor base.

Tabela 1. Informagbes de manutengao equivalentes para o hardware de servidor usado para cada modelo HMC

Tipo de maquina e niimero do Niumero do modelo e tipo de Hardware de manuten¢do manuais

modelo do HMC (disponivel na maquina servidor equivalente (HMM)

placa do nimero de série do HMC)

7042-C08 7946 Modelo 52U Consulte [Determinacio de Problema|
le Guia de Servico|

7042-CR5 Modelo 7946 52U ou Modelo 7946 Consulte [Determinacio de Problemal

PAL [e Guia de Servico|

7042-CR6 7944 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problemal
[e Guia de Servicol

7042-CR7 e 7042-CR8 7914 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problema|
le Guia de Servico|

7042-CR9 5463 Modelo AC1 Consulte [Determinacio de Problema|
le Guia de Servico|

Para obter as informagdes mais recentes em relagdo a manutengdo do seu servidor HMC, especificacdes

da placa-mde e pegas, consulte os manuais de manutengdo de hardware do servidor. Para obter as

versOes mais recentes destas publica¢des, conclua as etapas a seguir:

1. Acesse o [Portal de suporte IBM|

2. No campo Localizador de produto, digite o tipo de maquina servidor e o nimero do modelo
equivalentes que correspondem ao tipo de méquina e niimero do modelo do HMC. Em seguida,
pressione Enter.

3. Selecione o produto que corresponda ao tipo e modelo da maquina servidor equivalente. Clique em
Sistema operacional independente. Em seguida, clique em Ir.

4. Na éarea de contetido do suporte do produto, clique em Documentagao de resolucdo de problemas.

5. Selecione o guia de servi¢o e de determinagdo de problema.

Diagndsticos, testar e recuperacao

Descreve algumas das ferramentas de diagndstico disponiveis para uso nos problemas relacionados a
hardware do HMC.

Escolha um dos procedimentos a seguir para ajudar a diagnosticar um problema relacionado a hardware.

* POST (Autoteste na Inicializagéo)
— Cobdigos sonoros do POST
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— Formato do cédigo de erro

Nota: Para obter mais informacdes sobre POST, veja as informag¢des de manutengdo de hardware do
servidor apropriado. Para acessar as informacdes de manutencdo de hardware do servidor, veja
[“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” na pagina 6|

* Procedimento de varredura da unidade de disco do setor

Para fazer uma varredura da unidade de disco do HMC, faga o seguinte:
1. Power do HMC.
2. Power no HMC.
3. Enquanto o HMC esté sendo reinicializado, veja o monitor do HMC. Depois que a segunda tela do
driver BroadCom Ethernet for exibida, pressione CTRL+A.
4. Na lista de opgoes, selecione Utilitarios de disco.
5. Selecione Verificar midia de disco. O HMC executard uma varredura de sua unidade de disco.
* Dynamic System Analysis

Nota: Para mais informagdes sobre a Analise do Sistema Dindmico, consulte [Ferramentas de
diagnostico

Restricoes do conector e da unidade de disco rigido do HMC
Identifica a restricdo do conector e da unidade de disco localizada no HMC.

O modelo 7042-CR5 tem as duas restri¢gdes de unidade de disco rigido a seguir:
* Uso da porta paralela

Nota: O HMC é um sistema fechado e como tal, o hardware é usado de maneira limitada. Nenhum
driver de dispositivo ou cédigo suporta nenhum dispositivo periférico que use uma porta paralela.

* Uso de mais de uma unidade de disco rigido

Para visualizar a localizacdo de cada conector do HMC, veja [“Cabeando 0 HMC” na pégina 33}

Procedimentos de remocao e substituicao

Selecione e, em seguida, execute os procedimentos de remogéo e substituicdo de pecas do computador
pessoal no qual o Hardware Management Console (HMC) se baseia.

Dependendo da configuracdo do sistema, quando vocé for direcionado para trocar pecas, executar testes
ou mudar dados de configuragdo, a interface para os sistemas gerenciados estardo indisponiveis. Se
possivel, antes de iniciar qualquer uma dessas tarefas, assegure-se de que todas as tarefas de
gerenciamento de sistemas estejam concluidas e todos os dados criticos tenham sido submetidos a
backup.

Atencao:

* Remover energia de um HMC pode causar perda de dados nas unidades de disco. Se a energia
precisar ser removida, selecione Desligar na interface com o usudrio do HMC. Essa acdo encerra o
sistema operacional e desativa a energia para o HMC. Veja ["HMC e o sistema de inicializaco €|

[procedimentos de desligamento” na pagina 47| antes de continuar com qualquer um dos procedimentos
de remocao.

* A placa-mae, adaptadores, médulos de memoria e médulos de processador podem ser danificados por
descarga eletrostatica. Se vocé for direcionado para trocar FRUs em um HMC, veja as informagdes
sobre como manipular dispositivos sensiveis a descarga eletrostatica (ESD) nos manuais de informacdes
de manutencdo apropriados do PC.

Quando vocé for encaminhado para o manual de manuten¢do de hardware do computador pessoal, use o
manual de manutencdo de hardware do tipo de maquina de computador pessoal apropriado. Para
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localizar a documentacdo sobre o computador pessoal HMC base e seus componentes, consulte
[‘Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC”}

Informacoes de manutencao equivalentes para o hardware do servidor HMC

Use as informagdes fornecidas para ajudar na referéncia cruzada do tipo de maquina e ntimero de
modelo equivalentes do HMC para o servidor base. E possivel usar as entradas nesta tabela para se
vincular diretamente a documentagdo de manutencdo do servidor base.

Tabela 2. Informagbes de manutencdo equivalentes para o hardware de servidor usado para cada modelo HMC

Tipo de maquina e nimero do Ntimero do modelo e tipo de Hardware de manuten¢ao manuais

modelo do HMC (disponivel na maquina servidor equivalente (HMM)

placa do nimero de série do HMC)

7042-C08 7946 Modelo 52U Consulte [Determinacio de Problemal
[e Guia de Servicol

7042-CR5 Modelo 7946 52U ou Modelo 7946 Consulte [Determinacdo de Problema|

PAL le Guia de Servico|

7042-CR6 7944 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problema|
le Guia de Servico|

7042-CR7 e 7042-CR8 7914 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problema|
[e Guia de Servico|

7042-CR9 5463 Modelo AC1 Consulte [Determinacio de Problema|
[e Guia de Servicol

Para obter as informagdes mais recentes em relagdo a manutengdo do seu servidor HMC, especificacdes

da placa-mae e pegas, consulte os manuais de manutengdo de hardware do servidor. Para obter as

versdes mais recentes destas publica¢des, conclua as etapas a seguir:

1. Acesse o [Portal de suporte IBM|

2. No campo Localizador de produto, digite o tipo de maquina servidor e o nimero do modelo
equivalentes que correspondem ao tipo de mdquina e niimero do modelo do HMC. Em seguida,
pressione Enter.

3. Selecione o produto que corresponda ao tipo e modelo da maquina servidor equivalente. Clique em
Sistema operacional independente. Em seguida, clique em Ir.

4. Na area de contetido do suporte do produto, clique em Documentacao de resolucdo de problemas.

5. Selecione o guia de servi¢o e de determinagdo de problema.

Recuperando o HMC

Se 0o HMC tiver tido um problema e for necessério recuperar o HMC, veja [‘Reinstalando o cédigo HMC|
Inaquina” na pagina 49|

Atencdo: Esse procedimento restaurard a imagem do HMC para a unidade de disco no computador
pessoal do HMC. Antes de executar esse procedimento, entre em contato com o suporte do HMC e
assegure-se também de que haja backups para todos os dados criticos do console.

Fazendo backup de perfis de particao

Assegure-se de que os dados criticos que estdo armazenados no HMC também sejam mantidos
regularmente na midia de backup.

Para backup perfis de particao, consulte [“Fazendo Backup dos perfis de particio” na pagina 49|
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Cddigo de atualizacées doHMC

Para obter informacdes sobre atualizagdes ou upgrades para o cédigo de maquina do HMC, veja
[‘Fazendo upgrade do cédigo de maquina em um HMC” na pégina 54

Recuperando um HMC depois de substituir uma unidade de disco

Se vocé tiver que substituir uma unidade de disco, devera recuperar a imagem do HMC e restaurar seus
dados de perfil armazenados. Para obter mais informacdes, consulte [“Reinstalando o cédigo HMC]|
méquina” na pagina 49|

Reconstruindo uma matriz Redundant Array of Independent Disks (RAID) 1

Para obter informacdes sobre como reconstruir uma matriz RAID 1 no HMC que tem uma unidade de
disco ou uma unidade de estado sélido com falha, veja [Reconstruindo uma matriz RAID 1|

Executando o procedimento de atualizacao de firmware (BIOS/VPD) (depois de
substituir a placa-mae)

Quando substituir a placa-mée, execute o procedimento de atualizagdo de firmware de seu computador
pessoal do HMC.

Atencado: Consulte a etiqueta de informagdes localizada dentro da tampa da unidade do sistema para
obter qualquer informacao especifica do modelo.

Para executar o procedimento de atualizagdo de firmware (BIOS/VPD), execute as etapas a seguir:

1. Para localizar a documentacdo sobre o computador pessoal HMC base e seus componentes, consulte
[“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” na pégina 8|

2. Revise a sec¢do nas informagdes do computador pessoal do HMC para Atualizando o firmware.
3. Execute os procedimentos para atualizar a nova placa-mae com o firmware mais recente do BIOS.

4. Execute os procedimentos para atualizar as informag¢des de dados vitais do produto (VPD) com o tipo
de maquina, modelo e niimero de série do HMC.

5. Retorne o HMC para operagdes normais.

Pecas do Hardware Management Console

Contém ilustrag¢des, descri¢des de pegas e niimeros de pecas que sdo usados ao solicitar pegas de
substitui¢do para seu Hardware Management Console (HMC).

Partes do Servidor

Contém informagdes de nimero de pega para pegas usadas na montagem do seu HMC.

Nota: As pecas e nimeros de pegas FRU estdo sujeitos a atualizagdo em razdo de nossa politica de
atualiza¢do de substituicdo do sistema de pegas. Com a nossa politica de atualizagdo de substituicdo do

sistema de pegas fazemos todos os esforgos para fornecer os componentes mais recentes disponiveis para
seu modelo HMC.

A tabela a seguir contém uma referéncia cruzada equivalente do tipo de maquina e nimero do modelo

do HMC ao tipo de maquina e nimero do modelo do servidor. Para obter informacdes sobre pegas do
servidor ndo listadas nas tabelas a seguir, veja 0 manual de manutengdo de hardware de seu servidor.
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Tabela 3. Informagbes de manutencdo equivalentes para o hardware de servidor usado para cada modelo HMC

Tipo de maquina e nimero do Ntimero do modelo e tipo de Hardware de manuten¢ao manuais

modelo do HMC (disponivel na maquina servidor equivalente (HMM)

placa do nimero de série do HMC)

7042-C08 7946 Modelo 52U Consulte [Determinacio de Problemal
[e Guia de Servicol

7042-CR5 Modelo 7946 52U ou Modelo 7946 Consulte [Determinacio de Problemal

PAL le Guia de Servico]

7042-CR6 7944 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problemal
[e Guia de Servico]

7042-CR7 e 7042-CR8 7914 Modelo de PCH Consulte [Determinacio de Problema|
[e Guia de Servico|

7042-CR9 5463 Modelo AC1 Consulte [Determinacio de Problemal
le Guia de Servigo|

Para obter as informagdes mais recentes em relagdo a manutencdo do seu servidor HMC, especificagdes

da placa-mae e pegas, consulte os manuais de manutengdo de hardware do servidor. Para obter as

versdes mais recentes destas publicacdes, conclua as etapas a seguir:

1. Acesse o [Portal de suporte IBMPortal de suporte IBM|

2. No campo Localizador de produto, digite o tipo de maquina servidor e o nimero do modelo
equivalentes que correspondem ao tipo de mdquina e niimero do modelo do HMC. Em seguida,
pressione Enter.

3. Selecione o produto que corresponda ao tipo e modelo da maquina servidor equivalente. Clique em
Sistema operacional independente. Em seguida, clique em Ir.

4. Na area de contetido do suporte do produto, clique em Documentacao de resolucao de problemas.

5. Selecione o guia de servico e de determinagdo de problema.

Pecas do 7042-C08

O tipo de maquina 7042-C08 usa um tipo de maquina servidor de 7946-52U para sua configuracdo base.
Para acessar os manuais de manutencio de hardware do servidor, consulte [“Partes do Servidor” na|

Nota: Cada manual de manutencdo de hardware do servidor pode referenciar mais de um tipo de
maquina em seu titulo. Se necessario, para uma referéncia cruzada do manual de manutencao de
hardware do servidor original, localize 0 manual de manutencdo de hardware para o tipo e modelo da
maquina servidor para o HMC que estiver fazendo a manutencao.

A ilustragdo e a tabela a seguir identificam os principais componentes do modelo 7042-C08.

10  Servigo de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042)


http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5082568&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5082568&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5079682&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5079682&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5083598&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5083598&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5089487&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5089487&brandind=5000008
http://public.dhe.ibm.com/systems/support/system_x_pdf/00kc065.pdf
http://public.dhe.ibm.com/systems/support/system_x_pdf/00kc065.pdf
http://www.ibm.com/support/entry/portal/support
http://www.ibm.com/support/entry/portal/support

514131211 10 9

17 16 1

P7EAV500-0

Figura 9. Pegas do modelo 7042-C08

Notas:

1. As FRUs (Unidades substituiveis em campo) devem passar por manutengdo somente por um
provedor de servigos autorizado.

2. As CRUs (Customer Replaceable Units) podem ser substituidas pelo cliente. As defini¢des de CRUs de
camada 1 e camada 2 para este modelo HMC sao:

Camada 1 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar sem entrada de um provedor de servicos. O
procedimento usado para fazer a manutencdo deste tipo de componente geralmente precisa
ser feito pelo cliente.

Camada 2 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar, mas que pode requerer o suporte de um
provedor de servigos. O procedimento usado para fazer a manuten¢do deste componente
geralmente ndo precisa ser feito pelo cliente.

3. Se a peca que sendo substituida ndo for identificada como sendo de camada 1 ou camada 2, chame
seu provedor de servigos para fazer a manutencdo da FRU.

Tabela 4. 7042-C08 listagem de pegas.

Indice | Descrigio Camada 1 | Camada 2 | Nimero
CRU CRU de Peca
1 Montagem do chassi 49Y8457
2 Montagem do Painel de Informagées do Operador 49Y8456
3 Montagem do conector USB frontal 49Y8449
4 Unidade de DVD-RAM, SATA 43W8467
Unidade de DVD-ROM, SATA 43W8466
5 Kit do Painel 13N2450
6 Painel, superior 49Y8453
7 Painel, inferior 49Y8454
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Tabela 4. 7042-C08 listagem de pegas (continuagéo).

Indice

Descri¢ao

Camada 1
CRU

Camada 2
CRU

Numero
de Peca

Unidade de disco rigido, SATA, 3,5 pol. 250 GB, fixo/troca simples,
com bandeja (opcional)

39M4511

Unidade de disco rigido, SATA, 3,5 pol. 500 GB, fixo/troca simples,
com bandeja (opcional)

39M4517

Unidade de disco rigido, 160 GB (opcional)

39M4525

Unidade de disco rigido, 250 GB SATA (opcional)

39M4529

Unidade de disco rigido, SATA, 3,5 pol. 750 GB, fixo/troca simples,
com bandeja (opcional)

43W7575

Unidade de disco rigido, SATA, 3,5 pol. 500 GB, 10 K, hot swap, com
bandeja (opcional)

39M4533

Unidade de disco rigido, SATA, 3,5 pol. 750 GB, 10 K, hot swap, com
bandeja (opcional)

43W7579

Unidade de disco rigido, SAS, 3,5 pol. 146 GB, 15 K, hot swap, com
bandeja (opcional)

39R7350

Suporte de retencdo (frontal), adaptador

13N2993

10

Compartimento da unidade de disco rigido, unidades de 3,5 polegadas

49Y8451

Compartimento da unidade de disco rigido, unidades de 2,5 pol.

49Y8460

11

Painel traseiro da unidade de disco rigido SAS/SATA (para baia para
unidades de 3,5 pol.)

49Y4462

Traseiro SATA, de troca simples

25R8842

12

Montagem do ventilador da unidade de disco rigido (para baia para
unidade de 3,5 pol.)

39Y9860

13

Montagem da placa-mae

69Y1013

14

ServeRAID-BR10il v2 SAS/SATA Controller

49Y4737

15

Microprocessador, Xeon 2,93 GHz, 1333MHz-9MB Processador

46C6775

Microprocessador, Xeon 2,4 GHz, 1333 MHz-8 MB, 4C, (modelos C2x e
C2Y)

49Y4647

Microprocessador, Xeon 2,53 GHz, 1333 MHz-8 MB, 4C, (modelos 42x e
42Y)

49Y4648

Microprocessador, Xeon 2,67 GHz, 1333 MHz-8 MB, 4C, (modelos 52x e
52Y)

49Y4649

Microprocessador, Xeon 2,8 GHz, 1333 MHz-8 MB, 4C, (modelos 62x e
62Y)

49Y4668

16

Dissipador do ventilador

49Y8390

17

Tampa lateral com trava

49Y8447

18

Suporte de retencao (traseiro), adaptador

49Y8450

19

Power fonte, ndo-redundante 401 watt

46M6678
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Tabela 4. 7042-C08 listagem de pegas (continuag&o).

Indice | Descrigio Camada 1 | Camada 2 | Ntimero
CRU CRU de Peca
20 Memoéria, 1 GB classificagdo tnica PC3-10600R-999 DDR3 ECCRDIMM 44T1490
Memoria, 2 GB classificagdo tnica PC3-10600R-999 DDR3 ECC RDIMM | 44T1582
Memoria, 2 GB classificacdo dupla PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1491
RDIMM
Memoéria, 4 GB classificagdo dupla PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1598
RDIMM
Memoria, 1 GB classifica¢do tnica PC3-10600R-999 DDR3 ECC 4471572
UDIMM
Memoéria, 2 GB classificacdo dupla PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1573
UDIMM
Memoria, 2 GB classificagdo tnica PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1574
UDIMM
Memoéria, 4 GB quad-rank 1 Gbit DDR3-1066 RDIMM 46C7452
21 Ventilador do sistema, traseiro 49Y8445
As pecas do 7042-C08 listadas na tabela a seguir nao sao ilustradas.
Tabela 5. Listagem de pecas do 7042-C08 (continuagéo)
Descricao Camada 1 | Camada 2 |Numero de
CRU CRU Peca
Adaptador ServeRAID-MR10i 43W4296
Adaptador ServeRAID-MR10is VAULT 44E8695
NetXtreme II 1000 Express Ethernet Adapter 39Y6070
Cabo, configuragdo do painel traseiro (unidade de disco rigido de 3,5 pol. 49Y8448
hot swap)
Cabo, sinal SAS (unidade de disco rigido de 3,5 pol. hot swap) 46M6498
Cabo, sinal SATA (unidade de disco rigido de 3,5 pol. de troca simples) 49Y8444
Cabo 1Mx4 SAS-Mini 39R6530
Cabo 3Mx4 SAS-Mini 39R6532
Cabo, unidade de disco 6tico / unidade de fita 25R5635
Blindagem EMC 49Y8455
Kit de blindagem EMC, unidade de disco 6tico/unidade de fita 13N2997
Pés, chassi 13N2985
Portadora da unidade de disco rigido, 3,5 polegadas simple-swap 42C7495
Blindagem da unidade de disco rigido 44X0388
Teclado, EUA 42C0060
Trava, keyed-alike 26K7363
Trava de chave, chaveamento aleatério 26K7364
Kit, Retentor (para unidades dticas e de disquete) 39R9369
Power de unidade do adaptador 42C7509
Kit de pegas diversas 39Y9773
Mouse, 2 botdes 39Y9875
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Tabela 5. Listagem de pecas do 7042-C08 (continuagdo) (continuagdo)

Descrigdo Camada 1 | Camada 2 | Numero de
CRU CRU Peca

Mouse, 6tico, 3 botdes (opcional) 40K9203

Power compartimento da fonte, 430 watts 49Y8459

Moédulo de retengao (para dissipador do ventilador) 49Y8458

Tampa lateral / superior 49Y8446

Etiqueta de servigo do sistema 49Y8452

Chave do hypervisor USB 44M2234

Chave de midia virtual 46C7532

Cabo de modem (veja ["HMC modem a cabo ntimeros de peca” na pagina|

Para obter uma listagem mais completa de cabos de energia para o HMC, consulte [Planejamento paral

7042-CR5 pecas

Os modelos 7042-CR5 usam um tipo de mdquina servidor de 7946 Modelo 52U para sua configuracdo
base. Para acessar os manuais de manutencio de hardware do servidor, consulte [“Partes do Servidor” nal

Nota: Cada manual de manutencdo de hardware do servidor pode referenciar mais de um tipo de
maquina em seu titulo. Se necessario, para uma referéncia cruzada do manual de manutencao de
hardware do servidor original, localize 0 manual de manutencdo de hardware para o tipo e modelo da
maquina servidor para o HMC que estiver fazendo a manutencao.

A ilustragdo e a tabela a seguir identificam os principais componentes do modelo 7042-CRS5.
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Figura 10. Modelos 7042-CR5 partes ilustragao

Notas:

1.

As FRUs (Unidades substituiveis em campo) devem passar por manutencdo somente por um

provedor de servigos autorizado.

2. As CRUs (Customer Replaceable Units) podem ser substituidas pelo cliente. As CRUs sdo definidas

como Camada 1 ou Camada 2, conforme a seguir:
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Camada 1 CRU

Procedimento que um cliente pode executar sem entrada de um provedor de servigos. O
procedimento usado para fazer a manutencédo deste tipo de componente geralmente precisa

ser feito pelo cliente.

Camada 2 CRU

Procedimento que um cliente pode executar, mas que pode requerer suporte de um provedor
de servigos. O procedimento usado para fazer a manuten¢do desse componente geralmente

nédo precisa ser feito pelo cliente.

3. Se a pega que estiver sendo substituida ndo for identificada como sendo de Camada 1 ou Camada 2,
chame seu provedor de servicos para fazer a manutencdo da FRU.

Tabela 6. 7042-CR5 Listagem de Pecas

indice |Descrigio CRUs de | CRUs de | Numero de Peca
Camada 1| Camada 2 | FRU

1 Tampa superior (Todos os modelos) 43V6933

2 Duto de ar do DIMM 43V7050

3 Montagem da riser card PCI-X 43V7068

4 PCI Express riser card, x16, montagem 43V7066

5 Memoria, 1 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 4471490

5 Memoria, 2 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 4471491

5 Memoria, 2 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 4471492

5 Memoéria, 4 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1493

5 Memoria, 8 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 46C7453

6 Chave de midia virtual 46C7528

7 Power fonte de preenchimento do compartimento 49Y4821

8 Fonte dealimentacdo , 675 Watt 39Y7201

9 Montagem do chassi (sem painel frontal) 49Y4813
10 Unidade de CD-RW/DVD 44W3255

10 Unidade CD-RW/DVD-RW 44W3256

11 Kit de trava do rack 49Y4815

12 Painel 49Y4818

13 Conjunto do painel de informagdes do operador 44E4372

14 Preenchimento em Branco 49Y4821

15 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., 50 GB, estado sélido de 43W7733

troca simples

16 Preenchimento, unidade de disco rigido hot-swap 4472248

17 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., troca simples, 73 GB, 10K | 43W7537

17 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., troca simples, 73 GB, 15K | 43W7546

17 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., hot-swap, 146 GB 10K 43W7538

17 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., hot-swap, 146 GB 15K 42D0678

19 Painel traseiro, unidade de disco rigido SAS 43V7071

20 Ventilador, hot-swap 40 mm 43V6929

21 Placa-mae 43V7072
22 Adaptador ServeRAID-MR10i 43W4297

23 Adaptador ServeRAID-BR10i 44E8690
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Tabela 6. 7042-CR5 Listagem de Pecgas (continuagdo)

Indice |Descrigio CRUs de | CRUs de |Numero de Peca
Camada 1| Camada 2 | FRU
24 Placa riser SAS/SATA 43V7067
25 Moédulo de retencgao, dissipador de calor 49Y4822
26 Microprocessador, 1,86 GHz, 80W, (modelo 12x) 46D1272
26 Microprocessador, 2,00 GHz, 80W, (modelo 22x) 46D1271
26 Microprocessador, 2,13 GHz, 60W 46D1268
26 Microprocessador, 2,13 GHz, 80W, (modelo 3Ax) 46D1270
26 Microprocessador, 2.26 GHz, 60W, (modelos 42x e 4Lx) 46D1269
Tabela 7. Listagem de pegas do 7042-CR5 (continuagéo)
Indice | Descricio Unidades Nimero de
Peca
26 | Microprocessador, 2,26 GHz, 80W, (modelo 32x) 46D1267
26 Microprocessador, 2,40 GHz, 60W 49Y6807
26 | Microprocessador, 2.40 GHz, 80W, (modelos 52x e 54x) 46D1266
26 | Microprocessador, 2.53 GHz, 80W, (modelos 62x e 64x) 46D1265
26 Microprocessador, 2.66 GHz, 95W, (modelos 74x e 76x) 46D1264
26 Microprocessador, 2,80 GHz, 95W, (modelo E3Y) 46D1263
26 | Microprocessador, 2.93 GHz, 95W, (modelos 92x, 94x e 96x) 46D1262
27 | Conjunto do dissipador de calor 49Y4820
28 |Kit de placa defletora de ar (placa defletora de ar do 43V6931
microprocessador, bragadeira e duto de ar do DIMM) (todos os
modelos)
Braco de gerenciamento de cabo 49Y4817
Cabo, configuragdo da unidade de disco rigido 43V7023
Cabo, painel do operador 46c4139
Cabo, energia SAS 46C4148
Cabo, sinal SAS, 120 mm 43V7019
Cabo, sinal SAS, 200 mm 43V6922
Cabo, sinal SAS, 300 mm 49Y4850
Cabo, SATA DVD 43V6914
Cabo, USB/video 43V6920
Montagem do cabo, simple-swap 43V7042
Cabo, cabo de linha, 2,8 m 39M5377
Tampa, seguranca 240VA 49Y4823
Preenchimento do compartimento da unidade de DVD 49Y4868
Preenchimento EMC 4472248
Placa Ethernet 43V7073
Etiquetas, chassi 49Y4812
Etiquetas, servigo do sistema 46C6799
Adaptador low profile Varia

Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042)
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Tabela 7. Listagem de pecas do 7042-CR5 (continuagédo) (continuagdo)

Indice | Descricio Unidades Niumero de
Peca
Kit de pecas diversas 49Y4814
Suporte da placa riser: full-height, half-length 43V6936
Suporte da placa riser: low profile 43V6939
Montagem do suporte, E/S posterior 43V6938
Retentor do adaptador SAS 49Y4852
Adaptador ServeRAID-M5010 46M0851
ServeRAID-MR10i kit de bateria 44E8763
ServeRAID-MR10M kit de bateria 44E8844
Adaptador de video, NVIDIA FX 1700 43V5765
Adaptador de video, NVIDIA FX 570 43V5782

7042-CR6 pecas

O tipo de méquina 7042-CR6 usa um tipo de maquina servidor de 7944-PCH para sua configuragdo base.
Para acessar os manuais de manutencido de hardware do servidor, consulte [“Partes do Servidor” nal

Nota: Cada manual de manutencdo de hardware do servidor pode referenciar mais de um tipo de
maquina em seu titulo. Se necessario, para uma referéncia cruzada do manual de manutengao de
hardware do servidor original, localize 0 manual de manutencdo de hardware para o tipo e modelo da
maquina servidor para o HMC que estiver fazendo a manutengéo.

A ilustragédo e a tabela a seguir identificam os principais componentes do modelo 7042-CReé.
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Figura 11. Modelo 7042-CR6 pecas

Notas:

1. As FRUs (Unidades substituiveis em campo) devem passar por manutengdo somente por um
provedor de servicos autorizado.

2. As CRUs (Customer Replaceable Units) podem ser substituidas pelo cliente. As defini¢des de CRUs de
camada 1 e camada 2 para este modelo HMC sao:
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Camada 1 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar sem entrada de um provedor de servigos. O
procedimento usado para fazer a manutencédo deste tipo de componente geralmente precisa
ser feito pelo cliente.

Camada 2 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar, mas que pode requerer o suporte de um
provedor de servigos. O procedimento usado para fazer a manutengdo deste componente
geralmente ndo precisa ser feito pelo cliente.
3. Se a peca que sendo substituida ndo for identificada como sendo de camada 1 ou camada 2, chame
seu provedor de servigos para fazer a manutengdo da FRU.

Tabela 8. 7042-CR6 Listagem de pecas

Indice |Descricio Camada 1 | Camada 2 | Numero
CRU CRU de Peca
1 Tampa Superior 59Y3927
2 Preenchimento, PCI 59Y3969
3 Montagem da riser card PCI-X 43V7068
4 PCI Express riser card, x16, montagem 43V7066
5 Memoria, 2 GB single-rank DDR3-1333 RDIMM 49Y1444
6 Chave de midia virtual 46C7528
7 Preenchimento do compartimento da fonte de alimentacdo (modelos | 49Y4821
A2x, B2x, C2x, D2x, G2x, H2x, ]J2x, M2x e N2x)
8 Fonte dealimentacdo , 675 Watts, ac 39Y7201
9 Montagem do chassi (sem painel frontal) 59Y3931
10 Unidade de DVD-RW 44W3256
11 Kit de trava do rack 49Y4815
12 Painel, 8 compartimentos de disco rigido 59Y3916
12 Painel, 4 compartimentos de disco rigido e 1 de unidade 6tica 59Y3917
13 Conjunto do painel de informagées do operador 44E4372
14 Preenchimento, compartimento de unidade de disco rigido 59Y3925
15 Nao aplicavel a esse modelo
16 Preenchimento, EMC 4472248
17 Unidade de disco rigido, 2,5 pol., hot-swap, 500 GB 10 K 42D0753
18 Conjunto do painel traseiro, simple-swap 59Y3919
19 Painel traseiro, SAS 59Y3915
20 Ventilador 43V6929
21 Placa-mae 59Y3793
22 Adaptador ServeRAID-M1015 (modelos B2x, C2x, D2x, H2x e N2x) 46M0861
23 Adaptador ServeRAID-BR10il v2 (modelo A2x) 49Y4737
24 Placa riser SAS/SATA 43V7067
25 Moédulo de retencao, dissipador de calor 49Y4822
26 Microprocessador, 2,53 GHz 80W (modelo F2x) 49Y7052
27 Montagem do dissipador de calor (modelos A2x, B2x, C2x, D2x, F2x, 49Y4820
G2x, H2x, J2x e M2x)
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Tabela 8. 7042-CR6 Listagem de pegas (continuagdo)

indice |Descricio Camada 1 | Camada 2 | Nimero
CRU CRU de Peca
28 Kit de placa defletora de ar (placa defletora de ar do 59Y3914
microprocessador, bragadeira e duto de ar do DIMM) (todos os
modelos)
29 Duto de ar do DIMM 43V7050
As pecas do 7042-CR6 listadas na tabela a seguir ndo séo ilustradas.
Tabela 9. Listagem de Pegas 7042-CR6 (continuagéo)
Descricao Camada 1 | Camada 2 |Numero de
CRU CRU Peca
Cabo, configuragdo da unidade de disco rigido 59Y3918
Cabo, painel do operador 46C4139
Cabo, energia SAS 59Y3920
Cabo, sinal SAS, 300 mm 49Y4850
Cabo, SATA DVD 59Y3922
Cabo, USB/video 59Y3923
Cabos (modelos A2x, B2x, C2x, D2x, F2x, G2x, H2x, J2x, M2x e N2x) 39M5377
Compartimento, unidade de disco rigido 59Y3968
Compartimento, unidade 6tica 59Y3924
Tampa de seguranca 49Y4823
Preenchimento, compartimento de unidade de DVD 49Y4868
2 portas 1 Gb placa Ethernet 69Y4509
Placa Ethernet de 1 Gb de 2 portas, kit mecanico 69Y4586
Etiquetas, chassi 59Y3998
Etiquetas, servigo do sistema 59Y3926
Kit de pegas diversas 69Y4506
Suporte da placa riser: full-height, half-length 43V6936
Suporte da placa riser: low-profile (modelos ]J2x e M2x) 43V6939
Montagem do suporte, E/S posterior 43V6938
Retentor do adaptador SAS 49Y4852
Kit de trilho deslizante 59Y3792
Kit CMA 49Y4817
Kit de trilhos deslizantes, Gen-II 69Y4391
Kit CMA, Gen-II 69Y4392
Kit 59Y4922
Kit de graxa térmica 41Y9292
Hypervisor, unidade USB flash integrada 42D0545
Limpadores a éalcool 59P4739

Para obter uma listagem mais completa de cabos de energia para o HMC, consulte [Planejamento paral
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7042-CR7 ou 7042-CR8

O tipo de maquina 7042-CR7 ou 7042-CR8 usa um tipo de maquina servidor de 7914-PCH para sua
configuracdo base. Para acessar os manuais de manutencdo de hardware do servidor, consulte
Bervidor” na pagina 9|

Nota: Cada manual de manutencdo de hardware do servidor pode referenciar mais de um tipo de
maquina em seu titulo. Se necessario, para uma referéncia cruzada do manual de manutengao de
hardware do servidor original, localize 0 manual de manutencdo de hardware para o tipo e modelo da
maquina servidor para o HMC que estiver fazendo a manutengéo.

A ilustragdo e a tabela a seguir identificam os principais componentes do modelo 7042-CR7 ou 7042-CRS.

22 Servigo de Hardware Management Console (Tipo de méquina 7042)



N
w

P7EAV513-0

Figura 12. Modelo 7042-CR7 ou 7042-CR8 pecas

Notas:

1. As FRUs (Unidades substituiveis em campo) devem passar por manutengdo somente por um
provedor de servicos autorizado.
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2. As CRUs (Customer Replaceable Units) podem ser substituidas pelo cliente. As definicdes de CRUs de
camada 1 e camada 2 para este modelo HMC sao:

Camada 1 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar sem entrada de um provedor de servigos. O
procedimento usado para fazer a manutencdo deste tipo de componente geralmente precisa
ser feito pelo cliente.

Camada 2 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar, mas que pode requerer o suporte de um
provedor de servigos. O procedimento usado para fazer a manutencdo deste componente
geralmente ndo precisa ser feito pelo cliente.

3. Se a peca que sendo substituida ndo for identificada como sendo de camada 1 ou camada 2, chame
seu provedor de servigos para fazer a manutengdo da FRU.

Indice |Descrigio Nimero Nimero Nimero
de peca de peca da |de Peca
CRU CRU
(Camada |(Camada
1) 2)
1 Tampa Superior 94Y7569
2 Placa defletora de ar 94Y7568
3 Suporte PCI 2 94Y7566
3 Placa riser PCI-X 94Y7590
4 PCI Express riser card, Gen3 x16 94Y7588
5 Preenchimento, PCI 94Y7608
6 Memoria, 8 GB dual-rank 1,35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1415
Nota: Esse nimero de peca se aplica apenas ao 7042-CR?7.
6 Memoria, 8 GB single-rank 1,35 V, DDR3, 1600MHz, RDIMM 00D5038
Nota: Esse nimero de peca se aplica apenas ao 7042-CRS.
7 Preenchimento do compartimento da fonte de alimentacao 94Y7610
8 Fonte dealimentagdo , 550 W, AC 43X3312
9 Conjunto do chassi, unidade de disco rigido (HDD) de 2,5 pol. (sem 94Y7573
painel frontal)
10 | Unidade de DVD-RW 44W3256
11 Conjunto montado do painel de informagdes do operador 90Y5821
11 Conjunto do painel de informagdes do operador, avancado 90Y5822
Conjunto USB, frontal 94Y7621
Conjunto USB, porta dupla frontal 00D3338

12 | Nao aplicavel a esse modelo

13 Nao aplicavel a esse modelo

14 | Nao aplicavel a esse modelo

15 HDD, 2,5 pol., hot-swap, 500 GB, 7,2 K 81Y9727

16 Suporte EIA 94Y7570
17 | Nao aplicavel a esse modelo

18 | Painel traseiro, HDD hot-swap de 2,5 pol. 94Y7587

19 Moédulo do ventilador, hot swap 94Y7564

20 |Placa-mae 00Y8375
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Indice |Descricio Numero Numero Numero
de peca de peca da |de Peca
CRU CRU
(Camada |(Camada
1) 2)
21 Adaptador ServeRAID M5110 SAS/SATA 81Y4482
21 Série ServeRAID M5100 com flash de 512 MB (upgrade RAID 5) 81Y4488
21 ServeRAID M5110 Series Bateria Kit 81Y4491
22 |Mbédulo de retengdo, dissipador de calor 94Y7739
23 | Ferramenta de instalagdo do microprocessador 94Y9955
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2640, 2,50 GHz, 15 MB, 1333 MHz, 81Y5166
95 W (6 nticleos)
Nota: Esse nimero de pega se aplica apenas ao 7042-CR?7.
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2640, 2,0 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 00Y2782
95 W (8 nticleos)
Nota: Esse nimero de peca se aplica apenas ao 7042-CRS.
24 | Conjunto do dissipador de calor, 95 W 94Y7602

As pecas do 7042-CR7 ou 7042-CRS8 listadas na tabela a seguir ndo sao ilustradas.

unidade 6tica

Descricao Nimero de | Nimero de | Nimero de
peca CRU |peca da Peca
(Camada 1) [ CRU
(Camada 2)
Bateria, 3,0 V 33F8354
Bateria, ServeRAID 81Y4579
Cabo, cabo de energia 39M5377
Cabo, mini SAS 1 metro (3,3 pés) 39R6530
Cabo, USB 81Y6659
Cabo, conversdao USB 39M2909
Cabo, conversao serial 46M4027
Cabo, midia virtual Gen 2 46M4028
Cabo, energia, HDD de 2,5 polegadas 81Y6663
Cabo, painel traseiro, HDD hot-swap de 2,5 polegadas 81Y6667
Cabo, painel de informagdes do operador 81Y6669
Cabo, SATA DVD 81Y6671
Cabo, video 81Y6673
Cabo, energia do adaptador 81Y6676
Cabo, bateria ServeRAID 90Y7309
Cabo, médulo de energia do ServeRAID 90Y7310
Cabo, SPECpower 00D3334
Painel, sistema de diagndsticos por indicadores luminosos 00D3863
Etiquetas, chassi 94Y7604
Etiquetas, servigo do sistema 94Y7605
Painel, compartimentos de disco rigido de 2,5 pol. e 1 compartimento de 94Y7606
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Descricao Niumero de | Nimero de | Nimero de
peca CRU |peca da Peca
(Camada 1) | CRU
(Camada 2)
Kit de pasta térmica 41Y9292
Panos com alcool 59P4739
Kit de pecas diversas 94Y7571
Preenchimento, EMC 44772248
Preenchimento, compartimento de unidade de DVD 49Y4868
Preenchimento, Compartimento de HDD 59Y3925
Preenchimento, ventilador 94Y7572
Bandeja de bateria RAID remota 94Y7609
Kit de CMA 49Y4817
Kit de trilhos deslizantes, Gen-III 94Y6625
Kit CMA, Gen-III 94Y6626
Kit de trilhos deslizantes, universal 94Y6719

Para obter uma listagem completa dos cabos de energia para o HMC, consulte [Planejamento para energial

7042-CR9 pecas

O tipo de maquina 7042-CR9 usa um tipo de maquina servidor de 5463-AC1 para sua configuracéo base.
Para acessar 0s manuais de manutencio de hardware do servidor, consulte [“Partes do Servidor” na|

Nota: Cada manual de manutencdo de hardware do servidor pode referenciar mais de um tipo de
maquina em seu titulo. Se necessario, para uma referéncia cruzada do manual de manutengio de
hardware do servidor original, localize 0 manual de manutencdo de hardware para o tipo e modelo da

maquina servidor para o HMC que estiver fazendo a manutencéao.

A ilustragdo e a tabela a seguir identificam os principais componentes do modelo 7042-CR9.
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Figura 13. Modelo 7042-CR9 pecas

Notas:

1. As FRUs (Unidades substituiveis em campo) devem passar por manutengdo somente por um
provedor de servicos autorizado.

2. As CRUs (Customer Replaceable Units) podem ser substituidas pelo cliente. As defini¢des de CRUs de
camada 1 e camada 2 para este modelo HMC sao:

Camada 1 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar sem entrada de um provedor de servigos. O

procedimento usado para fazer a manutencédo deste tipo de componente geralmente precisa
ser feito pelo cliente.

Camada 2 CRU
Um procedimento que um cliente pode executar, mas que pode requerer o suporte de um
provedor de servigos. O procedimento usado para fazer a manuten¢ao deste componente
geralmente ndo precisa ser feito pelo cliente.
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3. Se a peca que sendo substituida ndo for identificada como sendo de camada 1 ou camada 2, chame
seu provedor de servigos para fazer a manutengao da FRU.

Indice Descricao Niimero Nimero Nimero
de peca de peca da | de Peca
CRU CRU
(Camada (Camada
1) 2)
1 Tampa Superior 00KF667
2 Preenchimento do compartimento da fonte de alimentagio 94Y7610
3 Fonte de alimentagdo, 550 Watts, alta eficiéncia, platina, corrente 94Y8137
alternada
3 Fonte de alimentagdo, 550 Watts, alta eficiéncia, platina, corrente 94Y8139
alternada
3 Fonte de alimentagdo, 550 Watts, alta eficiéncia, platina, corrente 94Y8173
alternada
4 Dissipador de calor 00KC912
5 Microprocessador, Intel E5-2620 v3, 2,4 GHz, 15 MB, 1866 MHz, 85 00AE690
W (6 nticleos)
6 Placa-mae 00MV248
7 Memoria, 16 GB, 2Rx4, 1,2 V, DDR4, 2133 MHz, RDIMM 46W0798
8 Nao aplicavel a esse modelo
9 Nao aplicével a esse modelo
10 | Nao aplicavel a esse modelo
11 Nao aplicével a esse modelo
12 Painel de exibi¢do de informagdes do sistema LCD 00D0464
13 Compartimento de midia, oito unidades de disco rigido de 2,5 pol. 00KF670
14 Nao aplicavel a esse modelo
15 Ultraslim aprimorado SATA multi-burner 00FL353
16 | Unidade de disco rigido, 2,5 pol., hot-swap, Near-Line SATA, 500 00AJ137
GB, 72K
17 Preenchimento, 2,5 polegadas compartimento da unidade de disco 00FW856
rigido
17 Preenchimento, compartimento da unidade de disco rigido de 2,5 00KF683
pol. (parte traseira)
18 Painel traseiro, unidades de disco rigido de 2,5 pol. 00F]755
19 Portador de bateria 00KF677
20 |Nao aplicavel a esse modelo
21 | Placa defletora de ar, compartimento de unidade de disco rigido de 00KF666
2,5 pol.

As pecas do 7042-CRO listadas na tabela a seguir ndo sdo ilustradas.

Descricao

Numero de

Numero de

Numero de

peca CRU | peca da Peca
(Camada 1) | CRU
(Camada 2)
Conjunto USB frontal, oito unidades de disco rigido de 2,5 pol. 00KF674
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Descricao Niumero de | Niumero de | Nimero de
peca CRU |peca da Peca
(Camada 1) | CRU
(Camada 2)
ServeRAID M5210 SAS/SATA Controller 46C9111
ServeRAID série M5200 flash de 1 GB (upgrade do RAID 5) 47C8661
Placa de energia ServeRAID M5200
Cabo, painel traseiro, quatro unidades de disco rigido hot-swap de 2,5 pol. 00KC960
Painel de informagoes do operador, compartimento de unidade de disco 00KF673
rigido de 2,5 pol.
PCle Riser 1, suporte low-profile 00KF687
PCle Riser 2, suporte 2 x low-profile 00KF688
Painel, oito unidades de disco rigido de 2,5 pol. (sem painel de exibi¢do de 00KF672
informagdes do sistema LCD)
Suporte, quatro de 2,5 polegadas do painel traseiro 00KF692
Preenchimento, kit térmico (hot swap do ventilador) 00KF682
Panos com alcool 59P4739
Cabo, SAS 750 mm 00KC952
Cabo, DVD 480 mm 00KC958
Kit de pecas diversas 00KF685
Cabo, video de 2,5 polegadas 00KG408
Cabo, painel de exibi¢do de informagdes do sistema LCD 00MU415
Bateria, 3,0 volts 33F8354
Kit de graxa térmica 41Y9292
Cabo, médulo de energia flash 46C9793
Power cartao 00JY023

Para obter uma listagem completa dos cabos de energia para o HMC, consulte [Planejamento para energial

HMC teclado CRUs

Os teclados identificados na tabela a seguir podem ser conectados a qualquer HMC.

Notas:

1. Todos os teclados sdo considerados uma CRU de Camada 1.

2. Deve-se ter o conjunto de caracteres especifico projetado para cada idioma instalado no HMC.

C¢digo de teclado Nimero de peca de FRU/CRU
Inglés Americano 10N6956
Arabe 10N6984
Belga / Francés 89P8302
Belga/RU 10N6969
Bulgaro 10N6972
Portugués do Brasil 10N6963
Chinés/EUA 10N6966
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C¢digo de teclado Ntumero de peca de FRU/CRU
Tcheco 10N6981
Dinamarqués 10N6971
Holandés 10N6975
Inglés/EMEA 10N6988
Francés 10N6957
Francés Canadense 445 10N6967
Francés Canadense 58 10N6968
Alemao 10N6959
Grego 10N6977
Hebraico 10N6978
Hungaro 10N6964
Islandés 89P8317
Italia 141 89P8318
Italiano 142 10N6958
Japonés 194 10N6962
Coreano 10N6965
Espanhol 10N6983
Noruegués 10N6974
Polonés 10N6979
Portugués 10N6976
Romeno 89P8326
Russo 10N6986
Russo / Cirilico 89P8328
Sérvio/Cirilico 89P8329
Eslovaco 10N6980
espanhol 10N6961
Sueco / Finlandés 10N6870
Suica / Francés / Aleméao 10N6973
Taildndia 89P8334
Turco 440 10N6982
Turco 179 89P8336
Inglés Britanico 10N6960
Estados Unidos 89P8338
Iugoslavo/Latino 89P8339

HMC modem a cabo numeros de peca
As tabelas a seguir contém informacdes de ntiimero de peca para cabos de modem do HMC, junto ao

nome do pais ou da regido onde sdo usados, além de uma listagem de paises junto ao nome do cabo
telefonico e do niimero de peca em que sdo usados.
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Se vocé estiver usando um cabo diferente de um dos cabos listados na tabela a seguir, leia a instrugdo de

cuidado a seguir.

Nota: Para obter uma listagem mais completa de cabos de energia para o HMC, consulte

para energia

CUIDADO:

Para reduzir o risco de incéndio, utilize apenas cabos de telecomunicacao certificados para CSA ou

listados em UL, 26 AWG ou maior (por exemplo, 24 AWG). (C035)

Principal pais ou regiio

Nome do Cabo

Niumero de peca do cabo

Austria AUS 21H4902
Austrélia AUZ 75G3807
Bélgica BEL 21H4903
Dinamarca DN 75G3812
Finlandia FN 75G3809
Franga FR 75G3803
Alemanha GE 75G3804
Hong Kong Reptilica Popular Do PRC HK 75G3808
Israel ISR 21H4905
Ttalia TI 75G3802
Holanda NL 75G3810
Africa do Sul SAF 21H4904
Suécia SW 75G3806
Suica SZ 75G3811
Reino Unido Reino Unido 75G3805
Estados Unidos Estados Unidos 87G6236

Modems externos

Contém uma lista de ntimeros de pecas de modem externo junto ao pais ou regido primaria em que sdo

usados.

Nota: 7042-CR8 e 7042-CR9 nado suportam modems externos.

Principal pais ou regiao Numero de peca do modem
Estados Unidos 03N7035
Australia 03N7036
Europa 03N7037
Reino Unido 03N7038
China 03N7039
Taiwan 03N7040
Todas as regides 03N7041
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Modem Interno

Ao solicitar um modem interno de substituigdo para o HMC modelo 7042-CR5, 7042-CR6, use o niimero
de peca 45D3866. Para outros modelos HMC, use o ntimero de peca 80P4702.

Nota: 7042-CR7, 7042-CR8 e 7042-CR9 nao suportam modems internos.

Cabos de energia

O fabricante fornece um cabo de energia com um plugue de conexdo aterrado para uso com esse
produto. Para evitar choque elétrico, sempre utilize cabo de alimentagdo e plugue com uma tomada
adequadamente aterrada.

Os cabos de energia usados nos Estados Unidos e Canada séo listados pelo Underwriter's Laboratories
(UL) e certificados pela Canadian Standards Association (CSA).

Para unidades destinadas a operagdo em 115 Volts: use um conjunto de cabos listado pelo UL e
certificado pela CSA que consista em um cabo de trés condutores de no minimo 18 AWG, Tipo SVT ou
SJT, com no méximo 4,5 metros (15 pés) de comprimento e plugue com ldminas em paralelo, com
aterramento, classificado para 15 amperes e 125 volts.

Para unidades destinadas a operagdo em 230 volts (nos EUA): use um conjunto de cabos listado pelo
UL e certificado pela CSA que consista em um cabo de trés condutores de no minimo 18 AWG, Tipo
SVT ou SJT, com no méximo 15 pés de comprimento e plugue de conexdo blade tandem de tipo de
aterramento, classificado para 15 ampeéres e 250 volts.

Para unidades destinadas a serem operadas a 230 volts (fora dos Estados Unidos): use um conjunto de
cabos com um plugue de conexdo de tipo de aterramento. O cabo deve possuir aprovagdo de
seguranca adequada para o pais em que o equipamento serd instalado.

Os cabos de energia listados na tabela a seguir foram projetados especificamente para um pais ou uma
regido e geralmente estdo disponiveis apenas nesse pais ou regido.

Nota: Todos os cabos de energia sdo considerados uma CRU de Camada 1.

%@@
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Indice

Power nimero de peca
do cabo

Usado nestes paises e regides

1838574

Tailandia, Bahamas, Barbados, Bolivia, Brasil, Canad4, Costa Rica,
Reptiblica Dominicana, Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti,
Honduras, Jamaica, Japao, Antilhas Holandesas, Nicardgua, Panama, Peru,
Filipinas, Taiwan, Trinidad (fndias Ocidentais), Tobago, Estados Unidos da
América, Venezuela

6952301

Bahamas, Barbados, Bermuda, Bolivia, Brasil, Canad4, Ilhas Caima,
Colémbia, Costa Rica, Reptiblica Dominicana, Equador, El Salvador,
Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Jamaica, Japao, Coréia (Sul), Libéria,
Meéxico, Antilhas Holandesas, Nicaragua, Panama, Peru, Filipinas, Ardbia
Saudita, Suriname, Taiwan, Trinidad (fndias Ocidentais), Estados Unidos da
América, Venezuela

13F9940

Argentina, Austrdlia, China (Reptblica Popular da China), Nova Zelandia,
Papua-Nova Guiné, Paraguai, Uruguai, Samoa Ocidental

13F9979

Afeganistdo, Argélia, Andorra, Angola, Austria, Bélgica, Benin, Bulgaria,
Burkina Faso, Burundi, Camardes, Reptblica Centro-Africana, Chade,
Republica Tcheca, Egito, Finldndia, Franga, Guiana Francesa, Alemanha,
Grécia, Guiné, Hungria, Islandia, Indonésia, Ird, Costa do Marfim, Jordania,
Libano, Luxemburgo, Macau S.A.R. da PRC, Madagascar, Mali, Martinica,
Mauritania, Mauricio, Ménaco, Marrocos, Mogambique, Holanda, Nova
Caledonia, Niger, Noruega, Polonia, Portugal, Roménia, Senegal,
Eslovaquia, Espanha, Suddo, Suécia, Siria, Togo, Tunisia, Turquia, antiga
URSS, Vietnd, antiga Iugoslavia, Zaire, Zimbabue

13F9997

Dinamarca

14F0015

Bangladesh, Mianmar, Paquistao, Africa do Sul, Sri Lanka

14F0033

Antigua, Bahrein, Brunei, Ilhas do Canal, Chipre, Dubai, Fiji, Gana, Hong
Kong S.AR. da PRC, India, Iraque, Irlanda, Quénia, Kuwait, Malavi,
Malésia, Malta, Nepal, Nigéria, Polinésia, Catar, Serra Leoa, Cingapura,
Tanzania, Uganda, Reino Unido, Iémen, Zambia

14F0051

Liechtenstein, Suica

14F0069

Chile, Etiépia, Italia, Libia, Somalia

10

14F0087

Israel

Cabeando o HMC

Conectar os cabos do Hardware Management Console (HMC), conectar o cabo Ethernet e conectar o

HMC a uma fonte de alimentagao.

Se o HMC fisico ndo esta localizado dentro de 8 metros (25 pés) de distancia do sistema gerenciado,
deve-se fornecer um sistema separado que possa acessar a Internet usando um navegador. Este sistema
deve estar dentro de 8 metros (25 pés) do sistema gerenciado. Essa configuragdo permite a equipe de
servigos acesso remoto ao HMC. O HMC também deve ser configurado para permitir esse acesso remoto.
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PERIGO

A tensao e a corrente elétrica dos cabos de alimentacao, de telefone e de comunicac¢ao sao perigosas.

Para evitar um risco de choque elétrico:

Nao conecte ou desconecte cabos ou execute instalagio, manutencao ou reconfiguracao deste
produto durante uma tempestade elétrica.

Conecte todos os cabos de energia a uma tomada aterrada e com conexao fisica adequada.
Assegure-se de que a tomada forneca voltagem apropriada e rotacio de fases de acordo com a
placa de classificagdo do sistema.

Conecte qualquer equipamento que sera conectado a este produto em tomadas elétricas
adequadas.

Quando possivel, use somente uma mao ao conectar ou desconectar os cabos de sinal.
Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

Desconecte os cabos de energia, sistemas de telecomunica¢oes, redes e modems conectados, antes
de abrir as tampas do dispositivo, a menos que seja instruido de outra forma nos procedimentos
de configuracio e de instalacao.

Conecte e desconecte os cabos conforme descrito a seguir quando instalar, mover ou abrir as
tampas deste produto ou de dispositivos conectados.

Para Desconectar:

1. DESLIGUE tudo (a menos que seja instruido de outra forma).
2. Remova os cabos de alimentac¢dao da tomada.

3. Remova os cabos de sinal dos conectores.

4. Remova todos os cabos dos dispositivos.

Para conectar:

1. DESLIGUE tudo (a menos que seja instruido de outra forma)

2. Conecte todos os cabos aos dispositivos.
3. Conecte os cabos de sinal aos conectores.
4. Conecte cabos de energia a tomada.

. LIGUE o dispositivo.
(D005)

Utilize as instrugdes a seguir, para ajudé-lo no cabeamento do HMC montado em rack ou independente.

Atengdo: Nio conecte o cabo de alimentagdo a tomada antes de ser instruido a fazer isso.

1.
2.

3.
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Assegure-se de posicionar o HMC no local correto.

Escolha entre as seguintes opgdes:

* Se estiver instalando um HMC montado em rack, continue com a etapa EI

* Se estiver instalando um HMC independente, continue com a etapa
Execute as etapas a seguir para instalar os cabos em um HMC montado em rack:

a. Use a ilustragdo a seguir para identificar o local dos conectores descritos nestas instrugdes:
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Figura 17. Vista posterior de um 7042-CR9 modelo

b. Se vocé estiver instalando o HMC em um rack, veja [Instalando e configurando o Hardware|
Management Consolel Quando vocé tiver concluido a instalacio do HMC em um rack, continue

com a proxima etapa.
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c. Conecte o teclado, o video e o mouse utilizando o cabo opcional de conversdo USB.

d. Continue com a etapa El

4. Se estiver instalando um HMC independente, execute as seguintes etapas:

a. Use a ilustragdo a seguir para identificar o local dos conectores descritos nestas instrugdes:

Cabo de energia ——
Serial 2

Mouse \
Teclado \

—
Serial 1 —__|

Paralelo
Video — |
==

—
A
/

USB (2)
Ethernet
USB (2)
Ethernet de

gerenciamento
de sistemas

\mm o
&)

~

Co o
5% = <
5 [,
‘Sﬂ ® ®

NN\

i

HHEH = A \

AREA3550-1

Figura 18. Vista posterior de um HMC tipico independente (torre)

Tabela 10. Suportado HMC portas

Porta

Descri¢ao

Video

A porta de Video é usada como conexdo do monitor.

Teclado/Mouse PS/2

Um teclado ou um mouse PS/2 néo estd incluido com o
HMC, mas pode ser conectado.

Serial 1 Serial 1 é suportado para um modem externo.

USB Essas portas sdo suportadas para um teclado USB, um
mouse, memoria flash ou uma unidade de disquete USB.

Ethernet A porta Ethernet é usada como a conexdo de rede

principal do HMC.

O HMC néo suporta o uso de 2 portas paralelas ou Seriais.

Conecte o cabo do monitor ao conector do monitor e aperte os parafusos.

Conecte o cabo de alimentacdo ao monitor.

Certifique-se de que o comutador de selecdo de voltagem no HMC esteja definido para a voltagem

utilizada em sua regido. O comutador de selecdo de voltagem é vermelho e esta localizado
préximo ao conector de energia. Mova o comutador para que a voltagem utilizada em sua regido

seja exibida.
e.

Conecte o cabo de energia ao HMC.

f. Conecte o teclado e o mouse as portas Universal Serial Bus (USB) no HMC. E possivel conectar o
teclado e o mouse as portas USB nos painéis frontais ou traseiros.

5. Conecte o0 modem:
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Nota: Durante a instalagdo e a configuragdo do HMC, o modem pode automaticamente enviar a
chamada, assim que o HMC seguir os procedimentos de chamadas externas de rotina. Este é o
comportamento normal.

Se vocé estiver conectando um modem externo, faga o sequinte:
a. Opcional: Instale 0o modem externo em um rack.
b. Se ainda néo tiver feito isso, conecte o cabo de dados do modem ao modem externo do HMC.

c. Conecte o cabo de dados do modem a porta do sistema no HMC identificado com o simbolo a
seguir:

IPHAI522-0
d. Use o cabo do telefone para conectar o terminal de assinante do modem externo a tomada de
telefone analégico na parede.

Se vocé estiver se conectando a um modem integrado, use o cabo de dados para conectar o modem
integrado do HMC a origem de dados apropriada. Por exemplo, use o cabo telefénico para conectar a
porta de linha do modem do HMC a tomada analdgica na parede.

6. Conecte o cabo Ethernet (ou de cruzamento) do HMC ao servidor gerenciado.

Nota:

* Em geral, conecte seu HMC ao servidor gerenciado em uma rede DHCP de servico privado. Se
vocé ndo tiver instalado nenhum adaptador Ethernet adicional nos slots PCI no HMC, use a porta
Ethernet integrada primdria. Use as ilustragdes anteriores para identificar o local das portas do
HMC.

- E possivel verificar se a conexdo do cabo Ethernet esta ativa observando as luzes de status verde
nas portas Ethernet do HMC e do sistema gerenciado enquanto sua instalagdo progride.

* Conecte a porta Ethernet no HMC a porta Ethernet identificada como HMC1 no servidor
gerenciado.

Se vocé estiver conectando um segundo HMC ao servidor gerenciado, conecte-se a porta Ethernet
que esta etiquetada como HMC2 no servidor gerenciado.

7. Se vocé usar um modem externo, conecte o cabo da fonte de alimentagdo do modem ao modem do
HMC.

8. Conecte os cabos de energia para o monitor, o HMC e o modem externo do HMC as tomadas.

Nota: Nao conecte o sistema gerenciado a energia ainda.

9. Se vocé estiver configurando o HMC para gerenciar um servidor existente, continue com [“Preparando
fpara HMC configuracio” na pagina 72|

Nota: Para obter uma lista completa de cabos externos suportados do HMC, veja o tépico
[Planejamento de cabo serial SCSI conectadol

Resolucao de Problemas do HMC

Saiba como corrigir um estado de No connection, Incomplete, Recovery ou Error em um sistema gerenciado
por um HMC.

Corrigindo um Estado de No connection (Sem Conexdo) em um Sistema Gerenciado
O estado de No connection pode ocorrer quando o HMC néo estiver conectado ou a conexdo com o
sistema gerenciado falhar.
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Use este procedimento para um sistema que tenha sido conectado anteriormente ao mesmo HMC e esteja
agora no estado Sem conexdo. Se vocé tiver um novo sistema, um novo HMC ou tiver movido seu sistema

ara um HMC diferente, veja |“Corrigindo um problema de conexao entre o HMC e um sistema|

berenciado” na pagina 42|

1.
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Obtenha o endereco IP do processador de servigos do sistema gerenciado executando as etapas a
seguir.
a. No HMC, clique com o botdo direito na area de trabalho e selecione terminal > xterm. A interface
da linha de comandos shell restrita é exibida.
b. No terminal, emita o comando: 1ssysconn -r all
Informacgoes semelhantes as seguintes sdao exibidas:

resource_type=sys,type _model serial num=9117-570+100729E,sp=unavai
lable,ipaddr=10.0.0.247,alt_ipaddr=unavailable,state=No Connection,conne
0000-0000-00000000

c. No terminal, emita o comando ping para o endereco do sistema com falha. No exemplo anterior,
vocé digitaria: ping 10.0.0.247.

Escolha entre as seguintes opgdes:

* Se o ping for bem-sucedido, va para a etapa El

* Se o ping ndo for bem-sucedido, va para a etapa @

Se o teste de ping for bem-sucedido, execute as seguintes etapas:

a. Se o sistema estiver equipado com um painel de controle, assegure-se de que ndo haja cédigos de
referéncia estaveis (ndo-rolaveis) exibidos no painel.

Nota: Um cédigo de referéncia estavel pode indicar um problema de hardware. Entre em contato
com o préximo nivel de suporte ou com o provedor de servigos de hardware.

b. Reinicie 0 HMC. Para obter instrucdes sobre como reiniciar o HMC, consulte
[reiniciando, efetuando logoff e desconectando o HMC” na pégina 73|

c. Se a reinicializacdo do HMC néo resolver o problema, entre em contato com o préximo nivel de
suporte ou com o provedor de servicos de hardware.

Se o teste de ping ndo for bem-sucedido, execute as seguintes etapas:

a. Se o sistema estiver equipado com um painel de controle, assegure-se de que ndo haja cédigos de
referéncia estaveis (ndo-rolaveis) exibidos no painel.

Nota: Um cédigo de referéncia estavel pode indicar um problema de hardware. Entre em contato
com o préximo nivel de suporte ou com o provedor de servigos de hardware.

Se o seu sistema tiver um painel de controle, verifique se a luz de energia esta acesa.
c. Escolha entre as seguintes opgdes:
* Se houver energia no sistema gerenciado, va para a etapa El

* Se nao houver energia no sistema gerenciado, veja ["HMC e o sistema de inicializacio €|
[procedimentos de desligamento” na pégina 47} Depois que a energia for restaurada, aguarde 5
minutos para que o processador de servigos seja reiniciado e o HMC restabelega contato. Se o
sistema estiver equipado com processadores de servigos redundantes, aguarde até 20 minutos
nessa etapa.

Verifique a conectividade fisica da rede, executando as seguintes etapas:

a. Verifique se o HMC e o processador de servicos estdo conectados corretamente em sua rede
Ethernet.

b. Verifique se o status de link da Ethernet estd adequado em todos os segmentos de rede existentes
entre o HMC e o sistema gerenciado.

C. Se vocé achar que a rede pode ser o problema, conecte um cabo do HMC ao processador de
servicos e tente executar ping no sistema com falha. Em seguida, escolha entre as seguintes opgoes:
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* Se o ping for bem-sucedido, recoloque os cabos como estavam e corrija o problema da rede.
Depois que o problema da rede for resolvido, repita todo esse procedimento.

* Se o ping ndo for bem-sucedido, recoloque os cabos como estavam e continue com a etapa @

d. Reconfigure o processador de servi¢os. Consulte [“Reconfigurando o processador de servico” nal
1% éina 46
6. Se o problema nao for resolvido por nenhuma das etapas acima, entre em contato com o préximo
nivel de suporte ou com o provedor de servicos de hardware.

Corrigindo um Estado de /Incomplete (Incompleto) em um Sistema Gerenciado

O estado Incompleto pode ocorrer quando o Hardware Management Console (HMC) falha ao obter todas

as informagoes necessarias do sistema gerenciado.

Para corrigir um estado de Incomplete, execute as seguintes etapas:
1. Escolha uma das seguintes opcdes de navegagdo, dependendo do tipo de interface do HMC:
* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a
seguir:
a. Na érea de navegacdo, selecione Gerenciamento de Sistemas > Servidores.
b. Na area de janela de contetdo, selecione o sistema gerenciado necessério.
c. Selecione Tarefas > Opera¢des > Reconstruir.
d. Selecione Sim para atualizar a representacdo interna do sistema gerenciado.

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Aprimorado + Visualizacdo de tecnologia (Pré-GA),
conclua as etapas a seguir:

a. Na érea de navegacdo, clique no icone Recursos e, em seguida, selecione Todos os
sistemas.

b. Na area de janela de contetido, selecione o nome do sistema que contenha a parti¢do e, em
seguida, selecione a partigdo.

c. Na area de navegacao, selecione A¢des do sistema > Operacdes > Reconstruir sistema.
d. Selecione Sim para atualizar a representacdo interna do sistema gerenciado.
2. Escolha entre as seguintes opg¢des:
* Se o estado permanecer Incomplete, reconstrua o sistema gerenciado varias vezes.

* Se 0 estado ficar Recovery, consulte a secdo [“Corrigindo um estado de Recuperaciio de um sistemal
[gerenciado” na pagina 40

* Se o estado ndo permanecer Incomplete ou ficar Recovery, continue na préxima etapa.

3. Reconfigure a conexdo do HMC. Consulte [“Reconfigurando a Conexdo do Sistema Gerenciado do]
[HMC” na pégina 46| Se a conexdo ainda falhar, continue na proxima etapa.

4. Reinicie o HMC. Em seguida, escolha entre as seguintes opg¢des (Essa proxima etapa pode levar varios

minutos para ser concluida):

* Se o estado ficar Recovery, consulte a secio [“Corrigindo um estado de Recuperacio de um sistemal
[gerenciado” na pagina 40

* Se o estado permanecer Incomplete, execute as seguintes etapas:
a. Verifique se ha um redundante HMC.
b. Verifique se ninguém esta inserindo comandos a partir do HMC alternativo.
C. Repita as etapas de|l|a El Se a conexdo ainda falhar, continue na préxima etapa.

5. Se o problema persistir, entre em contato com o préximo nivel de suporte ou com o provedor de
servigos de hardware.
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Corrigindo um estado de Recuperacdo de um sistema gerenciado
O estado de Recovery pode ocorrer quando a area de salvamento na montagem do processador de
servicos nao estiver sincronizada com o banco de dados do HMC.

Para recuperar do estado de Recovery, execute as seguintes etapas:

1. Recupere os dados da particio. Para obter mais informacdes, consulte [“Recuperando Dados da|
[Particio em um Sistema Gerenciado”} Se isso resolver o problema, o procedimento estard terminado.

2. Se o problema ndo for resolvido apés a recuperacdo de dados do perfil, escolha um dos seguintes
procedimentos:

* Se o estado permanecer em Recovery, tente recuperar dados da partigdo. Se isso falhar uma segunda
vez, siga o procedimento de determinacdo de problema para quaisquer cédigos de referéncia
recebidos.

* Se 0 estado mudou para Incomplete, consulte [“Corrigindo um Estado de Incomplete (Incompleto) em|
[um Sistema Gerenciado” na pagina 39|

* Se 0 estado mudou para No Connection, consulte [“Corrigindo um Estado de No connection (Serm|
[Conexdo) em um Sistema Gerenciado” na pagina 37

* Se o problema persistir, entre em contato com o préximo nivel de suporte ou com o provedor de
servicos de hardware.

Recuperando Dados da Particao em um Sistema Gerenciado
Saiba como recuperar os dados da partigdo em seu sistema gerenciado se a particdo for corrompida.

Por meio da interface do Hardware Management Console (HMC), serd possivel recuperar dados de
particdo no sistema gerenciado se os dados ficarem danificados. Esses dados de partigdo incluem
informagdes sobre parti¢des 16gicas, perfis de particdo e perfis do sistema. Se os dados de particdo em seu
sistema gerenciado ficarem danificados, o sistema gerenciado ficard no estado de Recuperacdo. E possivel
restaurar os dados de particdo de um arquivo de backup salvo automaticamente em seu HMC ou limpar
a configuracdo de toda a particao.

Esse procedimento recupera os dados de partigdo salvos automaticamente no processador de servigos de
seu servidor. Para recuperar os dados de parti¢do de uma versado especifica dos dados de backup em seu
sistema gerenciado, use este procedimento para restaurar ou inicializar os dados da particdo e, em
seguida, restaure os dados do perfil por meio do arquivo de backup. Para obter informacdes sobre como
restaurar dados do perfil de um arquivo de backup, veja [‘Restaurando dados do perfil” na pagina 41}

Nota: O HMC pode ndo mostrar o estado operating para o sistema gerenciado depois de concluir esse
procedimento de recuperacgdo. Depois que uma partigdo é ativada, o sistema gerenciado muda para um
estado de operagdo e limpa o cddigo de referéncia do sistema (SRC) A700 4091 ou C700 4091.

Para recuperar os dados da partigdo em seu sistema gerenciado, vocé deverd ser um membro de uma das
seguintes fungdes:

* Super Administrador
* Operador

Atencdo: As listas de inicializa¢do de todas as parti¢des ldgicas sdo perdidas durante esse procedimento
e 0 HMC reconstréi as listas de inicializagdo padrédo para as parti¢des logicas. Se uma particdo légica usar
um disco de inicializacdo de sistema espelhado, a lista de inicializagdo devera ser recriada para a partigao
légica antes de iniciar o sistema operacional na partigdo légica.

Para recuperar os dados de parti¢gdo no sistema gerenciado, escolha uma das op¢des de navegacado a
seguir, dependendo do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
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1. Na area de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.

2. Na area de janela de contetido, selecione o sistema gerenciado necessario.

3. Clique em Tarefas > Configuracdo > Gerenciar dados de particao e, em seguida, selecione uma das
opgoes a seguir:

— Restaurar: esta opg¢do restaura os dados de parti¢do usando o arquivo de backup que foi salvo
automaticamente no HMC.

— Inicializar: esta opgdo limpa todos os dados de configuracdo da partigdo. Esta opgdo podera ser
usada somente se todas as parti¢des estiverem no estado Ndo ativado.

4. Clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1. Na area de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.

2. Na area de janela de contetido, selecione o nome do sistema que contenha a partigdo.

3. Na é4rea de navegagdo, clique em A¢bes do sistema > Anterior e, em seguida, selecione uma das
opgdes a seguir:

— Restaurar: esta opc¢ao restaura os dados de parti¢do usando o arquivo de backup que foi salvo
automaticamente no HMC.

— Inicializar: esta opgdo limpa todos os dados de configuragdo da particdo. Esta opcdo podera ser
usada somente se todas as particdes estiverem no estado Ndo ativado.

4. Clique em OK.

Restaurando dados do perfil
Saiba como ler os dados do perfil no arquivo submetido a backup anteriormente no Hardware
Management Console (HMC) e carregar esses dados para o sistema gerenciado.

A selecdo deste item de menu restaura os dados de perfil para o HMC a partir de um arquivo backup
armazenado na unidade de disco rigido do HMC.

Nota: Esse ndo é um procedimento simultaneo. Para restaurar os dados do perfil, o sistema gerenciado
deve estar em um estado de particio em espera ou de operacio. Depois que os dados sdo restaurados, o
sistema gerenciado é ligado no estado de particdo em espera.

Para restaurar os dados do perfil armazenado na unidade de disco rigido do HMC, é necessario ser um
membro de uma das seguintes fungdes:

* Super Administrador

* Representante de Servigo

Para restaurar os dados do perfil, escolha uma das op¢des de navegacdo a seguir. A opgdo que escolher
dependera do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Cléssico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na érea de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.

Na area de janela de contetido, selecione o sistema gerenciado necessario.

Clique em Tarefas > Configuracdo > Gerenciar dados da particao > Restaurar.

Na lista de arquivos de backup, selecione as informagdes de perfil que desejar restaurar.

Selecione uma opgdo de restauragéo.

Clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

o0 s N
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Na 4rea de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.
Na area de janela de contetido, selecione o nome do sistema que contenha a parti¢ao.

Na area de navegacdo, clique em A¢des do sistema > Anterior > Restaurar.

Na lista de arquivos de backup, selecione as informacdes de perfil que desejar restaurar.
Selecione uma opgédo de restauracéo.

Clique em OK.

ook wn =

Corrigindo um Estado de Error (Erro) em um Sistema Gerenciado
O estado Erro gerara automaticamente uma chamada para o centro de suporte a servicos, se a fungdo de
suporte para chamada automatica estiver ativada.

Se a fungdo de suporte para chamada automatica ndo estiver ativada, entre em contato com o préximo
nivel de suporte ou com o provedor de servigos de hardware.

Corrigindo um Estado de Failed Authentication (Falha na Autenticacdo) em um
Sistema Gerenciado

O estado de Failed Authentication pode ocorrer quando a senha de acesso do HMC do sistema gerenciado
nao for vélida.

Execute o procedimento a seguir para corrigir um estado de autenticagdo com falha em seu HMC.
1. Vocé tem uma senha do HMC?
* Sim: Insira a senha do HMC e escolha entre as op¢des a seguir:
- Se o sistema gerenciado ficar Operating, Power Off ou Standby, a autenticagdo foi bem-sucedida.
Isso termina o procedimento.

— Se o sistema gerenciado entrar no estado Sem conexdo, Incompleto, Recuperacio ou Erro, veja
[“Resolucio de Problemas do HMC” na péagina 37

* Nio: Vocé tem uma senha admin do ASMI?
— Sim: Continue com a etapa

— Nao: Entre em contato com o préximo nivel de suporte para solicitar login no CE. Em seguida,
continue na etapa [2} utilizando o login do CE em vez da senha admin na etapa

2. Execute as seguintes etapas:
a. Efetue login no ASMI com autoridade admin.
Selecione Login Profile.
Selecione Alterar Senha.
No campo User ID to change, selecione HMC.

®oo0oo

Digite a senha admin do ASMI no campo Current Password do ID de usuario admin.

Nota: Nao digite a senha de usuério do HMC. Digite a senha admin do ASML
f. Digite uma nova senha de acesso do HMC duas vezes e clique em Continue.
g. Na janela Gerenciamento do servidor HMC, selecione Atualizar a senha do sistema gerenciado.
h. Insira a nova senha configurada na etapa @ Isso encerra o procedimento.

3. Se o problema nao for resolvido, entre em contato com o préximo nivel de suporte ou com o
provedor de servigos de hardware.

Corrigindo um problema de conexao entre o HMC e um sistema gerenciado
Saiba como corrigir um problema de conexdo entre o Hardware Management Console (HMC) e um
sistema gerenciado.
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Utilize este procedimento nas seguintes situagoes:
* Vocé tem um novo HMC
* Vocé tem um novo sistema

* Vocé esta usando um HMC diferente para gerenciar seu sistema.

Se o seu sistema tiver sido conectado anteriormente ao mesmo HMC e agora estiver no estado Sem
conexfio, veja [“Corrigindo um Estado de No connection (Sem Conexio) em um Sistema Gerenciado” nal
bégina 3Z|

1. Escolha entre as seguintes opgdes:
* Se o sistema utiliza enderecamento DHCP, va para a etapa IZl
* Se o sistema usa enderegamento estatico, acesse a etapa El

Nota: Para descobrir se o sistema usa DHCP ou enderecamento estatico, execute um dos seguintes:

* Use a ASM]I, selecionando Servicos de rede > Configuracdo de rede e visualizando se o campo de
endereco IP mostra Estdtico ou Dindmico.

* Se vocé tiver um painel de controle, utilize a fungdo 30.

2. Se o seu sistema utilizar enderecamento DHCP, inclua um sistema automaticamente emitindo o
seguinte comando: mksysconn -o auto.

O sistema exibido?
* Sim: Isso encerra o procedimento.
* Nao: Continue com a etapa El

3. Verifique se ha problemas na rede, nos cabos, comutadores, luzes de links no processador de servigos,
etc.

Havia algum problema?
* Sim: Corrija o problema e volte a etapa El
* Nao: Continue com a etapa El

4. Conecte a ASMI e redefina a configuracdo de rede para forcar o processador de servigos a solicitar um
novo endereco IP. Para obter mais informacdes sobre como se conectar a ASMI e redefinir a
configuragio de rede, veja [Configurando interfaces de rede}

5. A redefini¢do de configuragdo de rede resolveu o problema?
* Sim: Isso encerra o procedimento.
* Nao: Entre em contato com o préximo nivel de suporte.

6. Se o seu sistema usa enderecamento IP estético, inclua um sistema manualmente. Escolha uma das
seguintes opg¢des de navegacao, dependendo do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a
seguir:
a. Na érea de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.
b. Na area de janela de contetdo, selecione o sistema gerenciado necessario.
c. Clique em Tarefas > Conexdes > Incluir Sistema Gerenciado.
d. Insira o endereco IP/nome do host e senha e, em seguida, clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

a. Na érea de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.
b. No canto superior esquerdo da 4rea de janela de contetido, clique em Conectar sistemas.
c. Insira o endere¢o IP/nome do host e senha e, em seguida, clique em OK.

O sistema é exibido no gerenciamento de sistema?
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* Sim: Isso encerra o procedimento.

* Nao: Entre em contato com o préximo nivel de suporte.

Corrigindo um estado de incompatibilidade de versao em um sistema gerenciado
Saiba como corrigir um problema de incompatibilidade de versdo em um sistema gerenciado.

O problema de incompatibilidade de versdo pode ocorrer nas situagdes a seguir:

O firmware e as versdes do Hardware Management Console (HMC) do processador de servi¢os sao
incompativeis.
Use o cédigo de referéncia e atualize para o processador de servigos e as configuragées do HMC
compativeis.

Um HMC Versado 7.7.8 ou mais recente esta conectado a um servidor gerenciado por uma versao mais
recente do HMC.
Se um HMC Versdo 7.7.8 ou mais recente for usado para gerenciar um servidor com uma
configuracdo mais recente, ele poderd exibir um novo estado de erro de conexdo de
Incompatibilidade de versdo com o cédigo de referéncia como Salvar incompatibilidade de
versdo da area. Se desejar continuar usando a versdo inferior do HMC, inicialize o sistema
gerenciado na versao inferior do HMC e, em seguida, execute quaisquer operagdes.

Para obter mais informagdes, veja [Corrigindo um estado de incompatibilidade de versio de um sistemal

oerenciado

Criando uma unidade virtual em um 7042-CR7 instalado com uma unica unidade
Saiba como criar uma unidade virtual em um 7042-CR7 instalado com uma tinica unidade.

Para criar uma unidade virtual em um 7042-CR7 instalado com uma tnica unidade, conclua as etapas a
seguir:
1. Ligue ou reinicie o sistema.

2. Quando o prompt do sistema for exibido, pressione a tecla F1 para acessar Utilitario de
configuracao.

3. Na janela Configuracdo do sistema e gerenciamento de inicializac¢do, use as teclas de seta para cima
ou para baixo para destacar Configuracdes do sistema e, em seguida, pressione Enter.

4. Na janela Configuracdes do sistema, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Armazenamento e, em seguida, pressione Enter.

5. Na janela Armazenamento, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Utilitario de
configuragdao LSI MegaRAID e, em seguida, pressione Enter.

6. Na janela Opgodes de configuragdo, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Gerenciamento de unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

7. Na janela Gerenciamento de unidade virtual, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Criar configuragdo e, em seguida, pressione Enter.

8. Na janela Criar configuracdo, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Selecionar
unidades e, em seguida, pressione Enter.

9. Na janela Selecionar unidades, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Verificar
todos e, em seguida, pressione Enter.

10. Use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Aplicar mudancas e, em seguida,
pressione Enter.

A janela Sucesso é exibida com OK destacado.
11. Pressione Enter.

12. Na janela Criar configuragdo, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Salvar
configuracdo e, em seguida, pressione Enter.
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13.

14.

15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.

Na janela Aviso, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Confirmar e, em
seguida, pressione Enter.

Use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Sim e, em seguida, pressione Enter. A
janela Sucesso é exibida com OK destacado.

Pressione Enter.

A janela Criar configuragdo exibe informagdes adicionais.

Pressione Esc para sair da janela Criar configuragao.

Pressione Esc duas vezes para ir para a janela Opgdes de configuracao.

Na janela Opgoes de configuracdo, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Gerenciamento de unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de unidade virtual, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Selecionar operagido de unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Selecionar operacdes de unidade virtual, use as teclas de seta para cima ou para baixo
para destacar Iniciar operacdo e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Aviso, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Confirmar e, em
seguida, pressione Enter.

Use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Sim e, em seguida, pressione Enter.
A janela Sucesso é exibida com OK destacado.

Pressione Enter.

Pressione Esc até que o prompt do Utilitario de configuragdao de saida seja exibido.

Pressione Y para salvar as mudancas e sair do Utilitario de configuracao. Essa etapa finaliza o
procedimento.

Criando uma unidade virtual em um 7042-CR9
Saiba como criar uma unidade virtual em um 7042-CRO9.

Para criar uma unidade virtual em um 7042-CR9,conclua as etapas a seguir:

1.
2.

10.

11.

Ligue ou reinicie o sistema.

Quando o prompt do sistema for exibido, pressione a tecla F1 para acessar Utilitario de
configuracao.

Na janela Configuragdo do sistema e gerenciamento de inicializagdo, use as teclas de seta para cima
ou para baixo para destacar Configura¢des do sistema e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Configuragdes do sistema, use as teclas de seta para cima ou para baixo para selecionar
Armazenamento e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Armazenamento, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para
selecionar o Utilitario de Configuracio AVAGO MegaRAID <ServeRAID M5210> e, em seguida,
pressione Enter.

Na janela Visualizacdo de painel, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para
selecionar Menu principal e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Menu principal, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para selecionar
Gerenciamento de configuracdo e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de configuragdo, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para
baixo para selecionar Criar unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Criar unidade virtual, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para
selecionar RAID 1 genérico e, em seguida, pressione Enter.

Na janela R1 genérico, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para selecionar
Salvar configuracdo e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Aviso, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para navegar para
Confirmar e, em seguida, use a barra de espago para destacar Sim e, em seguida, pressione Enter.

A janela Sucesso é exibida com OK destacado.
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12. Pressione Enter.
13. Pressione Esc até que a janela Menu principal seja exibida.

14. Na janela Menu principal, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para selecionar
Gerenciamento de unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

15. Na janela Gerenciamento de unidade virtual, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para
baixo para selecionar Unidade virtual 0 e, em seguida, pressione Enter.

16. Na janela Unidade virtual 0, use a Tecla de seta para cima ou a Tecla de seta para baixo para
selecionar Visualizar unidades associadas e, em seguida, pressione Enter.

17. Se vocé tiver um sistema 7042-CR9 no qual hd uma unidade instalada, assegure-se de que a unidade
esteja exibida. Se vocé tiver um sistema 7042-CR9 no qual ha duas unidades instaladas, assegure-se
de que ambas estejam exibidas.

18. Pressione Esc até que o prompt do Utilitario de configuracdo de saida seja exibido.

19. Pressione Y para salvar as mudangas e sair do Utilitirio de configuracdo. Essa etapa finaliza o
procedimento.

Reconfigurando a Conexao do Sistema Gerenciado do HMC

Use este procedimento para reconfigurar a conexdo do sistema gerenciado do Hardware Management
Console (HMC).

Para reconfigurar a conexdo do sistema gerenciado, escolha uma das opcdes de navegagdo a seguir,
dependendo do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de janela de navegacdo, selecione Gerenciamento de sistemas > Servidores.

2. Na érea de contetdo, selecione o sistema gerenciado para o qual vocé deseja reconfigurar a
conexao.

3. Selecione Tarefas > Conexdes > Reconfigurar ou remover conexao.
4. Selecione Reconfigurar Conexao.
5. Clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Aprimorado + Visualizacdo de tecnologia (Pré-GA), conclua
as etapas a seguir:

1. Na area de janela de navegacao, clique no icone Recursos e, em seguida,
selecione Todos os sistemas.

2. Na darea de contetdo, selecione o sistema gerenciado para o qual vocé deseja reconfigurar a
conexao.

3. Selecione A¢oes > Reconfigurar ou Remover Conexao.
4. Selecione Reconfigurar Conexao.
5. Clique em OK.

Reconfigurando o processador de servico
Utilize esse procedimento para reconfigurar o processador de servigos.

Nota: Use esse procedimento apenas se recomendado pelo préximo nivel de suporte ou pelo provedor de
servicos de hardware. Durante esse procedimento, vocé desligard o sistema, removera a energia de
corrente alternada e reaplicara a energia de corrente alternada.

1. Informe a todos que estiverem utilizando o servidor de que ele serd encerrado.
2. Pare todos os aplicativos que estiverem em execugdo no servidor.
3. Pare o sistema operacional e o servidor escolhendo as seguintes op¢des:
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* Se vocé tiver um HMC, encerre todas as particdes 16gicas e o servidor. Para obter instrugoes,
consulte [“"HMC e o sistema de inicializagio e procedimentos de deslicamento”} Em seguida,
continue com a etapa El

* Se vocé ndo tiver um HMC, continue na préxima etapa.

4. Pare o sistema. Para obter instrugdes, veja [Parando um sistema que nio é gerenciado por um HMC|

5. Desconecte o cabo de alimentacdo ac e, em seguida, conecte-o novamente.

6. Inicie o servidor. Para obter instrugdes, veja [[niciando um sistema que ndo é gerenciado por um HMC|
O processador de servigos é reconfigurado. Isso encerra o procedimento.

HMC e o sistema de inicializacao e procedimentos de desligamento
Use um ou mais dos procedimentos a seguir para ligar ou desligar o Hardware Management Console
(HMC) ou o sistema.

Ligue o HMC

Durante o processo de inicializagdo, o HMC verifica quais sistemas gerenciados estdo disponiveis e se
comunicando com o console. Para assegurar que cada sistema gerenciado esteja disponivel antes de ligar
o HMC, os sistemas gerenciados deverdo ficar no modo de espera ou operando ativamente. O modo de
espera serd indicado pelo 0K mostrado no painel do operador depois que o sistema gerenciado tiver a
energia conectada e os testes iniciais concluidos.

Nota: Se o sistema gerenciado estiver em uma condicdo de desligamento de emergéncia (EPOW), o
sistema gerenciado deverd ser desligado antes de vocé usar o HMC para ligar o sistema.

Para ligar o HMC, faga o seguinte:
1. Pressione o botdo Power uma vez para ligar a energia.
2. Quando o sistema tiver concluido o autoteste inicial (POST), efetue login no HMC.

Desligue o HMC

Para desligar o HMC, escolha uma das opg¢des de navegacdo a seguir, dependendo do tipo de interface
do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacdo, abra HMC Management.
2. Na area Operagdes da area de contetido, selecione Encerrar ou reiniciar. A janela Encerrar ou
Reiniciar é exibida.
3. Selecione Encerrar o HMC e, em seguida, clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1. Na area de navegacdo, clique no icone Gerenciamento de HMC H- e, em seguida, clique
em Gerenciamento de console.

2. Na area Gerenciamento da drea de janela de contetido, clique em Encerrar ou reiniciar o console
de gerenciamento.

3. Clique em Encerrar o HMC e, em seguida, clique em OK.
Autoteste

Depois de ser ligado e antes que o sistema operacional seja carregado, o sistema executa um autoteste de
inicializagdo (POST). Esse teste executa verificagdes para assegurar que o hardware esteja funcionando
corretamente antes de o sistema operacional ser carregado. Durante o POST, os cédigos que indicam o
progresso do POST podem ser exibidos. Depois que o POST é concluido, o cédigo de mdquina de
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operagao do HMC é carregado e um prompt de login é exibido.
Ligar um sistema usando um HMC

Para ligar um sistema gerenciado, escolha uma das opg¢des de navegacao a seguir, dependendo do tipo de
interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.
2. Na éarea de janela de contetido, selecione o sistema gerenciado necessario.
3. Clique em Tarefas > Operac¢des > Ligar.
4. Siga quaisquer instrugdes adicionais na tela.

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

Na 4rea de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.
Na area de janela de contetido, selecione o nome do sistema gerenciado necesséario.
Na area de navegacdo, clique em A¢des do sistema > Operacdes > Ligar.

o~

Siga quaisquer instrucdes adicionais na tela.
Desligar um sistema usando um HMC

Atencdo: Caso seja possivel, encerre as parti¢des logicas em execugdo no sistema gerenciado antes de
desligé-lo. O desligamento do sistema gerenciado sem encerrar as parti¢des logicas antes faz com que
essas parti¢des encerrem de forma anormal, causando perda de dados.

Para desligar um sistema gerenciado, escolha uma das opg¢des de navegacdo a seguir, dependendo do tipo
de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.
2. Na éarea de janela de contetido, selecione o sistema gerenciado necessario.
3. Clique em Tarefas > Operac¢bes > Desligar.
4. Siga quaisquer instrugdes adicionais na tela.
Ap6s o sistema gerenciado concluir a sequéncia de desligamento, serd possivel remover os cabos de

energia, se necessario. Para obter informag¢des sobre como remover os cabos de energia, consulte
[“Remova os cabos de energia” na pagina 49}

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

Na area de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.
Na area de janela de contetido, selecione o nome do sistema gerenciado necesséario.
Na area de navegacdo, clique em A¢des do sistema > Operacbes > Desligar.

Ao b -

Siga quaisquer instrugdes adicionais na tela.

Apbs o sistema gerenciado concluir a sequéncia de desligamento, serd possivel remover os cabos de
energia, se necessdrio. Para obter informag¢des sobre como remover os cabos de energia, consulte
[“Remova os cabos de energia” na pagina 49|
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Instale os cabos de energia

Antes de ligar um sistema, assegure-se de que os cabos de alimentac¢do estejam conectados em todas as
fontes de alimentac¢do de todos os gabinetes do processador.

Remova os cabos de energia

O sistema pode estar equipado com uma segunda fonte de alimentacdo. Antes de continuar esse
procedimento, assegure-se de que todas as fontes de alimentaciao do sistema tenham sido completamente
desconectadas.

1. Desconecte os cabos de alimentacdo conectados a unidade das tomadas.
2. Remova todos os cabos de alimentagdo de todos os gabinetes do processador comecando pelo

gabinete do processador primério (o mais acima) e, em seguida, com cada gabinete secundario,
trabalhando de cima para baixo.

Reinstalando o cédigo HMC maquina
Saiba como reinstalar a interface e o cédigo de mdquina do HMC antes de restaurar dados criticos de
backup.

Se o HMC néo estiver respondendo, sera possivel instalar o Hardware Management Console (HMC)

versdo 8 usando a midia de recuperagdo ou por meio de uma rede. Veja [Fazendo upgrade ou restaurando|
p HMC Versio 8|

Depois de reinstalar o c6digo da maquina do HMC, é possivel restaurar os dados de backup criados para
recuperar suas informagdes criticas do console. Para obter informagdes sobre como restaurar os dados de
backup do HMC, consulte [“Restaurando Dados Criticos do HMC dados” na pégina 50}

Fazendo Backup dos perfis de particao
Consulte este procedimento quando precisar fazer backup de um perfil de particao.

E possivel fazer backup de dados do perfil da particio de um sistema gerenciado somente quando o
sistema gerenciado esté ligado.

Para fazer o backup de dados do perfil de particao, é necessario ser um membro de uma das seguintes
fungoes:

* Super Administrador

* Representante de Servigo

Para fazer backup dos dados do perfil da particdo, escolha uma das opgdes de navegacdo a seguir,
dependendo do tipo de interface do Hardware Management Console (HMC):

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacdo, clique em Gerenciamento de sistemas > Servidores.
2. Na érea de janela de contetido, selecione o sistema gerenciado necessario.
3. Clique em Tarefas > Configuracdo > Gerenciar dados de particio > Backup.
4. Insira o nome do perfil de backup necessario e, em seguida, clique em OK.
* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1. Na area de navegacdo, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.

2. Na érea de janela de contetido, selecione o nome do sistema que contenha a particdo e, em seguida,
selecione a partigdo.

3. Na érea de navegacdo, clique em A¢des do sistema > Anterior > Backup.
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4. Insira o nome do perfil de backup necessario e, em seguida, clique em OK.

Restaurando Dados Criticos do HMC dados
Restaurar critico HMC dados.

Restaure os dados de backup do HMC apenas em conjunto com uma reinstalacio do HMC. Para obter
informagdes sobre como reinstalar o HMC, consulte [‘Reinstalando o cédigo HMC mdaquina” na paginal

Atencdo: Os dados que sdo submetidos a backup usando as tarefas Salvar dados de upgrade ou Fazer
backup de dados criticos do console podem ser restaurados apenas no mesmo HMC. Para obter
informagdes sobre como substituir um HMC por outro HMC, veja [“Substituindo um HMC” na pégina 68|

Nota: Para esta operacdo, é necessario ter um dos seguintes:
* A midia de DVD de backup

* Acesso ao servidor remoto no qual o archive foi criado, utilizando o procedimento em
[Backup de Dados Criticos do HMC dados” na pégina 71|

Para restaurar os dados do HMC, é necessario ser um membro de uma das seguintes fungdes:
* Superadministrador
* Operador

* Representante de Servico

Selecione o procedimento de restauragdo de dados com base no método de arquivamento de dados
utilizado:

Se os dados criticos do console tiverem sido arquivados em um DVD, conclua as etapas a seguir:
1. Selecione 1 - Restore Critical Console Data no menu exibido no final da reinstalacdo do HMC.

2. Insira o DVD que contém os dados arquivados do console. Na primeira inicializagdo do HMC
recém-instalado, os dados serdo restaurados automaticamente.

Se os dados criticos do console tiverem sido arquivados em um repositério remoto, escolha uma das
opgoes a seguir:

* Se vocé estiver usando a interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, veja [Restaurar dados do HMC}

* Se vocé estiver usando a interface HMC Aprimorado+, veja [Restaurar dados do console de|

gerenciamento

Isso encerra o procedimento.

Reconstruindo uma matriz RAID 1
Use estas informagdes para reconstruir uma matriz RAID 1 em um Hardware Management Console
(HMC) que tem uma unidade de disco ou uma unidade de estado sélido com falha.

Antes de comegar, assegure-se de substituir a unidade de disco ou unidade de estado sélido com falha.
Para obter instrugdes sobre substituir uma unidade, consulte o Guia de servi¢o e determinacdo de

problemas para seu modelo HMC.

Para reconstruir uma matriz RAID 1 no HMC, conclua as etapas a seguir:

Nota: Se o seu sistema for um 7042-CR9, veja [‘Reconstruindo uma matriz RAID 1 apdés uma falha de]
unidade em um 7042-CR9” na pégina 52|

1. Ligue ou reinicie o sistema.
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Quando o prompt do sistema for exibido, pressione a tela F1 para acessar o utilitario de
configuracao.

Na janela Configuragdo do sistema e Gerenciamento de inicializagdo, use a tecla de seta para cima
ou a tecla de seta para baixo para selecionar Configuracdes do sistema e, entdo, pressione Enter.

Na janela Configuragdes do sistema, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Armazenamento e, entdo, pressione Enter.

Na janela Armazenamento, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Utilitario de configuracdo LSI MegaRAID <ServeRAID M5210> e, entdo, pressione
Enter.

Na janela Visualizacdo de painel do utilitario Configuracao do LSI MegaRAID <ServeRAID
M5210>, o status tem um valor <Optimal>?

* Sim: a matriz ndo precisa ser reconstruida. Isso encerra o procedimento
* Nao: Continue na préxima etapa.

Na janela Visualizacdo de painel do utilitario Configuracdo do LSI MegaRAID <ServeRAID
M5210>, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Menu principal
e, entdo, pressione Enter.

Na janela Menu principal, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar
Gerenciamento de unidade e, entdo, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de unidade, a unidade estd listada como em reconstrucdo?

* Sim: a matriz estd em reconstrucdo. Agora é possivel sair do utilitario e permitir que o HMC seja
inicializado normalmente. A operagdo de reconstrugdo continuara até que toda a matriz seja
reconstruida. Isso encerra o procedimento.

* Nao: Continue com a proxima etapa.

Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo
para selecionar a unidade que esta listada como Nao configurac¢do invalida e, entdo, pressione
Enter.

Na janela Nao configuragdo invalida, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar <Selecionar operacao> e, entdo, pressione Enter.

No menu de operagdo Selecionar, selecione Tornar a ndo configuracao valida e, entdo, pressione
Enter. Use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Ir e, entédo,
pressione Enter.

Uma janela é exibida com a mensagem "A operacdo foi executada com éxito". Pressione Enter.

Saia da janela Menu principal. Na janela Menu principal, use a tecla de seta para cima ou a tecla de
seta para baixo para selecionar Gerenciamento de unidade e, entdo, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de unidade, a unidade estd listada como (Estrangeiro) Nao configuragio
valida?
* Sim: a unidade deve ser inicializada. Continue com a préxima etapa.

* Nao: a unidade esta listada como Nao configuracdo vilida e ndo precisa ser inicializada. Prossiga
para a etapa

Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo
para selecionar a unidade que esta listada como (Estrangeiro) Ndo configuracdo valida e, entdo,
pressione Enter.

Na janela (Estrangeiro) Ndo configuracdo valida, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para
baixo para selecionar <Selecionar operacao> e, entdo, pressione Enter.

No menu Selecionar operacao, selecione Inicializar unidade e, entdo, pressione Enter. Use a tecla de
seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Ir e, entdo, pressione Enter.

Na tela Aviso, selecione Confirmar e pressione a barra de espaco. Selecione Sim e, entdo, pressione
Enter. Prossiga para a proxima etapa ap0s a inicializagdo da unidade ser concluida.

Nota: A operacédo Inicializar unidade pode demorar até uma hora para ser concluida.
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21.

22.
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24.

25.

Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo
para selecionar a unidade que esta listada como Nao configuracao valida e, entdo, pressione Enter.

Na janela Nao configuragdo vélida, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar <Selecionar opera¢ao> e, entdo, pressione Enter.

No meu Selecionar operacdo, selecione Atribuir unidade hot spare global e, entdo, pressione Enter.
Na janela Nao configuragdo valida, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Ir e, entdo, pressione Enter.

Na tela Aviso, selecione Confirmar e pressione a barra de espago. Selecione Sim e, em seguida,
pressione Enter.

Na janela Desconfigurado valido, assegure-se de que o campo de progresso tenha um valor de
Reconstruir x%, em que x indica a conclusdo de percentual. A operacdo de reconstrucdo iniciou.
Agora é possivel sair do utilitario e permitir que o HMC seja inicializado normalmente. A operagdo
de reconstrucdo continuara até que toda a matriz seja reconstruida. Isso encerra o procedimento.

Reconstruindo uma matriz RAID 1 apés uma falha de unidade em um 7042-CR9
Use estas informagdes para reconstruir uma matriz RAID 1 em um 7042-CR9 que tem uma unidade de
disco ou uma unidade de estado sélido com falha.

Antes de comegar, assegure-se de substituir a unidade de disco ou unidade de estado sélido com falha.
Para obter instrugdes sobre substituir uma unidade, consulte o Guia de servico e determinacdo de
problemas para seu modelo HMC.

Para reconstruir uma matriz RAID 1 no 7042-CR9, conclua as etapas a seguir:

1.
2.

10.

52

Ligue ou reinicie o sistema.

Quando o prompt do sistema for exibido, pressione a tela F1 para acessar o utilitario de
configuracao.

Na janela Configuragdo do sistema e Gerenciamento de inicializagdo, use a tecla de seta para cima
ou a tecla de seta para baixo para selecionar Configurag¢des do sistema e, em seguida, pressione
Enter.

Na janela Configuracgdes do sistema, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Armazenamento e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Armazenamento, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Utilitario de configuracio LSI MegaRAID <ServeRAID M5210> e, em seguida, pressione
Enter.

Na janela Visualizacdo de painel do Utilitario de configuragdo > LSI MegaRAID > ServeRAID
M5210, o status tem um valor de <Optimal>?

* Sim: a matriz ndo precisa ser reconstruida. Isso encerra o procedimento
* Nao: Continue na préxima etapa.

Na janela Visualizacdo de painel do Utilitario de configuragio LSI MegaRAID <ServeRAID
M5210>, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Menu principal
e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Menu principal, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar
Gerenciamento de unidade e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de unidade, a unidade esta listada como em reconstrucdo?

* Sim: a matriz estd em reconstrugdo. Agora € possivel sair do utilitario e permitir que o HMC seja
inicializado normalmente. A operagdo de reconstrugdo continuara até que toda a matriz seja
reconstruida. Isso encerra o procedimento.

* Nao: Continue com a préxima etapa.

Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo
para selecionar a unidade listada como Desconfigurado invalido e, em seguida, pressione Enter.
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Na janela Desconfigurado invéalido, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
marcar <Selecionar operacdo> e, em seguida, pressione Enter.

No menu Selecionar operacdo, marque Tornar desconfigurado valido e, em seguida, pressione Enter.
Use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Ir e, em seguida,
pressione Enter.

Uma janela é exibida com a mensagem The operation has been performed successfully. Pressione
Enter.

Saia da janela Menu principal. Na janela Menu principal, use a tecla de seta para cima ou a tecla de
seta para baixo para selecionar Gerenciamento de unidade e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Gerenciamento de unidade, a unidade esta listada como (Estrangeiro) Nao configuragio
valida?
* Sim: a unidade deve ser inicializada. Continue com a préxima etapa.

* Nao: a unidade esta listada como Nao configuragao valida e ndo precisa ser inicializada. Continue
com a etapa
Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo

para selecionar a unidade listada como (Estrangeiro) Desconfigurado valido e, em seguida,
pressione Enter.

Na janela (Estrangeiro) Desconfigurado valido, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para
baixo para marcar <Selecionar opera¢ao> e, em seguida, pressione Enter.

No menu Selecionar operagdo, marque Inicializar unidade e, em seguida, pressione Enter.

Na janela de confirmacao, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar
Ir e, em seguida, pressione Enter.

Na tela Aviso, selecione Confirmar e pressione a barra de espaco. Selecione Sim e, em seguida,
pressione Enter. Prossiga para a préxima etapa apods a inicializacdo da unidade ser concluida.

Nota: A operacédo Inicializar unidade pode demorar até uma hora para ser concluida.

Na janela Gerenciamento de unidade, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo
para selecionar a unidade listada como Desconfigurado valido e, em seguida, pressione Enter.

Na janela Desconfigurado valido, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
marcar <Selecionar operaciao> e, em seguida, pressione Enter.

No meu Selecionar operacdo, marque Designar unidade hot spare global e, em seguida, pressione
Enter.

Na janela Desconfigurado vélido, use a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para
selecionar Ir e, em seguida, pressione Enter.

Na tela Aviso, selecione Confirmar e pressione a barra de espaco. Selecione Sim e, em seguida,
pressione Enter.

Na janela Desconfigurado valido, assegure-se de que o campo de progresso tenha um valor de
Reconstruir x%, em que x indica a conclusdo de percentual. A operacdo de reconstrugdo iniciou.
Agora é possivel sair do utilitdrio e permitir que o HMC seja inicializado normalmente. A operagdo
de reconstrucdo continuara até que toda a matriz seja reconstruida. Isso encerra o procedimento.

Excluindo uma unidade virtual em um 7042-CR9
Saiba como excluir uma unidade virtual em um 7042-CR9 instalado com uma tnica unidade.

Para excluir uma unidade virtual em um 7042-CR9 instalado com uma tnica unidade, conclua as etapas a
seguir:

Nota: A exclusdo da unidade virtual no HMC destréi todos os dados armazenados na unidade. Execute
esse procedimento apenas se tiver um backup dos dados nessa unidade ou se vocé tiver sido instruido a
fazer isso pelo suporte IBM.

1.

Ligue ou reinicie o sistema.
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2. Quando o prompt do sistema for exibido, pressione a tecla F1 para acessar Utilitario de
configuracdo.

3. Na janela Configuracdo do sistema e gerenciamento de inicializagdo, use as teclas de seta para cima
ou para baixo para destacar Configura¢des do sistema e, em seguida, pressione Enter.

4. Na janela Configuracdes do sistema, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Armazenamento e, em seguida, pressione Enter.

5. Na janela Armazenamento, use as teclas de seta para cima ou para baixo para destacar Utilitario de
configuragdao LSI MegaRAID <ServeRAID M5210> e, em seguida, pressione Enter.

6. Na janela Menu principal, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Gerenciamento de unidade virtual e, em seguida, pressione Enter.

7. Na janela Gerenciamento de unidade virtual, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar Unidade virtual 0: e, em seguida, pressione Enter.

8. Na janela Unidade virtual 0:, use as teclas de seta para cima ou para baixo para
destacar <Selecionar operagao> e, em seguida, pressione Enter.

9. No menu Selecionar operagdo, selecione Excluir unidade virtual e, em seguida, pressione Enter. Use
a tecla de seta para cima ou a tecla de seta para baixo para selecionar Ir e, em seguida, pressione
Enter.

10. Na janela Aviso, use as tecla de seta para cima ou para baixo para navegar para Confirmar e, em
seguida, use a barra de espago para destacar Sim e, em seguida, pressione Enter.

A janela Sucesso é exibida com OK destacado.
11. Pressione Enter.

Apbs a exclusdo da unidade, a mensagem a seguir € exibida: ndo é possivel exibir um resumo da
Unidade virtual, uma vez que ndo hd Unidades virtuais disponiveis no momento.

12. Pressione Esc. Essa etapa finaliza o procedimento.

Fazendo upgrade do cédigo de maquina em um HMC
Saiba como fazer upgrade do cédigo de maquina em um HMC enquanto mantém seus dados de
configuragdo do HMC.

Execute as Etapas 1 a 9 para fazer upgrade do cédigo de mdquina em um HMC.

Importante: Deve-se estar em um c6digo de maquina minimo do HMC de Versao 6 Liberacgdo 1.2 para
fazer upgrade para a Versdo 7 Liberagdo 3.1.0.

Etapa 1. Obtenha o upgrade:
E possivel solicitar o upgrade de cédigo de maquina do HMC por meio do website da Fix Central,
entrando em contato com o servigo e suporte ou fazendo download dele em um servidor FTP.

Nota: Se vocé ndo tiver acesso a Internet, entre em contato com o servigo e suporte para solicitar o
upgrade no DVD.

1. Em um computador ou servidor com uma conexdo de Internet, acesse a website do Fix Central

Selecione a familia apropriada na lista de familias de produtos.

Selecione Hardware Management Console na lista de produtos ou tipos de correcao.
Clique em Continuar. O website do Hardware Management Console é exibido.
Navegue para a versdo do HMC que vocé desejar.

Localize a se¢do de download e ordenagdo do CD de recuperagéo.

Siga os prompts na tela para enviar seu pedido.

© N Ok~ ODN

Depois de receber o upgrade, continue com [“Etapa 2. Backup critico HMC dados”}

Etapa 2. Backup critico HMC dados:
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Faca backup de dados criticos do HMC antes de instalar uma nova versdo do software HMC para que os
niveis anteriores possam ser restaurados no caso de um problema ao fazer upgrade do software. Nado use
esses dados criticos do HMC apés um upgrade bem-sucedido para uma nova versao do software HMC.

1. Conclua as etapas em [“Fazendo Backup de Dados Criticos do HMC dados” na pégina 71|

2. Continue com [“Etapa 3. Registre as informacdes de configuracio atuais do HMC”}

Etapa 3. Registre as informacoes de configuracao atuais do HMC:
Antes de fazer upgrade para uma nova versdo do software HMC, como uma medida de precaugao,
registre as informagdes de configuragdo do HMC.

Para registrar as informacgdes de configuracdo do HMC, escolha uma das op¢des de navegacdo a seguir,
dependendo do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Cléssico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacdo, clique em HMC Management.
2. Na lista de tarefas, na secdo Operagdes, clique em Planejar operagdes.

3. Selecione 0 HMC do qual vocé planeja fazer upgrade e clique em OK. Todas as operagdes
planejadas para o HMC sao exibidas.

4. Clique em Sort > By Object.

5. Selecione cada objeto e registre os detalhes a seguir:
— Nome do Objeto

Planejar data

Horério da Operacao (exibido no formato 24 horas)

Repetitivo (se Sim, execute as etapas a seguir:)
a. Clique em Visualizar > Schedule Details.
b. Registre as informagdes do intervalo.

c. Feche a janela de operagdes planejadas.

d. Repita para cada operac¢do planejada.

6. Feche a janela Customize Scheduled Operations.

7. Continue com [“Etapa 4. Status do comando remoto de Registro” na pagina 56|

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1. Na éarea de navegacdao, clique no icone Recursos e clique em Todos os sistemas.
2. Para visualizar as a¢des do servidor, selecione o nome do servidor na drea de janela de contetdo.

3. Na drea de navegacdo, clique em Ac¢oes do sistema > Operacoes > Planejar operagdes. Todas as
operagdes planejadas para o HMC séo exibidas.

4. Clique em Sort > By Object.
5. Selecione cada objeto e registre os detalhes a seguir:
— Nome do Objeto
— DPlanejar data
— Horario da Operagédo (exibido no formato 24 horas)
— Repetitivo (se Sim, execute as etapas a seguir:)
a. Clique em Visualizar > Schedule Details.
b. Registre as informagdes do intervalo.
c. Feche a janela de operacdes planejadas.
d. Repita para cada operac¢do planejada.
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Etapa 4. Status do comando remoto de Registro:
Escolha uma das seguintes op¢des de navegacdo, dependendo do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:

1.
2.
3.

4.
5.

Na area de navegacdo, clique em HMC Management.
Na area Administracdo da drea de janela de contetido, clique em Execu¢do de comando remoto.

Registre se a caixa de selecdo Enable remote command execution using the ssh facility est4
selecionada.

Clique em Cancelar.

Continue com [“Etapa 5. Salvar dados de upgrade”}

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

4.
5.

i

Na area Controle remoto da area de janela de contetido, clique em Ativar/desativar execugio de
comando remoto.

Na area de navegacdo, clique no icone Usuarios e seguranca
Sistemas e seguranca do console.

e, em seguida, clique em

Registre se a caixa de selecdo Enable remote command execution using the ssh facility estd
selecionada.

Clique em Cancelar.

Continue com [“Etapa 5. Salvar dados de upgrade”]

Etapa 5. Salvar dados de upgrade:

E possivel salvar a configuragido atual do HMC em uma unidade de meméria flash USB montada
localmente ou em uma particdo de disco designada no HMC. Salve os dados de upgrade imediatamente
antes de fazer upgrade do software HMC para uma nova liberagdo. Use essa agdo para restaurar as
defini¢des de configuracdo do HMC depois de fazer upgrade do HMC.

Nota: Somente um nivel de dados de backup é permitido na midia selecionada. Cada vez que vocé salva
dados de upgrade, o nivel anterior de dados é sobrescrito.

Escolha uma das opgoes de navegacdo a seguir. A opcdo que escolher dependerd do tipo de interface do
HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Cléssico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:

1.
2.

6.
7.

Na area de navegacao, clique em HMC Management.

Na area de janela de contetido, na se¢do Operagdes, clique em Salvar dados de upgrade. A janela
Assistente Salvar dados de upgrade € exibida.

Na lista Midia, clique em Disco rigido e, em seguida, clique em Avancar.
Clique em Concluir.

Aguarde a conclusdo da tarefa. Se a tarefa Salvar Dados de Upgrade falhar, entre em contato com
seu proximo nivel de suporte antes de continuar.

Nota: Se a tarefa Salvar dados de upgrade falhar, ndo continue o processo de upgrade.
Clique em OK.

Continue com [“Etapa 6. Atualize o HMC software” na pagina 57}

* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1.

56

Na area de navegacdo, clique no icone Gerenciamento de HMC
em Gerenciamento de console.

e, em seguida, clique
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2. Na area Manutencdo e dados da area de janela de contetido, clique em Salvar dados de upgrade .
A janela Assistente Salvar dados de upgrade é exibida.

3. Na lista Midia, clique em Disco rigido e, em seguida, clique em Avangar.
4. Clique em Concluir.

5. Aguarde a conclusdo da tarefa. Se a tarefa Salvar Dados de Upgrade falhar, entre em contato com
seu proximo nivel de suporte antes de continuar.

Nota: Se a tarefa Salvar dados de upgrade falhar, ndo continue o processo de upgrade.
6. Clique em OK.
7. Continue com [“Etapa 6. Atualize 0o HMC software”}

Etapa 6. Atualize o HMC software:
Para fazer upgrade do software HMC, faca o seguinte:

1. Insira o DVD-RAM de instalacdo do produto HMC na unidade de DVD-RAM.
2. Selecione Upgrade e clique em Avangar.
3. Quando a mensagem for exibida, escolha entre as opgdes a seguir:
* Se vocé salvou dados de upgrade durante a tarefa anterior, continue com a préxima etapa.

* Se vocé ndo salvou dados de upgrade anteriormente neste procedimento, devera salvar os dados
de upgrade agora antes de continuar.

4. Selecione Upgrade from media e clique em Next.

o

Confirme as configuracdes e clique em Concluir.

6. Siga os prompts na tela.

Notas:
* Se a tela ficar em branco, pressione a barra de espago para visualizar as informagdes.
* O primeiro DVD pode levar aproximadamente 20 minutos para instalago.

7. Quando solicitado, remova a primeira midia e, em seguida, insira a segunda midia na unidade de
DVD-RAM.

8. Selecione 1. Install additional software from media e pressione Enter. Pressione qualquer tecla para
confirmar a instalagdo. O HMC exibird mensagens de status enquanto instala os pacotes.

9. Quando a segunda midia de instala¢do for concluida, remova a midia da unidade e feche a gaveta.
10. Selecione Op¢ao 2 Concluir a instalagdo e pressione Enter. O HMC concluird o processo de
inicializacéo.
11. Aceite o Contrato de licenca para Cédigo de méquina duas vezes.

12. No prompt de login, efetue login usando seu ID do usudrio e senha. A instalacdo do c6digo do HMC
esta concluida.

13. Continue com [“Etapa 7. Verifique se o upgrade de cédigo de maquina do HMC foi instalado com|

Etapa 7. Verifique se o upgrade de cédigo de maquina do HMC foi instalado com éxito:

1. Verifique se a versdo e a liberagdo correspondem a atualiza¢do que vocé instalou.
2. Se o nivel de cédigo exibido ndo for o nivel que vocé instalou, execute as etapas a seguir:
a. Tente novamente para atualizar o cddigo de maquina do HMC usando um DVD diferente.

b. Se o problema persistir, entre em contato com seu préximo nivel de suporte.

HMC analise de problemas
Use estas informagdes para diagnosticar e reparar problemas relacionados ao Hardware Management
Console (HMC).

PERIGO: Ao trabalhar no, ou préximo ao sistema, tome as seguintes precaugdes:
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A

tensdo e a corrente elétrica dos cabos de alimentacdo, de telefone e de comunicagdo sdo perigosas. Para

evitar um risco de choque:

Se a IBM forneceu cabos de energia, conecte a energia a esta unidade apenas com o cabo de energia
fornecido pela IBM. Néo utilize o cabo de alimentacdo fornecido pela IBM para nenhum outro produto.
Na&o abra nem execute servico em nenhuma montagem da fonte de alimentacao.

Na&o conecte ou desconecte nenhum cabo nem execute instalacdo, manutengdo ou reconfiguragdo deste

produto durante uma tempestade com raios.

O produto pode estar equipado com vérios cabos de alimenta¢do. Para remover todas as voltagens de

risco, desconecte todos os cabos de alimentagao.

— Para energia de corrente alternada, desconecte todos os cabos de energia de sua fonte de energia de
corrente alternada.

— Para racks com um painel de distribui¢do de energia DC (PDP), desconecte a fonte de alimentagdo
de corrente continua do cliente do PDP.

Ao conectar a energia para o produto, assegure-se de que todos os cabos de energia estejam conectados

corretamente.

— DPara racks com energia de corrente alternada, conecte todos os cabos de energia a uma tomada
corretamente instalada e aterrada. Certifique-se de que a tomada fornega voltagem apropriada e
rotagdo de fases de acordo com a placa de classificagdo do sistema.

— Para racks com um painel de distribui¢do de energia (PDP) de corrente continua, conecte a fonte de
alimentagdo de corrente continua do cliente com o PDP. Assegure-se de que a polaridade adequada
seja usada ao conectar a energia e a conexdo de retorno de energia de corrente continua.

Conecte qualquer equipamento que serd conectado a este produto a tomadas com conexdo fisica

adequada.

Quando possivel, utilize apenas uma mao para conectar ou desconectar os cabos de sinais.

Nunca ligue qualquer equipamento quando houver suspeita de fogo, 4gua ou dano estrutural.

Nao tente ligar a energia na maquina até que todas as condi¢des ndo seguras tenham sido corrigidas.

Considere a presenca de riscos de segurancga elétrica. Faga todas as verificagdes de continuidade,

aterramento e de cabo especificadas durante os procedimentos de instalagdo do subsistema para

assegurar que a maquina atenda aos requisitos de seguranga.

Nao continue com a inspegdo se alguma condi¢do ndo segura ainda estiver presente.

Antes de abrir as tampas dos dispositivos, a menos que receba instruc¢des contrarias nos procedimentos

de instalagdo e configuragdo: desconecte os cabos de energia de corrente alternada conectados, desligue

os disjuntores aplicéveis localizados no painel de distribui¢do de energia do rack (PDP) e desconecte
quaisquer sistemas de telecomunicagdes, redes e modems.

PERIGO:
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Conecte e desconecte os cabos, conforme descrito a seguir, quando instalar, mover ou abrir as tampas
deste produto ou de dispositivos conectados.

Para desconectar:

1. Desligue tudo (a menos que receba instrugdes contrarias).

2. Para energia de corrente alternada, remova os cabos de energia das tomadas.

3. Para racks com um painel de distribuicdo de energia (PDP) de corrente continua, desligue os
disjuntores no PDP e remova a energia da fonte de alimentagdo de corrente continua do cliente.

4. Retire os cabos de sinal dos conectores.

5. Remova todos os cabos dos dispositivos.

Para conectar:

Desligue tudo (a menos que receba instru¢des contrarias).

Conecte todos os cabos aos dispositivos.

Conecte os cabos de sinal aos conectores.

Para energia de corrente alternada, conecte os cabos de energia as tomadas.

Para racks com um painel de distribui¢do de energia (PDP) de corrente continua, restaure a energia
da fonte de alimentagdo de corrente continua do cliente e ligue os disjuntores localizados no PDP.
6. Ligue os dispositivos.

oo~

Pode haver bordas, cantos e jun¢des afiados no sistema e em volta dele. Cuidado ao manusear o
equipamento para evitar cortes, arranhdes e torg¢des. (D005)
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Se vocé tiver sido direcionado para ca do procedimento Iniciando a andlise de problemas porque o HMC
nao esta funcionando corretamente, continue com [“Ponto de Entrada para determinacio de problema|

Para executar outras tarefas de manutencdo no HMC, veja os procedimentos a seguir:

Para obter informacdes gerais de manutencdo no servidor base usado para construir o HMC, veja
["HMC diagnésticos” na pagina 5|

Para obter instrugdes para substituir um HMC, veja [Substituindo um HM(C|

Para obter informagdes de pecas do HMC, veja o seguinte:

— [Hardware Management Console (HMC) partest Como o servidor usado para o HMC pode receber
manutencdo do cliente, vocé é o provedor de servigos de seu HMC.

— Para localizar links para as informacdes apropriadas de manutencdo de hardware do servidor, veja
[‘Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” na pagina 6|

Para remover e substituir HMC partes, consulte [“Procedimentos de remocio e substituicio” na paginal

Para fazer backup de informagdes criticas de unidade de disco no HMC, veja o tépico [Fazendo backup|
[de dados criticos do HMC|

Para restaurar informagdes de unidade de disco no HMC, veja [Reinstalando o c6digo de méaquina do

* Para verificar as configuragdes do modem, veja o tépico [Cabeando o HMC}

Ponto de Entrada para determina¢ido de problema HMC:
Localize o sintoma que esta tendo na coluna Sintoma da tabela a seguir. Em seguida, execute a agdo

descrita na coluna Acgéo.

Sintoma

Acao

O operador relatou que o HMC néo
iniciou, mas nenhum outro problema
foi relatado.

Acesse [“Iniciando o0 HMC determinacio de problema” na pagina 60}

O operador relatou Comunicagao
ndo ativa no HMC.

Acesse [“Testando o HMC adaptador Ethernet” na pagina 64}

O operador relatou problemas de
comunicagdo com um HMC ou um
sistema gerenciado conectado
remotamente.

Acesse [“Testando a conexdo do modem com o sistema gerenciado” na paginal

Problemas de Energia

Acesse ["Testando para um problema de energia” na pagina 61}

HMC problemas de inicializagao

Acesse [“Iniciando 0 HMC determinacio de problema” na pagina 60}

Exibir problemas

Acesse ["Testando o HMC exibir” na pagina 68|

Problema da unidade de DVD-RAM

Va para [“Testando a unidade de DVD-RAM do HMC” na pégina 65|

Problema da unidade de disquete

Acesse [“Testando o disquete da unidade HMC” na pagina 67}

Ethernet LAN problema

Acesse [“Testando o HMC adaptador Ethernet” na pagina 64}

Um problema com qualquer um dos
seguintes:

* Exibir

* Unidade de disquete

* Unidade de DVD-RAM
* unidade de disco

* LAN Ethernet

Executar o Dynamic System Analysis. Para mais informacdes sobre a Analise
do Sistema Dinamico, consulte [Ferramentas de diagndstico}
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Sintoma Acdo

Foi recebido um c6digo de erro com | Acesse o ["HMC cédigo de referéncia do sistema” na pagina 5|
oito caracteres iniciando com HMC
ao usar a interface grafica com o
usuério do HMC.

HMC néo se comunicar através do Acesse [“Testando a conexdo do modem do HMC” na pagina 62|
modem.

Problemas entender o uso do HMC. | Acesse |Gerenciando o Hardware Management Console}

Todos os outros problemas (por Acesse [“Iniciando o0 HMC determinacdo de problema”}
exemplo: a GUI do HMC nao
responde, erros de paridade, energia,
coédigos POST, tela em branco, mouse
ou teclado).

Sintomas ndo nesta lista. Acesse [“Iniciando 0 HMC determinacéo de problema”]

Iniciando o HMC determinacio de problema:

Use este procedimento para determinar se ha um problema com o hardware do HMC. Esse procedimento
pode direciona-lo para procedimentos em varias se¢des dessas informagdes ou para informagdes de
manutenc¢do do servidor.

Etapa 1. Determinagio de problemaHMC:

1. Se o HMC estiver em execugdo, encerre o console saindo da interface grafica com o usudrio. A energia
do servidor desligard automaticamente. Se o servidor ndo puder desligar a energia, desligue o
comutador de energia.

2. Ative o HMC energia.

3. Observe o console e permita tempo suficiente para o sistema concluir o POST e carregar o cédigo de
maquina do HMC.

4. Observe e ouca os sintomas de falha a seguir durante a inicializagdo:
* Condicao de erro POST.
* Uma série de sinais sonoros que indicam uma condicado de erro.
* A tela de login e a interface com o usuario do HMC falham ao iniciar.
* Um cédigo de referéncia ou qualquer outra informacao de erro é exibida.

5. Vocé tem algum dos sintomas de falha durante a inicializagdo?

+ Nao: Continue com a etapa [“Etapa 2. Determinacio de problema do HMC”}

* Sim: V4 para o [‘Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” nal
agina

Etapa 2. Determinacio de problema do HMC:

1. Executar o Dynamic System Analysis. Para mais informagdes sobre a Anélise do Sistema Dindmico,
consulte [Ferramentas de diagndsticol

2. Os testes de unidade de sistema detectaram erros?

+ Naio: Acesse [“Etapa 3. Determinacio de problema do HMC” na pégina 61|

* Sim: Continue com a etapa [“Etapa 3. Determinacio de problema do HMC” na péagina 61}

3. Use o Dynamic System Analysis e os procedimentos de manutencao para o tipo de servidor com o
qual vocé esta trabalhando para isolar a falha e trocar as unidades substituiveis pelo cliente (CRUs).
Consulte as publicacdes listadas no [“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do|
lservidor HMC” na péagina 6]

4. Quando o problema for reparado ou se o problema ndo puder ser isolado, continue com a
[Determinacio de problema do HMC” na pégina 61}
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Etapa 3. Determinagio de problema do HMC:
Atencdo: Essa etapa requer a assisténcia de suporte do HMC. Entre em contato com HMC suporte antes
de continuar.

1. Se vocé for direcionado para recarregar o HMC do DVD de recuperacio e, em seguida, recarregar o
@rfﬂ de backup e os dados de configuragio, veja [‘Reinstalando o cédigo HMC maquina” na paginal

2. Depois de recarregar o cédigo de maquina do DVD de recuperagdo, o HMC é iniciado corretamente?
* Nao: Entre em contato com o préximo nivel de suporte.
* Sim: Isso encerra o procedimento.

Etapa 4. Determinacio de problema do HMC:

Nota: Se vocé chegar a essa etapa e ndo tiver sido capaz de isolar uma falha, entre em contato com o
proximo nivel de suporte para obter assisténcia.

1. Reinstale todas as CRUs que ndo tiverem corrigido o problema.

2. Deve-se ter executado uma agdo de reparo para continuar. Se ainda néo tiver feito isso, verifique o
reparo. Executar o Dynamic System Analysis. Para mais informacoes sobre a Analise do Sistema
Dinamico, consulte [Ferramentas de diagnésticol

3. Os testes de unidade de sistema foram executados sem erros?

* Nao: use o Dynamic System Analysis e os procedimentos de manutengdo para o tipo de servidor
com o qual vocé esta trabalhando para isolar a falha e trocar as unidades substituiveis pelo cliente
(CRUs). Consulte as publicacdes listadas em [“Informacdes de manutencdo equivalentes para o]
lhardware do servidor HMC” na pégina 6| Em seguida, continue com a etapa

* Sim: Continue com a etapa @
4. O HMC se comunica com todos os sistemas gerenciados conectados?

+ Nio: Acesse [“Testando a conexdo do modem com o sistema gerenciado” na pagina 62|

* Sim: vocé trocou a placa-mde ou a bateria da placa-mae?
— Nao: Isso encerra o procedimento.

— Sim: recupere o HMC. Para obter detalhes, consulte [‘Reinstalando o c6digo HMC maquina” nal
Eégina 49| Isso encerra o procedimento.

Testando o HMC:

Use estes procedimentos quando for direcionado para eles do procedimento de analise de problemas do
HMC para testar o HMC. Se uma falha for detectada, vocé serd instruido para corrigir a peca com falha
e, em seguida, verificar o reparo.

Testando para um problema de energia:
Para solucionar um problema de energia no servidor, veja a documentagdo de servigo do servidor no qual
o HMC se baseia. Para que os manuais de manutengao de hardware do servidor ajudem a isolar o
roblema com uma peca com falha, vejas as publicacdes listadas em [“Informacdes de manutencio|
bquivalentes para o hardware do servidor HMC” na pégina 6|

Executar procedimentos de diagndstico:
Vocé deveria ter sido direcionado para ca para testar uma peca especifica do HMC. Para problemas nas
areas a seguir, execute o Dynamic System Analysis:

* Video

* Teclado

* Mouse

* Unidade de Disquete
« DVD-RAM
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* DASD (unidade de disco)

* Memory

* Energia

» Executar Todos os Selecionados
» SCSI

* Porta do Sistema / Modem

e Porta Serial 16/4

* Ethernet

Para acessar as informagdes de diagnéstico do HMC, siga os procedimentos de ["HMC diagnésticos” nal

Testando a conexdo do modem com o sistema gerenciado:
Use esse procedimento para testar a conexdo do modem com o servidor para o HMC.

1. O HMC pode ser usado para se comunicar por meio do modem?
* Nao: V4 para a etapa
* Sim: Isso encerra o procedimento.

2. Um dispositivo diferente de um modem esta conectado a porta 2 do sistema no HMC?

Nota: Se o HMC for um modelo montado em rack, responda néo a essa pergunta.

+ Nao: Acesse [“Testando a conexdo do modem do HMC”|

* Sim: Va para a etapaEl
3. A porta 2 do sistema do HMC esté reservada somente para uso do modem externo. Mova o cabo

serial da porta serial 2 do HMC para outra porta do sistema HMC. Conecte o modem a porta 2 do
sistema e va para a etapa

Nota: Se o HMC for um modelo montado em rack, um modem interno serd instalado para manipular
a conexdo do HMC com a linha telefénica. Se uma conexao telefénica redundante for necessaria,
conecte um modem externo a porta do sistema na parte traseira do HMC. Se necessario, va para o
guia de instalacdo MultiTech MultiModem™ para obter instrugdes de instalagio do modem. Se vocé
nao tiver acesso a uma versio de copia impressa da documentacio do MultiTech MultiModem”,
acesse 0 website do [Suporte do produto MultiTech| (www.multitech.com/support).

Testando a conexdo do modem do HMC:
Use esse procedimento para testar a conexdo do modem com o servidor para o HMC.

1. Verifique se 0 modem e a linha telefénica estdo funcionando corretamente executando as etapas a
seguir:
a. No console do HMC, abra o aplicativo Service Agent.

Selecione Testar Ferramentas.

Inicie um Teste PMR.

Monitore o log de chamada para verificar se a chamada foi concluida com éxito. Se a chamada
tiver sido concluida com éxito, o modem esta funcionando corretamente.

a oo

2. O modem instalado estd funcionando atualmente no HMC?
* Nao: V4 para a etapa
* Sim: o problema nao estd no modem. Isso encerra o procedimento.
3. As configuracdes do HMC, relacionadas a operagdo do modem, estdo corretas?
* Nao: Corrija a configuragdo do HMC argumentos. Retorne para a etapa
* Sim: Continue com a etapa @

4. E o modem ligado. (Tem algum indicadores aceso? )
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* Naio: assegure-se de que o modem esteja ligado. Para obter detalhes, consulte
Depois que a verificacdo de inicializacdo estiver concluida, continue com a etapa

* Sim: V& para a etapa@
5. O cabo serial entre o conector da porta serial (COM) do HMC e o modem est4 conectado?
* Nao: conecte o cabo serial entre o conector da porta serial (COM) do HMC e o modem.
* Sim: Va para a etapa@
6. O modem esta conectado corretamente a uma linha telefoénica funcional ou uma equivalente?

Nota: Isso pode ser verificado conectando um telefone reconhecidamente bom a linha no lugar do
modem e fazendo uma chamada telefonica.

* Nao: conecte corretamente a linha telefénica (ou equivalente) ao modem. Va para a etapa
Depois de concluir o teste de verificagdo da linha telefénica e do modem, continue com a

etapa [7]
* Sim: V4 para a etapa El
7. Verifique a porta COM executando as etapas a seguir:
a. Desconecte o cabo do modem da porta COM do HMC.
b. Selecione Diagnésticos a partir do menu principal.
C. Selecione Portas do sistema no menu suspenso. A tela CATEGORIA DE TESTE DA PORTA SERIAL
é exibida.
d. Certifique-se do seguinte:

* Nos modelos de area de trabalho do HMC - os nimeros IRQ 4 e 3 sao designados a COM 1 e
COM 2 e o planar para o cabo de conector COM 2 esta presente e instalado corretamente.

* Em modelos montados em rack - o IRQ niimero 4 é designado por meio da COM 1.

Nota: Se as informagdes anteriores ndo estiverem corretas, a porta COM podera estar desativada
ou estar configurada incorretamente. Isso pode ser resolvido ao acessar o utilitario de configuragao
(pressionando a tecla F1) durante a inicializagéo.

e. Assegure-se de que todos os diagndsticos, exceto Loopback externo estejam selecionados.
f. Selecione Tela de execu¢ao no menu inferior.

g. Assegure-se de que todos os diagnodsticos selecionados mostrem Aprovado.

Nota: Se algum diagnoéstico falhar, substitua o planar.
8. Verifique se 0 modem externo esta executando as etapas a seguir:
a. Reconecte o cabo do modem a porta COM correta.

b. Assegure-se de que o modem esteja ligado, conectado a uma linha telefénica funcional e
seguramente cabeado ao cabo de comunicagdes.

c. Encerre e reinicie o HMC.
Selecione Informagdes de hardware no menu principal.

Selecione Portas COM e LPT no menu. A consulta de hardware exibe informacdes das portas
COM e LPT.

f. Verifique se:
* Um modem foi detectado na porta COM correta
* O teste modem retornou Aprovado
* Tom de discagem: Detectado
* ATI1: exibe as informag¢des de modelo do modem

Nota:

Servico de Hardware Management Console (Tipo de maquina 7042) 63



9.

a. Se vocé nao tiver sido capaz de obter os resultados desejados na etapa |8f na pagina 63} veja o guia
do usuadrio, o guia de instalagdo ou o guia de referéncia do MultiTech MultiModem™ de seu

modem. Para acessar a documentacio do MultiTech MultiModem", acesse o website do
[produto MultiTech| (www.multitech.com / support).

b. Se necessario, depois de ter concluido a documentagdo do MultiTech MultiModem", retorne para
ca para concluir a etapa final deste procedimento.

Escolha entre as seguintes op¢des:

* Se 0 modem néo tiver sido detectado, substitua e verifique as pegas substituiveis pelo cliente a
seguir na ordem listada:

a. Cabo de Comunicagdes
b. Modem
* Se o teste de modem néo tiver sido retornado com Aprovado, substitua 0 modem.

* Se o sinal de discagem nao tiver sido retornado com Detectado, verifique a operagdo da linha
telefonica e, em seguida, teste novamente. Se a falha ocorrer novamente, substitua o modem.

Testando o HMC adaptador Ethernet:
Use esse procedimento para testar o adaptador Ethernet no HMC.

1.
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A porta Ethernet esta funcionando atualmente por meio de operagdo normal do HMC?
* Nao: V4 para a etapa
* Sim: Isso encerra o procedimento.

Os valores de configuragdo de Ethernet estdo configurados corretamente? (Endereco IP, mascara de
sub-rede, etc.)

* Nao: defina os valores de configuragdo de Ethernet com suas configuragdes corretas. Entdo volte
para a etapa

* Sim: Va para a etapa

O endereco IP do HMC pode ser submetido a 'ping' por outro sistema que deve ser capaz de 'ver' o

HMC na rede?

* Nao: V4 para a etapa @

* Sim: V& para a etapa

O cabo Ethernet est4 conectado corretamente ao HMC e a rede?

* Nao: conecte 0 HMC a rede usando um cabo Ethernet com a pinagem correta. Entdo, v para a
etapa

* Sim: V& para a etapaEl

O cabo Ethernet est4d com a pinagem correta? (Ha dois tipos de cabos Ethernet em uso, que sédo

distinguidos pelas diferentes pinagens. A rede determinara qual versdo de cabo deve ser usada.)

* Nao: substitua o cabo Ethernet pela versao correta. Entdo, va para a etapa

* Sim: V& para a etapa@

Consulte o manual de manutengdo do hardware Ethernet para determinar se hd alguma configuracéo

ou jumper interno que possa desativar a porta Ethernet.

Ha alguma configura¢do ou jumper interno?

* Nao: Va para a etapa El

* Sim: Va para a etapa

Substitua o hardware Ethernet no HMC. (Pode ser uma substitui¢do da placa PCI ou da placa-mae,

dependendo do hardware HMC.) Va para a etapa

Defina as configuragdes/jumpers internos para ativar a porta Ethernet no HMC. V4 para a etapa

A falha ndo parece estar no HMC.
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Testando o HMC unidade de disco:
Saiba como testar e executar diagndsticos em uma unidade de disco com falha do HMC.

Para testar problemas da unidade de disco do HMC, conclua as etapas a seguir:
1. O teste de unidade de disco falhar.

* Nao: Va para a etapa

* Sim: Continue com a préxima etapa.
2. Execute as etapas a seguir:

a. Troque as CRUs chamadas pelos diagndsticos uma de cada vez. Para obter instru¢des de remocao
e de substituicdo da CRU, veja o manual de manutencdo de hardware do servidor do sistema no
qual vocé esté trabalhando. Consulte [“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware|
ldo servidor HMC” na pégina 6| para acessar o manual de manutengio de hardware para seu
modelo de servidor HMC.

b. Depois que cada CRU for trocada, teste o reparo. Execute o Dynamic System Analysis na unidade
de disco. Para mais informagoes sobre a Anélise do Sistema Dindmico, consulte
O teste de unidade de disco falhar.

* Nao: Continue com a proéxima etapa.

* Sim: entre em contato com o préximo nivel de suporte.
3. Assegure-se do seguinte e, em seguida, continue com a préxima etapa:

* Se vocé tiver trocado a unidade de disco e houver configura¢des de jumpers ou de guia na nova
unidade de disco, assegure-se de que as configura¢des sejam as mesmas da unidade antiga.

* Se houver um dispositivo resistor de terminagdo de cabo SCSI, assegure-se de que seja preso ao
cabo e (se necessario) reconectado a sua localiza¢do original no servidor.

Acesse as informagdes sobre configuracoes de jumper do disco rigido no manual de manutencédo de
hardware do servidor. Consulte [“Informacdes de manutencao equivalentes para o hardware do|
lservidor HMC” na pégina 6| para acessar o manual de manutencio de hardware para seu modelo
de servidor HMC.

4. Se vocé tiver trocado a unidade de disco, restaure a imagem do HMC para a nova unidade de disco.

5. Execute o Dynamic System Analysis para testar o servidor. Para mais informacdes sobre a Analise do
Sistema Dinamico, consulte [Ferramentas de diagnésticol

* Se os testes falharem, isole o problema usando o procedimento |“Iniciando 0 HMC determinacéo de
[problema” na pagina 60}

* Se os testes forem executados sem erros, desligue a energia do servidor e, em seguida, ligue a
energia. Assegure-se de que o sistema seja inicializado e a tela do HMC seja exibida. Isso encerra o
procedimento.

Testando a unidade de DVD-RAM do HMC:
Saiba como testar e executar diagndsticos em um DVD-RAM com falha.

Para testar problemas da unidade de DVD-RAM do HMC, conclua as etapas a seguir:
1. Determine a midia na unidade de DVD-RAM:
* Compact Disk Recordable (CD-R) semelhante a um CD
* Cartucho de midia de DVD-RAM
A midia de CD-R?
* Nao: V4 para a etapa
* Sim: Continue com a préxima etapa.
2. Execute as seguintes etapas:
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10.

11.

12.

66

a. Limpe o disco compacto como a seguir:
* Segure o disco pelas bordas. Ndo toque na superficie.

* Remova a poeira e as impressdes digitais da superficie limpando do centro para fora usando
um tecido seco e suave.

b. Reinstale o0 CD com o lado da etiqueta virado para cima.
c. Continue com a proxima etapa.
Tente a tarefa com falha novamente usando a midia original.
A falha ocorre novamente.
* Nao: Isso encerra o procedimento.
* Sim: Continue com a préxima etapa.
Assegure-se de que a guia de protegdo contra gravacdo esteja na posigdo "desativado” (para baixo).
A guia de protecdo contra gravacdo estava na posicdo "desativado" (para baixo)?
* Nao: V4 para a etapa EI
* Sim: Continue com a préxima etapa.
Execute as seguintes etapas:
a. Com a midia original na unidade, observe o seguinte:
* Se vocé estiver tentando um procedimento de restauracdo, desligue a energia do servidor.

* Para qualquer outra operagdo, encerre o HMC e, em seguida, desligue a energia do servidor.

Nota: Para procedimentos de encerramento, consulte ['HMC e o sistema de inicializacio e|
fprocedimentos de desligamento” na pagina 47|

b. Ligue a energia do servidor e execute o0 Dynamic System Analysis para testar a unidade de
DVD-RAM. Para mais informacgées sobre a Analise do Sistema Dinamico, consulte

c. Quando o teste estiver concluido, continue com a préxima etapa.

O teste de DVD-RAM falhou durante o teste com a midia original?

* Nao: V4 para a etapa [15 na pagina 67

* Sim: Continue com a préxima etapa.

Troque a midia original por uma nova.

Nota: Se vocé estiver substituindo a midia de DVD-RAM, o novo cartucho devera ser formatado. Se
possivel, use outro HMC para formatar o novo cartucho.

Desligue a energia do servidor.

Ligue a energia do servidor e execute o Dynamic System Analysis para testar a unidade de
DVD-RAM com a nova midia. Para mais informacées sobre a Analise do Sistema Dinamico, consulte
[Ferramentas de diagnésticol

O teste de DVD-RAM falhou durante o teste com a nova midia?
* Naio: A midia original estava com defeito. Isso encerra o procedimento.

* Sim: Continue com a préxima etapa.
Verifique se:
* Todos os dados e cabos de energia da unidade de DVD-RAM estdo seguros.

* A unidade de DVD-RAM esta conectada como "principal” e cabeada ao barramento IDE
secundario.

Se os diagnésticos continuarem a falhar, troque a unidade de DVD-RAM. Quando concluir, execute o
teste de DVD-RAM novamente.

Nota: Se houver quaisquer configura¢des de jumpers ou de guia na nova unidade, assegure-se de
que correspondam a unidade antiga.
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13. O teste da unidade de DVD-RAM continuou falhando?
* Nao: a unidade de DVD-RAM original estava com defeito. Isso encerra o procedimento.
* Sim: Continue com a préxima etapa.
14. Continue trocando a CRU da lista de CRUs e executando os testes de unidade de DVD-RAM.
* Se as CRUs corrigirem o problema, isso terminara o procedimento.
* Se ndo for possivel isolar o problema, chame o préximo nivel de suporte para obter assisténcia.

15. Os recursos do servidor (por exemplo: interrupgdo, endereco de E/S) podem estar configurados
incorretamente. Verifique se os recursos do servidor estdo configurados corretamente.

a. Selecione Unidade de sistema para a rea de configuracio e verifique a configuragdo da unidade
de sistema e todos os adaptadores.

b. Ao concluir a verificagdo, tente o procedimento com falha novamente e continue com a préxima
etapa.

16. O procedimento com falha continua falhando?
* Nao: As configuragdes de recursos estavam incorretos. Isso encerra o procedimento.

* Sim: se ndo for possivel isolar o problema, entre em contato com o préximo nivel de suporte para
obter assisténcia. Isso encerra o procedimento.

Testando o disquete da unidade HMC:
Aprenda a executar um teste de diagnostico para determinar problemas da unidade de disquete.

Para testar problemas da unidade de disquete do HMC, conclua as etapas a seguir:
1. Execute as etapas a seguir:

a. Ligue a energia do servidor e execute o Dynamic System Analysis para testar a unidade de

disquete. Para mais informacoes sobre a Analise do Sistema Dinamico, consulte [Ferramentas de
_dia onodstico

Nota: Nao teste com o disquete no qual os erros ocorreram. Use um novo disquete.
b. Quando o teste estiver concluido, continue com a préxima etapa.
2. O teste de disquete falhou durante o teste com um novo disquete?
* Nao: V4 para a etapa EI
* Sim: Continue com a préxima etapa.
3. Troque a unidade de disquete e execute o teste de disquete novamente.
4. A falha de teste disquete novamente?
* Nao: a unidade de disquete original estava com falha. Isso encerra o procedimento.
* Sim: Continue com a préxima etapa.

5. Continue trocando as CRUs da lista de CRUs e executando os testes. Se uma das CRUs substituidas
corrigir o problema, isto terminara o procedimento. Se néo for possivel resolver o problema, entre
em contato com o préximo nivel de suporte para obter assisténcia.

6. A falha original ocorreu durante a gravagdo em um disquete?
* Nao: V4 para a etapa
* Sim: Continue com a préxima etapa.

7. Tente a tarefa original novamente usando um novo disquete.

* Se a falha ocorrer novamente, vé para a etapa [L0 na pagina 68|

* Se ndo ocorrerem falhas, o disquete original estava falhando. Isso encerra o procedimento.
8. Recrie as informagdes no disquete ou obtenha um novo disquete com as informagdes.
9. Tente a tarefa original novamente.

* Se a falha ocorrer novamente, continue com a préxima etapa.
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* Se ndo ocorrerem falhas, o disquete original estava falhando. Isso encerra o procedimento.

10. Execute o Dynamic System Analysis para testar a unidade de disquete. Para mais informagdes sobre
a Anélise do Sistema Dinamico, consulte [Ferramentas de diagndsticol

* Se os testes falharem, isole o problema usando os procedimentos encontrados no manual de
manutenc¢do de hardware do servidor. Para obter informacdes adicionais sobre manutencdo do
servidor, veja [“Informacdes de manutencio equivalentes para o hardware do servidor HMC” nal
[pdgina 6| para acessar o manual de manutencéo de hardware de seu modelo de servidor HMC.

* Se os testes ndo isolarem o problema, entre em contato com o préximo nivel de suporte para obter
assisténcia.

Isso encerra o procedimento.
Testando o HMC exibir:
Aprenda a testar e diagnosticar problemas de monitor do HMC.

Para testar problemas de monitor do HMC, conclua as etapas a seguir:
1. O tipo de monitor é 95xx (17P, 17X, 21P)?
* Nao: Continue com a préxima etapa.
* Sim: os reparos de 95xx-xxx podem requerer a substituicio de CRUs de exibi¢do interna.

Repare e teste o monitor usando os procedimentos de Monitor Hardware Maintenance Manual Vol 2,
541G-3317.

2. O tipo de monitor é 65xx (P70, P200)?
* Nao: Continue com a préxima etapa.

* Sim: os reparos de 65xx-xxx podem requerer a substituigdo de todo o monitor. Ndo ha CRUs de
internas exibigdo. Repare e teste 0 monitor usando os procedimentos de Monitor Hardware
Maintenance Manual Vol 3, P and G series, S52H-3679.

Quando o teste e o reparo estiverem concluidos, continue com a etapa E)l
3. O tipo de monitor é 65xx (P72, P202)?
* Nao: Continue com a proxima etapa.

* Sim: os reparos de 65xx-xxx podem requerer a substituicdo de todo o monitor. Ndo ha CRUs de
internas exibicdo. Repare e teste 0 monitor usando os procedimentos de Instrugdes de operacio do
monitor colorido.

Quando o teste e o reparo estiverem concluidos, continue com a etapa EI

4. Repare e teste o monitor usando a documentacao incluida com o monitor. Quando o teste e o reparo
estiverem concluidos, continue com a etapa

5. Verifique o reparo. Execute o Dynamic System Analysis para testar o monitor. Para mais informacoes
sobre a Anélise do Sistema Dinamico, consulte [Ferramentas de diagnéstico}

Quando o teste e o reparo estiverem concluidos, continue com a etapa El
6. Retorne o sistema as operac¢des normais. Isso encerra o procedimento.

Substituindo um HMC

Identifica os pré-requisitos necessarios e as tarefas que devem ser executadas quando vocé substitui um
Hardware Management Console (HMC).

Se vocé estiver substituindo um HMC que estd configurado como um servidor DHCP, deverd primeiro
reinstalar o cédigo base do HMC usando um dos seguintes:

* A midia de recuperagdo que foi fornecida com o HMC
* A midia de recuperagdo usada pela tltima vez para fazer upgrade do HMC

Deve-se também reinstalar os dados de configuracdo customizados do HMC usando a midia de backup.
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Os procedimentos para substituir um HMC sdo diferentes, dependendo de qual versdo do HMC vocé
instalou. Para determinar a versdo do HMC, veja [“Determinando a versio e a liberacio do c6digo de
méquina do HMC” na péagina 71|e, em seguida, retorne aqui.

Estas instrugdes supdem que vocé tenha criado um backup dos dados de configuracdo do HMC do HMC
que esta sendo substituido. Para obter mais informacdes sobre como fazer backup de dados importantes
do HMC, veja [“Fazendo Backup de Dados Criticos do HMC dados” na pégina 71}

Para o HMC V4.5 ou anterior

1. Insira a midia de recuperagdo do HMC e, em seguida, ligue ou reinicialize o HMC. O HMC é
ligado e carregado da midia.

2. Pressione F8 para selecionar Instalacao/Recuperacao.

3. Pressione F1 para continuar. Apoés a instalagdo ser concluida, o HMC solicita que vocé insira a
midia de backup.

4. Insira a midia de backup. Quando vocé tiver concluido, o HMC sera restaurado para o estado
em que estava no momento em que o backup foi criado.

5. Depois que a interface do HMC tiver sido restaurada, verifique se a rede privada DHCP do
HMC estd configurada corretamente. Para obter mais informacdes, consulte [“Verificando se a|
[rede privada DHCP do HMC esta configurada corretamente”}

Para o HMC V5.0 ou mais recente

1. Insira a midia de recuperagdo do HMC e, em seguida, ligue ou reinicialize o HMC. O HMC é
ligado a partir da midia e exibe o painel Fazer Backup/Fazer Upgrade/Restaurar/Instalar.

2. Selecione Instalar e clique em Avancar. Aguarde a conclusdo da instalagdo.

3. Selecione 1 - Install additional software from media no menu exibido para instalar a segunda
midia de recuperagdo do HMC.

4. Remova a midia de recuperacéo e insira a segunda midia.

o

Pressione Enter para iniciar a instalagdo da segunda midia de recuperagao.

6. Quando a instalagdo for concluida, remova a segunda midia de recuperagdo, insira a midia de
backup e selecione 1 - Restore Critical Console Data no menu para restaurar dados da midia
de backup. Quando vocé tiver concluido, o HMC sera restaurado para o estado em que estava
no momento em que o backup foi criado.

7. Depois que a interface do HMC tiver sido restaurada, verifique se a rede privada DHCP do
HMC est4 configurada corretamente. Para obter mais informacdes, consulte [“Verificando se a|
[rede privada DHCP do HMC esta configurada corretamente”}

Verificando se a rede privada DHCP do HMC esta configurada corretamente
Saiba como verificar se todas as redes privadas DHCP do HMC estdo configuradas corretamente.

Se o HMC estiver configurado como um servidor DHCP em uma rede privada e nao estiver se
comunicando corretamente com o sistema gerenciado ou se vocé tiver modificado recentemente a sua
configuracdo de rede (tiver movido um sistema gerenciado, substituido um HMC ou incluido um
segundo HMC), use as instrugdes a seguir para determinar se a rede privada gerenciada por DHCP esta
configurada corretamente.

Nota: Se o HMC estiver configurado como um servidor DHCP em uma rede privada, ndo use os
comandos IP estaticos mksysconn e rmsysconn para mudar as configura¢des de conexdo do HMC. Esses
comandos sdo destinados para uso somente em uma rede publica, na qual o HMC néo esteja configurado
como um servidor DHCP e os servidores gerenciados usarem enderegos IP estaticos.

Se 0 administrador do sistema designou anteriormente um endereco IP para o sistema por meio de um
comando IP estatico executado manualmente, o Suporte devera remover a conexao manual e estabelecer
uma conexdo DHCP entre o HMC e o servidor. Esta secdo descreve como identificar quaisquer enderecos
IP designados manualmente, de forma que um fornecedor de servigos autorizado possa remové-los.
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Para identificar um enderego IP designado manualmente, de forma que o HMC possa se comunicar
corretamente com seus sistemas gerenciados, deve-se executar as tarefas de alto nivel a seguir. A seguir
estdo descri¢des detalhadas de tarefas passo a passo.

Identifique os enderegos configurados de conexdo IP do HMC e compare-os com a lista de enderecos
IP designada pelo servidor DHCP.

Identifique os enderecos de conexdo IP do HMC que tenham sido designados corretamente por meio
do servidor DHCP, para o qual nenhuma agdo adicional seja necessaria.

Identifique quaisquer enderegos de conexdo IP do HMC configurados manualmente que o DHCP ndo
tenha designado e que precisam ser corrigidos pelo suporte.

Para identificar os enderegos IP designados manualmente quando o HMC é configurado como um
servidor DHCP, faca o seguinte:

1.

Se

Crie uma lista de todas as conexdes IP configuradas do HMC. Na linha de comandos do HMC, digite
o comando a seguir:

Issysconn -r all

Esse comando exibe as informacdes a seguir para processadores de servigos e Bulk Power Cards
(BPCs) na rede para a qual o HMC configurou a conexao IP:

element type, MTMS, IP address(es), connection state
Anote todos os enderegos IP exibidos. Eles serdo necessdrios posteriormente.

Exiba uma lista dos enderecos IP do DHCP que foram designados. Para fazer isso, digite o seguinte
comando HMC:

Ishmc -n -F clients

A saida desse comando lista todos os enderegos IP que foram designados pelo servidor DHCP do
HMC.

Anote todos os enderegos IP que sdo listados na saida.

Compare o 1ssysconn e Tshmc lista. Se um endereco IP for exibido na saida de ambos os comandos
1shmc -n -F clients e 1ssysconn -r all, o endereco IP foi designado pelo servidor DHCP do HMC
e a conexao estd sendo gerenciada pelo servidor DHCP do HMC.

Remova da lista qualquer endereco que é exibido na saida do comando 1shmec -n -F clients, mas
que ndo é exibido na saida do comando 1ssysconn -r all, e que ndo esta na lista de servidores que
utilizam enderecos IP estéticos.

Nota: Se um endereco IP for exibido na saida 1shmc -n e ndo na saida 1ssysconn -r all, esse
endereco IP foi designado pelo servidor DHCP do HMC. No entanto, ndo é uma conexdo atual no
HMC. O servidor DHCP mantém um histérico de todas as designa¢des de endereco IP no caso da
conexdo ser restabelecida. O servidor DHCP também podera ter designado um enderego IP se um
dispositivo desconhecido na rede privada tiver solicitado um endere¢o IP do DHCP do HMC.

Se o HMC estiver gerenciando servidores em uma rede ptblica e uma privada, quaisquer conexdes
com o Service Processor na rede ptiblica (ndo no intervalo de enderecos da rede privada) também
devera ser identificado e removido dessa lista. Se ndo houver enderecos IP remanescentes na lista que
contém a saida 1ssyconn -r all, o servidor DHCP do HMC tera designado todos os enderecos IP do
sistema e a configuragdo de rede estara funcionando corretamente.

Se houver algum endereco IP ndo removido da lista obtido do comando 1ssysconn -r all, esse
endereco ndo foi designado pelo servidor DHCP do HMC. Essas designacdes de endereco IP devem
ser corrigidas, para que possam ser redesignadas automaticamente pelo servidor DHCP do HMC.
Entre em contato com um fornecedor de servigos autorizado e solicite que alguém corrija os enderecos
IP designados manualmente que vocé identificou.

vocé tiver seguido este procedimento e nem todas as conexdes parecerem estar ativas, chame um

provedor de servigos autorizado para obter suporte adicional.
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Fazendo Backup de Dados Criticos do HMC dados

E possivel fazer backup de informagdes importantes do console em um local separado do Hardware
Management Console (HMC).

Usando o HMC, é possivel fazer backup de todos os dados importantes, como os dados a seguir:
* Arquivos de preferéncias do usudrio

* Informacgées do Usudrio

* Arquivos de configuragdo da plataforma do HMC

* HMC arquivos de log

* Atualiza¢des do HMC por meio de Install Corrective Service

A fungdo de backup salva os dados do HMC armazenados no disco rigido do HMC em um dos locais a
seguir:

* Localmente montado unidade de meméoria flash USB

* Sistema remoto montado no sistema de arquivos do HMC (como o Network File System (NFS))

* Site remoto por meio do Protocolo de Transferéncia de Arquivos (FIP)

Faca backup do HMC depois de mudar o HMC ou as informagdes associadas a parti¢des logicas.

Para fazer backup do HMC, vocé deve ser um membro de uma das fungdes a seguir:
* Super Administrador

* Operador

* Representante de Servigo

Para fazer backup dos dados criticos do HMC, escolha uma das op¢des de navegacdo a seguir. A opgdo
selecionada depende do tipo de interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na area de navegacao, clique em HMC Management.

2. Na area Operacdes da area de janela de contetido, clique em Fazer backup dos dados do console
de gerenciamento.

3. Selecione uma opgdo de archive.
4. Siga as instrugdes na janela para fazer backup dos dados.
* Se vocé estiver usando uma interface do HMC Aprimorado+, conclua as etapas a seguir:

1. Na area de navegacdo, clique no icone Gerenciamento de HMC
em Gerenciamento de console.

e, em seguida, clique

2. Na area Manutencdo e dados da édrea de janela de contetido, clique em Fazer backup dos dados do
console de gerenciamento.

3. Selecione uma opgdo de archive.
4. Siga as instrugdes na janela para fazer backup dos dados.

Determinando a versao e a liberacao do cédigo de maquina do HMC

O nivel de cédigo de maquina no Hardware Management Console (HMC) determina os recursos
disponiveis durante o upgrade para uma nova liberacdo, incluindo a manutencéo e os aprimoramentos
de firmware do servidor simultaneo.

Se vocé estiver usando a interface HMC Cléassico ou HMC Aprimorado, veja [Determinando a versio e a|
liberacio do cédigo de maquina do HMC] Se vocé estiver usando a interface HMC Aprimorado+, veja
Determinando a versio e a liberacido do cédigo de maquina do HMC|
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Preparando para HMC configuracao

Para configurar o Hardware Management Console (HMC), deve-se entender os conceitos relacionados
para reunir as defini¢des de configuracao necessarias que vocé precisa conhecer antes de iniciar as etapas
de configuracdo.

Para preparar a configuragdo do HMC, execute as etapas a seguir:

1.

10.
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Determine se este € um novo HMC que suporta um ou mais novos sistemas ou se é um segundo
novo HMC que suporta sistemas existentes. Isso determinara qual caminho de instalagdo seguir.

Determine a localizagdo fisica do HMC em relacdo aos servidores que ele gerenciard. Se o HMC tiver
mais de 25 pés de seu sistema gerenciado, devera ser fornecido acesso do navegador da web ao
HMC da localizagdo do sistema gerenciado para que a equipe de servigos possa acessar o HMC.

Identifique os servidores que o HMC gerenciara.

Determine se vocé ird utilizar uma rede privada ou uma aberta para gerenciar servidores. O HMC
gerencia os servidores por meio do Processador de servicos flexivel (FSP) em uma conexdo de rede.
Uma rede privada é uma rede nédo rotedvel do HMC para um ou mais FSPs. Uma rede aberta é
qualquer rede roteavel que vincule o HMC aos FSPs, parti¢des logicas, estacdes de trabalho
administrativas ou outros dispositivos de rede, como roteadores e firewalls. Uma rede privada é
recomendada para gerenciamento do HMC de todos os sistemas. Os servidores que tém
controladores de energia em massa requerem uma rede privada com um HMC agindo como um
servidor Dynamic Host Control Protocol (DHCP). Revise os intervalos de sub-rede nédo rotedveis da
rede que estdo disponiveis e determine qual vocé usara para cada servidor DHCP. Cada FSP pode
ser conectado a dois HMCs que agem como servidores DHCP contanto que estejam usando dois
intervalos de enderecos IP diferentes.

Se vocé for usar uma rede aberta para gerenciar um FSP, devera configurar o enderego do FSP
manualmente por meio dos menus da Advanced System Management Interface (ASMI). Uma rede
privada ndo roteavel é recomendada.

Determine as configura¢des de rede aberta que vocé precisard para conectar o HMC a estagdes de
trabalho usadas por administradores do sistema, as parti¢cdes légicas nos sistemas gerenciados e
outros dispositivos de rede. Além disso, determine como o HMC efetuara "call home". As op¢des de
call home podem incluir uma conexdo de Internet Secure Sockets Layer (SSL) somente de saida, um
modem ou uma conexdo de Rede privada virtual (VPN).

Determine os usuarios do HMC que serdo criados e suas senhas e também quais fungdes eles
receberdo.

Documente as informagdes de contato da empresa a seguir que serdo necessdrias ao configurar o call
home:

* Nome da Empresa

* Contato do administrador

* Endereco de E-mail

* Numeros de Telefone

* Numeros de fax

* O endereco da rua do local fisico do HMC

Se vocé planeja usar e-mail para notificar operadores ou administradores de sistemas quando
informacdes forem enviadas para o Servigo IBM por meio de call home, identifique o servidor de
Protocolo simples de transporte de correio (SMTP) e os enderegos de e-mail que usara.

Se este for um novo HMC se conectando a um novo sistema gerenciado, crie uma senha que sera
usada para autenticar o HMC processador de servigos do sistema. Ao mesmo tempo, crie uma senha
para o administrador da Advanced System Management Interface (ASMI) e usudrios gerais. As trés
senhas poderdo ser configuradas ao se conectar pela primeira vez do HMC a um novo servidor. Se o
novo HMC tiver que ser usado como um HMC redundante, obtenha a senha de usuario do HMC ja
conectado e configurado. Esteja preparado para inserir a senha quando se conectar pela primeira vez
ao processador de servicos do servidor gerenciado.
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Encerrando, reiniciando, efetuando logoff e desconectando o HMC
Saiba como encerrar, reiniciar, efetuar logoff e desconectar a interface do Hardware Management Console
(HMC).

Encerrar, reiniciar, efetuar logoff e desconectar a interface do HMC.

Atencdo: Apenas utilize o botdo branco no HMC para desempenhar um encerramento manual se o
servidor ndo responder a nenhuma tarefa desempenhada no console, como o encerramento do HMC.

Se um sistema operacional estiver em execugdo em uma particdo logica e vocé decidir encerrar, reiniciar
ou efetuar logoff da interface do HMC, o sistema operacional continuara a ser executado sem interrupgéo.

Encerrando ou reiniciando o HMC:
Para encerrar o HMC, escolha uma das opg¢des de navegagdo a seguir, dependendo do tipo de interface
do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Cléssico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. Na éarea de navegacdo, abra HMC Management.

2. Na area Operacdes da area de contetido, selecione Encerrar ou reiniciar. A janela Encerrar ou
Reiniciar é aberta.

3. Na janela Shut Down or Restart, vocé pode:
— Clique em Encerrar para terminar todas as tarefas em execugdo no console e encerre o HMC.

— Clique em Reiniciar HMC para terminar todas as tarefas em execucdo no console e reiniciar o
HMC.

4. Clique em OK para continuar ou clique em Cancelar para sair da tarefa.

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Aprimorado + Visualizagdo de tecnologia (Pré-GA), conclua
as etapas a seguir:

1. Na area de navegacdo, clique no icone Gerenciamento do HMC e, em seguida, selecione

Gerenciamento do console.

2. Na érea Gerenciamento da drea de janela de contetido, selecione Encerrar ou reiniciar o console de
gerenciamento.

3. Na janela Shut Down or Restart, vocé pode:
— Clique em Encerrar para terminar todas as tarefas em execugdo no console e encerre o HMC.

— Clique em Reiniciar HMC para terminar todas as tarefas em execugdo no console e reiniciar o
HMC.

4. Clique em OK para continuar ou clique em Cancelar para sair da tarefa.

Efetuando logoff do HMC:
Para efetuar logoff do HMC, escolha uma das op¢des de navegacao a seguir, dependendo do tipo de
interface do HMC:

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Cléssico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a seguir:
1. No menu principal, clique em Efetuar logoff. A janela Choose to Logoff or Disconnect é aberta.
2. Clique em Efetuar logoff e, em seguida, clique em OK.

* Se vocé estiver usando uma interface HMC Aprimorado + Visualizagdo de tecnologia (Pré-GA), conclua
as etapas a seguir:

1. No menu principal, selecione o nome do usudrio e, em seguida, clique em Logoff.
2. Clique em OK.

Desconectando-se da interface do HMC:
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Para se desconectar do HMC usando a interface HMC Classico ou HMC Aprimorado, conclua as etapas a
seguir:

Nota: A desconexdo da opcdo do HMC esta disponivel apenas na interface do HMC Classico ou HMC
Aprimorado.

1. No menu principal, clique em Efetuar logoff. A janela Choose to Logoff or Disconnect é aberta.
2. Clique em Desconectar e, em seguida, clique em OK.
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Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos Estados Unidos.

E possivel que a IBM ndo ofereca os produtos, servigos ou recursos discutidos nesta publicagdo em outros
paises. Consulte um representante IBM local para obter informagdes sobre os produtos e servicos
disponiveis atualmente em sua area. Qualquer referéncia a produtos, programas ou servicos IBM nao
significa que apenas produtos, programas ou servigos IBM possam ser utilizados. Qualquer produto,
programa ou servigo funcionalmente equivalente, que nao infrinja nenhum direito de propriedade
intelectual da IBM podera ser utilizado em substituigdo a este produto, programa ou servico. Entretanto,
a avaliacdo e verificagdo da operacdo de qualquer produto, programa ou servigo ndo IBM sédo de
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicita¢gdes de patentes pendentes relativas a assuntos descritos neste
documento. O fornecimento desta publicacdo nédo lhe garante direito algum sobre tais patentes. Pedidos
de licenca devem ser enviados, por escrito, para:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO "NO
ESTADO EM QUE SE ENCONTRA" SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU
IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRACAO,
COMERCIALIZAGCAO OU ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo
permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em certas transagdes; portanto, essa disposicdo
pode ndo se aplicar ao Cliente.

Essas informagdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipogréficos. Sdo feitas alteragdes
periédicas nas informacgdes aqui contidas; tais alteragdes serdo incorporadas em futuras edi¢des desta
publicagdo. A IBM pode, a qualquer momento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas
descritos nesta publicacdo, sem aviso prévio.

Todas as referéncias nestas informagdes a websites ndo IBM sdo fornecidas apenas por conveniéncia e nao
representam de forma alguma um endosso a esses websites. Os materiais contidos nesses Web sites ndo
fazem parte dos materiais desse produto IBM e a utilizagdo desses Web sites é de inteira responsabilidade
do Cliente.

A IBM pode usar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar apropriada sem incorrer em
qualquer obrigacdo para com o Cliente.

Os exemplos de clientes e dados de desempenho mencionados sdo apresentados apenas com propdsitos
ilustrativos. Os resultados de desempenho reais podem variar, dependendo de configuragdes e condi¢oes
operacionais especificas.

As informagoes relativas a produtos ndo IBM foram obtidas junto aos fornecedores dos respectivos
produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes disponiveis publicamente. A IBM ndo testou
estes produtos e ndo pode confirmar a precisdo de seu desempenho, compatibilidade nem qualquer outra
reivindicacdo relacionada a produtos ndo IBM. Drividas sobre os recursos de produtos ndo IBM devem
ser encaminhadas diretamente a seus fornecedores.
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Todas as declaragdes relacionadas aos objetivos e inten¢des futuras da IBM estdo sujeitas a alteragdes ou
cancelamento sem aviso prévio e representam apenas metas e objetivos.

Todos os precos IBM mostrados sdo pregos de varejo sugeridos pela IBM, sdo atuais e estdo sujeitos a
alteracdo sem aviso prévio. Os pregos do revendedor podem variar.

Estas informagdes foram projetadas apenas com o propésito de planejamento. As informagdes aqui
contidas estdo sujeitas a mudancas antes que os produtos descritos estejam disponiveis.

Estas informagdes contém exemplos de dados e relatdrios utilizados nas operagdes didrias de negocios.
Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos incluem nomes de individuos, empresas,
marcas e produtos. Todos esses nomes sdo ficticios e qualquer semelhanga com pessoas ou empresas reais
é mera coincidéncia.

Se estas informagdes estiverem sendo exibidas em cépia eletrdnica, as fotografias e ilustragdes coloridas
podem néo aparecer.

As ilustragoes e especificagdes contidas aqui ndo devem ser reproduzidas total ou parcialmente sem a
permissdo por escrito da IBM.

A IBM preparou essas informagdes para uso com as maquinas especificas indicadas. A IBM néo faz
nenhuma representacdo que esteja de acordo com qualquer outro propésito.

Os sistemas de computador da IBM contém mecanismos projetados para reduzir a possibilidade de
distorgdo ou perda de dados ndo detectados. No entanto, esse risco ndo pode ser eliminado. Os usudrios
que passam por periodos de inatividades ndo planejados, falhas de sistema, flutuagdes ou quedas de
energia ou falhas do componente devem verificar a precisdo de operagdes executadas e dados salvos ou
transmitidos pelo sistema perto ou no periodo de inatividade ou falha. Além disso, os usudrios devem
estabelecer os procedimentos para certificar-se de que ha verificacdo de dados independentes antes de
contar com tais dados em operagdes sensiveis ou criticas. Os usudarios devem verificar periodicamente os
websites de suporte da IBM para obter informagdes atualizadas e corregdes aplicaveis ao sistema e
software relacionado.

Instrucao de Homologacao
Este produto ndo pode ser certificado em seu pais para conexdo, por qualquer meio, com as interfaces

das redes de telecomunicagdes publicas. Certificagdo adicional pode ser requerida por lei antes desse tipo
de conexdo. Entre em contato com o representante IBM ou o revendedor para qualquer questdo.

Recursos de acessibilidade para os servidores IBM Power Systems

Os recursos de acessibilidade ajudam os usudrios que tém uma deficiéncia, tal como mobilidade restrita
ou visdo limitada, a usar o contetiido da tecnologia da informag¢do com sucesso.

Visao geral

Os servidores IBM Power Systems incluem os principais recursos de acessibilidade a seguir:
* Operacao apenas pelo teclado
* Operagdes que usam um leitor de tela

Os servidores IBM Power Systems usam o padrdo W3C mais recente, [WAI-ARIA 1.0]

(www.w3.org /TR /wai-aria/)), para assegurar a conformidade com [US Section 508] (www.access-|
board.gov / guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-section-508-standards / section-|
H08-standards)) e [Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0| (www.w3.org/TR/WCAG20/). Para
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aproveitar os recursos de acessibilidade, use a versdao mais recente do seu leitor de tela e o navegador da
web mais recente que é suportado pelos servidores IBM Power Systems.

A documentagdo do produto on-line dos servidores IBM Power Systems no IBM Knowledge Center esta
ativada para acessibilidade. Os recursos de acessibilidade do IBM Knowledge Center estdo descritos na
secio de Acessibilidade da Ajuda do IBM Knowledge Center| (www.ibm.com /support/knowledgecenter /|
doc/kc_help.html#accessibility).

Navegacao pelo teclado
Este produto usa teclas de navegacdo padrao.
Informacoes da interface

As interfaces com o usudrio dos servidores IBM Power Systems ndo possuem contetido que pisca de 2 a
55 vezes por segundo.

A interface com o usudrio da web dos servidores IBM Power Systems conta com folhas de estilo em
cascata para renderizar o contetido corretamente e para fornecer uma experiéncia utilizavel. O aplicativo
fornece uma maneira equivalente para os usudrios com baixa visdo para usar as configuragoes de
exibigao do sistema, incluindo o modo de alto contraste. E possivel controlar o tamanho da fonte usando
as configura¢des do dispositivo ou navegador da web.

A interface com o usudrio da web dos servidores IBM Power Systems inclui referéncias de navegacdo
WAI-ARIA que podem ser usadas para navegar rapidamente para as areas funcionais no aplicativo.

Software do fornecedor

Os servidores IBM Power Systems incluem determinado software de fornecedor que néo é coberto pelo
contrato de licenga IBM. IBM ndo faz declara¢des sobre os recursos de acessibilidade destes produtos.
Entre em contato com o fornecedor para obter as informagdes de acessibilidade sobre seus produtos.

Informacgoes relacionadas de acessibilidade

Além dos websites de help desk e suporte padrdo da IBM, a IBM tem um servigo de telefone TTY para
uso por clientes surdos ou deficientes auditivos para acessar os servigos de vendas e suporte:

Servico de TTY
800-IBM-3383 (800-426-3383)
(na América do Norte)

Para obter mais informagdes sobre o compromisso que a IBM tem com a acessibilidade, veja
[Accessibility| (www.ibm.com /able).

Consideracoes sobre politica de privacidade

Os produtos de Software IBM, incluindo solugdes de software como servigo (“Ofertas de Software”)
podem usar cookies ou outras tecnologias para coletar informagdes de uso do produto, ajudar a melhorar
a experiéncia do usudrio final, customizar intera¢des com o usuario final ou para outros propdsitos. Em
muitos casos, nenhuma informacédo pessoal identificdvel é coletada pelas Ofertas de Software. Algumas
de nossas Ofertas de Software podem ajudar a permitir que vocé colete informagdes pessoais
identificaveis. Se esta Oferta de Software usar cookies para coletar informagdes pessoais identificaveis,
informacdes especificas sobre o uso de cookies desta oferta serdo estabelecidas a seguir.

Esta Oferta de Software ndo usa cookies ou outras tecnologias para coletar informagdes pessoais
identificaveis.
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Se as configuracdes implementadas para esta Oferta de Software fornecerem a vocé como cliente a
capacidade de coletar informacgoes pessoais identificiveis dos usudrios finais por meio de cookies e outras
tecnologias, vocé deverd consultar seu préprio conselho juridico a respeito de quaisquer leis aplicaveis a
esse tipo de coleta de dados, incluindo quaisquer requisitos de aviso e consentimento.

Para obter mais informagdes sobre o uso de vdrias tecnologias, incluindo cookies, para esses prop0sitos,
consulte a Politica de Privacidade da IBM em |http:/ /www.ibm.com /privacy| e a Declaracio de
Privacidade Online da IBM em fhttp:/ /www.ibm.com/privacy/details|, a secio com o titulo “Cookies,
web beacons e outras tecnologias” e a “Declaracao de Privacidade de Produtos de Software IBM e
Software como Servico” em |http:/ /www.ibm.com /software/info /product-privacyl

Marcas comerciais

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdo marcas comerciais ou marcas registradas da International Business
Machines Corp., registradas em vérios paises no mundo todo. Outros nomes de produtos e servicos
podem ser marcas comerciais da IBM ou de outras empresas. Uma lista atual de marcas registradas da
IBM esta disponivel na web em [Copyright and trademark information| em www.ibm.com/ legal/
copytrade.shtml.

Intel, o logotipo Intel, Intel Inside, o logotipo Intel Inside, Intel Centrino, o logotipo Intel Centrino,
Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium e Pentium sdo marcas comerciais ou marcas registradas da
Intel Corporation ou de suas subsidiarias nos Estados Unidos e em outros paises.

Avisos de Emissao Eletronica

Quando conectar um monitor ao equipamento, vocé deve usar o cabo do monitor projetado e quaisquer
dispositivos de supressao de interferéncia fornecidos com o monitor.

Notas de Classe A

As instrugoes de Classe A a seguir aplicam-se aos servidores IBM que contém o processador POWERS e
seus recursos, a menos que designados como Classe B de EMC (compatibilidade eletromagnética) nas
informacgdes do recurso.

Declaracao da Federal Communications Commission (FCC)

Nota: Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios estabelecidos para dispositivos
digitais Classe A, em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. Esses critérios tém a finalidade
de assegurar um nivel adequado de protecdo contra interferéncias prejudiciais, quando o equipamento
estiver funcionando em uma instalagdo comercial. Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia
em frequéncia de radio e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com o manual de instrugdes, pode
provocar interferéncia prejudicial em comunicagdes por radio. A operacdo deste equipamento em areas
residenciais pode provocar interferéncia prejudicial, caso em que o usudrio devera tomar as medidas que
forem necessarias as suas proprias custas.

Devem ser utilizados cabos e conectores encapados e aterrados adequadamente, a fim de atender aos
critérios de emissdo estabelecidos pela FCC. A IBM ndo se responsabiliza por qualquer interferéncia na
recepcdo de rddio ou televisdo provocada pela utilizagdo de cabos e conectores ndo recomendados ou por
alteracdes ou modificagdes ndo-autorizadas efetuadas neste equipamento. Altera¢gdes ou modificagdes nédo
autorizadas podem cancelar a autorizagdo do usudrio para operar o equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A operagdo estd sujeita a

estas duas condicdes: (1) este dispositivo ndo pode provocar interferéncia prejudicial e (2) este dispositivo
deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive as que possam provocar operacdo indesejada.
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Declaracao de Conformidade Industrial do Canada
CAN ICES-3 (A)/NMB-3(A)
Declaracao de Conformidade com a Comunidade Europeia

Este produto estd em conformidade com os requisitos de protecdo do EU Council Directive 2014/30/EU
na aproximagdo das leis dos Estados Membros relativas a compatibilidade eletromagnética. A IBM ndo
pode aceitar a responsabilidade por qualquer falha em satisfazer os requisitos de protegdo resultantes de
uma modificagdo ndo recomendada do produto, incluindo o ajuste de placas opcionais ndo IBM.

Contato com a Comunidade Europeia:
IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Abteilung M456
IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Germany
Tel: +49 800 225 5426

email: halloibm@de.ibm.com

Aviso: Este é um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este produto pode causar
interferéncia no radio e, neste caso, o usudrio pode ser solicitado a tomar as medidas apropriadas.

Declaracao de VCCI - Japao

cDEEE. DA BIREEE TS LD EERFERIETERT AT RIS
wh RO OB E S COES(CAEREE IR T LT EEN,
EAYata = WCCI- A

O texto a seguir é um resumo da declaragdo de VCCI japonés na caixa acima:
Este é um produto de Classe A baseado no padrdo do VCCI Council. Se este equipamento for usado em
um ambiente doméstico, podera ocorrer interferéncia de radio e, neste caso, o usuario podera ser

solicitado a tomar ac¢des corretivas.

Declaracao da Associacao das industrias de eletroeletronicos e tecnologia da
informacao do Japao

Esta declaragdo explica a conformidade com a voltagem do produto JIS C 61000-3-2 do Japao.

(—%t) BFERNEES SAREBRIPH I REHM
EMRICEDSERANBIIM : consulte Knowledge Center

Esta instrugdo explica a declaragdo da Associacdo de industrias de eletroeletronicos e tecnologia da
informagdo do Japdo (JEITA) para produtos menores ou iguais a 20 A por fase.

=ERERARE JIS C 61000-3-2 #ESam
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Esta instrugdo explica a declaragdo JEITA para produtos maiores de 20 A, fase tnica.

=B ERRIE JIS C 61000-3-2 #Mm

AZEE. [BEMEHFISETRER T SHEROBWB IR 7 RS 2]
EREE (SERREWSE) TY.

« [EEE55A » 6 (B8, P F C[EIEE(T)

 MERI : 0

Esta instrucgdo explica a declaragdo JETA para produtos maiores que 20 A por fase, trifasico.

mERERARE JIS C 61000-3-2 #MA&

AEBE. BENSFISETERT SBEROBERIIBIHREL - RS- 2]
iGiias (SRFERSE) TY.

« [AEE35R : 5 (348, P F ClEssEdd)

+ IMELRER : 0

Declaracao de Interferéncia Eletromagnética (EMI) - Republica Popular da China
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Declaragdo: este é um produto Classe A. Em um ambiente doméstico este produto pode causar
interferéncia de radio e nesse caso o usudrio pode precisar executar agdes praticas.

Declaracao de Interferéncia Eletromagnética (EMI) - Taiwan

EEERE
ARATRMOENES &
R DAY T
R ASE TR £
BHAT - RS TRE
RERELBEOHE -

O texto a seguir é um resumo da declaracdo de EMI de Taiwan acima.

Aviso: Este é um produto Classe A. Em um ambiente doméstico este produto pode causar interferéncia
de radio e nesse caso o usudrio deverd tomar as medidas adequadas.
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Informagdes de Contato da IBM Taiwan:

& 1EIBM anﬁ&ﬂ"%%ﬁ%ﬁﬁﬁ
fé?wl e e A IR H]
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=5 - 0800-016-888

Declaracao EMI (Interferéncia Eletromagnética) - Coreia

0l JIJls HRBAS)O2 MAIIEED| |2
A EOK E= MEX= 0] B2 F2/6HAI D
Hi2td, 218218 X 0A AIZ25lE 21 =
Moz BL|CH

Declaracao de Conformidade da Alemanha

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse A EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2014/30/EU zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit in den EU-Mitgliedsstaatenund hilt die
Grenzwerte der EN 55022 / EN 55032 Klasse A ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handbitichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.

EN 55022 / EN 55032 Klasse A Geréte miissen mit folgendem Warnhinweis versehen werden:
"Warnung: Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im Wohnbereich
Funk-Stoérungen verursachen; in diesem Fall kann vom Betreiber verlangt werden, angemessene
Mafinahmen zu ergreifen und dafiir aufzukommen."

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit von Gerédten
(EMVG)”“. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2014/30/EU in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertriaglichkeit von
Geriten (EMVG) (bzw. der EMC Richtlinie 2014/30/EU) fiir Gerate der Klasse A

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fiihren.
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Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der
Hersteller:

International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, New York 10504

Tel: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland GmbH

Technical Relations Europe, Abteilung M456

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Germany

Tel: +49 (0) 800 225 5426

e-mail: HalloIBM@de.ibm.com

Generelle Informationen:
Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 / EN 55032 Klasse A.

Declaracao EMI (Electromagnetic Interference) - Russia

BHUUMAHWE! HacTtosiwee nsgenue oTHocUTCS K Kraccy A.
B XMnbIX NOMELLLEHUSIX OHO MOXeT co3faBaTtb
pagnonoMexu, AN CHUKEHUSA KOTOPbIX HEODXOANMBI
OOMNOSHUTENbHbIE MEpPbI

Avisos da Classe B

As seguintes declaracdes da Classe B se aplicam aos recursos designados como Electromagnetic
Compeatibility (EMC) Classe B nas informagdes sobre instalacdo do recurso.

Declaracao da Federal Communications Commission (FCC)

Este equipamento foi testado e considerado compativel com os limites para um dispositivo digital Classe
B, de acordo com a Parte 15 das Normas da FCC. Esses limites sdo projetados para fornecer protegao
razoavel contra interferéncia prejudicial em uma instalagdo residencial.

Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de freqiiéncia de radio e, se nédo for instalado e
utilizado de acordo com o manual de instrug¢des, pode provocar interferéncias prejudiciais a comunicagao
por radio. Entretanto, ndo existe nenhuma garantia de que essa interferéncia ndo ocorrera em uma
instalagdo especifica.

Se esse equipamento realmente provocar interferéncia prejudicial na recep¢do de radio ou televisdo, que
pode ser determinada ligando e desligando o equipamento, o usudrio serd encorajado a tentar corrigir a
interferéncia por meio de uma ou mais das medidas a seguir:

* Reoriente ou relocalize a antena receptora.
* Aumente a separacdo entre o equipamento e o receptor.

* Conecte o equipamento em uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o receptor estd
conectado.

* Consulte um revendedor autorizado IBM ou um representante de servigo para obter ajuda.
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Devem ser utilizados cabos e conectores encapados e aterrados adequadamente, a fim de atender aos
critérios de emissdo estabelecidos pela FCC. Cabos e conectores adequados estdo disponiveis a partir dos
revendedores autorizados IBM. A IBM néo se responsabiliza por qualquer interferéncia em radio ou
televisdo causada por mudangas ou modificagdes desautorizadas neste equipamento. Altera¢es ou
modifica¢gdes ndo autorizadas podem cancelar a autorizagdo do usudrio para operar esse equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A operagao esté sujeita a
estas duas condigoes: (1) este dispositivo ndo pode provocar interferéncia prejudicial e (2) este dispositivo
deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive as que possam provocar operac¢do indesejada.

Declaracao de Conformidade Industrial do Canada

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

Declaracao de Conformidade com a Comunidade Europeia

Este produto estd em conformidade com os requisitos de prote¢do do EU Council Directive 2014/30/EU
na aproximagdo das leis dos Estados Membros relativas a compatibilidade eletromagnética. A IBM ndo
pode aceitar a responsabilidade por qualquer falha em satisfazer os requisitos de protegdo resultantes de
uma modificagdo ndo recomendada do produto, incluindo o ajuste de placas opcionais ndo IBM.
Contato com a Comunidade Europeia:

IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Abteilung M456

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Germany

Tel: +49 800 225 5426

email: halloibm@de.ibm.com

Declaracao de VCCI - Japao
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Declaracao da Associacao das industrias de eletroeletronicos e tecnologia da
informacao do Japao

Esta declaragdo explica a conformidade com a voltagem do produto JIS C 61000-3-2 do Japao.

(—%t) BFERNERS SEARBRIPH I REHM
EMCEDSERBANEBIM © consulte o Knowledge Center

Esta instrugdo explica a declaragdo da Associacdo de indtstrias de eletroeletronicos e tecnologia da
informacao do Japao (JEITA) para produtos menores ou iguais a 20 A por fase.

=ERERARE JIS C 61000-3-2 @&
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Esta instrugdo explica a declaragdo JEITA para produtos maiores de 20 A, fase tnica.

=B ERRIE JIS C 61000-3-2 #Mm

AZEE. [BEMEHFISETRER T SHEROBWB IR 7 RS 2]
EREE (SERREWSE) TY.
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 MERI : 0

Esta instrucgdo explica a declaragdo JETA para produtos maiores que 20 A por fase, trifasico.

mERERARE JIS C 61000-3-2 #MA&

AEBE. BENSFISETERT SBEROBERIIBIHREL - RS- 2]
iGiias (SRFERSE) TY.

« [AEE35R : 5 (348, P F ClEssEdd)

+ IMELRER : 0

Informacoes de Contato da IBM Taiwan

& 1EIBM anﬁ&ﬂ?ﬁ %‘Qﬁ_ﬁ :
*é*% [ T%%%ﬁx’fﬁ% PR 2N F]
Aiﬂjrﬁffﬁﬁﬁg%fﬂﬁ

#BE=L - 0800-016-888

Declaracao de Conformidade da Alemanha

A

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2014/30/EU zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit in den EU-Mitgliedsstaatenund hélt die
Grenzwerte der EN 55022/ EN 55032 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerdte wie in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
tibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit von Gerdten
(EMVG)”. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2014/30/EU in der Bundesrepublik Deutschland.
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Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Geriten (EMVG) (bzw. der EMC Richtlinie 2014/30/EU) fiir Gerite der Klasse B

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformititszeichen
- CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der
Hersteller:

International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, New York 10504

Tel: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland GmbH

Technical Relations Europe, Abteilung M456

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Germany

Tel: +49 (0) 800 225 5426

e-mail: HalloIBM@de.ibm.com

Generelle Informationen:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022/ EN 55032 Klasse B.

Termos e Condicoes

As permissdes para o uso dessas publica¢des sdo concedidas sujeitas aos termos e condi¢des a seguir.
Aplicabilidade: Estes termos e condi¢des complementam os termos de uso do website da IBM.

Uso Pessoal: essas publicagdes podem ser reproduzidas para uso pessoal, ndo comercial, desde que todos
os avisos de propriedade sejam preservados. Ndo é permitido distribuir, exibir ou fazer trabalhos
derivados dessas publica¢des, ou de qualquer parte delas, sem o consentimento expresso da IBM.

Uso Comercial: é permitido reproduzir, distribuir e expor essas publica¢des exclusivamente dentro de sua
empresa, desde que todos os avisos de propriedade sejam preservados. Ndo é permitido fazer trabalhos
derivados dessas publicagdes, nem reproduzi-las, distribui-las ou exibi-las, integral ou parcialmente, fora
do 4mbito da empresa, sem o consentimento expresso da IBM.

Direitos: Exceto conforme expressamente concedido nesta permissao, nenhuma outra permissao, licenga
ou direito é concedido, expresso ou implicito, para as publicagdes ou quaisquer informacdes, dados,
software ou outra propriedade intelectual contida.

A IBM reserva-se o direito de retirar as permissdes concedidas neste instrumento sempre que, a seu
critério, o uso das publicacdes for prejudicial a seu interesse ou, conforme determinagdo da IBM, as
instrugdes anteriores ndo estejam sendo seguidas adequadamente.

Nao é permitido fazer download, exportar ou reexportar estas informagdes, exceto em total conformidade
com todas as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo todas as leis e regulamentos de exportagdo dos
Estados Unidos.

A IBM NAO DA NENHUMA GARANTIA QUANTO AO CONTEUDO DESSAS PUBLICACOES. AS
PUBLICACOES SAO FORNECIDAS "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, NAO INFRACAO OU ADEQUACAO A UM
DETERMINADO PROPOSITO.
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