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Nota
Abans d'utilitzar aquesta informacié i el producte al qual fa referencia, llegiu la informacié que trobareu a l'apartat
[de seguretat” a la pagina v|[“Avisos” a la pagina 89] a la publicacié IBM Systems Safety Notices, G229-9054, i a la publicacié
IBM Environmental Notices and User Guide, Z125-5823.

Aquesta edici6 és valida per als servidors IBM Power Systems que disposen del processador POWER? i per a tots
els models associats.

© Copyright IBM Corporation 2010, 2013.
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Avisos de seguretat

Trobareu avisos de seguretat en tota aquesta guia:
* Els avisos de PERILL criden l'atencié sobre situacions que poden ser molt perilloses i fins i tot letals.

* Els avisos de PRECAUCIO criden l'atencié sobre situacions que poden ser perilloses degut a
determinades circumstancies.

* Els avisos d'Atencié indiquen la possibilitat de queé es produeixin danys en un programa, en un
dispositiu, en el sistema o en les dades.

Informacié de mesures de seguretat per al comer¢ internacional

Forca paisos demanen que la informacié de mesures de seguretat que hi ha a les publicacions dels
productes es presenti en el corresponent idioma nacional. Si aquest requisit s'aplica al vostre pais, amb el
producte s'inclou la documentacié sobre la informacié de seguretat al paquet de publicacions (com ara la
documentacié impresa, en DVD o com a part del producte). En la documentacié hi figuren les mesures
de seguretat en idioma nacional, amb referencies a I'original en anglés dels EUA. Abans d'utilitzar una
publicaci6 en angles dels EUA per a instalelar, fer funcionar o reparar aquest producte, primer heu de
coneixer molt bé la informacié de mesures de seguretat descrita en la la documentacié sobre la informacié
de seguretat. També heu de consultar la documentacié sobre la informacié de seguretat quan no
compreneu amb claretat la informaci6é de seguretat de les publicacions en angles del EUA.

Podeu obtenir copies de substitucié o addicionals de la la documentacié sobre la informacié de seguretat
si truqueu a IBM Hotline al ntimero 1-800-300-8751.

Informacié de seguretat en alemany

Das Produkt ist nicht fiir den Einsatz an Bildschirmarbeitspldtzen im Sinne § 2 der
Bildschirmarbeitsverordnung geeignet.

Informacié sobre mesures de seguretat per a laser

Els servidors IBM® poden utilitzar dispositius o targetes d'E/S basades en fibra optica i que utilitzin
lasers o LED.

Conformitat del laser

Els servidors IBM es poden instalelar dins o fora d'un bastidor d'equip IT.

© Copyright IBM Corp. 2010, 2013 v



PERILL

Quan treballeu en el sistema o al seu voltant, seguiu aquestes mesures de precaucio:

El voltatge i el corrent eléctric dels cables d'alimentacié, teléefons i comunicacions sén perillosos.
Per evitar perills de descarrega eléctrica:

Quan subministreu energia electrica a aquesta unitat, utilitzeu només el cable d'alimentacié
proporcionat per IBM. No utilitzeu el cable d'alimentacié proporcionat per IBM per a cap altre
producte.

No obriu cap conjunt de font d'alimentaci6 ni hi realitzeu tasques de reparacié.

Durant una tempesta electrica no connecteu o desconnecteu cap cable, ni realitzeu cap operacio
d'installacié, manteniment o reconfiguracié d'aquest producte.

Aquest producte podria estar equipat amb diversos cables d'alimentacié. Per evitar tota mena de
voltatge perillds, desconnecteu tots els cables d'alimentacié.

Connecteu tots els cables d'alimentacié a una presa de corrent electric correctament cablejada i
connectada a terra. Assegureu-vos que les preses de corrent proporcionen el voltatge i rotacié de
fase adequats, d'acord amb els valors indicats a la placa de caracteristiques del sistema.
Connecteu qualsevol equip que s'hagi de connectar amb aquest producte a una presa de corrent
electric correctament cablejada.

Sempre que sigui possible, utilitzeu només una ma per connectar i desconnectar els cables de
senyal.

No enceneu mai cap equip quan hagi evidencia d'incendi, presencia d'aigua o danys estructurals.
Desconnecteu els cables d'alimentacid, sistemes de telecomunicacions, xarxes i modems
connectats abans d'obrir les cobertes del dispositiu, llevat que s'indiqui el contrari en els
procediments d'instal°lacié i configuracié.

Connecteu i desconnecteu els cables tal i com es descriu als procediments segiients quan
instal*leu, mogueu o obriu les cobertes d'aquest equip o dels dispositius que tingui connectats.

Per desconnectar:

1. Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).

2. Desconnecteu els cables d'alimentacié de les preses de corrent.
3. Desconnecteu els cables de senyal dels connectors.

4. Retireu tots els cables dels dispositius.

Per connectar:

Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).
Connecteu tots els cables als dispositius.

Connecteu els cables de senyal als connectors.

Connecteu els cables d'alimentacié a les preses de corrent.

. Enceneu els dispositius.

(D005)
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Seguiu aquestes mesures de precaucié quan treballeu amb el sistema bastidor de TI o al seu
voltant:

* Equip pesat: si no s'utilitza amb cura, poden produir-se lesions personals o danys a I'equip.
e Abaixeu sempre els peus d'anivellament de 1'armari bastidor.
* Instal*leu sempre les peces de subjeccié dels estabilitzadors a I'armari bastidor.

* Per evitar situacions de perill per una carrega mecanica no uniforme, installeu sempre els
dispositius més pesants a la part inferior de 'armari bastidor. Instal*leu sempre els servidors i els
dispositius opcionals comencant des de la part inferior de 1'armari bastidor.

* Els dispositius muntats en bastidor no s'han d'utilitzar com a prestatges ni com espais de treball.
No col*loqueu objectes damunt de dispositius muntats en bastidor.

* Cada armari bastidor pot tenir més d'un cable d'alimentacié. Assegureu-vos de desconnectar tots
els cables d'alimentacié de l'armari bastidor quan s'indiqui que desconnecteu 1'alimentacié
durant les tasques de reparacio.

* Connecteu tots els dispositius instalslats en un armari bastidor als dispositius d'alimentacié
instalelats al mateix armari bastidor. No endolleu un cable d'alimentacié d'un dispositiu instal-lat
en un armari bastidor a un dispositiu d'alimentacié installat en un altre armari bastidor.

* Una presa electrica que no tingui el cablatge correcte pot proporcionar un voltatge perillés a les
parts metal-liques del sistema o als dispositius que es connectin al sistema. Es responsabilitat del
client assegurar-se que la presa estigui ben cablejada i amb les connexions de terra oportunes per
evitar descarregues electriques.

PRECAUCIO

* No instal*leu una unitat en un bastidor on les temperatures ambient internes del bastidor superin
la temperatura ambient recomanada pel fabricant per a tots els dispositius muntats en bastidor.

* No instal*leu una unitat en un bastidor on hi hagi problemes de flux d'aire. Assegureu-vos que el
flux d'aire no quedi blocat o reduit a cap banda lateral, frontal o posterior d'una unitat utilitzada
per a obtenir flux d'aire a través de la unitat.

* Heu de tenir cura de la connexié de I'equip al circuit d'alimentacié perqueé la sobrecarrega dels
circuits no comprometi el cablatge d'alimentacié o la proteccié contra sobrecorrent. Per
proporcionar la connexié d'alimentacié correcta a un bastidor, consulteu les etiquetes de valors
nominals que hi ha a l'equip en el bastidor a fi de determinar els requisits d'alimentacié total del
circuit d'alimentacié.

* Per a calaixos corredissos No estireu cap a fora ni instal*leu calaixos o dispositius si les peces de
subjeccié dels estabilitzadors del bastidor no hi estan fixades. No estireu més d'un calaix alhora.
El bastidor podria esdevenir inestable si estireu més d'un calaix alhora.

e Per a calaixos fixos Aquest és un calaix fix i no s'ha de moure per dur-hi a terme tasques de
manteniment, si no és que el fabricant ho especifica. Si intenteu extreure el calaix parcialment o
completament del bastidor, el bastidor pot esdevenir inestable o el calaix pot caure del bastidor.

(RO01)
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PRECAUCIO:

Per tal de millorar I'estabilitat de I'armari bastidor quan es canvia de lloc, traieu els components de les
posicions superiors de I'armari. Quan canvieu un armari molt ple a un altre lloc de la mateixa sala o
de 'edifici, seguiu les directrius generals segiients:

Reduiu el pes de l'armari bastidor traient dispositius, comencant per la part superior de I'armari.
Sempre que sigui possible, torneu a deixar I'armari bastidor amb la configuracié original que tenia
quan el vareu rebre. Si no coneixeu aquesta configuracié, cal que tingueu en compte les mesures de
precauci6 segiients:

— Traieu tots els dispositius de la posicié 32 U i superiors.

— Assegureu-vos que els dispositius més pesants es troben instal*lats a la part inferior de I'armari
bastidor.

— Assegureu-vos que no hi han nivells U buits entre dispositius instal*lats a 1'armari per sota del
nivell 32 U.

Si l'armari que esteu reubicant forma part d'una suite d'armaris bastidors, separeu 1'armari de la
suite.

Inspeccioneu la ruta que penseu seguir per evitar perills potencials.

Verifiqueu que la ruta que heu escollit pot suportar el pes de I'armari bastidor carregat. Consulteu
la documentacié que ve amb 1'armari bastidor per saber el pes d'un armari carregat.

Verifiqueu que totes les obertures de les portes son d'almenys 760 x 230 mm (30 x 80 polzades).
Assegureu-vos que tots els dispositius, prestatges, calaixos, portes i cables estan ben subjectes.
Assegureu-vos que els quatre peus anivelladors estan aixecats fins a la seva posicié més alta.

Assegureu-vos que no hi ha cap peca de subjecci6 dels estabilitzadors instal°lada en I'armari
bastidor durant el moviment.

No utilitzeu cap rampa inclinada de més de 10 graus.

Un cop l'armari bastidor es troba a la nova ubicacid, seguiu aquests passos:
— Abaixeu els quatre peus anivelladors.

— Instal*leu les peces de subjeccié dels estabilitzadors en 1'armari bastidor.

— Si havieu tret dispositius de I'armari bastidor, torneu-los a col*locar comencant des de les
posicions inferiors cap a les superiors.

Si la nova ubicaci6 es troba a una distancia molt gran, torneu a deixar 'armari bastidor amb la
configuracié original que tenia quan el vareu rebre. Embaleu 1'armari bastidor amb I'embalatge
original o equivalent. Abaixeu també els peus anivelladors per tal que les rodes giratories no entrin
en contacte amb el palet, i ancoreu I'armari bastidor al palet.

(R002)

(Lo01)
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En els EUA, tot laser té certificacié de conformitat amb els requisits de DHHS 21 CFR Subcapitol | per a
productes laser de classe 1. Fora dels EUA, el laser té certificacié de conformitat amb IEC 60825 com a
producte laser de classe 1. A I'etiqueta de cada pega trobareu els niimeros de certificacié de laser i la
informacié d'aprovacio.

PRECAUCIO:

Aquest producte podria contenir un o més dels segiients dispositius: unitat de CD-ROM, unitat de
DVD-ROM, unitat de DVD-RAM o modul laser, que sén productes laser de Classe 1. Tingueu en
compte la informacié segiient:

* No traieu les cobertes. Si traieu les cobertes d'un producte laser hi ha risc d'exposicié a radiacié
laser perillosa. A l'interior del dispositiu no hi han peces que es puguin reparar.

* L'as de controls, ajustos o la realitzacié de procediments diferents dels especificats aqui pot
comportar I'exposicié a radiacié perillosa.

(C026)
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PRECAUCIO:

Els entorns de processament de dades poden contenir equipament de transmissié en enllacos del
sistema amb moduls laser que funcionen a uns nivells de potencia superiors als de Classe 1. Per
aquesta rad, no mireu mai cap a l'extrem d'un cable de fibra optica ni cap a un receptacle obert. (C027)

PRECAUCIO:
Aquest producte conté laser de Classe 1IM. No hi mireu directament amb instruments optics. (C028)

PRECAUCIO:

Alguns productes laser contenen un diode laser incorporat de Classe 3A o Classe 3B. Tingueu en
compte la informacié segiient: hi ha radiaci6 laser quan s'obre. No fixeu la mirada en el feix, no hi
mireu directament amb instruments optics i eviteu 1'exposicié directa al feix. (C030)

PRECAUCIO:
La bateria conté liti. No cremeu ni carregueu la bateria per prevenir el risc d'explosié.

No heu de:

e __ Llencar-la ni submergir-la en aigua

e __ Escalfar-la per sobre dels 100°C (212°F)
* ___ Reparar-la o desmuntar-la

Només podeu substituir-la per la peca homologada per IBM. Heu de reciclar o deposar la bateria
segons la normativa local vigent. En els Estats Units, IBM té un programa de recollida d'aquestes
bateries. Per obtenir informacié, truqueu al 1-800-426-4333. Quan truqueu, tingueu a ma el niimero de
peca IBM de la bateria. (C003)

Informacié d'alimentacié i cablatge per a NEBS (Network Equipment-Building
System) GR-1089-CORE

Els comentaris segiients s'apliquen als servidors d'IBM que s'han dissenyat com a compatibles amb NEBS
(Network Equipment-Building System) GR-1089-CORE:

L'equip és adequat per instal*lar-lo a:
e Recursos de telecomunicacions de xarxa

* Ubicacions on s'apliqui el NEC (Codi electric nacional)

Els ports interns d'aquest equip son adequats per connectar-los només amb fils o cablatge intern o no
exposat. Els ports interns d'aquest equip no s’han de connectar amb material metallic a les interficies que
es connectin amb I'OSP (planta externa) o els seus cables. Aquestes interficies estan dissenyades per
utilitzar-les només com a interficies internes (ports de tipus 2 o tipus 4 com es descriu a GR-1089-CORE) i
exigeixen l'aillament del cablatge d'OSP exposat. L'addicié de protectors primaris no és prou proteccié
per connectar aquestes interficies amb material metal-lic als cables de I'OSP.

Nota: tots els cables d'Ethernet s’han de protegir i han de tenir una connexi6 de terra als dos extrems.

El sistema que s'alimenta amb CA no exigeix 1'ds d'un dispositiu de proteccié contra descarregues (SPD)
extern.

El sistema que s'alimenta amb CC utilitza un disseny de retorn de CC aillat (DC-I). El terminal de retorn
de la bateria de CC no ha de connectar-se ni al xassis ni a la presa de terra.



Memoria per als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D,
8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Informacié sobre com instalelar, extreure o substituir memoria en el servidor IBM Power 710 Express
(8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D o 8268-E1D) iIBM Power 730 Express (8231-E2B, 8231-E2C o 8231-E2D).

Instal-lacio d'elevadors de memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per instalelar elevadors de memoria nous.

Aquest procediment d'instalelacié té com a objectiu instalslar un elevador de memoria nou (també
conegut com a targetes de memoria).

Abans d'instal*lar o substituir un dispositiu, assegureu-vos que el programari necessari per fer funcionar
el dispositiu_estigui instal-lat al sistema. Per obtenir informacié sobre els requisits previs de programari,
consulteu [Requisits previs d'IBM| (http:/ /www-912.ibm.com/e_dir/eServerPrereq.nsf). Si el programari
necessari no esta instalelat, consulteu els segiients llocs web per descarregar-lo i després instalsleu-lo
abans de continuar:

* Per descarregar actualitzacions i correccions de microprogramari i programari, consulteu |Fix Central
(http:/ /www.ibm.com/support/fixcentral).

* Per descarregar actualitzacions i correccions de la Consola de gestié de maquinari (HMC), consulteu
[Suport i descarregues de la consola de gestié de maquinari}

Si el sistema esta gestionat per 'HMC, utilitzeu-la per dur a terme els passos per instal-lar un dispositiu
al servidor. Per obtenir instruccions, consulteu [“Instal*lacié d'una peca utilitzant 'HMC” a la pagina 49|

Si no teniu una HMC, completeu aquest procediment per instalelar un elevador de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjancant l'identificacié del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzacié del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu
[Habilitacié d'indicadors d'allotjiament|i [LED de tauler de control

2. Dueu a terme les tasques prévies necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu
[comencar” a la pagina 29

3. Col*loqueu el sistema en posici6 de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [’Col*locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posici6 de servei” a la pagina 45|

4. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Extraccié de la cobertal

d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la|

[pagina 43|

5. Utilitzeu els diodes emissors de llum (LED) dels indicadors de servei per ajudar-vos a identificar la
peca. Per obtenir instruccions, consulteu [‘Identificacié d'una peca” a la pagina 32|

6. Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [“Aturada d'un sistema o partici6 1ogica” a la|
7. Desconnecteu el sistema del corrent eléctric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexio dels cables d'alimentacié del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231—E2C,|
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48}

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de
continuar, assegureu-vos que s'’hagi desconnectat completament la font d'alimentacié del sistema.
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10.

11.

12.

Connecteu una canellera antiestatica.
Atencio:

¢ Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metalelica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips eléctrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metallica del sistema durant 5 segons
com a minim.

Determineu la ubicacié on s'instalelara 1'elevador de memoria. Cada modul de processador té dues
ranures de targetes de memoria (elevadors) amb quatre ranures de moduls de memoria en cada
targeta d'elevador de memoria. Consulteu la [“Col*locaci6 dels elevadors de memoria i equilibri deld|
[moduls de memoria” a la pagina 13| per assegurar-vos que els moduls de memoria associats amb
cada modul de processador estan equilibrats.

Traieu la placa de rebliment de I'elevador de memoria de la ubicacié on s'instal*lara el nou elevador
de memoria.

Instaleleu els moduls de memoria a l'elevador de memoria. Per veure les instruccions, consulteu

“Instal*laci6 dels moduls de memoria en 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o|

8268-E1D ” a la pagina 9|

Instaleleu I'elevador de memoria.

a. Alineeu l'elevador de memoria amb les guies de plastic del xassis de memoria. Els moduls de
memoria o els moduls de memoria en linia duals (DIMM) han d'estar orientats a la dreta.

b. Feu lliscar l'elevador de memoria al xassis fins que s'aturi just al damunt del connector.



c. Premeu les pestanyes de bloqueig dins la posicié de tancat fins que sentiu clic.

Figura 1. Installacio d'un elevador de memoria

13. Si esteu instalslant moduls de memoria com a part d'un altre procediment, torneu ara a l'altre
procediment. Si heu acabat amb les accions de servei, continueu amb els passos segtients:

a. Substituiu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu|”Instalelaci¢ de la
coberta d'accés de servei en un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o
8268-E1D” a la pagina 44]

b. Colslogueu el sistema en posicié operativa. Per obtenir instruccions, consulteu
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor e
posicié operativa” a la pagina 46]

c. Torneu a connectar la font d'alimentacio.
d. Inicieu el sistema.

* Si esteu instal*lant o extraient memoria del sistema, i les condicions segiients son certes,
establiu la modalitat d'encesa com a Espera de particions.

— El sistema esta gestionat per 'HMC.

— Tots els recursos del sistema s'assignen a I'tinica partici6 logica.

Inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat [Encesa

* Per a totes les altres condicions, inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat
lsistema o partici6 logica” a la pagina 38|

e. Verifiqueu la peca instalelada o la reparacié.

* Si heu substituit la peca a causa d'una accié de servei, verifiqueu la pega instalelada tal com es
descriu a l'apartat [Verificaci6 d'una reparacid}

* Si heu instal-lat la peca per qualsevol altre motiu, verifiqueu la peca instalslada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié de la peca instal-ladal

Tasques relacionades:
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“Extraccié dels elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o

8268-E1D |

Utilitzeu aquest procediment per treure un elevador de memoria abans d'instalelar un elevador de
memoria de substitucid.

“Substitucié dels elevadors de memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D 0|
8268-E1D” a la pagina 6

Utilitzeu aquest procediment per substituir un elevador de memoria existent.

Extraccio dels elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per treure un elevador de memoria abans d'instal*lar un elevador de
memoria de substitucio.

Si el sistema esta gestionat per la Consola de gestié de maquinari (HMC), utilitzeu I'HMC per dur a
terme els passos per treure els elevadors de memoria del servidor. Per obtenir instruccions, consulteu
[“Extraccié d'una peca mitjancant 'HMC” a la pagina 50)

Si no teniu una HMC, completeu aquest procediment per extreure els elevadors de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjancant l'identificacié del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzaci6é del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu [Habilitacio
ld'indicadors d'allotjament|i[LED de tauler de controll

2. Dueu a terme les tasques previes necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu
fcomencar” a la pagina 29|

3. Identifiqueu la peca que falla. Per obtenir-ne instruccions, consulteu [[dentificacié d'una pecal

4. Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [*Aturada d'un sistema o particié logica” a la|
pag 0

5. Col*loqueu el sistema en posicié de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Collocacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en posicid)|
de servei” a la pagina 45

6. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Extraccié de la coberta d'accés|
(e servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 43|

7. Desconnecteu el sistema del corrent electric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexi6 dels cables d'alimentaci6 del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C|
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de continuar
amb aquest procediment, assegureu-vos que el sistema s'ha desconnectat del corrent electric.
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Connecteu una canellera antiestatica.

Atenci6:

* Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metalelica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips eléctrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metalelica del sistema durant 5 segons
com a minim.

Extraieu l'elevador de memoria del sistema estirant les pestanyes de bloqueig per dur-les a la posicié
d'obertura i traient l'elevador de memoria del sistema.

Memoria
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Figura 2. Extraccié d'un elevador de memoria

A continuaci6, substituiu I'elevador de memoria que heu tret, o bé instalsleu un nou elevador de
memoria.

Tasques relacionades:

“Instalelaci6é d'elevadors de memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o|
8268-E1D” a la pagina 1|

Utilitzeu aquest procediment per instalelar elevadors de memoria nous.

“Substitucié dels elevadors de memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o

8268-E1D"]

Utilitzeu aquest procediment per substituir un elevador de memoria existent.

Substitucio dels elevadors de memoria als models 8231-E2B,
8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o0 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per substituir un elevador de memoria existent.

Atencié: Si instal’leu un elevador de memdria nou o actualitzat, consulteu [“Instal+lacié d'elevadors deI
[memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 1] Si
substituiu un elevador de memoria com a part d'un procediment de servei, dueu a terme el procediment
seglient.

Si el sistema esta gestionat per la Consola de gestié de maquinari (HMC), utilitzeu I'HMC per dur a
terme els passos per substituir un elevador de memoria del servidor. Per obtenir instruccions, consulteu
[“Substitucié d'una peca mitjancant 'HMC” a la pagina 50|

Si no teniu una HMC, dueu a terme els passos segiients per substituir un elevador de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjancant I'identificacié del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzaci6 del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu
[Habilitaci6 d'indicadors d'allotjamenti [LED de tauler de controll
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2. Dueu a terme les tasques previes necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu [“Abans de|
[comencar” a la pagina 29

3. Si és necessari, extraieu 1'elevador de memoria existent. Per obtenir instruccions, consulteu|”ExtracciS|’
dels elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D of
8268-E1D ” a la pagina 4]i aneu al pas|6]

4. Coleloqueu el sistema en posicié de servei. Per obtenir instruccions, consulteu |”Col-locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posicié de servei” a la pagina 45

5. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Extracci6 de la cobertal

d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a lal

pagina 43|

6. Utilitzeu els diodes emissors de llum (LED) dels indicadors de servei per ajudar-vos a identificar la
peca. Per obtenir instruccions, consulteu [‘Identificacié d'una peca” a la pagina 32|

7. Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [“Aturada d'un sistema o partici6 logica” a la|
pagina 40

8. Desconnecteu el sistema del corrent eléctric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexi6 dels cables d'alimentaci6 del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C)
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48]

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de
continuar amb aquest procediment, assegureu-vos que el sistema s'ha desconnectat del corrent
electric.
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Atenci6:
* Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metallica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips eléctrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metalelica del sistema durant 5 segons
com a minim.

10. Substituiu l'elevador de memoria.

a. Alineeu l'elevador de memoria amb les guies de plastic del xassis de memoria. Els moduls de
memoria (DIMM) han d'estar orientats a la dreta.

b. Feu lliscar I'elevador de memoria al xassis fins que s'aturi just al damunt del connector.

c. Premeu les pestanyes de bloqueig dins la posicié de tancat fins que sentiu clic.

Figura 3. Substitucié d'un elevador de memoria

11. Si esteu instalslant elevadors de memoria com a part d'un altre procediment, torneu ara a l'altre
procediment. Si heu acabat amb les accions de servei, continueu amb els passos segtients:

a. Substituiu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Instalelacié de la
coberta d'accés de servei en un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o
8268-E1D” a la pagina 44}

b. Coleloqueu el sistema en posicié operativa. Per obtenir instruccions, consulteu|“Colslocacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posicié operativa” a la pagina 46

c. Torneu a connectar la font d'alimentacio.
d. Inicieu el sistema.



* Si esteu instalelant o extraient memoria del sistema, i les condicions segiients sén certes,
establiu la modalitat d'encesa com a Espera de particions.

— El sistema esta gestionat per HMC.
— Tots els recursos del sistema s'assignen a 1'inica partici6 logica.

Inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat [Encesa] .

* Per a totes les altres condicions, inicieu el sistema tal com es descriu a 'apartat [“Inici de
[sistema o partici6 logica” a la pagina 38

e. Verifiqueu la peca instalelada o la reparacié.

* Si heu substituit la peca a causa d'una accié de servei, verifiqueu la peca instalelada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié d'una reparacid

* Si heu instal*lat la peca per qualsevol altre motiu, verifiqueu la peca instal*lada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié de la peca instal*ladal

Tasques relacionades:

“Instalelaci6é d'elevadors de memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o|
8268-E1D” a la pagina 1

Utilitzeu aquest procediment per instal*lar elevadors de memoria nous.

“Extracci6 dels elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o|
8268-E1D ” a la pagina 4|

Utilitzeu aquest procediment per treure un elevador de memoria abans d'instalelar un elevador de
memoria de substitucio.

Instal-lacioé dels moduls de memoria en 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D,
8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per instal*lar els moduls de memoria nous o actualitzats.
El procediment d'instalelacié segiient té com a objectiu instal*lar un modul de memoria nou o actualitzat.

Abans d'instalelar o substituir un dispositiu, assegureu-vos que el programari necessari per fer funcionar
el dispositiu estigui instalelat al sistema. Per obtenir informaci6 sobre els requisits previs de programari,
consulteu [Requisits previs d'IBM| (http://www-912.ibm.com/e_dir/eServerPrereq.nsf). Si el programari
necessari no esta instalelat, consulteu els lloc web segiients per descarregar-lo i, a continuacié, instaleleu-lo
abans de continuar:

* Per descarregar actualitzacions i correccions de microprogramari i programari, consulteu |Fix Central
(http:/ /www.ibm.com/support/fixcentral).

* Per descarregar actualitzacions i correccions de la Consola de gestié de maquinari (HMC), consulteu
Suport i descarregues de la consola de gestié de maquinaril (http:/ /www14.software.ibm.com/
webapp/set2/sas/f/hmcl/home.html).

Si el sistema esta gestionat per 'HMC, utilitzeu-la per dur a terme els passos per instalelar un dispositiu
al servidor. Per obtenir instruccions, consulteu [“Installacié d'una peca utilitzant 'HMC” a la pagina 49|

Si no teniu una HMC, completeu aquest procediment per instalelar els moduls de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjangant l'identificaci6é del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzacié del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu
[Habilitacié d'indicadors d'allotjament|i [LED de tauler de control}

2. Colsloqueu el sistema en posicidé de servei. Per obtenir instruccions, consulteu
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posici6 de servei” a la pagina 45|

.z

3. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu |[“Extraccié de la coberta]
d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la|

[pagina 43|
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10

Utilitzeu els diodes emissors de llum (LED) dels indicadors de servei per ajudar-vos a identificar la
peca. Per obtenir instruccions, consulteu [‘Identificacié d'una peca” a la pagina 32

Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [’Aturada d'un sistema o partici6 ldogica” a la|
Dueu a terme les tasques previes necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu |“Abans de
[comencar” a la pagina 29|

Desconnecteu el sistema del corrent electric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexid dels cables d'alimentacié del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231—E2C,|
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48}

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de
continuar amb aquest procediment, assegureu-vos que el sistema s'ha desconnectat del corrent
electric.

(L003)

Connecteu una canellera antiestatica.



Atencio:

* Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metallica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips eléctrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metalelica del sistema durant 5 segons
com a minim.

Si afegiu memoria a un elevador existent, traieu l'elevador de memoria del sistema estirant les
pestanyes de bloqueig per dur-les a la posicié d'obertura i aixecant I'elevador de memoria fins que
surti del sistema; consulteu

Figura 4. Extraccio d'un elevador de modul de memoria

10.

1.

Nota: si totes les ranures de memoria estan plenes i heu d'afegir un altre elevador, assegureu-vos de
treure la placa de rebliment de 1'elevador de memoria per a la ranura que rebra el nou elevador de
memoria.

Determineu les ranures en les quals es colsloquen els moduls de memoria. Cada modul de
processador té dues ranures de targetes de memoria (elevadors) amb quatre ranures de moduls de
memoria en cada targeta de memoria. Si us calen instruccions, consulteu [“Colelocacié dels elevadors|
[de memoria i equilibri dels moduls de memoria” a la pagina 13| per assegurar-vos que els moduls de
memoria associats amb cada modul de processador estan equilibrats.

Assegureu-vos que el connector esta preparat per rebre el modul de memoria. Traieu la placa de
rebliment del modul de memoria estirant-la cap amunt i cap a fora del sistema. L'accié de palanca de
les pestanyes fa que la placa de rebliment del modul de memoria surti del connector.

Nota: cal un modul de memoria o una placa de rebliment del modul de memoria en totes les
ubicacions de l'elevador de memoria per tal s'assegurar una refrigeracié correcta.

Memoria 11



12.
13.

14.

15.

Si és necessari, traieu el modul de memoria de la bossa antiestatica.

Assegureu-vos que les pestanyes de bloqueig (A) del connector s'han tret fins a la posicié d'obert, tal
com s'indica a la abans d'installar un nou modul de memoria.

Agafeu amb compte el modul de memoria per la vora (B) i alineeu-lo amb el connector.

Atenci6: Els moduls de memoria tenen una clau per evitar que s'instalelin incorrectament. Anoteu
la ubicacié de la pestanya de claus dins del connector del modul de memoria abans d'intentar
instalelar el modul de memoria.

Inseriu el modul de memoria amb fermesa dins el connector fins que les pestanyes quedin
encaixades al seu lloc.

Figura 5. Installacio d'un modul de memoria

16.

17.

12

Substituiu l'elevador de memoria. Per veure les instruccions, consulteu |“Instalelacié d'elevadors d
memoria als models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o0 8268-E1D” a la pagina 1

Si esteu instalslant moduls de memoria com a part d'un altre procediment, torneu ara a l'altre
procediment. Si heu acabat amb les accions de servei, continueu amb els passos segiients:

a. Substituiu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu
coberta d'accés de servei en un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o
8268-E1D” a la pagina 44]

b. Colsloqueu el sistema en posicié operativa. Per obtenir instruccions, consulteu [“Col*locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posicié operativa” a la pagina 46

c. Torneu a connectar la font d'alimentacio.
d. Inicieu el sistema.

* Si esteu instal’lant o extraient memoria del sistema, i les condicions segiients sén certes,
establiu la modalitat d'encesa com a Espera de particions.

— El sistema esta gestionat per 'HMC.

— Tots els recursos del sistema s'assignen a 1'inica partici6 logica.



Inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat [Encesa

* Per a totes les altres condicions, inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat
lsistema o partici6 1dgica” a la pagina 38|

e. Verifiqueu la peca instalelada o la reparacié.

* Si heu substituit la peca a causa d'una accié de servei, verifiqueu la pega instalelada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié d'una reparacid

* Si heu instal-lat la peca per qualsevol altre motiu, verifiqueu la peca instalslada tal com es
descriu a l'apartat |Verificacié de la peca instalslada}

Tasques relacionades:

“Extraccié dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o|
8268-E1D” a la pagina 1§

Utilitzeu aquest procediment per extreure un modul de memoria abans d'instalelar un modul de memoria
de substitucio.

“Substitucié dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D of
8268-E1D” a la pagina 22|

Utilitzeu aquest procediment per substituir un modul de memoria existent.

Informacio6 relacionada:

[+ [IBM Prerequisite]

Col-locacié dels elevadors de memoria i equilibri dels moéduls de
memoria

Informaci6 sobre on instalelar els elevadors de memoria i com equilibrar els moduls de memoria al
sistema.

Seqiiencia de connexions dels elevadors de memoria

Hi ha dues configuracions que estan disponibles per al sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C,
8231-E2D o 8268-E1D. Quan instal*leu elevadors de memoria, seguiu aquesta seqiiencia de connexions en
funcié de la configuracio.

Taula 1. Seqliencia de connexions dels elevadors de memoria

Nombre de processadors del sistema Seqiiencia de connexions

Un processador del sistema 1. Instal*leu el primer elevador de memoria a la
ubicacié P1-C17

2. Installeu el segon elevador de memoria a la ubicacié
P1-Cl6

Dos processadors del sistema (per equilibrar la memoria |1, [nstalsleu el primer elevador de memoria a la
en cada processador del sistema) ubicacié P1-C17

2. Installeu el segon elevador de memoria a la ubicacié
P1-C15

3. Instaleleu el tercer elevador de memoria a la ubicacié
P1-Cl6

4. Instalsleu el quart elevador de memoria a la ubicacié
P1-C14
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Figura 6. Sequéncia de connexions dels elevadors de memoria

Equilibrat del médul de meméria per al model 8231-E2B

Endolleu els moduls de memoria a les ranures que es mostren a la taula segiient i a [Figura 7 a la paginal

Notes:
* La memoria minima que es pot instalelar és de 4 GB (dos moduls DIMM de 2 GB).

* Els moduls de memoria instalelats en el mateix modul de processador o targeta de memoria han de ser
idéntics en capacitat, velocitat i codi de caracteristica.

* El moduls de memoria instalelats en diferents moduls de processadors poden tenir capacitats i
velocitats diferents.

* Cada dispositiu de memoria esta format per un parell de moduls de memoria en linia duals (DIMM).
Cada targeta de memoria pot tenir dos o quatre DIMM. Cada modul de processador pot tenir fins a
dues targetes de memoria i vuit DIMM. No es requereix un dispositiu de memoria a tots els moduls de
processador.

* Quan instal*leu dos moduls de processador, alterneu la instal*lacié de moduls de memoria entre les
targetes de memoria del primer processador i el modul del segon processador.

* Després del segon parell de moduls de memoria, els moduls de memoria han d'estar instalelats com a
un quad.

14



Taula 2. Equilibri dels moduls de memoria

Processadors i memoria

On s'han d'instal°lar els moduls de memoria

Un modul de processador,
una targeta de memoria
(memoria endollada en
parells)

Notes:

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2).

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4).

Si els dos parells estan instalelats, son el primer quad de moduls de memoria.

El primer parell de moduls de memoria poden ser dos moduls de memoria de 2
GB, 4 GB o 8 GB.

Si s'instal*la un quad de moduls de memoria, la mida dels moduls de memoria pot
ser de 2 GB, 4 GB, 8 GB o 16 GB.

Un modul de processador,
dues targetes de memoria
(endollats en 4quads)

Notes:

Endolleu el primer quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-C1), ranura
2 (P1-C17-C2), ranura 3 (P1-C17-C3) i ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta
de memoria.

Endolleu el segon quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C16-C1), ranura
2 (P1-C16-C2), ranura 3 (P1-C16-C3) i ranura 4 (P1-C16-C4) de la segona targeta de
memoria.

Els moduls de memoria de les ranures 1, 2, 3 i 4 de la mateixa targeta de memoria
han d'ésser identics.

Els moduls de memoria la primera targeta de memoria poden ser diferents dels
moduls de memoria de la segona targeta de memoria.

Dos moduls de processador
(endollats en quads)

Equilibreu la memoria a cada targeta de processador a no ser que tingueu un
nombre imparell de moduls de memoria. Quan sigui possible, equilibreu els moduls
de memoria de cada modul de processador en l'ordre segiient:

Notes:

Endolleu el primer quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-C1), ranura
2 (P1-C17-C2), ranura 3 (P1-C17-C3) i ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta
de memoria.

Endolleu el segon quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C15-C1), ranura
2 (P1-C15-C2), ranura 3 (P1-C15-C3) i ranura 4 (P1-C15-C4) de la tercera targeta de
memoria.

Endolleu el tercer quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C16-C1), ranura 2
(P1-C16-C2), ranura 3 (P1-C16-C3) i ranura 4 (P1-C16-C4) de la segona targeta de
memoria.

Endolleu el quart quad de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C14-C1), ranura 2
(P1-C14-C2), ranura 3 (P1-C14-C3) i ranura 4 (P1-C14-C4) de la quarta targeta
memoria.

El primer parell de moduls de memoria poden ser dos moduls de memoria de 2
GB, 4 GB o 8 GB.

Si s'instal*la un quad de moduls de memoria, la mida dels moduls de memoria pot
ser de 2 GB, 4 GB o 8 GB.

Els moduls de memoria situats a les ranures 1, 2, 3 i 4 de la mateixa targeta de
memoria han d'ésser idéntics.

Els moduls de memoria d'una targeta de memoria poden ser diferents dels moduls
de memoria de qualsevol altra targeta de memoria.
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Equilibrat del modul de meméria per al model 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C,
8231-E2D o 8268-E1D

Endolleu els moduls de memoria a les ranures que es mostren a la taula segiient i a [Figura 7 a la pagina|

Notes:

e S'admet una targeta de memoria en una configuracié de moduls d'un processador o en una
configuracié de moduls de dos processadors.

* Cada targeta de memoria és independent de la resta de targetes de memoria instalelades al sistema. Els
DIMM instalelats en cada targeta de memoria poden ser diferents dels DIMM d'altres targetes de

memoria.

* Com a minim hi ha d'haver un parell de DIMM instalelats en cada targeta de memoria. El primer
parell de DIMM de cada targeta de memoria pot ser de qualsevol mida. Es pot instalelar un parell
addicional de parells de DIMM en cada targeta de memoria.

* En cada targeta de memoria, el parell de DIMM instal¢lats a les ranures C1 i C2 han de ser identic. El
parell de DIMM instalelats a les ranures C3 i C4 han de ser idéntics. Aix0 no obstant, un parell de
DIMM poden ser diferents de la resta.

* Quan falla un DIMM, l'altre DIMM del parell es desconfigurara.

* Opcional: si voleu obtenir un millor rendiment, utilitzeu configuracions de DIMM idéntiques a les

targetes de memoria.

Taula 3. Equilibri dels moduls de memoria

Processadors i memoria

On s'han d'instal°lar els moduls de memoria

Un modul de processador,
una targeta de memoria
(memoria endollada en
parells)

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2).

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4).

Nota: Les mides de moduls de memoria poden ser de 2 GB, 4 GB, 8 GB o de 16 GB.

Un modul de processador,
dues targetes de memoria
(memoria endollada en
parells)

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C16-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C16-C2) de la segona targeta de memoria.

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segtient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C16-C3) i a la
ranura 4 (P1-C16-C4) de la segona targeta de memoria.

Dos moduls de processador,
dues targetes de memoria
(memoria endollada en
parells)

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C15-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C15-C2) de la tercera targeta de memoria.

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C15-C3) i a la
ranura 4 (P1-C15-C4) de la tercera targeta de memoria.
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Taula 3. Equilibri dels moduls de memoria (continuacic)

Processadors i memoria

On s'han d'instal°lar els moduls de memoria

Dos moduls de processador,
tres targetes de memoria
(memoria endollada en
parells)

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C15-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C15-C2) de la tercera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C16-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C16-C2) de la segona targeta de memoria.

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C15-C3) i a la
ranura 4 (P1-C15-C4) de la tercera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C16-C3) i a la
ranura 4 (P1-C16-C4) de la segona targeta de memoria.

Dos moduls de processador,
quatre targetes de memoria
(memoria endollada en
parells)

Endolleu el primer parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C17-C1) i a la
ranura 2 (P1-C17-C2) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C15-C1) i a la
ranura 2 (P1-C15-C2) de la tercera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C16-C1) i a la
ranura 2 (P1-C16-C2) de la segona targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 1 (P1-C14-Cl) i a la
ranura 2 (P1-C14-C2) de la quarta targeta de memoria.

Endolleu el segon parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C17-C3) i a la
ranura 4 (P1-C17-C4) de la primera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C15-C3) i a la
ranura 4 (P1-C15-C4) de la tercera targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C16-C3) i a la
ranura 4 (P1-C16-C4) de la segona targeta de memoria.

Endolleu el segiient parell de moduls de memoria a la ranura 3 (P1-C14-C3) i a la
ranura 4 (P1-C14-C4) de la quarta targeta de memoria.

P7HAN600-0

Figura 7. Ubicacions de les ranures dels moduls de memoria
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Extraccio dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per extreure un modul de memoria abans d'instal*lar un modul de memoria
de substitucio.

Atencié: Si extraieu un modul de memoria per instalslar-ne un de nou o actualitzat, consulteu
[Installacié de moduls de memoria| per congixer les ubicacions de ranura de memoria i els prerequisits
necessaris.

Si extraieu un modul de memoria com a part d'un procediment de servei, dueu a terme el procediment
seglient.

Si el sistema esta gestionat per la Consola de gestié6 de maquinari (HMC), utilitzeu 'HMC per dur a
terme els passos per extreure els moduls de memoria del servidor. Per obtenir instruccions, consulteu
[“Extraccié d'una peca mitjancant 'HMC” a la pagina 50} Si no teniu una HMC, dueu a terme el segiient
procediment per treure els moduls de memoria.

Per treure un modul de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjancant l'identificacié del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzacié del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu
[Habilitacié d'indicadors d'allotiament|i [LED de tauler de control

2. Dueu a terme les tasques previes necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu [”Abans de
[comencar” a la pagina 29

3. Colsloqueu el sistema en posici6 de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Col*locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posicié de servei” a la pagina 45|

4. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu |[“Extraccié de la coberta]
d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la|

pagina 43|

5. Identifiqueu la pega que falla. Per obtenir-ne instruccions, consulteu [[dentificacié d'una pecal

6. Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [“Aturada d'un sistema o partici6 1ogica” a la|
7. Desconnecteu el sistema del corrent eléctric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexi6 dels cables d'alimentaci6 del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C)
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48]

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de
continuar amb aquest procediment, assegureu-vos que el sistema s'ha desconnectat del corrent
electric.

(L003)
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Connecteu una canellera antiestatica.

Atencié:

* Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metalelica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips electrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metalelica del sistema durant 5 segons
com a minim.

Extraieu l'elevador de memoria del sistema estirant les pestanyes de bloqueig per dur-les a la posicié
d'obertura i traient l'elevador de memoria del sistema.
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Figura 8. Extraccio d'un elevador de modul de memoria

10.

20

Identifiqueu el modul de memoria anomal prement el bot6 de color blau (B) de l'elevador de
memoria. Si premeu el bot6 blau s'activa el LED (A) associat al modul de memoria en linia dual
(DIMM) que falla.

Nota: Quan el sistema esta en posicié de servei, els LED d'error i identificacié de DIMM no estaran
visibles per a les ubicacions C3 i C4 dels DIMM. Per tal d'identificar el DIMM correcte mitjangant el
LED d'aquestes ubicacions, primer haureu d'extreu l'elevador de memoria i, seguidament, premeu el
bot6 de servei blau que activara el LED. Per veure les instruccions, consulteu ['Extraccié deld

elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D ”|

a la pagina A_IJr
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Figura 9. Identificacio del modul de memoria anomal

11. Traieu el modul de memoria del mode segiient. Desbloqueu el modul de memoria empenyent les
pestanyes de bloqueig (A) per tal que es quedin obertes, tal com es mostra a[Figura 10 a la paginal
22l Aixequeu el modul de memoria (B) i traieu-lo del connector. L'accié de palanca de les pestanyes
fa que el modul de memoria surti del connector.
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Figura 10. Extraccio d'un modul de memoria

A continuaci6, substituiu el modul de memoria que heu tret, o bé instal’leu un nou modul de memoria.
Tasques relacionades:
“Instalelacié dels moduls de memoria en 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D|

" ala pagina 9|

Utilitzeu aquest procediment per instalelar els moduls de memoria nous o actualitzats.
“Substitucié dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o

8268-E1D"]

Utilitzeu aquest procediment per substituir un modul de memoria existent.

Substitucio dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per substituir un modul de memoria existent.

Atencié: Si instal*leu un modul de memoria nou o actualitzat, consulteu [[nstal*lacié de moduls de]
per coneixer les ubicacions de ranura de memoria i els prerequisits necessaris. Si substituiu un
modul de memoria com a part d'un procediment de servei, dueu a terme el procediment segiient.

Si el sistema esta gestionat per la Consola de gestié de maquinari (HMC), utilitzeu I'HMC per dur a
terme els passos per substituir els moduls de memoria del servidor. Per obtenir instruccions, consulteu
[“Substitucié d'una peca mitjancant 'HMC” a la pagina 50|

Si no teniu una HMC, completeu aquest procediment per substituir moduls de memoria:

1. Identifiqueu el sistema en el qual treballareu mitjancant I'identificacié del procés del sistema per
activar l'indicador de localitzacié del sistema (blau). Per obtenir més informaci6, consulteu
[Habilitacié d'indicadors d'allotjament|i [LED de tauler de control}

2. Dueu a terme les tasques previes necessaries. Per obtenir instruccions, consulteu
[comencar” a la pagina 29
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. Si és necessari, extraieu el modul de memoria existent. Per obtenir més instruccions, consulteu
“Extraccié dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D)|
0 8268-E1D” a la pagina 18 i [Extraccié dels elevadors de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C |
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D ” a la pagina 4] Aneu al pas [f|

. Col*loqueu el sistema en posicié de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Col*locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posici6 de servei” a la pagina 45

. Traieu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Extracci6 de la cobertal
d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D” a la|
[pagina 43|

. Utilitzeu els diodes emissors de llum (LED) dels indicadors de servei per ajudar-vos a identificar la
peca. Per obtenir instruccions, consulteu [‘Identificacié d'una peca” a la pagina 32,

Nota: Quan el sistema esta en la posicié de servei, els LED d'identificaci6 i d'error del modul de
memoria en linia dual (DIMM) no sén visibles per a les ubicacions C3 i C4 de DIMM. Per tal
d'identificar el DIMM correcta amb el LED d'aquestes ubicacions, en primer lloc, heu d'extreure
l'elevador de memoria. Després, premeu el bot6 de servei blau, que activa el LED.

. Atureu el sistema. Per veure les instruccions, consulteu [“Aturada d'un sistema o partici6 logica” a lal
. Desconnecteu el sistema del corrent eléctric, desendollant-lo. Per obtenir instruccions, consulteu
“Desconnexi6 dels cables d'alimentaci6 del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C)
8231-E2D o 8268-E1D” a la pagina 48]

Nota: Una segona font d'alimentacié opcional esta disponible amb aquest sistema. Abans de
continuar amb aquest procediment, assegureu-vos que el sistema s'ha desconnectat del corrent
electric.

(L003)
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10.

11.
12.

13.

14.

24

Connecteu una canellera antiestatica.
Atenci6:

* Connecteu una canellera antiestatica a una superficie metalelica sense pintar per evitar una
descarrega electrostatica (ESD) que pugui malmetre el maquinari.

* Quan feu servir una canellera antiestatica, seguiu tots els procediments de seguretat en entorns
electrics. La canellera antiestatica serveix per controlar l'electricitat estatica. No augmenta ni
disminueix el risc de rebre una descarrega electrica quan s'utilitzen equips electrics o es treballa
amb ells.

* Sino teniu una canellera antiestatica, just abans de treure el producte del seu embalatge ESD i
d'instalelar o substituir el maquinari, toqueu una superficie metalelica del sistema durant 5 segons
com a minim.

Assegureu-vos que el connector esta preparat per rebre el modul de memoria. Extraieu la placa de
rebliment del modul de memoria, si n'hi ha una, empenyent les pestanyes de cap amunt i cap a fora.
L'acci6 de palanca de les pestanyes fa que la placa de rebliment del modul de memoria surti del
connector.

Nota: cal un modul de memoria o una placa de rebliment del modul de memoria en totes les
ubicacions de l'elevador de memoria per tal s'assegurar una refrigeraci6 correcta.

Si és necessari, traieu el modul de memoria de la bossa antiestatica.

Assegureu-vos que les pestanyes de bloqueig (A) del connector s'han tret fins a la posicié d'obert, tal
com s'indica a la [Figura 11 a la pagina 25| abans d'instalslar un nou modul de memoria.

Agafeu amb compte el modul de memoria (B) per les dues vores i alineeu-lo amb el connector.

Atencié: Els moduls de memoria tenen una clau per evitar que s'instalelin incorrectament. Anoteu
la ubicaci6 de la pestanya de claus dins del connector del modul de memoria abans d'intentar
instalelar el modul de memoria.

Inseriu el modul de memoria amb fermesa dins el connector fins que les pestanyes quedin
encaixades al seu lloc.



Figura 11. Substitucié d'un modul de memoria

15. Substituiu l'elevador de memoria.
a. Alineeu l'elevador de memoria amb el connector.
b. Premeu-lo fermament dins el connector.

C. Premeu les pestanyes de bloqueig dins la posicié de tancat.
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Figura 12. Substitucio d'un elevador de modul de memoria

16. Si esteu instalslant moduls de memoria com a part d'un altre procediment, torneu ara a l'altre
procediment. Si heu acabat amb les accions de servei, continueu amb els passos segiients:

a. Substituiu la coberta d'accés de servei. Per obtenir instruccions, consulteu [“Installacié de la|
coberta d'accés de servei en un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o
8268-E1D” a la pagina 44|

b. Colsloqueu el sistema en posici operativa. Per obtenir instruccions, consulteu [“Col*locacié d'un|
sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en|
posicié operativa” a la pagina 46|

c. Torneu a connectar la font d'alimentacio.
d. Inicieu el sistema.

* Si esteu instalelant o extraient memoria del sistema, i les condicions segiients sén certes,
establiu la modalitat d'encesa com a Espera de particions.

— El sistema esta gestionat per 'HMC.
— Tots els recursos del sistema s'assignen a 1'inica partici6 logica.

Inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat|Encesa

e Per a totes les altres condicions, inicieu el sistema tal com es descriu a l'apartat
lsistema o partici6 ldgica” a la pagina 38

e. Verifiqueu la peca instalelada o la reparacié.

* Si heu substituit la peca a causa d'una accié de servei, verifiqueu la pega instalelada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié d'una reparacid

* Si heu instal-lat la peca per qualsevol altre motiu, verifiqueu la pega instalelada tal com es
descriu a l'apartat [Verificacié de la peca instalsladal

Tasques relacionades:

“Extraccié dels moduls de memoria dels models 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D 0|
8268-E1D” a la pagina 1§
Utilitzeu aquest procediment per extreure un modul de memoria abans d'instalelar un modul de memoria
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de substitucio.
“Instalelaci6 dels moduls de memoria en 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D)|

" a la pagina 9|

Utilitzeu aquest procediment per instal*lar els moduls de memoria nous o actualitzats.

Informaci6 relacionada:

[ |IBM Prerequisitel
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Procediments comuns per a dispositius instal-lables

Aquesta seccié conté tots els procediments comuns relacionats amb la instalelacid, extracci6 i substitucio
de dispositius.

Abans de comencar

Tingueu en compte les segiients precaucions quan instaleleu, traieu o substituiu dispositius i peces.
Aquestes precaucions pretenen crear un entorn segur a I'hora de reparar el sistema perd no proporcionen

els passos per reparar-lo. Els procediments d'instalelaci6, extraccié i substitucié proporcionen els processos
pas a pas necessaris per reparar el sistema.

© Copyright IBM Corp. 2010, 2013 29



PERILL

Quan treballeu en el sistema o al seu voltant, seguiu aquestes mesures de precaucio:

El voltatge i el corrent eléctric dels cables d'alimentacié, teléefons i comunicacions sén perillosos.
Per evitar perills de descarrega eléctrica:

Quan subministreu energia electrica a aquesta unitat, utilitzeu només el cable d'alimentacié
proporcionat per IBM. No utilitzeu el cable d'alimentacié proporcionat per IBM per a cap altre
producte.

No obriu cap conjunt de font d'alimentaci6 ni hi realitzeu tasques de reparacié.

Durant una tempesta electrica no connecteu o desconnecteu cap cable, ni realitzeu cap operacio
d'installacié, manteniment o reconfiguracié d'aquest producte.

Aquest producte podria estar equipat amb diversos cables d'alimentacié. Per evitar tota mena de
voltatge perillds, desconnecteu tots els cables d'alimentacié.

Connecteu tots els cables d'alimentacié a una presa de corrent electric correctament cablejada i
connectada a terra. Assegureu-vos que les preses de corrent proporcionen el voltatge i rotacié de
fase adequats, d'acord amb els valors indicats a la placa de caracteristiques del sistema.
Connecteu qualsevol equip que s'hagi de connectar amb aquest producte a una presa de corrent
electric correctament cablejada.

Sempre que sigui possible, utilitzeu només una ma per connectar i desconnectar els cables de
senyal.

No enceneu mai cap equip quan hagi evidencia d'incendi, presencia d'aigua o danys estructurals.
Desconnecteu els cables d'alimentacid, sistemes de telecomunicacions, xarxes i modems
connectats abans d'obrir les cobertes del dispositiu, llevat que s'indiqui el contrari en els
procediments d'instal°lacié i configuracié.

Connecteu i desconnecteu els cables tal i com es descriu als procediments segiients quan
instal*leu, mogueu o obriu les cobertes d'aquest equip o dels dispositius que tingui connectats.

Per desconnectar:

1. Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).

2. Desconnecteu els cables d'alimentacié de les preses de corrent.
3. Desconnecteu els cables de senyal dels connectors.

4. Retireu tots els cables dels dispositius.

Per connectar:

Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).
Connecteu tots els cables als dispositius.

Connecteu els cables de senyal als connectors.

Connecteu els cables d'alimentacié a les preses de corrent.

. Enceneu els dispositius.

(D005)
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Seguiu aquestes mesures de precaucié quan treballeu amb el sistema bastidor de TI o al seu
voltant:

* Equip pesat: si no s'utilitza amb cura, poden produir-se lesions personals o danys a I'equip.
e Abaixeu sempre els peus d'anivellament de 1'armari bastidor.
* Instal*leu sempre les peces de subjeccié dels estabilitzadors a I'armari bastidor.

* Per evitar situacions de perill per una carrega mecanica no uniforme, installeu sempre els
dispositius més pesants a la part inferior de 'armari bastidor. Instal*leu sempre els servidors i els
dispositius opcionals comencant des de la part inferior de 1'armari bastidor.

* Els dispositius muntats en bastidor no s'han d'utilitzar com a prestatges ni com espais de treball.
No col*loqueu objectes damunt de dispositius muntats en bastidor.

* Cada armari bastidor pot tenir més d'un cable d'alimentacié. Assegureu-vos de desconnectar tots
els cables d'alimentacié de l'armari bastidor quan s'indiqui que desconnecteu 1'alimentacié
durant les tasques de reparacio.

* Connecteu tots els dispositius instalslats en un armari bastidor als dispositius d'alimentacié
instalelats al mateix armari bastidor. No endolleu un cable d'alimentacié d'un dispositiu instal-lat
en un armari bastidor a un dispositiu d'alimentacié installat en un altre armari bastidor.

* Una presa electrica que no tingui el cablatge correcte pot proporcionar un voltatge perillés a les
parts metal-liques del sistema o als dispositius que es connectin al sistema. Es responsabilitat del
client assegurar-se que la presa estigui ben cablejada i amb les connexions de terra oportunes per
evitar descarregues electriques.

PRECAUCIO

* No instal*leu una unitat en un bastidor on les temperatures ambient internes del bastidor superin
la temperatura ambient recomanada pel fabricant per a tots els dispositius muntats en bastidor.

* No instal*leu una unitat en un bastidor on hi hagi problemes de flux d'aire. Assegureu-vos que el
flux d'aire no quedi blocat o reduit a cap banda lateral, frontal o posterior d'una unitat utilitzada
per a obtenir flux d'aire a través de la unitat.

* Heu de tenir cura de la connexié de I'equip al circuit d'alimentacié perqueé la sobrecarrega dels
circuits no comprometi el cablatge d'alimentacié o la proteccié contra sobrecorrent. Per
proporcionar la connexié d'alimentacié correcta a un bastidor, consulteu les etiquetes de valors
nominals que hi ha a l'equip en el bastidor a fi de determinar els requisits d'alimentacié total del
circuit d'alimentacié.

* Per a calaixos corredissos No estireu cap a fora ni instal*leu calaixos o dispositius si les peces de
subjeccié dels estabilitzadors del bastidor no hi estan fixades. No estireu més d'un calaix alhora.
El bastidor podria esdevenir inestable si estireu més d'un calaix alhora.

e Per a calaixos fixos Aquest és un calaix fix i no s'ha de moure per dur-hi a terme tasques de
manteniment, si no és que el fabricant ho especifica. Si intenteu extreure el calaix parcialment o
completament del bastidor, el bastidor pot esdevenir inestable o el calaix pot caure del bastidor.

(RO01)

Abans de comengar un procediment d'instal*lacié o substituci6, dueu a terme les tasques segtiients:

1.

Si esteu instalelant un dispositiu nou, assegureu-vos que disposeu del programari necessari per
admetre'l. Consulteu [Prerequisits d'TBM|

Si esteu duent a terme un procés d'instalelacié o substitucié que pugui posar en perill les dades,
assegureu-vos, sempre que sigui possible, que teniu una copia de seguretat actual del sistema o de la
particié logica (inclosos els sistemes operatius, els programes sota llicencia i les dades).
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3. Reviseu el procés d'instalelacié o de substitucié del dispositiu o de la peca.
4. Preneu nota del significat de cada color en el sistema.

El color blau o el color terracota en una peca de maquinari indica que és un punt que es pot tocar per
extreure la peca o per inserir-la en el sistema, per obrir o tancar un pestell, etc. El color terracota
també pot indicar que la peca es pot treure i tornar a posar mentre el sistema o la partici6 logica estan
encesos.

5. Assegureu-vos que teniu a ma un tornavis mitja de punta plana, un tornavis Phillips i unes tisores.
6. Si hi ha peces incorrectes, que falten o que s'han fet malbé, seguiu un d'aquests procediments:

* Si esteu substituint una peca, poseu-vos en contacte amb el proveidor de les peces o amb el nivell
segiient de suport tecnic.

* Si esteu instal*lant un dispositiu, poseu-vos en contacte amb una de les organitzacions de serveis
seglients:

- El proveidor de les peces o el nivell segiient de suport tecnic.

— Als Estats Units, poseu-vos en contacte amb IBM Rochester Manufacturing Automated
Information Line (R-MAIL) trucant al ndmero 1-800-300-8751.
En paisos i regions que no siguin els Estats Units, utilitzeu el lloc web segiient per localitzar els
numeros de telefon del servei i suport:

[http://www.ibm.com/planetwide

7. Si teniu dificultats durant la instal*lacid, poseu-vos en contacte amb el proveidor de serveis, amb el
distribuidor d'IBM, o amb el nivell de suport segiient.

8. Si esteu instal*lant maquinari nou en una partici6 logica, haureu d'entendre i planificar les
implicacions que suposa crear particions en el sistema. Per obtenir més informaci6, consulteu 'apartat
[Particions 1ogiques]

Identificacié d'una peca

Utilitzeu les instruccions d'aquesta seccié per saber com identificar la ubicacié d'una peca anomala, la
ubicacié d'una peca que s'ha de treure o la ubicacié per instalslar una peca nova en el vostre sistema o
unitat d'expansi6 utilitzant el metode apropiat per al vostre sistema.

Per a servidors IBM Power Systems que contenen el processador POWER?, els diodes emissors de llum
(LED) es poden fer servir per identificar o verificar la ubicacié d'una peca que s'esta traient, reparant o
instal*lant.

La combinacié d'identificacié i LED d'error (color ambre) mostra la ubicacié d'una unitat substituible
localment (FRU). Quan extraieu una FRU, heu de verificar primer si esteu utilitzant la FRU correcta
mitjancant la funcié d'identificacié en la consola de gesti6 o una altra interficie d'usuari. Quan extraieu
una FRU mitjancant la consola de gestié de maquinari, s'activara i es desactivara automaticament la
funci6 d'identificacié quan sigui el moment oport.

La funcié d'identificacié fa que el LED ambre parpellegi. Quan desactiveu la funcié d'identificaci6, el LED
tornara a l'estat que tenia anteriorment. Aquelles peces que tenen un boté de servei blau, la funcié
d'identificaci6 estableix la informacié del LED per al bot6 de servei de manera que quan es premi el boto,

parpellejaran els LED correctes d'aquesta peca.

Si heu de fer servir la funcié d'identificacio, seguiu els procediments que s'indiquen a continuaci6.

LED del panell de control

Utilitzeu aquesta informacié com a guia dels LED i botons del panell de control.

El panell de control t¢ LED que indiquen diversos estats del sistema.
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Figura 13. Tauler de control

A: Bot6 d'encesa

B: Indicador lluminés (LED) d'encesa

— Una llum constant indica que hi ha total alimentaci6 a la unitat.

— Una llum que parpelleja indica que 1'alimentaci6 esta inactiva a la unitat.

Nota: transcorren aproximadament 30 segons des del moment en que es prem el bot6 d'encesa fins que
el LED d'alimentacié passa de parpellejar a emetre una llum constant. Durant aquest interval de temps,
és possible que el LED parpellegi més rapidament.

C: Llum d'identificaci6é d'allotjament

— Un llum constant indica l'estat d'identificaci6, que es fa servir per identificar un component.
— Que no hi hagi cap llum indica que el sistema esta funcionant de forma normal.
D: Llum d'informaci6 del sistema

— Que no hi hagi cap llum indica que el sistema esta funcionant de forma normal.
— Un llum que parpelleja indica que el sistema necessita atencio.

E: Port USB

F: Llum d'error a I'allotjament

— Un llum constant indica una anomalia a la unitat del sistema.

— Que no hi hagi cap llum indica que el sistema esta funcionant de forma normal.
G: Pantalla Funci6/Dades

H: Bot6 de decrement

I: Bot6 Intro

J: Bot6 d'increment

K: Boto de reinici del pinhole

Conceptes relacionats:

[[dentificacié d'una peca anomala|

Utilitzeu aquestes instruccions per saber com localitzar i identificar una pe¢a andmala a la vostra unitat
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del sistema o d'expansié utilitzant el metode apropiat per al vostre sistema.

Identificacié d'una peca que falla en un sistema o particio logica del
AIX

Utilitzeu aquestes instruccions per saber com localitzar una peca anomala i, a continuaci6, activar el llum
indicador per a aquesta pega en un sistema o partici6 logica que executa el sistema operatiu AIX.

Localitzacié d'una peca que falla en un sistema o particio logica AIX
Per localitzar una peca que falla, és possible que hagiu d'utilitzar les eines de 1'AIX abans d'activar el
llum indicador,

1. Inicieu sessié com a usuari root o com celogin-.

2. Ala linia d'ordres, entreu diag i premeu Retorn.

w

En el ment Seleccié de funcié, seleccioneu Seleccié de tasca i premeu Retorn.

»

Seleccioneu l'opci6 de visualitzar els resultats de diagnostics anteriors i premeu Retorn.

o

A la pantalla Visualitzar resultats de diagnostics anteriors, seleccioneu Visualitzar resum d'anotacions
de diagnostic. Apareix la pantalla anomenada Visualitzar anotacions de diagnostic que mostra una
llista cronologica d'incidencies.

Ala columna T, busqueu l'entrada S més recent. Seleccioneu aquesta fila de la taula i premeu Retorn.
Seleccioneu l'opci6é de comprometre. Es mostren els detalls d'aquesta entrada de les anotacions.
Preneu nota de la informacié d'ubicaci6 i del valor SRN que es mostra prop del final de I'entrada.

© o N

Sortiu a la linia d'ordres.

Utilitzeu la informacié sobre la ubicacid de la peca anomala per activar el llum indicador que identifica la
peca. Consulteu [‘Activacié del llum indicador de la peca anomala.”}

Activaci6 del llum indicador de la peca anomala.
Utilitzeu aquestes instruccions per identificar fisicament la ubicacié d'una peca en la que estigueu
realitzant tasques de manteniment.

Per activar el llum indicador d'una peca anomala, seguiu aquests passos:
1. Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. Ala linia d'ordres, entreu diag i premeu Retorn.

3. En el ment de seleccié de funcié, seleccioneu l'opcié de seleccié de tasca i premeu Retorn.
4. Des del menti Seleccié de tasca, seleccioneu Indicadors d'identificacié i atencié i premeu Intro.
5. Des de la llista de llums indicadors, seleccioneu el codi de d'ubicacié de la pega que falla i premeu

Intro.
6. Seleccioneu Confirma. Aixo activa els llums indicadors d'atenci6 i identificacié per a la peca que falla.

7. Sortiu a la linia d'ordres.

Desactivacio del llum indicador de la peca anomala
Utilitzeu aquest procediment per apagar el llum indicador que heu activat en dur a terme una acci6é de
servei.

Per desactivar el llum indicador, seguiu aquests passos:

1. Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. Ala linia d'ordres, entreu diag i premeu Retorn.

3. En el ment de seleccié de funcié, seleccioneu l'opcié de seleccié de tasca i premeu Retorn.

4. Des del ment Seleccié de tasca, seleccioneu Indicadors d'identificacié i atencié i premeu Intro.
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7.

Des de la llista de llums indicadors, seleccioneu el codi de d'ubicacié de la peca que falla i premeu
Intro. Quan s'activa un llum a causa d'una peca anomala, apareix el caracter I davant del codi
d'ubicacio.

Seleccioneu Confirma. Aixo desactiva els llums indicadors d'atencié i identificaci6 per a la pega que
falla.

Sortiu a la linia d'ordres.

Identificacié d'una peca que falla en un sistema o particié logica del
IBM i

Podeu activar o desactivar el llum indicador mitjangant 'IBM i per localitzar la peca que falla.

Activaci6 del llum indicador de la peca anomala
Podeu cercar al registre d'accions de servei una entrada que coincideixi amb I'hora, el codi de referencia o
el recurs d'un problema i, a continuaci6, activar el llum indicador de la peca que falla.

1.
2.

10.

11.

12.

Inicieu sessi6 a I'BM i, amb autoritat de nivell de servei com a minim.

A la linia d'ordres de la sessio, escriviu strsst i premeu Retorn.

Nota: Si no podeu obtenir la pantalla Eines de servei del sistema, utilitzeu la funci6 21 del tauler de
control. Com a alternativa, si el sistema esta gestionat per una consola de gestié de maquinari
(HMC), podeu utilitzar els programes d'utilitat de Punt focal de servei per accedir a la pantalla
d'Eines de servei dedicades (DST).

Introduiu I'ID d'usuari d'eines del servei i la contrasenya d'eines de servei a la pantalla Inici de
sessi6 d'eines de servei del sistema (SST) i premeu Intro.

Recordeu: La contrasenya d'eines de servei és sensible a les majtiscules i mintscules.

Seleccioneu Inicia una eina de servei a la pantalla Eines de servei del sistema (SST) i premeu
Retorn.

Seleccioneu Gestor de servei de maquinari a la pantalla Inicia una eina de servei i premeu Retorn.

Seleccioneu Treballa amb el registre d'accions de servei a la pantalla Gestié de servei de maquinari
i premeu Retorn.

A la pantalla Selecciona marge de temps, canvieu el camp Des de: Data i hora i entreu una data i
hora anteriors al moment en qué es va produir el problema.

Cerqueu una entrada que coincideixi amb una o varies condicions del problema:
¢ Codi de referencia del sistema

* Recurs

* Data i hora

 Llista d'elements que fallen

Seleccioneu l'opci6 2 (Mostra informacié sobre l'element que falla) per mostrar l'entrada de registre
d'accions de servei.

Seleccioneu l'opci6 2 (Visualitza detalls) per mostrar la informacié de 1'ubicaci6é perque es pugui
substituir la peca que falla. La informaci6é que es mostra en els camps de data i hora és la data i
I'hora de la primera aparicié del codi de referencia del sistema concret per al recurs que es mostra
durant l'interval de temps seleccionat.

Si la informacié d'ubicacié esta disponible, seleccioneu 1'opcié 6 (Indicador ences) per encendre el
llum indicador de la pega que falla.

Consell: sila peca que falla no conté un llum indicador fisic, s'activa un llum indicador de nivell
superior. Per exemple, el llum indicador de la placa d'interconnexié o la unitat que conté la peca que
falla pot estar ences. En aquest cas, utilitzeu la informacié d'ubicaci6 per trobar la peca que falla.

Cerqueu el llum indicador d'allotjament per trobar 1'allotfament que conté la peca que falla.
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Desactivacio del llum indicador de la peca anomala
Utilitzeu aquest procediment per apagar el llum indicador que heu activat en dur a terme una acci6é de
servei.

Per desactivar el llum indicador, seguiu aquests passos:

1.
2.

10.

11.
12.

13.

Inicieu sessi6 a I'BM i, amb autoritat de nivell de servei com a minim.

A la linia d'ordres de la sessio, escriviu strsst i premeu Retorn.

Nota: Si no podeu obtenir la pantalla Eines de servei del sistema, utilitzeu la funci6 21 del tauler de
control. Com a alternativa, si el sistema esta gestionat per una consola de gestié6 de maquinari
(HMC), podeu utilitzar els programes d'utilitat de Punt focal de servei per accedir a la pantalla
d'Eines de servei dedicades (DST).

Introduiu I'ID d'usuari d'eines del servei i la contrasenya d'eines de servei a la pantalla Inici de
sessi6 d'eines de servei del sistema (SST) i premeu Intro.

Recordeu: La contrasenya d'eines de servei és sensible a les majtiscules i mintscules.

Seleccioneu Inicia una eina de servei a la pantalla Eines de servei del sistema (SST) i premeu
Retorn.

Seleccioneu Gestor de servei de maquinari a la pantalla Inicia una eina de servei i premeu Retorn.

Seleccioneu Treballa amb el registre d'accions de servei a la pantalla Gestié de servei de maquinari
i premeu Retorn.

A la pantalla Selecciona marge de temps, canvieu el camp Des de: Data i hora i entreu una data i
hora anteriors al moment en qué es va produir el problema.

Cerqueu una entrada que coincideixi amb una o varies condicions del problema:
¢ Codi de referencia del sistema

* Recurs

e Data i hora

 Llista d'elements que fallen

Seleccioneu l'opci6 2 (Mostra informacié sobre l'element que falla) per mostrar l'entrada de registre
d'accions de servei.

Seleccioneu l'opci6 2 (Visualitza detalls) per mostrar la informacié de 1'ubicaci6é perque es pugui
substituir la peca que falla. La informacié que es mostra en els camps de data i hora és la data i
I'hora de la primera aparicié del codi de referencia del sistema concret per al recurs que es mostra
durant l'interval de temps seleccionat.

Seleccioneu l'opci6 7 (Indicador apagat) per apagar el llum indicador.

Seleccioneu la funcié Reconeix tots els errors a la part inferior de la pantalla del registre d'accions
de servei, en cas que s'hagin resolt tots els problemes.

Tanqueu l'entrada del registre seleccionant 1'opcié 8 (Tanca una nova entrada) a la pantalla
d'informes del registre d'accions de servei.

Identificacié d'una peca que falla en un sistema o particié logica del
Linux

Si s'han installat les ajudes de servei en un sistema o partici6 logica, podeu activar o desactivar els llums
indicadors per localitzar una peca o dur a terme una accié de servei.

Localitzacié d'una peca que falla en un sistema o particio logica del Linux
Si s'han installat les ajudes de servei en un sistema o particié logica, heu d'activar els llums indicadors
per localitzar una pega.

Per activar el llum indicador, seguiu aquests passos:

1.
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2. A la linia d'ordres, escriviu /usr/sbin/usysident -s identify -1 codi_ubicacié i premeu Intro.
3. Busqueu el llum d'atencié del sistema per tal d'identificar I'allotjament que conté la pega anomala.
Informacié relacionada:

[+ [Eines de servei i productivitat per a servidors PowerLinux d'IBM|
IBM proporciona ajudes de diagnostic de maquinari i eines de productivitat, aixi com ajudes d'instalelacié
per als sistemes operatius Linux en servidors IBM Power Systems.

Localitzacié del codi d'ubicacié d'una peca anomala en un sistema o particio
logica Linux

Per recuperar el codi d'ubicacié de la peca anomala, si no sabeu quin és el codi d'ubicaci6, utilitzeu el
procediment que es descriu en aquest tema.

Per localitzar una peca anomala en un sistema o partici6 logica, seguiu aquests passos:

—_

Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. Ala linia d'ordres, escriviu grep diagela /var/log/platform i premeu Retorn.

3. Busqueu l'entrada més recent que contingui un codi de referéencia del sistema (SRC).
4. Anoteu la informaci6 de la ubicacié.

Informaci6 relacionada:

[ [Eines de servei i productivitat per a servidors PowerLinux d'TBM|
IBM proporciona ajudes de diagnostic de maquinari i eines de productivitat, aixi com ajudes d'instalelacié
per als sistemes operatius Linux en servidors IBM Power Systems.

Activaci6 del llum indicador de la peca anomala.
Si sabeu quin és el codi d'ubicaci6 de la peca anomala, activeu el llum indicador perque us ajudi a
localitzar la peca que heu de substituir.

Per activar el llum indicador, seguiu aquests passos:

1. Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. A la linia d'ordres, escriviu /usr/sbin/usysident -s identify -1 codi_ubicacié i premeu Intro.

3. Busqueu el llum d'atencié del sistema per tal d'identificar I'allotjament que conté la pega anomala.

Informacié6 relacionada:

[+ [Eines de servei i productivitat per a servidors PowerLinux d'TBM|
IBM proporciona ajudes de diagnostic de maquinari i eines de productivitat, aixi com ajudes d'instalelaci6
per als sistemes operatius Linux en servidors IBM Power Systems.

Desactivacio del llum indicador de la peca anomala
Després de dur a terme un procediment per treure i substituir o tornar a posar una peca anomala, heu de
desactivar el llum indicador de la peca anomala.

Per desactivar el llum indicador, seguiu aquests passos:
1. Inicieu la sessié com a administrador.
2. A la linia d'ordres, escriviu /usr/sbin/usysident -s normal -1 codi_ubicacié i premeu Intro.

Informacié6 relacionada:

[+ [Eines de servei i productivitat per a servidors PowerLinux d'TBM|
IBM proporciona ajudes de diagnostic de maquinari i eines de productivitat, aixi com ajudes d'instalelaci6
per als sistemes operatius Linux en servidors IBM Power Systems.
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Localitzacié d'una peca anomala en un sistema o particié logica del
Servidor d'E/S virtual

Podeu utilitzar les eines del Servidor d'E/S virtual (VIOS) abans d'activar el llum indicador per localitzar
una pega anomala.

Per localitzar una pega anomala, seguiu aquests passos:
1. Inicieu sessi6 com a usuari root o com celogin-.
2. Ala linia d'ordres, escriviu diagmenu i premeu Retorn.

w

En el ment de seleccié de funcid, seleccioneu 1'opcid de seleccié de tasca i premeu Retorn.

»

Seleccioneu l'opci6 de visualitzar els resultats de diagnostics anteriors i premeu Retorn.

o

A la pantalla Visualitzar resultats de diagnostics anteriors, seleccioneu Visualitzar resum
d'anotacions de diagnostic. Apareix una pantalla Visualitzar anotacions de diagnostic. A la pantalla
hi ha una llista cronologica d'incidéncies.

A la columna T, busqueu l'entrada S més recent. Seleccioneu aquesta fila de la taula i premeu Retorn.
Escolliu I'opcié de comprometre. Es mostren els detalls d'aquesta entrada de les anotacions.

Preneu nota de la informacié d'ubicaci6 i del valor SRN que es mostra prop del final de I'entrada.

© 0N

Sortiu a la linia d'ordres.

Utilitzeu la informacié sobre la ubicacié de la peca anomala per activar el llum indicador que identifica la
peca. Per veure les instruccions, consulteu [“Identificacié d'una peca mitjancant el Servidor d'E/S virtual”}

Identificacié d'una peca mitjancant el Servidor d'E/S virtual
Podeu utilitzar les eines del Servidor d'E/S virtual (VIOS) per localitzar fisicament una pega.

Per encendre el llum indicador per tal d'identificar una pega, seguiu aquests passos:
1. Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. Ala linia d'ordres, escriviu diagmenu i premeu Intro.

3. En el ment de seleccié de funcié, seleccioneu 'opcié de seleccié de tasca i premeu Intro.

4. Des del menti Seleccié de tasca, seleccioneu Indicadors d'identificacié i atencié i premeu Intro.

5. Des de la llista de llums indicadors, seleccioneu el codi de d'ubicaci6 de la pega que falla i premeu
Intro.

6. Seleccioneu Confirma. Aixo activa els llums indicadors d'atenci6 i identificacié per a la peca que falla.

7. Sortiu a la linia d'ordres.

Inici del sistema o particié logica

Informacié sobre com iniciar un sistema o partici6 logica després de realitzar una accié de servei o una
actualitzaci6 del sistema.

Inici d'un sistema no gestionat per una HMC o una SDMC

Podeu utilitzar el boté d'encesa o la interficie de gestié avangada del sistema (ASMI) per iniciar un
sistema no gestionat per una Consola de gestié de maquinari(HMC) o una Consola de gesti6é de 1'1BM
Systems Director(SDMC).

Per iniciar un sistema no gestionat per una HMC o SDMC, seguiu aquests passos:
1. Obriu la porta frontal del bastidor, si és necessari.

2. Abans de prémer el boté d'encesa al panell de control, assegureu-vos que 1'alimentacié estigui
connectada a la unitat de sistema de la segiient manera:

* Tots els cables d'alimentacié estan connectats a una font d'alimentacio.
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El LED d'alimentacio, tal com es mostra a la figura segiient, parpelleja lentament.
La part superior de la pantalla, tal com es mostra a la figura segiient, mostra 01 V=F.

3. Premeu el boté d'encesa (A), tal com es mostra a la il*lustraci6 segiient, al tauler de control.

P7HAJ941-0

Figura 14. Tauler de control

A: Bot6 d'encesa
B: Indicador lluminés (LED) d'encesa
— Una llum constant indica que hi ha total alimentacié a la unitat.

— Una llum que parpelleja indica que 'alimentaci6 esta inactiva a la unitat.

Nota: transcorren aproximadament 30 segons des del moment en que es prem el boté d'encesa fins
que el LED d'alimentacié passa de parpellejar a emetre una llum constant. Durant aquest interval
de temps, és possible que el LED parpellegi més rapidament.

C: Llum d'identificaci6é d'allotjament

— Un llum constant indica l'estat d'identitat de l'allotjfament o d'un recurs dins l'allotjament.
— Sense llum indica que no s'identifica cap recurs de I'allotjament.

D: Llum d'atenci6

— Que no hi hagi cap llum indica que el sistema esta funcionant de forma normal.
— Un llum constant indica que el sistema necessita atencio.

E: Port USB

F: Llum d'error a I'allotjament

— Un llum constant indica que una anomalia esta activa en el sistema.

— Que no hi hagi cap llum indica que el sistema esta funcionant de forma normal.
G: Pantalla Funcié/Dades

H: Bot6 de decrement

I: Bot6 Intro

J: Bot6 d'increment

K: Bot6 de reinici del pinhole
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4. Tingueu en compte els aspectes segiients després de prémer el boté:
* El llum d'encesa comenci a parpellejar més rapid.

* Els ventiladors de ventilacié del sistema estiguin activats aproximadament 30 segons després i
comenci a augmentar la velocitat d'operacio.

* A la pantalla del panell de control es visualitzen indicadors de progrés, també anomenats punts de
comprovaci6, mentre el sistema s'esta iniciant. El llum d'encesa del tauler de control deixa de
parpellejar i roman ences per indicar que l'alimentacié del sistema esta en funcionament.

Consell: si, en prémer el bot6 d'encesa, no s'inicia el sistema, seguiu els passos segiients per iniciar-lo
mitjancant la interficie de gesti6 avangada del sistema (ASMI):

1. Accediu a I'ASML. Per obtenir instruccions, consulteu|Accés a I' ASMI sense una HMC|

2. Inicieu el sistema mitjangant I'ASMI. Per obtenir instruccions, consulteu [Encesa i apagada del sistemal

Inici d'un sistema o particio logica mitjancant I'HMC
Podeu utilitzar la Consola de gesti6 de maquinari (HMC) per iniciar el sistema o la particié logica quan

els cables requerits estiguin installats i els cables d'alimentaci6 estiguin connectats a una font
d'alimentacio.

Per obtenir les instruccions sobre com treballar amb I'HMC, consulteu [Gestié de la consola de gesti6 del]
maquinarif Per obtenir instruccions sobre com iniciar una particié logica, vegeu |Creacic’) de particions|
logiques, Per obtenir instruccions sobre com iniciar el sistema, consulteu [Encesa del sistema gestionat}

A la pantalla del panell de control es visualitzen indicadors de progrés, també anomenats punts de
comprovaci6, mentre el sistema s'esta iniciant. Quan el llum d'encesa del panell de control deixa de
parpellejar i roman ences, l'alimentacié del sistema esta en funcionament.

Inici d'un sistema o servidor virtual utilitzant I'SDMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de I'IBM Systems Director (SDMC) per iniciar el sistema o el servidor
virtual quan els cables requerits estiguin instalelats i els cables d'alimentacid estiguin connectats a una
font d'alimentacio.

Per obtenir les instruccions sobre com treballar amb 1'SDMC, consulteu |Gestié i configuracié de 'SDMC|
Per obtenir instruccions sobre com iniciar un servidor virtual, consulteu |Gesti6 de servidors virtuals| Per
veure les instruccions sobre com tancar i reiniciar servidors virtuals, consulteu [Tancament i reinici de
lservidors virtuals}

Al tauler de control es visualitzen indicadors de progrés, també anomenats punts de comprovacié, mentre
el sistema s'esta iniciant. Quan el llum d'encesa del tauler de control deixa de parpellejar i roman ences,
l'alimentacié del sistema esta en funcionament.

Aturada d'un sistema o particié logica

Informacié sobre com aturar un sistema o una particié logica com a part del procés d'actualitzacié del
sistema o acci6 de servei.

Atencié: La utilitzaci6é del bot6é d'encesa del tauler de control o l'especificacié d'ordres a la Consola de
gestié de maquinari (HMC) per aturar el sistema pot provocar resultats imprevisibles en els fitxers de
dades. També és possible que, la propera vegada que inicieu el sistema, aquesta operaci6 tardi més si no
han finalitzat totes les aplicacions abans d'aturar el sistema.

Per aturar el sistema o la partici6 logica, seleccioneu el procediment adequat.
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Aturada d'un sistema no gestionat per una HMC o una SDMC

Es possible que necessiteu aturar el sistema per realitzar una altra tasca. Si el vostre sistema no el
gestiona la Consola de gestié de maquinari (HMC) ni la Consola de gestié de I'IBM Systems Director
(SDMCQ), feu servir aquestes instruccions per tal d'aturar el sistema mitjangant el boté d'engegada o
I'ASMI (Advanced System Management Interface - Gesti¢ de la interficie de gesti6é avangada del sistema).

Abans d'aturar el sistema, seguiu els passos segiients:

1.

Si hi ha un integrador xSeries integrat (IXA) al sistema, finalitzeu-lo abans d'utilitzar les opcions de
IBM i.

Assegureu-vos que s'’hagin completat tots els treballs i finalitzeu totes les aplicacions.
Assegureu-vos que el sistema operatiu estigui aturat.
Atencié: Sino es fa es poden perdre les dades.

Si s'esta executant una particié logica de Servidor d'E/S virtual (VIOS), assegureu-vos que tots els
clients estan tancats o que tenen accés als seus dispositius a través d'un metode alternatiu.

El procediment segiient descriu com aturar un sistema no gestionat per 'HMC ni 'SDMC.

1.

Inicieu sessi6 al sistema com a usuari amb autoritat per executar les ordres shutdown o pwrdwnsys
(Apagar el sistema).

A la linia d'ordres, introduiu una de les ordres segtients:
* Si el sistema esta executant el sistema operatiu AIX, escriviu shutdown.
* Si el sistema esta executant el sistema operatiu Linux, escriviu shutdown -h now.

* Si el sistema esta executant el sistema operatiu IBM i, escriviu PHRDWNSYS. Si el sistema esta
particionat, utilitzeu I'ordre PWRDWNSYS per apagar cadascuna de les particions secundaries. A
continuaci6, utilitzeu 1'ordre PWRDWNSYS per apagar la particié principal.

L'ordre atura el sistema operatiu. El sistema s'apaga, el llum d'encesa comenga a parpellejar lentament
i el sistema es colloca en estat d'espera.

A la linia d'ordres del Linux, escriviu shutdown -h now.

L'ordre atura el sistema operatiu. El sistema s'apaga, el llum d'encesa comenca a parpellejar lentament
i el sistema es col*loca en estat d'espera.

Enregistreu el tipus d'IPL i el mode des de la pantalla del tauler de control per facilitar el retorn del
sistema a aquest estat quan es completi el procediment d'instalelacié o substitucié.

Establiu els commutadors d'alimentacié de tots els dispositius connectats al sistema en posicié
d'apagat.

Desconnecteu els cables d'alimentacié que estiguin connectats als dispositius periférics com, per
exemple, impressores i unitats d'expansio.

Important: El sistema podria estar equipat amb una segona font d'alimentacié. Abans de continuar
amb aquest procediment, assegureu-vos que totes les fonts d'alimentaci6 del sistema s'han
desconnectat.

(L003)
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Aturada d'un sistema mitjancant I'HMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de maquinari (HMC) per aturar el sistema o una partici6 logica.

Per defecte, el sistema gestionat esta configurat perqueé s'apagui automaticament quan tanqueu l'dltima
particié logica que s'executa al sistema gestionat. Si configureu les propietats del sistema gestionat a I
HMC perque no s'apagui automaticament, heu d'utilitzar aquest procediment per apagar-lo.

Atencié: Si és possible, tanqueu les particions logiques que s'estiguin executant en el sistema gestionat
abans d'apagar-lo. Apagar el sistema gestionat sense tancar primer les particions logiques provoca que
aquestes es tanquin de forma anormal i aix0 pot causar una peérdua de dades. Si utilitzeu una partici6
logica de Servidor d'E/S virtual (VIOS), assegureu-vos que tots els clients estan tancats o que tenen accés
als seus dispositius a través d'un metode alternatiu.

Per apagar un sistema gestionat, heu de ser membre d'un dels segiients rols:
* Superadministrador

* Representant de servei

* Operador

* Enginyer de productes

Utilitzeu els passos segiients per aturar el sistema mitjancant 'HMC:
1. Alarea de navegacio, expandiu la carpeta Gesti6 de sistemes.
Feu clic a la icona Servidors.

A T'area de contingut, seleccioneu el sistema gestionat.
Seleccioneu Tasques > Operacions > Apagar.

A

Seleccioneu el mode d'apagada adequat i feu clic a D'acord.
Informacié relacionada:

|[Aturada i reinici de particions logiques|

Aturada d'un sistema mitjancant I'SDMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de I'IBM Systems Director (SDMC) per aturar el sistema o un
servidor virtual.
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Per defecte, el sistema gestionat esta configurat per que s'apagui automaticament quan tanqueu 1'altim
servidor virtual que s'executa al sistema gestionat. Si configureu les propietats del sistema gestionat a I'
SDMC perqué no s'apagui automaticament, heu d'utilitzar aquest procediment per apagar-lo.

Atencié: Si és possible, tanqueu els servidors virtuals que s'estiguin executant en el sistema gestionat
abans d'apagar-lo. Apagar el sistema gestionat sense tancar primer els servidors virtuals provoca que
aquests es tanquin de forma anormal i aix0 pot causar una pérdua de dades. Si utilitzeu una particié
logica de Servidor d'E/S virtual (VIOS), assegureu-vos que tots els clients estan tancats o que tenen accés
als seus dispositius amb un metode alternatiu.

Per apagar un sistema gestionat, heu de ser membre d'un dels segiients rols:
* Superadministrador

* Representant de servei

* Operador

* Enginyer de productes

Utilitzeu els passos segiients per aturar el sistema mitjangant 'SDMC.

1. Alarea Recursos de Power Systems, seleccioneu el sistema gestionat que voleu apagar.
2. Al menu Accions, seleccioneu Operacions > Apagar.

3. Seleccioneu el mode d'apagada adequat i feu clic a D'acord.

Extraccio i substitucié de cobertes al sistema 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquestes instruccions per treure, substituir o instalslar cobertes per accedir als components o
realitzar un servei.

Extraccio de la coberta d'accés de servei d'un sistema 8231-E2B,
8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per extreure la coberta d'accés de servei.

Dueu a terme aquests passos per extreure la coberta d'accés de servei:
1. Afluixeu el cargol de ma (A) que es troba a la part posterior de la coberta.

2. Desplaceu la coberta (B) cap a la part posterior del sistema. Quan la part frontal de la coberta d'accés
de servei deixi al descobert la lleixa del marc superior, aixequeu la coberta fins treure-la del sistema.

Atencié: Quan es treu la coberta d'accés de servei, el sistema s'apaga.
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Figura 15. Extraccio de la coberta d'accés de servei

Instal-lacio de la coberta d'accés de servei en un sistema 8231-E2B,
8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Utilitzeu aquest procediment per instalelar la coberta d'accés de servei.

Dueu a terme aquests passos per instalelar la coberta d'accés de servei:

1. Coleloqueu la coberta d'accés de servei (A) a la part superior del sistema, a uns 25 mm (1 polzada) de
la lleixa superior del xassis.

2. Aguanteu la coberta d'accés de servei contra la unitat del sistema i desplaceu-la cap a la part frontal
del sistema. Les pestanyes de la coberta d'accés de servei es desplacen per sota de la lleixa superior
del xassis.

3. Alineeu el cargol de ma (B) que es troba a la part posterior de la coberta d'accés de servei amb els dos
orificis de la part posterior del xassis del sistema.

4. Colleu els cargols de ma per fixar la coberta d'accés de servei.
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Figura 16. Installacio de la coberta d'accés de servei

Col+locacio del sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C,
8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en posicié de servei o en
posicié operativa

Amb aquests procediments podreu col*locar una unitat del sistema en posicié de servei o en posicié
operativa per tal de dur a terme tasques de servei o accedir a components interns.

Col+locacio d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C,
8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en posicié de servei

Utilitzeu aquest procediment per col*locar el sistema muntat en bastidor en posicié de servei.

Notes:

Quan col*loqueu el sistema en posicié de servei, és essencial que tots els plats d'estabilitat estiguin ben
assentats per evitar que caigui el bastidor. Assegureu-vos que només hi hagi una unitat de sistema en
posici6 de servei cada cop.

Assegureu-vos que els cables de la part posterior del sistema no quedin atrapats ni enganxats en el
moment d'estirar la unitat per introduir-la al bastidor.

Quan les guies estan completament esteses, els pestells de seguretat de les guies queden encaixats al
seu lloc. D'aquesta manera s'impedeix que el sistema s'estiri massa en el moment de treure-la.

. Obriu la porta frontal del bastidor.

Identifiqueu la unitat del sistema que esteu manipulant al bastidor.

Mentre pressioneu els pestells d'alliberament de la unitat del sistema pels costats drets i esquerre,
agafeu la unitat del sistema i traieu-la del bastidor fins que les guies estiguin completament esteses i
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enganxades.

Figura 17. Collocacio del sistema en posicio de servei

Col-locacio d'un sistema 8231-E2B, 8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C,
8231-E2D o 8268-E1D muntat en bastidor en posicié operativa

Utilitzeu aquest procediment per col*locar el sistema muntat en bastidor en posicié operativa.

Quan col*loqueu el sistema en posicié operativa, assegureu-vos que els cables de la part posterior del
sistema no quedin atrapats ni enganxats en el moment d'empenyer la unitat del sistema per tornar-la a
colelocar dins el bastidor.

1. Desbloquegeu els pestells de seguretat de les guies de color blau (A) desplacant-los cap amunt.
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Figura 18. Desbloqueig dels pestells de seguretat de les guies

2. Empenyeu la unitat del sistema per tornar-la a colelocar al bastidor fins que ambdds pestells
d'alliberament de la unitat del sistema quedin fixats a la seva posicio.

ecccccoccccecccoccbccocceceocceoooe

Figura 19. Collocacié del sistema en posicié operativa
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3. Tanqueu la porta frontal del bastidor de la unitat del sistema que esteu manipulant.

Desconnexio dels cables d'alimentacié del sistema 8231-E2B,
8231-E1C, 8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Feu servir aquest procediment per desconnectar els cables d'alimentacié del sistema.

Dueu a terme els passos segiients per desconnectar els cables d'alimentaci6 del sistema:
1. Obriu la porta posterior del bastidor a la unitat del sistema que esteu reparant.
2. Identifiqueu la unitat del sistema que esteu manipulant al bastidor.

3. Desconnecteu tots els cables d'alimentacié de la unitat del sistema que esteu reparant.

Nota: Es possible que aquest sistema estigui equipat amb dues fonts d'alimentacié. Abans de
continuar amb qualsevol procediment d'extraccié o substitucié pel qual calgui apagar el sistema,
assegureu-vos que ambdues fonts d'alimentaci6 del sistema s'hagin desconnectat completament.

P7HAJ508-0

Figura 20. Extraccio dels cables d'alimentacio

Connexid dels cables d'alimentacio al sistema 8231-E2B, 8231-E1C,
8231-E1D, 8231-E2C, 8231-E2D o 8268-E1D

Feu servir aquest procediment per connectar els cables d'alimentaci6 al sistema.

Dueu a terme els passos segiients per connectar els cables d'alimentaci6 al sistema:
1. Obriu la porta posterior del bastidor a la unitat del sistema que esteu reparant.
2. Identifiqueu la unitat del sistema que esteu manipulant al bastidor.

3. Connecteu tots els cables d'alimentacié a la unitat del sistema que esteu reparant. Assegureu-vos que
els cables estiguin completament estesos per les nanses.
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Figura 21. Connexid dels cables d'alimentacio

Instal-lacié d'una peca utilitzant 'HMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de maquinari (HMC) per realitzar diverses accions de servei, con ara
la instalelacié d'un dispositiu nou o peca nova.

Per instalelar un dispositiu 0o una pega en un sistema o unitat d'expansié que gestioni 'HMC, versié 7 o
posterior, seguiu aquests passos:

1.
2.

IR -

© ® N

11.
12.

A T'area de navegaci6, obriu Gestié de sistemes > Servidors.

Seleccioneu el sistema gestionat en que instalslareu la peca.

Nota: Si la peca es troba en una especificacié d'equips miscel*lanis (MES), continueu en el pas EI Si
la peca es troba dins la instal-lacio realitzada pel representant de serveis del sistema (SSR) o dins un
grup de subministrament, aneu al pas

A l'area Tasques, expandiu Capacitat de servei > Maquinari > Tasques MES > Obrir MES.
Feu clic Afegir nimero d'ordre MES.
Especifiqueu el ndmero i feu clic a Acceptar.

Feu clic al ntiimero d'ordre que acabeu de crear i feu clic a Segiient. Es mostren els detalls del
ndmero d'ordre.

Feu clic a Cancel*la per tancar la finestra.
A l'area Tasques, expandiu Capacitat de servei > Maquinari > Tasques MES.
Seleccioneu Afegir FRU (unitat substituible localment).

A la finestra Afegeix/Instalela/Elimina maquinari - Afegeix FRU, Selecciona tipus de FRU, selecciona
el sistema o l'allotjament al qual esteu instalslant el dispositiu.

Seleccioneu el tipus de dispositiu que esteu instalelant i feu clic a Segiient.
Seleccioneu el codi de la ubicacié on installareu el dispositiu i feu clic a Afegeix.
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13. Quan la peca aparegui a la seccié6 Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les
instruccions per instalelar el dispositiu.

Nota: Es possible que I'HMC obri instruccions externes per instal*lar el dispositiu. En aquest cas,
seguiu aquestes instruccions per installar el dispositiu.

Extraccié d'una peca mitjancant 'HMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de maquinari (HMC) per realitzar diverses accions de servei, inclosa
I'extraccié d'una unitat substituible localment (FRU) o d'una peca.

Per treure una peca d'un sistema o unitat d'expansié que gestioni I'HMC, versié 7 o superior, seguiu
aquests passos:

1. Alarea de navegacid, obriu Gesti6 de sistemes > Servidors.

2. Seleccioneu el sistema gestionat del qual extraieu una pega.

3. Al'area Tasques, expandiu Capacitat de servei > Maquinari > Tasques MES > Elimina FRU
4

A la finestra Afegir/Instalelar/Treure maquinari - Eliminar FRU, Seleccionar tipus d'FRU, seleccioneu
el sistema o allotjament del qual extraieu la peca.

o

Seleccioneu el tipus de peca que esteu extraient i feu clic a Segiient.

o

Seleccioneu la ubicacié de la peca que esteu extraient i feu clic a Afegeix.

7. Quan la peca aparegui a la seccié Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les
instruccions per treure la peca.

Nota: Es possible que 'HMC obri les instruccions del centre d'informacié per treure la peca. En
aquest cas, seguiu aquestes instruccions per treure la peca.

Substitucié d'una peca mitjancant 'HMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de maquinari (HMC) per realitzar diverses accions de servei, inclos el
canvi d'una unitat substituible localment (FRU) o d'una pega.

Si canvieu una pega per reparar una incidéncia susceptible de servei, seguiu les instruccions
corresponents. Si canvieu una pega com a part d'un altre procediment mitjangant la versié 7 o posterior
de 'HMC, seguiu aquests passos:

1. Alarea de navegacid, obriu Gesti6 de sistemes > Servidors.

2. Seleccioneu el sistema gestionat en el qual substituiu una peca.

3. A l'area Tasques, expandiu Capacitat de servei > Maquinari > Reemplaca FRU.

4. Seleccioneu el sistema o l'allotjament des del que vulgueu canviar la peca.

5. Ala finestra Substitueix maquinari, Substitueix FRU, Selecciona tipus de FRU, seleccioneu el tipus de
peca que voleu substituir en el mend i feu clic a Segiient.

6. Seleccioneu el codi d'ubicacié de la peca que voleu substituir i feu clic a Afegeix.

7. Quan la peca aparegui a la secci6 Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les

instruccions per canviar la peca.

Nota: Es possible que 'HMC obri instruccions externes per substituir la peca. En aquest cas, seguiu
aquestes instruccions per substituir la pega.

Verificacié de la peca instal-lada

Podeu verificar una pega que s'ha acabat d'instal*lar o substituir en el sistema, partici6 logica o unitat
d'expansi6 utilitzant el sistema operatiu, els diagnostics autonoms o la consola de gestié de maquinari
(HMCQ).
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Verificacié d'un dispositiu instal*lat o d'una peca substituida en un
sistema o una particio logica AIX

S

i heu instalelat un dispositiu o heu substituit una peca, us interessara utilitzar les eines del sistema

operatiu AIX per verificar que el sistema o la particié logica reconeixen el dispositiu o la pega.

Per verificar el funcionament d'un dispositiu recent instalelat o d'una peca de recanvi, seleccioneu el
procediment pertinent:

Verificar el dispositiu installat utilitzant AIX|

Verificar la peca substituida utilitzant AIX|

Verifiqueu el dispositiu instalelat utilitzant el sistema operatiu AIX:

1.

o~ e

Inicieu la sessié com a administrador.
A la linia d'ordres, entreu diag i premeu Retorn.

Seleccioneu Rutines de diagnostic avancades i premeu Retorn.

Quan aparegui el ment Seleccié de diagnostic avancgat, seguiu un d'aquest procediments:

* Per provar només un recurs, seleccioneu en la llista de recursos el recurs que acabeu d'instalelar i

premeu Retorn.

* Per provar tots els recursos que estan disponibles en el sistema operatiu, seleccioneu Tots els
recursos i premeu Retorn.

Seleccioneu Comprometre, i espereu que els programes de diagnostic s'executin fins al final,
responent les sol-licituds que es presentin.

S'han executat els diagnostics fins al final i ha aparegut el missatge No s'han trobat problemes?

En el ment Seleccié de modalitat de diagnostic, seleccioneu Verificacié del sistema i premeu Retorn.

* No: si es visualitza un nimero de petici6é de servei (SRN) o un altre codi de referencia, és possible

que hi hagi una mala connexié6 amb un adaptador o un cable solt. Reviseu els procediments
d'instalelacié per assegurar-vos que el dispositiu nou s'ha instalelat correctament. Si no podeu
corregir el problema, reuniu tots els SRN o altres dades de codi de referéncia que vegeu. Si el

sistema s'executa en modalitat de creacié de particions logiques (LPAR), preneu nota de la particié
logica on heu instalelat el dispositiu. Poseu-vos en contacte amb el servei técnic per demanar ajuda.

* Si: el nou dispositiu s'ha instalelat correctament. Sortiu dels programes de diagnostic i torneu a
col*locar el sistema en la modalitat de funcionament normal.

Verifiqueu la pega de recanvi utilitzant el sistema operatiu AIX:

p
p

er verificar el funcionament d'un dispositiu recent instalelat o d'una peca de recanvi, seguiu aquests
assos:

1. Heu utilitzat el sistema operatiu AIX o el servei simultani (intercanvi en calent) de I'ajuda al servei

de diagnostic en linia per substituir la pega?
No: aneu al pas @

Si: aneu al pas|5 a la pagina 52,

2. El sistema esta apagat?

No: aneu al pas|4 a la pagina 52}

Si: continueu amb el pas segtient.

3. Inicieu el sistema i espereu que es visualitzi la sol-licitud d'inici de sessi6 del sistema operatiu AIX o

que desaparegui l'activitat aparent del sistema en el visor o en el panell de l'operador.
S'ha visualitzat la solelicitud d'inici de sessi6 d'AIX?

* No: si es visualitza un ndmero de petici6é de servei (SRN) o un altre codi de referéncia, és possible

que hi hagi una mala connexié amb un adaptador o un cable solt. Llegiu el procediment que

correspon a la peca substituida per assegurar-vos que esta ben instalelada. Si no podeu corregir el

problema, reuniu tots els SRN o altres dades de codi de referencia que vegeu. Si veieu que el
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sistema no arrenca o que l'indicador d'inici de sessi6 no es presenta, aneu a: [Problemes relacionats|
[amb el procés de carregar i iniciar el sistema operatiuj

Si el sistema té particions, preneu nota de la particié logica on heu substituit la pega. Poseu-vos en
contacte amb el proveidor de serveis per obtenir assistencia.

* Si: aneu al pas EI
A l'indicador d'ordres, teclegeu diag —a i premeu Retorn per comprovar si falten recursos. Si veieu
un indicar d'ordres, aneu al pas|5

Si apareix el menu Seleccié de diagnostic i hi ha una M al costat d'algun recurs, seguiu els passos
seglients:

a. Seleccioneu el recurs i premeu Retorn.
b. Seleccioneu Comprometre.

C. Seguiu les instruccions que es mostren.
d

Si apareix un missatge amb la pregunta Voleu revisar I'error visualitzat anteriorment?, seleccioneu Si
i premeu Retorn.

e. Siapareix un SRN, és possible que hagi pogut quedar desconnectada una connexié o una targeta.
Si no es mostra cap problema evident, preneu nota de I'SRN i poseu-vos en contacte amb el
proveidor de serveis si necessiteu ajuda.

f. Si no es mostra cap SRN, aneu al pas El

Poseu a prova la peca realitzant els passos segiients:

a. Ala linia d'ordres, entreu diag i premeu Retorn.

b. Al menu Seleccié de funcié, seleccioneu Rutines de diagnostics avancats i premeu Retorn.

c. En el mend Seleccié de modalitat de diagnostic, seleccioneu Verificacié del sistema i premeu
Retorn.

d. Seleccioneu Tots els recursos, o seleccioneu els diagnostics de la pega individual per provar
només la peca que heu substituit i els dispositius connectats a aquesta peca, i premeu Retorn.

S'ha visualitzat el mend Accié de reparacié de recurs?
No: aneu al pas E
Si: aneu al pasﬂ
S'ha visualitzat el missatge que indica que la prova s'ha dut a terme sense haver trobat problemes?

* No: encara hi ha un problema sense corregir. Poseu-vos en contacte amb el servei tecnic. Aqui
acaba el procediment.

* Si: Seleccioneu l'opcié d'anotar accié de reparacid, si no s’ha anotat anteriorment en el ment de
Seleccié de tasca per actualitzar les anotacions d'error d'AIX. Si l'acci6é de reparacié consistia en
apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta acci6 de
reparacio. Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista de recursos, seleccioneu
sysplanar0 i premeu Retorn.

Consell: Aquesta acci6 fa que el llum indicador de la pega passi de l'estat d'anomalia a I'estat
normal.

Aneu al pas(9 a la pagina 53|

Seleccioneu el recurs per a la peca substituida en el menti Accié de reparacié de recurs. Quan
s'executa una prova en un recurs en la modalitat de verificacié del sistema i aquest recurs té una
entrada en les anotacions d'error d'AIX, si la prova ha estat satisfactoria, apareix el mend Accié de
reparacié de recurs. Dueu a terme els passos seglients per actualitzar les anotacions d'error d'AIX
per indicar que s'ha substituit una peca detectable del sistema.

Nota: En els sistemes que tenen un llum indicador de la peca anomala, aquesta acci6 fa que el llum
indicador passi a l'estat normal.

a. En el mentd Accié de reparacié de recurs, seleccioneu el recurs que s'ha substituit. Si 1'accié de
reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
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aquesta acci6 de reparacié. Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista de
recursos, seleccioneu sysplanar0 i premeu Retorn.

b. Un cop fetes les seleccions, seleccioneu 'opcié Comprometre. Ha aparegut una altra pantalla
d'Accié de reparacié de recurs?
No: si apareix una pantalla que indica que No s'ha trobat cap problema, aneu al pas El
Si: aneu al pas
8. Seleccioneu el pare o el fill del recurs per a la peca substituida en el ment Accié de reparacié de
recurs. Quan s'executa una prova en un recurs en la modalitat de verificaci6 del sistema i aquest
recurs té una entrada en les anotacions d'error d'AIX, si la prova ha estat satisfactoria, apareix el
ment Accié de reparacié de recurs. Dueu a terme els passos segiients per actualitzar les anotacions
d'error d'AIX per indicar que s'ha substituit una peca detectable del sistema.

Nota: Aquesta acci6 fa que el llum indicador de la pega passi de l'estat d'anomalia a I'estat normal.

a. En el mentd Accié de reparacié de recurs, seleccioneu el pare o el fill del recurs que heu
substituit. Si I'accié de reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador,
seleccioneu el recurs associat a aquesta accié de reparacid. Si el recurs associat a aquesta accié no
es mostra en la llista de recursos, seleccioneu sysplanar0 i premeu Retorn.

b. Un cop fetes les seleccions, seleccioneu l'opci6 Comprometre.
c. Si apareix una pantalla que indica que No s'ha trobat cap error, aneu al pas@

9. Si heu canviat els valors del processador de servei o de la xarxa (seguint les instruccions de
procediments anteriors), restaureu els valors, és a dir, torneu als valors que hi havia abans de fer
tasques de reparaci6 en el sistema.

10. Heu dut a terme algun procediment de connexié en calent abans de dur a terme aquest
procediment?

No: aneu al pas
Si: aneu al pas

11. Inicieu el sistema operatiu, col*locant el sistema o la particié logica en modalitat normal. Heu pogut
iniciar el sistema operatiu?

No: poseu-vos en contacte amb el servei técnic. Aqui acaba el procediment.
Si: aneu al pas
12. Continuen encesos els llums indicadors?
* No. Aqui acaba el procediment.

* Si. Apagueu els llums. Per obtenir més instruccions, consulteu: [Canvi dels indicadors de servei

Verificacié de la peca instal-lada en un sistema o particio logica del
IBM i

Si heu instal*lat un dispositiu nou o una pega nova, verifiqueu que el sistema els reconeix mitjancant les
eines de servei del sistema de 11BM i.

Per verificar el component installat, seguiu aquests passos:

1. Desactiveu el llum indicador de 1'element andmal. Per veure les instruccions, consulteu
[del Ilum indicador de la peca anomala” a la pagina 36|

2. Inicieu sessio amb autoritat de nivell de servei com a minim.
3. Ala linia d'ordres de la sessi6 de I'IBM i, escriviu strsst i premeu Retorn.

Nota: Si no podeu obtenir la pantalla Eines de servei del sistema, utilitzeu la funcié 21 del tauler de

control. Com a alternativa, si el sistema esta gestionat per la consola de gestié6 de maquinari (HMC),
podeu utilitzar el Punt focal de servei per obtenir la pantalla d'Eines de servei dedicades (DST).
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Introduiu I'ID d'usuari d'eines del servei i la contrasenya d'eines de servei a la pantalla Inici de sessié
d'eines de servei del sistema (SST) i premeu Retorn.

Nota: La contrasenya d'eines de servei és sensible a les majtiscules i mintscules.
Seleccioneu Inicia una eina de servei a la pantalla Eines de servei del sistema (SST) i premeu Retorn.
Seleccioneu Gestor de servei de maquinari a la pantalla Inicia una eina de servei i premeu Retorn.

Seleccioneu Logical hardware resources (buses, IOPs, controllers) a la pantalla Gesti6 de servei de
maquinari i premeu Retorn. Aquesta opcié us permet visualitzar i treballar amb els recursos logics.
Els recursos logics de maquinari sén els recursos funcionals del sistema que utilitza el sistema
operatiu.

Amb la pantalla Recursos logics de maquinari podeu mostrar informacié o l'estat de recursos de
maquinari logics i recursos de maquinari de paquets associats. Utilitzeu la informacié d'ajuda en linia
para comprendre millor els simbols, els camps o les funcions especifiques.

Desactivacio del llum indicador de la peca anomala
Utilitzeu aquest procediment per apagar el llum indicador que heu activat en dur a terme una acci6é de
servei.

Per desactivar el llum indicador, seguiu aquests passos:

1.
2.

10.

11.
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Inicieu sessi6 a I'BM i, amb autoritat de nivell de servei com a minim.

A la linia d'ordres de la sessio, escriviu strsst i premeu Retorn.

Nota: Si no podeu obtenir la pantalla Eines de servei del sistema, utilitzeu la funcié 21 del tauler de
control. Com a alternativa, si el sistema esta gestionat per una consola de gestié6 de maquinari
(HMC), podeu utilitzar els programes d'utilitat de Punt focal de servei per accedir a la pantalla
d'Eines de servei dedicades (DST).

Introduiu I'ID d'usuari d'eines del servei i la contrasenya d'eines de servei a la pantalla Inici de
sessié d'eines de servei del sistema (SST) i premeu Intro.

Recordeu: La contrasenya d'eines de servei és sensible a les majtscules i mintscules.

Seleccioneu Inicia una eina de servei a la pantalla Eines de servei del sistema (SST) i premeu
Retorn.

Seleccioneu Gestor de servei de maquinari a la pantalla Inicia una eina de servei i premeu Retorn.

Seleccioneu Treballa amb el registre d'accions de servei a la pantalla Gesti¢ de servei de maquinari
i premeu Retorn.

A la pantalla Selecciona marge de temps, canvieu el camp Des de: Data i hora i entreu una data i
hora anteriors al moment en queé es va produir el problema.

Cerqueu una entrada que coincideixi amb una o varies condicions del problema:
* Codi de referencia del sistema

* Recurs

* Data i hora

* Llista d'elements que fallen

Seleccioneu l'opcié 2 (Mostra informacié sobre I'element que falla) per mostrar 'entrada de registre
d'accions de servei.

Seleccioneu l'opci6 2 (Visualitza detalls) per mostrar la informacié de 1'ubicacié perque es pugui
substituir la peca que falla. La informacié que es mostra en els camps de data i hora és la data i
I'hora de la primera aparicié del codi de referencia del sistema concret per al recurs que es mostra
durant l'interval de temps seleccionat.

Seleccioneu l'opcié 7 (Indicador apagat) per apagar el llum indicador.



12. Seleccioneu la funcié Reconeix tots els errors a la part inferior de la pantalla del registre d'accions
de servei, en cas que s'hagin resolt tots els problemes.

13. Tanqueu l'entrada del registre seleccionant 'opcié 8 (Tanca una nova entrada) a la pantalla
d'informes del registre d'accions de servei.

Verificacié de la peca instal-lada en un sistema o particié logica del
Linux

Si heu installat una pega nova, esbrineu com verificar si el sistema reconeix la pega.

Per verificar la peca que acabeu d'instalelar o substituir, continueu al“Verificacic’) d'una peca instal'lada|
utilitzant els diagnostics autdonoms”}

Verificacié d'una peca instal-lada utilitzant els diagnostics autonoms

Si heu instalelat o substituit una peca, verifiqueu que el sistema la reconeix. Podeu utilitzar els diagnostics

autonoms per tal de verificar una peca instalslada en un sistema AIX o Linux, en una unitat d'expansi6 o

en una partici6 logica.

* Si aquest servidor esta directament connectat a un altre servidor o a una xarxa, heu d'aturar la
comunicacié amb els altres servidors.

¢ Per executar els diagnostics autonoms s'han d'utilitzar tots els recursos de la particié logica. No hi pot
haver cap altra activitat en execucié a la partici6 logica.

* Per executar els diagnostics autonoms s'ha d'accedir a la consola del sistema.

Podeu accedir als diagnostics des d'un CD-ROM o des del servidor de gesti6 d'instalelacié de xarxa
(NIM). Aquest procediment descriu com utilitzar els diagnostics des d'un CD-ROM. Per obtenir

informaci6 sobre l'execucié de diagnostics des del servidor NIM, consulteu [Execucié de diagnostics
lautonoms des d'un servidor de gestié d'instal*lacié de xarxa (NIM)}

Per utilitzar els diagnostics autonoms, seguiu aquests passos:
1. Atureu totes les feines i aplicacions i, després, atureu el sistema operatiu en el sistema o la partici6
logica.
2. Traieu totes les cintes, disquets i CD-ROM.

3. Apagueu la unitat del sistema. El pas segiient és arrencar el servidor o la partici6 logica des del
CD-ROM de diagnostics autonoms. Si la unitat optica no esta disponible com a dispositiu
d'arrencada en el servidor o particié logica on esteu treballant, seguiu aquests passos:

a. Accediu a I'ASMI. Per obtenir informacid sobre com utilitzar ' ASMI, consulteu|Accés a ' ASMI
b. En el mend principal de I'ASMI, feu clic a Control d'encesa/reinici.

c. Feu clic a Engega/Apaga el sistema.
d

Seleccioneu l'opcié d'arrencar en modalitat de servei des de la llista d'arrencada
predeterminada en el ment desplegable d'arrencada en modalitat de particié logica AIX o Linux.

e. Feu clic a Desar valors i encendre. Quan s'encengui la unitat optica, inseriu el CD-ROM de
diagnostics autonoms.

f. Aneu al pas E'
4. Enceneu la unitat del sistema i inseriu immediatament el CD-ROM de diagnostics en la unitat optica.

5. Després que l'indicador POST del teclat hagi aparegut a la consola del sistema i abans que aparegui
I'dltim indicador POST (de I'altaveu), premeu la tecla numerica 5 a la consola del sistema per indicar
que s'ha d'iniciar una arrencada en modalitat de servei utilitzant la llista d'arrencada en modalitat de
servei predeterminada.

6. Escriviu la contrasenya, si la demanen.

7. Ala pantalla d'instruccions d'operacié de diagnostic, premeu Retorn.
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Consell: Si es visualitza un ndmero de peticié de servei (SRN) o un altre codi de referencia, és
possible que hi hagi una connexié amb un adaptador o un cable solt.

Nota: Si vau rebre un SRN o un altre codi de referéncia quan vau intentar d'iniciar el sistema,
poseu-vos en contacte amb el proveidor de servei.

8. Si se us demana el tipus de terminal, seleccioneu l'opcié Inicialitzar terminal al mend Selecci6 de
funcié per inicialitzar el sistema operatiu.

9. Al ment Seleccié de funcid, seleccioneu Rutines de diagnostics avancats i premeu Retorn.
10. En el mend Seleccié de modalitat de diagnostic, seleccioneu Verificacié del sistema i premeu Retorn.

11. Quan aparegui el menti Seleccié de diagnostics avancats, seleccioneu Tots els recursos, perd també
podeu provar només la peca que heu substituit (i els dispositius connectats a ella) seleccionant els
diagnostics per a la peca individual, i després premeu Retorn.

12. Ha aparegut un missatge que indica que la prova s'ha dut a terme sense problemes?
* No: encara hi ha un problema sense corregir. Poseu-vos en contacte amb el servei técnic.
* Si: aneu al pas

13. Si heu canviat els valors del processador de servei o de la xarxa (seguint les instruccions de

procediments anteriors), restaureu els valors, és a dir, torneu als valors que hi havia abans de fer
tasques de reparacio en el sistema.

14. Si els llums indicadors encara estan encesos, seguiu aquests passos:

a. Seleccioneu Indicadors d'identificacié i atencié en el ment Seleccié de tasques per apagar els
llums indicadors d'identificaci6 i atenci6 del sistema, i després premeu Retorn.

Seleccioneu la tasca d'establir I'indicador d'atencié del sistema en NORMAL i premeu Retorn.
Seleccioneu la tasca d'establir tots els indicadors d'identificaci6 en NORMAL i premeu Retorn.

d. Escolliu l'opcié de comprometre.

Nota: Aixo fa que els indicadors d'atenci6 i identificaci6 del sistema passin de l'estat d'anomalia a
l'estat normal.

e. Sortiu a la linia d'ordres.

Verificacié d'una peca instal-lada mitjancant 'HMC

Si heu installat o substituit una peca, utilitzeu la Consola de gestié de maquinari (HMC) per actualitzar
els registres de 'HMC després de realitzar una accié de servei en el servidor. Si teniu codis de referencia,
simptomes o codis d'ubicacié que heu fet servir durant l'accié de servei, localitzeu els registres que heu
d'utilitzar durant aquest procediment.

Per verificar el component instal*lat, seguiu aquests passos:

1. AT'HMC, examineu el registre d'esdeveniments d'accions de servei per comprovar si hi ha
esdeveniments d'accions de servei obertes. Consulteu la secci6 [“Visualitzaci6 d'esdeveniments de]
lservei mitjancant 'HMC” a la pagina 5§ per obtenir detalls.

2. Hi ha incidéncies d'accions de servei obertes?

No: si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, utilitzeu ' HMC per desactivar-lo. Consulteu
[‘Activaci6 i desactivacié dels LED mitjancant 'HMC” a la pagina 57} Aqui acaba el procediment.

Si: continueu en el pas segiient.
3. Anoteu la llista d'incidéncies d'accions de servei.

4. Examineu els detalls de la incidéncia d'accié de servei oberta. El codi d'error associat amb aquesta
incidencia d'acci6 de servei, és el mateix que el que heu recollit anteriorment?

* No: seleccioneu una de les opcions segiients:

— Reviseu les altres incidencies susceptibles de servei, cerqueu-ne una que coincideixi i continueu
en el pas segiient.
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— Si el registre no coincideix amb allo que heu recollit anteriorment, poseu-vos en contacte amb el
proveidor de serveis.

* Si: continueu en el pas segiient.

5. Seleccioneu la incidencia d'acci6 de servei a la finestra Error associat amb aquesta incidencia
susceptible de servei.

6. Feu clic a Tancar incidéncia.

7. Afegiu comentaris per a la incidencia susceptible de servei. S'ha d'incloure la informacié addicional
que sigui exclusiva. Feu clic a D'acord.

8. Heu substituit, afegit o modificat una unitat substituible localment (FRU) de la incidencia d'accié de
servei oberta?

* No: seleccioneu l'opcié6 Cap FRU no s'ha substituit per a aquesta incidencia susceptible de servei
i feu clic a D'acord per tancar la incidencia d'acci6é de servei.

* Si: seguiu els passos segiients:
a. Ala llista d'FRU, seleccioneu una FRU que sigui necessari actualitzar.
b. Feu dos clics sobre la FRU i actualitzeu la informacié d'FRU.
c. Feu clic a D'acord per tancar la incidéncia d'accié de servei.

9. Si continueu tenint problemes, poseu-vos en contacte amb el proveidor de serveis.

Activacio i desactivacié dels LED mitjancant I'HMC
Utilitzeu aquest procediment per activar o desactivar els LED per mitja del Punt focal de servei de la
Consola de gestiéo de maquinari (HMC).

Desactivacié d'un LED d'atencié del sistema o d'un LED de particié utilitzant HMC:

Podeu desactivar el LED d'atencié d'un sistema o partici6 logica si es determina que un problema no és
d'alta prioritat i decidiu solucionar-lo més endavant. La desactivacié també permet que el LED s'activi
novament quan es produeix un altre problema.

Per tal de desactivar un LED d'atenci6 del sistema utilitzant 'HMC, completeu els passos segiients:
1. Alarea de navegacid, obriu Gestié de sistemes.

2. Obriu Servidors i seleccioneu el sistema necessari.

3. Al'area de contingut, seleccioneu la particié necessaria.

4

Seleccioneu Tasques > Operacions > Desactivar el LED d'atencié. Apareixera una finestra de
confirmacié amb una indicacié de que encara hi pot haver problemes oberts en el sistema.

5. Feu clic a Acceptar per continuar amb la desactivacié. Es mostra una finestra que proporciona detalls
dels sistema o de la partici6 i una confirmacié indicant que s'ha desactivat el LED d'atenci6 del
sistema o de la partici6 logica.

Activacié o desactivacié d'un LED d'identificacié mitjancant I'HMC:
El sistema proporciona diversos LED que ajuden a identificar diversos components, com ara allotjaments
0 unitats substituibles localment (FRU) del sistema. Per aquest motiu, s'anomenen LED d identificacid.

Podeu activar o desactivar els tipus segiients de LED d'identificacio:

e LED d'identificacié per a un allotjament Si voleu afegir un adaptador a un calaix (allotjament)
especific, heu de coneixer el tipus, model i nimero de serie de maquina (MTMS) del calaix. Per
determinar si teniu 'MTMS correcte pel calaix que necessita el nou adaptador, podeu activar el LED
d'un calaix i verificar que 'MTMS correspon al calaix que requereix el nou adaptador.

e LED d'identificacié per a una FRU associada amb un allotjament especificat Si voleu connectar un
cable a un adaptador d'E/S determinat, podeu activar el LED de I'adaptador que és una unitat
substituible localment (FRU), i després comprovar fisicament on s’ha de connectar el cable. Aixo és
especialment 1til si teniu diversos adaptadors amb ports oberts.

Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjament o FRU, seguiu aquests passos:
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A l'area de navegaci6, obriu Gestié de sistemes.

Seleccioneu Servidors.

A l'area de contingut, comproveu que la caixa tingui el sistema adequat.
Seleccioneu Tasques > Operacions > Estat de LED > LED d'identificacié.

ok w2

Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjament, seleccioneu un allotjament de la
llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat s'activara o desactivara.

6. Per activar o desactivar un LED d'identificaci6é per a una FRU, seleccioneu un allotjament de la taula i
feu clic a Llista de FRU.

7. Seleccioneu una o diverses FRU de la llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat
s'activara o desactivara.

Visualitzacié d'esdeveniments de servei mitjancant I'HMC
Seguiu aquest procediment per visualitzar un esdeveniment de servei, incloent detalls, comentaris i
historial del servei.

Per visualitzar esdeveniments i informacié addicional sobre esdeveniments, heu de ser membre d'un dels
segtlients rols:

* Superadministrador

* Representant de servei
* Operador

* Enginyer de productes
* Visualitzador

Per visualitzar esdeveniments de servei, seguiu els segiients passos:
1. ATlarea de navegaci6, seleccioneu Gesti6 de servei.
2. Seleccioneu Gestiona esdeveniments susceptibles de servei.

3. Seleccioneu els criteris per als esdeveniments susceptibles de servei que vulgueu visualitzar i feu clic
a D'acord. S'obrira la finestra Descripcié general d'esdeveniments susceptibles de servei. La llista
mostra tots els esdeveniments susceptibles de servei que coincideixen amb els criteris de seleccié.
Podeu utilitzar les opcions del ment per realitzar accions als esdeveniments susceptibles de servei.

4. Seleccioneu una linia a la finestra Descripci6é general d'esdeveniments susceptibles de servei i
seleccioneu Seleccionat > Visualitza detalls. S'obrira la finestra Detalls d'esdeveniment susceptible de
servei que mostra informaci6 sobre I'esdeveniment susceptible de servei. La taula superior mostra
informacié com ara el nimero de problema i el codi de referéencia. La taula inferior mostra les unitats
substituibles localment (FRU) associades amb aquest esdeveniment.

5. Seleccioneu l'error del qual vulgueu visualitzar els comentaris i I'historial i seguiu aquests passos:
a. Seleccioneu Accions > Visualitza comentaris
b. En acabar la visualitzacié de comentaris, feu clic a Tanca.

C. Seleccioneu Accions > Visualitza historial de servei S'obrira la finestra Historial de servei que
mostra l'historial de servei associat amb 1'error seleccionat.

d. En acabar la visualitzacié de I'historial de servei, feu clic a Tanca.

6. Quan hagiu acabat, feu clic a Cancel*la dos cops per tancar la finestra Detalls d'esdeveniment
susceptible de servei i la finestra Descripcié general d'esdeveniments susceptibles de servei.

Verificacio d'una peca instalslada mitjancant 'SDMC

Si heu instalelat o substituit una pega, utilitzeu la Consola de gesti6é de 1'1BM Systems Director (SDMC)
per actualitzar els registres de 'SDMC després de realitzar una accié de servei en el servidor. Si teniu
codis de referéncia, simptomes o codis d'ubicacié que heu fet servir durant I'accié de servei, localitzeu els
registres que heu d'utilitzar durant aquest procediment.

58



Per verificar el component instalslat, seguiu aquests passos:

1. AT'SDMC, examineu el registre d'incidencies d'accions de servei per comprovar si hi ha incidéncies
d'accions de servei obertes. Consulteu la secci6 [Visualitzacié d'esdeveniments de servei mitjancant]
['SDMC” a la pagina 60 per obtenir detalls.

2. Hi ha incidéncies d'accions de servei obertes?

No : si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, utilitzeu I'SDMC per desactivar-lo. Consulteu
[“Activacié i desactivacié dels LED mitjancant 'SDMC”| Aqui acaba el procediment.

Si: continueu en el pas segiient.
3. Anoteu la llista d'incidéncies d'accions de servei.

4. Examineu els detalls de la incidéncia d'accié de servei oberta. El codi d'error associat amb aquesta
incidencia d'accié de servei, és el mateix que el que heu recollit anteriorment?

* No: seleccioneu una de les opcions segtients:

— Reviseu les altres incidencies susceptibles de servei, cerqueu-ne una que coincideixi i continueu
en el pas segiient.

— Si el registre no coincideix amb alld que heu recollit anteriorment, poseu-vos en contacte amb el
proveidor de serveis.

* Si: continueu en el pas segiient.

5. Seleccioneu la incidencia d'accié de servei a la finestra Error associat amb aquesta incidencia
susceptible de servei.

6. Feu clic a Suprimeix o Ignora.

Nota: Aquestes opcions només estan disponibles en el registre d'incideéncies de problemes.

Activacio i desactivacié dels LED mitjancant I'SDMC
Utilitzeu aquest procediment per activar o desactivar els LED per mitja de la Consola de gestié de I'IBM
Systems Director (SDMC).

Desactivacié d'un LED d'atencié del sistema o d'un LED de particié utilitzant SDMC:

Podeu desactivar un LED d'atencié del sistema o un LED de partici6 logica. Per exemple, podrieu
determinar que un problema no és d'alta prioritat i decidir solucionar-lo més tard. Tanmateix, voleu que
se us informi si es produeix un altre problema, i per tant heu de desactivar el LED d'atencié del sistema
perque pugui activar-se de nou si es produeix un altre problema.

Per desactivar el LED d'atenci6 del sistema, completeu els passos segtients:
1. A la pestanya Recursos, seleccioneu 'amfitrié o el servidor virtual apropiat.
2. Seleccioneu Accions > Servei i suport > Maquinari > LED d'atencié del sistema.

3. Seleccioneu Desactiva LED d'atencié del sistema. Es visualitzara una finestra de confirmacié que
ofereix la informaci6 segiient:

* Una verificaci6 de que el LED d'atenci6 del sistema s'ha desactivat.
* Una indicacié de que encara hi pot haver problemes oberts en el sistema.
* Una indicacié de que no es pot activar el LED d'atenci6 del sistema.

4. Seleccioneu un dels servidors virtuals i seleccioneu Desactiva LED d'atencié del sistema. Es
visualitzara una finestra de confirmaci6é que ofereix la informacié segiient:

* Una verificacié de que el LED d'atenci6 del sistema s'ha desactivat.
* Una indicaci6é de que encara hi pot haver problemes oberts a la particié logica.
* Una indicaci6 que no podeu activar el LED del servidor virtual.

Activaci6 o desactivacié6 d'un LED d'identificacié mitjancant 'SDMC:

El sistema proporciona diversos LED que ajuden a identificar diversos components, com ara allotjaments
o unitats substituibles localment (FRU). Per aquest motiu, s'anomenen LED d’identificacio.
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Podeu activar o desactivar els tipus segiients de LED d'identificacio:

* LED d'identificacié per a un allotjament Si voleu afegir un adaptador a un calaix (allotjament)
especific, heu de coneixer el tipus, model i nimero de serie de maquina (MTMS) del calaix. Per
determinar si teniu 'MTMS correcte pel calaix que necessita el nou adaptador, podeu activar el LED
d'un calaix i verificar que 'MTMS correspon al calaix que requereix el nou adaptador.

* LED d'identificacié per a una FRU associada amb un allotjament especificat Si voleu connectar un
cable a un adaptador d'E/S determinat, podeu activar el LED de l'adaptador que és una unitat
substituible localment (FRU), i després comprovar fisicament on s’ha de connectar el cable. Aixo és
especialment dtil si teniu diversos adaptadors amb ports oberts.

Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjfament o FRU, seguiu aquests passos:
1. A la pestanya Recursos, seleccioneu l'amfitri6 o el servidor virtual apropiat.
2. Seleccioneu Accions > Servei i suport > Maquinari > LED d'identificacié.

3. Ala finestra LED d'identificacid, Selecciona allotjament, seleccioneu la unitat del sistema o
l'allotjament.

4. Per activar o desactivar un LED d'identificacid, feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED
associat s'activara o desactivara.

5. Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a una FRU, seleccioneu un sistema o allotjament de
la taula i després feu clic a Llista d'FRU.

6. Seleccioneu una o diverses FRU de la llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat
s'activara o desactivara.

Visualitzacié d'esdeveniments de servei mitjancant 'SDMC
Seguiu aquest procediment per visualitzar un esdeveniment de servei, incloent detalls, comentaris i
historial del servei.

Per visualitzar esdeveniments de servei, seguiu els segiients passos:

1. A la pestanya Recursos, seleccioneu 'amfitrid o el servidor virtual apropiat.

2. Seleccioneu Accions > Estat del sistema > Registre d'esdeveniments.

3. Opcional: podeu limitar els criteris dels esdeveniments utilitzant el mend Filtre d'esdeveniments.
4.

Seleccioneu una linia de la finestra Incidencies i seleccioneu Accions > Propietats. S'obrira la finestra
Propietats que mostra informacié detallada sobre I'esdeveniment susceptible de servei. La taula
mostra informaci6, com ara el nimero de problema, el codi de referencia i les unitats substituibles
localment (FRU) associades amb aquest esdeveniment.

Verificacié d'una peca instal-lada o substituida en un sistema o
particio logica utilitzant les eines del Servidor d'E/S virtual

Si heu installat o substituit una pega, us interessara utilitzar les eines del Servidor d'E/S virtual (VIOS)
per verificar que el sistema o la partici6 logica reconeixen la pega.

Verificacié de la peca instal-lada mitjancant el VIOS
Podeu comprovar el funcionament d'una peca que s'acaba d'instalslar o d'una peca de recanvi.

Dueu a terme els passos segiients per verificar una pega instal*lada o substituida:
1. Inicieu la sessi6 com a administrador.

2. Ala linia d'ordres, escriviu diagmenu i premeu Retorn.

3. Seleccioneu Rutines de diagnostic avancades i premeu Retorn.
4. En el ment Seleccié de modalitat de diagnostic, seleccioneu Verificacié del sistema i premeu Retorn.
5. Quan aparegui el ment Seleccié de diagnostic avancat, seguiu un d'aquests passos:

* Per provar només un recurs, seleccioneu en la llista de recursos el recurs que acabeu d'instalelar i
premeu Retorn.
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* Per provar tots els recursos que estan disponibles en el sistema operatiu, seleccioneu Tots els
recursos i premeu Retorn.

Seleccioneu Comprometre, i espereu que els programes de diagnostic s'executin fins al final,
responent les sol-licituds que es presentin.

S'han executat els diagnostics fins al final i ha aparegut el missatge No s'han trobat problemes?

* No: si es visualitza un ndmero de petici6é de servei (SRN) o un altre codi de referencia, és possible
que hi hagi una mala connexi6 amb un adaptador o un cable solt. Reviseu els procediments
d'instal*lacié per assegurar-vos que la peca nova s'ha instalelat correctament. Si no podeu corregir el
problema, reuniu tots els SRN o altres dades de codi de referencia que vegeu. Si el sistema s'esta
executant en modalitat LPAR, fixeu-vos en la partici6 logica on heu instalelat la pega. Poseu-vos en
contacte amb el servei técnic per demanar ajuda.

* Si: el nou dispositiu s'ha instalelat correctament. Sortiu dels programes de diagnostic i torneu a
collocar el sistema en la modalitat de funcionament normal.

Verificacié de la peca de substitucié mitjancant el VIOS
Per tal de comprovar el funcionament d'una pega que s'acaba d'instalslar o substituir, dueu a terme els
passos segiients:

1.

Heu substituit la peca utilitzant 1'VIOS o el funcionament del servei simultani (intercanvi en calent)
de l'ajuda al servei de diagnostic en linia?

* No: aneu al pas @

* Si: aneu al pas 5 a la pagina 62

El sistema esta apagat?
* No: aneu al pas @

* Si: si el sistema permet la modalitat d'arrencada lenta, establiu-lo en aquesta modalitat. Per
obtenir més informacié, consulteu [Dur a terme una arrancada lental

Inicieu el sistema i espereu que es visualitzi la sollicitud d'inici de sessi6 del sistema operatiu VIOS
o que desaparegui l'activitat aparent del sistema en el visor o en el panell de I'operador. Sha
visualitzat la solelicitud d'inici de sessi6 d'VIOS?

* No: si es visualitza un SRN o un altre codi de referéncia, és possible que hi hagi una connexié
amb un adaptador o un cable solt. Llegiu el procediment que correspon a la peca substituida per
assegurar-vos que esta ben instalelada. Si no podeu corregir el problema, reuniu tots els SRN o
altres dades de codi de referencia que vegeu. Si veieu que el sistema no arrenca o que no apareix
cap indicador d'inici de sessid, consulteu |[Problemes relacionats amb el procés de carregar i iniciar|
el sistema operatiul

Si el sistema té particions, preneu nota de la particié logica on heu substituit la peca. Poseu-vos en
contacte amb el proveidor de serveis per obtenir assistencia.

* Si: aneu al pas El
A l'indicador d'ordres, teclegeu diag —a i premeu Retorn per comprovar si falten recursos. Si veieu
un indicar d'ordres, aneu al pas|5 a la pagina 62|

Si apareix el menu Seleccié de diagnostic i hi ha una M al costat d'algun recurs, seguiu els passos
seglients:

a. Seleccioneu el recurs i premeu Retorn.
b. Seleccioneu Comprometre.

€. Seguiu les instruccions que es mostren.
d

Si apareix un missatge amb la pregunta Voleu revisar I'error visualitzat anteriorment?, seleccioneu Si
i premeu Retorn.

e. Siapareix un SRN, és possible que hagi pogut quedar desconnectada una connexié o una targeta.
Si no es mostra cap problema evident, preneu nota de I'SRN i poseu-vos en contacte amb el
proveidor de serveis per obtenir ajuda.

f. Si no es mostra cap SRN, aneu a: [5 a la pagina 62
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62

Poseu a prova la peca fent el segiient:
a. A la linia d'ordres, escriviu diagmenu i premeu Retorn.
b. Al menu Seleccié de funcid, seleccioneu Rutines de diagnostics avancats i premeu Retorn.

c. En el ment Seleccié de modalitat de diagnostic, seleccioneu Verificacié del sistema i premeu
Retorn.

d. Seleccioneu Tots els recursos, o seleccioneu els diagnostics de la pega individual per provar
només la peca que heu substituit i els dispositius connectats a aquesta pega, i premeu Retorn.

S'ha visualitzat el ment Accié de reparacié de recurs?
* No: aneu al pas B
* Si: aneu al pas EI
S'ha visualitzat el missatge que indica que la prova s'ha dut a terme sense haver trobat problemes?

* No: encara hi ha un problema sense corregir. Poseu-vos en contacte amb el servei tecnic. Aqui
acaba el procediment.

* Si: Seleccioneu Log Repair Action (Registra accié de reparacié), si no us heu registrat
anteriorment, al ment Task Selection (Seleccié de tasca) per tal d'actualitzar el registre d'errors. Si
l'accié de reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs
associat a aquesta acci6 de reparacié. Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista
de recursos, seleccioneu sysplanar0 i premeu Retorn.

Consell: Aquesta acci6 fa que el llum indicador de la pega passi de l'estat d'anomalia a I'estat
normal.
Aneu al pas@

Seleccioneu el recurs per a la peca substituida en el menti Accié de reparacié de recurs. Quan
s'executa una prova en un recurs en la modalitat de verificaci6 del sistema i aquest recurs té una
entrada en les anotacions d'error, si la prova ha estat satisfactoria, apareix el ment Accié de
reparacié de recurs. Dueu a terme els passos segiients per actualitzar les anotacions d'error per
indicar que s'ha substituit una peca detectable pel sistema. En els sistemes que tenen un llum
indicador de la peca anomala, aquesta accié fa que el llum indicador passi a l'estat normal.

a. En el mentd Accié de reparacié de recurs, seleccioneu el recurs que s'ha substituit. Si 1'accié de
reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
aquesta acci6 de reparacio. Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista de
recursos, seleccioneu sysplanar0. Premeu Intro.

b. Un cop fetes les seleccions, seleccioneu 'opcié Comprometre. Ha aparegut una altra pantalla
d'Accié de reparacié de recurs?

* No: Si apareix No Trouble Found (No s'ha trobat cap problema), aneu al pas@

* Si: aneu al pas

Seleccioneu el pare o el fill del recurs per a la peca substituida en el menti Accié de reparacié de

recurs. Quan s'executa una prova en un recurs en la modalitat de verificacié del sistema i aquest

recurs té una entrada en les anotacions d'error, si la prova ha estat satisfactoria, apareix el ment

Accié6 de reparaci6 de recurs. Dueu a terme els passos segiients per actualitzar les anotacions d'error

per indicar que s'ha substituit una peca detectable pel sistema. Aquesta accié fa que el llum

indicador de la pega passi de l'estat d'anomalia a I'estat normal.

a. En el mentd Accié de reparacié de recurs, seleccioneu el pare o el fill del recurs que heu
substituit. Si l'accié de reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador,
seleccioneu el recurs associat a aquesta accié de reparacié. Si el recurs associat a aquesta accié no
es mostra en la llista de recursos, seleccioneu sysplanar0. Premeu Intro.

b. Un cop fetes les seleccions, seleccioneu l'opcié Comprometre.

a. Si apareix una pantalla que indica que No s'ha trobat cap error, aneu al pas EI

Si heu canviat els valors del processador de servei o de la xarxa (seguint les instruccions de

procediments anteriors), restaureu els valors, és a dir, torneu als valors que hi havia abans de fer

tasques de reparacio en el sistema.



10. Heu dut a terme algun procediment de connexié en calent abans de dur a terme aquest
procediment?

* No: aneu al pas
* Si: aneu al pas

11. Inicieu el sistema operatiu, col*locant el sistema o la particié logica en modalitat normal. Heu pogut
iniciar el sistema operatiu?

* No: poseu-vos en contacte amb el servei técnic. Aqui acaba el procediment.
* Si: aneu al pas
12. Continuen encesos els llums indicadors?

* No: aixi finalitza el procediment.

* Si. Ai agueu els llums. Per veure les instruccions, consulteu I'apartat[Canvi dels indicadors de|

Substitucié d'una peca mitjancant I'SDMC

Podeu utilitzar Consola de gestié de I'IBM Systems Director (SDMC) per realitzar diverses accions de
servei, inclos el canvi d'una unitat substituible localment (FRU) o d'una pega.

Per substituir una pega mitjangant 'SDMC, dueu a terme els passos segtients:

1. Al'area Recursos de Power Systems, seleccioneu el sistema gestionat en el qual esteu canviant una
peca.

2. Seleccioneu una de les opcions segtiients:

* Si substituiu una pega que no forma part d'un esdeveniment susceptible de servei, des del menu
Accions, expandiu Servei i suport > Maquinari > Canvia FRU.

* Si canvieu una peca per reparar un esdeveniment susceptible de servei, consulteu [ici d'una accid|
de reparacid

3. A la pagina Canvia FRU, seleccioneu l'allotjament des del qual voleu substituir la peca de la llista
Tipus d'allotjaments instal-lats.

4. Seleccioneu el tipus de peca que voleu canviar i feu clic a Segiient.

o

Seleccioneu el codi d'ubicacié de la peca que voleu substituir i feu clic a Afegeix.

6. Quan la peca aparegui a la secci6 Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les
instruccions per canviar la peca.

Nota: Es possible que I'SDMC obri instruccions externes per substituir la peca. En aquest cas, seguiu
aquestes instruccions per substituir la peca.

Extraccié d'una peca mitjancant el SDMC

Podeu utilitzar la Consola de gesti6é de 1'BM Systems Director (SDMC) per realitzar diverses accions de
servei, inclosa l'extraccié d'una unitat substituible localment (FRU) o d'una peca.

Per treure una pega d'un sistema o unitat d'expansi6 gestionats per una SDMC, seguiu aquests passos:

1. Alarea Recursos de Power Systems, seleccioneu el sistema gestionat des del qual voleu treure una
peca.

2. Des del menti Accions, expandiu Servei i suport > Maquinari > Tasques MES > Elimina FRU.

3. Ala pagina Treu FRU, seleccioneu l'allotjament des d'on voleu treure la peca de la llista Allotjaments
instal-lats.

4. Seleccioneu el tipus de peca que esteu extraient i feu clic a Segiient.

5. Seleccioneu la ubicacié de la pega que esteu extraient i feu clic a Afegeix.
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6. Quan la peca aparegui a la seccié6 Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les
instruccions per treure la pega.

Nota: Es possible que 'SDMC obri instruccions externes per treure la peca. En aquest cas, seguiu
aquestes instruccions per eliminar el component.

Installacié d'una peca utilitzant la SDMC

Podeu utilitzar la Consola de gestié de I'IBM Systems Director (SDMC) per realitzar diverses accions de
servei, inclosa la instalelacié d'una unitat substituible localment (FRU) nova o d'una peca nova.

Per instalelar una peca en un sistema o unitat d'expansié gestionats per una SDMC, seguiu aquests
passos:

1. Alarea Recursos de Power Systems, seleccioneu el sistema en el qual voleu instalelar una pega.
2. En el mentd Accions, expandiu Servei i suport > Maquinari > Tasques MES > Afegeix FRU.

3. Ala pagina Afegeix FRU, seleccioneu el tipus de sistema o allotjament de la llista Tipus
d'allotjament.

4. Seleccioneu el tipus d'FRU que esteu instal*lant i feu clic a Segiient.
5. Seleccioneu el codi d'ubicacié per a la ubicacié que voleu instalelar i feu clic a Afegeix.

6. Quan la peca aparegui a la seccié6 Accions pendents, feu clic a Inicia el procediment i seguiu les
instruccions per installar el dispositiu.

Nota: Es possible que I'SDMC obri instruccions externes per installar el dispositiu. En aquest cas,
seguiu aquestes instruccions per installar la peca.

Verificacié d'una reparacio

Utilitzeu aquest procediment per verificar el funcionament del maquinari després de realitzar reparacions
al sistema.

Trieu una de les opcions segiients:
¢ Per verificar la reparacié d'un sistema actualment apagat, aneu al pas
* Per verificar la reparacié d'un sistema actualment engegat, aneu al pas @

* Per verificar la reparaci6 d'un sistema actualment engegat amb un sistema operatiu carregat, aneu al
pas|5 a la pagina 65|

1. Enceneu el servidor i tots els allotjaments d'E/S connectats.

S'han engegat tots els allotjaments?
Si: aneu al pas ﬂ? Aneu al pas ﬂ
No: continueu amb el pas segtient.

2. Trieu una de les opcions segiients:

¢ Si el problema original era que l'allotjament no s'engegava i s'ha de substituir una altra FRU, localitzeu i substituiu
la segiient FRU.

* Sila FRU segiient de la llista de FRU és un procediment d'aillament, realitzeu el procediment d'aillament.

* Si el problema original era que l'allotjament no s'engegava i s'ha de completar un procediment d'aillament,
realitzeu el procediment d'aillament.

* Si el problema original era que l'allotjament no s'engegava i no hi ha cap més FRU ni procediment d'aillament a la
llista de FRU, poseu-vos en contacte amb el segiient nivell de suport.

* Si es produeix un problema nou, realitzeu l'analisi de problemes i repareu-lo.

3. Carregueu el sistema operatiu.
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S'ha carregat correctament el sistema operatiu?
Si: aneu al pas E
No: continueu amb el pas segtient.

4. Trieu una de les opcions segiients:

* Si el problema original era una unitat de disc anomala que contenia el programari del sistema operatiu, aneu al

past]

* Si el problema original era que el sistema operatiu no es carregava i s'ha de substituir una altra FRU, aneu a la
seccié d'ubicacions de FRU per localitzar la FRU segiient.

* Sila FRU segiient de la llista de FRU és un procediment d'aillament, realitzeu el procediment d'aillament.

* Si el problema original era que el sistema operatiu no es carregava i s'ha de completar un procediment d'aillament,

realitzeu el procediment d'aillament.

¢ Si el problema original era que el sistema operatiu no es carregava i no hi ha cap més FRU ni procediment
d'aillament a la llista de FRU, poseu-vos en contacte amb el segiient nivell de suport.

* Si es produeix un problema nou, realitzeu l'analisi de problemes i repareu-lo.

5. Trieu una de les opcions segtlients:

* [“Verificaci6 de la reparacié a ' AIX”|

* [“Verificaci6 de la reparacié al Linux” a la pagina 70|

* |“Verificaci6 d'una reparacié utilitzant un sistema o partici6 logica del IBM i” a la pagina 68|

Verificacié de la reparacié a I'AIX

Podeu utilitzar aquest procediment per verificar que s'hagi completat una reparacié utilitzant el sistema
operatiu AIX.

Utilitzeu aquest MAP per verificar el servidor després de completar la reparacio.

1. Heu substituit una unitat de disc al grup de volum arrel?

No Aneu al pas

Si Continueu amb el pas segiient.

2. Executeu els diagnostics autonoms des d'un CD o des del servidor de gesti6 d'instal*lacié de xarxa
(NIM).

Heu trobat algun problema?

No Torneu a instalelar el sistema operatiu i continueu amb el
pad5 a la pagina 66
Si Si el problema inicial encara existeix, substituiu la FRU o

realitzeu el procediment d'aillament segiient a la llista de
FRU. Si heu arribat al final de la llista de FRU, poseu-vos en
contacte amb el nivell segiient de suport.

Si s'ha produit un problema, aneu a[Inici d'analisi de|

3. Heu substituit una FRU amb el sistema engegat i de manera simultania amb operacions del sistema?

No Aneu al pas|5 a la pagina 66

Si Continueu amb el pas segiient.
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4. S'ha utilitzat I'operacié d'intercanvi en calent d'ajuda de servei de diagnostics de 1'AIX per canviar la

FRU?
S A 1 El Nota: L'ajuda de servei de diagnostic de 1'AIX
! neu al pas s'ha utilitzat en extreure un recurs utilitzant la
No Aneu al pas@ tasca connexi6 en calent.

5. Si s'ha substituit cap FRU que s'hagi de tornar a instalelar, feu-ho ara:

1. Si el sistema no esta engegat, engegueu-lo.
2. Realitzeu una arrencada lenta.

3. Espereu que l'indicador d'inici de sessi6 del sistema AIX aparegui o fins que s'aturi l'activitat del sistema al panell
o a la pantalla d'operador.

4. Heu trobat cap problema?

No Continueu en el pas EI

Si Si el problema inicial encara existeix, substituiu la FRU o realitzeu el procediment d'aillament segiient a la
llista de FRU. Si heu arribat al final de la llista de FRU, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de
suport.

Si es produeix un nou problema, aneu a [Inici d'analisi de problemes|

6. Si es mostra el menti Resource Repair Action (Accié de reparacié de recurs), aneu al pas
en cas contrari, seguiu els passos segtients:

1. Inicieu el sistema operatiu, ja sigui amb autoritat arrel (si és
necessari, demaneu al client que introdueixi la contrasenya) o
utilitzeu 1'inici de sessi6 CE.

2. Escriviu l'ordre diag -a i comproveu si falten recursos. Seguiu les
instruccions que es mostren. Si apareix un SRN, és possible que
hagi pogut quedar desconnectada una connexié o una targeta. Si
no es mostra cap instruccié, vol dir que no sha detectat que falti
cap recurs. Continueu amb el pas segiient.

7. Seguiu els passos segilients:

Introduiu diag a l'indicador d'ordres.
Premeu Intro.

Seleccioneu 1'opcié Rutines de diagnostic.

M N~

Quan es mostri el ment Diagnostic Mode Selection (Seleccié de modalitat de diagnostic), seleccioneu System
verification (Verificacié del sistema).

5. Quan es mostri el ment Diagnostic Selection (Seleccié de diagnostic), seleccioneu 1'opcié All Resources (Tots els
recursos) o proveu les FRU que heu substituit i els dispositius que tenen connectats seleccionant els diagnostics
per a la FRU individual.

S'ha visualitzat el ment Resource Repair Action 801015 (Accié de reparacié de recurs)?

No Continueu amb el pas segiient.

Si Aneu al pas|9 a la pagina 67

8. S'ha visualitzat el missatge que indica que la prova s'ha realitzat sense problemes (801010)?
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Utilitzeu I'opci6 Log Repair Action (Registra accié de
reparacid) si no s'’ha registrat anteriorment al ment de
Selecci6 de tasca per actualitzar el registre d'errors de 1'AIX.
Si 'accié de reparaci6 consistia en apretar fermament un
cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
aquesta acci6 de reparacio.

Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista
de recursos, seleccioneu sysplanar0.

Nota: Si l'indicador d'atencié del sistema esta engegat, ara
tornara a l'estat normal.

Aneu al pas|l1 a la pagina 68

Si el problema inicial encara existeix, substituiu la FRU o
realitzeu el procediment d'aillament segtient a la llista de
FRU. Si heu arribat al final de la llista de FRU, poseu-vos en
contacte amb el nivell segiient de suport.

Si es produeix un nou problema, aneu a |Inici d'analisi de
[problemes

9.

2.

Quan s'executa una prova de recurs en la modalitat de verificacié del sistema, aquest recurs tindra
una entrada al registre d'errors de I'AIX. Si la prova del recurs ha estat satisfactoria, es mostrara el
ment Resource Repair Action (Accié de reparacié de recurs).

Un cop substituida una FRU, heu de seleccionar el recurs d'aquesta peca en el menti Resource Repair
Action (Acci6 de reparacié de recurs). Aquesta accid actualitza el registre d'errors de I'AIX per
indicar que s'ha substituit una FRU detectable pel sistema.

Nota: Sil'indicador d'atencié del sistema esta engegat, ara tornara a l'estat normal.

Seguiu els passos segiients:

En el ment Resource Repair Action (Acci6 de reparacio de
recurs), seleccioneu el recurs que s'’ha substituit. Si 1'acci6 de
reparacié consistia en apretar fermament un cable o un adaptador,
seleccioneu el recurs associat a aquesta acci6é de reparacio. Si el
recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista de
recursos, seleccioneu sysplanar0.

Un cop fetes les seleccions, seleccioneu l'opcié Confirma.

S'ha visualitzat un altre Resource Repair Action (801015) (Accié de
reparacié de recurs)?

No Si no apareix el ment No Trouble Found, aneu al pas
Si Continueu amb el pas segiient.
10. També podria ser necessari executar 1'opcié Accié de reparacié de recurs en el pare o el fill del

recurs que s'acaba de substituir.

Quan s'executa una prova de recurs en la modalitat de verificacié del sistema, aquest recurs tindra
una entrada al registre d'errors de I'AIX. Si la prova del recurs ha estat satisfactoria, es mostrara el
ment Resource Repair Action (Accié de reparacié de recurs).

Un cop substituida una FRU, heu de seleccionar el recurs d'aquesta peca en el menti Resource Repair
Action (Accié de reparacié de recurs). Aquesta acci6 actualitza el registre d'errors de I'AIX per
indicar que s'ha substituit una FRU detectable pel sistema.

Nota: Si l'indicador d'atencié del sistema esta engegat, ara tornara a l'estat normal.

Seguiu els passos segiients:
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1. Al ment RESOURCE REPAIR ACTION (Accié de reparaci6 de
recurs), seleccioneu el pare o el fill del recurs que heu substituit.
Si l'accié de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable o
un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta accié de
reparaci6. Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la
llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

2. Un cop fetes les seleccions, premeu COMMIT (Confirma).

3. Si no apareix el menti No Trouble Found, aneu al pas.

11. Si heu canviat els valors del processador de servei o de la xarxa (seguint les instruccions de
procediments anteriors), restaureu els valors, és a dir, torneu als valors que hi havia abans de fer
tasques de reparacid en el sistema. Si heu executat els diagnostics autonoms des del CD-ROM,

elimineu el CD-ROM del sistema.

Heu realitzat el servei en un subsistema RAID amb canvi de targeta de memoria cau d'adaptador

PCI RAID o canvi de configuraci6?

Nota: No fa referencia a I'adaptador PCI-X RAID ni a la memoria cau.

No Aneu al procediment [tancament de cridal

Si Continueu amb el pas segiient.

12. Utilitzeu la seleccié Opcions de recuperacié per resoldre la configuracié RAID. Per realitzar aquesta

accio, seguiu aquests passos:

1. Al dialeg PCI SCSI Disk Array Manager, seleccioneu Recovery
options (Opcions de recuperacio).

2. Si existeix una configuracié anterior a I'adaptador de substituci6,
s'ha d'esborrar. Seleccioneu Clear PCI SCSI Adapter
Configuration i premeu F3.

3. Al dialeg Recovery Options, seleccioneu Resolve PCI SCSI RAID
Adapter Configuration.

4. Al dialeg Resolve PCI SCSI RAID Adapter Configuration,
seleccioneu Accept Configuration on Drives.

5. Al ment de selecci6 PCI SCSI RAID Adapter, seleccioneu
I'adaptador que hagueu canviat.

6. Al segiient dialeg, premeu Retorn.

7. Quan veieu el mend de seleccié6 Are You Sure (N?esteu segur?),
premeu Retorn per continuar.

8. Si obteniu un missatge d'estat Failed, verifiqueu que heu
seleccionat 'adaptador correcte i repetiu aquest procediment.
Quan es completi la recuperaci6, sortiu del sistema operatiu.

9. Aneu al procediment [Tancament d'una crida de serveil

Verificacié d'una reparacio utilitzant un sistema o particio logica del

IBM i

Utilitzeu aquest procediment per verificar una reparacié utilitzant el sistema operatiu IBM i.

1. El sistema estava apagat durant la reparaci6?
Si: continueu amb el pas segtient.
No: continueu amb el pas EI

2. Realitzeu les accions segtlients:

a. Verifiqueu que el cable d'alimentaci6 estigui endollat a la presa de corrent.

68



10.

11.

12.

13.

b. Verifiqueu que hi hagi corrent a la presa de corrent del client.
La partici6 estava apagada durant la reparaci6?

Si: continueu amb el pas segiient.

No: continueu amb el pas El

Seleccioneu el tipus i el mode d'IPL per al sistema o particié logica que utilitza el client (consulteu
[Opcions de tipus, mode i velocitat d'TPL]a [Funcions de servei.

Inicieu un IPL engegant el sistema o la partici6 (vegeu [Com engegar i apagar). Ha completat el
sistema I'IPL?

Si: continueu amb el pas segtient.

No: pot ser un problema nou. Aneu a|Inici d'una accié de reparacid. Aqui acaba el procediment.

El sistema o la particié estaven en execucié durant la reparaci6 i s’ha substituit el processador E/S,
l'adaptador E/S o el dispositiu d'emmagatzematge?

Si: continueu amb el pas
No: continueu amb el pas segiient.

Utilitzeu el registre d'accions de servei o la vista d'incidencies amb assisténcia tecnica (si el sistema
esta gestionat per una HMC) per cercar codis de referéncia relacionats amb aquest IPL (consulteu
[Cerca del registre d'accions de serveil). Hi ha algun codi de referencia relacionat amb aquesta IPL?

Si: continueu amb el pas segiient.

No: si el problema estava relacionat amb el suport d'emmagatzematge extraible o amb les
comunicacions, realitzeu els procediments de verificacié de [Funcions de servei|per verificar que
es corregeixi el problema. A continuacid, torneu el sistema al client i feu que verifiqui la data i
hora del sistema. Aqui acaba el procediment.

El codi de referéncia nou és el mateix que 1'original?
Si: continueu amb el pas segiient.

No: es pot haver produit un simptoma nou. Aneu a [Inici de procediment de crida} Aqui acaba el
procediment.

Hi ha cap altre element anomal que s'hagi de substituir?
Si: substituiu 1'element anomal segiient llistat al codi de referéncia. Aqui acaba el procediment.
No: poseu-vos en contacte amb el segiient nivell de suport per obtenir assisténcia técnica. Aqui
acaba el procediment.

S'ha realitzat manteniment simultani a la unitat d'emmagatzematge optic?

Si: el registre d'activitats de producte i el registre d'accié de servei, en la majoria dels casos, conté
un codi de referéncia per a la unitat d'emmagatzematge optic quan es realitza un manteniment
simultani. Podeu ignorar aquest codi de referencia. Realitzeu les accions segtients:

- Realitzeu els procediments de verificaci6 a [Funcions de servei| per verificar si s'ha corregit el
problema.

- Torneu el sistema al client i feu que verifiqui la data i hora del sistema. Aqui acaba el
procediment.

No: continueu amb el pas segtient.

Utilitzeu el registre d'accié de servei per cercar nous codis de referéncia (vegeu [Utilitzeu el registre|
[d'accions de servei). Hi ha codis de referéncia nous?

Si: continueu amb el pas segiient.

No: aneu al pas

El codi de referéncia nou és el mateix que 1'original?

Si: continueu amb el pas segtient.

No: es pot haver produit un simptoma nou. Aneu a [Inici de procediment de crida| per determinar
la causa del problema. Aqui acaba el procediment.

Hi ha cap altre element anomal que shagi de substituir?

Procediments comuns per a dispositius installables 69


http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/areidesct.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/aresfun.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/areonoff.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/arectstart.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/areusingsal.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/aresfun.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/arectstart.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/aresfun.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/areusingsal.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/areusingsal.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/systems/scope/hw/topic/p7ect/arectstart.htm

Si: substituiu l'element anomal llistat al codi de referéncia. Aqui acaba el procediment.

No: poseu-vos en contacte amb el segiient nivell de suport per obtenir assisténcia tecnica. Aqui
acaba el procediment.

14. Esteu treballant amb un dispositiu de cinta?

Si: realitzeu els procediments de verificacié a[Funcions de servei| per verificar que shagi corregit
el problema. Un cop s'’hagi completat la prova de verificaci, la descripcié del dispositiu de cinta
s'establira en estat d'error perque es detectara un canvi de recurs. Realitzeu les accions segiients:

- Desactiveu i torneu a activar la descripcio del dispositiu de cinta.

- Torneu el sistema al client i feu que verifiqui la data i hora del sistema. Aneu a|Verificacié de la|
[reparaci6 des de 'HMC} Aqui acaba el procediment.

No: continueu amb el pas segiient.

15. Esteu treballant amb un IOP o un IOA?

Si: utilitzeu la funci6é de servei Mostra configuracié de maquinari per cerca maquinari anomal o
que falti:

- A la linia d'ordres, introduiu STRSST (ordre Start System Service Tools). Si no podeu obtenir SST,
seleccioneu DST. No utilitzeu 1'IPL al sistema o partici6é per obtenir DST.

- A la pantalla Start Service Tools Sign On, introduiu 1'ID d'usuari amb l'autoritat de servei i la
contrasenya.

- Seleccioneu Start a service tool > Hardware service manager > Logical hardware resources >
System bus resources.

- Seleccioneu la clau de funcié per a Include nonreporting resources.

- 5i I'IOP i I'TOA que acabeu de substituir és un recurs erroni o de no notificacio, el problema no
s'ha corregit. Continueu amb el segiient element anomal de la llista. Aqui acaba el procediment.

No: realitzeu els procediments de verificacié a [Funcions de servei| per verificar que s'hagi corregit
el problema. Els recursos que es desactiven automaticament durant un IPL, o que s'hagin activat
manualment abans, poden tornar-se a activar un cop completats els procediments de verificacio.
Torneu el sistema al client i feu que verifiqui la data i hora del sistema. Aqui acaba el
procediment.

Verificacio de la reparacio al Linux

Podeu utilitzar aquest procediment per verificar que s'hagi completat una reparacié utilitzant el sistema
operatiu Linux.

1.

Executeu els diagnostics des d'un CD o des del servidor de gesti6é d'instalslacié de xarxa (NIM).
Consulteu [Execuci6 dels diagnostics autdbnoms des del CD-ROM|

Heu trobat algun problema?

No
Si

Torneu a arrencar el sistema operatiu i continueu amb el procediment de [fancament de crida}

Si el problema inicial encara existeix, substituiu la FRU o realitzeu el procediment d'aillament segiient a la
llista de FRU. Si heu arribat al final de la llista de FRU, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de
suport.

Si es torna a produir un problema, aneu a[Comencament de 1'analisi de problemed i solucioneu el problema
nou.

Verificacié de la reparacio des de la consola de gestio

Realitzeu els procediments segiients per tancar niimeros de problema, esborrar missatges de maquinari i
preparar el servidor per tornar al client utilitzant la consola de gesti6.

Seguiu aquestes indicacions per realitzar els procediments:
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Torneu el servidor a l'estat que el client sol utilitzar, com ara el tipus IPL, el mode IPL i la manera en
que el sistema esta configurat o particionat.

Atenci6o: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema del mode de servei. Si es deixa
el sistema en mode de servei, es realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

Mentre realitzeu 'analisi del problema a l'incidéncia amb assisténcia técnica original, es poden obrir
altres ndmeros d'incidencia amb assisténcia tecnica. Tanqueu les incidéncies amb assisténcia tecnica que
s'hagin obert com a resultat de l'activitat de servei.

S'ha realitzat la verificaci6é del servidor i no hi ha cap altre problema que necessiti accions de servei
addicionals.

Si la reparaci6é sha dut a terme mitjangant els procediments de reparacié en linia de 'HMC,
assegureu-vos que la incidéncia amb assisténcia técnica original s’hagi tancat.

S'utilitza una consola de gestié per gestionar el servidor que esteu reparant?

Si: continueu amb el pas segiient.

No: aneu al pasl“Veriﬁcacié d'una reparaci¢” a la pagina 64 Aqui acaba el procediment.

Esteu tancant una incidencia de servei que era una reparacié de 1'ordinador personal de la consola de
gestio?

Si: continueu amb el pas segiient.
No: aneu al pas

Engegueu la consola de gestié. Ha finalitat el procés d'encesa sense errors?

Si: assegureu-vos que la consola de gesti6 pot ésser utilitzada per dur a terme tasques de gesti6 del servidor i
torneu la consola de gesti6 a les operacions habituals. Aneu a l'apartat [“Tancament d'una crida de servei” a laf

Aqui acaba el procediment.

No: aneu a HMC isolation procedures. Aqui acaba el procediment.

4. Inicieu sessi6 a la consola de gestié com a representant de servei. Si es mostra un usuari o
contrasenya no valids, obteniu la informacié d'inici de sessié correcta de l'administrador del sistema.
1. Si esteu connectats al gestor del sistema, seleccioneu Sortir de la consola, que es troba a la finestra Gestor del
sistema.
2. Inicieu sessi6 al gestor del sistema amb la informacié segtient:
* Identificacié d'usuari - service
* Contrasenya - service mode
5. Vegeu els detalls de la incidencia amb assisténcia técnica.
A l'area de navegacio, feu clic a Aplicacions de servei. Nota: .Ngmgs.es mostraran les .mC}denCles
s . . . que coincideixin amb tots els criteris que heu
2. ATlarea de navegacio, feu clic a Punt focal de servei. oo
especificat.
3. Alarea Contingut, feu clic a Gestié de les incidencies que
requereixen servei tecnic.
4. Designeu el conjunt d'incidéncies amb assisténcia tecnica que
desitgeu veure. Quan hagiu acabat, feu clic a D'acord. S'obrira la
finestra Visi6 general d'incidencia de servei.
6. Tanqueu totes les incidéncies obertes o retardades.
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Seleccioneu el problema que cal tancar a la finestra Visi6 general d'incidéncia de servei.
Seleccioneu el mend Seleccionat, que es troba a la barra de ments.

Feu clic a Tancar incideéncia.

H o~

Escriviu els vostres comentaris a la finestra Comentaris d'incidéncies amb assisténcia técnica i feu clic a Tanca
incideéncia.

5. Tanqueu totes les incidencies associades amb el problema en qué esteu treballant.

7. Contenia la finestra Visi6 general d'incidencia de servei la incidéncia o les incidéncies en que estaveu
treballant?

* Si: torneu 'HMC a les seves operacions habituals. Aneu a l'apartat [“Tancament d'una crida de servei”} Aqui acaba
el procediment.

* No: aneu a Deteccié de problemes. Aqui acaba el procediment.

Tancament d'una crida de servei

Realitzeu els procediments segiients per tancar incidencies que requereixen assisténcia técnica, esborrar
missatges de maquinari i preparar el servidor per tornar al client.

Seguiu aquestes indicacions per realitzar el procediment:

* Torneu el servidor a l'estat que el client sol utilitzar, com ara el tipus IPL, el mode IPL i la manera en
que el sistema esta configurat o particionat.
Atenciéo: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema del mode de servei. Si es deixa
el sistema en mode de servei, es realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

* Mentre realitzeu l'analisi del problema a l'incidencia amb assisténcia tecnica original, es poden obrir
altres nimeros d'incidencia amb assisténcia tecnica. Tanqueu les incidéncies amb assisténcia técnica que
s'’hagin obert com a resultat de l'activitat de servei.

¢ Assegureu-vos d'haver realitzat la verificaci del servidor i que cap altre problema necessita accions de
servei addicionals.

* Si la reparaci6 s'ha dut a terme mitjancant els procediments de reparaci6 en linia de la consola de
gestio, assegureu-vos que la incidéncia susceptible de servei original ara esta tancada.

1. Anoteu el codi o de referéncia del sistema (SRC), o el simptoma, o el codi d'ubicacié de la FRU
substituida, per a futures consultes.El servidor esta gestionat per una consola de gesti¢?

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: seguiu un dels passos segiients:

— Si el servidor esta gestionat per 1TVM, aneu a [“Tancament d'una crida de servei utilitzant 1'Integrated|
|Virtualization Manager” a la pagina 81}

— Si el servidor no esta particionat i executa el sistema operatiu AIX o Linux sistema operatiu, aneu a
|d'una crida de servei utilitzant I'AIX o elLinux” a la pagina 77

2. ATHMC (Hardware Management Console - Consola de gestié de maquinari), obriu Gestié de les
incidéncies que requereixen servei técnic i examineu el registre d'esdeveniments d'accions de servei
per comprovar si hi ha esdeveniments d'accions de servei obertes.

3. Hi ha incidéncies d'accions de servei obertes?
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* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu el LED tal com es descriu a|“Activaci6 i desactivacid
lde LED” a la pagina 85 Torneu el sistema al client. Aquesta accié6 completa la reparacié.

4. Anoteu la llista d'incidéncies d'accions de servei.

5. Des de la llista d'incidencies amb assistencia tecnic del pas El completeu els passos segiients EI - pas
[32 a la pagina 75|per cada incidéncia d'accié de servei oberta.

6. Determineu la classe d'error de la incidéncia amb assistencia técnica. Anoteu-lo per a futures
consultes.

7. Examineu els detalls de la incideéncia d'accié de servei oberta.

El codi d'error associat amb aquesta incidencia d'accié de servei és el mateix que el que es va anotar al pas

éina 2

* Si: aneu al pas
¢ No: continueu amb el pas segtient.

8. Examineu la llista de FRU de la incidencia d'accié de servei. Hi ha cap FRU llistada per a la
incidencia d'acci6 de servei?

* Si: continueu amb el pas segiient.
* No: aneu al pas[i]}

9. La llista de FRU és identica (mateixes FRU, mateix nombre de FRU i mateix ordre de FRU) a la llista
de FRU del codi d'error anotat al pas|l a la pagina 72

* Si: aneu al pas

¢ No: continueu amb el pas segiient.

10. La llista de FRU és diferent. La FRU substituida i anotada al pas [l ala pagina 72| és a la llista de
FRU d'aquesta incidencia d'acci6 de servei?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas|32 a la pagina 75
Nota: Algunes incidencies d'accié de servei romandran obertes quan deixeu aquest MAP. Es poden necessitar més
accions per completar la reparacio.

11. Examineu els detalls de la incidéncia d'accié de servei i anoteu les particions implicades per als
passos posteriors.

12. El codi d'error associat amb aquesta incidencia d'accié de servei té el format All-xxx o A01-xxx?
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* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas .

13. S'ha comencat una llista de particions xx a partir de les incidéncies d'accié de servei processades en
aquest MAP?

* Si: aneu al pas .

¢ No: continueu amb el pas segiient.

14. Comenceu una llista de particions Axx copiant la llista de particions obtinguda al pas

Aneu al pas

15. Afegiu la llista de particions obtinguda al pas [L1 a la pagina 73 a la llista existent de particions Axx
obtinguda a partir del processament anterior d'incidéncies d'accié de servei a aquest procediment
d'analisi de manteniment (MAP).

16. Extraieu les entrades de la llista de particions anotades al pas [11 a 1a pagina 73| Si es fa referencia a
la llista de particions obtingudes al pagll a la pagina 73 als passos segiients, la llista és buida. Aneu

al pas

17. Seleccioneu la incidencia d'accié de servei a la finestra Error associat amb aquesta incidencia
susceptible de servei.

18. Feu clic a Tancar incidéncia.

19. Afegiu comentaris per a la incidencia susceptible de servei. Sha d'incloure la informacié addicional
que sigui exclusiva. Feu clic a D'acord. Els passos segiients afegiran o actualitzaran la informacié de
la FRU.

20. Heu substituit, afegit o modificat una FRU de la incidencia d'accié de servei oberta?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas .

21. A la llista d'FRU, seleccioneu una FRU que sigui necessari actualitzar. Feu dos clics sobre la FRU i
actualitzeu la informacié d'FRU. Aneu al pas @

22. Seleccioneu l'opcié6 No FRU Replaced for this Serviceable Event.

23. Feu clic a D'acord per tancar la incidencia d'accié de servei.
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24. La llista amb totes les particions anotada al pas [11 a la pagina 73| és buida?

* Si: aneu al pas .

* No: continueu amb el pas segiient.

25. La llista de totes les particions anotades al pas [11 a la pagina 73 conté més d'una entrada?

* Si: continueu amb el pas segtient.
* No: aneu al pas .

26. Sha anotat la classe d'error al pas AIX?

* Si: continueu amb el pas segtient.
* No: aneu al pas .

27. Realitzeu els passos segiients per a cada entrada de la llista de totes les particions que heu anotat en
el pas [L1 a la pagina 73} excepte la particié que estaveu utilitzant per depurar el problema original.

28. Des de la llista de totes les particions, obriu la finestra del terminal virtual de 'HMC d'una partici6 i,
a continuacio, escriviu el tipus diag a l'indicador d'ordres de 'AIX .

29. Quan apareguin les instruccions d'operacié de diagnostic, seguiu aquests passos:

Premeu Intro.
Seleccioneu l'opcié Task Selection.

Seleccioneu 1'opcié Log Repair.

Mo~

Seleccioneu el recurs associat amb 1'accié de reparacio:

* Sil'acci6 de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
aquesta acci6 de reparaci6.

* Si el recurs associat a l'accié de reparacié no es mostra en la llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

5. Feu clic a Comprometre després de fer la seleccio.

Nota: Si no esta definit el tipus terminal, se us sol*licitara abans de continuar.

30. Sortiu dels diagnostics d'aquesta partici6 i torneu a l'indicador d'ordres de I'AIX.

31. S'han processat totes les particions de la llista de particions anotada al pas [I1 a la pagina 73

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas per processar la segiient particié de la llista anotada al pas|l1 a la pagina 73

32. S'han processat totes les incideéncies amb assisténcia técnica anotades al pas |4 a la pagina 73

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas |5 a la pagina 73|i processeu la segiient incidencia d'accié de servei de la llista d'incidencies amb

assisténcia técnica anotada al pas |4 a la pagina 73|
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33. Mentre es processen totes les incidéncies d'acci6 de servei, aneu directament al pas

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu el LED tal com es descriu a[”Activaci6 i desactivacid|
|de LED” a la pagina 85 Torneu el sistema al client. Aquesta accié completa la reparacié.
Nota: Si, durant el processament de la llista d'incidéncies d'accié de servei obertes, algunes han quedat obertes, es
necessitaran més accions per completar la reparacio.

34. Realitzeu els passos segiients per a cada entrada de la llista de les particions Axx que heu comencat
a anotar en el pas [14 a la pagina 74} excepte la partici6 que estaveu utilitzant per depurar el
problema original.

35. Des de la llista de particions Axx, obriu la finestra del terminal virtual consola de gesti6 d'una
particid i, a continuacié, escriviu diag a l'indicador d'ordres de I'AIX.

36. Quan apareguin les instruccions d'operacié de diagnostic, seguiu aquests passos:

Premeu Intro.

2. Seleccioneu l'opcié Task Selection.
Nota: Si no esta definit el tipus terminal, se us sol*licitara abans
de continuar.

3. Seleccioneu el recurs associat amb 1'accié de reparacié:

* Sil'acci6 de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable
o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta accié
de reparaci6.

* Si el recurs associat a I'accié de reparacié no es mostra en la
llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

4. Feu clic a Comprometre després de fer la selecci6.

37. Sortiu dels diagnostics d'aquesta partici6 i torneu a l'indicador d'ordres de I'AIX.

38. S'’han processat totes les particions de la llista de particions Axx anotada al pas [14 a la pagina 74p

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: aneu al pas per processar la segiient partici6 de la llista anotada al pas|14 a la pagina 74

39. Si el LED d'atencid del sistema segueix activat, apagueu-lo tal com es descriu a
[desactivacié de LED” a la pagina 85} Aquesta accié completa la reparacié. Torneu el sistema al
client.

Nota: Si, durant el processament de la llista d'incidencies d'accié de servei obertes, algunes han
quedat obertes, es necessitaran més accions per completar la reparacio.
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Tancament d'una crida de servei utilitzant I'AIX o elLinux

Si el servidor no esta connectat a una consola de gesti6 i no utilitza 1'Integrated Virtualization Manager
(IVM), realitzeu els procediments segiients per tancar incidencies que requereixen assistencia técnica,
esborrar missatges de maquinari i preparar el servidor per tornar al client.

Seguiu aquestes indicacions per realitzar el procediment:

Torneu el servidor a I'estat que el client sol utilitzar, com ara el tipus IPL, el mode IPL i la manera en
que el sistema esta configurat o particionat.

Atencié: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema del mode de servei. Si es deixa
el sistema en mode de servei, es realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

Mentre realitzeu l'analisi del problema a l'incidéncia amb assistencia técnica original, es poden obrir
altres nimeros d'incidencia amb assisténcia tecnica. Tanqueu les incidéncies amb assisténcia técnica que
s'’hagin obert com a resultat de l'activitat de servei.

Assegureu-vos d'haver realitzat la verificacié del servidor i que cap altre problema necessita accions de
servei addicionals.

Si la reparacié sha dut a terme mitjancant els procediments de reparaci6 en linia de I'TVM,
assegureu-vos que la incidéncia amb assisténcia técnica original s’hagi tancat.

1. S'ha utilitzat una operacié d'intercanvi en calent mitjangant l'ajuda del servei de diagnostics de I'n
AIX per canviar la FRU?

Si: aneu al pas@

No: continueu amb el pas segiient.

2. Hi ha cap FRU (per exemple, targetes, adaptadors, cables o dispositius) que shagi eliminat durant
l'analisi de problemes que vulgueu retornar al sistema?

Nota: Si la placa posterior o la bateria del sistema s'han substituit i esteu carregant diagnostics des
d'un servidor a través d'una xarxa, és possible que el client hagi d'establir la informacié d'arrencada
de xarxa del sistema abans de carregar els diagnostics. A més, establiu la informacié d'hora i data
una vegada acabada la reparaci6.

Si: torneu a instalelar les FRU que s'hagin extret durant 1'analisi de problemes. Aneu al pas E

No: continueu amb el pas segtient.

3. El sistema o la partici6 logica que esteu reparant utilitza el sistema operatiu AIX?

Si: continueu amb el pas segiient.
No: aneu al pas

4. El sistema o la partici6 logica on esteu duent a terme una accié de reparaci6 té installat el sistema
operatiu AIX?

Nota: Si acabeu de substituir un disc dur al grup de volum arrel, respongueu negativament a
aquesta pregunta.

Si: aneu al pas|7 a la pagina 78

No: continueu amb el pas segiient.

5. Executeu els diagnostics de determinacié de problemes des d'un CD-ROM o des del servidor de
gestié d'instalelacié de xarxa (NIM).
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Nota: Per obtenir instruccions sobre com executar diagnostics autonom des d'un CD sense utilitzar
cap HMC, aneu a [Execucié de diagnostics autdnoms des d'un CD a un servidor sense HMC]|

|c0nnectadgl

Per obtenir informacid sobre com executar els diagnostics autonoms des d'un servidor NIM, aneu a
[Execuci6 de diagnostics autonoms des d'un servidor NIM|

Heu trobat cap problema?

¢ Si: aneu a l'apartat|Analisi de problemes

* No: continueu amb el pas segiient.

6. El maquinari del sistema funciona correctament.

Si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu-lo tal com es
descriu a[”Activaci6 i desactivacié de LED” a la pagina 85|

Aquesta accié completa la reparacio.

Nota: Si, durant el processament de la llista d'incidéncies d'accié de
servei obertes, algunes han quedat obertes, es necessitaran més
accions per completar la reparacio.

Torneu el servidor a l'estat que el client sol utilitzar, com ara el tipus
IPL, el mode IPL i la manera en que el sistema esta configurat o
particionat. Es possible que sigui necessari tornar a arrencar el
sistema operatiu.

Atenci6: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema
del mode de servei. Si es deixa el sistema en mode de servei, es
realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

7. Seguiu els passos seglients:

1. Si el sistema ho permet, efectueu una arrencada lenta del sistema.
Per obtenir instruccions, consulteu [Realitzacié d'una arrencadal
Si el sistema no admet cap arrencada lenta, realitzeu una
arrencada normal.

2. Enceneu el sistema.

3. Espereu que l'indicador d'inici de sessi6 del sistema operatiu AIX
aparegui o fins que s'aturi l'activitat del sistema al panell o a la
pantalla de I'operador.

S'ha visualitzat l'indicador d'inici de sessié de 1'AIX?

* Si: continueu amb el pas segiient.

+ No: aneu a l'apartat [Analisi de problemesg

8. Sija ha aparegut el menti Accié de reparaci6 de recurs, aneu a[12 a la pagina 7% en cas contrari,
seguiu aquests passos:
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1. Inicieu el sistema operatiu, ja sigui amb autoritat arrel (si és
necessari, demaneu al client que introdueixi la contrasenya) o
utilitzeu 1'inici de sessié CE.

2. Introduiu l'ordre diag -a i cerqueu els recursos que faltin. Seguiu
les instruccions que es mostren. Si apareix un SRN (ndmero de
petici6 del sistema), és possible que hagi pogut quedar
desconnectada una connexié o una targeta. Si no es mostra cap
instruccid, vol dir que no sha detectat que falti cap recurs.
Continueu en el pas El

9. Seguiu els passos segiients:

Escriviu diag a I'indicador d'ordres i premeu Intro.

2. Seleccioneu 'opcié Rutines de diagnostic.

3. Quan es mostri el ment Seleccié de modalitat de diagnostic,
seleccioneu Determinacié de problemes.

4. Quan aparegui el ment Seleccié de diagnostic avancat,
seleccioneu 1'opcié Tots els recursos. Com a alternativa, proveu
les FRU que heu intercanviat i els dispositius connectats a les
FRU intercanviades seleccionant els diagnostics per a la FRU
individual.

S'ha visualitzat el ment Resource Repair Action 801015 (Acci6 de
reparaci6 de recurs)?

* Si: aneu al pas|13 a la pagina 80

* No: continueu amb el pas segiient.

10. S'ha visualitzat el missatge que indica que la prova s'ha realitzat sense problemes (801010)?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: encara hi ha un problema sense corregir. Aneu a l'apartat|Analisi de problemes|

11. Seleccioneu l'opcié Anotar accié de reparacid, si no s'ha registrat anteriorment, al mend Selecci6 de
tasques per actualitzar el registre d'errors de 1'AIX. Si 1'accié de reparacié consistia en apretar
fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta acci6é de reparacio.

Si el recurs associat a aquesta accié no es mostra en la llista de
recursos, seleccioneu sysplanar0.
Nota: Si l'indicador d'atencié del sistema esta engegat, ara tornara a

l'estat normal. Aneu al pas|14 a la pagina 80

12. Executeu una prova en un recurs que tingui una entrada al registre d'errors de I'AIX, en la modalitat
de verificacié del sistema. Si la prova del recurs ha estat satisfactoria, es mostrara el mend Resource
Repair Action (Accié de reparaci6 de recurs).
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Un cop substituida una FRU, seleccioneu el recurs d'aquesta pega en el ment Resource Repair Action (Acci6 de
reparaci6 de recurs). Aquesta accid actualitza el registre d'errors de I'AIX per indicar que s'ha substituit una FRU
detectable pel sistema.

Nota: Si l'indicador d'atencié del sistema esta engegat, ara tornara a l'estat normal.

Per seleccionar el recurs per a la FRU substituida, seguiu aquests passos:
1. Seleccioneu el recurs associat amb I'accié de reparacio:

* Sil'acci6 de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
aquesta acci6 de reparacio.

* Si el recurs associat a 1'accié de reparacié no es mostra en la llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

2. Feu clic a Comprometre després de fer la selecci6.

S'ha visualitzat un altre Resource Repair Action (801015) (Accié de reparacié de recurs)?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: si no es mostra el menti No s'ha trobat cap problema, aneu al pas

13.

Executeu una prova en un recurs que tingui una entrada al registre
d'errors de I'AIX, en la modalitat de verificacié del sistema. Si la
prova del recurs ha estat satisfactoria, es mostrara el ment Resource
Repair Action (Accié de reparacié de recurs).

Nota: També podria ser necessari executar 1'opcié Accié de reparacié
de recurs en el pare o el fill del recurs que s'acaba de substituir.

Un cop substituida aquesta FRU, seleccioneu el recurs d'aquesta peca
en el ment Resource Repair Action (Accié de reparacié de recurs).
Aquesta acci6 actualitza el registre d'errors de I'AIX per indicar que
s'ha substituit una FRU detectable pel sistema.

Nota: Si l'indicador d'atenci6 del sistema esta engegat, ara tornara a
l'estat normal.

Per seleccionar el recurs per a la FRU substituida, seguiu aquests
passos:

1. Seleccioneu el recurs associat amb I'accié de reparacio:

* Sil'acci6 de reparacid consistia en apretar fermament un cable
o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta accié
de reparaci6.

* Si el recurs associat a I'accié de reparacié no es mostra en la
llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

2. Feu clic a Comprometre després de fer la selecci6.

S'ha visualitzat el ment No Trouble Found (No s'ha trobat cap
problema)?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu a l'apartat [Analisi de problemegd

14. Si heu canviat els valors del processador de servei o de la xarxa (seguint les instruccions de
procediments anteriors), restaureu els valors, és a dir, torneu als valors que hi havia abans de fer
tasques de reparacio en el sistema. Si heu executat els diagnostics autonoms des del CD-ROM,
elimineu el CD-ROM del sistema.
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Heu realitzat el servei en un subsistema RAID amb canvi de targeta de memoria cau d'adaptador PCI RAID o canvi
de configuracié?
Nota: No fa referéncia a I'adaptador PCI-X RAID ni a la memoria cau.

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: aneu al pas .

15. Utilitzeu la selecci6 Opcions de recuperacié per resoldre la configuracié RAID. Per aixo, heu de dur
a terme els passos segiients:

—_

Al dialeg PCI SCSI Disk Array Manager, seleccioneu Recovery options (Opcions de recuperacio).

n

Seleccioneu Esborra configuracié de 1'adaptador PCI SCSI i premeu F3 per esborrar les dades de configuracié
anteriors que existien a I'adaptador de substitucio.

Al dialeg Recovery Options, seleccioneu Resolve PCI SCSI RAID Adapter Configuration.
Al dialeg Resolve PCI SCSI RAID Adapter Configuration, seleccioneu Accept Configuration on Drives.
Al ment de selecci6 PCI SCSI RAID Adapter, seleccioneu l'adaptador que hagueu canviat.

Al segiient dialeg, premeu Retorn.

N o o~

Quan veieu el mend de seleccié6 Are You Sure (N'esteu segur?), premeu Retorn per continuar. Quan s'hagi acabat
'accié de recuperaci6, apareixera el missatge d'estat D'acord.

8. Si rebeu un missatge d'estat d'anomalia, comproveu que hagiu seleccionat 'adaptador correcte i, a continuaci6,
repetiu aquest procediment. Quan es completi la recuperaci6, sortiu del sistema operatiu.

9. Aneu al pas

16. El maquinari del sistema funciona correctament. Torneu el servidor a l'estat que el client sol utilitzar,
com ara el tipus IPL, el mode IPL i la manera en que el sistema esta configurat o particionat.

Atencié: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema
del mode de servei. Si es deixa el sistema en mode de servei, es
realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

Tancament d'una crida de servei utilitzant I'Integrated Virtualization
Manager

Realitzeu els procediments segiients per tancar incidencies que requereixen assisténcia técnica, esborrar
missatges de maquinari i preparar el servidor per tornar al client.

Seguiu aquestes indicacions per realitzar el procediment:

* Torneu el servidor a l'estat que el client sol utilitzar, com ara el tipus IPL, el mode IPL i la manera en
que el sistema esta configurat o particionat.

Atencié: Abans de fer tornar el sistema al client, elimineu el sistema del mode de servei. Si es deixa
el sistema en mode de servei, es realitzara automaticament una crida de servei cada dues hores.

* Mentre realitzeu 'analisi del problema a l'incidencia amb assisténcia tecnica original, es poden obrir
altres nimeros d'incidencia amb assistencia tecnica. Tanqueu les incidéncies amb assistencia técnica que
s'’hagin obert com a resultat de l'activitat de servei.

* Assegureu-vos d'haver realitzat la verificaci6 del servidor i que cap altre problema necessita accions de
servei addicionals.

* Si la reparaci6 s'ha dut a terme mitjancant els procediments de reparacié en linia de 1'Integrated
Virtualization Manager (IVM), assegureu-vos que la incidéncia amb assistencia técnica original s'hagi
tancat.

1. Anoteu el codi o de referéncia del sistema (SRC), o el simptoma, o el codi d'ubicacié de la FRU
substituida, per a futures consultes.

Procediments comuns per a dispositius installables 81



2. A1IVM, obriu Manage Serviceable Events i cerqueu les incidencies amb assistencia tecnica
existents.

3. Hi ha incidéncies d'accions de servei obertes?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu el LED tal com es descriu a[”Activaci6 i desactivacid|
|de LED” a la pagina 89 Torneu el sistema al client. Aquesta accié completa la reparacié.

4. Anoteu la llista d'incidéncies d'accions de servei.

5. Ala llista d'incidencies amb assisténcia tecnica, al pas El completeu els passos Ia -130 a la pagina 84
per a cada incidencia d'accions de servei oberta.

6. Determineu la classe d'error de la incidencia amb assistencia técnica. Anoteu-lo per a futures
consultes.

7. Examineu els detalls de la incideéncia d'accié de servei oberta.

El codi d'error associat amb aquesta incidencia d'accié de servei és el

mateix que el que es va anotar al paql a la pagina 81f

* Si: aneu al pas|11 a la pagina 83

* No: continueu amb el pas segiient.

8. Examineu la llista de FRU de la incidencia d'accié de servei. Hi ha cap FRU llistada per a la
incidencia d'acci6 de servei?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas|11 a la pagina 83

9. La llista de FRU és identica (mateixes FRU, mateix nombre de FRU i mateix ordre de FRU) a Ia Ilista
de FRU del codi d'error anotat al pas|l a la pagina 81p

* Si: aneu al pas|11 a la pagina 83

* No: continueu amb el pas segiient.

10. La FRU substituida i anotada al pas|l a la pagina 81|és a la llista de FRU d'aquesta incidencia
d'accié de servei?

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: aneu al pas|30 a la pagina 84
Nota: Algunes incidéncies d'acci6é de servei romanen obertes quan deixeu aquest MAP. Es poden necessitar més
accions per completar la reparacio.
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11. Examineu els detalls de la incidéncia d'accié de servei i anoteu les particions implicades per als
passos posteriors.

12. El codi d'error associat amb aquesta incidencia d'accié de servei té el format All-xxx o A01-xxx?

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas

13. S'ha comengat una llista de particions xx a partir de les incidencies d'accié de servei processades en
aquest procediment d'analisi de manteniment (MAP)?

* Si: aneu al pas[13

¢ No: continueu amb el pas segtient.

14. Comﬁmeu una llista de particions Axx copiant la llista de particions obtinguda al pas Aneu al
pas

15. Afegiu la llista de particions obtinguda al pas [11| a la llista existent de particions Axx obtinguda a
partir del processament anterior d'incidencies d'accié de servei al MAP.

16. Extraieu les entrades de la llista de particions anotades al pas . Si es fa referéncia a la llista de
particions obtingudes al pa als passos segiients, la llista és buida. Aneu al pas (17

17. Seleccioneu i destaqueu la incidéncia d'acci6 de servei a la finestra Manage Serviceable Events.

18. Feu clic a Tancar incidéncia.

19. Afegiu comentaris per a la incidencia susceptible de servei. Sha d'incloure la informaci¢ addicional
que sigui exclusiva. Feu clic a D'acord.

20. Afegiu o actualitzeu la informaci6 de la FRU:

Heu substituit, afegit o modificat una FRU de la incidéncia d'acci6é de servei oberta?

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: aneu al pas|22 a la pagina 84

21. Feu clic a D'acord per tancar la incidencia d'accié de servei.
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22. La llista amb totes les particions anotada al pas|l1 a la pagina 83| és buida?

* Si: aneu al pas .

¢ No: continueu amb el pas segiient.

23. La llista de totes les particions anotades al pas 11 a la pagina 83|conté més d'una entrada?

* Si: continueu amb el pas segiient.
* No: aneu al pas .

24. S'ha anotat la classe d'error al pas

* Si: continueu amb el pas segiient.
* No: aneu al pas .

25. Realitzeu els passos segiients per a cada entrada de la llista de totes les particions que heu anotat en
el pas[11 a la pagina 83} excepte la particié que estaveu utilitzant per depurar el problema original.

26. Des de la llista de totes les particions, obriu la finestra del terminal virtual de I'IVM d'una partici6 i,
a continuacio, escriviu el tipus diag a l'indicador d'ordres de I'AIX .

27. Quan apareguin les instruccions d'operacié de diagnostic, seguiu aquests passos:

Premeu Intro.
Seleccioneu 1'opcié Task Selection.
Seleccioneu 1'opcié Log Repair.

Eal

Seleccioneu el recurs associat amb I'accié de reparacio:

* Sil'acci6 de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a
aquesta accié de reparacio.

* Si el recurs associat a I'accié de reparacié no es mostra en la llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

5. Feu clic a Comprometre després de fer la seleccié.

Nota: Si no esta definit el tipus terminal, se us sol-licitara abans de continuar.

28. Sortiu dels diagnostics d'aquesta partici6 i torneu a l'indicador d'ordres de I'AIX .

29. S'han processat totes les particions de la llista de particions anotada al pas [l1 a la pagina 83

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: aneu al pas per processar la segiient particié de la llista anotada al pas|11 a la pagina 83

30. S'han processat totes les incidéncies amb assisténcia técnica anotades al pas |4 a la pagina 82

* Si: continueu amb el pas segiient.

¢ No: aneu al pas|5 a la pagina 82|i processeu la segiient incidencia d'accié de servei de la llista d'incidencies amb

assisténcia técnica anotada al paslé a la pagina 821
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31. Mentre es processen totes les incidéncies d'accié de servei, aneu directament al pas |14 a la pagina

* Si: continueu amb el pas segiient.

* No: si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu el LED tal com es descriu a|“Activaci i desactivacid
Torneu el sistema al client. Aquesta accié completa la reparacio.
Nota: Si, durant el processament de la llista d'incidencies d'accié de servei obertes, algunes han quedat obertes, es
necessitaran més accions per completar la reparacio.

32. Realitzeu tots els passos segiients per a cada entrada de la llista de les particions Axx que heu
comencat a anotar en el pas 14 a la pagina 83} excepte la particié que estaveu utilitzant per depurar
el problema original.

33. Des de la llista de particions Axx, obriu la finestra del terminal virtual consola de gesti6 d'una
partici6 i, a continuacio, escriviu diag a l'indicador d'ordres de I'AIX .

34. Quan apareguin les instruccions d'operacié de diagnostic, seguiu aquests passos:

1. Premeu Intro.

2. Seleccioneu l'opcié Task Selection.
Nota: Si no esta definit el tipus terminal, se us sol*licitara abans
de continuar.

3. Seleccioneu l'opcié Log Repair.
4. Seleccioneu el recurs associat amb l'accié de reparacio:

* Sil'acci6 de reparaci6 consistia en apretar fermament un cable
o un adaptador, seleccioneu el recurs associat a aquesta accié
de reparaci6.

* Si el recurs associat a I'accié de reparacié no es mostra en la
llista de recursos, seleccioneu sysplanar0.

5. Feu clic a Comprometre després de fer la seleccio.

35. Sortiu dels diagnostics d'aquesta partici6 i torneu a l'indicador d'ordres de I'AIX .

36. Shan processat totes les particions de la llista de particions Axx anotada al pas [14 a la pagina 83p

* Si: continueu amb el pas segtient.

* No: aneu al pas per processar la segiient particié de la llista anotada al pas|14 a la pagina 8

37. Si el LED d'atenci6 del sistema segueix activat, apagueu-lo tal com es descriu a
[desactivacié de LED”} Aquesta accié completa la reparacié. Torneu el sistema al client.

Nota: Si, durant el processament de la llista d'incidéncies d'accié de servei obertes, algunes han quedat obertes, es
necessitaran més accions per completar la reparacio.

Activacio i desactivaciéo de LED

Podeu utilitzar aquests procediments per activar i desactivar els diodes emissors de llum (LED)
mitjangant la consola de gesti6 o la interficie de gesti6é avancada del sistema (ASMI).
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Per als servidors de bastidor IBM Power Systems que contenen el processador POWER?, els LED es
poden utilitzar per identificar o verificar una pega que esteu reparant. E1 LED d'error i de funcié
d'identificacié (taronja) indica un error i correspon al codi d'ubicacié al codi de referéncia del sistema
(SRC). El LED s'activa i es desactiva automaticament.

A més, els procediments segiients es podeu utilitzar per activar i desactivar els LED.

* [“Desactivacié d'un LED d'atencié del sistema o d'un LED de partici6 utilitzant consola de gesti¢”]

* [“Activaci6 o desactivacié d'un LED d'identificacié mitjancant la consola de gestié” a la pagina 87

* [‘Desactivacié d'un LED d'atenci6 del sistema o d'un LED de partici6 logica utilitzant la interficie de]
cestio avancada del sistema” a la pagina 87

* [“Activaci6 o desactivacié d'un LED d'identificaci6 utilitzant ' ASMI” a la pagina 88|

Desactivacio d'un LED d'atencid del sistema o d'un LED de particio
utilitzant consola de gestio

Podeu desactivar un LED d'atencié del sistema o un LED de partici6 logica si es determina que un
problema no és d'alta prioritat i decidiu solucionar-lo més tard. Podeu dur a terme aquesta tasca des de
la Consola de gesti6 de maquinari (HMC) o des de la Consola de gestié de I'IBM Systems Director
(SDMCQ).

Tanmateix, voleu que se us informi si es produeix un altre problema, i per tant heu de desactivar el LED
d'atenci6 del sistema perque pugui activar-se de nou si es produeix un altre problema.

Per desactivar un LED d'atenci6 del sistema utilitzant 'HMC, dueu a terme els passos segiients:
1. Alarea de navegacid, obriu Gesti6 de sistemes.
2. Seleccioneu el servidor amb queé esteu treballant.
3. Obriu Operacions > Estat de LED.
4

Seleccioneu View System Attention. S'obre la finestra LED d'atencié del sistema. El sistema
seleccionat i el seu estat de LED es visualitzaran a la part superior de la finestra. La partici6 logica i el
seu estat de LED es visualitzaran a la part inferior de la finestra. A la finestra LED d'atenci6 del
sistema, podeu desactivar el LED d'atencié del sistema i el LED de particié logica.

5. Seleccioneu Desactivar LED d'atencié del sistema en el meni Accid.Es visualitzara una finestra de
confirmacié que ofereix la informaci6 segiient:

* Una verificacié de que el LED d'atenci6 del sistema sha desactivat.
* Una indicaci6é de que encara hi pot haver problemes oberts en el sistema.
* Una indicacié de que no es pot activar el LED d'atenci6 del sistema.

6. Seleccioneu una de les particions logiques a la taula inferior i seleccioneu Desactivar LED de particié
en el ment Operacions de particié.Es visualitzara una finestra de confirmacié que ofereix la
informaci6 segiient:

* Una verificaci6 de que el LED de particié logica s’ha desactivat.
* Una indicacié de que encara hi pot haver problemes oberts a la partici6 logica.
* Una indicacié de que no es pot activar el LED de partici¢ logica.

Per desactivar un LED d'atenci6 del sistema utilitzant I'SDMC, dueu a terme els passos segiients:
1. Ala pagina Benvingut, sota la pestanya Recursos, seleccioneu el servidor.

2. Feu clic a Accions > Servei i suport> Maquinari> LED d'atencié del sistema.

3. Feu clic a D'acord.
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Activacié o desactivacio d'un LED d'identificacié mitjancant la consola
de gestio

Podeu activar o desactivar un LED d'identificacié dels components connectats al sistema des de la
Consola de gestié de maquinari (HMC) o des de laConsola de gestié de I'IBM Systems Director (SDMC).

El sistema proporciona diversos LED que ajuden a identificar diversos components del sistema, com ara
allotjaments o unitats substituibles localment (FRU). Per aquest motiu, s'anomenen LED d’identificacid.

Podeu activar o desactivar els tipus segiients de LED d'identificacio:

* LED d'identificacié d'un allotjament. Si voleu afegir un adaptador a un calaix (allotjament) especific,
heu de coneixer el tipus, model i nimero de série de maquina (MTMS) del calaix. Per determinar si
teniu 'MTMS correcte pel calaix que necessita el nou adaptador, podeu activar el LED d'un calaix i
verificar que 'MTMS correspon al calaix que requereix el nou adaptador.

* LED d'identificacié per a una FRU associada a un allotjament especificat. Si voleu connectar un cable
a un adaptador d'E/S determinat, podeu activar el LED de I'adaptador que és una unitat substituible
localment (FRU), i després comprovar fisicament on s'ha de connectar el cable. Aixo és especialment
atil si teniu diversos adaptadors amb ports oberts.

Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjfament o una FRU utilitzant 'HMC, seguiu
aquests passos:

1. Alarea de navegaci6, obriu Gestié de sistemes.
2. Seleccioneu el servidor amb que esteu treballant.

3. Feu clic a Operations > LED Status > Identify LED. S'obrira la finestra LED d'identificacid,
Seleccionar allotjament.

4. Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjament, seleccioneu un allotjament de la
llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat s'activara o desactivara.

5. Per activar o desactivar un LED d'identificaci6é per a una FRU, seleccioneu un allotjament de la llista i
seleccioneu Selected > List FRUs.

6. Seleccioneu una o diverses FRU de la llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat
s'activara o desactivara.

Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a un allotjament o una FRU utilitzant la SDMC,
completeu aquests passos:

1. Ala pagina Benvingut, sota la pestanya Recursos, seleccioneu el servidor.
2. Feu clic a Accions > Servei i suport> Maquinari> LED d'identificacié.

3. Per activar o desactivar un LED d'identificaci6é per a un allotjament, seleccioneu un allotjament de la
llista i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat s'activara o desactivara.

4. Per activar o desactivar un LED d'identificacié per a una FRU, seleccioneu un allotjament de la taula i
després feu clic a Llista d'FRU.

5. Seleccioneu una o diverses FRU de la taula i feu clic a Activa LED o Desactiva LED. El LED associat
s'activara o desactivara.

Desactivacio d'un LED d'atencio del sistema o d'un LED de particio
logica utilitzant la interficie de gestié avancada del sistema

Podeu desactivar un LED d'atenci6 del sistema o un LED de partici6 logica utilitzant la interficie de
gesti6 avancada del sistema (ASMI).

L'indicador d'atencié del sistema proporciona un senyal visual que indica que el sistema en general

necessita atencid o serveis. Tots els sistemes tenen un tnic indicador d'atencié de sistema. Quan es
produeix una incidencia que necessita la vostra intervencié o servei i suport, l'indicador d'atenci6 del
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sistema s'encén continuament. L'indicador d'atenci6 del sistema s'engega quan es realitza una entrada al
registre d'errors del processador de servei. L'entrada d'error es transmet al registre d'errors del sistema i
al registre d'errors del sistema operatiu.

Per realitzar aquesta operacio, el vostre nivell d'autoritat ha de ser un dels segiients:
* Administrador

e Proveidor de serveis autoritzat

Per apagar l'indicador d'atencié del sistema, seguiu els passos segiients:
1. Al panell de benvinguda de 1'ASMI, especifiqueu I'ID d'usuari i la contrasenya i feu clic a Log In.

2. Alarea de navegacio, expandiu System Configuration > Service Indicators > System Attention
Indicator.

3. Al panell de la dreta, feu clic a Turn off system attention indicator. Si 'accié no és satisfactoria, es
mostrara un missatge d'error.

Activacio o desactivacio d'un LED d'identificacio utilitzant I'ASMI

Podeu activar o desactivar un LED d'identificaci¢ utilitzant la interficie de gesti6é avangada del sistema
(ASMI).

odeu especificar el codi d'ubicacié de qualsevol indicador per veure o modificar l'estat actual. Si

Pod f 1 codi d'ub d Isevol indicad dificar l'estat actual. S
proporcioneu un codi d'ubicacié incorrecte, el gestor de sistema avancat intentara anar al nivell superior
seglient del codi d'ubicacié.

El nivell segiient és el codi d'ubicaci6é de nivell base de la FRU. Per exemple, un usuari introdueix un
codi d'ubicacié de la FRU ubicada a la segona ranura E/S del tercer allotjament del sistema. Si el codi
d'ubicacié de la segona ranura E/S és incorrecte (la FRU no es troba a la ubicacid), s'intentara establir
l'indicador del tercer allotjament. Aquest procés continua fins que es trobi la FRU o no hi hagi cap altre
nivell disponible.

Per realitzar aquesta operacid, el vostre nivell d'autoritat ha de ser un dels segiients:
* Administrador

e Proveidor de serveis autoritzat

Per canviar l'estat actual d'un indicador, seguiu els passos segiients:
1. Al panell de benvinguda de 1'ASMI, especifiqueu I'ID d'usuari i la contrasenya i feu clic a Log In.

2. Alarea de navegaci6, expandiu System Configuration > Service Indicators > Indicators by Location
code.

3. Al panell de la dreta, introduiu el codi d'ubicaci6é de la FRU i feu clic a Continue.
4. Seleccioneu l'estat preferit de la llista.
5. Feu clic a Save settings.

88



Avisos

Aquesta informaci6é ha estat desenvolupada per als productes i serveis que s'ofereixen als EUA.

Es possible que el fabricant no ofereixi els productes, serveis o funcions que es mencionen dins aquest
document en altres paisos. Consulteu el representant del fabricant si voleu obtenir més informaci6 sobre
els productes i els serveis disponibles actualment a la vostra zona. Qualsevol referéncia al producte,
programa o servei del fabricant no té la intencié de declarar o implicar que només es pot utilitzar aquell
producte, programa o servei. En el seu lloc es podria utilitzar qualsevol producte, programa o servei
equivalent que no infringeixi cap llei de propietat intelelectual del fabricant. Tanmateix, és responsabilitat
de l'usuari avaluar i verificar el funcionament de qualsevol producte, programa o servei.

El fabricant podria tenir patents o solelicituds pendents de patent que tractin el tema que es descriu en
aquest document. El fet de disposar d'aquest document no us déna cap llicéncia sobre aquestes patents.
Podeu enviar per escrit al fabricant les consultes referents a les llicencies.

El paragraf segiient no s'aplica al Regne Unit ni a cap altre pais on aquestes disposicions entrin en
conflicte amb la legislacié local: AQUESTA PUBLICACIO ES PROPORCIONA “TAL QUAL” SENSE
CAP GARANTIA, NI EXPLICITA NI IMPLICITA, INCLOENT-HI, ENTRE D'ALTRES, LES GARANTIES
RELATIVES A LA NO INFRACCIO, A LA COMERCIALITZACIO I A L'ADEQUACIO PER A UNA
FINALITAT DETERMINADA. Alguns paisos no permeten la rentincia de les garanties implicites o
explicites en determinades transaccions, per tant, pot ser que el paragraf anterior no s'apliqui en el vostre
cas.

Pot ser que la publicacié inclogui incorreccions técniques o errors tipografics. Es realitzaran modificacions
periodiques pel que fa a la informacié de la publicacié; aquestes modificacions s'incorporaran a les noves
edicions de la publicacié. El fabricant pot efectuar millores i/o canvis en els productes i/0 programes
descrits en aquesta publicacié en qualsevol moment sense cap avis previ.

Les referéncies que apareixen en aquesta documentacié a llocs web que no sén propietat del fabricant es
proporcionen a tall informatiu i de cap manera no es pretén aprovar aquests llocs web. Els materials
d'aquests llocs web no sén part dels materials d'aquest producte; no ens fem responsables de 1'is que es
faci d'aquests llocs web.

El fabricant pot utilitzar o distribuir la informacié que proporcioneu de la manera que consideri oportuna
sense que, per aixo, incorri en cap obligacié envers el client.

Les dades de rendiment que s'ofereixen en aquest document s'han obtingut en un entorn controlat. Per
tant, els resultats obtinguts en altres sistemes operatius poden variar significativament. Algunes de les
mesures s'’han pres en sistemes de desenvolupament i no es pot garantir que aquestes mesures siguin
iguals en sistemes disponibles per a tothom. A més, és possible que algunes mesures siguin
extrapolacions. Els resultats reals poden variar. Els usuaris d'aquest document han de verificar les dades
aplicables al seu entorn concret.

La informaci6 relacionada amb productes que no produeix aquest fabricant s'ha obtingut dels proveidors
dels productes, dels seus anuncis publicats o d'altres fonts disponibles ptiblicament. Aquest fabricant no
ha provat aquests productes i no pot confirmar la precisié del rendiment, la compatibilitat ni cap altra
reclamaci6 relacionada amb els productes que no produeix aquest fabricant. Les preguntes relacionades
amb les capacitats dels productes que no produeix aquest fabricant s’hauran de dirigir als proveidors dels
productes.

Totes les declaracions relacionades amb les intencions futures del fabricant estan subjectes a canvis o a ser
eliminades sense previ avis, i només representen objectius.
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Els preus que es mostren son els preus suggerits pel fabricant per a minoristes; sén actuals i poden
canviar sense cap avis. Els preus dels distribuidors poden variar.

Aquesta informaci6 té tinicament una finalitat de planificacié. La informacié d'aquest document pot
canviar abans que els productes descrits estiguin disponibles.

Aquesta informaci6 conté exemples de dades i informes utilitzats en operacions habituals d'empresa.
Perque siguin el més versemblants possible, els exemples inclouen noms d'individus, companyies,
marques i productes. Tots aquests noms son ficticis i qualsevol semblanca a noms i adreces d'una
empresa real és una simple coincidéncia.

Si visualitzeu aquesta informacié en copia de programari, és possible que les fotografies i ilelustracions a
color no hi apareguin.

Els dibuixos i especificacions que conté aquesta publicacié no es poden reproduir totalment ni parcial
sense permis per escrit del fabricant.

El fabricant ha preparat aquesta informacié per utilitzar-la amb les maquines especifiques indicades. El
fabricant no declara que sigui adequat per a qualsevol altra finalitat.

Els sistemes informatics del fabricant contenen mecanismes dissenyats per reduir la possibilitat de
corrupcié o perdua no detectada de dades. Tot i aix0, aquest risc no es pot eliminar. Els usuaris que
pateixin talls de corrent imprevistos, anomalies del sistema o anomalies dels components han de verificar
la precisié de les operacions i les dades desades o transmeses pel sistema en el moment o poc abans del
tall de corrent o de 1'anomalia. A més a més, els usuaris han d'establir procediments per garantir que hi
ha una verificacié6 de dades independent abans de confiar en aquestes dades per a operacions sensibles o
molt importants. Els usuaris han de comprovar peridodicament els llocs web de suport del fabricant per
obtenir informacié actualitzada i les correccions aplicables al sistema i al programari relacionat.

Declaracié d'homologacio

Aquest producte pot ser que no disposi de cap certificat al vostre pais per connectar-se mitjangat
qualsevol mitja a interficies de xarxes de telecomunicacions publiques. Es possible que calgui un certificat
per llei abans de poder establir aquest tipus de connexié. Poseu-vos en contacte amb un representat o
distribuidor d'IBM o si teniu algun dubte.

Marques registrades

IBM, el logotip d'IBM i ibm.com sén marques registrades d'International Business Machines Corp a
nombroses jurisdiccions del mén. Altres noms de productes i serveis poden ser marques registrades
d'IBM o d'altres empreses. La llista actual de les marques registrades d'IBM esta disponible al lloc web de
[Copyright and trademark information|a www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.

Linux és una marca registrada de Linus Torvalds als Estats Units i/o a altres paisos.

Avisos d'emissions electroniques

Si connecteu un monitor a l'equip, utilitzeu el cable i dispositius d'eliminacié d'interferencies
subministrats pel fabricant del monitor.

Avisos de classe A

Les segiients declaracions de Classe A s'apliquen als servidors IBM que contenen el processador POWER7
i els seus dispositius tret que es designin com a compatibilitat electromagnetica (EMC) de Classe B a la
informacié del dispositiu.
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Declaracié de Federal Communications Commission (FCC)

Nota: Aquest equip s'’ha provat i compleix amb els limits per a un dispositiu digital de classe A, d'acord
amb l'apartat 15 de les regles de I'FCC. Aquests limits tenen 1'objectiu d'oferir una proteccié raonable
contra interferéncies perilloses quan I'equip funciona en un entorn comercial. Aquest equip genera,
utilitza i pot radiar energia de freqiiencia de radio i, si no s'instalela i utilitza segons el manual
d'instruccions, pot provocar interferéncies perilloses en les comunicacions per radio. El funcionament
d'aquest equip en una zona residencial pot provocar interferencies perilloses; en aquest cas, 1'usuari
s'haura de fer carrec de corregir el problema.

Cal utilitzar cables correctament blindats i ben connectats a terra per complir amb els limits d'emissi6 de
I'FCC. IBM no es fa responsable de cap interferencia de radio o televisié causada per la utilitzacié de
cables i connectors diferents als recomanats ni per canvis o modificacions no autoritzats efectuats en
aquest equip. Els canvis o modificacions no autoritzats podrien anulelar I'autoritzacié de 1'usuari per fer
funcionar l'equip.

Aquest dispositiu compleix amb l'apartat 15 de les regles de 'FCC. El funcionament esta subjecte a les
dues condicions segtients: (1) aquest dispositiu no pot provocar interferéncies perilloses, i (2) aquest
dispositiu ha d'acceptar qualsevol interferéncia rebuda, incloent-hi les interferencies que puguin provocar
un funcionament no desitjat.

Declaracié de conformitat del departament d'industria del Canada
Aquest dispositiu digital de classe A compleix amb I'lCES-003 del Canada.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Declaracié de conformitat de la comunitat europea

Aquest producte compleix els requisits de proteccié de la Directiva del Consell de la Uni6é Europea
2004/108/EC sobre l'aproximaci6 de les lleis dels estats membres pel que fa a la compatibilitat
electromagnetica. IBM no pot acceptar cap responsabilitat en els casos que no s'’hagin satisfet els requisits
de protecci6 resultants d'una modificacié no recomanada del producte, incloent-hi la insercié de targetes
d'opcions no IBM.

Aquest producte s'ha provat i compleix amb els limits dels equipaments de tecnologia de la informacié
de classe A segons 1'Estandard Europeu EN 55022. Els limits per a I'equipament de classe A s’han
obtingut per a entorns comercials i industrials per proporcionar una proteccié raonable contra
interferencies amb equips de comunicacions amb llicencia.

Contacte de la comunitat europea:

IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Department M372
IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya
Tele: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com

Avis: Aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferéncies de radio; en aquest cas, es demanara a l'usuari que prengui les mesures adequades.

Avisos 91



Declaracié del VCCI - Japé
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Tot seguit es mostra un resum de la declaracié del VCCI en japonés del quadre anterior:

Aquest és un producte de classe A basat en l'estandard del VCCI Council. En un entorn domestic, aquest
producte pot provocar interferéncies; en aquest cas, es demana a l'usuari que prengui les mesures
adequades.

Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline (productes inferiors o iguals a 20 A per fase)
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Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline with Modifications (productes superiors a 20 A
per fase)
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Declaracié d'interferencies electromagneétiques (EMI) - Republica Popular de la
Xina
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Declaracié: aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferencies de radio; en aquest cas es pot demanar a l'usuari que dugui a terme l'accié adequada.
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Declaracié d'interferéncies electromagnetiques (EMI) - Taiwan
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Tot seguit es mostra un resum de la declaraci6 EMI de Taiwan anterior.

Avis: aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferencies de radio; en aquest cas, es demanara a 1'usuari que prengui les mesures adequades.
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Declaracié d'interferencies electromagnetiques (EMI) - Corea
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Declaracié de conformitat d'Alemanya

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse A EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertriglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und halt die
Grenzwerte der EN 55022 Klasse A ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerdte wie in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.
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EN 55022 Klasse A Gerite miissen mit folgendem Warnhinweis versehen werden:

"Warnung: Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im Wohnbereich
Funk-Stoérungen verursachen; in diesem Fall kann vom Betreiber verlangt werden, angemessene
MafSnahmen zu ergreifen und dafiir aufzukommen."

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz tiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten
(EMVG)”. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertriaglichkeit von
Geridten (EMVG) (bzw. der EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fiir Gerite der Klasse A

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformititszeichen
- CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:
International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, Nova York 10504

Tel: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Abteilung M372

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya

Tel: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com

Generelle Informationen:
Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse A.

Declaracio d'interferéncies electromagneétiques (EMI) - Russia

BHUUMAHWE! HacTtosiwee nagenue oTHocUTCS K Kraccy A.
B XMnbIX NOMELLLEHUSIX OHO MOXeT co3faBaTtb
pagnonoMexu, AN CHUKEHUS KOTOPbIX HEODXOANMBI
OOMNOMHUTENbHbIE MEpPbI

Avisos de classe B

Les declaracions de Classe B segiients s'apliquen als dispositius designats com a compatibilitat
electromagnetica (EMC) de Classe B a la informacié d'instalelacié del dispositiu.

Declaracioé de la Federal Communications Commission (FCC)
Aquest equip s'ha provat i compleix amb els limits per a un dispositiu digital de classe B, d'acord amb

l'apartat 15 de les regles de I'FCC. Aquests limits tenen 1'objectiu d'oferir una proteccié raonable contra
interferencies perilloses en una instal*lacié residencial.
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Aquest equip genera, utilitza i pot radiar energia de freqiiencia de radio i, si no s'instalela i utilitza segons
el manual d'instruccions, pot provocar interferéncies perilloses en les comunicacions per radio. Amb tot,
no hi ha cap garantia que no es produeixin interferéncies en una instalelacié6 determinada.

Si aquest equip provoca interferéncies perilloses a la recepcié de radio o televisid, la qual cosa es pot
determinar activant i desactivant l'equip, es demanara a l'usuari que intenti corregir les interferéncies
duent a terme una o diverses de les mesures segiients:

* Tornar a orientar o ubicar I'antena receptora.
¢ Augmentar la separacié entre l'equip i el receptor.
* Connectar I'equip a una presa de corrent d'un circuit diferent d'on es troba connectat el receptor.

* Posar-se en contacte amb el distribuidor autoritzat o representant de servei d'IBM per obtenir ajuda.

Cal utilitzar cables correctament blindats i ben connectats a terra per complir amb els limits d'emissi6 de
I'FCC. Es poden adquirir cables i connectors adients dels distribuidors autoritzats d'IBM. IBM no es fa
responsable de cap interferéncia de radio o televisié causada per la utilitzacié de cables i connectors
diferents als recomanats ni per canvis o modificacions no autoritzats efectuats en aquest equip. Els canvis
o modificacions no autoritzats podrien anulelar I'autoritzacié de l'usuari per fer funcionar aquest equip.

Aquest dispositiu compleix amb l'apartat 15 de les regles de I'FCC. El funcionament esta subjecte a les
dues condicions segiients: (1) aquest dispositiu no pot provocar interferencies perilloses, i (2) aquest
dispositiu ha d'acceptar qualsevol interferencia rebuda, incloent-hi les interferéncies que puguin provocar
un funcionament no desitjat.

Declaracié de conformitat del departament d'industria del Canada
Aquest dispositiu digital de classe B compleix amb I'ICES-003 del Canada.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Declaracié de conformitat de la comunitat europea

Aquest producte compleix els requisits de proteccié de la Directiva del Consell de la Uni6é Europea
2004/108/EC sobre l'aproximaci6 de les lleis dels estats membres pel que fa a la compatibilitat
electromagnetica. IBM no pot acceptar cap responsabilitat en els casos que no s'hagin satisfet els requisits
de protecci6 resultants d'una modificacié no recomanada del producte, incloent-hi la inserci6 de targetes
d'opcions no IBM.

Aquest producte s'ha provat i compleix amb els limits dels equipaments de tecnologia de la informacié
de classe B segons I'Estandard Europeu EN 55022. Els limits per a I'equipament de classe B s’han obtingut
per a entorns residencials tipics per proporcionar una protecci6é raonable contra interferéncies amb equips
de comunicacions amb llicencia.

Contacte de la comunitat europea:

IBM Alemanya GmbH

Technical Regulations, Department M372
IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya
Tel.: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com
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Declaracié del VCCI - Japé
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Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline (productes inferiors o iguals a 20 A per fase)
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Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline with Modifications (productes superiors a 20 A
per fase)
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Informacio de contacte d'IBM Taiwan
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Declaraci6 d'interferéncies electromagneétiques (EMI) - Corea
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Declaracié de conformitat d'Alemanya

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertraglichkeit
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Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und halt die
Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerdte wie in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit von Gerdten
(EMVG)”“. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Gerdten (EMVG) (bzw. der EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fiir Gerite der Klasse B

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:
International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, Nova York 10504

Tel: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Alemanya GmbH

Technical Regulations, Abteilung M372

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya

Tel.: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com

Generelle Informationen:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Termes i condicions

Els permisos per a la utilitzacié d'aquestes publicacions s'atorguen subjectes als termes i condicions
seglients.

Aplicabilitat: Aquests termes i condicions s'afegeixen als termes que s'utilitzen al lloc web d'IBM.

Us personal: podeu reproduir aquestes publicacions per a un as personal i no comercial, sempre i quan
es mantinguin tots els avisos de propietat. No podeu distribuir, visualitzar ni efectuar tasques derivades
d'aquestes publicacions, ni de cap de les seves parts, sense el consentiment exprés d'IBM.

Us comercial: només podeu reproduir, distribuir i visualitzar aquestes publicacions a la vostra empresa,
sempre i quan es mantinguin tots els avisos de propietat. No podeu efectuar tasques derivades d'aquestes
publicacions, ni reproduir, distribuir o visualitzar aquestes publicacions, ni cap de les seves parts, fora de
la vostra empresa sense el consentiment exprés del d'IBM.
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Drets: Excepte com s'atorga expressament en aquest permis, no s'atorga cap altre permis, llicencia o dret,
ja sigui explicit o implicit, respecte a les publicacions o qualsevol informacié, dada, programari o cap
altra propietat intel*lectual continguda en elles.

IBM es reserva el dret de retirar els permisos atorgats aqui sempre i quan, a la seva discreci6, I'is de les
publicacions sigui perjudicial per al seu interés o, com determina IBM, les instruccions anteriors ja no se
segueixin correctament.

No podeu baixar, exportar ni tornar a exportar aquesta informacié, excepte en total conformitat amb totes
les lleis i regulacions aplicables, incloses totes les lleis i regulacions d'exportacié dels EUA.

IBM NO GARANTEIX EL CONTINGUT DE TOTES AQUESTES PUBLICACIONS. LES PUBLICACIONS
ES PROPORCIONEN "TAL QUAL", SENSE CAP MENA DE GARANTIA, JA SIGUI EXPLICITA O
IMPLICITA, INCLOENT-HI, PERO SENSE LIMITAR-SE A ELLES, LES GARANTIES IMPLICITES DE
COMERCIALITZACIO, NO VULNERACIO I ADEQUACIO A UN PROPOSIT DETERMINAT.
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