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Nota
Abans d'utilitzar aquesta informacio i el producte al qual fa referencia, llegiu la informacié que trobareu a
lseguretat” a la pagina v][‘Avisos” a la pagina 79 al manual IBM Systems Safety Notices, G229-9054, i a IBM Environmental
Notices and User Guide, Z125-5823.

Aquesta edici6 s'aplica als servidors IBM Power Systems que contenen el processador POWER? i a tots els models
associats.

© Copyright IBM Corporation 2010, 2014.
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Avisos de seguretat

Trobareu avisos de seguretat en tota aquesta guia:
* Els avisos de PERILL criden l'atencié sobre situacions que poden ser molt perilloses i fins i tot letals.

* Els avisos de PRECAUCIO criden l'atencié sobre situacions que poden ser perilloses degut a
determinades circumstancies.

* Els avisos d'Atencié indiquen la possibilitat de queé es produeixin danys en un programa, en un
dispositiu, en el sistema o en les dades.

Informacié de mesures de seguretat per al comer¢ internacional

Forca paisos demanen que la informacié de mesures de seguretat que hi ha a les publicacions dels
productes es presenti en el corresponent idioma nacional. Si aquest requisit s'aplica al vostre pais, amb el
producte s'inclou la documentacié sobre la informacié de seguretat al paquet de publicacions (com ara la
documentacié impresa, en DVD o com a part del producte). En la documentacié hi figuren les mesures
de seguretat en idioma nacional, amb referencies a I'original en anglés dels EUA. Abans d'utilitzar una
publicaci6 en angles dels EUA per a instalelar, fer funcionar o reparar aquest producte, primer heu de
coneixer molt bé la informacié de mesures de seguretat descrita en la la documentacié sobre la informacié
de seguretat. També heu de consultar la documentacié sobre la informacié de seguretat quan no
compreneu amb claretat la informaci6é de seguretat de les publicacions en angles del EUA.

Podeu obtenir copies de substitucié o addicionals de la la documentacié sobre la informacié de seguretat
si truqueu a IBM Hotline al ntimero 1-800-300-8751.

Informacié de seguretat en alemany

Das Produkt ist nicht fiir den Einsatz an Bildschirmarbeitspldtzen im Sinne § 2 der
Bildschirmarbeitsverordnung geeignet.

Informacié sobre mesures de seguretat per a laser

Els servidors IBM® poden utilitzar dispositius o targetes d'E/S basades en fibra optica i que utilitzin
lasers o LED.

Conformitat del laser

Els servidors IBM es poden instalelar dins o fora d'un bastidor d'equip IT.

© Copyright IBM Corp. 2010, 2014 v



PERILL

Quan treballeu en el sistema o al seu voltant, seguiu aquestes mesures de precaucio:

El voltatge i el corrent eléctric dels cables d'alimentacié, teléefons i comunicacions sén perillosos.
Per evitar perills de descarrega eléctrica:

Quan subministreu energia electrica a aquesta unitat, utilitzeu només el cable d'alimentacié
proporcionat per IBM. No utilitzeu el cable d'alimentacié proporcionat per IBM per a cap altre
producte.

No obriu cap conjunt de font d'alimentaci6 ni hi realitzeu tasques de reparacié.

Durant una tempesta electrica no connecteu o desconnecteu cap cable, ni realitzeu cap operacio
d'installacié, manteniment o reconfiguracié d'aquest producte.

Aquest producte podria estar equipat amb diversos cables d'alimentacié. Per evitar tota mena de
voltatge perillds, desconnecteu tots els cables d'alimentacié.

Connecteu tots els cables d'alimentacié a una presa de corrent electric correctament cablejada i
connectada a terra. Assegureu-vos que les preses de corrent proporcionen el voltatge i rotacié de
fase adequats, d'acord amb els valors indicats a la placa de caracteristiques del sistema.
Connecteu qualsevol equip que s'hagi de connectar amb aquest producte a una presa de corrent
electric correctament cablejada.

Sempre que sigui possible, utilitzeu només una ma per connectar i desconnectar els cables de
senyal.

No enceneu mai cap equip quan hagi evidencia d'incendi, presencia d'aigua o danys estructurals.
Desconnecteu els cables d'alimentacid, sistemes de telecomunicacions, xarxes i modems
connectats abans d'obrir les cobertes del dispositiu, llevat que s'indiqui el contrari en els
procediments d'instal°lacié i configuracié.

Connecteu i desconnecteu els cables tal i com es descriu als procediments segiients quan
instal*leu, mogueu o obriu les cobertes d'aquest equip o dels dispositius que tingui connectats.

Per desconnectar:

1. Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).

2. Desconnecteu els cables d'alimentacié de les preses de corrent.
3. Desconnecteu els cables de senyal dels connectors.

4. Retireu tots els cables dels dispositius.

Per connectar:

Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).
Connecteu tots els cables als dispositius.

Connecteu els cables de senyal als connectors.

Connecteu els cables d'alimentacié a les preses de corrent.

. Enceneu els dispositius.

(D005)

R wN

PERILL

vi

Servei de la consola de gestié de maquinari




Seguiu aquestes mesures de precaucié quan treballeu amb el sistema bastidor de TI o al seu
voltant:

* Equip pesat: si no s'utilitza amb cura, poden produir-se lesions personals o danys a I'equip.
e Abaixeu sempre els peus d'anivellament de 1'armari bastidor.
* Instal*leu sempre les peces de subjeccié dels estabilitzadors a I'armari bastidor.

* Per evitar situacions de perill per una carrega mecanica no uniforme, installeu sempre els
dispositius més pesants a la part inferior de 'armari bastidor. Instal*leu sempre els servidors i els
dispositius opcionals comencant des de la part inferior de 1'armari bastidor.

* Els dispositius muntats en bastidor no s'han d'utilitzar com a prestatges ni com espais de treball.
No col*loqueu objectes damunt de dispositius muntats en bastidor.

* Cada armari bastidor pot tenir més d'un cable d'alimentacié. Assegureu-vos de desconnectar tots
els cables d'alimentacié de l'armari bastidor quan s'indiqui que desconnecteu 1'alimentacié
durant les tasques de reparacio.

* Connecteu tots els dispositius instalslats en un armari bastidor als dispositius d'alimentacié
instalelats al mateix armari bastidor. No endolleu un cable d'alimentacié d'un dispositiu instal-lat
en un armari bastidor a un dispositiu d'alimentacié installat en un altre armari bastidor.

* Una presa electrica que no tingui el cablatge correcte pot proporcionar un voltatge perillés a les
parts metal-liques del sistema o als dispositius que es connectin al sistema. Es responsabilitat del
client assegurar-se que la presa estigui ben cablejada i amb les connexions de terra oportunes per
evitar descarregues electriques.

PRECAUCIO

* No instal*leu una unitat en un bastidor on les temperatures ambient internes del bastidor superin
la temperatura ambient recomanada pel fabricant per a tots els dispositius muntats en bastidor.

* No instal*leu una unitat en un bastidor on hi hagi problemes de flux d'aire. Assegureu-vos que el
flux d'aire no quedi blocat o reduit a cap banda lateral, frontal o posterior d'una unitat utilitzada
per a obtenir flux d'aire a través de la unitat.

* Heu de tenir cura de la connexié de I'equip al circuit d'alimentacié perqueé la sobrecarrega dels
circuits no comprometi el cablatge d'alimentacié o la proteccié contra sobrecorrent. Per
proporcionar la connexié d'alimentacié correcta a un bastidor, consulteu les etiquetes de valors
nominals que hi ha a l'equip en el bastidor a fi de determinar els requisits d'alimentacié total del
circuit d'alimentacié.

* Per a calaixos corredissos No estireu cap a fora ni instal*leu calaixos o dispositius si les peces de
subjeccié dels estabilitzadors del bastidor no hi estan fixades. No estireu més d'un calaix alhora.
El bastidor podria esdevenir inestable si estireu més d'un calaix alhora.

e Per a calaixos fixos Aquest és un calaix fix i no s'ha de moure per dur-hi a terme tasques de
manteniment, si no és que el fabricant ho especifica. Si intenteu extreure el calaix parcialment o
completament del bastidor, el bastidor pot esdevenir inestable o el calaix pot caure del bastidor.

(RO01)
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PRECAUCIO:

Per tal de millorar I'estabilitat de I'armari bastidor quan es canvia de lloc, traieu els components de les
posicions superiors de I'armari. Quan canvieu un armari molt ple a un altre lloc de la mateixa sala o
de 'edifici, seguiu les directrius generals segiients:

Reduiu el pes de l'armari bastidor traient dispositius, comencant per la part superior de I'armari.
Sempre que sigui possible, torneu a deixar I'armari bastidor amb la configuracié original que tenia
quan el vareu rebre. Si no coneixeu aquesta configuracié, cal que tingueu en compte les mesures de
precauci6 segiients:

— Traieu tots els dispositius de la posicié 32 U i superiors.

— Assegureu-vos que els dispositius més pesants es troben instal*lats a la part inferior de I'armari
bastidor.

— Assegureu-vos que no hi han nivells U buits entre dispositius instal*lats a 1'armari per sota del
nivell 32 U.

Si l'armari que esteu reubicant forma part d'una suite d'armaris bastidors, separeu 1'armari de la
suite.

Inspeccioneu la ruta que penseu seguir per evitar perills potencials.

Verifiqueu que la ruta que heu escollit pot suportar el pes de I'armari bastidor carregat. Consulteu
la documentacié que ve amb 1'armari bastidor per saber el pes d'un armari carregat.

Verifiqueu que totes les obertures de les portes son d'almenys 760 x 230 mm (30 x 80 polzades).
Assegureu-vos que tots els dispositius, prestatges, calaixos, portes i cables estan ben subjectes.
Assegureu-vos que els quatre peus anivelladors estan aixecats fins a la seva posicié més alta.

Assegureu-vos que no hi ha cap peca de subjecci6 dels estabilitzadors instal°lada en I'armari
bastidor durant el moviment.

No utilitzeu cap rampa inclinada de més de 10 graus.

Un cop l'armari bastidor es troba a la nova ubicacid, seguiu aquests passos:
— Abaixeu els quatre peus anivelladors.

— Instal*leu les peces de subjeccié dels estabilitzadors en 1'armari bastidor.

— Si havieu tret dispositius de I'armari bastidor, torneu-los a col*locar comencant des de les
posicions inferiors cap a les superiors.

Si la nova ubicaci6 es troba a una distancia molt gran, torneu a deixar 'armari bastidor amb la
configuracié original que tenia quan el vareu rebre. Embaleu 1'armari bastidor amb I'embalatge
original o equivalent. Abaixeu també els peus anivelladors per tal que les rodes giratories no entrin
en contacte amb el palet, i ancoreu I'armari bastidor al palet.

(R002)

(Lo01)

(L002)
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En els EUA, tot laser té certificacié de conformitat amb els requisits de DHHS 21 CFR Subcapitol | per a
productes laser de classe 1. Fora dels EUA, el laser té certificacié de conformitat amb IEC 60825 com a
producte laser de classe 1. A I'etiqueta de cada pega trobareu els niimeros de certificacié de laser i la
informacié d'aprovacio.

PRECAUCIO:

Aquest producte podria contenir un o més dels segiients dispositius: unitat de CD-ROM, unitat de
DVD-ROM, unitat de DVD-RAM o modul laser, que sén productes laser de Classe 1. Tingueu en
compte la informacié segiient:

* No traieu les cobertes. Si traieu les cobertes d'un producte laser hi ha risc d'exposicié a radiacié
laser perillosa. A l'interior del dispositiu no hi han peces que es puguin reparar.

* L'as de controls, ajustos o la realitzacié de procediments diferents dels especificats aqui pot
comportar I'exposicié a radiacié perillosa.

(C026)
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PRECAUCIO:

Els entorns de processament de dades poden contenir equipament de transmissié en enllacos del
sistema amb moduls laser que funcionen a uns nivells de potencia superiors als de Classe 1. Per
aquesta rad, no mireu mai cap a l'extrem d'un cable de fibra optica ni cap a un receptacle obert. (C027)

PRECAUCIO:
Aquest producte conté laser de Classe 1IM. No hi mireu directament amb instruments optics. (C028)

PRECAUCIO:

Alguns productes laser contenen un diode laser incorporat de Classe 3A o Classe 3B. Tingueu en
compte la informacié segiient: hi ha radiaci6 laser quan s'obre. No fixeu la mirada en el feix, no hi
mireu directament amb instruments optics i eviteu 1'exposicié directa al feix. (C030)

PRECAUCIO:
La bateria conté liti. No cremeu ni carregueu la bateria per prevenir el risc d'explosié.

No heu de:

e __ Llencar-la ni submergir-la en aigua

e __ Escalfar-la per sobre dels 100°C (212°F)
* ___ Reparar-la o desmuntar-la

Només podeu substituir-la per la peca homologada per IBM. Heu de reciclar o deposar la bateria
segons la normativa local vigent. En els Estats Units, IBM té un programa de recollida d'aquestes
bateries. Per obtenir informacié, truqueu al 1-800-426-4333. Quan truqueu, tingueu a ma el niimero de
peca IBM de la bateria. (C003)

Informacié d'alimentacié i cablatge per a NEBS (Network Equipment-Building
System) GR-1089-CORE

Els comentaris segiients s'apliquen als servidors d'IBM que s'han dissenyat com a compatibles amb NEBS
(Network Equipment-Building System) GR-1089-CORE:

L'equip és adequat per instal*lar-lo a:
e Recursos de telecomunicacions de xarxa

* Ubicacions on s'apliqui el NEC (Codi electric nacional)

Els ports interns d'aquest equip son adequats per connectar-los només amb fils o cablatge intern o no
exposat. Els ports interns d'aquest equip no s’han de connectar amb material metallic a les interficies que
es connectin amb I'OSP (planta externa) o els seus cables. Aquestes interficies estan dissenyades per
utilitzar-les només com a interficies internes (ports de tipus 2 o tipus 4 com es descriu a GR-1089-CORE) i
exigeixen l'aillament del cablatge d'OSP exposat. L'addicié de protectors primaris no és prou proteccié
per connectar aquestes interficies amb material metal-lic als cables de I'OSP.

Nota: tots els cables d'Ethernet s’han de protegir i han de tenir una connexi6 de terra als dos extrems.

El sistema que s'alimenta amb CA no exigeix 1'ds d'un dispositiu de proteccié contra descarregues (SPD)
extern.

El sistema que s'alimenta amb CC utilitza un disseny de retorn de CC aillat (DC-I). El terminal de retorn
de la bateria de CC no ha de connectar-se ni al xassis ni a la presa de terra.

X  Servei de la consola de gestié de maquinari



Servei de la consola de gestié de maquinari 7042-CR4,
7042-CR5, 7042-CR6, 7042-CR7, 7042-C06, 7042-C07 i
7042-C08

Podeu utilitzar 'HMC (consola de gestié de maquinari) per aillar problemes i per reparar consoles que
estan connectades als servidors IBM.

Operacions de la consola de gestiéo de maquinari

Informaci6é sobre com mantenir y prestar servei a 'HMC (consola de gestié de maquinari).

L'HMC es connecta a un sistema gestionat o més d'un per dur a terme diverses funcions. Les funcions
principals de 'HMC son:

* Proporcionar una consola pels administradors del sistema i pels proveidors de servei per tal de
gestionar el maquinari del servidor.

* Crear i mantenir un entorn particionat simple al sistema gestionat.
* Detectar, informar i emmagatzemar canvis en condicions de maquinari.

* Actuar com a punt focal de servei perque els proveidors de servei determinin una estratégia de servei
adient.

* Visualitzar els terminals de la sessi6 del sistema operatiu per a cada particio.

L'HMC es proporciona amb el codi de maquina preinstal-lat a la unitat de disc. Una vegada instal-lat i
connectat el sistema a un sistema gestionat, podeu dur a terme tasques de gesti6 del sistema.

El codi de maquina de I'HMC no té provisions per carregar o executar aplicacions addicionals que no
estiguin relacionades amb la gesti6 o el servei del maquinari. Totes les tasques que necessiteu per
mantenir el sistema gestionat, el sistema operatiu subjacent i el codi de maquina de 'HMC estan
disponible utilitzant la interficie de gesti6 de 'HMC.

Identificar 'HMC

Aquesta informacié admet els tipus de maquines HMC 7042-CR4, 7042-CR5, 7042-CR6, 7042-CR?7,
7042-C06, 7042-C07 i 7042-CO08.

Les ilelustracions segiients identifiquen cada tipus de maquina dels model 7042 i mostra les connexions
de cable ubicades a la part posterior de cada model d'HMC.
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Figura 1. Model 7042-CR4 (vista frontal)
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Figura 2. Model 7042-C06, 7042-C07 i 7042-C08 (vista frontal)
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Figura 3. Model 7042-CR5 (vista frontal)
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Operacio del sistema gestionat

La interficie grafica de 'HMC proporciona les funcions necessaries per crear i mantenir un entorn
particionat en un sistema gestionat. La utilitzaci6é de la interficie permet la manipulacié directa d'objectes
definits per 'HMC i augmenta la informaci6 relacionada amb els canvis detectats en condicions de
magquinari.

El sistema gestionat es pot executar com u sistema particionat, algues vegades s'hi fa referencia com amb
particions logiques. Aixo significa que el sistema gestionat pot executar diversos sistemes operatius de
forma simultania. El sistema també es pot executar com una sola part gran, que es coneix amb el nom de
Configuracié per defecte quan el proporciona el sistema. Si el sistema s'ha particionat, es fa referéncia a la
partici6 simple que utilitzen tots els recursos del sistema com Partici del sistema completa.

La creacié de particions proporciona als usuaris la possibilitat de dividir un sol sistema gestionat en
diversos sistemes. Cadascun d'aquests sistemes, en execucié en una partici6, poden executar aplicacions
en diversos entorns independents a la vegada. Les particions logiques permeten que un usuari executi
una sola aplicacié utilitzant diferents conjunts de dades en particions independents, com si 'aplicacié
s'estigués executant de forma independent en sistemes fisics independents. Mitjangant la creacié de
particions, per exemple, una empresa pot provar els programes d'una particié6 mentre desenvolupa el
mateix programa en una altra, a la vegada, fent servir el mateix sistema. Aquest mateix metode de
particionament del sistema és més rendible perque, suposadament, suprimeix la necessitat de disposar
d'un sistema de prova independent.

La partici6 del sistema complet no difereix en la forma tradicional de fer servir un sistema. El servidor
simple utilitza tots els recursos com un sistema.

Diagnostics del sistema de I'HMC

L'HMC també proporciona un conjunt de procediments de diagnostics que s'’han d'utilitzar quan es
resolen problemes de 'HMC. Per obtenir detalls sobre com accedir als diagnostics de 'HMC, consulteu
[“Diagnostics de 'HMC” a la pagina 5|

Engegada de I'HMC
Per obtenir els procediments d'engegada de 'HMC, consulteu [‘Engegada de 'HMC” a la pagina 53

Apagada de I'HMC

Per obtenir els procediments d'engegada de 'HMC, consulteu [“Apagada de 'HMC” a la pagina 53|
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Prova automatica d'encesa

Per tal de dur a terme els procediments de prova automatica d'encesa, consulteu l'apartat
fautomatica d'encesa” a la pagina 53}

Especificacions i ubicacions de la unitat del sistema

El sistema de 'HMC es basa en un model de I'ordinador personal. Per obtenir informacié sobre les
especificacions del sistema i les ubicacions de la unitat del sistema, feu servir els manuals de
manteniment de maquinari de 1'ordinador personal que correspongui. Consulteu f’Informacié da
fmanteniment equivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6

Cable de 'HMC
Per obtenir els procediments d'aturada de I'HMC, consulteu|“Cablejat de 'HMC” a la pagina 43}

Cable d'alimentacié CA extern per I'HMC

Per evitar una descarrega eléctrica, es proporciona un cable d'alimentacié amb un endoll de connexi6 a
terra. Feu servir les preses de corrent amb connexid a terra correctament.

Els cables d'alimentacié d'Estats Units i Canada apareixen en una llista dels Underwriter's Laboratories
(UL) i els certifica la Canadian Standards Association (CSA). Aquests cables d'alimentacié consten dels
components seglients:

* Cables electrics, tipus ST

* Endolls de connexi6é que compleixen la normativa de la National Electrical Manufacturers Association
(NEMA) L6-30P

¢ Acoblaments de dispositius que compleixen la normativa de la International Electrotechnical
Commission (IEC) Norma 320, Fulls C13 i C14

Els cables d'alimentacié d'altres paisos consten dels components segtiients:
 Cables electrics, tipus HD21 o HD22

* Endolls de connexi6 aprovats per I'organitzacié de comprovacions adient als paisos especifics on es fan
servir

* Acoblaments de dispositius que compleixen la normativa de la International Electrotechnical
Commission (IEC) Norma 320, Fulls C13 i C14

Si voleu obtenir un llistat dels cables d'alimentaci6 utilitzats per 'HMC, consulteu [“Cables d'alimentacid|
|” a la pagina 41}

Si voleu un llistat més complet dels cables d'alimentaci6, consulteu I'apartat [Planificaci6 de 1'alimentacid}

Diagnostics de I'HMC

Informaci6 sobre com utilitzar els diagnostics de 'HMC quan es determina l'estat o la capacitat d'un
component que s'ha trobat a I'HMC perque pugui dur a terme les funcions propies

Si es detecta que hi ha un problema a 'HMC, llegiu, enteneu i després dueu a terme els procediments
que hagiu trobat en aquest tema.

El procediment d'analisis de problemes de 'HMC us guiara perque emprengueu l'accié de reparacié
adient. A vegades, se us adrecara a la informacié de manteniment de l'ordinador personal base de 'HMC.
Quan aix0 passi, fareu servir la documentacié de manteniment de l'ordinador personal per completar
l'accié de reparacio.
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Codi de referéncia del sistema de I'HMC

Els codis de referencia del sistema (SRC) son els pilars dels diagnostics de les Console de gesti6 de
maquinari.

Tots els ntimeros de sol°licitud de servei (SRC), també anomenats codis d'error, que pertanyen a la funcié
de I'HMC els trobareu a [Codis de referéncia del sistema (Cxxx-Hxxx).

Els codis d'error de connexi6é de 'HMC tenen una longitud de 6 digits i comencen per 0, tots els altres
codis d'error de 'HMC tenen una longitud de 8 digits i comencen pels caracters alfabetics HSC. Els codis
d'error de I'HMC s'organitzen en les categories segiients:

* Codis d'error de connexid 0xxxxx

* Codis d'error d'esdeveniment de la consola HSCExxxx

¢ Codis d'error del Codi intern amb llicencia HSCFxxxx

* Codis d'error de Inventory Scout Services (serveis d'exploracié d'inventari) HSCIxxxx
* Codis d'error HSCLxxxx

* Codis d'error de gesti6 de plataformes HSCPxxxx

* Codis d'error de punt focal de servei HSCSxxxx

Informacié de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de
I'HMC

Feu servir la informacié proporcionada que us ajudara a creuar referencies del tipus de maquina
equivalent de 'HMC i el ntimero de model de I'ordinador personal base. Podeu utilitzar les entrades
d'aquesta taula per enllagar directament amb la documentacié de manteniment base de PC.

Taula 1. Informacio de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de I'HMC

Tipus de maquina i niimero de Tipus de maquina i nimero de Manuals de manteniment de

model de I'HMC (disponible a la model del servidor de PC equivalent | maquinari (HMM)

placa del nimero de serie de

I'HMC)

7310-CR4, 7042-CR4 7978 Model 42U o 7978 Model PBT Consulteu la |Guia sobre 15]
|[determinacié de problemes i serveis|

7042-CR5 7946 Model 52U o 7946 Model PAL | Consulteu la[Guia sobre lg]
|determinacié de problemes i serveis|

7042-CR6 7944 Model PCH Consulteu la |Guia sobre 15]
|determinacié de problemes i serveis|

7042-CR7 7914 Model PCH Consulteu la[Guia sobre Ig]
|determinacié de problemes i serveis|

7310-C06 i 7042-C06 4362 Model 52U o 4362 Model PAT | Consulteu la[Guia sobre 1]
|[determinacié de problemes i serveis|

7042-C07 4367 Model 32U, 4367 Model PAM o | Consulteu la[Guia sobre 1q]

4367 Model PAR |determinaci6 de problemes i serveis|

7042-C08 7946 Model 52U Consulteu la[Guia sobre 13|

|determinacié de problemes i serveis|

Per aconseguir la informacié més recent relacionada amb el manteniment del PC de I'HMC, les
especificacions de la placa del sistema i les parts, consulteu els manuals de manteniment de maquinari
del PC. Per tal d'obtenir les versions més recents d'aquestes publicacions a través del lloc web d'IBM,
seguiu aquest procediment:

1. Aneu al lloc web d (http:/ /www.ibm.com).

2. Seleccioneu Support & downloads (Suport i descarregues).
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3. Aneu a Select product or service type for support (Seleccionar el suport segons el producte o el tipus
de servei) i expandiu el quadre Choose support type (Triar tipus de suport).

4. Seleccioneu System x (Sistema) de la llista de mends i, a continuacid, seleccioneu la icona Go (Anar
a).

5. Ala part de la dreta del mend, localitzeu el quadre Quick path (Cami d'accés rapid) i escriviu el tipus

de maquina Servidor del PC equivalent que correspongui al vostre tipus de maquina HMC i, a

continuacié, seleccioneu Anar a.

Seleccioneu el separador Troubleshooting (Resolucié de problemes) que trobareu al ment de suport.

Al quadre Available topics (Temes disponibles) seleccioneu Service/Support guide (Guia de servei i

suport). A continuacio, feu clic a la icona Go (Anar a).

8. Feu clic a I'enllag que apareix a sota de Service/Support guide (Guia de servei i suport).

9. Feu clic al nimero d'enllag de fitxer que apareix a sota de File link (Enllag de fitxer). S'obrira el fitxer
del manual de manteniment de maquinari.

N o

Diagnostics, prova i recuperacio

Es descriuen algunes eines de diagnostics disponibles per fer-les servir amb els problemes relacionats
amb el maquinari de 'HMC.

Trieu un dels procediments segiients per obtenir ajuda a I'hora de diagnosticar un problema relacionat
amb el maquinari.
* Prova automatica d'encesa (POST)
— Codis sonors de la POST
— Format dels codis d'error
* Procediment d'exploracié de la unitat de disc per sectors

Per dur a terme una exploracié de la unitat de disc de I'HMC, feu el segiient:
1. Apagueu 'HMC.
2. Engegueu I'HMC.
3. Mentre es torni a arrencar I'HMC, fixeu-vos en la pantalla de 'HMC. Una vegada hagi aparegut la
segona pantalla del controlador Ethernet BroadCom, premeu la CONTROL + A.
4. Des de la llista d'opcions, seleccioneu Disk Utilities (Utilitats de disc).
5. Seleccioneu Verify Disk Media (Verifica suport de disc). LHMC escanejara la unitat de disc.
* PC-Doctor

Nota: Si voleu més informacid sobre els elements de la llista anterior, consulteu el manual de
manteniment de maquinari de I'ordinador personal adient. Per tal d'accedir a la documentacié de
manteniment de maquinari de 1'ordinador personal, consulteu [“Informacié de manteniment equivalent all
imaquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6

PC-Doctor

PC-Doctor és un conjunt d'eines de diagnostics i informacié del sistema que s'inclou amb I'HMC. En els
models d'HMC muntats en bastidor, PC-Doctor ve instalelat previament al sistema. PC-Doctor s'inclou al
CD de recuperacié de I'HMC per la versié 3.0 llancament 3 (o posterior) amb els models d'HMC que no
es munten en bastidor.

Nota:
* També hi ha disponible el suport de la imatge ISO al CD-ROM per als models de PC 8485 i 4362, i els
models 7xxx-C05 i 7xxx-C06 de 'HMC o el podeu aconseguir al lloc segiient: [http:/ /www.ibm.coml

* El suport de la imatge ISO esta disponible en disquets o0 CD-ROM per als models de PC 8305, 8187,
8141 i per als models 7xxx-C03 i 7xxx-C04 de 'HMC o el podeu aconseguir al lloc segiient:
Ihttp:/ /www.lenovo.com|
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Execucié de PC-Doctor en una HMC que no esta muntada en bastidor

Abans d'accedir a l'aplicacié6 PC-Doctor de 'HMC, creeu un disquet arrencable (anomenat disquet de
PC-Doctor en aquest tema).

Per crear el disquet:

1. Inseriu el volum 2 del CD de recuperacié de 'HMC a la unitat de CD.
2. Seleccioneu Start (Inici) > My Computer (El meu PC).

3. Obriu el CD i aneu al directori pc_diag.
4

. Obriu el fitxer readme i seguiu les instruccions per crear el disquet PC-Doctor fent servir l'eina
pc_diag.exe.

Per executar PC-Doctor:

1. Apagueu I'HMC.

2. Inseriu el disquet de PC-Doctor que heu creat.
3. Engegueu 'HMC.

Si 'HMC no llegeix el disquet de PC-Doctor quan s'engega, pot ser que el problema es trobi a la
seqiiéncia d'arrencada. Per tal de fer que el disquet de PC-Doctor sigui el primer suport
d'emmagatzematge d'arrencada, feu el segiient:

1. Apagueu 'HMC.

2. Engegueu I'HMC i quan la utilitat de configuracié us ho demani durant 1'inici, premeu F1.

w

Seleccioneu el separador Startup (Arrencada).

»

Marqueu Startup Sequence (Seqiiéncia d'arrencada) i premeu Intro.

o

A Primary Startup Sequence(Seqiiencia d'arrencada primaria), assegureu-vos que el primer dispositiu
d'arrencada s'hagi establert en Removable (Extraible). A continuaci6, seguiu la resta de les
instruccions de la pantalla per dur a terme el procediment.

Execucio de PC-Doctor en una HMC muntada en bastidor
Indica com executar PC-Doctor des de 'HMC muntada en bastidor.

Nota:

* Una HMC muntada en bastidor porta preinstalelat PC-Doctor a la memoria de només lectura (ROM).
Els diagnostics s'executen des de la ROM, no fa falta cap suport d'emmagatzematge d'arrencada.

* Si us guia un proveidor de servei, podreu aconseguir i instal*lar les versions actualitzades de
PC-Doctor.

— Les actualitzacions per als models de PC 7978 i 7xxx-CR4 de 'HMC es poden obtenir del disquet,
CD-ROM o al lloc web |http:/ /www.ibm.com|

— Les actualitzacions per als models de PC 8837, 8676 i els models 7xxx-CR3 i 7xxx-CR2 de 'HMC es
poden obtenir del disquet o al lloc web fhttp://www.ibm.com|

Per executar PC-Doctor en una HMC muntada en bastidor:
1. Apagueu l'alimentaci6é de I'HMC.

2. Engegueu l'alimentacié de 'HMC i premeu F2 quan aparegui un missatge similar al segiient: F2 for
Diagnostics (F2 pels diagnostics).

3. Si se us demana, escriviu la contrasenya corresponent i, a continuacid, premeu Retorn.
4. Seleccioneu Extended (Ampliat) o Basic (Basic) a la part superior de la pantalla.

5. Des de la pantalla de diagnostics, seleccioneu la prova que vulgueu executar de la llista i, a
continuacio, seguiu les instruccions.
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Nota: Si voleu més informacié sobre els diagnostics de 'HMC, aneu a la seccié de diagnostics del manual
de manteniment de maquinari de l'ordinador personal adequat. Per tal d'accedir a la documentaci6 de
manteniment de maquinari de l'ordinador personal, consulteu [Informacié de manteniment equivalent al
fmaquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6}

Restriccions del connector i de la unitat de disc dur a 'HMC
Identifica la restriccié pels connector i la unitat de disc detectada a 'HMC.

Els models 7310-C05, 7042-CR4,7042-CR5, 7042-C06 i7042-C07 tenen les seglients dues restriccions de la
unitat de disc dur:

* Utilitzaci6 del por en parallel

Nota: L'HMC és un sistema tancat i com a tal, el maquinari es fa servir d'una forma limitada. No hi ha
programes de control de dispositius ni codi que doni suport als controladors periferics que utilitzen un
port en paralslel.

e Utilitzaci6 de més d'una unitat de disc dur

Per veure la ubicacié de cada connector de 'HMC, consulteu [“Cablejat de 'HMC” a la pagina 43|

Procediments d'extraccio i substitucio

Seleccioneu i, seguidament, dueu a terme els procediments d'extracci6 i substitucié de la part de
l'ordinador personal en que es basi I'Consola de gestié de maquinari (HMC).

En funcié de la configuracié del sistema, quan se us demani que canvieu alguna part, que executeu
proves o que canvieu les dades de configuracid, la interficie als sistemes gestionats no estara disponibles.
A ser possible, abans d'iniciar cap d'aquestes tasques, assegureu-vos que shagin dut a terme totes les
tasques de gesti6 del sistema i que s'hagi fet copia de seguretat de totes les dades importants.

Atencié:

¢ El fet de tallar el subministrament electric d'una HMC pot provocar la perdua de dades dels discs
durs. Si cal fer-ho, seleccioneu Apagada de la interficie d'usuari de 'HMC. Aquesta acci6 atura el
sistema operatiu i apaga 1'alimentacié de 'HMC. Consulteu |["Procediments d'engegada i apagada de|
['HMC i del sistema” a la pagina 53|abans de continuar amb cap altre procediment d'extraccio.

* La placa del sistema, els adaptadors, els moduls de memoria i els moduls de processador es poden
deteriorar per una descarrega electrostatica. Si se us indica que canvieu les FRU d'una HMC, consulteu
l'apartat sobre la “Gesti6 de dispositius sensibles a les descarregues electrostatiques (ESD)” als manuals
d'informacié de manteniment del PC corresponents.

Quan consulteu el manual de manteniment de maquinari de I'ordinador personal, utilitzeu el manual de
manteniment de maquinari del tipus de maquina adequat al vostre ordinador personal. Per trobar la
documentacio sobre 1'ordinador personal base de 'HMC i dels seus components, consulteu
lde manteniment equivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC”}

Informacié de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de
I'HMC

Feu servir la informacié proporcionada que us ajudara a creuar referencies del tipus de maquina
equivalent de 'HMC i el niimero de model de I'ordinador personal base. Podeu utilitzar les entrades
d'aquesta taula per enllagar directament amb la documentacié de manteniment base de PC.
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Taula 2. Informacié de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de 'HMC

Tipus de maquina i nimero de Tipus de maquina i nimero de Manuals de manteniment de

model de I'HMC (disponible a la model del servidor de PC equivalent | maquinari (HMM)

placa del nimero de seérie de

I'HMC)

7310-CR4, 7042-CR4 7978 Model 42U o 7978 Model PBT | Consulteu la[Guia sobre lg]
|determinacié de problemes i serveis|

7042-CR5 7946 Model 52U o 7946 Model PAL | Consulteu la |Guia sobre 15]
|determinacié de problemes i serveis|

7042-CR6 7944 Model PCH Consulteu lalm
|determinaci6 de problemes i serveis|

7042-CR7 7914 Model PCH Consulteu la[Guia sobre Ia]
|determinacié de problemes i serveis|

7310-C06 i 7042-C06 4362 Model 52U o 4362 Model PAT | Consulteu la[Guia sobre 1d
[determinacié de problemes i serveis|

7042-C07 4367 Model 32U, 4367 Model PAM o |Consulteu la |Guia sobre 15]

4367 Model PAR |determinaci6 de problemes i serveis|

7042-C08 7946 Model 52U Consulteu la[Guia sobre 1a]

[determinacié de problemes i serveis|

Per aconseguir la informacié més recent relacionada amb el manteniment del PC de I'HMC, les
especificacions de la placa del sistema i les parts, consulteu els manuals de manteniment de maquinari
del PC. Per tal d'obtenir les versions més recents d'aquestes publicacions a través del lloc web d'IBM,
seguiu aquest procediment:

1. Aneu al lloc web d (http:/ /www.ibm.com).

2. Seleccioneu Support & downloads (Suport i descarregues).

3. Aneu a Select product or service type for support (Seleccionar el suport segons el producte o el tipus
de servei) i expandiu el quadre Choose support type (Triar tipus de suport).

4. Seleccioneu System x (Sistema) de la llista de mends i, a continuaci6, seleccioneu la icona Go (Anar
a).

5. Ala part de la dreta del mend, localitzeu el quadre Quick path (Cami d'accés rapid) i escriviu el tipus
de maquina Servidor del PC equivalent que correspongui al vostre tipus de maquina HMC i, a
continuacio, seleccioneu Anar a.

6. Seleccioneu el separador Troubleshooting (Resolucié de problemes) que trobareu al ment de suport.

7. Al quadre Available topics (Temes disponibles) seleccioneu Service/Support guide (Guia de servei i
suport). A continuaci6, feu clic a la icona Go (Anar a).

8. Feu clic a I'enllag que apareix a sota de Service/Support guide (Guia de servei i suport).

9. Feu clic al ntimero d'enllag de fitxer que apareix a sota de File link (Enllag de fitxer). S'obrira el fitxer
del manual de manteniment de maquinari.

Recuperacio de I'HMC

Si 'HMC ha tingut algun problema i us cal fer una recuperacié de 'HMC, consulteu [“Reinstalslacié dell
lcodi de maquina de 'HMC” a la pagina 54

Atencié: Aquest procediment restaurara la imatge de 'HMC a la unitat de disc del sistema personal de
I'HMC. Abans de dur a terme aquest procediment, poseu-vos en contacte amb el personal de suport de
I'HMC i assegureu-vos també que hi hagi copies de seguretat de totes les dades importants de la consola.

Copia de seguretat dels perfils de particions

Assegureu-vos que es faci un manteniment habitualment en una suport d'emmagatzematge de copia de
seguretat de les dades importants que s'hagin emmagatzemat a 'HMC.
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Per tal de dur a terme una copia de seguretat dels perfils de particions, consulteu [“Copia de seguretat]
[dels perfils de particions” a la pagina 55|

Actualitzacions del codi de maquina de I'HMC

Si voleu informacié sobre les actualitzacions o ampliacions del codi de maquina de 'HMC, consulteu
[“Actualitzacié del codi de maquina en una HMC de la versi6 6 a la versié 7” a la pagina 58|

Recuperacié d'una HMC després de substituir una unitat de disc

Si heu de substituir una unitat de disc, heu de recuperar la imatge de I'HMC i restaurar les dades del
perfil emmagatzemades. Si voleu més informaci6, consulteu |“Reinstallacié del codi de maquina de|
I'HMC” a la pagina 54

Reconstruccié d'una matriu redundant de discs independents (RAID) 1

Per obtenir informacié sobre com reconstruir una matriu RAID 1 a 'HMC que tingui una unitat de disc o
unitat en estat solid amb error, consulteu [Reconstruccié d'una matriu RAID 1}

Com dur a terme el procediment d'actualitzacié del microprogramari (BIOS/VPD)
(després de substituir la placa del sistema)

Quan substituiu la placa del sistema, dueu a terme el procediment d'actualitzacié del microprogramari a
l'ordinador personal de 'HMC.

Atencié: Consulteu la informacié especifica del model a l'etiqueta d'informacié que trobareu a dins de la
coberta de la unitat del sistema.

Per dur a terme el procediment d'actualitzacié del microprogramari (BIOS/VPD), efectueu els passos
seglients:

1. Per trobar la documentaci6 sobre 1'ordinador personal base de 'HMC i dels seus components,
consulteu [“Informacié de manteniment equivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a
|!a pagina g

2. Reviseu la secci6 de la informacié sobre com actualitzar el microprogramari de 1'ordinador personal
de I'HMC.

3. Dueu a terme els procediments per actualitzar la placa del sistema nova amb el microprogramari
BIOS més recent.

4. Dueu a terme els procediments per actualitzar la informacié de les dades vitals del producte (VPD)
amb el tipus de maquina, el model i el nimero de serie de 'HMC.

5. Torneu a deixar I'HMC perque funcioni normalment.

Parts de la consola de gestié de maquinari

Conté il*lustracions, descripcions de les parts i ntimeros de peca que s'han utilitzat quan s'ha demanat la
substitucié de les parts de 'HMC (consola de gestié de maquinari).

Parts de I'ordinador personal
Conté informaci6 del niimero de pega de les parts que s'han fet servir per assemblar 'HMC.
Nota: Les parts de la FRU i els ntimeros de peca estan subjectes a actualitzacions atesa la politica

d'actualitzaci6 o substitucié del sistema de parts. Amb la nostra politica d'actualitzacié o substitucié del
sistema de parts ens esforcem en oferir a l'usuari els components més recents segons el model d'HMC.
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La taula segiient conté una referéncia creuada equivalent del tipus de maquina i ntimero de model de
I'HMC segons el tipus de maquina i nimero de model de l'ordinador personal. Si voleu informacié sobre
les parts de I'ordinador personal que no apareixen llistades a les taules segtients, consulteu el manual de
manteniment de maquinari en funcié de I'ordinador personal de que disposeu.

Taula 3. Informacio de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de I'HMC

Tipus de maquina i nimero de Tipus de maquina i nimero de Manuals de manteniment de

model de I'HMC (disponible a la model del servidor de PC equivalent | maquinari (HMM)

placa del niimero de serie de

I'HMC)

7310-CR4, 7042-CR4 7978 Model 42U o 7978 Model PBT Consulteu la |Guia sobre 15]
|[determinaci6 de problemes i serveis|

7042-CR5 7946 Model 52U o 7946 Model PAL | Consulteu la[Guia sobre Ig]
[determinacié de problemes i serveis|

7042-CR6 7944 Model PCH Consulteu la |Guia sobre 15]
|determinaci6 de problemes i serveis|

7042-CR7 7914 Model PCH Consulteu la[Guia sobre lq]
|[determinacié de problemes i serveis|

7310-C06 i 7042-C06 4362 Model 52U o 4362 Model PAT Consulteu la |Guia sobre 15]
|[determinacié de problemes i serveis|

7042-C07 4367 Model 32U, 4367 Model PAM o | Consulteu la |Guia sobre 15]

4367 Model PAR |determinaci6 de problemes i serveis|

7042-C08 7946 Model 52U Consulteu la[Guia sobre lo]

|determinaci6 de problemes i serveis|

Per aconseguir la informacié més recent relacionada amb el manteniment del PC de I'HMC, les
especificacions de la placa del sistema i les parts, consulteu els manuals de manteniment de maquinari
del PC. Per tal d'obtenir les versions més recents d'aquestes publicacions a través del lloc web d'IBM,
seguiu aquest procediment:

1. Aneu al lloc web a http://www.ibm.com.
2

Seleccioneu Support & downloads (Suport i descarregues).

3. Aneu a Select product or service type for support (Seleccionar el suport segons el producte o el tipus
de servei) i expandiu el quadre Choose support type (Triar tipus de suport).

4. Seleccioneu System x (Sistema) de la llista de mends i, a continuacid, seleccioneu la icona Go (Anar
a).

5. Ala part de la dreta del mend, localitzeu el quadre Quick path (Via d'accés rapida) i escriviu el
model del PC que correspongui a 'HMC i, a continuaci6, seleccioneu Anar a.

6. Seleccioneu el separador Troubleshooting (Resolucié de problemes) que trobareu al menti de suport.

7. Al quadre Available topics (Temes disponibles), seleccioneu Service/Support guide (Guia de servei i
suport). A continuaci6, feu clic a la icona Go (Anar a).

8. Feu clic a l'enllag que apareix a sota de Service/Support guide (Guia de servei i suport).

9. Feu clic al nimero d'enllag de fitxer que apareix a sota de File link (Enllag de fitxer). S'obrira el fitxer
del manual de manteniment de maquinari.

Parts 7310-CR4, 7042-CR4 i 7042-CR5

Els models 7310-CR4 i 7042-CR4 utilitzen una maquina d'ordinador personal del tipus 7978 Model 42U, i
el model 7042-CR5 utilitza una maquina d'ordinador personal del tipus 7946 Model 52U per a la
configuraci6 basica. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de l'ordinador personal,
consulteu [“Parts de l'ordinador personal” a la pagina 11}

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de I'ordinador personal pot fer referencia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referéncia creuada al manual de

12  Servei de la consola de gestié de maquinari


http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-64648&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-64648&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5079682&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5079682&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5083598&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5083598&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5089487&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5089487&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-66365&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-66365&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?brand=5000008&lndocid=MIGR-5073559
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?brand=5000008&lndocid=MIGR-5073559
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5082568&brandind=5000008
http://www.ibm.com/support/entry/portal/docdisplay?lndocid=MIGR-5082568&brandind=5000008
http://www.ibm.com

manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de 'HMC a la que estigueu prestant servei.

La ilelustracié i la taula segiients identifiquen els components principals que formen els models 7310-CR4
i 7042-CR4.
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Figura 8. Illustracio de les peces dels models 7310-CR4 i 7042-CR4

Notes:

1. Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).

2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Les CRU es defineixen com
Nivell 1 o Nivell 2 tal com s'indica a continuacié:

CRU de nivell 1
Procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de servei. El
procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component normalment I'ha
de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Procediment que pot realitzar un client perd que pot requerir suport del proveidor de servei.
El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component normalment no I'ha de
dur a terme el client.
3. Si la part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al
proveidor de servei perque presti servei a la FRU.

Taula 4. Llistat de les peces de 7310-CR4 i 7042-CR4

Index |Descripcié CRU de | CRU de |Numero de peca
nivell 1 | nivell 2
1 Assemblatge de la coberta superior * 43W0609
2 Assemblatge del dissipador termic 39Y9423
3 Deflectors d'aire * 39Y9420
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Taula 4. Llistat de les peces de 7310-CR4 i 7042-CR4 (continuacid)

Index |Descripci6 CRU de | CRU de |Ntmero de peca
nivell 1 | nivell 2

4 Memoria, 512 MB ECC DRR * 39M5781
5 No s'aplica a aquest model

6 Targeta d'elevador PCI-X * 39Y6975

7 No s'aplica a aquest model

8 Placa, SATA 42D3639

9 Font d'alimentaci6, 670 W * 39Y7189
10 Panell de rebliment de la font d'alimentaci6é * XXXXXXX
11 Assemblatge del xassis 39Y9522
12 Unitat d'assemblatge del ventilador (ventiladors duals) * 26K8083
13 Unitat de DVD-RAM * 42C0955
14 Assemblatge de la targeta del panell d'informacié de 39K6973

l'operador

15 No s'aplica a aquest model

16 No s'aplica a aquest model

17 No s'aplica a aquest model

18 No s'aplica a aquest model

19 Placa posterior d'alimentaci6é * 39Y6972

Taula 5. Llistat de les peces de 7310-CR4 i 7042-CR4 (continuacid)

Index Descripcié Unitats Ntmero de
peca

20 No s'aplica a aquest model

21 Panell de rebliment de memoria d'intercanvi simple, 3,5 polzades * 23K4990

22 Unitat de disc, SATA de 80 GB * 39M4503

23 No s'aplica a aquest model

24 Receptacle de la unitat de disc SATA de memoria d'intercanvi simple * | 32R2823

25 No s'aplica a aquest model

26 Cable d'alimentacié, SATA, amb placa posterior * 26K8060
Microprocessador, de 2,0 GHz amb un dissipador termic (que 42C4229
s'utilitza a la placa 43W5900)
Microprocessador, de 4 nuclis amb 2,5 GHz (que s'utilitza a la placa 44R5646
46M7149)
Assemblatge de la tapa frontal del suport d'emmagatzematge * 39Y9419
Assemblatge del pestell del bastidor, EIA * | 26K8080
Etiqueta de servei, de 3,5 polzades, SATA * 32R2820
Etiqueta de servei, porta dreta del ventilador * 39Y9418
Cable connector USB, panell frontal (unitat substituible localment) * | 26K8058
Targeta CD-RW/DVD d'interposicié d'unitats * 142C3983
Diapositives i maquinari * | 52P8517
Bateria, placa del sistema, de 3,0 V * 33F8354
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Taula 5. Llistat de les peces de 7310-CR4 i 7042-CR4 (continuacid) (continuacio)

Index Descripcié Unitats Ntumero de
peca
Ratoli, (negre) * 03N6669

Cable del mdodem (consulteu [‘Niimeros de peca de cables de modem|
|de 'HMC” a la pagina 40)

La ilelustracié i la taula segiients mostren els components principals que formen el model 7042-CR5.
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Taula 6. Llistat de les peces de 7042-CR5 (continuacio)

Index |Descripci6 CRU de | CRU de |Ntumero de peces
nivell 1 | nivell 2 |FRU
2 Conducte de ventilaci6 d'aire de la DIMM 43V7050
3 Conjunt de la targeta d'elevador PCI-X 43V7068
4 Conjunt x16 de la targeta d'elevador PCI Express 43V7066
5 Memoria, 1 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1490
5 Memoria, 2 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1491
5 Memoria, 2 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1492
5 Memoria, 4 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 44T1493
5 Memoria, 8 GB PC3-10600R-999 DDR3 ECC 46C7453
6 Clau del suport d'emmagatzematge virtual 46C7528
7 Panell de rebliment del compartiment de la font 49Y4821
d'alimentacié
8 Font d'alimentacié, 675 Watt 39Y7201
9 Assemblatge del xassis (sense tapa frontal bisellada) 49Y4813
10 Unitat de CD-RW/DVD 44W3255
10 Unitat de CD-RW/DVD-RW 44W3256
11 Kit de pestells de seguretat 49Y4815
12 Tapa frontal 49Y4818
13 Assemblatge del panell d'informacié de 1'operador 44E4372
14 Panell de rebliment buit 49Y4821
15 Estat solid de memoria d'intercanvi simple de 50 GB de la 43W7733
unitat de disc dur de 2,5 polzades
16 Unitat de disc dur d'intercanvi en calent del panell de 4472248
rebliment
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent | 43W7537
73 GB a 10K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent | 43W7546
73 GB a 15K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent | 43W7538
146 GB a 10K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent | 42D0678
146 GB a 15K
19 Unitat de disc dur SAS de placa posterior 43V7071
20 Ventilador amb intercanvi en calent de 40 mm 43V6929
21 Placa del sistema 43V7072
22 Adaptador ServeRAID-MR10i 43W4297
23 Adaptador ServeRAID-BR10i 44E8690
24 Targeta d'elevador SAS/SATA 43V7067
25 Modul de retencio, dissipador de calor 49Y4822
26 Microprocessador, 1,86 GHz, 80W, (model 12x) 46D1272
26 Microprocessador, 2,00 GHz, 80W, (model 22x) 46D1271
26 Microprocessador, 2,13 GHz, 60W 46D1268
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Taula 6.

Llistat de les peces de 7042-CR5 (continuacio)

Index

Descripcié

CRU de | CRU de
nivell 1 nivell 2

Numero de peces
FRU

26

Microprocessador, 2,13 GHz, 80W, (model 3Ax)

46D1270

26

Microprocessador, 2,26 GHz, 60W, (models 42x i 4Lx)

46D1269

Taula 7.

Llistat de peces de 7042-CR5 (continuacio)

Index

Descripcié

Unitats

Numero de
peca

26

Microprocessador, 2,26 GHz, 80W, (model 32x)

46D1267

26

Microprocessador, 2,40 GHz, 60W

49Y6807

26

Microprocessador, 2,40 GHz, 80W, (models 52x i 54x)

46D1266

26

Microprocessador, 2,53 GHz, 80W, (models 62x i 64x)

46D1265

26

Microprocessador, 2,66 GHz, 95W, (models 74x i 76x)

46D1264

26

Microprocessador, 2,80 GHz, 95W, (model E3Y)

46D1263

26

Microprocessador, 2,93 GHz, 95W, (models 92x, 94x i 96x)

46D1262

27

Assemblatge del dissipador térmic

49Y4820

28

Kit de deflectors d'aire (deflector d'aire del microprocessador,
abragadora i conducte d'aire de la DIMM) (tots els models)

43V6931

Brag portacables

49Y4817

Configuraci6 de cables i de la unitat de disc

43V7023

Cable, panell de I'operador

464139

Cable, alimentacié SAS

46C4148

Cable, senyal SAS, 120 mm

43V7019

Cable, senyal SAS, 200 mm

43V6922

Cable, senyal SAS, 300 mm

49Y4850

Cable, DVD SATA

43V6914

Cable, USB/video

43V6920

Conjunt de cables, intercanvi simple

43V7042

Cable, fil, 2,8 m

39M5377

Coberta, seguretat 240VA

49Y4823

Panell de rebliment del compartiment de la unitat de DVD

49Y4868

Panell de rebliment de 1'EMC

44T2248

Targeta Ethernet

43V7073

Etiquetes, xassis

49Y4812

Etiquetes, servei del sistema

46C6799

Adaptador de perfil baix

variacio

Kit de peces diverses

49Y4814

Peca de subjecci6 de la targeta d'elevador: d'alcada completa, de
mitja alcada

43V6936

Pega de subjecci6 de la targeta d'elevador: de baix perfil

43V6939

Assemblatge de la pega de subjeccié, E/S posterior

43V6938

Peca de retencié de 1'adaptador SAS

49Y4852
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Taula 7.

Llistat de peces de 7042-CR5 (continuacid) (continuacid)

Index

Descripcid

Unitats

Numero de
peca

Adaptador ServeRAID-M5010

46M0851

Kit de la portadora de bateries ServeRAID-MR10i

44E8763

Kit de la portadora de bateries ServeRAID-MR10M

44E8844

Adaptador de video, NVIDIA FX 1700

43V5765

Adaptador de video, NVIDIA FX 570

43V5782

Parts del 7042-CR6

Els tipus de maquina 7042-CR6 fan servir un tipus de maquina d'ordinador personal 7944-PCH per a la

configuraci6 base. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de I'ordinador personal,
consulteu [“Parts de l'ordinador personal” a la pagina 11}

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de I'ordinador personal pot fer referencia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referéncia creuada al manual de
manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de I'HMC a la que estigueu prestant servei.

La ilelustracio i la taula segiients mostren els components principals que formen el model 7042-CR6.
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Figura 10. Parts del model 7042-CR6

Notes:

1.

Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).

2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Una definicié de CRU de

Nivell 1 de Nivell 2 per aquest model d' HMC és:

Servei de la consola de gestié de maquinari
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CRU de nivell 1
Procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de servei. El
procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component normalment I'ha

de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Procediment que pot realitzar un client pero que pot requerir suport del proveidor de servei.
El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component normalment no I'ha de

3. Si la part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al

dur a terme el client.

proveidor de servei perqué presti servei a la FRU.

Taula 8. Llistat de parts del 7042-CR6

10

index |Descripcié CRU de | CRU de |Numero
nivell 1 | nivell 2 |de peca
1 Coberta superior 59Y3927
2 Panell de rebliment, PCI 59Y3969
3 Conjunt de la targeta d'elevador PCI-X 43V7068
4 Conjunt x16 de la targeta d'elevador PCI Express 43V7066
5 Memoria, 2 GB dual-rank DDR3 UDIMM 44T1573
5 Memoria, 4 GB dual-rank DDR3 UDIMM 1,35V 49Y1422
5 Memoria, 2 GB single-rank DDR3-1333 RDIMM 49Y1444
5 Memoria, 2 GB dual-rank DDR3-1333 RDIMM 49Y1443
5 Memoria, 4 GB dual-rank DDR3-1333 RDIMM 1,35V (models C2x i 49Y1412
H2x)
5 Memoria, 4 GB dual-rank DDR3-1333 RDIMM (models A2x, B2x, 49Y1445
D2x, G2x, F2x, ]2x, M2x i N2x)
5 Memoria, 8 GB dual-rank RDIMM 49Y1446
5 Memoria, 8 GB dual-rank PC3L-10600R-999 RDIMM 1,35V 49Y1415
5 Memoria, 8 GB dual-rank PC3L-8500R-777 RDIMM 1,35V 49Y1416
5 Memoria, 16 GB quad-rank PC3-8500R-777 RDIMM 46C7489
6 Clau del suport d'emmagatzematge virtual 46C7528
7 Rebliment del compartiment de la font d'alimentacié (models A2x, 49Y4821
B2x, C2x, D2x, G2x, H2x, ]2x, M2x i N2x)
8 Font d'alimentacié, 675 watts, CA 39Y7201
9 Assemblatge del xassis (sense tapa frontal bisellada) 59Y3931
10 Unitat de DVD-ROM 44W3254
10 Unitat de DVD-RW 44W3256
11 Kit de pestells de seguretat 49Y4815
12 Tapa frontal, 8 compartiments de disc dur 59Y3916
12 Tapa frontal, 4 compartiments d'unitat de disc dur i 1 d'unitat optica 59Y3917
13 Assemblatge del panell d'informacié de 1'operador 44E4372
14 Panell de rebliment, compartiment d'unitat de disc dur 59Y3925
15 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi simple, 31,4 GB 43W7684
16 Panell de rebliment, EMC 44T2248
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 73 GB, | 43W7537
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Taula 8. Llistat de parts del 7042-CR6 (continuacio)

Index |Descripcié CRU de | CRU de |Numero
nivell 1 nivell 2 |de peca
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 73 GB, | 43W7546
15
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 146 GB, | 43W7538
10
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 146 GB, | 42D0678
15 K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 146 GB, | 44W2295
Slim-HS 15 K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 300 GB, | 42D0638
10
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 300 GB, | 44W2265
Slim-HS 10 K
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 500 GB, | 42D0753
10
17 Unitat de disc dur de 2,5 polzades amb intercanvi en calent, 600 GB, | 49Y2004
10
18 Conjunt de placa posterior, intercanvi simple 59Y3919
19 Placa posterior, SAS 59Y3915
20 Ventilador 43V6929
21 Placa del sistema 59Y3793
22 Adaptador ServeRAID-M1015 (models B2x, C2x, D2x, H2x i N2x) 46M0861
23 Adaptador ServeRAID-BR10il v2 (model A2x) 49Y4737
24 Targeta d'elevador SAS/SATA 43V7067
25 Modul de retenci6, dissipador de calor 49Y4822
26 Microprocessador, 1,86 GHz 40W 69Y0783
26 Microprocessador, 2,13 GHz 40W (model C2x) 59Y3691
26 Microprocessador, 2,13 GHz 80W (model A2x) 46D1270
26 Microprocessador, 2,26 GHz 80W (model B2x) 69Y0782
26 Microprocessador, 2,26 GHz 60W (model H2x) 49Y7054
26 Microprocessador, 2,40 GHz 80W (model D2x) 49Y7053
26 Microprocessador, 2,53 GHz 80W (model F2x) 49Y7052
26 Microprocessador, 2,66 GHz 80W (model G2x) 49Y7051
26 Microprocessador, 2,66 GHz 95W (model J2x) 49Y7040
26 Microprocessador, 2,93 GHz 95W (model M2x) 49Y7038
26 Microprocessador, 3,33 GHz 130W (model N2x) 69Y0849
27 Assemblatge del dissipador térmic (models A2x, B2x, C2x, D2x, F2x, 49Y4820
G2x, H2x, J2x i M2x)
27 Assemblatge del dissipador termic, 130W (model N2x) 69Y1207
28 Kit de deflectors d'aire (deflector d'aire del microprocessador, 59Y3914
abragadora i conducte d'aire de la DIMM) (tots els models)
29 Conducte de ventilacié d'aire de la DIMM 43V7050
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Les parts del model 7042-CR6 que apareixen llistades a la taula segtient no s'ilelustren.

Taula 9. Llistat de les parts de la consola 7042-CR6 (continuacio)

Descripcié CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 |peca

Configuracié de cables i de la unitat de disc 59Y3918

Cable, panell de I'operador 46C4139

Cable, alimentacié SAS 59Y3920

Cable, senyal SAS, 300 mm 49Y4850

Cable, senyal SAS, 450 mm 59Y3921

Cable, senyal SAS, 710 mm 69Y1328

Cable, DVD SATA 59Y3922

Cable, USB/video 59Y3923

Cable, fil (models A2x, B2x, C2x, D2x, F2x, G2x, H2x, J2x, M2x i N2x) 39Mb5377

Receptacle, unitat de disc dur 59Y3968

Receptacle, unitat optica 59Y3924

Coberta de seguretat 49Y4823

Panell de rebliment, compartiment d'unitat de DVD 49Y4868

Targeta Ethernet de 2 ports i 1 Gb 69Y4509

Targeta Ethernet de 2 ports i 1 Gb, kit mecanic 69Y4586

Etiquetes, xassis 59Y3998

Etiquetes, servei del sistema 59Y3926

Kit de peces diverses 69Y4506

Peca de subjeccié de la targeta d'elevador: d'algada completa, de mitja alcada 43V6936

Peca de subjecci6 de la targeta d'elevador: de baix perfil (models J2x i M2x 43V6939

Assemblatge de la peca de subjeccié, E/S posterior 43V6938

Peca de retencié de l'adaptador SAS 49Y4852

Adaptador ServeRAID-MR10i 43W4297

Adaptador ServeRAID-M5015 (models J2x i M2x) 46M0851

Adaptador ServeRAID-M5014 (models F2x i G2x) 46M0918

Clau de dispositiu avangat ServeRAID M5000 46M0931

Adaptador ServeRAID-BR10i 44E8690

Kit de la portadora de bateries ServeRAID-MR10i 44E8763

Kit de la portadora de bateries ServeRAID 44E8844

IBM 3Gb SAS HBA v2 44E8701

Adaptador Ethernet de quatre ports NetXtreme II 1000 Express 49Y4222

Transceptor optic QLogic 10Gb SFP+ SR 42C1816

Adaptador de xarxa convergit QLogic 10Gb per IBM System x 42C1802

Transceptor optic Brocade 10Gb SFP+ SR 42C1819

Adaptador de xarxa convergit Brocade de 10Gb per IBM System x 42C1822

Adaptador de video, NVIDIA FX 1700 43V5765

Adaptador de video, NVIDIA FX 570 43V5782

Adaptador de video, NVIDIA FX 580 43V5890
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Taula 9. Llistat de les parts de la consola 7042-CR6 (continuacid) (continuacid)

Descripcié CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 | peca

Kit de guies per diapositives 59Y3792

Kit CMA 49Y4817

Kit de guies per diapositives, Gen-II 69Y4391

Kit CMA, Gen-II 69Y4392

Kit de cargols 59Y4922

Kit per greix termic 41Y9292

Hipervisor, dispositiu flaix USB incorporat 42D0545

Draps amb alcohol 59P4739

Si voleu un llistat més complet dels cables d'alimentacié de 'HMC, consulteu l'apartat [Planificacié de

7042-CR7

Els tipus de maquina 7042-CR7 fan servir un tipus de maquina de PC 7914-PCH per a la configuraci6
base. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de l'ordinador personal, consulteu
[“Parts de I'ordinador personal” a la pagina 11}

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de 'ordinador personal pot fer referencia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referencia creuada al manual de
manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de 'HMC a que estigueu prestant servei.

La il*lustracio i la taula segiients mostren els components principals que formen el model 7042-CR?7.
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Figura 11. Components del model 7042-CR7

Notes:

1. Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).
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2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Una definicié6 de CRU de
Nivell 1 de Nivell 2 per aquest model d'HMC és:

CRU de nivell 1
Procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de servei. El
procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component normalment I'ha
de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Procediment que pot realitzar un client perd que pot requerir suport del proveidor de servei.
El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component normalment no 'ha de
dur a terme el client.

3. Sila part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al
proveidor de servei perque presti servei a la FRU.

Index |Descripcié Namero |Némero |Ntamero

de peca de peca de peca
CRU CRU
(nivell 1) | (nivell 2)

1 Coberta superior 94Y7569

2 Deflector d'aire 94Y7568

3 Peca de subjeccié PCI 2 94Y7566

3 Targeta d'elevador PCI Express, Gen3 x8 94Y7589

3 Targeta d'elevador PCI-X 94Y7590

3 Targeta d'elevador PCI Express, Gen3 x16 94Y7591

4 Peca de subjecci6é PCI 1 94Y7565

4 Targeta d'elevador PCI Express, Gen3 x16 94Y7588

5 Panell de rebliment, PCI 94Y7608

6 Memoria, 8 GB dual-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1415

6 Memoria, 8 GB quad-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1417

6 Memoria, 4 GB dual-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, UDIMM 49Y1422

6 Memoria, 2 GB single-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1423

6 Memoria, 4 GB single-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1424

6 Memoria, 4 GB dual-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1425

6 Memoria, 4 GB single-rank 1.5 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM 49Y1561

6 Memoria, 16 GB dual-rank 1.35 V, DDR3, 1333 MHz, RDIMM 49Y1565

6 Memoria, 8 GB dual-rank 1.5 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM 90Y3111

6 Memoria, 4 GB dual-rank 1.5 V, DDR3, 1600 MHz, RDIMM 90Y3180

7 Panell de rebliment del compartiment de la font d'alimentacié 94Y7610

8 Font d'alimentacid, 550 watts, ca 43X3312

8 Font d'alimentacid, 750 watts, ca 43X3314

8 Font d'alimentaci6, 750 watts, ca 69Y5747

9 Assemblatge de la pega de subjeccid, E/S posterior 94Y7567

9 Assemblatge del xassis, unitat de disc dur (HDD) de 2,5 polzades 94Y7573

(sense tapa frontal bisellada)
9 Assemblatge del xassis, HDD de 3,5 polzades (sense tapa frontal 94Y7574
bisellada)
10 | Unitat de DVD-ROM 44W3254
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index |Descripcié Namero |Ntmero |Ntamero
de peca de peca de peca
CRU CRU
(nivell 1) | (nivell 2)
10 | Unitat de DVD-RW 44W3256
11 | Assemblatge del panell d'informacié de l'operador 90Y5821
11 | Assemblatge del panell d'informaci6 de l'operador, avangat 90Y5822
Assemblatge USB frontal 94Y7621
Assemblatge USB, port dual frontal 00D3338
12 Panell de rebliment, HDD d'intercanvi en calent de 3,5 polzades 69Y5364
12 | Panell de rebliment, compartiment de 'HDD d'intercanvi simple de 69Y5368
3,5 polzades
13 HDD, intercanvi simple de 3,5 polzades, 1 TB, 7.2 K 81Y9807
13 HDD, intercanvi simple de 3,5 polzades, 3 TB, 7.2 K 81Y9815
14 HDD, intercanvi en calent de 3,5 polzades, 1 TB, 7.2 K 81Y9791
14 HDD, intercanvi en calent de 3,5 polzades, 3 TB, 7.2 K 81Y9799
15 Unitat d'estat solid, intercanvi simple de 2,5 polzades, 200 GB 43W7745
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 900 GB, 10 K 81Y9651
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 300 GB, 15 K 81Y9671
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 1 TB, 7.2 K 81Y9691
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 250 GB, 7.2 K 81Y9723
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 500 GB, 7.2 K 81Y9727
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 1 TB, 7.2 K 81Y9731
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 600 GB, 10 K 90Y8873
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 300 GB, 10 K 90Y8878
15 |HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 146 GB, 15 K 90Y8927
15 HDD, intercanvi en calent de 2,5 polzades, 500 GB, 7.2 K 90Y8954
16 Peca de subjeccié EIA 94Y7570
17 Conjunt de placa posterior, HDD d'intercanvi simple de 3,5 polzades | 94Y7611
18 Placa posterior, HDD d'intercanvi en calent de 3,5 polzades 90Y5088
18 Placa posterior, HDD d'intercanvi en calent de 2,5 polzades 94Y7587
19 Modul de ventilador, intercanvi en calent 94Y7564
20 Placa del sistema 94Y7586
21 Adaptador ServeRAID M1115 SAS/SATA 81Y4449
21 | Adaptador ServeRAID M5110 SAS/SATA 81Y4482
21 Memoria cau ServeRAID serie M5100 512 MB (actualitzacio de 81Y4485
RAID 5)
21 Memoria flaix ServeRAID serie M5100 512 MB (actualitzacié de 81Y4488
RAID 5)
21 Kit de bateries ServeRAID serie M5110 81Y4491
21 Adaptador ServeRAID H1110 SAS/SATA 81Y4494
21 Memoria flaix ServeRAID serie M5100 1GB (actualitzacié de RAID 81Y4580
5)
22 Modul de retencid, dissipador de calor 94Y7739
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Index |Descripci6 Nidmero |Ntmero |Ntmero
de peca de peca de peca
CRU CRU
(nivell 1) (nivell 2)
23 Eina d'instal*lacié de microprocessador 94Y9955
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2690, 2.90 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 49Y8115
135 W (8 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2637, 3.00 GHz, 5 MB, 1066 MHz, 49Y8124
80 W (2 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2665, 2.40 GHz, 20 MB, 115 W (8 49Y8142
nuclis)
23 | Microprocessador, Intel Xeon E5-2650L, 1.80 GHz, 20 MB, 1600 81Y5160
MHz, 70 W (8 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2603, 1.80 GHz, 10 MB, 1066 MHz, 81Y5161
80 W (4 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2609, 2.40 GHz, 10 MB, 1066 MHz, 81Y5163
80 W (4 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2620, 2.00 GHz, 15 MB, 1333 MHz, 81Y5164
95 W (6 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2630, 2.30 GHz, 15 MB, 1333 MHz, 81Y5165
95 W (6 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2640, 2.50 GHz, 15 MB, 1333 MHz, 81Y5166
95 W (6 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2650, 2.00 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 81Y5167
95 W (8 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2660, 2.20 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 81Y5168
95 W (8 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2680, 2.70 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 81Y5169
130 W (8 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2667, 2.90 GHz, 15 MB, 1600 MHz, 81Y5170
130 W (6 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2643, 3.30 GHz, 10 MB, 1600 MHz, 81Y5171
130 W (4 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2630L 2.00 GHz, 15 MB, 1333 MHz, | 81Y5204
60 W (6 nuclis)
23 Microprocessador, Intel Xeon E5-2670, 2.60 GHz, 20 MB, 1600 MHz, 81Y9419
115 W (8 nuclis)
24 Assemblatge del dissipador termic, 95 W 94Y7602
24 | Assemblatge del dissipador térmic, 130 W 94Y7603

Les parts del model 7042-CR7 que apareixen llistades a la taula segiient no s'ilelustren.

Descripci6 Nimero de | Numero de | Numero de
peca CRU |peca CRU |peca
(nivell 1) (nivell 2)

Adaptador de canal de fibra (FC) 4 Gb FC PCle dual-port 39R6528

Adaptador NetXtreme II 1000 express Ethernet 39Y6070

Adaptador PRO/1000 PF 42C1752

Adaptador QLogic 10 Gb 42C1802
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Descripcié Ntumero de | Nimero de | Ntimero de
peca CRU |peca CRU |peca
(nivell 1) | (nivell 2)
Transceptor optic QLogic 10 Gb de teixit virtual i SR 42C1816
Transceptor optic Brocade 10 Gb de teixit virtual i SR 42C1819
Adaptador Brocade 10 Gb 42C1822
Adaptador de bus de sistema principal Emulex 8 Gb FC single-port 42D0491
Adaptador de bus de sistema principal Emulex 8 Gb FC dual-port 42D0500
Adaptador de bus de sistema principal QLogic 8 Gb FC single-port 42D0507
Adaptador de bus de sistema principal QLogic 8 Gb FC dual-port 42D0516
Adaptador de video, NVIDIA Quadro 600 43V5931
Adaptador 4 Gb FC PCle single-port 43W7510
Adaptador 4 Gb FC PCle dual-port 43W7512
Adaptador de bus de sistema principal Brocade 8 Gb FC single-port 46M6061
Adaptador de bus de sistema principal Brocade 8 Gb FC dual-port 46M6062
Adaptador Intel 1340-T2 Ethernet dual-port 49Y4232
Adaptador Intel 1340-T4 Ethernet quad-port 49Y4242
Adaptador Broadcom NetXtreme II dual-port 10 Gb 49Y7912
Adaptador NetXtreme II 1000 express Ethernet dual-port 49Y7947
Adaptador NetXtreme II 1000 express Ethernet quad-port 49Y7949
Adaptador de teixit virtual Intel X520-DA2 dual-port 10 Gb 49Y7962
Adaptador de bus de sistema principal Brocade 4 Gb FC single-port 59Y1992
Adaptador de bus de sistema principal Brocade 4 Gb FC dual-port 59Y1998
Adaptador de bus de sistema principal IBM 6 Gb SAS 68Y7354
Emulex dual port 10 GbE SFP+ incorporat VFA III 90Y5100
Bateria, 3.0 V 33F8354
Bateria, ServeRAID 81Y4579
Cable, cable de la font d'alimentacid 39M5377
Cable, mini SAS 1 m (3,3 peus) 39R6530
Cable, mini SAS 3 m (9,8 peus) 39R6532
Cable, SAS 610 mm 00D3276
Cable, SAS 710 mm 69Y1328
Cable, SAS 820 mm 81Y6674
Cable, USB 81Y6659
Cable, conversié USB 39M2909
Cable, conversid en seérie 46M4027
Cable, suport virtual Gen 2 46M4028
Cable, font d'alimentacié, HDD de 3,5 polzades 81Y6661
Cable, font d'alimentacié, HDD de 2,5 polzades 81Y6663
Cable, placa posterior, HDD de 3,5 polzades d'intercanvi en calent 81Y6665
Cable, placa posterior, HDD de 2,5 polzades d'intercanvi en calent 81Y6667
Cable, panell d'informacié de l'operador 81Y6669
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Descripcié Nimero de | Nimero de | Nimero de
peca CRU |peca CRU |peca
(nivell 1) (nivell 2)

Cable, DVD SATA 81Y6671

Cable, video 81Y6673

Cable, alimentaci6 de l'adaptador 81Y6676

Cable, bateria ServeRAID 90Y7309

Cable, modul d'alimentacié ServeRAID 90Y7310

Cable, SPECpower 00D3334

Panell, diagnostics per indicador lluminés 00D3863

Hipervisor, dispositiu flaix USB incorporat 42D0545

Etiqueta, 3,5 polzades 00D4097

Etiquetes, xassis 94Y7604

Etiquetes, servei del sistema 94Y7605

Tapa frontal, compartiments de disc dur de 2,5 polzades i 1 compartiment 94Y7606

d'unitat optica

Tapa frontal, compartiments de disc dur de 3,5 polzades 94Y7607

Cartutx RDX 160 GB 46C5393

Cartutx RDX 320 GB 46C5394

Cartutx RDX 500 GB 46C5395

Kit per greix termic 41Y9292

Draps amb alcohol 59P4739

Kit de peces diverses 94Y7571

Panell de rebliment, EMC 44T2248

Panell de rebliment, compartiment d'unitat de DVD 49Y4868

Panell de rebliment, compartiment d'HDD 59Y3925

Panell de rebliment, ventilador 94Y7572

Safata de bateria RAID remota 94Y7609

Kit CMA 49Y4817

Kit de guia de desplacament, Gen-III 94Y6625

Kit CMA, Gen-III 94Y6626

Kit de guia de desplacament, universal 94Y6719

Si voleu un llistat complet dels cables d'alimentacié de 'HMC, consulteu l'apartat [Planificaci6 de

Parts 7310-C06 i 7042-C06

Els tipus de maquina 7310-C06 i 7042-C06 utilitzen un tipus de maquina d'ordinador personal 4362-52U
per a la configuracié base. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de l'ordinador

personal, consulteu [“Parts de I'ordinador personal” a la pagina 11|

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de I'ordinador personal pot fer referencia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referéncia creuada al manual de

manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de 'HMC a la que estigueu prestant servei.
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La ilelustracié i la taula segtients identifiquen els components principals que formen els models 7310-C06
i 7042-C06.

IPHAU431-0
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Figura 12. Iklustracio de les parts dels model 7310-C06 i 7042-C06

Notes:

1. Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).
2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Una definicié de CRU de
Nivell 1 de Nivell 2 per aquest model d' HMC és:

CRU de nivell 1
Fa servir un procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de
servei. El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component

normalment 1'ha de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Fa servir un procediment que pot realitzar un client perd que pot requerir suport del
proveidor de servei. El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component

normalment no 'ha de dur a terme el client.

3. Si la part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al
proveidor de servei perque presti servei a la FRU.

Taula 10. Llistat de les parts de la consola 7310-C06 i 7042-C06

index |Descripcié CRUde | CRUde |Ntmero
nivell 1 nivell 2 |de peca
1 Assemblatge de xassis, font d'alimentacié no redundant 42C8916
2 Assemblatge del panell frontal * 25R8865
3 Assemblatge del connector USB frontal (cable) * 26K7340
4 Unitat de DVD-RAM * 43W4577
5 Unitat de disquet * 33P3343
6 Tapa frontal de la untat de disquets * 25R8857
7 Tapa frontal, part superior * 42C8912
8 Tapa frontal, part inferior * 42C8913
9 Unitat de disc dur, SATA, memoria d'intercanvi simple de 80 GB * 39M3701
Safata de la unitat de disc * 25R8864
Unitat de disc de mitja algada, Rambo-5 prima buida * 42C0957
10 | Peca de subjeccié de retencio, PCI * 13N2993
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Taula 10. Llistat de les parts de la consola 7310-C06 i 7042-C06 (continuacid)

Index |Descripcié CRUde | CRUde |Ntmero
nivell 1 nivell 2 |de peca
11 Receptacle de la untat de disc dur, de 3,5 polzades * 42C8910
12 |Placa posterior de la unitat de disc (per a unitats de disc SATA de * 25R8842
memoria d'intercanvi simple de 3,5 polzades)
13 | Assemblatge del conducte de ventilaci6 de la unitat de disc de 3,5 * 39Y9860
polzades
14 | Conjunt de la placa del sistema 43W4982
15 | Controlador SAS/SATA * 42C1279
16 Microprocessador, de 2,13 GHz 41Y3849
17 | Ventilador sincronitzat amb calor 43W0401
18 | Coberta lateral amb bloqueig * 25R8859
19 Font d'alimentacid, 400 watt 39Y7297
20 Memoria, de 512 MB * 41Y2725
21 | Ventilador del sistema, posterior * 25R8829
Peca de subjeccié de I'adaptador PSU (no es mostra) * 42C7509

Les parts de la consola 7310-C06 que apareixen llistades a la taula segiient no s'il*lustren.

Taula 11. Llistat de les parts de la consola 7310-C06 i 7042-C06 (continuacic)

Descripcio CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 | peca

Bateria de 3,0 V * 33F8354
Kit de la tapa frontal * 13N2450
Senyal de cable SATA de 24 polzades * 25R5635
Cable, DAS de 400 watts * 25R8849
Kit de protector * 13N2997
Etiqueta de servei 43W0417
Cable, muntatge de panell * 13N2413
Cable, unitat de disquet * 39R8112
Cable, senyal IDE * 13N2466
Cable, port en serie 2 * 42C1053
Capa protectora d'E/S d'EMC * 43W4986
Kit de capa protectora d'EMC * 13N2997
Ratoli, 2 botons * 03N6669
Capa protectora, kit * 13N2997
Tapa frontal, kit * 13N2450
Kit de retenci6 (per a unitats optiques i de disquet) * 39R9369
Modul de retencid, ventilador sincronitzat amb calor 25R8873
Peu estabilitzador * 13N2985
Commutador C2 * 39Y9783
Kit de miscel*lania (clip, aillant, peca de retencio) * 39Y9773
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Taula 11. Llistat de les parts de la consola 7310-C06 i 7042-C06 (continuacio) (continuacio)

Descripcio CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 |peca

Cable del modem (consulteu [‘Niimeros de peca de cables de modem de|
['THMC” a la pagina 40)

Parts de 7042-C07

Els tipus de maquina 7042-C07 fan servir un tipus de maquina d'ordinador personal 4367-32U per a la
configuracié base. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de I'ordinador personal,
consulteu |“Parts de I'ordinador personal” a la pagina 11}

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de l'ordinador personal pot fer referencia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referéncia creuada al manual de
manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de 'HMC a la que estigueu prestant servei.

La ilelustracié i la taula seglients mostren els components principals que formen el model 7042-C07.

IPHAU431-0
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Figura 13. Iklustracio de les parts del model 7042-C07

Notes:
1. Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).

2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Una definicié de CRU de
Nivell 1 de Nivell 2 per aquest model d'HMC és:

CRU de nivell 1
Fa servir un procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de
servei. El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component
normalment I'ha de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Fa servir un procediment que pot realitzar un client perd que pot requerir suport del
proveidor de servei. El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component
normalment no I'ha de dur a terme el client.
3. Si la part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al
proveidor de servei perque presti servei a la FRU.
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Taula 12. Llistat de parts de la consola 7042-C07.

Llistat de parts de la consola 7042-C07

Index |Descripci6 CRU de CRU de |Numero
nivell 1 nivell 2 |de peca
1 Assemblatge de xassis, font d'alimentacié no redundant, (sense unitat 44X0386
de disquet)
2 Assemblatge del panell de control * 44E7571
3 Assemblatge del connector USB dual (cable) * 26K7340
4 Unitat DVD-RAM de mitja al¢ada * 43W8467
5 Unitat de disquet (es mostra al dibuix pero no esta disponible al model * N/D
7042-C07)
6 Tapa frontal de la unitat de disquet (es mostra al dibuix pero no esta * N/D
disponible al model 7042-C07)
7 Assemblatge de la tapa frontal, part frontal superior * 42C7290
8 Assemblatge de la tapa frontal, part frontal inferior * 42C7293
9 Unitat de disc dur, SATA de 250 GB, memoria d'intercanvi simple amb * 39M4511
safata
Safata de la unitat de disc de memoria d'intercanvi * 25R8864
10 | Peca de subjeccié de retencid, PCI, (frontal) * 13N2993
Assemblatge de la capa protectora de la pega de subjeccié d'EMI 44E7337
11 |Receptacle de la untat de disc dur, de 3,5 polzades * 42C8910
Capa protectora de la unitat de disc dur per al receptacle d'HDD 44X0388
12 |Placa posterior de la unitat de disc (per a unitats de disc SATA de * 25R8842
memoria d'intercanvi simple de 3,5 polzades)
Placa posterior de la unitat de disc dur EULER 2,5 (memoria 25R8842
d'intercanvi simple SATA)
Assemblatge de la portadora de la unitat de disc dur * 42C7495
13 | Assemblatge del conducte de ventilacié de la unitat de disc de 3,5 * 39Y9860
polzades
14 | Conjunt de la placa del sistema 43W7312
15 | Controlador SAS/SATA * 43V7415
16 Microprocessador, nucli dual de 3,0 GHz, 1333 MHz 44E7588
17 | Dissipador termic (dissipador de calor) 43W0401
18 | Coberta lateral * 25R8836
Coberta lateral amb bloqueig * 25R8859
19 Font d'alimentacid, 401 watt 39Y7330
20 |Memoria, de 512 MB * 41Y2725
21 Ventilador del sistema, posterior * 25R8829
Peca de subjeccié de I'adaptador PSU (no es mostra) * 42C7509

Les parts de la consola 7042-C07 que apareixen llistades a la taula segiient no s'il*lustren.
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Taula 13. Llistat de les parts de la consola 7042-C07 (continuacio)

Descripcié CRU de CRU de |Numero de
nivell 1 nivell 2 |peca
Bateria de 3,0 V * 33F8354
Kit de la tapa frontal * 13N2450
Senyal de cable SATA de 18 polzades * 39Y9810
Cable, DAS de 401 watts * 25R8849
Kit de capa protectora d'EMC * 13N2997
Capa protectora d'E/S d'EMC * 25R8843
Etiqueta de servei del sistema * 44E7281
Bloqueig de claus, bloqueig aleatori * 26K7364
Cable, assemblatge de muntatge de panell, SATA * 13N2413
Cable, senyal IDE * 13N2466
Cable, port en serie 2 * 42C1053
Kit de capa protectora d'EMC * 13N2997
Targeta d'habilitaci6 SCSI PCI-X * 44E4851
Ratoli, 2 botons * 03N6669
Tapa frontal, kit * 13N2450
Peces de subjeccié de suport i retencié * 41Y9086
Kit de retencié (per a unitats optiques i de disquet) * 39R9369
Modul de retencid, ventilador sincronitzat amb calor 25R8873
Peu estabilitzador * 13N2985
Commutador C2 * 39Y9783
Kit de safata de miscel*lania (clip, aillant, peca de retencid) * 39Y9773
Cable del modem (consulteu [‘Numeros de peca de cables de modem de|
['HMC” a la pagina 40)

Si voleu un llistat més complet dels cables d'alimentacié de 'HMC, consulteu l'apartat [Planificacié de

Parts del tipus de maquina 7042-C08

Els tipus de maquina 7042-C08 fan servir un tipus de maquina d'ordinador personal 7946-52U per a la
configuracié base. Per tal d'accedir als manuals de manteniment de maquinari de l'ordinador personal,
consulteu |[“Parts de I'ordinador personal” a la pagina 11}

Nota: Cada manual de manteniment de maquinari de l'ordinador personal pot fer referéncia a més d'un
tipus de maquina en aquest titol. Si és necessari, per tal de fer una referencia creuada al manual de
manteniment de maquinari del PC, no oblideu buscar el manual de manteniment de maquinari segons el
tipus de maquina i model del PC de 'HMC a la que estigueu prestant servei.

La il*lustraci6 i la taula segiients mostren els components principals que formen el model 7042-C08.
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Figura 14. Parts del model 7042-C08

Notes:

1. Només un proveidor de servei autoritzat pot prestar servei a les unitats substituibles localment (FRU).

2. Les unitats substituibles pel client (CRU) les pot substituir el propi client. Una definicié6 de CRU de
Nivell 1 de Nivell 2 per aquest model d'HMC és:

CRU de nivell 1
Procediment que pot realitzar un client sense que hi intervingui el proveidor de servei. El
procediment que es fa servir per prestar servei a aquest tipus de component normalment I'ha
de dur a terme el client.

CRU de nivell 2
Procediment que pot realitzar un client perd que pot requerir suport del proveidor de servei.
El procediment que es fa servir per prestar servei a aquest component normalment no 'ha de
dur a terme el client.

3. Si la part que esteu substituint no s'ha identificat com del Nivell 1 o del Nivell 2, truqueu al
proveidor de servei perque presti servei a la FRU.

Taula 14. Llistat de parts del 7042-C08.

Llistat de parts del 7042-C08

index | Descripci6 CRU de | CRU de |Numero
nivell 1 nivell 2 |de peca
1 Assemblatge del xassis 49Y8457
2 Assemblatge del panell d'informacié de l'operador 49Y8456
3 Assemblatge del connector USB frontal 49Y8449
4 | Unitat de DVD-RAM, SATA 43W8467
4 | Unitat de DVD-ROM, SATA 43W8466
5 Kit de la tapa frontal 13N2450
6 | Tapa frontal, part superior 49Y8453
7  |Tapa frontal, part inferior 49Y8454
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Taula 14. Llistat de parts del 7042-C08 (continuacio).

Llistat de parts del 7042-C08

Index Descripcio CRU de CRU de |Numero
nivell 1 nivell 2 | de peca
8 Unitat de disc dur, SATA, de 3,5 polzades, 250 GB, amb intercanvi 39M4511
fix/simple i safata (opcional)
8 Unitat de disc dur, SATA, de 3,5 polzades, 500 GB, intercanvi 39M4517
fix/simple, amb safata (opcional)
8 Unitat de disc dur, 160 GB (opcional) 39M4525
8 Unitat de disc dur, 250 GB SATA (opcional) 39M4529
8 Unitat de disc dur, SATA, de 3,5 polzades, 750 GB, amb intercanvi 43W7575
fix/simple i safata (opcional)
8 Unitat de disc dur, SATA, 3,5 polzades, 500 GB, 10K, intercanvi en 39M4533
calent, amb safata (opcional)
8 Unitat de disc dur, SATA, 3,5 polzades, 750 GB, 10K, intercanvi en 43W7579
calent, amb safata (opcional)
8 Unitat de disc dur, SAS, 3,5 polzades, 146 GB, 15K, intercanvi en 39R7350
calent, amb safata (opcional)
9 Peca de subjeccié de retencié (frontal), adaptador 13N2993
10 Receptacle de la unitat de disc dur, unitats de 3,5 polzades 49Y8451
10 Receptacle de la unitat de disc dur, unitats de 2,5 polzades 49Y8460
11 |Placa posterior d'unitat de disc dur SAS/SATA (per receptacle d'unitat 49Y4462
de 3,5 polzades)
Placa posterior SATA, intercanvi simple 25R8842
12 | Assemblatge del ventilador d'unitat de disc dur (per receptacle 39Y9860
d'unitats de 3,5 polzades)
13 | Conjunt de la placa del sistema 69Y1013
14 Controlador ServeRAID-BR10il v2 SAS/SATA 49Y4737
15 Microprocessador, Xeon 2.93 GHz, 1333MHz-9MB Processador 46C6775
Microprocessador, Xeon 2,4 GHz, 1333MHz-8MB, 4C, (models C2x i 49Y4647
C2Y)
Microprocessador, Xeon 2,53 GHz, 1333MHz-8MB, 4C, (models 42x i 49Y4648
42Y)
Microprocessador, Xeon 2,67 GHz, 1333MHz-8MB, 4C, (models 52x i 49Y4649
52Y)
Microprocessador, Xeon 2,8 GHz, 1333MHz-8MB, 4C, (models 62x i 49Y4668
62Y)
16 | Assemblatge del ventilador 49Y8390
17 Coberta lateral amb bloqueig 49Y8447
18  |Peca de subjeccié de retencié (posterior), adaptador 49Y8450
19 Font d'alimentacié, 401 watts no redundants 46M6678
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Taula 14. Llistat de parts del 7042-C08 (continuacio).

Llistat de parts del 7042-C08

Index |Descripcié CRU de CRU de |Ntumero
nivell 1 nivell 2 |de peca
20 |Memoria, 1 GB single-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC RDIMM 44T1490
Memoria, 2 GB single-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC RDIMM 44T1582
Memoria, 2 GB dual-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC RDIMM 4471491
Memoria, 4 GB dual-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC RDIMM 44T1598
Memoria, 1 GB dual-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC UDIMM 44T1572
Memoria, 2 GB dual-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC UDIMM 44T1573
Memoria, 2 GB single-rank PC3-10600R-999 DDR3 ECC UDIMM 44T1574
Memoria, 4 GB quad-rank 1 Gbit DDR3-1066 RDIMM 46C7452
21 | Ventilador del sistema, posterior 49Y8445
Les parts del model 7042-C08 que apareixen llistades a la taula segtient no s'ilslustren.
Taula 15. Llistat de les parts de la consola 7042-CR6 (continuacio)
Descripcié CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 | peca
Adaptador ServeRAID-MR10i 43W4296
Adaptador ServeRAID-MR10is VAULT 44E8695
Adaptador NetXtreme II 1000 Express Ethernet 39Y6070
Cable, configuraci6 de placa posterior (unitat de disc dur d'intercanvi en 49Y8448
calent de 3,5 polzades)
Cable, senyal SAS (unitat de disc dur d'intercanvi en calent de 3,5 polzades) 46M6498
Cable, senyal SATA (unitat de disc dur d'intercanvi simple de 3,5 polzades) 49Y8444
Cable 1Mx4 SAS-Mini 39R6530
Cable 3Mx4 SAS-Mini 39R6532
Cable, unitat de disc optic/unitat de cinta 25R5635
Protector EMC 49Y8455
Kit de protecci6 EMC, unitat de disc optic/unitat de cinta opcionals 13N2997
Peus, xassis 13N2985
Portadora de la untat de disc dur, de 3,5 polzades, d'intercanvi simple 42C7495
Protector d'unitat de disc dur 44X0388
Teclat, US 42C0060
Bloqueig de claus, bloqueig similar 26K7363
Bloqueig de claus, bloqueig aleatori 26K7364
Kit, Retenci6 (per unitats optiques i de disquet) 39R9369
Adaptador d'unitat de font d'alimentacié 42C7509
Kit de peces diverses 39Y9773
Ratoli, 2 botons 39Y9875
Ratoli, optic, 3 botons (opcional) 40K9203
Adaptador d'unitat de font d'alimentaci6, 430 watts 49Y8459
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Taula 15. Llistat de les parts de la consola 7042-CR6 (continuacid) (continuacio)

Descripcio CRU de CRU de |Ntumero de
nivell 1 nivell 2 |peca

Modul de retencié (per assemblatge de ventilador) 49Y8458

Coberta lateral /superior 49Y8446

Etiqueta de servei del sistema 49Y8452

Clau d'hipervisor USB 44M2234

Clau del suport d'emmagatzematge virtual 46C7532

Cable del modem (consulteu ["Numeros de peca de cables de mddem de|

[I'HMC” a la pagina 40)

Si voleu un llistat més complet dels cables d'alimentacié de 'HMC, consulteu l'apartat [Planificacié de

CRU de teclat de I'HMC

Els teclats que s'identifiquen a la taula segiient es poden connectar a qualsevol HMC.

Notes:
1. Tots els teclats es consideren una CRU de nivell 1.

2. Heu de disposar del joc de caracters especific per a cada idioma que tingueu instalelat a 'HMC.

Codi de pais del teclat

Numero de peces FRU/CRU

Angles EUA 10N6956
Arab 10N6984
Belga/frances 89P8302
Belga/R.U. 10N6969
Bulgar 10N6972
Portugues del Brasil 10N6963
Xines/EUA 10N6966
Txec 10N6981
Danes 10N6971
Holandes 10N6975
Angles/EMEA 10N6988
Frances 10N6957
Frances canadenc 445 10N6967
Frances canadenc 58 10N6968
Alemany 10N6959
Grec 10N6977
Hebreu 10N6978
Hongares 10N6964
Islandes 89P8317
Ttalia 141 89P8318
Italia 142 10N6958
Japones 194 10N6962
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Codi de pais del teclat Ntumero de peces FRU/CRU
Corea 10N6965
Espanyol llatinoamerica 10N6983
Noruec 10N6974
Polones 10N6979
Portugues 10N6976
Romanes 89P8326
Rus 10N6986
Rus cirilelic 89P8328
Serbi en cirillica 89P8329
Eslovac 10N6980
Espanyol 10N6961
Suec/Fines 10N6870
Suec/Frances/Alemany 10N6973
Tailandes 89P8334
Turc 440 10N6982
Turc 179 89P8336
Angles britanic 10N6960
Us 89P8338
Iugoslau/Llati 89P8339

Numeros de peca de cables de modem de I'HMC

Les taules segiients contenen informacié dels niimeros de peca dels cables de modem de 'HMC, a més
del nom del pais o regi¢ on es fan servir, aixi com un llistat de paisos amb el nom de cable de telefon i el
numero de peca del lloc on s'utilitza.

Si esteu fent servir un cable diferent dels cables que apareixen al llistat de la taula segiient, llegiu la
declaracié de precauci6 segiient.

Nota: Si voleu un llistat més complet dels cables d'alimentacié de 'HMC, consulteu l'apartat
[de I'alimentacid}

PRECAUCIO:
Per reduir el risc d'incendi, utilitzeu només un cable de telecomunicacions certificat per CSA o llistat
per UL de nimero 26 AWG o d'un diametre més gran (per exemple, de 24 AWG). (C035)

Pais o regié principal Ntumero de cable Ntumero de peca del cable
Austria AUS 21H4902
Australia AUZ 75G3807
Belgica BEL 21H4903
Dinamarca DN 75G3812
Finlandia EN 75G3809
Franca FR 75G3803
Alemanya GE 75G3804
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Pais o regié principal Nimero de cable Nimero de peca del cable
Hong Kong (Regié Administrativa Especial |HK 75G3808
de la Reptblica Popular de la Xina)

Israel ISR 21H4905
Italia IT 75G3802
Paisos Baixos NL 75G3810
Sud-africa SAF 21H4904
Suécia SW 75G3806
Suissa SZ 75G3811
Regne Unit UK 75G3805
Estats Units us 87G6236

Modem extern

Conté una llista dels niimeros de peca de modems externs juntament amb el pais o regié principal on es
fa servir.

Pais o regié principal Niumero de peca del modem
Estats Units 03N7035
Australia 03N7036
Europa 03N7037
Regne Unit 03N7038
Xina 03N7039
Taiwan 03N7040
Tots els paisos 03N7041

Modem intern

Quan demaneu una peca de substitucié per un modem intern dels models 7042-CR5, 7042-CR6 o
7042-CR7 de I'HMC, feu servir el namero de pega 45D3866. Per altres models de I'models, feu servir el
nimero de peca 80P4702.

Cables d'alimentacio

El fabricant proporciona un cable d'alimentacié amb un endoll de connexi6 a terra per fer-lo servir amb
aquest producte. Per evitar una descarrega eléctrica, feu servir sempre el cable d'alimentaci6 i un
endolleu-lo en connexi6 a terra adequada.

Els cables d'alimentacié d'Estats Units i Canada apareixen en una llista dels Underwriter's Laboratories

(UL) i els certifica la Canadian Standards Association (CSA).

* DPer aquelles unitats que han de funcionar a 115 volts: utilitzeu un conjunt de cables certificats per CSA
o llistats per UL que constin com a minim de 18 AWG, del tipus SVT o SJT, un cable de tres
conductors, a una distancia maxima de 15 peus i un Blade en paralslel, amb endoll de connexié a terra
de 15 amperis, 125 volts.

* Per aquelles unitats que han de funcionar a 230 volts (dintre del territori d'EUA): utilitzeu un conjunt
de cables certificats per CSA o llistats per UL que constin com a minim de 18 AWG, del tipus SVT o
SJT, un cable de tres conductors, a una distancia maxima de 15 peus i un Blade en tandem, amb endoll
de connexi6 a terra de 15 amperis, 250 volts.
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* Per aquelles unitats que han de funcionar a 230 volts (fora del territori d'EUA): utilitzeu un conjunt de
cables amb un endoll de connexi6 a terra. El conjunt de cables hauria de disposar de les aprovacions
de seguretat pertinents segons els pais on s'’hagi d'instalelat 1'equip.

* Els cables d'alimentacié que apareixen llistats a la taula segiient s'han dissenyat especificament per un
pais o regid i solen estar disponibles només en aquell pais o regio.

Nota: Tots els cables d'alimentaci6 es consideren una CRU de nivell 1.

P WG LY
@@%Q

Index

Numero de peca del
cable d'alimentaci6

Es fa servir en aquests paisos o regions

1838574

Tailandia, Antilles Neerlandeses, Bahames, Barbados, Bolivia, Brasil, Estats
Units d'Ameérica, Canada, Costa Rica, Equador, El Salvador, Filipines,
Guatemala, Guyana, Haiti, Hondures, Jamaica, Jap6, Panama, Perd,
Reptblica Dominicana, Taiwan, Trinitat (fndies de I'Oest), Tobago,
Veneguela

6952301

Antilles Neerlandeses, Arabia Saudita, Bahames, Barbados, Bermuda,
Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Corea (Sud), Costa Rica, Equador, El
Salvador, Estats Units d'America, Filipines, Guatemala, Guyana, Haiti,
Hondures, Illes Caiman, Jamaica, Japd, Liberia, Mexic, Nicaragua, Panama,
Pert, Republica Dominicana, Surinam, Taiwan, Trinitat (indies de 1'Oest),
Veneguela

13F9940

Argentina, Australia, Xina (PRC), Nova Zelanda, Papua Nova Guinea,
Paraguai, Samoa Occidental, Uruguai

13F9979

Afganistan, Alemanya, Algeria, Andorra, Angola, Austria, Belgica, Benin,
Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Camerun, Costa d'Ivori, Egipte,
Eslovaquia, Espanya, Finlandia, Franga, Grécia, Guaiana Francesa, Guinea,
Hongria, Indonesia, Iran, Islandia, antiga Iugoslavia, Jordania, Liban,
Luxemburg, Macau (Regié Administrativa Especial de la Reptblica Popular
de la Xina), Malgaix, Mali, Marroc, Martinica, Maurici, Mauritania,
Mocambic, Monaco, Niger, Noruega, Nova Caledonia, Paisos Baixos,
Polonia, Portugal, Reptiblica Africana Central, Reptiblica Txeca, Romania,
Senegal, Siria, Sudan, Suecia, Togo, Tunisia, Turquia, Txad, antiga USSR,
Vietnam, Zaire, Zimbabwe

13F9997

Dinamarca

14F0015

Bangladesh, Birmania, Pakistan, Sud-africa, Sri Lanka
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index Nimero de peca del Es fa servir en aquests paisos o regions
cable d'alimentacié

7 14F0033 Antigua i Barbuda, Bahrain, Brunei, Dubai, Fiji, Ghana, Hong Kong (Regi6
Administrativa Especial de la Reptblica Popular de la Xina), Iemen, Illes
del canal, India, Iraq, Irlanda, Illes del Canal, Kénia, Kuwait, Malawi,
Malaisia, Malta, Nepal, Nigeria, Polinésia, Qatar, Regne Unit, Sierra Leone,
Singapur, Tanzania, Uganda, Xipre, Zambia

8 14F0051 Liechtenstein, Suissa

9 14F0069 Etiopia, Italia, Libia, Somalia, Xile

10 14F0087 Israel

Cablejat de I'HMC

Connexi6 dels cables de la consola de gestié de maquinari (HMC), connexié del cable Ethernet i connexié

de I'HMC a una font d'alimentacio.

Si 'HMC fisica no es troba a 8 metres (25 peus) separada del sistema gestionat, haureu de proporcionar
un sistema independent que pugui accedir a Internet mitjangant un navegador. Aquest sistema s'ha de

trobar a 8 metes (25 peus) del sistema gestionat. Aquesta configuracié permet que el personal de servei
accedeixi de forma remota a 'HMC. L'HMC també s'ha de configurar perqué permeti aquest accés remot.
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PERILL

El voltatge 1 el corrent electric dels cables d'alimentacio, telefons i comunicacions son perillosos.

Per evitar perills de descarrega electrica:

* Durant una tempesta electrica no connecteu o desconnecteu cap cable, ni realitzeu cap operacio
d'installacié, manteniment o reconfiguracié d'aquest producte.

* Connecteu tots els cables d'alimentacié a una presa de corrent electric correctament cablejada i
connectada a terra. Assegureu-vos que les preses de corrent proporcionen el voltatge i rotacié de
fase adequats, d'acord amb els valors indicats a la placa de caracteristiques del sistema.

* Connecteu qualsevol equip que s'hagi de connectar amb aquest producte a una presa de corrent
electric correctament cablejada.

* Sempre que sigui possible, utilitzeu només una ma per connectar i desconnectar els cables de
senyal.

* No enceneu mai cap equip quan hagi evidencia d'incendi, presencia d'aigua o danys estructurals.

* Desconnecteu els cables d'alimentacid, sistemes de telecomunicacions, xarxes i modems
connectats abans d'obrir les cobertes del dispositiu, llevat que s'indiqui el contrari en els
procediments d'instalelacié i configuracié.

* Connecteu i desconnecteu el cables tal i com es descriu a continuacié quan instal*leu, mogueu o
obriu les cobertes d'aquest equip o dels dispositius que tingui connectats.

Per desconnectar:

1. Apagueu-ho tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).
2. Desconnecteu els cables d'alimentacié de la presa de corrent.
3. Desconnecteu els cables de senyal dels connectors.

4. Retireu tots els cables dels dispositius.

Per connectar:

1. Apagueu-ho tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).

2. Connecteu tots els cables als dispositius.

3. Connecteu els cables de senyal als connectors.

4. Connecteu els cables d'alimentaci6 a la presa de corrent.
5. Enceneu el dispositiu.

(D005)

Feu servir les instruccions segiient si necessiteu ajuda a I'hora de cablejar 'HMC muntada en bastidor o
autonoma.

Atencié: No connecteu els cables d'alimentaci6 a la presa eléctrica fins que no se us demani que ho feu.
1. Assegureu-vos de situar 'HMC en una ubicacié correcta.
2. Trieu una de les opcions segiients:

* Si esteu installant una HMC muntada en bastidor, continueu amb aquest pasEl

* Si esteu instalelant una HMC autonoma, continueu amb el pas | a la pagina 45

3. Porteu a terme els passos segiients per tal col*locar els cables en una HMC muntada en bastidor:

a. Feu servir les il-lustracions segiients per identificar la ubicaci6 dels connectors descrits en aquestes
instruccions:
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Figura 15. Vista posterior d'una HMC muntada en bastidor tipica
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LED d'error del sistema (ambre)

LED de localitzador del sistema (blau)

Figura 16. Vista posterior del model 7042-CR5

AREAV501-0

b. Si esteu instalelant 'HMC en un bastidor, consulteu la coleleccié de temes [Instalelacié i

[configuracié de la consola de gestié de maquinaril Quan hagueu acabat d'instalslar 'HMC en un

bastidor, continueu amb el pas segtient.

c. Connecteu el teclat, la pantalla i el ratoli fent servir el cable d'opcions de conversié USB.

d. Continueu amb el pas[5 a la pagina 46|

4. Si esteu instalelant una HMC autonoma, dueu a terme els passos segiients:
a. Feu servir les il*lustracions segiients per identificar la ubicacié dels connectors descrits en aquestes

instruccions:
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Unitat d'alimentacié fixa

Unitat d'alimencacio
d'intercanvi en calent

Cable correntd
Serie 2

Ratoli
\

Teclat

e
Série 1 \\m
Paral.le} =
Video/T@ﬂ -
USB (2)/75“@
Ethernet;47a i
USB (2) A<

/ 1
Adaptador il
supervisor 1
remot |
slimline
ethernet Il B

EF

i —

Figura 17. Vista posterior d'una HMC autonoma tipica (torre)

Taula 16. Ports de 'HMC permesos

Port

Video
Teclat/Ratoli PS/2

Serie 1

USB

Ethernet
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e.

f.

Connexié del modem:

d'alimentacio CA
LED d'alimentacié CC

AREA3550-0

Descripcié

El port Video es fa servir com a connexié del monitor.

No s'inclou cap teclat ni ratoli PS/2 amb I'HMC, pero n'hi
podeu connectar.

Serie 1 rep suport per un modem extern.

Aquests ports reben suport per un teclat o ratoli USB, una
memoria flaix o una unitat de disquets USB.

El port Ethernet es fa servir com a connexié de xarxa
principal de 'HMC.

Connecteu el cable d'alimentacié al monitor.
Assegureu-vos que el commutador de selecci6é de voltatge de 'HMC estigui establert al voltatge
que es faci servir a la zona del moén a la qual us trobeu. El commutador de seleccié de voltatge és
de color vermell i esta situat prop del connector d'alimentacié. Moveu el commutador de manera
que aparegui el voltatge utilitzat a la zona del mén on us trobeu.

Endolleu el cable d'alimentacié a I'HMC.

Connecteu el teclat i el ratoli als ports USB (Universal Serial Bus) de 'HMC. Podeu connectar el
teclat i el ratoli als ports USB dels pannells de la part frontal o posterior.

L'HMC no permet utilitzar ports en paralelel, Serie 2 o Ethernet de gesti6é de sistemes.
Connecteu el cable del monitor al connector del monitor i colleu els cargols.

Nota: Durant la instalelaci6 i la configuracié de 'HMC, pot ser que el modem faci marcacions de
manera automatica mentre 'HMC segueix els procediments dels comentaris emergents de rutina.
Aquest és el comportament habitual.
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Si esteu connectant un modem extern, feu el segiient:
a. Opcional: instal*leu el modem extern en un bastidor.
b. Si encara no ho heu fet, connecteu el cable de dades del modem al modem extern de I'HMC.

c. Connecteu el cable de dades del modem al port del sistema de 'HMC etiquetat amb el simbol
seglient:

IPHAI522-0

d. Utilitzeu el cable telefonic per connectar el port de linia del modem extern a la clavilla de telefon
analogic de la vostra paret.

Si connecteu a un modem integrat, feu servir el cable de dades per connectar el modem integrat de
I'HMC a la font de dades adequada. Per exemple, feu servir el cable del telefon per connectar el port
de la linia de modem de I'HMC a la clavilla de telefon analogic de la vostra paret.

6. Connecteu el cable Ethernet (o de distribuci6) des de 'HMC al servidor gestionat.

Nota:

* En general, connecteu I'HMC al servidor gestionat en una xarxa DHCP de servei privada. Si no heu
instalelat cap adaptador Ethernet addicional a les ranures PCI de 'HMC, utilitzeu el port Ethernet
integrat principal. Feu servir les ilslustracions anteriors per tal d'identificar la ubicacié dels ports de
I'HMC.

* Podeu verificar que la connexié del cable Ethernet estigui activa observant els llums d'estat de color
verd als ports Ethernet tant de 'HMC com del sistema gestionat mentre va avangant la installacié.

* Connecteu el port Ethernet de I'HMC al port Ethernet amb 1'etiqueta HMC1 del servidor gestionat.

Si esteu connectant una segona HMC al servidor gestionat, feu la connexié al port Ethernet que esta
etiquetat amb HMC2 del servidor gestionat.

7. Si utilitzeu un modem extern, endolleu el cable d'alimentacié del modem al modem de I'HMC.

8. Endolleu els cables d'alimentaci6é per al monitor, 'HMC i el modem extern de I'HMC a preses
electriques.

Nota: No connecteu encara el sistema assignat a una font d'alimentacio.

9. Si esteu configurant 'HMC per gestionar un servidor existent, continueu amb |“Preparaci6 per a lal
fconfiguracié de 'HMC” a la pagina 77

Nota: Si voleu una llista completa dels cables externs que admet I'HMC, consulteu 'apartat
[Planificacié de cables SCSI connectats en série}

Resolucié de problemes de I'HMC

Informaci6 sobre com corregir els estats Sense connexié, Incomplet, Recuperacié o Error d'un sistema
gestionat per una HMC.

Correccié de l'estat Sense connexio d'un sistema gestionat

L'estat Sense connexié pot produir-se si 'HMC no esta connectada o si la connexié amb el sistema
gestionat ha fallat.
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Seguiu aquest procediment per a un sistema que abans estava connectat a la mateixa HMC i ara es troba
a l'estat Sense connexio. Si teniu un sistema nou, una HMC nova o u heu mogut el sistema a una altra
HMC, consulteu [“Correccié d'un problema de connexi6é entre 'HMC i un sistema gestionat” a la pagina)

1.
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Seguiu els passos segiients per aconseguir l'adreca IP del processador de servei del sistema gestionat.

a.

b.

A THMC, feu clic amb el bot6 dret del ratoli i seleccioneu terminal > xterm. S'obrira la interficie
de linia d'ordres de shell restringida.

Al terminal, executeu l'ordre: Tssysconn -r all
Es mostra informacié semblant a la segtient:

resource_type=sys,type_model_serial_num=9117-570*100729E,sp=unavai
lable,ipaddr=10.0.0.247,alt_ipaddr=unavailable,state=No Connection,conne
ction_error_code=Connecting 0000-0000-00000000

Al terminal, executeu l'ordre ping amb I'adreca del sistema que falla. A I'exemple d'abans,
escriurieu: ping 10.0.0.247.

Trieu una de les opcions segiients:

* Si el ping és correcte, aneu al pas El

* Si el ping no és correcte, aneu la pas EJ,

Si la prova del ping és correcta, seguiu aquests passos:

a.

Si el sistema esta equipat amb un tauler de control, assegureu-vos que al tauler no apareixen codis
de referencia fixos (sense desplacament).

Nota: Un codi de referencia fix pot indicar un problema de maquinari. Poseu-vos en contacte amb
el nivell segiient de suport o amb el servei tecnic del maquinari.

Torneu a iniciar 'HMC.

Si reiniciar 'HMC no resol el problema, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport o
amb el servei técnic del maquinari.

Si la prova del ping no és correcta, seguiu aquests passos:

a.

Si el sistema esta equipat amb un tauler de control, assegureu-vos que al tauler no apareixen codis
de referencia fixos (sense desplacament).

Nota: Un codi de referencia fix pot indicar un problema de maquinari. Poseu-vos en contacte amb
el nivell segiient de suport o amb el servei tecnic del maquinari.

Si el sistema té tauler de control, comproveu si l'indicador d'engegada esta ences.
Trieu una de les opcions segiients:
* Si al sistema gestionat li arriba electricitat, aneu al pas E

* Si al sistema gestionat no li arriba electricitat, consulteu ['Procediments d'engegada i apagada de|
I'HMC i del sistema” a la pagina 53| Un cop restablerta I'electricitat, espereu 5 minuts perque el
processador de servei es reinicii i 'HMC torni a establir contacte. Si el sistema esta equipat amb
processadors de servei redundants, deixeu que passin 20 minuts per a aquest pas.

Seguiu aquesta passos per comprovar les connexions fisiques de la xarxa:

a.
b.

Verifiqueu que 'HMC i el processador de servei estan connectats correctament a la xarxa Ethernet.

Verifiqueu que l'estat de 1'enllag Ethernet és correcte en tots els segments de xarxa que hi ha entre
I'HMC i el sistema gestionat.

Si creieu que el problema pot ser la xarxa, connecteu un cable des de I'HMC al processador de
servei i proveu d'executar una ordre ping amb l'adrega del sistema que falla. A continuaci6, trieu
una de les opcions segtients:

* Si el ping és correcte, torneu a posar els cables com eren i corregiu el problema de xarxa. Un
cop resolt el problema de xarxa, repetiu tot el procediment.

* Si el ping no és correcte, torneu a posar els cables tal com estaven i continueu amb el pas
ﬁ
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d. Restabliu el processador de servei. Vegeu: ["Restabliment del processador de servei” a la pagina 53|

6. Si el problema no es resol seguint els passos anteriors, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de
suport o amb el servei técnic del maquinari.

Correccio de l'estat Incomplet d'un sistema gestionat

L'estat Incomplet pot produir-se si 'HMC no ha pogut obtenir tota la informacié necessaria del sistema
gestionat.

Per corregir un estat Incomplet, seguiu aquests passos:

1. Alarea de navegacid, seleccioneu Servidors.

2. Alarea de contingut, seleccioneu el sistema gestionat.

3. Seleccioneu Tasques > Operacions> Reconstrueix sistema gestionat.
4. Trieu una de les opcions segiients:

* Sil'estat continua essent Incomplet, reconstruiu el sistema gestionat uns quants cops més.

* Si l'estat passa a Recuperacid, consulteu [“Correccié de 1'estat Recuperacié d'un sistema gestionat”}

* Sil'estat no continua essent Incomplet o passa a Recuperacid, aneu al pas seglient.

5. Restabliu la connexié des de I'HMC. Consulteu [‘Restabliment de la connexi6 del sistema gestionat des|
lde 'HMC” a la pagina 52| Si la connexi6 segueix fallant, aneu al pas segiient.

6. Torneu a iniciar 'HMC. Seleccioneu una de les opcions segiients (aquest pas pot perllongar-se uns
quants minuts):

* Si l'estat passa a Recuperacid, consulteu [“Correccié de 1'estat Recuperacié d'un sistema gestionat”}

* Sil'estat continua essent Incomplet, seguiu aquests passos:
a. Verifiqueu que hi ha una HMC redundant.
b. Comproveu que ningu esta introduint ordres des de 'HMC alternativa.
C. Repetiu el passos ala. Si la connexi6 segueix fallant, aneu al pas segiient.

7. Si el problema continua, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport o amb el servei tecnic
del maquinari.

Correccid de l'estat Recuperacio d'un sistema gestionat

L'estat Recuperacié pot produir-se si l'area de salvar de la unitat del processador de servei no esta
sincronitzada amb la base de dades de 'HMC.

Per recuperar-se de 1'estat Recuperacid, seguiu aquests passos:

1. Recupereu dades de partici. Per obtenir més detalls, consulteu [‘Recuperacié de dades de particid|
[d'un sistema gestionat”} Si aix{ es resol el problema, aqui acaba el procediment.

2. Si el problema no es resol un cop recuperades les dades de perfil, trieu un d'aquests procediments:

* Si l'estat continua essent Recuperacid, torni a recuperar dades de particié. Si falla per segona vegada,
seguiu el procediment de determinacié de problemes per als codis de referencia que rebeu.

* Si l'estat ha canviat a Incomplet, consulteu [‘Correccié de 'estat Incomplet d'un sistema gestionat’}

* Si l'estat ha canviat a No Connexid, consulteu [“Correccié de l'estat Sense connexié d'un sistemal
[gestionat” a la pagina 47}

* Si el problema continua, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport o amb el servei
técnic del maquinari.

Recuperacidé de dades de particié d'un sistema gestionat

Informacié sobre com recuperar les dades de particié del sistema gestionat si la particié s'ha fet malbé.

Mitjangant la interficie de 'HMC, es poden recuperar dades de partici6 del sistema gestionat si les dades
s'’han fet malbé. Aquestes dades de particié inclouen informacié sobre particions logiques, perfils de
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partici6 i perfils de sistema. Si les dades de partici6 del sistema gestionat s’han fet malbé, aquest sistema
es trobara a l'estat de Recuperacio. Es poden restaurar les dades de particié d'una copia de seguretat que
es desa automaticament a 'HMC o pot esborrar-se tota la configuracié de la particio.

Aquest procediment permet recuperar les dades de particié del processador de servei del servidor. Per
recuperar les dades de particié del sistema gestionat, consulteu [“Restauracié de dades de perfil”}

Nota: Es possible que I'HMC no mostri l'estat operatiu del sistema gestionat un cop realitzat aquest
procediment de recuperacié. Un cop activada una particio, el sistema gestionat passa a 1'estat operatiu i
esborra els codis de referencia del sistema (SRC) A700 4091 oC700 4091.

Per recuperar les dades de particié del sistema gestionat, heu de ser membre d'un dels rols segiients:
* Superadministrador
* Operador

Per recuperar les dades de partici6 del sistema gestionat, feu el segiient:
1. ATlarea de navegaci6, obriu Servidor i particié.
2. Seleccioneu Gesti6 del servidor.

3. Alarea de contingut, feu clic amb el bot6 esquerre del ratoli al boté del ment contextual (fletxes
dobles a la dreta) que hi ha al costat del sistema gestionat del que vulgueu recuperar les dades de
particié i seleccioneu Recupera dades de particions.

4. Seleccioneu una de les opcions segtiients:

* Restaura dades de perfil a partir de dades de copia de seguretat de I'HMC: aquesta opcid restaura
les dades de partici6 utilitzant el fitxer de copia de seguretat que es desa automaticament a 'HMC.

* Inicialitza el sistema gestionat: aquesta opci6 esborra totes les dades de configuracié de la particié
i només es pot fer servir si totes les particions sén a l'estat No activat.

5. Feu clic a D'acord.

Restauracio de dades de perfil

Informacié sobre com llegir les dades de perfil del fitxer de copia de seguretat desat abans a I'HMC i
sobre com carregar aquestes dades al sistema gestionat.

Aquesta opci6é de mend permet restaurar dades de perfil a 'HMC des d'un fitxer de copia de seguretat
emmagatzemat a la unitat de disc de 'HMC.

Nota: Aquest no és un procediment concurrent. Quan les dades es restaurin, el sistema gestionat s'encén
en el mode Partici6 en espera.

Per restaurar les dades de perfil emmagatzemades a la unitat de disc de 'HMC, heu de ser membre d'un
dels rols segtients:

* Superadministrador

* Representant de servei

Per restaurar dades de perfil, feu el segiient:
1. ATlarea de contingut, seleccioneu el sistema gestionat.
2. Des del mend, seleccioneu Configuration > Gestiona dades de particié > Restaura.

3. Des de la llista de fitxers de copia de seguretat, seleccioneu la informacié de perfil que vulgueu
restaurar.

4. Seleccioneu una opcié de restauracio.
5. Feu clic a D'acord.
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Correccio de l'estat Error d'un sistema gestionat

L'estat Error genera automaticament una crida al centre de suport de servei si s'ha habilitat la funcié de
suport de crida automatica.

Si la funci6 de crida automatica al servei tecnic no esta habilitada, poseu-vos en contacte amb el nivell
segiient de suport o amb el servei tecnic del maquinari.

Correccio de l'estat Autenticacio erronia d'un sistema gestionat

L'estat Autenticacié erronia pot produir-se si la contrasenya d'accés de 'HMC del sistema gestionat no és
valida.

Porteu a terme el procediment segiient per tal de corregir un estat d'autenticaci6 fallida a I'HMC.
1. Teniu una contrasenya de 'HMC?
* Si: introduiu la contrasenya de 'HMC i trieu una de les opcions segtiients:

— Si el sistema gestionat passa a l'estat Operatiu, Apagat o En espera, vol dir que l'autenticacié ha
reeixit. Aqui acaba el procediment.

— Si el sistema gestionat passa a l'estat Sense connexid, Incomplet, Recuperacié o Error, consulteu
[“Resolucié de problemes de 'HMC” a la pagina 47}

* No: teniu una contrasenya d'administrador de 1'ASMI?

— Si: aneu al pas El
— No: poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport per solelicitar I'inici de sessi6 de

l'inspector tecnic (CE). A continuaci6, aneu al pas El utilitzant 1'inici de sessié de l'inspector tecnic

(CE) en lloc de la contrasenya d'administrador per al pas
2. Seguiu els passos segiients:
a. Inicieu sessi6 a I'ASMI amb autoritzacié d'administrador.
Seleccioneu Perfil d'inici de sessié.
Seleccioneu Canvia la contrasenya.

Al camp ID d'usuari que es vol canviar, seleccioneu HMC.

® oo o

Introduiu la contrasenya d'administrador de I'ASMI al camp Contrasenya actual de 1'ID d'usuari
administrador.

Nota: No introduiu la contrasenya d'usuari de I'HMC. Introduiu la contrasenya d'administrador de

I'ASML
f. Introduiu la contrasenya d'accés nova de 'HMC dues vegades i feu clic a Continua.

g. A la finestra Gestié del servidor de 'HMC, seleccioneu Actualitza la contrasenya del sistema
gestionat.

h. Escriviu la contrasenya nova definida al pas @ Aqui acaba el procediment.

3. Si el problema no es resol, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport o amb el servei
técnic del maquinari.

Correccio d'un problema de connexié entre I'HMC i un sistema
gestionat

Informacié sobre com corregir un problema de connexié entre 'HMC i un sistema gestionat.

Utilitzeu aquest procediment en aquests casos:

* Teniu una HMC nova

* Teniu un sistema nou

* Si esteu fent servir una HMC diferent per gestionar el sistema.
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Si el sistema abans estava connectat a la mateixa HMC i ara es troba a 1'estat Sense connexio, consulteu
[“Correcci6 de 1'estat Sense connexié d'un sistema gestionat” a la pagina 47}

1. Trieu una de les opcions segiients:
* Si el sistema utilitza adreces DHCP, aneu al pas E
* Si el sistema utilitza adreces estatiques, aneu al pas EI

Nota: Per coneixer si el sistema utilitza adreces DHCP o estatiques, dueu a terme un d'aquests passos:

 Utilitzeu I'ASMI seleccionant Serveis de xarxa > Configuracié de xarxa i consulteu si el camp de
I'adreca IP mostra Estatica o Dinamica.

e Si teniu un tauler de control, utilitzeu la funcié 30.

2. Si el sistema utilitza adreces DHCP, executeu 1'ordre mksysconn -o auto per afegir un sistema
automaticament.

Ha aparegut el sistema?
e Si: aqui acaba el procediment.
* No: aneu al pas EI

3. Comproveu si hi ha problemes de xarxa, amb els cables, commutadors, llums de l'enllag del
processador de servei, etcetera.

Hi havia un problema?
* Si: corregiu el problema i torneu al pas El
* No: aneu al pas EI

4. Restabliu el processador de servei per obligar-ho a solslicitar una adreca IP nova. Consulteu
[‘Restabliment del processador de servei” a la pagina 53

5. El restabliment del processador de servei ha resolt el problema?
* Si: aqui acaba el procediment.
* No: poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport.
6. Si el sistema utilitza adreces IP estatiques, seguiu aquests passos per afegir un sistema manualment:
a. A I'HMC, seleccioneu Gestié del servidor.
b. Seleccioneu Afegeix sistema gestionat.
c. Feu clic a Afegeix un sistema gestionat.
d. Introduiu l'adreca IP o el nom de host i la contrasenya.
Ha aparegut el sistema a la gesti6 de sistemes?
* Si: aqui acaba el procediment.

* No: poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport.

Restabliment de la connexié del sistema gestionat des de I'HMC

Seguiu aquest procediment per restablir la connexié del sistema gestionat des de I'HMC.

Seguiu aquests passos per restablir la connexi6 del sistema gestionat:

A l'area de navegaci6, obriu Gestié de sistemes.

Seleccioneu Servidors.

A l'area de contingut, seleccioneu el servidor per al qual voleu restablir la connexié.
A l'area Tasques, obriu Connexions.

Seleccioneu Restableix o elimina connexié.

Seleccioneu Restableix connexio.

N O~ =

Feu clic a D'acord.
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Restabliment del processador de servei

Seguiu aquest procediment per restablir el processador de servei.

Nota: Seguiu aquest procediment només sota la supervisié del nivell segiient de suport o del servei
teécnic del maquinari. Durant aquest procediment, haureu d'apagar el sistema i desendollant el cable
d'alimentacié6 CA i tornant-lo a endollar.

1. Informeu a qui faci servir el servidor que s'aturara.
2. Atureu totes les aplicacions que s'estan executant al servidor.
3. Atureu el sistema operatiu i el servidor mitjancant una d'aquestes opcions:

* Si teniu una HMC, atureu totes les particions logiques i el servidor. Les instruccions es troben a:
[“Procediments d'engegada i apagada de 'HMC i del sistema”} A continuacié, aneu al pas

* Si no teniu una HMC, aneu al pas segtient.

4. Atureu el sistema. Si us calen instruccions, consulteu l'apartat|{Aturada d'un sistema que no gestiona|
['HMC ni 1'SDMJ
5. Desendolleu el cable d'alimentacio i torneu a endollar-lo.

6. Inicieu el servidor. El processador de servei es restableix. Aqui acaba el procediment.

Procediments d'engegada i apagada de I'HMC i del sistema

Feu servir un d'aquests procediments per engegar o apagar 'HMC o el sistema.
Engegada de I'HMC

Durant el procés d'engegada, 'HMC comprova quins sistemes gestionats estan disponibles i s'estan
comunicant amb la consola. Per tal de garantir que cada sistema gestionat estigui disponible abans
d'engegar 'HMC, els sistemes gestionats han d'estar en modalitat en espera o funcionant de forma activa.
La modalitat en espera s'indica mitjangant les lletres 0K que apareixen al panell de l'operador una vegada
s'’hagi connectat el sistema gestionat i s’hagin dut a terme les comprovacions inicials.

Nota: Si el sistema gestionat és una condicié d'apagada d'emergencia (EPOW), el sistema gestionat haura
de passar a la modalitat en espera abans de poder fer servir 'HMC per engegar el sistema.

Per tal d'engegar 'HMC, feu el segiient:
1. Premeu el bot6 d'encesa fins que s'engegui I'alimentaci6.

2. Quan el sistema hagi acabat la POST (prova automatica d'encesa), inicieu la sessié a 'HMC.
Apagada de I'HMC

Atencié: Si és possible, tanqueu totes les aplicacions i particions abans d'apagar el sistema. La utilitzacié
del bot6 d'encesa del tauler de control o I'especificacié d'ordres a 'HMC per aturar el sistema pot
provocar resultats imprevisibles en els fitxers de dades. També és possible que, la propera vegada que
inicieu el sistema, aquesta operaci6 tardi més si no han finalitzat totes les aplicacions abans d'aturar el
sistema.

Per apagar 'HMC, inicieu la sessié a 'HMC i seleccioneu Apagar. LHMC atura les aplicacions que
s'estiguin executant i després apaga 'HMC.

Prova automatica d'encesa
Un cop engegada la maquina i carregat el sistema operatiu, el sistema porta a terme una POST (prova

automatica d'encesa). Aquesta prova fa comprovacions per tal de garantir que el maquinari esta
funcionant correctament abans que es carregui el sistema operatiu. Durant la POST, és possible que

Servei de la consola de gestié de maquinari 7042-CR4, 7042-CR5, 7042-CR6, 7042-CR7, 7042-C06, 7042-C07 i 7042-C08 53


http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/powersys/v3r1m5/topic/p7haj/stopsysnohmc.htm
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/powersys/v3r1m5/topic/p7haj/stopsysnohmc.htm

apareguin els codis que indiques el progrés de la POST. Quan s'acaba la POST, es carrega el codi de
maquina en funcionament de I'HMC i apareix una sol-licitud d'inici de sessio.

Encesa d'un sistema utilitzant una HMC

Per engegar un sistema gestionat, seguiu aquests passos:
1. ATlarea de navegaci6, obriu la icona Gestié de sistemes.
2. Obriu la icona Servidors.

3. Seleccioneu el quadre de selecci6é que hi ha al costat del nom del servidor desitjat. Shabilitaran les
tasques disponibles per a aquest servidor.

4. Des del menti Tasques, trieu Operacions -> Encesa. Seguiu les instruccions addicionals de la pantalla.
Apagada d'un sistema utilitzant una HMC

Atencié: Si és possible, tanqueu les particions logiques en funcionament del sistema gestionat abans
d'apagar-lo. Si s'apaga el sistema gestionat sense tancar primer les particions logiques fa que aquestes es
tanquin de anormalment i pot causar la perdua de dades.

1. Alarea de navegacid, obriu la icona Gestié de sistemes.
2. Obriu la icona Servidors.

3. Seleccioneu el quadre de seleccié que hi ha al costat del nom del servidor desitjat. Apareixera una
selecci6 de les tasques disponibles per a aquest servidor.

4. Des del ment Tasques, seleccioneu Operacions > Apagada. Seguiu les instruccions addicionals de la
pantalla.

5. Continueu en el pas [‘Desconnexié dels cables d'alimentaci6”}

Connexio dels cables d'alimentacio

Abans d'engegar un sistema, comproveu que els cables d'alimentacié estan connectats a totes les fonts
d'alimentacié de tots els allotjaments de processadors.

Connecteu els cables en aquest ordre:
1. Secundari 2

2. Secundari 3

3. Principal

4. Secundari 1

Desconnexio dels cables d'alimentacio

Aquest producte podria estar equipat amb una segona font d'alimentacié. Abans de continuar amb el
procediment, assegureu-vos que totes les fonts d'alimentacié del sistema s’han desconnectat
completament.

1. Desconnecteu els cables d'alimentacié que estiguin connectats a la unitat des de preses de corrent.

2. Desendolleu tots els cables d'alimentacié de tots els allotjaments de processadors comengant per
l'allotjament de processador principal (el més alt) i continuant pels altres allotjaments secundaris que
funcionin de dalt a baix.

Reinstal*lacié del codi de maquina de I'HMC

S'explica com tornar a instalelar la interficie i el codi de maquina de 'HMC abans de restaurar les dades
importants de copia de seguretat.

Si 'HMC no respon, podeu utilitzar el CD de recuperacié per tornar a instalelar 'HMC al PC de I'HMC.
Després de reinstalelar el codi de maquina de 'HMC, podeu restaurar les dades de copia de seguretat
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que heu creat per tal de recuperar la informacié important de la consola. Si voleu informacié sobre com
restaurar les dades de copia de seguretat de 'HMC, consulteu [“Restauracié de dades critiques de 'HMC”]

Per tal de tornar a instal*lar el codi de maquina de I'HMC, heu de ser membre d'un dels rols segiients:

¢ Superadministrador
* Operador
* Representant de servei

Nota: Si no s'ha habilitat la tecla de funcié F12, consulteu [‘Configuracié de la interficie de xarxa com a|
dispositiu d'inici” a la pagina 57| per tal d'habilitar-la.

Per tornar a instalelar el codi maquina de I'HMC, seguiu aquests passos:

1. Tanqueu i apagueu I'HMC. Si voleu més informacid, consulteu I"Aturada, tancament de sessid 1|
[desconnexi6 de 'HMC” a la pagina 78

2. Si esteu instalelant la interficie o el codi de maquina de 'HMC des de la xarxa, aneu al pas 3. Si esteu
instalelant la interficie o el codi de maquina de 'HMC des del suport d'emmagatzematge de
recuperacio, feu el segtient:

a. Installeu el suport d'emmagatzematge de recuperacio.

b. Engegueu 'HMC. LHMC s'engega des del suport d'emmagatzematge i mostra la finestra Copia de
seguretat/Actualitzar /Restaurar/Instalelar.

c. Seleccioneu l'opcié Instalelar i feu clic a Segiient.
Seleccioneu Installar del suport d'emmagatzematge. Feu clic a Segiient.

Quan se us demani, instalsleu el suport d'emmagatzematge addicional. Seleccioneu 1 - Instal°la
programari addicional des d'un suport.

f. Seleccioneu 1 - Restaurar dades critiques de la consola al menti per restaurar les dades des d'un
DVD. Aqui s'acaba el procediment.

3. Abans de tornar a instalelar la interficie o el codi de maquina de 'HMC des d'una xarxa,
assegureu-vos que disposeu del segiient:

a. S'ha d'haver configurat el servidor d'arrencada de xarxa.

b. La interficie de xarxa és un dels dispositius de la seqiiéncia d'inici. Per veure la llista dels
dispositius d'inici, premeu F12 quan s'engegui I'HMC i seleccioneu la interficie de xarxa des de la
que vulgueu arrencar

4. Per istal-lar la interficie o el codi maquina de 'HMC des d'una xarxa, dueu a terme els passos
segiients:

a. Seleccioneu l'opcié Instalelar i feu clic a Segiient.
b. Seleccioneu Instalelar de xarxa. Feu clic a Segiient.
c. Per acabar la restauracié des d'un servidor remot, seleccioneu 2 - Finalitzar la instalelacié.

Copia de seguretat dels perfils de particions

Consulteu aquest procediment quan calgui per tal de fer una copia de seguretat del perfil d'una particié.

Per fer una copia de seguretat de les dades dels perfils de particions, haureu de ser membre d'un dels
rols segtients:

¢ Superadministrador
* Representant de servei

Per fer una copia de seguretat de les dades del perfils de particions, feu el seglient:
1. Alarea de contingut, seleccioneu el sistema gestionat.

2. Des del mend, seleccioneu Configuracié > Gestiona dades de particié > Copia de seguretat.
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3. Escriviu el nom que vulgueu fer servir per aquest fitxer de copia de seguretat.
4. Feu clic a D'acord.

Restauracié de dades critiques de I'HMC
Restauracio de les dades critiques de I'HMC.

Restauracio de les dades de copia de seguretat de HMC només juntament amb una reinstalelacié de
'HMC. Per obtenir informacié sobre com reinstalslar 'HMC, consulteu [“Reinstalelaci6 del codi de|
Imaquina de 'HMC” a la pagina 54|

Atencié: No podeu restaurar les dades la copia de seguretat de les quals s'ha fet mitjangant la tasca
Desat de dades d'actualitzacié o la tasca Copia de seguretat de dades de consola basiques en un model
de HMC diferent.

Nota: Per fer aquesta operaci6, heu de disposar d'una de les opcions que figura a continuaci¢:
* Els suports d'emmagatzematge DVD de la copia de seguretat

* Accés al servidor remot on es va crear l'arxiu utilitzant el procediment descrit a [“Copia de seguretat del
ldades critiques de 'HMC” a la pagina 76|

Per tal de restaurar les dades de 'HMC, heu de ser membre d'un dels rols segtients:
* Superadministrador

* Operador

* Representant de servei

Seleccioneu el procediment de restauracié de dades en funcié del metode d'arxivament de dades que
hagiu fet servir:

Si les dades critiques de la consola s’han arxivat en un DVD, feu el segiient:

1. Seleccioneu 1 - Restaurar dades critiques de la consola al ment que apareix al final de la
reinstal*lacié de 'HMC.

2. Inseriu el DVD que conté les dades arxivades de la consola. En la primera engegada de 'HMC que
acabeu d'installar, les dades es restauren automaticament.

Si les dades critiques de la consola provenen d'un servidor remot, feu el segtient:

1. Torneu a configurar manualment els valors de xarxa per habilitar l'accés al servidor remot després
d'instalelar I'HMC nova. Per tal d'obtenir informacié sobre com configurar els valors de xarxa,
consulteu 'HMC.

A T'area de navegaci6, feu clic a la icona Manteniment de codi intern sota llicéncia.
A l'area de contingut, feu clic a la icona Actualitzacié de codi de I'HMC.
Seleccioneu Restaurar dades de la consola remota.

Seleccioneu el tipus de restauracié remota.

ook wDn

Seguiu les directrius que apareixen a la finestra per restaurar les dades critiques de la consola. Les
dades es restauren automaticament des del servidor remot quan es torna a engegar el sistema.

Reconstruccio d'una matriu RAID 1

Feu servir aquesta informacié per reconstruir una matriu RAID en una Consola de gestié de maquinari
(HMC) que tingui una unitat de disc o una unitat en estat solid que falli.

Abans de comengar, no us oblideu de substituir la unitat de disc o unitat en estat solid que falla. Si voleu

aconseguir instruccions sobre com substituir una unitat, consulteu la publicacié sobre els serveis i la
determinacié de problemes del vostre model de 'HMC.
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Per reconstruir una matriu RAID 1 a 'HMC, dueu a terme els passos segiients:

1. Engegueu o reinicieu el sistema.

2. Quan aparegui l-indicador del sistema, premeu la tecla F1 per accedir a Utilitat de configuracié.

3. Ala finestra Valors del sistema, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar
Emmagatzematge i premeu Intro.

4. A la fines Emmagatzematge, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar Utilitat de
configuracié LSI MegaRAID i, a continuacié, premeu Intro.

5. A la finestra Opcions de configuracio, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar
Gesti6é d'unitats i, a continuacid, premeu Intro.

6. A la finestra Gesti6é d'unitats, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar Seleccionar
operacions d'unitats i, a continuacié, premeu Intro.

7. Ala finestra Seleccionar operacions d'unitats, premeu Intro. Feu servir les tecles de fletxa amunt o
avall per ressaltar la unitat que apareix llistada com a Mal desconfigurada i, a continuacié, premeu
Intro.

8. A la finestra Seleccionar operacions d'unitats, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per
ressaltar Donar per bona la desconfiguracié i, a continuaci6, premeu Intro.

9. A la finestra Execuci6 correcta, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar D'acord i, a
continuacid, premeu Intro.

10. A la finestra Seleccionar operacions d'unitats, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per
ressaltar Assignar unitat de recanvi directe global i, a continuacid, premeu Intro.

11. A la finestra Execucid correcta, feu servir les tecles de fletxa amunt o avall per ressaltar D'acord i, a
continuaci6, premeu Intro. Comenga l'operacié de reconstruccio.

12. Des del mentd Configuracié, premeu la tecla Esc diverses vegades per sortir de la Utilitat de
configuracio.

13. A la finestra Sortir de la configuracié, premeu la tecla Y per desar els canvis i sortir de la Utilitat de
configuracio.

14. S'inicia 'HMC i continua executant-se 1'operacié de reconstrucci6 fins que s'acabi.Amb aquest pas

s'acaba el procediment..

Configuracio de la interficie de xarxa com a dispositiu d'inici

En aquesta secci6 es descriu com habilitar la tecla de funcié F12 per configurar la interficie de xarxa com
a dispositiu d'inici.

En alguns models de 'HMC, la tecla de funcié F12 no esta habilitada perque es faci servir quan s'engega
I'HMC. Aquests passos habiliten la tecla de funcié F12 de manera que pugueu especificar la interficie de
xarxa com un dispositiu d'inici.

Per tal de configurar la interficie de xarxa com a dispositiu d'inici, heu de ser membre d'un dels rols
seglients:

* Superadministrador

* Operador

* Representant de servei

i voleu configurar la interficie de xarxa com a dispositiu d'inici, feu el segiient:
S 1 f la interf d d tiu d' f 1 t

1. Tanqueu i apagueu 'HMC. Si voleu més informacid, consulteu I"Aturada, tancament de sessid 1|
[desconnexi6 de 'HMC” a la pagina 78}

Engegueu la consola HMC.
Premeu F1 per iniciar la utilitat de configuracié del BIOS.
Busqueu i seleccioneu Inici o Opcions d'inici.

ok wN

Seleccioneu Seqiiencia d'inici per veure la llista dels dispositius d'inici.
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6. Segons el tipus d'HMC (autonoma o muntada en bastidor), feu servir la tecla +/- o la tecla de fletxa
perque la interficie de xarxa es converteixi en una entrada a la llista d'inici, després de la unitat de
disc dur.

7. Si 'HMC és un model autonom, busqueu i habiliteu el mend de dispositius d'inici. Aixi podreu
habilitar la tecla de funcié F12 quan s'engegui I'HMC, de manera que pugueu seleccionar el dispositiu
de xarxa de la llista d'inici.

Per als tipus de maquina CR2 i CR3, l'entrada Placa Ethernet PXE/DHCP hauria de tenir una Placa
Ethernet 1 i una Placa Ethernet 2.

A l'escriptori de les maquines HMC, feu-hi el segiient:
a. Premeu Esc.
b. Seleccioneu Dispositius > Configuraci6 de la xarxa.

c. Assegureu-vos que Agent d'arrencada PXE i Codi base PXE s'hagin establert en Habilitat. Si no
s'’han habilitat aquests valors, no es produira la connectivitat.

8. Deseu els valors i sortiu de la utilitat de configuracié del BIOS per tal de tornar a iniciar el procés
d'arrencada.

Ara podeu prémer F12 per seleccionar el dispositiu de xarxa com a dispositiu d'inici. Si un servidor
DHCP pot acceptar peticions PXE procedents de 'HMC, i té els fitxers necessaris, 'HMC s'arrencara des

d'aqui. S'obrira la finestra de copia de seguretat/actualitzaci/restauracié/instal*lacié.

L'ordre chhmc es pot fer servir en alguns tipus de maquina HMC per establir la interficie de xarxa com a
dispositiu d'inici. Per habilitar l'arrencada de xarxa a 'HMC, utilitzeu l'ordre segiient:

chhmc -c netboot -s enable

Quan finalitzi I'ordre, executeu I'ordre segiient per tal de verificar que s'hagi habilitat 1'arrencada de
xarxa:

Ishmc -r

A continuaci6, 'ordre mostra el segiient:
ssh=enable,xntp=disable,websm=enable,http=enable,netboot=enable
Per inhabilitar 1'arrencada de xarxa, feu servir 1'ordre chhmc:

chhmc -c netboot -s disable

Actualitzacio del codi de maquina en una HMC de la versio 6 a la
versio 7

Informaci6 sobre com actualitzar el codi maquina en una HMC de la versi6 6 a la versi6é 7 conservant les
dades de configuracié de 'HMC.

Porteu a terme els passos de 1'1 al 9 per tal d'actualitzar el codi maquina en una HMC de la versi6 6 a la
versio 7.

Important: El codi de maquina de 'HMC ha de ser, com a minim, de la versi6é 6 llangament 1.2 per
poder actualitzar a la versi6 7 llancament 3.1.0.

Pas 1. Aconseguiu l'actualitzacio
Podeu demanar I'actualitzacié del codi maquina de I'HMC a través del lloc web de Fix Central,
posant-vos en contacte amb el personal de servei i de suport o descarregant-la a un servidor FTP.
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Nota: Sino teniu accés a Internet, poseu-vos en contacte amb el suport técnic per demanar 1'actualitzacié

en DVD.

1. Des d'un sistema o servidor amb connexié a Internet, aneu a Lloc web de Fix Central a
lhttp: / /www.ibm.com /support/fixcentral /|

2. Des de la llista Grup de productes, seleccioneu Consoles de gestié del sistema Power.

3. Des de la llista Producte, seleccioneu Consola de gestié de maquinari Power.

4. Des de Trieu a la consola de gesti6 de maquinari Power, seleccioneu la versié6 de HMC i feu clic a
Continua.

5. Localitzeu la seccié de descarrega i petici6 del CD de recuperacio.

6. Seguiu les preguntes en pantalla per trametre la vostra comanda.

7. Després de rebre l'actualitzacié, continueu amb |“Pas 2. Feu copia de seguretat de la informacid|

fimportant de la consola”}

Pas 2. Feu copia de seguretat de la informacié important de la consola

Feu una copia de seguretat de la informacié important de la consola abans d'instal*lar una versié nova
del programari de 'HMC de manera que es puguin restaurar els nivells anteriors si es produeix un
problema mentre s'actualitzi el programari. No feu servir aquestes dades critiques de la consola un cop
hagueu actualitzat correctament la nova versi6 del programari de 'HMC.

Nota: Si decidiu fer una copia de seguretat de les dades de la consola en un suport extraible (és a dir, un
disquet o un DVD), haureu de tenir a punt un disquet o un DVD.

1.

4.

Trieu una de les opcions segiients:

* Si no teniu previst fer cap copia de seguretat en disquet o en DVD-RAM, continueu amb el pas
seglient.

* Si teniu previst fer una copia de seguretat en un disquet o en un DVD-RAM, dueu a terme els
passos segiients:

Inseriu el suport d'emmagatzematge a la unitat.
Seleccioneu Donar format a un suport extraible.

Seleccioneu Donar format a un DVD-RAM o Donar format a un disquet.

oo op

Feu clic a D'acord.
e. Continueu amb el pas segiient.
Seleccioneu Copia de seguretat de dades critiques de la consola.

Seleccioneu una opcié d'arxiu. Podeu fer la copia de seguretat en un DVD a I'HMC, a un sistema
remot muntat al sistema de fitxers de 'HMC (per exemple, NFS) o bé enviar la copia de seguretat a
un lloc remot mitjangant el protocol de transferencia de fitxers (FIP).

* Der fer la copia de seguretat en un DVD, seleccioneu Copia de seguretat en un DVD en el sistema
local i seguiu les instruccions.

* Per fer la copia de seguretat en un sistema remot muntat, seleccioneu Copia de seguretat en un
sistema remot muntat i seguiu les instruccions.

* Per fer la copia de seguretat en un lloc FTP remot, seleccioneu Enviament de les dades critiques de
copia de seguretat a un lloc remot i seguiu les instruccions.

Continueu amg [‘Pas 3. Anoteu la informacié sobre la configuraci6 actual de 'HMC"}

Pas 3. Anoteu la informacio sobre la configuracié actual de I'HMC
Abans d'actualitzar-vos a una nova versié de programari per a 'HMC, com a mesura de precaucio,
anoteu la informacié de configuracié de 'HMC.

Per enregistrar la configuracié de 'HMC, feu el segiient:

1.
2.

A l'area de navegaci6, obriu Gestié de 'HMC.
Seleccioneu Configuracié de I'HMC.
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3. Ala llista de tasques, seleccioneu Planifica operacions. S'obrira la finestra Operacions planificades
amb una llista de tots els sistemes gestionats.

4. Seleccioneu 'HMC que tingueu previst d'actualitzar i feu clic a Acceptar. Apareixeran totes les
operacions planificades per 'HMC.

5. Seleccioneu Ordena > Per objecte.
6. Seleccioneu cada objecte i anoteu els segiients detalls:
* Nom de l'objecte
* Data planificada
¢ Temps d'operaci6 (es mostra en format de 24 hores)
* Repetitiu (si Si, seguiu els segiients passos:)
a. Seleccioneu Visualitza > Detalls de la planificacié.
b. Anoteu la informacié de l'interval.
c. Tanqueu la finestra d'operacions planificades.
d. Repetiu aquests passos per a cada operacié planificada.
7. Tanqueu la finestra Personalitza les operacions planificades.

8. Continueu amb [“Pas 4. Comproveu l'estat de 1'ordre remota”}

Pas 4. Comproveu l'estat de I'ordre remota
1. Alarea de navegaci6, seleccioneu Gestié de I'HMC.

2. Seleccioneu Configuracié de I'HMC.
3. Ala llista de tasques, feu clic a Habilita/inhabilita 1'execucié d'ordres remotes.
4

. Mireu si el quadre de selecci6 Habilita 1'execucié d'ordres remotes utilitzant el recurs ssh esta
seleccionat.

5. Feu clic a Cancel-la.

6. Continueu amb [“Pas 5. Deseu les dades de 1'actualitzacié.”}

Pas 5. Deseu les dades de I'actualitzacio.

Podeu desar la configuracié actual de I'HMC en una particié de disc designada a 'HMC. Deseu només
les dades de l'actualitzacié immediatament anteriors a l'actualitzacié del programari de 'HMC per un
llancament nou. Aquesta accié permet restaurar els parametres de configuracié de I'HMC després de
l'actualitzacio.

Nota: Només es permet un nivell de dades en copia de seguretat. Cada vegada que deseu les dades
d'una actualitzacio, es sobreescriura el nivell anterior.

1. ATlarea de navegaci6, obriu la carpeta Codi intern sota llicencia.
2. Seleccioneu Actualitzacié de codi de I'HMC.

Seleccioneu Desar dades d'actualitzacié.

Seleccioneu Unitat de disc dur i feu clic a Continua.

Feu clic a Continua per iniciar la tasca.

ook w

Espereu que la tasca finalitzi. Si l'operaci6 Desa dades d'actualitzaci6 falla, poseu-vos en contacte amb
el segiient nivell de suport abans de continuar.

Nota: Sil'operacié Desa dades d'actualitzaci6 falla, no continueu el procés d'actualitzacio.
7. Feu clic a D'acord.
8. Feu clic a Tancar.

9. Continueu amb [“Pas 6. Actualitzeu el programari de 'HMC de la versi6 6 a la versié 7” a la pagina|
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Pas 6. Actualitzeu el programari de I'HMC de la versio 6 a la versié 7
Per actualitzar el programari de 'HMC, feu el segiient:

1. Inseriu el DVD-RAM de la instal*laci6é de productes de 'HMC a la unitat de DVD-RAM.
2. Seleccioneu Actualitza i feu clic a Segiient.
3. Quan aparegui el missatge, trieu una de les opcions segiients:
* Si heu desat dades d'actualitzacié durant la tasca anterior, continueu amb el pas segiient.
* Sino heu desat les dades d'actualitzacié abans en aquest procediment, heu de desar les dades
d'actualitzaci6 ara abans de continuar.
4. Seleccioneu Actualitza des d'un mitja i feu clic a Segiient.
5. Confirmeu els parametres i feu clic a Finalitza.
6. Seguiu les indicacions que apareguin per pantalla.
Notes:
* Si la pantalla es posa en blanc, premeu la barra espaiadora per visualitzar la informacié.
* El primer DVD pot trigar aproximadament 20 minuts a instal-lar-se.
7. Quan se us demani, traieu el primer suport d'emmagatzematge de la unitat de DVD-RAM,; i, a
continuacid, inseriu-hi el segon.
8. Seleccioneu 1. Installa programari addicional de d'un suport i premeu Retorn. Premeu qualsevol
tecla per confirmar la instalelaci6. LHMC mostrara missatges d'estat mentre s'instalelen els paquets.
9. Quan acabi la instal*lacié del segon suport d'emmagatzematge, traieu el suport d'emmagatzematge
de la unitat i tanqueu el calaix.
10. Seleccioneu Opcié 2 Finalitzar la instal-laci6 i premeu Retorn. L'HMC acabara el procés d'arrencada.
11. Accepteu l'acord de llicencia del codi de maquina dues vegades.
12. Quan se us sol°licitin les dades d'inici de sessid, inicieu la sessié amb el vostre ID d'usuari i
contrasenya. La instal*lacié del codi de 'HMC ha finalitzat.
13. Continueu amb [“Pas 7. Verifiqueu que l'actualitzaci6 del codi de maquina de 'HMC s'ha instal*lat]

|c0rrectament.’j|.

Pas 7. Verifiqueu que I'actualitzacié del codi de maquina de I'HMC s'ha instal-lat
correctament.

1. Verifiqueu que la versio i el llancament coincideixen amb l'actualitzacié que heu installat.
2. Si el nivell de codi que apareix no és el nivell que heu instalslat, seguiu els segiients passos:
a. Torneu a provar d'actualitzar el codi de la maquina HMC mitjangant un altre DVD.

b. Si el problema continua, poseu-vos en contacte amb el segiient nivell de suport.

Analisi de problemes de I'HMC

Feu servir aquesta informacié per diagnosticar i reparar problemes que estan relacionats amb la Consola

de gesti6 de maquinari (HMC).
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Quan treballeu en el sistema o al seu voltant, seguiu aquestes mesures de precaucio:

El voltatge i el corrent eléctric dels cables d'alimentacié, teléefons i comunicacions sén perillosos.

Per evitar perills de descarrega eléctrica:

* Quan subministreu energia electrica a aquesta unitat, utilitzeu només el cable d'alimentacié
proporcionat per IBM. No utilitzeu el cable d'alimentacié proporcionat per IBM per a cap altre
producte.

* No obriu cap conjunt de font d'alimentacié ni hi realitzeu tasques de reparacié.

* Durant una tempesta electrica no connecteu o desconnecteu cap cable, ni realitzeu cap operacio
d'installacié, manteniment o reconfiguracié d'aquest producte.

* Aquest producte podria estar equipat amb diversos cables d'alimentacié. Per evitar tota mena de
voltatge perillds, desconnecteu tots els cables d'alimentacié.

* Connecteu tots els cables d'alimentacié a una presa de corrent electric correctament cablejada i
connectada a terra. Assegureu-vos que les preses de corrent proporcionen el voltatge i rotacié de
fase adequats, d'acord amb els valors indicats a la placa de caracteristiques del sistema.

¢ Connecteu qualsevol equip que s'hagi de connectar amb aquest producte a una presa de corrent
electric correctament cablejada.

* Sempre que sigui possible, utilitzeu només una ma per connectar i desconnectar els cables de
senyal.

* No enceneu mai cap equip quan hagi evidencia d'incendi, presencia d'aigua o danys estructurals.

* Desconnecteu els cables d'alimentaciod, sistemes de telecomunicacions, xarxes i modems
connectats abans d'obrir les cobertes del dispositiu, llevat que s'indiqui el contrari en els
procediments d'instal°lacié i configuracié.

* Connecteu i desconnecteu els cables tal i com es descriu als procediments segiients quan
instal*leu, mogueu o obriu les cobertes d'aquest equip o dels dispositius que tingui connectats.

Per desconnectar:

1. Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).

2. Desconnecteu els cables d'alimentacié de les preses de corrent.
3. Desconnecteu els cables de senyal dels connectors.

4. Retireu tots els cables dels dispositius.

Per connectar:

Apagueu tot completament (llevat que s'indiqui el contrari).
Connecteu tots els cables als dispositius.

Connecteu els cables de senyal als connectors.

Connecteu els cables d'alimentacié a les preses de corrent.

. Enceneu els dispositius.

(D005)

R wN

Si se us direcciona a aquest punt des del procediment Comencament de l'analisi de problemes és perque
la vostra HMC no funciona correctament, continueu amb [“Punt d'entrada per a la determinacié de|
fproblemes de 'HMC” a la pagina 63|

Per dur a terme altres tasques de manteniment a 'HMC, consulteu els procediments segiients:

* Si voleu obtenir informaci6é general de manteniment sobre 1'ordinador personal base que es fa servir
per crear 'HMC, consulteu [‘Diagnostics de 'HMC” a la pagina 5|

* Si voleu obtenir instruccions sobre com substituir una HMC, consulteu [Substitucié d'una HMC}

i voleu informacié sobre les peces de , consulteu el que s'indica a continuacio:
« S 1 f bre 1 de 'HMC It 1 'ind t

— [Parts de 'HMC (consola de gestié de maquinari) . Com que el client pot prestar servei a I'ordinador
personal que es fa servir per 'HMC, l'usuari sera el proveidor de servei de 'HMC.
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— Si voleu informaci6 sobre els enllacos a la informacié corresponent de manteniment de maquinari de
l'ordinador personal, consulteu |[“Informacié de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador
[personal de 'HMC” a la pagina 6]

* Si voleu informacié sobre com extreure i substituir parts de 'HMC, consulteu |“Procediment
[d'extraccié i substitucié” a la pagina 9

* Si voleu informaci6 sobre com fer una copia de seguretat de la informacié important de la unitat de

disc de 'HMC, consulteu el tema [Copia de seguretat de dades HMC critiques,

* Si voleu informaci6 per restaurar la unitat de disc a 'HMC, consulteu [Reinstallaci6 del codi de]

maquina de 'HMC}

* Si voleu informacié sobre la comprovacié dels valors del mddem, consulteu el tema [Cablejat de I'HMC|

Punt d'entrada per a la determinacié de problemes de I'HMC
Busqueu el simptoma que presenta la vostra HMC a la columna Simptoma de la taula segiient. A
continuaci, porteu a terme l'acci6é descrita a la columna Acci6.

Simptoma

Accié

L'operador ha informat que 'HMC
no s'ha iniciat, perd no s'ha informat
de cap altre problema.

Aneu a [“Inici a la determinacié de problemes de 'HMC” a la pagina 64|

L'operador ha informat que s'ha
produit I'error “Comunicacié no
activa” a 'HMC.

Aneu a [*Comprovacié de 1'adaptador Ethernet de 'HMC” a la pagina 69

L'operador ha informat que hi ha
problemes de comunicacié amb una
HMC o un sistema gestionat que s’ha
connectat de forma remota.

Aneu a [’Comprovacié de la connexié del modem al sistema gestionat” a la|

|Eégina 6@

Problemes d'alimentacio

Aneu a[‘Comprovacié d'un problema d'alimentacié” a la pagina 65|

Problemes d'arrencada de 'HMC

Aneu a ['Inici a la determinacié de problemes de 'HMC” a la pagina 64}

Problema de visualitzacio

Aneu a [‘Comprovacié de la visualitzacié de 'HMC” a la pagina 73|

Problema de la unitat de DVD-RAM

Aneu a [‘Comprovacié de la unitat de DVD-RAM de I'HMC” a la pagina 70}

Problema de la unitat de disquets

Aneu a [“Comprovacié de la unitat de disquet de 'HMC” a la pagina 72|

Problema de la xarxa d'area local
Ethernet

Aneu a [‘Comprovacié de l'adaptador Ethernet de 'HMC” a la pagina 69|

Un problema de:

e visualitzacidé

* unitat de disquet

* Unitat de DVD-RAM

* unitat de disc

» xarxa d'area local Ethernet

Aneu a [“Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant|
[PC-Doctor” a la pagina 66

S'ha rebut un codi d'error de vuit
caracters que comenga per HMC
quan s'utilitzava la interficie grafica
d'usuari de 'HMC.

Aneu a[“Codi de referencia del sistema de I'HMC” a la pagina 6}

L'HMC no es comunica a través del
modem.

Aneu a [“Comprovacié de la connexié del mddem de I'HMC” a la pagina 67

Les proves de diagnostics de
PC-Doctor han detectat un error.

Perque els manuals de manteniment de maquinari del PC us ajudin a aillar
el problema de la part que falla, consulteu [“Informacié de manteniment|
lequivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6

Problemes de comprensié de I'is de
I'HMC.

Aneu a [Gesti6 de la consola de gestié de maquinaril
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Simptoma Accié

Tots els altres problemes (per Aneu a [‘Inici a la determinacié de problemes de 'HMC”}
exemple: La GUI de I'HMC no
respon, error de paritat, alimentaci6,
codis de la POST, pantalla buida,
ratoli o teclat).

Simptomes que no figuren en Aneu a [“Inici a la determinaci6 de problemes de 1'HMC”|
aquesta llista.

Inici a la determinacio de problemes de I'HMC

Feu servir aquest procediment per a determinar si hi ha un problema al maquinari de 'HMC. Aquest
procediment pot conduir-vos a altres procediments de diverses seccions d'aquesta informacié o a
informacié de manteniment de 'ordinador personal.

Pas 1. Determinaci6é de problemes de 'HMC:

1.

Si s'esta executant 'HMC, atureu la consola sortint de la interficie grafica d'usuari. Automaticament
s'apagara l'alimentacié del PC. Si el PC no aconsegueix apagar l'alimentaci6, tanqueu el commutador.

Engegueu l'alimentacié a 'HMC.

Mireu la consola i deixeu que passi prou temps perque el sistema completi la POST i carregui el codi
de maquina de 'HMC.

Mireu i escolteu si es produeixen el simptomes d'error segiients durant l'engegada:

* Condici6 d'error de la POST.

* Una serie d'avisos sonors que indiquen una condicié d'error.

* La pantalla d'inici de sessié de 'HMC i la interficie d'usuari fallen durant I'engegada.
* Apareix un codi de referéncia o qualsevol altra informacié d'error.

Veieu algun d'aquests simptomes d'error durant 1'engegada de 'HMC?

* No: aneu al pas EI

* Si: aneu al pas|“Informacié de manteniment equivalent al maquinari de l'ordinador personal de|
['THMC” a la pagina 6]

Efectueu una comprovaci6 de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor. Per obtenir més detalls,

consulteu [“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66|

El disquet de diagnostics de PC-Doctor s'inicia i permet executar comprovacions a la unitat del
sistema del PC?

* No: aneu al pas [’Comprovacié d'un problema d'alimentacié” a la pagina 65|

* Si: aneu al pas|“Pas 2. Determinacié de problemes de 'HMC"}

Pas 2. Determinacié de problemes de 'HMC:

1.

64

Efectueu una comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor. Per obtenir més detalls,
consulteu [“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66|
Seleccioneu Unitat del sistema > Executar tot el que s'ha seleccionat.

La unitat del sistema ha detectat errors?

* No: aneu al pas [‘Pas 3. Determinacié de problemes de 'HMC” a la pagina 65,

* Si: aneu al pas EI
Feu servir els procediments de manteniment i de diagnostics de PC-Doctor segons el tipus de PC amb
el que treballeu per tal d'aillar el problema i intercanviar les unitats substituibles pel client (CRU).
Consulteu les publicacions que apareixen a l'apartat [“Informacié de manteniment equivalent a1|
fmaquinari de I'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6|

Quan es resolgui el problema, o si no es pot aillar el problema, continueu amb [“Pas 4. Determinacid
lde problemes de 'HMC” a la pagina 65}
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Pas 3. Determinacié de problemes de 'HMC:
Atenci6é: Aquest pas requereix el personal de suport de 'HMC. Poseu-vos en contacte amb el personal
de suport de 'HMC abans de continuar.

1. Si se us demana que torneu a carregar 'HMC des del DVD de recuperaci6 i que torneu a carregar el
perfil de copia de seguretat i les dades de configuraci6, consulteu [Recuperacié de 'HMC

2. Després de tornar a carregar el codi de maquina des del DVD de recuperaci6, 'HMC s'inicia
correctament?

* No: poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport.
* Si: aqui acaba el procediment.

Pas 4. Determinacié de problemes de 'HMC:

Nota: Si arribeu a aquest pas i no heu aconseguit aillar el problema, poseu-vos en contacte amb la
persona de carrec superior del personal de suport perqué us ajudi.

1. Torneu a instalelar totes les CRU que no han corregit el problema.

2. Heu d'haver dut a terme una accié de reparacié per continuar. Si encara no ho heu fet, comproveu la
reparacié. Les instruccions es troben a: [“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzany
[PC-Doctor” a la pagina 66}

3. Les proves de la unitat del sistema s'executen sense errors?

+ No: per tal de resoldre l'error, torneu a [“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistema|
[utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66, A continuacid, torneu a aquest punt i continueu amb el pas

* Si: aneu al pas@
4. L'HMC es comunica amb tots els sistemes gestionats que hi ha connectats?

+ No: aneu a[“Comprovacié de la connexié del modem al sistema gestionat” a la pagina 66)

* Si: heu intercanviar la placa del sistema o la bateria de la placa del sistema?
— No: aixi finalitza el procediment.

— Si: recupereu 'HMC. Si voleu més detalls, consulteu [Recuperacié de 'HMC} Aqui acaba el
procediment.

Comprovacio de I'HMC

Feu servir aquests procediments quan se us demani de fer-ho a partir d'un procediment d'analisis de
problemes de 'HMC per comprovar 'HMC. Si es detecta un error, se us demanara que arregleu la part
que falla i que, seguidament, comproveu la reparacio.

Comprovacié d'un problema d'alimentacié:

Per tal de resoldre un problema d'alimentacié al PC, consulteu a la documentaci6 de servei el PC en que
es basa 'HMC. Perque els manuals de manteniment de maquinari del PC us ajudin a aillar el problema
de la part que falla, consulteu les publicacions que figuren a la llista de [“Informacié de manteniment]
lequivalent al maquinari de l'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6]

Execucié dels procediments de diagnostic:

Haurfeu d'haver arribat aqui per comprovar una part especifica de 'HMC. Si teniu problemes amb el que
figura a continuacié, consulteu [“Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant]
[PC-Doctor” a la pagina 66}

* Pantalla

* Teclat

* Ratoli

* Unitat de disquet

« DVD-RAM

* DASD (unitat de disc)
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Pe

Memoria

Alimentacio

Executar tot el que s'ha seleccionat
SCSI

Port del sistema/Modem

Port serie 16/4

Ethernet

r tal d'accedir a la informacié de diagnostic de 'HMC, seguiu els procediments de [“Diagnostics de|

'HMC” a la pagina 5
pag

Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor:
Aquesta seccié proporciona informacié que us ajudara a utilitzar els diagnostics de PC-Doctor. Si voleu
informaci6 sobre com executar PC-Doctor, aneu a [“Diagnostics de 'HMC” a la pagina 5}

Nota: L'execuci6 d'altres diagnostics que no siguin els especificats als passos segiients pot provocar
errors.

1.
2.

Inicieu dels diagnostics de PC-Doctor.

Des de la pantalla de seleccié de diagnostics, seleccioneu Diagnostics o Comprovacions interactives
perque aparegui una llista dels dispositius que cal provar:

* Els dispositius que necessiten intervencié manual (teclat, video, ratoli, disquet, unitat optica) es
poden seleccionar des de la barra de tasques de proves interactives.

* Els dispositius que no requereixen cap intervencié manual (processador, placa del sistema, ports
d'E/S, discs fixos, memoria) i les seqiiencies de prova predefinides (Execucié normal/Comprovacié
rapida) es poden seleccionar des de la barra de tasques de diagnostics.

Seleccioneu la tasca que contingui el dispositiu o la prova i seguiu les instruccions. Si se us ha
demanat d'Executar tot el que s'ha seleccionat, continueu amb la seleccié.

Si els diagnostics informen d'un error al maquinari del PC, consulteu la documentacié de servei del
PC en qué es basa 'HMC. Perque els manuals de manteniment de maquinari del PC us ajudin a aillar
el problema de la part que falla, consulteu les publicacions que figuren a la llista de |”Informacic’) da
[manteniment equivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6

Si els diagnostics no informen de cap anomalia, és que el maquinari del PC de I'HMC funciona
correctament. Si encara teniu problemes, aneu a[“Inici a la determinacié de problemes de 'HMC” a la|

4
Pag i

Comprovacié de la connexié del modem al sistema gestionat:
Feu servir aquest procediment per comprovar la connexié del modem al PC per 'HMC.

1.

66

L'HMC es pot comunicar mitjangant el modem?

* No: aneu al pas IZ|

e Si: aqui acaba el procediment.

Hi ha algun altre dispositiu que no sigui un modem connectat al port 2 del sistema de 'HMC?

Nota: Si 'HMC és un model muntat en bastidor, contesteu No a la pregunta.

* No: aneu al pas [“Comprovacié de la connexié del mdodem de 'HMC” a la pagina 67

* Si: aneu al pas EI
El port 2 del sistema de 'HMC es reserva només per utilitzar el modem extern. Passeu el cable serie

del port 2 serie de 'HMC a un altre port del sistema de 'HMC. Connecteu el modem al port 2 del
sistema i aneu al pas

Nota: Si 'HMC és una model muntat en bastidor, s'instal’la un modem intern perque gestioni la
connexié de I'HMC a la linia de teléfon. Si cal una connexié telefonica redundant, connecteu un
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modem extern al port del sistema que esta a la part posterior de 'HMC. Si convé, consulteu la guia
d'installacié MultiTech MultiModem" on trobareu instruccions de la instal*lacié del mdodem. Si no
disposeu d'accés a la versié impresa de la documentacié MultiTech MultiModem", aneu al lloc

wehMultiTechf## segiient: http:/ /www.multitech.com/documents/families/multimodemII/
manuals.asp.

Comprovacié de la connexié del modem de 'HMC:
Feu servir aquest procediment per comprovar la connexié del modem al PC per 'HMC.

1.

Comproveu que el modem i la linia de teléfon estiguin funcionant correctament executant els passos
seglients:

a. Ala consola de 'HMC, obriu l'aplicacié Service Agent.
b. Seleccioneu Eines de comprovacié.

€. Inicieu una comprovacié PMR.
d

Superviseu el registre de trucades per tal de verificar que la trucada s'hagi completat
satisfactoriament. Si la trucada s'ha completat satisfactoriament, és que el modem funciona
correctament.

El modem que hi ha ara instalelat esta funcionant a I'HMC?

* No: aneu al pas @

* Si: el problema no és del modem. Aqui acaba el procediment.

S6n correctes les configuracions de 'HMC que estan relacionades amb el funcionament del modem?
* No: corregiu els arguments de configuracié de 'HMC. Torneu al pas

* Si: aneu al pas EI

El modem esta engegat? (Hi ha algun indicador ences?)

* No: assegureu-vos que el modem estigui engegat. Per obtenir més detalls, consulteu [1} Després
d'aquesta verificaci6, continueu amb el pasé

* Si: aneu al pas EI
Esta connectat el cable serie entre el connector de port série (COM) de 'HMC i el modem?
* No: connecteu el cable serie entre el connector de port série (COM) de 'HMC i el modem.
* Si: carregueu els diagnostics de PC-Doctor.
— Si esteu treballant en un model d'escriptori HMC, carregueu PC-Doctor des del disquet o CD.

— Si esteu treballant en una HMC de model muntat en bastidor, carregueu PC-Doctor des d'un
disquet fent servir la unitat de disquets USB externa, des d'un CD o seleccionant F12 en el
moment en que s'esta aturant el sistema i torneu-lo a iniciar.

Nota: Si esteu fent servir un CD o un disquet per carregar PC-Doctor, atureu I'HMC i torneu-la a
engegar i espereu fins que aparegui el ment principal de PC-Doctor.

Feu clic a Diagnostics > Altes dispositius > Modem per dur a terme una comprovacié de
diagnostics del modem.

S'han passat els diagnostics?
* No: aneu al pas @

e Si: aneu al pas|9 a la pagina 68

S'ha connectat el modem correctament a una linia telefonica (o equivalent) que funcioni?

Nota: Ho podeu comprovar si connecteu un telefon que sapigueu que funciona bé a la linia per
comptes del modem i feu una trucada.

* No: connecteu la linia telefonica (o equivalent) correctament al modem. Aneu al pas|l} Després de
dur a terme la comprovacié de verificacié de la linia i del modem, continueu amb el pas
éina 68

* Si: aneu al pas 9 a la pagina 68
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9. Comprovacié del port COM duent a terme els passos seglients:

a.
b.
c.

e.

f.

g.

Desconnecteu el cable del modem del port COM de I'HMC.
Seleccioneu Diagnostics del ment de la part superior.

Seleccioneu Ports del sistema del ment desplegable. Apareixera la pantalla CATEGORIA DE
COMPROVACIO DEL PORT SERIE.

Assegureu-vos del segiient:

 Als models d'escriptori de 'HMC - els niimeros 3 y 4 de I'IRQ s'han assignat al COM 1 i al
COM 2, i hi ha la placa al cable connector del COM 2 i esta col*locada correctament.

* En models muntants en bastidor - el nimero 4 de 1'IRQ esta assignat a COM 1.

Nota: Si la informacié anterior no és correcta, pot ser que el port COM estigui inhabilitat o
potser s'ha configurat de forma incorrecta. Aixo es pot resoldre accedint a la utilitat de
configuracié (prement la tecla F1) mentre s'engega el sistema.

Fixeu-vos que seleccioneu tots els diagnostics menys External Loopback.
Seleccioneu Executar pantalla del ment de la part inferior.

Assegureu-vos que tots els diagnostics seleccionats mostren Passat.

Nota: Si falla algun diagnostic, substituiu la placa.

10. Comprovaci6é del modem extern duent a terme els passos segiients:

a.
b.

Torneu a connectar el cable del modem al port COM correcte.

Assegureu-vos que el modem estigui engegat, connectat a una linia telefonica que funcioni i que
esta ben cablejat al cable de comunicacions.

Premeu Esc per tornar al menu principal de PC-Doctor o atureu I'HMC i torneu-la a engegar.
Seleccioneu Informacié de maquinari del menti de la part superior.

Seleccioneu Ports COM i LPT del mend. La consulta de maquinari mostra la informacié de port
COM i LPT.

Comproveu el segiient:

* Sha d'haver detectar un modem al port COM correcte

* La comprovacié del modem ha d'haver tornat el missatge Passat
* To de marcacié: Detectat

e ATI1: mostra la informacié del model del modem

Nota:

a.

Si no heu pogut aconseguir els resultats que volieu del pas consulteu la guia de l'usuari, la
guia d'instal*laci6 o la guia de consulta de MultiTech MultiModem segons els modem que
tingueu. Per tal d'accedir a la documentacié de MultiTech MultiModem", aneu al lloc web

¥ segiient: http://www.multitech.com/documents/families/multimodemIl/
manuals.asp.

Si cal, després de completar la documentacié de MultiTech MultiModem", torneu aqui per
finalitzar el darrer pas d'aquest procediment.

11. Trieu una de les opcions segiients:

¢ Sino s'ha detectat el modem, substituiu i verifiqueu les segiients parts substituibles pel client

segons l'ordre indicat:
a. Cable de comunicacions
b. Modem

* Si el modem no ha tornat Passat, substituiu el modem.

Si el to de marcacié no ha tornat Detectat, comproveu que la linia telefonica funcioni i torneu a
dur a terme la comprovacié. Si es torna a produir l'error, substituiu el modem.
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Comprovacié de 'adaptador Ethernet de I'HMC:
Feu servir aquest procediment per comprovar l'adaptador Ethernet de 'HMC.

1.

El port Ethernet esta funcionant actualment de forma normal a I'HMC?
* No: aneu al pas IZ|
* Si: aqui acaba el procediment.

S'han establert els valors de configuracié Ethernet correctament? (adrega IPmascara de subxarxa,
etcetera.)

* No: establiu els valors de configuracié Ethernet pels valors corresponents. A continuacid, torneu al
pat

* Si: aneu al pas@

Algun altre sistema que pugui 'veure' 'HMC a la xarxa pot dur a terme l'accié de 'ping' amb l'adreca

IP de 'THMC?

* No: aneu al pas El

* Si: aneu al paslg

El cable Ethernet s’ha connectat correctament a 'HMC i a la xarxa?

* No: connecteu 'HMC a la xarxa fent servir un cable Ethernet amb la patilla correcta. A continuacio,
torneu al pas

e Si: aneu al paslgr

El cable Ethernet és a la patilla correcta? (Es fan servir dos tipus de cables Ethernet que es diferencien
mitjangant patilles diferents. La xarxa determinara quina versié de cable s’ha d'utilitzar.)

* No: substituiu el cable Ethernet per la versié correcta. A continuacié, torneu al pas

* Si: aneu al pasla

Seguiu els passos segiients:

a. Instaleleu el disquet de PC-Doctor a la unitat A de 'HMC: (unitat de disquet).

b. Atureu i reinicieu 'HMC i espereu fins que aparegui el mend principal de PC-Doctor.

C. Per executar els diagnostics d'Ethernet, seleccioneu Diagnostics > Altres dispositius > Intel
Ethernet.

S'han passat els diagnostics?
* No: aneu al pas Izl
* Si: aneu al pas EI
Consulteu el manual de manteniment del maquinari Ethernet per tal de determinar si hi ha valors o
ponts interns que puguin inhabilitar el port Ethernet.
Hi ha valors o ponts interns?
* No: aneu al pas EI
* Si: aneu al paslﬂ
Substituiu el maquinari Ethernet de 'HMC. (Pot tractar-se d'una substitucié de placa del sistema o de
targeta PCI segons el maquinari de 'HMC.) Aneu al pas
Establiu els valors/ponts interns per habilitar el port Ethernet a 'HMC. Aneu al pas
No sembla que l'error estigui a 'HMC.

Comprovacié de la unitat de disc de I'HMC:

Informaci6 sobre com provar i executar els diagnostics en una unitat de disc de 'HMC que falla.

Per comprovar els problemes de la unitat de disc de 'HMC, dueu a terme els passos segiients:

1.

Ha fallat la comprovacié de la unitat de disc?

* No: aneu al pas 5 a la pagina 70|

* Si: continueu amb el pas segiient.
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2. Seguiu els passos segiients:

a. Intercanvieu les CRU a les que criden els diagnostics d'una en una. Si voleu les instruccions sobre
com extreure i substituir les CRU, consulteu el manual de manteniment de maquinari del PC
segons el sistema amb el que estigueu treballant. Consulteu [“Informacié de manteniment]
lequivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la pagina 6| per tal d'accedir al
manual de manteniment de maquinari pel vostre model de sistema personal de 'HMC.

b. Després d'intercanviar cada CRU, comproveu la substitucié fent servir la informacioé que trobareu
a [“Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66}
Seleccioneu l'area de problemes Unitat de disc dur.

Ha fallat la comprovacié de la unitat de disc?
* No: continueu amb el pas segiient.
* Si: poseu-vos en contacte amb el nivell segiient de suport.
3. Assegureu-vos que les accions segiients s’hagin produit i, a continuaci6, aneu al pas segiient:

* Si heu intercanviat la unitat de disc i hi ha ponts o valors de separadors a la nova unitat de disc,
assegureu-vos que els valors siguin el mateixos que els de la unitat antiga.

* Si hi ha un dispositiu de resisténcia de terminacié de cables SCSI, assegureu-vos que estigui fixat al
cable i (si cal) que s'hagi tornat a connectar a la seva ubicaci6 inicial al PC.

Aneu a "Valors de ponts del disc dur" al manual de manteniment de maquinari del PC. Consulteu
“Informacié de manteniment equivalent al maquinari de 1'ordinador personal de 'HMC” a la|
pagina 6| per tal d'accedir al manual de manteniment de maquinari pel vostre model de sistema
personal de 'HMC.

4. Si heu intercanviat la unitat de disc, restaureu la imatge de 'HMC a la nova unitat de disc.

5. Feu servir la informaci6 que trobareu a|“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant|
[PC-Doctor” a la pagina 66) per comprovar el PC. Seleccioneu l'area de problemes Executar tot el que
s'ha seleccionat.

* Si falla la comprovacié, ailleu el problema fent servir el procediment [’Inici a la determinacié de|
[problemes de 'HMC” a la pagina 64

* Si les comprovacions s'executen sense can error, apagueu l'alimentacié del PC i, a continuacio,
torneu-lo a engegar. Assegureu-vos que s'arrenqui el sistema i que apareix la pantalla de 'HMC.
Aqui acaba el procediment.

Comprovacié de la unitat de DVD-RAM de I'HMC:
Informaci6 per provar i executar els diagnostics en una unitat de DVD-RAM que falla.

Per tal de comprovar els problemes de la unitat de DVD-RAM de 'HMC, dueu a terme els passos
seglients:

1. Determineu els suports d'emmagatzematge de la unitat de DVD-RAM:
* CD-R (Compact Disk Recordable) similar a un CD
* Cartutx de suports d'emmagatzematge de DVD-RAM
El suport d'emmagatzematge és un CD-R?

* No: aneu al pas|4 a la pagina 71

* Si: continueu amb el pas segiient.
2. Seguiu els passos seglients:
a. Netegeu el disc compacte tal com s'indica a continuacié:
* Subjecteu el disc pels extrems. No toqueu la superficie.

 Elimineu la pols i les empremtes digitals de la superficie netejant des del centre cap a fora fent
servir un drap suau i sec.

b. Torneu a col*locar el CD, amb la part de l'etiqueta mirant cap amunt.
c. Continueu amb el pas segiient.
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10.

11.

12.

13.

Torneu a provar la tasca que fallava utilitzant el suport d'emmagatzematge original.
Es torna a produir I'error?

* No: continueu amb el pas segiient.

* Si: aneu al pas |4 a la pagina 70

Aqui acaba el procediment.

Assegureu-vos que la pestanya de proteccié contra escriptura estigui en la posicié "inhabilitada"
(avall).

La pestanya de proteccié contra escriptura estava en la posicié "inhabilitada" (avall)?

* No: aneu al pas @

* Si: continueu amb el pas segiient.

Seguiu els passos segtiients:

a. Amb el suport d'emmagatzematge a la unitat, observeu el segiient:
* Si esteu intentant dur a terme un procediment de restauracid, apagueu l'alimentacié del PC.
* Per a qualsevol altra operaci6, atureu 'HMC i, seguidament, apagueu l'alimentacié del PC.

Nota: Pels procediments d'aturada, consulteu [Procediments d'engegada i apagada de I'HMC il
-

b. Enceneu l'alimentacié del PC i comproveu la unitat de DVD-RAM fent servir la informacié que
trobareu a [“Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la paginal

C. Seleccioneu l'area de problemes Unitat de DVD-RAM.
d. Una vegada finalitzada la comprovacid, torneu a aquest punt i continueu amb el pas segiient.

Ha fallat la comprovacié de la unitat de DVD-RAM quan s'estava provant amb el suport
d'emmagatzematge original?

* No: aneu al pas .
* Si: continueu amb el pas segiient.

Intercanvieu el suport d'emmagatzematge original per un de nou.

Nota: Si esteu substituint una suport d'emmagatzematge DVD-RAM, caldra formatar el nou cartutx.
Si és possible, feu servir una altra HMC per formatar el cartutx nou.

Apagueu l'alimentacié del PC.
Enceneu l'alimentacié del PC i comproveu la unitat de DVD-RAM amb el suport d'emmagatzematge
nou. Feu servir la informaci6 que trobareu a [“Execucié de la comprovacié de la unitat del sistemal

[utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66| per comprovar el PC. Seleccioneu 1'area de problemes Unitat de
DVD-RAM.

Ha fallat la comprovacié de la unitat de DVD-RAM quan s'estava provant amb el suport
d'emmagatzematge nou?

* No: el suport d'emmagatzematge original era defectués. Aqui acaba el procediment.

* Si: continueu amb el pas segtient.

Comproveu el segiient:

¢ Totes les dades de la unitat de DVD-RAM i que els cables d'alimentacié estiguin ben collats.

* Que la unitat de DVD-RAM tingui un pont "mestre" i que s’hagi cablejat al bus IDE secundari.

Si els diagnostics segueixen fallant, intercanvieu la unitat de DVD-RAM. Quan acabeu, torneu a
comprovar la unitat de DVD-RAM.

Nota: Si hi ha ponts o valors de separadors a la unitat nova, assegureu-vos que els valors
coincideixin amb els de la unitat antiga.

Ha fallat la comprovacié de la unitat de DVD-RAM?
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14.

15.

16.

* No: la unitat de DVD-RAM original era defectuosa. Aqui acaba el procediment.
* Si: continueu amb el pas segiient.

Continueu intercanviant la CRU de la llista de les CRU i executant les comprovacions de la unitat de

DVD-RAM.

* Si les CRU resolen el problema, aqui s'acaba el procediment.

* Sino podeu resoldre el problema, truqueu el nivell segiient del personal de suport perque us
ajudi.

Pot ser que els recursos del PC (per exemple: interrupcio, adreca d'E/S) s'hagin configurat de forma

incorrecta. Comproveu que els recursos del PC s'hagin configurat correctament.

a. Seleccioneu Unitat del sistema a l'area de configuraci6 i comproveu la configuracié de la unitat
del sistema i tots els adaptadors.

b. Quan hagiu acabat la comprovaci6, torneu a provar el procediment que fallava i continueu amb
el pas segiient.

El procediment que fallava torna a fallar?
* No: els valors del recursos eren incorrectes. Aqui acaba el procediment.

* Si: si no podeu aillar el problema, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient del personal de
suport perque us ajudi. Aqui acaba el procediment.

Comprovacié de la unitat de disquet de I'HMC:

Informaci6 sobre com utilitzar PC-Doctor per aprendre a executar proves de diagnostics per tal de
determinar els problemes a la unitat de disquets.

Per comprovar els problemes de la unitat de disquets de 'HMC, dueu a terme els passos segiients:

1.
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Seguiu els passos segiients:

a. Enceneu l'alimentacié del PC i comproveu la unitat de disquets fent servir la informacié que
trobareu a [“Execuci6 de la comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la paginal

b. Seleccioneu l'area de problemes Unitat del sistema i comproveu la Unitat de disquet.

Nota: No feu la comprovacié amb el disquet on s'han produit els errors. Feu servir un disquet
nou.

€. Quan s'acabi la comprovaci6, continueu amb el pas segtient.

La comprovacié del disquet falla amb un disquet nou?

* No: aneu al pas Ia

* Si: continueu amb el pas segtient.

Intercanvieu la unitat de disquet i executeu la comprovacié del disquet una altra vegada.
El disquet ha tornat a fallar?

* No: fallava la unitat de disquet original. Aqui acaba el procediment.

* Si: continueu amb el pas segiient.

Continueu intercanviant les CRU de la llista de CRU i executant les comprovacions. Si una de les
CRU que substituiu resol el problema, aqui s'acaba el procediment. Si no podeu resoldre el
problema, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient del personal de suport perque us ajudi.

Es produeix l'error original mentre s'escriu en un disquet?

* No: aneu al pas|[8 a la pagina 73|

* Si: continueu amb el pas segiient.
Torneu a provar la tasca original fent servir un disquet nou.

* Si l'error es torna a produir, aneu al pas [10 a la pagina 73

* Sino es produeixen errors, és que fallava el disquet original. Aqui acaba el procediment.
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10.

Torneu a crear la informacié del disquet o aconseguiu un disquet nou amb la informacié.
Torneu a provar la tasca original.

* Si es torna a produir l'error, continueu amb el pas segiient.

* Sino es produeixen errors, és que fallava el disquet original. Aqui acaba el procediment.

Comproveu la unitat de disquet, fent servir la informacié que trobareu a [“Execuci6 de 15]
[comprovacié de la unitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66} Seleccioneu I'area de
problemes Unitat del sistema i comproveu la Unitat de disquet.

* Si fallen les comprovacions, ailleu el problema fent servir els procediments que es troben al
manual de manteniment de maquinari del PC. Si voleu més informacid sobre el manteniment del
PC, consulteu [“Informacié de manteniment equivalent al maquinari de I'ordinador personal de|
['HMC” a la pagina 6| per tal d'accedir al manual de manteniment de maquinari segons el vostre
model d'ordinador personal de 'HMC.

* Si les comprovacions no aillen el problema, poseu-vos en contacte amb el nivell segiient del
personal de suport perque us ajudi.

Comprovacié de la visualitzacié de I'HMC:

Informacié sobre com comprovar i diagnosticar problemes de visualitzacié de 'HMC.

Per tal de comprovar els problemes de visualitzacié6 de 'HMC, porteu a terme els passos segtients:

1.

6.

El tipus de visualitzacié és 95xx (17P, 17X, 21P)?
* No: continueu amb el pas segiient.

* Si: les reparacions de 95xx-xxx poden necessitar que se substitueixin algunes CRU de visualitzacié
interna.

Repareu i comproveu la visualitzacié utilitzant els procediments de la publicacié Monitor Hardware
Maintenance Manual Vol 2, S41G-3317.

El tipus de visualitzacié és 65xx (P70, P200)?

* No: continueu amb el pas segiient.

* Si: les reparacions de 65xx-xxx poden necessitar que se substitueixi tot el relacionat amb la
visualitzacié. No hi ha cap CRU de visualitzaci6 interna. Repareu i comproveu la visualitzacié
utilitzant els procediments de la publicacié Monitor Hardware Maintenance Manual Vol 3, P and G
series, S52H-3679.

Quan s'hagi acabat la comprovacié i la reparacid, continueu amb el pas

El tipus de visualitzaci6 és 65xx (P72, P202)?

* No: continueu amb el pas segiient.

* Si: les reparacions de 65xx-xxx poden necessitar que se substitueixi tot el relacionat amb la

visualitzacié. No hi ha cap CRU de visualitzaci6é interna. Repareu i comproveu la visualitzacié
utilitzant els procediments de la publicacié Color Monitor Operating Instructions.

Quan s'hagi acabat la comprovacié i la reparacid, continueu amb el pas

Repareu i comproveu la visualitzacié utilitzant la documentacié que s'inclou amb la pantalla. Quan
s'hagi acabat la comprovacié6 i la reparacid, continueu amb el pas

Comproveu la reparaci6 fent servir la informacié que trobareu al”Execucié de la comprovacié de 1a|
junitat del sistema utilitzant PC-Doctor” a la pagina 66, Seleccioneu Unitat del sistema a I'area de
problemes i Provar la pantalla.

Quan s'hagi acabat la comprovacié i la reparacid, continueu amb el pas Ia
Torneu al sistema per dura a terme operacions normals. Aqui acaba el procediment.

Substitucio d'una HMC

S'identifiquen el prerrequisits necessari i les tasques que shan de dur a terme quan substituiu una HMC
(consola de gesti6 de maquinari).
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Si esteu substituint un HMC que s'hagi configurat com a servidor DHCP, primer haureu de tornar a
instalelar el codi base de 'HMC utilitzant una de les opcions segtients:

* El suport d'emmagatzematge de recuperacié que s'ha proporcionat per 'HMC

* El suport d'emmagatzematge de recuperacié que heu utilitzat per darrera vegada per actualitzar 'HMC

També haureu de tornar a instal*lar les dades personalitzades de configuracié de 'HMC mitjancant el
suport d'emmagatzematge de copia de seguretat.

Els procediments per substituir una HMC difereixen segons la versié de 'HMC que tingueu instalelada.

Per determinar la versié de 'HMC, consulteu [Determinar la versié i el llancament del codi de la maquina|
de 'HMC]i, a continuacid, torneu aqui.

En aquestes instruccions es déna per suposat que heu creat una copia de seguretat de les dades de
configuracié de I'HMC des de 'HMC que se substitueix. Si voleu més informacié sobre com fer una copia
de seguretat de les dades importants de 'HMC, consulteu [Copia de seguretat de dades HMC critiques|

Per a una HMC de la versi6 4.5 o anterior

1. Inseriu el suport d'emmagatzematge de recuperacié de 'HMC i, a continuaci6, engegueu o
torneu a arrencar 'HMC. L'HMC encén i es carrega des del suport d'emmagatzematge.

2. Premeu F8 per seleccionar Installar/Recuperar.

3. Premeu F1 per continuar. Una vegada acabada la instalelacié, 'HMC us demanara que inseriu
el suport d'emmagatzematge de copia de seguretat.

4. Inseriu el suport d'emmagatzematge de copia de seguretat. Quan hagiu acabat, es restaurara
I'HMC a l'estat que tenia quan es va crear la copia de seguretat.

5. Després de restaurar la interficie de 'HMC, comproveu que la xarxa privada DHCP de 'HMC
s'hagi configurat correctament. Per obtenir més informaci6, consulteu [Verificar que la xarxal
[privada DHCP de I'HMC s'hagi configurat correctament}

Per a una HMC de la versié 5.0 o posterior

1. Inseriu el suport d'emmagatzematge de recuperacié de 'HMC i, a continuaci6, engegueu o
torneu a arrencar 'HMC. L'HMC s'engega des del suport d'emmagatzematge i mostra el
panell Copia de seguretat/Actualitzar/Restaurar/Instal-lar.

2. Seleccioneu Instalela i feu clic a Segiient. Espereu que s'acabi la instal*lacio.

3. Seleccioneu 1. Installa programari addicional de d'un suport del menti que apareix per
instalelar el segon suport d'emmagatzematge de recuperacié de 'HMC.

4. Traieu el suport d'emmagatzematge de recuperacio i inseriu el segon suport
d'emmagatzematge.

5. Premeu Retorn per iniciar la instalelacié del segon suport d'emmagatzematge de recuperacio.

6. Una vegada acabada la installacid, elimineu el segon suport d'emmagatzematge de
recuperacio, inseriu el suport d'emmagatzematge de copia de seguretat i seleccioneu 1 -
Restaurar dades critiques de la consola del mendt per tal de restaurar les dades des del
suport d'emmagatzematge de copia de seguretat. Quan hagiu acabat, es restaurara 'HMC a
l'estat que tenia quan es va crear la copia de seguretat.

7. Després de restaurar la interficie de 'HMC, comproveu que la xarxa privada DHCP de 'HMC
s'hagi configurat correctament. Per obtenir més informacié, consulteu [Verificar que la xarxa|
fprivada DHCP de 'HMC s'hagi configurat correctament|

Verificar que la xarxa privada DHCP de I'HMC s'hagi configurat
correctament

Informacié sobre com verificar que totes les xarxes privades DHCP de 'HMC s'hagin configurat
correctament.
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Si I'HMC s'ha configurat com un servidor DHCP en una xarxa privada i no es comunica de manera
correcta amb el sistema gestionat, o si heu modificant recentment la configuracié de la xarxa (si heu
canviat un sistema gestionat, si heu substituit una HMC o si heu afegit una segona HMC), utilitzeu les
instruccions segiients per determinar si la xarxa privada gestionada mitjancant DHCP s'ha configurat
correctament.

Nota: Si 'HMC s'ha configurat com un servidor DHCP en una xarxa privada, no feu servir els ordres IP
estatiques mksysconn i rmsysconn per canviar els valors de connexié de 'HMC. Aquestes ordres sén
perque s'utilitzin només en una xarxa publica, en que 'HMC no s'ha configurat com servidor DHCP i els
servidors gestionats utilitzen adreces IP estatiques.

Si un administrador del sistema ha assignat anteriorment una adrega IP al sistema a través d'una ordre IP
executada de forma estatica, el personal de suport haura de treure la connexié manual i establir una
connexié DHCP entre 'HMC i el servidor. En aquesta seccié es descriu com identificar adreces IP
assignades manualment de manera que un proveidor de servei autoritzat pugui treure-les.

Per tal d'identificar una adreca IP assignada manualment perque I'HMC es pugui comunicar correctament
amb els sistemes gestionats, haureu de dur a terme les segiients tasques de nivell superior. A continuaci6,
trobareu les descripcions de les tasques detallades pas a pas.

* Identifiqueu les adreces de connexi6 IP de I'HMC i compareu-les amb la llista d'adreces IP que ha
assignat el servidor DHCP.

* Identifiqueu les adreces de connexi¢ IP de 'HMC que s'han assignat correctament mitjancant el
servidor DHCP, i no cal cap altra acci6.

* Identifiqueu les adreces de connexi6 IP de 'HMC que han configurat manualment sense assignaci6
DHCP i que caldra que el personal de suport corregeixi.

Per tal d'identificar les adreces IP assignades manualment quan es configurar 'HMC com un servidor
DHCP, feu el segiient

1. Creeu una llista de totes les connexions IP configurades de 'HMC. A la linia d'ordres de 'HMC,
escriviu l'ordre segiient:

Issysconn -r all

Aquesta ordre mostra la informacié segiient sobre processadors de servei i BPC (Bulk Power Card) de
la xarxa pels quals 'HMC ha configurat la connexi6 IP:

tipus d'element, MTMS, adreces IP, estat de connexid
2. Preneu nota de totes les adreces IP que es visualitzin. Més endavant necessitareu aquestes adreces.

3. Visualitzeu una llista de les adreces IP DHCP que s'hagin assignat. Per fer-ho, escriviu la segiient
ordre de I'HMC:

Ishmc -n -F clients

La sortida d'aquesta ordre llista totes les adreces IP que el servidor DHCP de I'HMC hagi assignat.
4. Preneu nota de totes les adreces IP que apareguin llistades a la sortida.

5. Compareu les llistes 1ssysconn i 1shmc. Si es mostra una adrega IP a la sortida de les ordres 1shmec -n
-F clients i 1ssysconn -r all, és que l'adrega IP l'ha assignada el servidor DHCP de I'HMC i que la
connexi6 la gestiona el servidor DHCP de I'HMC.

6. Elimineu de la llista les adreces que apareguin a la sortida de l'ordre 1shmc -n -F clients pero que
no apareguin a la sortida de l'ordre 1ssysconn -r all, i que no es trobin a la llista de servidors que
fan servir adreces IP estatiques.

Nota: Si apareix una adreca IP a la sortida de I'ordre Tshme -n i no apareix a la sortida de l'ordre

Issysconn -r all, aquesta adreca IP I'haura assignada el servidor DHCP de I'HMC. Aix6 no obstant,
no és una connexi6 actual a 'HMC. El servidor DHCP conserva un historial de totes les assignacions
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d'adreces IP per si es torna a establir la connexié. També pot ser que el servidor DHCP hagi assignat
una adreca IP si hi ha un dispositiu desconegut a la xarxa privada que ha sollicitat una adrega IP del
DHCP des de 'HMC.

7. SiI'HMC esta gestionant servidors tant en xarxes publiques com privades, les connexions al
processador de servei de la xarxa ptblica (no a I'ambit d'adreces de la xarxa privada) també s’haura
d'identificar i eliminar d'aquesta llista. Si no queda cap adreca IP a la llista que conté totes les sortides
de 'ordre 1ssyconn -r all, és que el servidor DHCP de I'HMC ha assignat totes les adreces IP del
sistema i que la configuracié de xarxa funciona correctament.

8. Si hi ha alguna adreca IP que no s'’hagi eliminat de la llista que genera a partir de I'ordre 1ssysconn
-r all, és perque aquesta adreca no l'ha assignada el servidor DHCP de 'HMC. Aquestes
assignacions d'adreces IP s'han de corregir perque el servidor DHCP de I'HMC les pugui tornar a
assignar automaticament. Poseu-vos en contacte amb un proveidor de serveis autoritzat i demaneu
que algt corregeixi les adreces IP assignades manualment que heu identificat.

Si heu seguit aquest procediment i sembla que no totes les connexions estiguin actives, truqueu un
proveidor de serveis autoritzat per demanar més ajuda.

Copia de seguretat de dades critiques de I'HMC

Podeu fer una copia de seguretat de la informacié important de la consola en un DVD, per un sistema
remot muntat al sistema de fitxers de 'HMC, com per exemple, NES (Network File System - sistema de
fitxers de xarxa) o per un lloc remot a través de 1'FTP (File Transfer Protocol - Protocol de transferencia
de fitxers).

Amb I'HMC, podeu fer una copia de seguretat de totes les dades importants, com per exemple el
segiient:

* Fitxers de preferencies d'usuaris

* Informaci6 sobre els usuaris

* Fitxers de configuraci6 de la plataforma de 'HMC

* Fitxers de registre de 'HMC

* Actualitzacions de 'HMC a través de la Instalelacié de correccions

La funci6é Copia de seguretat desa les dades de 'HMC emmagatzemades al disc dur de 'HMC en un
DVD, en un sistema remot muntat al sistema de fitxers de 'HMC (com, per exemple, NFS), o en un lloc
remot a través de I'FTP. Feu copies de seguretat de 'HMC després de fer canvis a 'HMC o en la
informacié associada amb les particions logiques.

Nota: Abans de poder desar les dades en el DVD, caldra formatar-lo donant-li el format de DVD-RAM.

Per fer una copia de seguretat de 'HMC, heu de ser membre d'un dels rols segiients:
* Superadministrador

* Operador

* Representant de servei

Per fer una copia de seguretat de les dades critiques de 'HMC, feu el segiient:
1. ATarea de navegacio, feu clic a Gestié de I'HMC.
2. Seleccioneu Copia de seguretat de dades de 'HMC.

3. Seleccioneu una opcié d'arxiu. Podeu fer una copia de seguretat en un DVD al sistema local, fer una
copia de seguretat en un sistema remot o enviar les dades de copia de seguretat a un lloc remot.

4. Seguiu les instruccions de la finestra per fer la copia de seguretat de les dades.
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Determinacié de la versié i llancament del codi de maquina de I'HMC

El nivell de codi de maquina de 'HMC determina les funcions disponibles per tal d'actualitzar un
llangament nou, incloses les millores i el manteniment del microprogramari del servidor simultani.

Per tal de determinar com veure la versi6 i el llangament del codi de maquina de 'HMC, dueu a terme
els passos segiients:

1. Alarea de navegacid, feu clic a Actualitzacions.

2. Alarea de treball, visualitzeu i anoteu la informacié que apareix sota l'encapcalament Nivell de codi
de 'HMC, que inclou: la versi6, el llancament, el nivell de manteniment, el nivell de creacié i les
versions base de 'HMC.

3. Per tal d'actualitzar la versid i el llancament del codi de maquina de 'HMC, consulteu Obtenci6 de les
actualitzacions del codi de maquina de 'HMC. Aqui acaba el procediment.

Preparacié per a la configuracié de I'HMC

Si voleu configurar 'HMC (consola de gestié de maquinari), heu d'entendre els conceptes relacionats per
tal de recopilar els valors de configuraci6 necessaris que us caldran abans de comencar amb els passos de
la configuraci6.

Per preparar la configuracié de 'HMC, dueu a terme els passos segiients:

1. Determineu si es tracta d'una HMC nova que déna suport a un sistema nou o a més d'un, o si es
tracta d'una segona HMC nova que déna suport als sistemes existents. Aixd determinara quin cami
d'accés de la instal*laci6 cal seguir.

2. Determineu la ubicacio fisica de 'HMC en relacié amb els servidors que gestionara. Si 'HMC esta a
més de 7,62 m (25 peus) del sistema que gestiona, haureu de proporcionar accés per navegador web
a 'HMC des de la ubicacié del sistema gestionat per tal que el personal del servei técnic pugui
accedir a 'HMC.

3. Identifiqueu els servidors que 'HMC gestionara.

4. Determineu si fareu servir una xarxa privada o oberta per gestionar els servidors. LHMC gestiona
els servidors a través d'un processador de servei flexible (FSP) a través d'una connexié de xarxa. Una
xarxa privada és una xarxa que no direcciona des de 'HMC a un o diversos FSP. Una xarxa oberta és
qualsevol xarxa que es direcciona i que enllaca 'HMC als FSP, a les particions logiques, a les
estacions de treball administratives o a altres dispositius de xarxa com, per exemple, direccionadors i
tallafocs. Es recomana una xarxa privada per la gestié6 de 'HMC a tots els sistemes. Els servidors que
tinguin controladors d'alimentacié massius necessiten una xarxa privada amb una HMC que funcioni
com un servidor DHCP (Dynamic Host Control Protocol). Reviseu les arees de subxarxa de la xarxa
que no direccionen disponibles i determineu quina fareu servir per a cada servidor DHCP. Cada FSP
es pot connectar a dues HMC que funcionin com a servidors DHCP sempre que utilitzin dues arees
d'adreces IP diferents.

5. Si heu de fer servir una xarxa oberta per gestionar un FSP, haureu d'establir 1'adreca de I'FSP
manualment a través dels ments de 'ASMI (Advanced System Management Interface - Interficie de
gestio avancada del sistema). Es recomana una xarxa privada no direccionable.

6. Determineu els valors de la xarxa oberta que necessitareu per connectar 'HMC a les estacions de
treball que utilitzen els administradors del sistema, les particions logiques dels sistemes gestionats i
altres dispositius de xarxa. A més, determineu la manera en qué I'HMC fara les "trucades al centre
de servei". Les opcions de trucada al centre de servei inclouen una connexié Internet SSL (Secure
Sockets Layer) de només sortida, un modem o una connexié VPN (Virtual Private Network).

7. Determineu els usuaris de 'HMC que creareu i les seves contrasenyes, aixi com els rols que tindran.

8. Documenteu la informacié segiient de contacte de I'empresa que es necessitara quan es configuri la
trucada a casa:

* Nom de l'empresa
* Contacte amb l'administrador
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* Adreca de correu electronic

* Numeros de telefon

* Numeros de fax

* L'adreca postal de la ubicaci6 fisica de 'HMC

9. Si teniu previst utilitzar el correu electronic per avisar els operadors o els administradors del sistema
quan s'envia informaci6 al personal de servei d'IBM a través de la trucada al centre de servei,
identifiqueu el servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) i les adreces de correu electronic que
utilitzareu.

10. Si es tracta d'una connexié nova de 'HMC a un sistema gestionat nou, creeu una contrasenya que es
fara servir per autenticar 'HMC al processador de servei del sistema. Alhora, creeu una contrasenya
per I'administrador i els usuaris generals de ' ASMI (System Management Interface - interficie de
gestié del sistema). Les tres contrasenyes es poden establir quan us connecteu per primera vegada
des de I'HMC a un servidor nou. Si 'HMC nova s'ha d'utilitzar com HMC redundant, aconseguiu la
contrasenya de l'usuari de 'HMC que ja esta connectada i configurada. Prepareu-vos per escriure la
contrasenya la primera vegada que us connecteu al processador de servei del servidor gestionat.

Aturada, tancament de sessio i desconnexié de I'HMC

Informaci6 sobre com aturar, tancar la sessié i desconnectar la interficie de 'HMC.
Aturada, tancament de la sessi6 i desconnexié de la interficie de 'HMC.

Atenci6: Feu servir el bot6 blanc de 'HMC només per dur a terme una aturada manual si el servidor
no respon a les tasques que s'’hagin executat des de la consola com, per exemple, aturar 'HMC.

Si s'esta executant un sistema operatiu en una particié logica i decidiu aturar, rearrencar o finalitzar la
sessi6 de la interficie de 'HMC, el sistema operatiu continuara executant-se sense que es produeixi cap
interrupcio.

Aturada de I'HMC
Per tal d'aturar 'HMC, feu el segiient:

1. Alarea de navegacio, obriu Gestié de I'HMC.
2. Feu clic a Apaga o reinicia. S'obrira la finestra d'apagada o reinici.
3. Seleccioneu Atura I'HMC i, a continuacid, feu clic a D'acord.

Tancament de la sessio de 'HMC
Seguiu els passos segiients:

1. Al mendt principal, feu clic a Finalitzar la sessié. S'obrira la finestra Triar finalitzar la sessi6 o
desconnectar.

2. Feu clic a Finalitzar la sessi6 i, a continuacio, feu clic a Acceptar.

Desconnexio de la interficie de I'HMC
Per desconnectar-vos de la interficie de 'HMC, feu el segiient:

1. Al mendt principal, feu clic a Finalitzar la sessié. S'obrira la finestra Triar finalitzar la sessi6 o
desconnectar.

2. Feu clic a Desconnectar i, a continuacio, feu clic a Acceptar.
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Avisos

Aquesta informaci6é ha estat desenvolupada per als productes i serveis que s'ofereixen als EUA.

Es possible que el fabricant no ofereixi els productes, serveis o funcions que es mencionen dins aquest
document en altres paisos. Consulteu el representant del fabricant si voleu obtenir més informaci6 sobre
els productes i els serveis disponibles actualment a la vostra zona. Qualsevol referéncia al producte,
programa o servei del fabricant no té la intencié de declarar o implicar que només es pot utilitzar aquell
producte, programa o servei. En el seu lloc es podria utilitzar qualsevol producte, programa o servei
equivalent que no infringeixi cap llei de propietat intelelectual del fabricant. Tanmateix, és responsabilitat
de l'usuari avaluar i verificar el funcionament de qualsevol producte, programa o servei.

El fabricant podria tenir patents o solelicituds pendents de patent que tractin el tema que es descriu en
aquest document. El fet de disposar d'aquest document no us déna cap llicéncia sobre aquestes patents.
Podeu enviar per escrit al fabricant les consultes referents a les llicencies.

El paragraf segiient no s'aplica al Regne Unit ni a cap altre pais on aquestes disposicions entrin en
conflicte amb la legislacié local: AQUESTA PUBLICACIO ES PROPORCIONA “TAL QUAL” SENSE
CAP GARANTIA, NI EXPLICITA NI IMPLICITA, INCLOENT-HI, ENTRE D'ALTRES, LES GARANTIES
RELATIVES A LA NO INFRACCIO, A LA COMERCIALITZACIO I A L'ADEQUACIO PER A UNA
FINALITAT DETERMINADA. Alguns paisos no permeten la rentincia de les garanties implicites o
explicites en determinades transaccions, per tant, pot ser que el paragraf anterior no s'apliqui en el vostre
cas.

Pot ser que la publicacié inclogui incorreccions técniques o errors tipografics. Es realitzaran modificacions
periodiques pel que fa a la informacié de la publicacié; aquestes modificacions s'incorporaran a les noves
edicions de la publicacié. El fabricant pot efectuar millores i/o canvis en els productes i/0 programes
descrits en aquesta publicacié en qualsevol moment sense cap avis previ.

Les referéncies que apareixen en aquesta documentacié a llocs web que no sén propietat del fabricant es
proporcionen a tall informatiu i de cap manera no es pretén aprovar aquests llocs web. Els materials
d'aquests llocs web no sén part dels materials d'aquest producte; no ens fem responsables de 1'is que es
faci d'aquests llocs web.

El fabricant pot utilitzar o distribuir la informacié que proporcioneu de la manera que consideri oportuna
sense que, per aixo, incorri en cap obligacié envers el client.

Les dades de rendiment que s'ofereixen en aquest document s'han obtingut en un entorn controlat. Per
tant, els resultats obtinguts en altres sistemes operatius poden variar significativament. Algunes de les
mesures s'’han pres en sistemes de desenvolupament i no es pot garantir que aquestes mesures siguin
iguals en sistemes disponibles per a tothom. A més, és possible que algunes mesures siguin
extrapolacions. Els resultats reals poden variar. Els usuaris d'aquest document han de verificar les dades
aplicables al seu entorn concret.

La informaci6 relacionada amb productes que no produeix aquest fabricant s'ha obtingut dels proveidors
dels productes, dels seus anuncis publicats o d'altres fonts disponibles ptiblicament. Aquest fabricant no
ha provat aquests productes i no pot confirmar la precisié del rendiment, la compatibilitat ni cap altra
reclamaci6 relacionada amb els productes que no produeix aquest fabricant. Les preguntes relacionades
amb les capacitats dels productes que no produeix aquest fabricant s’hauran de dirigir als proveidors dels
productes.

Totes les declaracions relacionades amb les intencions futures del fabricant estan subjectes a canvis o a ser
eliminades sense previ avis, i només representen objectius.
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Els preus que es mostren son els preus suggerits pel fabricant per a minoristes; sén actuals i poden
canviar sense cap avis. Els preus dels distribuidors poden variar.

Aquesta informaci6 té tinicament una finalitat de planificacié. La informacié d'aquest document pot
canviar abans que els productes descrits estiguin disponibles.

Aquesta informaci6 conté exemples de dades i informes utilitzats en operacions habituals d'empresa.
Perque siguin el més versemblants possible, els exemples inclouen noms d'individus, companyies,
marques i productes. Tots aquests noms son ficticis i qualsevol semblanca a noms i adreces d'una
empresa real és una simple coincidéncia.

Si visualitzeu aquesta informacié en copia de programari, és possible que les fotografies i ilelustracions a
color no hi apareguin.

Els dibuixos i especificacions que conté aquesta publicacié no es poden reproduir totalment ni parcial
sense permis per escrit del fabricant.

El fabricant ha preparat aquesta informacié per utilitzar-la amb les maquines especifiques indicades. El
fabricant no declara que sigui adequat per a qualsevol altra finalitat.

Els sistemes informatics del fabricant contenen mecanismes dissenyats per reduir la possibilitat de
corrupcié o perdua no detectada de dades. Tot i aix0, aquest risc no es pot eliminar. Els usuaris que
pateixin talls de corrent imprevistos, anomalies del sistema o anomalies dels components han de verificar
la precisié de les operacions i les dades desades o transmeses pel sistema en el moment o poc abans del
tall de corrent o de 1'anomalia. A més a més, els usuaris han d'establir procediments per garantir que hi
ha una verificacié6 de dades independent abans de confiar en aquestes dades per a operacions sensibles o
molt importants. Els usuaris han de comprovar peridodicament els llocs web de suport del fabricant per
obtenir informacié actualitzada i les correccions aplicables al sistema i al programari relacionat.

Declaracié d'homologacio

Aquest producte pot ser que no disposi de cap certificat al vostre pais per connectar-se mitjangat
qualsevol mitja a interficies de xarxes de telecomunicacions publiques. Es possible que calgui un certificat
per llei abans de poder establir aquest tipus de connexié. Poseu-vos en contacte amb un representat o
distribuidor d'IBM o si teniu algun dubte.

Marques registrades

IBM, el logotip d'IBM i ibm.com sén marques registrades d'International Business Machines Corp a
nombroses jurisdiccions del mén. Altres noms de productes i serveis poden ser marques registrades
d'IBM o d'altres empreses. La llista actual de les marques registrades d'IBM esta disponible al lloc web a
[Copyright and trademark information|a www.ibm.com/legal/copytrade.shtml.

Intel, el logotip d'Intel, Intel Inside, el logotip d'Intel Inside, Intel Centrino, el logotip d'Intel Centrino,
Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium i Pentium sén marques registrades d'Intel Corporation o de
les subsidiaries als Estats Units i/0 a altres paisos.

Avisos d'emissions electroniques

Si connecteu un monitor a l'equip, utilitzeu el cable i dispositius d'eliminacié d'interferencies
subministrats pel fabricant del monitor.
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Avisos de classe A

Les segiients declaracions de Classe A s'apliquen als servidors IBM que contenen el processador POWER?7
i els seus dispositius tret que es designin com a compatibilitat electromagnetica (EMC) de Classe B a la
informaci6 del dispositiu.

Declaracié de Federal Communications Commission (FCC)

Nota: Aquest equip s'ha provat i compleix amb els limits per a un dispositiu digital de classe A, d'acord
amb l'apartat 15 de les regles de I'FCC. Aquests limits tenen 1'objectiu d'oferir una proteccié raonable
contra interferéncies perilloses quan l'equip funciona en un entorn comercial. Aquest equip genera,
utilitza i pot radiar energia de freqiiencia de radio i, si no s'installa i utilitza segons el manual
d'instruccions, pot provocar interferencies perilloses en les comunicacions per radio. El funcionament
d'aquest equip en una zona residencial pot provocar interferéncies perilloses; en aquest cas, I'usuari
s'haura de fer carrec de corregir el problema.

Cal utilitzar cables correctament blindats i ben connectats a terra per complir amb els limits d'emissi6 de
I'FCC. IBM no es fa responsable de cap interferencia de radio o televisié causada per la utilitzaci6 de
cables i connectors diferents als recomanats ni per canvis o modificacions no autoritzats efectuats en
aquest equip. Els canvis o modificacions no autoritzats podrien anulelar I'autoritzacié de l'usuari per fer
funcionar l'equip.

Aquest dispositiu compleix amb l'apartat 15 de les regles de 'FCC. El funcionament esta subjecte a les
dues condicions segtients: (1) aquest dispositiu no pot provocar interferéncies perilloses, i (2) aquest
dispositiu ha d'acceptar qualsevol interferéncia rebuda, incloent-hi les interferéncies que puguin provocar
un funcionament no desitjat.

Declaracié de conformitat del departament d'industria del Canada
Aquest dispositiu digital de classe A compleix amb I'lCES-003 del Canada.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Declaracié de conformitat de la comunitat europea

Aquest producte compleix els requisits de proteccié de la Directiva del Consell de la Unié Europea
2004/108/EC sobre l'aproximaci6 de les lleis dels estats membres pel que fa a la compatibilitat
electromagnetica. IBM no pot acceptar cap responsabilitat en els casos que no s'hagin satisfet els requisits
de protecci6 resultants d'una modificacié no recomanada del producte, incloent-hi la inserci6 de targetes
d'opcions no IBM.

Aquest producte sha provat i compleix amb els limits dels equipaments de tecnologia de la informacié
de classe A segons 1'Estandard Europeu EN 55022. Els limits per a I'equipament de classe A s’han
obtingut per a entorns comercials i industrials per proporcionar una proteccié raonable contra
interferencies amb equips de comunicacions amb llicencia.

Contacte de la comunitat europea:

IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Department M372
IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya
Tele: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com
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Avis: Aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferencies de radio; en aquest cas, es demanara a 1'usuari que prengui les mesures adequades.

Declaracié del VCCI - Japo
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Tot seguit es mostra un resum de la declaracié del VCCI en japoneés del quadre anterior:

Aquest és un producte de classe A basat en I'estandard del VCCI Council. En un entorn domestic, aquest
producte pot provocar interferéncies; en aquest cas, es demana a l'usuari que prengui les mesures
adequades.

Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline (productes inferiors o iguals a 20 A per fase)

EHE R S R R e N= T

Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline with Modifications (productes superiors a 20 A
per fase)
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Declaracié d'interferencies electromagnetiques (EMI) - Republica Popular de la
Xina

B 5
HH A KSR EEFEFTRF.
ST SRR TR TR,
EXHPHOAT - THEBEA R
TR ETITHIERE.

Declaracié: aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferencies de radio; en aquest cas es pot demanar a l'usuari que dugui a terme l'accié adequada.
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Declaracié d'interferéncies electromagnetiques (EMI) - Taiwan
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Tot seguit es mostra un resum de la declaraci6 EMI de Taiwan anterior.

Avis: aquest és un producte de classe A. En un entorn domestic, aquest producte pot provocar
interferencies de radio; en aquest cas, es demanara a 1'usuari que prengui les mesures adequades.
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Declaracié d'interferencies electromagnetiques (EMI) - Corea
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Declaracié de conformitat d'Alemanya

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse A EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertriglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und halt die
Grenzwerte der EN 55022 Klasse A ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerdte wie in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.
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EN 55022 Klasse A Gerite miissen mit folgendem Warnhinweis versehen werden:

"Warnung: Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im Wohnbereich
Funk-Stoérungen verursachen; in diesem Fall kann vom Betreiber verlangt werden, angemessene
MafSnahmen zu ergreifen und dafiir aufzukommen."

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz tiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten
(EMVG)”. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertriaglichkeit von
Geridten (EMVG) (bzw. der EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fiir Gerite der Klasse A

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformititszeichen
- CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:
International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, Nova York 10504

Tel: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Abteilung M372

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya

Tel: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com

Generelle Informationen:
Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse A.

Declaracio d'interferéncies electromagneétiques (EMI) - Russia
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Avisos de classe B

Les declaracions de Classe B segiients s'apliquen als dispositius designats com a compatibilitat
electromagnetica (EMC) de Classe B a la informacié d'instalelacié del dispositiu.

Declaracioé de la Federal Communications Commission (FCC)
Aquest equip s'ha provat i compleix amb els limits per a un dispositiu digital de classe B, d'acord amb

l'apartat 15 de les regles de I'FCC. Aquests limits tenen 1'objectiu d'oferir una proteccié raonable contra
interferencies perilloses en una instal*lacié residencial.
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Aquest equip genera, utilitza i pot radiar energia de freqiiencia de radio i, si no s'instalela i utilitza segons
el manual d'instruccions, pot provocar interferéncies perilloses en les comunicacions per radio. Amb tot,
no hi ha cap garantia que no es produeixin interferéncies en una instalelacié6 determinada.

Si aquest equip provoca interferéncies perilloses a la recepcié de radio o televisid, la qual cosa es pot
determinar activant i desactivant l'equip, es demanara a l'usuari que intenti corregir les interferéncies
duent a terme una o diverses de les mesures segiients:

* Tornar a orientar o ubicar I'antena receptora.
¢ Augmentar la separacié entre l'equip i el receptor.
* Connectar I'equip a una presa de corrent d'un circuit diferent d'on es troba connectat el receptor.

* Posar-se en contacte amb el distribuidor autoritzat o representant de servei d'IBM per obtenir ajuda.

Cal utilitzar cables correctament blindats i ben connectats a terra per complir amb els limits d'emissi6 de
I'FCC. Es poden adquirir cables i connectors adients dels distribuidors autoritzats d'IBM. IBM no es fa
responsable de cap interferéncia de radio o televisié causada per la utilitzacié de cables i connectors
diferents als recomanats ni per canvis o modificacions no autoritzats efectuats en aquest equip. Els canvis
o modificacions no autoritzats podrien anulelar I'autoritzacié de l'usuari per fer funcionar aquest equip.

Aquest dispositiu compleix amb l'apartat 15 de les regles de I'FCC. El funcionament esta subjecte a les
dues condicions segiients: (1) aquest dispositiu no pot provocar interferencies perilloses, i (2) aquest
dispositiu ha d'acceptar qualsevol interferencia rebuda, incloent-hi les interferéncies que puguin provocar
un funcionament no desitjat.

Declaracié de conformitat del departament d'industria del Canada
Aquest dispositiu digital de classe B compleix amb I'ICES-003 del Canada.

Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Declaracié de conformitat de la comunitat europea

Aquest producte compleix els requisits de proteccié de la Directiva del Consell de la Uni6é Europea
2004/108/EC sobre l'aproximaci6 de les lleis dels estats membres pel que fa a la compatibilitat
electromagnetica. IBM no pot acceptar cap responsabilitat en els casos que no s'hagin satisfet els requisits
de protecci6 resultants d'una modificacié no recomanada del producte, incloent-hi la inserci6 de targetes
d'opcions no IBM.

Aquest producte s'ha provat i compleix amb els limits dels equipaments de tecnologia de la informacié
de classe B segons I'Estandard Europeu EN 55022. Els limits per a I'equipament de classe B s’han obtingut
per a entorns residencials tipics per proporcionar una protecci6é raonable contra interferéncies amb equips
de comunicacions amb llicencia.

Contacte de la comunitat europea:

IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Department M372
IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya
Tel.: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com
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Declaracié del VCCI - Japé
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Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline (productes inferiors o iguals a 20 A per fase)
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Japanese Electronics and Information Technology Industries Association (JEITA)
Confirmed Harmonics Guideline with Modifications (productes superiors a 20 A
per fase)
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Informacio de contacte d'IBM a Taiwan
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Declaraci6 d'interferéncies electromagneétiques (EMI) - Corea
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Declaracié de conformitat d'Alemanya

Deutschsprachiger EU Hinweis: Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertraglichkeit
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Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und halt die
Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerdte wie in den Handbiichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der IBM empfohlene Kabel angeschlossen werden. IBM
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne
Zustimmung von IBM verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung von IBM gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertrdglichkeit von Gerdten
(EMVG)”“. Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Gerdten (EMVG) (bzw. der EMC EG Richtlinie 2004/108/EG) fiir Gerite der Klasse B

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen
- CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Einhaltung der EMV Vorschriften ist der Hersteller:
International Business Machines Corp.

New Orchard Road

Armonk, New York 10504

Tel.: 914-499-1900

Der verantwortliche Ansprechpartner des Herstellers in der EU ist:
IBM Deutschland GmbH

Technical Regulations, Abteilung M372

IBM-Allee 1, 71139 Ehningen, Alemanya

Tel.: +49 7032 15 2941

Correu electronic: lugi@de.ibm.com

Generelle Informationen:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Termes i condicions

Els permisos per a la utilitzacié d'aquestes publicacions s'atorguen subjectes als termes i condicions
seglients.

Aplicabilitat: Aquests termes i condicions s'afegeixen als termes que s'utilitzen al lloc web d'IBM.

Us personal: podeu reproduir aquestes publicacions per a un as personal i no comercial, sempre i quan
es mantinguin tots els avisos de propietat. No podeu distribuir, visualitzar ni efectuar tasques derivades
d'aquestes publicacions, ni de cap de les seves parts, sense el consentiment exprés d'IBM.

Us comercial: només podeu reproduir, distribuir i visualitzar aquestes publicacions a la vostra empresa,
sempre i quan es mantinguin tots els avisos de propietat. No podeu efectuar tasques derivades d'aquestes
publicacions, ni reproduir, distribuir o visualitzar aquestes publicacions, ni cap de les seves parts, fora de
la vostra empresa sense el consentiment exprés del d'IBM.
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Drets: Excepte com s'atorga expressament en aquest permis, no s'atorga cap altre permis, llicencia o dret,
ja sigui explicit o implicit, respecte a les publicacions o qualsevol informacié, dada, programari o cap
altra propietat intel*lectual continguda en elles.

IBM es reserva el dret de retirar els permisos atorgats aqui sempre i quan, a la seva discreci6, I'is de les
publicacions sigui perjudicial per al seu interés o, com determina IBM, les instruccions anteriors ja no se
segueixin correctament.

No podeu baixar, exportar ni tornar a exportar aquesta informacié, excepte en total conformitat amb totes
les lleis i regulacions aplicables, incloses totes les lleis i regulacions d'exportacié dels EUA.

IBM NO GARANTEIX EL CONTINGUT DE TOTES AQUESTES PUBLICACIONS. LES PUBLICACIONS
ES PROPORCIONEN "TAL QUAL", SENSE CAP MENA DE GARANTIA, JA SIGUI EXPLICITA O
IMPLICITA, INCLOENT-HI, PERO SENSE LIMITAR-SE A ELLES, LES GARANTIES IMPLICITES DE
COMERCIALITZACIO, NO VULNERACIO I ADEQUACIO A UN PROPOSIT DETERMINAT.
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