TRILOG GROUP*’A
TENDANCES LOGICIELLES HIVER 2006

ProjExec Superior Project Execution = Faster Business Value

estion des projets collaboratifs:
LA réponse a vos besoins




i 1-Le constat:

ProExec L €nvironnement de I'entreprise

* Les intervenants externes a I'entreprise ou
geographiqguement eloignés se multiplient :
- Les « classiques » :
* Client
* Sponsor exeécutif (directeur...)
* Fournisseurs
* Sous-traitants

- Les nouveaux besoins :
* Equipes délocalisées
* Gros projets faisant intervenir plusieurs sociétés
* Augmentation du télétravail
* Consultants indépendants
* Projets internationaux
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1 - Le constat:

ProExec ANalyse des projets des entreprises
Difficulteés:
* Des équipes géographiquement
Echecs dispersées

18% * Utilisation de différents outils de gestion
de projet et de collaboration (MS Project,

Word, Excel, messagerie, forums de

Projets discussion,...)
mitiges Projets * Difficulté d’organiser les informations de
53% réussis facon pertinente

29% * Difficulté de sauvegarder toute
I'information (ensemble des échanges)

relative a un projet
* Augmentation du nombre des projets

* Difficulté de partager des données et de
communiquer avec les fournisseurs et
Source : The Standish Group International, étude menée en 2004 clients

* Absence de procédure pour le contréle
des demandes de changements: risque
accru en termes de colts et delais
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1 — Le constat:

=~ . Causes d’echec des projets collaboratifs
ProJExec

* Manque de visibilité sur les participants et leurs roles
respectifs

- Désengagement
* Acces a l'information difficile
- pas de centralisation
- pas d’outil de recherche
- pas de regroupement de l'information par contexte
- pas de sélection de I'information pertinente en fonction du réle
* Manque de transparence sur le déroulement et I’'avancement
du projet
- Pas d’acces aux objectifs, livrables et plan du projet
- Baisse de la qualité

* Mauvaise gestion des incidents et changements, avec risques

de retours en arriére
- Perte de temps et demotivation

°* Manque d’implication ou d’information des utilisateurs finaux
* Risque d’écart avec les objectifs attendus
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2 — Les attentes organisationnelles:

= . Défis des Directions
ProJExec
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Délais

Finir les projets a la date prévue

Faciliter le contréle des activités
individuelles et de 'avancement
des projets

Faciliter la communication entre équipes
geographiquement dispersees

Faciliter 'accés a toutes les données
relatives a un projet

Sécuriser les transmissions électroniques
sur Internet

- Intégrer des membres externes a
I'entreprise

- Faciliter la communication entre
équipes géographiquement dispersees

- Centraliser I'accés a toutes les
données relatives a un projet
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iU 2 - Les attentes des utilisateurs:

ProExec Limitations du travail collaboratif

Q Faciliter les collaborations dans le cadre d’'une
gestion en mode projet (67% des répondants),

0 Améliorer le fonctionnement inter-services par
I’automatisation des processus (49%)

Q  Faciliter le travail a distance et nomade (41%),

0 Faciliter les relations et échanges avec les clients
(32%)

source : Enquéte de Knowings, 2005 0 52% des personnes interrogées déclarent
passer deux heures par jour a consulter,
repondre et envoyer des mails, soit
I'équivalent sur une semaine d'une journée
de travail complete.

0 15% d'entre elles déclarent méme y
consacrer 4 heures minimum par jour.

source : étude de Dynamic Markets, 2005
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ProJExec

3 — La reponse Trilog
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Multi-Enterprise Collaboration

Achieving Operational Efficiencies in a Flat World

Irmovation ks rapidly becoming the
comersions of modem businesses. The
relentiess pursut of company growsn,
Increaged mangins and cusiomer loyaty
orives Companies 10 Sevelap new products,
new methads and new markets. Companies
Tozusad on Innovation are tuming o
collaboration wish the global business

- a netwark of relationships wkh
cushomess, partners and suppllers — In order
to stoke thelr fires. of innovation with fresh
Ideas.

Caoliaboration beyond the corparate firewal
can produce Innowvative resuls that far
exceed what 3 business entity aione s
capable of produdng. Accordng fo 3 study
published by IBM In 2005, giobal CE0s
corslder exiemal collaboration a5
IndEpensatie, with cusiomens and olher
Lusiness ecosysizms belng cied 35 0p
GOUCES of Innovialive ideas.!

Ir ihe @ver fathaning word, collaboraton |15 3
tremenakaus chalenge, sevarely |eopardlzed
by The vast quantties of unstructured
Informiatizn exchanged. When compounded
by Tiz addiional complexilies of muis-
entenprise collaboration across M busINess

and the challenge 10 suslzin an
Innaovative, compettive advaniage ks
miagrified conslierably. Gammer raports that
e same Issues and comcems exist with
collaboraing with the culslde ward as with
Intermal coldboration, but the chalienges are
1 b3kt ten imes 35 oHflcull when rea::nlrg
E=yand ine arganizaional Trewall.

Majar suppliars of technology are providing
Increasingly robust and praven portal
Infrastruciures designad o facifiate ihe
exchange and anganization of colaborative
Informiatizn, but simply enabing
unsTuchured collaboradon |s nol suffickent.
The emanging frend for colisborating and
mian ects across the ecos
p:rr:qlggaq:!e:l for & fechnaolagy mﬁﬁﬁl af
managing mukk-enierprise colianoration

Muiti-entarprise collabaration reguires.
netying the iradibional bamiers of

CUBtomErs and supplers.

Managing Multi-Enterprise
Collaboration — A Complex Challenge

AS many paricipants i the (B study
explained, coilabaration and parinenng s
“hearedcally easy,” bul ‘practically hard to
go” ¥ Ninety percent of collabaratian
acro6s the Niewdl 15 cumently unconznaled
ani Lnsupported by cailabaration
technologies.*

Fragmentztion Is ane of the most sigriflcant
raadbiocks fo mubkentempise colaboration.
Togay's collabarative fzchnclogles are often
sepamre and uncoupied, provaiing the
eriation of peopie, wols, processes
Infarmiaticn vital wo Ire EUCCEsE of
projects. Different groups use diferent tools

& TRILORG GO AHITE PRIPER

Un défi: maitriser la
collaboration

La collaboration maitrisée: un
apport stratégique pour
I'entreprise

Les nouvelles technologies au
service de la collaboration

Une solution innovante:

TH

ProJExec
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Meilleures
pratiques
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ProJExec

3 — ProjExec™ , une solution 2 en 1;
. technologies IBM, expertise Trilog

IBM, Workplace _Services Exprass

nﬁ Mon travail

: —— -
Bienwenus  Espaces d'équipe  Projets  Projets

Mon travail Modales Editer mon profi

Mon éguipe [
Current Project: | Espaces Collaboratifs

| # Edit

Prajet
t?ul Lata Dalivarablas: 1] { Lata Tasks: i
Adrministraticon .

@ rending Irsue Requests: 0 @ 1220e Requests with Dus Date Exceaded: D
Mon profil
5 Tokal Hours Submitked 10 ﬁ_:j;( Docurnents to Approve a
Gestion de zibes
Imread Docurments: 3 & Ragisterad Inviteas! i]

s IBM WebSphere Portal 5.x, or 6.x
s IBM Workplace Services Express
s |BM Workplace Collaboration Services

Accueil Résumé d'activités s
Résurné d'acbivités "1
A Faire gzl Work Current Projeck: Espaces Collaborstifs v
) Summary -
Mas adivités
Mon agenda
Tableau de bord
Project Prograss:
Plan
Diocurmants
_ _ Planned 0%
Forum de discuzszion
Incdents Atz o
Changamants
SLiivi -EE Project Status: Pending

By Teamn | By Crganization

Mama
= Trilog Group
= Frangois Guérin
a B Marla-Gabriela Hozs

4 TeamDnWeb

Acces rapide 1 P R

Current Project: Espaces Collaboratifs

,I_v’_, Maw Project

.i. add Team

& tdd Usars

E] Inyite llsers

ﬂ Mew Time Sheat
1-_*l Hew Docurnent E:'

@ Maew Discussion Topic @
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3 — ProjExec™ , une solution 2 en 1;

= ___. utilisant les mellleures pratiques PMI
ProJExec

Stratégique } 5 . 10%

*Décisionnelle
ﬁ< *Portefeuille

Tactique

W{W@K ‘Planification }10 - 20%

*Controle

/D{ RARAR A0 \ |
ARG ARG AR S ) 70 - 85%

Planification
* Defintion du plan de projet
» Aftribution des taches

Controle
Initialisation « Avancement
* Definition du projet * Approbations
Project Management TR T S . Changement
/ 3 Lo I'_'.' = Lk
LR W/ T T Cloture
’[_ L ANS T Al N *« Evaluation
-J r Il, .:' ~ T_-: r 1 -": Il." i'.' a I '_I ! i u ¥
FPROCESS FOR Archivage Exécution
P o a7 Vavolele = Lrganisaton

= e e * Collaboration

_:/I WANFAW) 9. W, = Bvancemeant
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3 — ProjExec™ : informer en mode «push»

ProjExe d” Documents non lus oo
| -
Fesume d'activités o & 7 L ¢
4 Docurnents non lus Projet courant: |Fast Huitre "T"‘-;l

Wark

Current Projectt |[Espaces Collaboratifs "‘
Surnrnary
| E’ Marquer cornme luls)
-I—"":'E:|T‘:""5 b Fecherche avancée
Project Progress:
Page 1 de 1 Lignes,-"F‘age:
Plarmed | 0% |:| Date & Tite & Type & Demandeur %
Actual 0% |:| 21705706 Période: 21705/06-27/05/06 Feuille de termps Paul Breton
|:| 20/05/06 Période: 14/05/06-20/05/06 Feuille de ternps Martine Duval
:'EE. Project Status: Pending |:| 29/05/06 Re: Charte Réponze & un docurnent Paul Breton
-.. Late Deliverables: 0 { Late Tashks=: 0
i Pending Issue Requests: O LI N Fequests with Due Date Excesedead: O
a Total Hours Submitted: 10 # Docurnents to Approve: u]
" Unread Docurnents: 3 & Registered Invitees: u] ACCES I'EI[:IidE & 7 - 0O
Current Praject: |Ezpaces Callabaratifs "T"‘-‘rl
& faire

J Mew Project

1-_-5:. ﬂ Add Tearn
E—-

A faire Projet courant: [
m f‘ Add Users
& Inuite Usars
T'?'P'E’| Tous ~ a Hew Time Sheet
1__|F Mew Docurnent ()
B Mew Discussion Topic (&
Page 1 da 1 Lig
" - " - .:| Mew Issue Reguest E.’
Data Statut Titre Type Demandeur *.

A Mew Change Reguest

Pas de docurment a visualiser,




3 — ProjExec™ : « contexte », durant

iExec toutes les etapes du projet

* Taches, documents, discussions ou autres activités et
communications automatiqguement associees avec le projet

* Vues personnalisees des annonces, taches, etc. selon rdle, a
tous les niveaux

* Recherche avancée (documents, taches et autres élements)

*‘ . Le cycle de vie du projet

Initialisation

Définition du projet e
Composition des équipes

>

Planification

- Définition du plan de projet
e Attribution des tiches

Cldture

Evaluation .
Archivage Contrdle

Avancemen t

Exécution

Organisation
Collaboration
Avancement

b
s
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3 — La solution ProjExec™ : Résultats

ProJExec

* Augmentation la productivite

* Intégration des principes de maitrise de la qualité

* Respect des objectifs / délais / colts du projet

* Optimisation de I'utilisation des ressources

* Quantification de la réussite

* Decomposition des plans stratégiques en vue de realisation

Productivité Qualité Sécurité
ProjExec vous permet d’accélérer En respectant les pratiques reconnues ProjExec permet la participation
considérablement la réalisation en termes de gestion de projet, en toute sécurité des partenaires
de vos projets collaboratifs : ProjExec assure la qualité de vos de I'entreprise :

o Accéder en priorit€ aux informa- projets collaboratifs : = Personnaliser les droits d'accés des
tions pertinentes en fonction de + Rassembler 'expertise de tous les participants sur une base de riles
votre réle, partenaires de 'entrepris=. contextuels spécifiques 4 chagque

« Exploiter pleinement la messagerie  * Minimiser Fimpact des anomalies et projet.
instantanés, lNindicateur de pré- des changements. » Centraliser et sauvegarder toutes

les données et s&curiser tous les
&changes relatifs au projet.

sence en ligne, la téléconférance,
les forums de discussion, etc.

= Autoriser et responsabiliser les opé-
rationnels et favorisar Mimplication
+ Simplifier la sauvegarde, le classe- des clients et autres sponsors. + Protéger et valoriser les connais-

ment et la recherche des données. *» Recevoir des alertes et contrdler SAnces acquises.

Fas client (leader dans l'advertising): il
Réduction de la durée du processus de création de 4 semaines a 40 minutes.

La solution optimisée a permis a I'agence de garder ses comptes existants, mais est
devenue un facteur décisif dans l'acquisition de nouveaux clients.
TRILOG GROUP*®




Y i 3 -L’avenir de ProjExec™

ProJExec

Derniéeres évolutions 2006 - les versions 3.5: H‘“‘mﬂ
0 Davantage d‘ergonomie =T
v optimisation des 3 clicks ““ir:ft e cht
v acces rapide Skypeout Mabile.

User Details...

¥ navigation entre un projet spécifique ou tous
v' conservation du spécifique session (Un vs. Tous)
v visibilité des WBS selon les droits

d Davantage de fonctionnalités
v Résume d'activités
v création des Dossiers et Documents privés; suivi des
données en attente

v feuilles de temps (rapports d'activité) saisies unitairement
mais distribuées pour approbation

v Planification d'une ou plusieures taches
¥ mise a jour de I'avancement (dates réelles) par utilisateur,

non par chef de projet
TRILOG emumA

Intégration avec Skype™ 1!

¥ mise a jour en temps réel pour remonter des alertes
0 Davantage de communication: Skype, en option




4 — ProjExec™;

\ . : :
ProjExec UM Palmares d'innovation et d'excellence

Gagnant du prestigieux IBM Beacon Award
“Best Lotus Software Solution 2006”

TBM PartnerWorld Beacon Awards

Best Lotus® Soffware Solution

p s &
g\'%i-,i /

Trilog Group, Inc.

Gagnant du prix Lotus Award 2006
“Best Contextual Collaboration Solution”
Gagnant du prix Lotus CTO Innovation Award 2006

Beacon
Awards

2006
WINNER

TRILOG GROUP@A




P

.

roJExec

4 - Trilog Group dans le monde

ProjExec Software
France

Trilog Group Inc.
Boston, Massachusetts

/

Trilog Group International
Liban
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Paris
Frangois Guérin
Vice President Sales
Tel: +33 141 21 95 20
Mobile : +33 6 11 52 54 90
Fguerin@triloggroup.com

Aix-en-Provence (support technique)

Immeuble Hemiris

115, rue Claude Nicolas Ledoux
13854 Aix-en-Provence cedex 3
France

Tel: +33 4 42 97 25 80
Fax: +33 4 42 90 02 91
france@triloggroup.com

TRILOG GROUPQA



Questions & Réponses

- N8

ProJExec

TRILOG GR DUPA

Francois GUERIN

Vice President Sales

ProjExec

90 Avenue des Champs Clysées - 73008 Paris
Imm. Hémiris - 115 rue Claude Nicolas Ledoux - 13854 Aix en provence cedex 3
(3311 47 219520 - Mob : +(33) 6 11 525490 - Fax : +{33) 1 72 703068
hitp 2t projexec.caoméfr - E-mail: fguerin@trilogproup.com

Nous nous tenons a votre disposition
pour toute question:
fguerin@triloggroup.com
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