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Kapitel 1. Zu diesem Handbuch

IBM WebSphere Partner Gateway ist ein elektronisches Dokumentverarbeitungssys-
tem, das zur Verwaltung einer B2B-Handelsgemeinschaft (Business-to-Business Tra-
ding Community) eingesetzt werden kann. Der B2B-Bereich hat sich in den letzten
Jahren kontinuierlich weiterentwickelt und unterstiitzt Unternehmen bei der
schnellen, bequemen und wirtschaftlichen Durchfithrung einer Vielzahl automati-
sierter Transaktionen (z. B. zur Bestellungs- und Rechnungsverarbeitung).

Dieses Handbuch stellt den Community-Partnern alle erforderlichen Informationen
zum Einrichten der Konsolkomponente (der sog. Community Console) und zum
Ausfiithren taglicher Routineaufgaben zur Verfiigung.

Zielgruppe

Die an einer IBM WebSphere Partner Gateway-Handelsgemeinschaft oder Hub-
Community beteiligten Parteien sind der interne Partner, der Hubadministrator
und die externen Partner. Zu jeder dieser Parteien gehéren Benutzer mit Verwal-
tungsaufgaben, die tiber unterschiedliche Berechtigungsstufen verfiigen. AuSerdem
konnen die Benutzer mit Verwaltungsaufgaben normale Benutzer mit speziellen
Konsolzugriffsrechten zum System hinzufiigen.

Typografische Konventionen

In diesem Dokument werden die folgenden typografischen Konventionen verwen-
det:

Konvention Beschreibung

Monospaceschrift In Monospaceschrift dargestellter Text kennzeichnet Elemen-
te, die vom Benutzer eingegeben werden miissen, Werte fiir
Argumente oder Befehlsoptionen, Beispiele und
Codebeispiele sowie Informationen, die vom System am
Bildschirm ausgegeben werden (Nachrichtentexte oder
Systemanfragen).

Fettdruck In Fettdruck dargestellter Text kennzeichnet Steuerelemente
der grafischen Benutzerschnittstelle (z. B. die Namen von
Schaltflachen, Meniis oder Mentioptionen) und Spalten-
tiberschriften in Tabellen und im Flief3text.

Kursivschrift In Kursivdruck dargestellter Text kennzeichnet
Hervorhebungen, Buchtitel, neue Termini und Termini, die
im Text definiert werden. Dariiber hinaus werden in Kursiv-
druck Variablennamen und alphabetische Zeichen darge-
stellt, die als Literalwerte benutzt werden.

Monospaceschrift in In kursiv gedruckter Monospaceschrift dargestellter Text

Kursivdruck kennzeichnet Variablennamen innerhalb von Textsegmenten,
die in Monospaceschrift gedruckt sind.

Unterstrichener farbiger Text ~Unterstrichener farbiger Text kennzeichnet Querverweise.
Wenn Sie auf diesen Text klicken, dann springt das System
zu dem Objekt, auf das verwiesen wird.




Text in einem blauen Rahmen (Nur in PDF-Dateien) Ein blauer Rahmen um ein
Textelement kennzeichnet einen Querverweis. Wenn Sie auf
den umrandeten Text klicken, dann wird das Objekt aufge-
rufen, auf das sich der Verweis bezieht. Diese Konvention in
PDF-Dateien entspricht der in der vorliegenden Tabelle be-
reits erlduterten Textkonvention mit dem unterstrichenen
farbigen Text.

{INSTALL DIR} Diese Angabe steht fiir das Verzeichnis, in dem das Produkt
installiert wurde.

UNIX:/Windows: Abschnitte, die mit einem dieser Hinweise beginnen, enthal-
ten Angaben zu Unterschieden in den jeweiligen Betriebssys-
temen.

(Anfiihrungszeichen) (Nur in PDF-Dateien) Querverweise auf andere Abschnitte
des Dokuments stehen in Anfithrungszeichen.

{} In einer Zeile mit Syntaxelementen wird in geschweiften
Klammern eine Gruppe von Optionen dargestellt, von der
eine Option ausgewdahlt werden muss.

[1] In einer Zeile mit Syntaxelementen wird in eckigen Klam-
mern ein optionaler Parameter dargestellt.

In einer Zeile mit Syntaxelementen werden Auslassungen
verwendet, um eine Wiederholung des vorherigen Parame-
ters anzugeben. Die Angabe option[,...] bedeutet z. B.,
dass mehrere Optionen angegeben werden kdnnen, die
durch Kommas getrennt werden miissen.

<> In spitzen Klammern stehen variable Elemente eines Na-
mens, um diese voneinander zu unterscheiden. Beispiel:
<servername><connectorname>tmp.log.

\, / Backslashes (\) werden in Windows-Installationen zur Tren-
nung der einzelnen Elemente eines Verzeichnispfads verwen-
det. In UNIX-Installationen miissen Sie anstelle der Back-
slashes Schrégstriche (/) angeben.

" ou

Referenzliteratur

Der vollstindige Dokumentationssatz, der fiir dieses Produkt verfiigbar ist, enthalt
umfassende Informationen zum Installieren, Konfigurieren, Verwalten und Verwen-
den von WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition.

Sie koénnen diese Dokumentation von der folgenden Site herunterladen oder sie
dort direkt online lesen:

http:/ /www.ibm.com/software/integration/wspartnergateway/library/infocenter

Hinweis: Wichtige Informationen zum vorliegenden Produkt, die erst nach der
Veroffentlichung des vorliegenden Dokuments verfiigbar wurden, werden bei Be-
darf in technischen Hinweisen (TechNotes) der technischen Unterstiitzungsfunktion
und in Aktualisierungen bereitgestellt. Diese finden Sie auf der Unterstiitzungs-
website fiir WebSphere Partner Gateway unter der folgenden Adresse:

http:/ /www.ibm.com/software/integration/wspartnergateway /support/
Waihlen Sie dort den Bereich mit den fiir Sie relevanten Informationen aus und

durchsuchen Sie den Abschnitt mit den verfiigbaren technischen Hinweisen und
Aktualisierungen.
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Kapitel 2. Neuerungen in Release 6.2

WebSphere Partner Gateway Version 6.2 unterstiitzt die folgenden neuen Funktio-
nen:

Integration mit WebSphere Transformation Extender unter Verwendung des
Frameworks fiir Erweiterbarkeit von WebSphere Partner Gateway

ISA V4-Unterstiitzung fiir die Aufzeichnung und Ubertragung von Protokollda-
teien

Hochladen von Zertifikaten und Konfigurationserweiterungen
Links zu Fehlernachrichten mit Nachrichtendetails
Erweiterungen fiir die Seite "Erste Schritte" von WebSphere Partner Gateway

Scripts zur Aktualisierung der WebSphere Partner Gateway-Einstellungen fiir
Verlagerung und erneute Implementierung

Moglichkeit zur Ausfiihrung eines IVT (Installation Verification Test) nach Ab-
schluss der WebSphere Partner Gateway-Komponenteninstallation

Moglichkeit des Exports und Imports der vollstindigen WebSphere Partner
Gateway-Konfiguration

Unterstiitzung fiir automatisches Upgrade, um die Notwendigkeit manueller
Upgrades zu minimieren

Konsolenbasierte Archivierungsfunktion mit Scheduler

Moglichkeit der Einbindung in eine vorhandene WebSphere Application Server-
Zelle

SFTP-Unterstiitzung (SFTP - Secure File Transfer Protocol)
CPP/CPA-Editor fiir ebXML Message Service (ebMS)
Erweiterungen

— Verbesserte Leistung der Archivierungsfunktion

— Verbesserter Dokumentdurchsatz bei AS2 und grofien Dateien

Detaillierte Informationen zu den neuen Funktionen von Version 6.2 finden Sie
unter Ihttp: / /www-01.ibm.com /software/integration /wspartnergateway /about/| |



http://www-01.ibm.com/software/integration/wspartnergateway/about/
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Kapitel 3. Einfihrung

Hub-Community

Die Hub-Community von IBM WebSphere Partner Gateway besteht aus drei Ein-
heiten, die fiir den Austausch von Geschiftsdokumenten in Echtzeit an einen zent-
ralen Hub angeschlossen sind: Hubadministrator, interner Partner und externe
Partner.

Hubadministrator

Der Hubadministrator ist ein Unternehmen, das fiir die Verwaltung des taglichen
Betriebs der Hub-Community verantwortlich ist. Der Hubadministrator pflegt die
Hardware- und Softwareinfrastruktur der Hub-Community rund um die Uhr. Zu
den Zustdndigkeiten gehoren:

* Fehlerbehebung und Reparatur.

¢ Sicherstellung der korrekten Konfiguration der Hub-Community fiir alle exter-
nen Partner.

* Hilfe bei der Konfiguration neuer Partner der Hub-Community.

* Strategische Planung fiir zukiinftiges Wachstum, um einen Betrieb der Hub-
Community mit héchstméglicher Effizienz sicherzustellen.

Die Rolle des Hubadministrators kann entweder einem Fremdanbieter innerhalb
der Hub-Community iibertragen werden, oder der interne Partner, der WebSphere
Partner Gateway erworben hat, kann die Funktion des Hubadministrators ausfiih-
ren.

Interner Partner

Der interne Partner ist das primdre Unternehmen und die treibende Kraft inner-
halb der Hub-Community. Dieses Unternehmen ist fiir den Erwerb und den Auf-
bau der Hub-Community verantwortlich. Dazu gehort auch das Definieren der
elektronischen Geschaftsprozesse, die zwischen dem Unternehmen und den exter-
nen Partnern abgewickelt werden.

Der interne Partner kann auch als Hubadministrator fungieren.

Externe Partner

Externe Partner sind die Unternehmen, die iiber die Hub-Community Geschéfte
mit dem internen Partner abwickeln. Externe Partner miissen einen Konfigurations-
prozess ausfithren, um eine Verbindung zur Hub-Community herzustellen. Sobald
die externen Partner verbunden sind, konnen sie elektronische Geschaftsdokumen-
te mit dem internen Partner austauschen.



Symbole der Community Console

6

Die in der unten stehenden Tabelle aufgefiithrten Symbole gelten nur fiir die Com-
munity Console von WebSphere Partner Gateway.

Tabelle 1. Symbole der Community Console

Symbol Symbolname

Ausblenden

Kopieren

Rolle erstellen (Rolle ist nicht aktiv)
Daten sind enthalten

Aktivieren

Loschen

Unformatiertes Dokument anzeigen
Dokument wird verarbeitet
Dokumentverarbeitung fehlgeschlagen
Dokumentverarbeitung erfolgreich

Zuordnung herunterladen

2mp mw P e X< 0 gy,

Bearbeiten

=
("

Attributwerte bearbeiten

Bearbeitung ausschalten

:E-'.—-:-

E |

RosettaNet-Attributwerte bearbeiten

Erweitern

Informationen exportieren
Bericht exportieren
Ziel inaktiviert

Suchkriterien ausblenden

2> E N

Andern
Keine Daten enthalten

Kalender o6ffnen

7 &

Sortieren der Dokumente aktivieren/inaktivieren

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Tabelle 1. Symbole der Community Console (Forts.)

Symbol Symbolname
@ Anhalten
% Drucken

*

Eingabe erforderlich

Starten

K

Verarbeitung stoppen - Dokument wird momen-
tan verarbeitet; aufgrund einer Benutzerangabe
soll der Server die Verarbeitung des Dokuments
stoppen

Synchroner Datenfluss; fiir asynchrone Transaktio-
nen wird kein Symbol angezeigt

Zuordnung hochladen

Details anzeigen

2 vEr

Attributkonfiguration fiir die Dokumentdefinition
anzeigen

Hel
. Hilfefunktion anzeigen

Mitglieder anzeigen
Originaldokument anzeigen
Berechtigungen anzeigen
Gruppenzugehorigkeiten anzeigen

Giiltigkeitsfehler anzeigen

aﬁ@]m@&ﬁ“

Verwendet von

Verwendung der Community Console

Nachdem Sie WebSphere Partner Gateway konfiguriert haben, werden Sie zwei
Konsoltools regelméfiig verwenden: die Ereignisanzeige und die Dokumentanalyse.

Verwenden Sie im Anzeigemodul die Ereignisanzeige zum Untersuchen von Ereig-
nissen. Die meisten Dokumentarten werden mehrere Male versandt. Wenn der Ver-
sand eines Dokuments fehlschldgt und eine Warnung generiert wird, sollten Sie
daher den Fehler suchen und beheben, um dhnliche Fehler in der Zukunft zu ver-
meiden.

Sie konnen ein bestimmtes Ereignis suchen und anschlieSend nachforschen, warum
dieses Ereignis aufgetreten ist. Mithilfe der Ereignisanzeige konnen Sie nach Ereig-
nissen anhand der Zeit, des Datums, des Ereignistyps, des Ereignisnamens und der
Ereignisposition suchen. Der Hubadministrator kann aufierdem anhand des Part-
ners, der Quellen-IP und der Ereignis-ID suchen.

Kapitel 3. Einfiihrung 7
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Anmerkung: Nur Benutzer mit der Anzeigeberechtigung fiir die Ereignisanzeige
konnen Ereignisse anzeigen.

Mithilfe der von der Ereignisanzeige generierten Daten kénnen Sie das Ereignis so-
wie das Dokument identifizieren, durch welches das Ereignis generiert wurde. Au-
Berdem konnen Sie das unformatierte Dokument anzeigen, das das Feld, den Wert
und die Ursache fiir den Fehler angibt.

Das am zweithdufigsten verwendete Tool ist die Dokumentanalyse, eine Funktion
im Toolsmodul. Damit kann ermittelt werden, wie viele Dokumente empfangen
wurden, wie viele Dokumente sich in Bearbeitung befinden und wie viele der fer-
tig gestellten Dokumente fehlgeschlagen sind oder erfolgreich ausgefiihrt wurden.
Verwenden Sie dieses Tool, um detailliertere Informationen {iiber die fehlgeschlage-
nen Dokumente abzurufen und so zu ermitteln, warum sie fehlschlugen.

Das Modul Kontenadmin der Community Console wird primdr zum Einrichten
von WebSphere Partner Gateway und danach fiir die Pflege benutzt.

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Kapitel 4. WebSphere Partner Gateway-Umgebung einrichten

In diesem Abschnitt werden die Tasks beschrieben, die der externe Partner ausfiih-
ren muss, um WebSphere Partner Gateway fiir die Benutzer und die Umgebung
des externen Partners vorzubereiten.

Zur Konfiguration von WebSphere Partner Gateway fiir Ihr Unternehmen miissen
die folgenden Aktivititen in der unten aufgefiihrten Reihenfolge von der Commu-
nity Console aus durchgefiihrt werden:

1. |, An der Community Console anmelden”l

, Partnerprofil priifen” auf Seite 10

,, Ziel erstellen” auf Seite 11
__B2B-Funktionalitit priifen” auf Seite 11|
[, Zertifikate erstellen und installieren” auf Seite 13|

[,Benutzer erstellen” auf Seite 24|

[, FTP-Benutzer konfigurieren” auf Seite 25|

|, Kontaktinformationen erstellen” auf Seite 25|

|,,Alerts erstellen und Kontakte hinzufiigen” auf Seite 27|

[,Neue Adresse erstellen” auf Seite 34

©C O ®X®NOOOAOOD

—_

An der Community Console anmelden

In diesem Abschnitt werden die Schritte zum Anzeigen und Anmelden bei der
Community Console beschrieben. Als Bildschirmauflésung wird 1024x768 empfoh-
len.

Anmerkung: Fiir die Community Console von WebSphere Partner Gateway muss
die Cookie-Unterstiitzung aktiviert werden, um die Sitzungsdaten zu verwalten. In
den Cookies werden keine personlichen Daten gespeichert; sie verfallen beim
Schliefsen des Browsers.

1. Offnen Sie einen Web-Browser und geben Sie zum Anzeigen der Community
Console die folgende URL ein:

http:/ / <hostname>.<domine>:58080/console (nicht gesichert)
https:/ / <hostname>.<domiine>:58443 / console (sicher)

Hierbei stehen <hostname> und <domiine> fiir den Namen und den Standort des
Computers, auf dem sich die Komponente Community Console befindet.

Anmerkung: Diese URLs setzen die Verwendung der standardmafigen Port-
nummern voraus. Wenn Sie die standardmaéfliigen Portnummern geédndert ha-
ben, ersetzen Sie die Standardnummern durch die von Ihnen angegebenen Wer-
te.

In den meisten Fillen sendet Ihnen der Hubadministrator den Benutzernamen, das
Anfangskennwort und den Anmeldenamen des Unternehmens fiir die Anmeldung
an der Community Console. Sie benétigen diese Informationen fiir die folgende
Prozedur. Sollten Sie diese Informationen nicht erhalten haben, wenden Sie sich an
den zustdndigen Hubadministrator.



Gehen Sie wie folgt vor, um sich an der Community Console anzumelden (diese
Anweisungen gelten sowohl fiir die internen als auch fiir die externen Partner):

1. Geben Sie den Benutzernamen fiir Ihr Unternehmen ein.

2. Geben Sie das Kennwort fiir Thr Unternehmen ein.

3. Geben Sie den Anmeldenamen des Unternehmens ein, z. B. IBM.
4

Klicken Sie auf Anmelden. Wenn Sie sich das erste Mal anmelden, miissen Sie
ein neues Kennwort erstellen.

5. Geben Sie ein neues Kennwort ein und wiederholen Sie anschliefSend die Ein-
gabe des neuen Kennworts im Bestdtigungsfeld.

6. Klicken Sie auf Speichern. Das System zeigt die erste Eingabeanzeige der Com-
munity Console an.

Anmerkung: Wird WebSphere Partner Gateway mithilfe von LDAP (Lightweight
Directory Access Protocol) konfiguriert, miissen Sie den Benutzernamen und das
Kennwort fiir LDAP eingeben. In diesem Fall ist der Anmeldename des Unterneh-
mens nicht relevant; Sie werden daher nicht zur Eingabe dieser Informationen auf-
gefordert. Auflerdem fordert das System Sie nicht auf, Ihr Kennwort zu dndern.

Partnerprofil prifen

Partner konnen in ihrem Profil alle Attribute bis auf den Anmeldenamen des Un-
ternehmens bearbeiten. AuSerdem konnen Partner Geschifts-IDs, E-Mail-IDs fiir
alle Geschifts IDs und IP-Adressen hinzufiigen und entfernen. IP-Adressen oder
Hostnamen konnen fiir folgende Betriebsmodi eingegeben werden: Produktion,
Test, Externer Partner fiir RN-Simulator und Interner Partner fiir RN-Simulator.

Anmerkung: Sie konnen Ihr eigenes Profil iiber Kontenadmin nur dann bearbei-
ten, wenn der Hubbetreiber eine Schreib-/Leseberechtigung erteilt. Dies ist nicht
die Standardeinstellung.

Partnerprofil anzeigen und bearbeiten

1. Klicken Sie auf Kontenadmin >Profile > Partner. Das System ruft die Anzeige
Partnerdetails auf.

2. Bearbeiten Sie Ihr Profil nach Bedarf (einige Werte konnen jedoch nicht gean-
dert werden). In [Tabelle 2| finden Sie eine Beschreibung der Werte.

Tabelle 2. Werte in den Partneranzeigen

Wert Beschreibung

Anmeldename des Unter-  Identifiziert den Partner gegeniiber dem System. Der Name

nehmens kann maximal 15 Zeichen lang sein. Folgende Sonderzeichen
diirfen nicht enthalten sein: ! # ; : \ / & ?. Dieser Wert kann
nicht vom Partner gedndert werden.

Anzeigename des Partners Der Name des Partners, der fiir die Hub-Community angezeigt
werden soll. Der Name kann maximal 30 Zeichen lang sein.

Partnertyp Partnertyp - Externer Partner oder interner Partner. Partner
koénnen diesen Wert nur bearbeiten, wenn die Eigenschaft
"beg.allow.partner.type.edit" auf "True" gesetzt ist.
Standardmaéfig ist dieser Wert auf "False" gesetzt.

Status Aktiviert oder Inaktiviert. Bei inaktiviertem Status ist der Part-
ner in Suchkriterien und Dropdown-Listen nicht sichtbar.
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Tabelle 2. Werte in den Partneranzeigen (Forts.)

Wert Beschreibung

Lieferantentyp Gibt die Rolle des Partners an, z. B. Vertragshersteller oder
Distributor.

Website Gibt die Website des Partners an.

Geschifts-ID DUNS, DUNS+4 oder unformatierte Nummer, die das System

zum Routing verwendet. Sie konnen weitere Geschéfts-ID-
Nummern hinzufiigen.

* DUNS-Nummern miissen neun Ziffern haben.
* DUNS+4-Nummern miissen dreizehn Ziffern haben.

¢ Unformatierte ID-Nummern lassen bis zu 60 Alphazeichen,
numerische Zeichen und Sonderzeichen zu.
Anmerkung: EDI-Geschifts-IDs miissen als Préfix
Qualifikationsmerkmale aufweisen, die im EDI-Dokument
verwendet werden. Das Format lautet: EDI-Qualifikations-
merkmal plus "-" und ID. Ein EDI-X12-Dokument unter Ver-
wendung einer DUNS lautet beispielsweise 01-123456789.

E-Mail-ID Eine giiltige E-Mail-Adresse fiir jede Geschifts-ID. Sie kénnen
fiir jede Geschifts-ID weitere E-Mail-Adressen hinzuftigen. Sind
keine Geschiéfts-IDs vorhanden, wird dieses Feld nicht ange-
zeigt.

IP-Adresse oder Hostname e Betriebsmodus, z. B. Externer Partner fiir RN-Simulator.

* [P-Adresse oder Hostname des Partners.

Interner Standardpartner  Ein interner Standardpartner wird zum Austauschen von Do-
kumenten verwendet, wenn kein Partner als Standardpartner
definiert ist.

3. Klicken Sie auf Speichern.

Ziel erstellen

Sie miissen ein Standardziel erstellen und verwalten. Andernfalls konnen Sie keine
Verbindungen herstellen. Weitere Informationen zum Erstellen von Zielen finden
Sie in [Kapitel 5, , Ziele erstellen”, auf Seite 35|

B2B-Funktionalitat priufen

Anmerkung: Bei kleineren Installationen kann dieser Prozess vom Hubadministra-
tor ausgefiihrt werden.

Verwenden Sie diese Funktion zum Anzeigen und Bearbeiten von vordefinierten,
fiir den gesamten Hub geltenden B2B-Funktionalitdten und zum Aktivieren von
zusatzlichen, lokalen B2B-Funktionalitiaten, falls erforderlich.

Eine B2B-Funktionalitit gibt einen bestimmten Typ von Geschéftsprozess an, der
zwischen Thnen und anderen Community-Teilnehmern ausgetauscht werden kann.
B2B- oder Dokumentverarbeitungsfunktionalititen werden mithilfe von Dokument-
typdefinitionen festgelegt.

Eine Dokumenttypdefinition stellt dem System alle notwendigen Informationen
zum Empfangen, Verarbeiten und Weiterleiten von Dokumenten zwischen Com-
munity-Teilnehmern zur Verfiigung.
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Paket. Gibt Packformate fiir Dokumente an, die fiir die Ubertragung der Doku-
mente iiber das Internet verwendet werden. Beispiele: RNIF, AS1, AS2 und AS3.

Protokoll. Gibt die Struktur und Position der Informationen in dem Dokument an.
Das System benétigt diese Informationen zum Verarbeiten und Weiterleiten des
Dokuments.

Dokumenttyp. Gibt den Geschiftsprozess an, der zwischen dem internen Partner
und seinen externen Partnern verarbeitet wird.

Aktivitdt. Die Geschéftsfunktion, die der Prozess ausfiihrt.

Aktion. Die einzelnen Dokumente, die einen vollstindigen Geschéftsprozess bil-
den. Die Dokumente werden zwischen dem internen Partner und dem externen
Partner verarbeitet.

Jede Dokumenttypdefinition beinhaltet Attribute (d. h. Informationen), die die
Funktionalitat der Definition festlegen. Ein Attribut besteht aus einer Einzelinfor-
mation, die einem bestimmten Dokumenttyp zugeordnet ist. Das System verwen-
det diese Informationen fiir verschiedene Funktionen, z. B. Priifung der Dokumen-
te oder Uberpriifung auf Verschliisselung.

Dokumenttypdefinitionen

Jede Funktionalitédt besteht aus bis zu fiinf verschiedenen Dokumenttypdefinitio-
nen:

Paket. Gibt Packformate fiir Dokumente an, die fiir die Ubertragung der Doku-
mente iiber das Internet verwendet werden. Beispiele: RNIF, AS1, AS2 und AS3.

Protokoll. Gibt die Struktur und Position der Informationen in dem Dokument an.
Das System benétigt diese Informationen zum Verarbeiten und Weiterleiten des
Dokuments.

Dokumenttyp. Gibt den Geschaftsprozess an, der zwischen dem internen Partner
und seinen externen Partnern verarbeitet wird.

Aktivitat. Die Geschaftsfunktion, die der Prozess ausfiihrt.

Aktion. Die einzelnen Dokumente, die einen vollstindigen Geschéftsprozess bil-
den. Die Dokumente werden zwischen dem internen Partner und dem externen
Partner verarbeitet.

Jede Dokumenttypdefinition beinhaltet Attribute (d. h. Informationen), die die
Funktionalitat der Definition festlegen. Ein Attribut besteht aus einer Einzelinfor-
mation, die einem bestimmten Dokumenttyp zugeordnet ist. Das System verwen-
det diese Informationen fiir verschiedene Funktionen, z. B. Priifung der Dokumen-
te oder Uberpriifung auf Verschliisselung.

B2B-Funktionalitat prifen und bearbeiten

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > B2B-Funktionalitit. Das System ruft
die Anzeige B2B-Funktionalitat auf.

* Wenn neben dem Paket ein Ordner dargestellt wird und in der Spalte Akti-
viert die Nachricht "Aktiviert" angezeigt wird, wurde diese Funktionalitdt
durch den Hubadministrator fiir Sie aktiviert.
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¢ Ein Haken unter Quelle festlegen bzw. Ziel festlegen gibt an, dass Sie diese
Funktionalitat mit der entsprechenden Rolle verwenden koénnen (d. h. als
Quelle oder Ziel oder beides).

¢ Das Symbol zum Erstellen von Rollen unter Quelle festlegen oder Ziel fest-
legen gibt an, dass die Funktionalitdt fiir diese Rolle (d. h. fiir die Quelle
und/oder das Ziel) nicht aktiviert ist.

* Die Spalte Aktiviert zeigt den Status des Pakets an: Aktiviert oder Inakti-
viert.

Anmerkung: Die Funktionalitét fiir Ziel, Quelle oder beides muss festgelegt
sein, damit sie aktiviert werden kann.

2. Legen Sie fiir die Funktionalitdt das Einleiten (Quelle festlegen), Empfangen
(Ziel festlegen) oder das Einleiten und Empfangen des Dokumenttypkontexts
fest. In einem Zweiwege-PIP sind Quelle festlegen und Ziel festlegen fiir alle
Aktionen gleich, unabhédngig von der Tatsache, dass die Anforderung von ei-
nem Partner stammt und die entsprechende Bestdtigung von einem anderen.

3. Legen Sie fiir die Funktionalitdat das Einleiten (Quelle festlegen), Empfangen
(Ziel festlegen) oder das Einleiten und Empfangen fiir jede Dokumenttypdefini-
tion einer niedrigeren Ebene fest.

4. Klicken Sie auf das Bearbeitungssymbol zum Anzeigen und (falls erforderlich)
Andern der Dokumenttypdefinitionen auf der unteren Ebene (z. B. Protokoll
oder Dokumenttyp). Sie kdnnen auch die Attribute einer Dokumenttypdefiniti-
on dndern (z. B. Ausfithrungszeit oder Wiederholungszihler). Wenn Sie diese
Anzeige zum ersten Mal verwenden, werden die Attribute auf die globale Ebe-
ne gesetzt. Sie konnen sie jedoch auf die lokale Ebene setzen, falls erforderlich.
Wird ein Attribut auf die lokale Ebene gesetzt, wird dadurch die globale Ein-
stellung in Threr Umgebung iiberschrieben, jedoch nicht gedndert.

* Wenn Sie eine Anderung auf einer beliebigen Ebene durchfiihren, wird diese
Anderung an alle untergeordneten Ebenen weitergegeben.

* Sie konnen einen einzelnen Ordner unterhalb eines Pakets auswéhlen und
bearbeiten, falls Sie dies wiinschen. Eine auf diese Weise ausgefiihrte Ande-
rung wird nicht an niedrigere Ebenen weitergegeben.

* Sie konnen die integrierte Option Alles auswahlen durch Abwihlen von un-
ten nach oben iiberschreiben.

* Signale, z. B. Empfangsbestitigungen, sind spezifisch fiir RosettaNet. Fiir
jede Aktion gibt es drei Signale: Empfangsbestitigung, allgemeine Ausnah-
mebedingung und Ausnahmebedingung fiir Empfangsbestatigung. Sie kon-
nen Attribute fiir Signale festlegen.

¢ Félschungssicherer Herkunftsnachweis erforderlich

e AS-Geschifts-ID

Wenn Sie ein Attribut gedndert haben, klicken Sie auf Speichern.

Zertifikate erstellen und installieren

Ein digitales Zertifikat ist ein Online-Identitdtsnachweis, dhnlich einem Fiihrer-
schein oder Ausweis. Mit einem digitalen Zertifikat konnen Sie eine Einzelperson
oder eine Organisation identifizieren.

Digitale Signaturen sind Berechnungen auf der Basis eines elektronischen Doku-
ments, das fiir die Verschliisselung einen 6ffentlichen Schliissel verwendet. Durch
diesen Prozess ist die digitale Signatur an das signierte (unterzeichnete) Dokument
und an den Unterzeichner gebunden und kann nicht reproduziert werden.
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Mittlerweile haben digital signierte elektronische Transaktionen juristisch gesehen
héufig dasselbe Gewicht wie unterzeichnete Papierdokumente.

WebSphere Partner Gateway verwendet die Priifung der digitale Signatur, um die
Authentizitit von Geschéftsdokumenttransaktionen zwischen dem internen Partner
und den externen Partnern zu tiberpriifen. Aufierdem werden sie fiir die Verschliis-
selung und Entschliisselung verwendet.

Sie konnen fiir abgehende Dokumente ein priméres und ein sekundares Zertifikat
angeben, um sicherzustellen, dass der Dokumentaustausch nicht unterbrochen
wird. Das primére Zertifikat wird fiir alle Transaktionen verwendet. Das sekundire

Zertifikat wird verwendet, wenn das primére abgelaufen ist oder widerrufen wur-
de.

Digitale Zertifikate werden hochgeladen und wéhrend des Konfigurationsprozesses
identifiziert.

Wenn festgestellt wird, dass ein Zertifikat abgelaufen ist oder widerrufen wurde,
wird es inaktiviert und in der Community Console als inaktiviert ausgewiesen.
Wenn das primére Zertifikat abgelaufen ist oder widerrufen wurde, wird es inakti-
viert. In diesem Fall wird dann das sekundére Zertifikat als primédres Zertifikat ver-
wendet. Wenn festgestellt wird, dass ein Zertifikat abgelaufen ist oder widerrufen
wurde, wird ein Ereignis generiert.

Die Option Zertifikatverwendung ist je nach ausgewidhltem Zertifikatstyp verfiig-
bar. Im Profil des Hubbetreibers kann die Zertifikatverwendung fiir Digitale Signa-
tur, SSL-Clientzertifikat oder Entschliisselung festgelegt werden. Im Partnerprofil
kann fiir das Verschliisselungszertifikat die Zertifikatverwendung festgelegt wer-
den. Wenn dasselbe Zertifikat fiir unterschiedliche Zwecke verwendet werden soll,
z. B. im Profil des Hubbetreibers fiir die digitale Signatur und die Verschliisselung,
muss es zweimal geladen werden. Hierbei wird ein Ladevorgang fiir die digitale
Signatur und der andere fiir das Verschliisselungszertifikat ausgefiihrt. Wird das
Zertifikat allerdings fiir digitale Signaturen und fiir den SSL-Client verwendet,
konnen die entsprechenden Kontrollkdstchen im selben Zertifikatseintrag definiert
werden.

Derartige Zertifikate konnen auch zweimal geladen werden, wobei ein Ladevor-
gang fiir die digitale Signatur und der andere fiir den SSL-Client ausgefiihrt wird.
In diesem Fall muss beim sekundédren Zertifikat dieselbe Vorgehensweise verwen-
det werden. Wenn die primédren Zertifikate z. B. als separate Zertifikate fiir digitale
Signaturen und fiir den SSL-Client geladen wurden, dann sollten auch die sekun-
daren Zertifikate als separate Zertifikatseintrage geladen werden. (Dies gilt auch
bei identischen Zertifikaten.)

Fiir die vollstandige CertPath-Erstellung und -Validierung ist es erforderlich, dass
Sie alle Zertifikate in der Zertifikatskette hochladen. Wenn z. B. die Zertifikatkette
die Zertifikate A -> B -> C -> D enthilt, in der A -> B bedeutet, dass A der Ausstel-
ler von B ist, sollten die Zertifikate A, B und C als Root-Zertifikate hochgeladen
werden. Wenn eines der Zertifikate nicht verfiigbar ist, wird der CertPath (Zertifi-
katspfad) nicht erstellt, und die Transaktion schldgt fehl. Die CA-Zertifikate konnen
aus den von den Zertifizierungsstellen verwalteten Zertifikatrepositorys oder von
dem Partner, der das Zertifikat zur Verfiigung gestellt hat, angefordert werden.
Root- und Intermediate-Zertifikate kénnen nur im Profil des Hubbetreibers hochge-
laden werden.
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Anmerkung: Bevor Sie die in den folgenden Abschnitten beschriebenen Prozedu-
ren anwenden konnen, miissen die Zertifikate in das System geladen werden. Wei-
tere Informationen zum Laden der Zertifikate finden Sie im Handbuch Hubkonfigu-
ration.

Sie koénnen Zertifikatablaufalerts erstellen; diese benachrichtigen Sie, wenn ein Zer-
tifikat demnéchst ablduft. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
erstellen und Kontakte hinzufiigen” auf Seite 271 Abgelaufene Zertifikate werden in
der Datenbank von IBM WebSphere Partner Gateway gespeichert; sie konnen nicht
vom System geloscht werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Abschnitten L,Zertifikatbedingun—l
lzen”|und |, Typen und unterstiitzte Formate von Zertifikaten” auf Seite 16]

Zertifikatbedingungen

Zertifizierungsstelle (Certificate Authority, CA). Eine Stelle, die Berechtigungs-
nachweise fiir die Sicherheit und 6ffentliche Schliissel zur Nachrichtenverschliisse-
lung ausgibt. Fordert eine Einzelperson oder eine Firma ein digitales Zertifikat an,
priift die Zertifizierungsstelle die ihr iiberlassenen Informationen bei einer Regist-
rierungsstelle (Registration Authority, RA) nach. Wenn die Registrierungsstelle die
Informationen bestatigt, stellt die Zertifizierungsstelle ein Zertifikat aus.

Beispiele fiir eine Zertifizierungsstelle sind VeriSign und Thawte.

Digitales Zertifikat. Ein digitales Zertifikat ist die elektronische Version einer ID-
Karte. Es stellt Thre Identitit dar, wenn Sie B2B-Transaktionen tiber das Internet
ausfithren. Digitale Zertifikate werden von einer Zertifizierungsstelle abgerufen
und bestehen aus drei Teilen:

e Der Abschnitt des 6ffentlichen Schliissels Ihres Paars aus 6ffentlichen und priva-
ten Schliisseln.

e Informationen, die Sie identifizieren.

* Die digitale Signatur einer anerkannten juristischen Person (der Zertifizierungs-
stelle), mit der die Giiltigkeit des Zertifikats bestdtigt wird.

Digitale Signatur und Priifung der digitalen Signatur. Ein mit einem privaten
Schliissel erstellter digitaler Code. Mithilfe von digitalen Signaturen kénnen Mit-
glieder der Hub-Community Ubertragungen durch die Priifung der Signatur au-
thentifizieren. Wenn Sie eine Datei mit einer Signatur versehen, wird ein digitaler
Code erstellt, der sowohl fiir den Inhalt der Datei als auch fiir Ihren privaten
Schliissel eindeutig ist. Mit Ihrem 6ffentlichen Schliissel wird Ihre Signatur besta-
tigt.

Verschliisselung. Eine Methode zum Verwiirfeln von Informationen, damit diese
unleserlich an alle Personen aufier dem beabsichtigten Empfanger tibergeben wer-
den. Dieser muss die Informationen entschliisseln, um sie lesen zu konnen.

Entschliisselung. Eine Methode zum Entwiirfeln von Informationen, um diese wie-
der lesbar zu machen. Der private Schliissel des Empfangers wird zur Entschliisse-
lung verwendet.

Schliissel. Ein digitaler Code zum Verschliisseln, Signieren, Entschliisseln und Prii-

fen von Dateien. Schliissel kénnen aus Schliisselpaaren bestehen: einem privaten
und einem offentlichen Schliissel.
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Filschungssicherer Herkunftsnachweis. Verhindert das Bestreiten vorangegange-
ner Zusagen oder Aktionen. Bei elektronischen B2B-Transaktionen werden digitale
Signaturen dazu verwendet, den Sender zu {iberpriifen und die Transaktion mit ei-
ner Zeitmarke zu versehen. Damit wird verhindert, dass die beteiligten Parteien
den Anspruch stellen, die Transaktion sei nicht autorisiert oder nicht giiltig gewe-
sen.

Privater Schliissel. Der geheime Abschnitt eines Schliisselpaares. Mithilfe dieses
Schliissels werden die Informationen signiert und entschliisselt. Nur Sie verfiigen
tiber den Zugriff auf Thren privaten Schliissel. Mit dem privaten Schliissel wird au-
Berdem eine eindeutige digitale Signatur generiert, die auf dem Inhalt des Doku-
ments basiert.

Offentlicher Schliissel. Der 6ffentliche Abschnitt eines Schliisselpaares. Mithilfe
dieses Schliissels werden die Informationen verschliisselt und die Signaturen ge-
priift. Ein 6ffentlicher Schliissel kann an andere Mitglieder der Hub-Community
verteilt werden. Ist der offentliche Schliissel einer Person bekannt, kann dadurch
jedoch nicht der zugehorige private Schliissel aufgedeckt werden.

Selbst signierter Schliissel. Ein 6ffentlicher Schliissel, der zum Beweis des Eigen-
tumsrechts durch den zugehdrigen privaten Schliissel signiert wurde.

X.509-Zertifikat. Ein digitales Zertifikat, mit dem die Identitdt und das Eigentums-
recht an einem offentlichen Schliissel {iber ein Kommunikationsnetz hinweg bewie-
sen wird. Es enthélt den Namen des Ausstellers (d. h. den Namen der Zertifizie-
rungsstelle), die Identifizierungsinformationen des Benutzers und die digitale
Signatur des Ausstellers.

Mit dem Zertifikat werden das Unternehmen und der Giiltigkeitszeitraum des Zer-
tifikats identifiziert.

Typen und unterstitzte Formate von Zertifikaten

Alle Zertifikate miissen entweder das Format DER oder ASCII Privacy Enhanced
Mail (PEM) haben. Die Zertifikate konnen von einem Format in das andere konver-
tiert werden.

Es gibt mehrere Typen von Zertifikaten:

* SSL-Clientzertifikat (externe Partner und interner Partner). Ein Transportzertifi-
kat. Wenn Sie fiir den ausgehenden Transport HTTPS verwenden und eine Cli-
entauthentifizierung erforderlich ist, benétigen Sie ein SSL-Clientzertifikat. In
den meisten Féllen muss das SSL-Clientzertifikat durch eine Zertifizierungsstelle
signiert werden. Wenn das Zertifikat in einer Testumgebung verwendet wird,
kann es selbst signiert werden.

Sie miissen das Zertifikat iiber die Community Console in WebSphere Partner
Gateway hochladen und eine Kopie an den Hubbetreiber senden.

* SSL-Serverzertifikat. Aktiviert die SSL-Serverauthentifizierung. Die CA des SSL-
Serverzertifikats muss unter den Partnern ausgetauscht werden.
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* Verschliisselung und Entschliisselung. Verschliisselung bietet die Méglichkeit,
Daten so zu dndern, dass sie bis zur Entschliisselung unlesbar sind. WebSphere
Partner Gateway verwendet ein verschliisseltes System, die so genannte Ver-
schliisselung mit 6ffentlichem Schliissel, um die Kommunikation zwischen den
Partnern und dem Hub zu schiitzen. Verschiedene Geschiftsprotokolle wie AS2
oder RosettaNet stellen Anforderungen an die Verschliisselung. SSL verwendet
ebenfalls Verschliisselung. Sofern nicht anders angegeben, bezieht sich der Be-
griff Verschliisselung in diesem Kapitel auf Geschiftsprotokolle. Bei der Ent-
schliisselung werden verschliisselte Daten entschliisselt, um sie lesbar zu ma-
chen. Die Entschliisselung wird fiir eingehende Dokumente durchgefiihrt.

* Digitale Signatur und Priifung der digitalen Signatur. Sofern Mitglieder der
Hub-Community die Dokumente signieren, muss der offentliche Abschnitt des
Signaturzertifikats auf der Partnerebene als Signaturzertifikat in den Hub hoch-
geladen werden. Muss der Hub-Manager die Dokumente signieren, die er an
Mitglieder der Hub-Community sendet, miissen Sie den &ffentlichen Abschnitt
des Zertifikats des Hub-Managers an die Mitglieder der Hub-Community sen-
den. Das Signaturzertifikat des Hubs muss fiir den Hubbetreiber iiber die Com-
munity Console hochgeladen werden. Die Priifung der digitalen Signatur ist ein
Vorgang, bei dem {iberpriift wird, wer das Dokument gesendet hat und ob das
Dokument wihrend der Ubertragung gedndert wurde. Dariiber hinaus trigt die
Priifung der digitalen Signatur dazu bei, die Unbestreitbarkeit sicherzustellen.
Unbestreitbarkeit bedeutet, dass ein Partner nicht bestreiten kann, eine Nachricht
erstellt und gesendet zu haben. Auflerdem wird gewahrleistet, dass der Partner
den Empfang einer Nachricht nicht bestreiten kann.

¢ VTP-Zertifikat (interner Partner). Dieses Zertifikat wird von der Dokumentver-
waltung von WebSphere Partner Gateway fiir die Funktion Simulator des exter-
nen Partners verwendet. Das Zertifikat wird in das Dateisystem kopiert und
nicht tiber die Community Console hochgeladen.

In das Dateisystem kopierte VTP-Zertifikate sind fiir alle Partner aktiv, die iiber
die Community Console erstellt werden. Diese Zertifikate priifen signierte Doku-
mente, die vom Simulator des externen Partners empfangen werden. In das
Dateisystem kopierte Zertifikate konnen iiber die Community Console nicht ein-
gesehen werden.

SSL-Server- und Clientauthentifizierung
Ist eine Clientauthentifizierung nicht erforderlich, muss Folgendes zutreffen:
* Wenn es sich bei dem Zertifikat des Web-Servers der Hub-Community um ein
selbst signiertes Zertifikat handelt, miissen die Partner {iber eine Kopie dieses
Zertifikats verfiigen.
e Stammt das Zertifikat des Web-Servers der Hub-Community von einer Zertifizie-

rungsstelle, miissen die Partner {iber eine Kopie des CA-Root- und CA-Interme-
diate-Zertifikats verfiigen.

Ist eine Clientauthentifizierung erforderlich, muss Folgendes zutreffen:

* Wenn es sich bei dem Zertifikat des Web-Servers der Hub-Community um ein
selbst signiertes Zertifikat handelt, miissen die Partner {iber eine Kopie dieses
Zertifikats verfiigen.

e Stammt das Zertifikat des Web-Servers der Hub-Community von einer Zertifizie-

rungsstelle, miissen die Partner {iber eine Kopie des CA-Root- und CA-Interme-
diate-Zertifikats verfiigen.
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* Der Zielserver muss iiber eine Kopie des Partnerzertifikats verfiigen, falls dieses
selbst signiert ist und in den gesicherten Keystore geladen wurde.

* Der Zielserver muss iiber eine Kopie des Zertifikats der Zertifizierungsstelle ver-
fiigen, falls dieses Zertifikat von einer Zertifizierungsstelle authentifiziert wurde
und in den gesicherten Keystore geladen wurde.

Anmerkung: Friihere Versionen von WebSphere Partner Gateway haben das Ad-
ressformat IPv6 nicht unterstiitzt. Dieses Format wird ab WebSphere Partner Gate-
way Version 6.1 unterstiitzt. Stellen Sie sicher, dass der letzte Ihrer Server fiir die
Unterstiitzung des Adressformats IPv6 konfiguriert ist. Die Konfiguration des For-
mats IPv6 ist nur auf dem Server erforderlich.

Eingehende SSL-Zertifikate konfigurieren

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Server- und die Clientauthentifi-
zierung fiir eingehende Verbindungsanforderungen von Partnern konfigurieren.

Wenn der Partner ein Dokument an WebSphere Partner Gateway sendet, ist dies
eine eingehende Anforderung. Wenn Thre Community SSL nicht verwendet, benoti-
gen Sie kein eingehendes oder ausgehendes SSL-Zertifikat.

Anmerkung: Fiir eingehendes FTPS verwendet WebSphere Partner Gateway einen
vom Kunden bereitgestellten FTP-Server, damit eingehende SSL-Konfigurationen
iiber dieses vom Kunden verwendete FTP-Serverprodukt erfolgen.

Clients authentifizieren

Wenn Sie Partner authentifizieren wollen, die Dokumente senden, fiihren Sie die
Schritte in diesem Abschnitt aus.

Clientauthentifizierung konfigurieren:

Nachdem Sie das Zertifikat bzw. die Zertifikate installiert haben, miissen Sie Web-
Sphere Application Server fiir die Verwendung der Clientauthentifizierung konfi-
gurieren, indem Sie das Dienstprogrammscript begClientAuth.jacl ausfiihren.

1. Navigieren Sie zum folgenden Verzeichnis: /<Produktverz>/bin
2. Rufen Sie das Script wie folgt auf, um die Clientauthentifizierung zu aktivieren:

./bcgwsadmin.sh -f /<Produktverz>/scripts/bcgClientAuth.jacl
-conntype NONE set

Anmerkung: Rufen Sie das Script wie folgt auf, um die Clientauthentifizierung
zu inaktivieren:

./bcgwsadmin.sh -f /<Produktverz>/receiver/scripts/bcgClientAuth.jacl
-conntype NONE clear

Sie miissen den Server 'begreceiver' erneut starten, damit diese Anderungen wirk-
sam werden. Sie kénnen die Clientauthentifizierung auch iiber die Administrati-
onskonsole von WebSphere Application Server aktivieren. Der Wert "Unterstiitzt"
bedeutet, dass der Server das Clientzertifikat anfordert. Wenn das Clientzertifikat
nicht verfiigbar ist, kann aber dennoch ein SSL-Handshake hergestellt werden. Der
Wert "Erforderlich" bedeutet, dass das Clientzertifikat gesendet werden muss. An-
dernfalls schldgt der SSL-Handshake fehl.
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Zertifikat des Clients validieren:

Es gibt eine Zusatzfunktion, die mit der SSL-Clientauthentifizierung verwendet
werden kann. Diese Funktion wird iiber die Community Console aktiviert. Fiir HT-
TPS tiberpriift WebSphere Partner Gateway Zertifikate anhand der Geschéfts-IDs in
den eingehenden Dokumenten. Um diese Funktion zu verwenden, miissen Sie das
Partnerprofil erstellen, das Clientzertifikat importieren und es als SSL markieren.
1. Importieren Sie das Clientzertifikat.
a. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Partner. Suchen Sie nach dem
Profil des Partners.
b. Wihlen Sie den Partner aus und klicken Sie auf Zertifikate.
c. Klicken Sie auf Zertifikat laden.
d. Klicken Sie auf Durchsuchen und navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in
dem das Zertifikat gespeichert ist.
e. Wahlen Sie SSL-Client als Zertifikatstyp aus.
Geben Sie eine Beschreibung des Zertifikats ein. Diese Angabe ist erforder-
lich.
Andern Sie den Status in Aktiviert.

Wenn Sie einen anderen Betriebsmodus als Produktion (die Standardeinstel-
lung) auswahlen wollen, wahlen Sie ihn in der Liste aus.

—h

- @

i. Klicken Sie auf Fertigstellen.
2. Aktualisieren Sie das Clientziel.

a. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Partner und suchen Sie nach dem
Profil des Partners.

b. Klicken Sie auf Ziele.

c. Wihlen Sie das HTTPS-Ziel aus, das Sie zuvor erstellt haben. Wenn Sie das
HTTPS-Ziel noch nicht erstellt haben, finden Sie weitere Informationen im
Abschnitt [,HTTPS-Ziel einrichten” auf Seite 37

d. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um das Ziel zu bearbeiten.
e. Waihlen Sie Ja fiir Client-SSL-Zertifikat priifen aus.
f. Klicken Sie auf Speichern.

Ausgehende Verschlusselungszertifikate installieren

Das ausgehende Verschliisselungszertifikat wird verwendet, wenn der Hub ver-
schliisselte Dokumente an die Partner sendet. WebSphere Partner Gateway ver-
schliisselt Dokumente mit den 6ffentlichen Schliisseln der Partner, und die Partner
entschliisseln die Dokumente mit ihren privaten Schliisseln.

Der Partner kann mehr als ein Verschliisselungszertifikat haben. Eines ist das pri-
mare Zertifikat, das standardméfiig verwendet wird. Das andere Zertifikat ist das
sekundare Zertifikat, das verwendet wird, wenn das priméare Zertifikat abgelaufen
ist.

Schritt 1: Zertifikat des Partners abrufen

Rufen Sie das Verschliisselungszertifikat des Partners ab. Das Zertifikat muss im
X.509-DER-Format vorliegen. Beachten Sie, dass WebSphere Partner Gateway nur
X5.09-Zertifikate unterstiitzt.
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Schritt 2: Zertifikat des Partners installieren

Gehen Sie wie folgt vor, um das Zertifikat {iber die Community Console im Profil
des Partners zu installieren:

1. Navigieren Sie zu Kontenadmin > Profile > Zertifikate > Zertifikat laden.

2. Geben Sie auf der Seite zum Auswihlen des Partners, der Dateiposition und
des Kennworts die folgenden Werte ein:

¢ Partner fiir das Zertifikat: Wahlen Sie den Partner aus, der dem neu hoch-
geladenen Zertifikat zugeordnet werden soll. Klicken Sie auf Suchen, um
einen bestimmten Partner oder eine Untergruppe von Partnern zu suchen.
Ist der Partner der Hubbetreiber oder der interne Partner, miissen Sie die
Position des Zertifikats, die Position des privaten Schliissels und das Kenn-
wort angeben oder den Truststore (Zertifikatsspeicher fiir vertrauenswiirdige
Zertifikate) oder Keystore (Schliisselspeicher) mit dem entsprechenden
Kennwort angeben. Fiir externe Partner miissen Sie die Position des Zertifi-
kats oder die Position des Truststore, der die Zertifikatskette enthélt, ange-
ben.

e Position des Zertifikats: Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Position des
offentlichen Zertifikats auszuwahlen.

3. Klicken Sie auf Weiter, um mit der Seite Zertifikatsdetails des Assistenten
fortzufahren.

4. Geben Sie auf der Seite Zertifikatsdetails des Assistenten die folgenden De-
tails des Zertifikats ein:

* Name des Leaf-Zertifikats - Der Name des Leaf-Zertifikats (nicht hierarchi-
sches Zertifikat). Der Name des Felds ist davon abhédngig, ob es sich bei
dem Zertifikat um ein Leaf-Zertifikat ein Root CA-Zertifikat (Zertifikat der
Stammpzertifizierungsstelle) oder ein Intermediate CA-Zertifikat (Zertifikat
einer Zwischenzertifizierungsstelle) handelt.

* Beschreibung - Die Beschreibung des Leaf-Zertifikats.
* Zertifikatstyp - Ordnen Sie dieses Zertifikat der Verschliisselung zu.

* Zertifikatverwendung - Ordnen Sie eine Verwendung fiir das Zertifikat zu.
Die zulédssigen Werte sind Primar und Sekundar.

e Betriebsmodus - Geben Sie den Betriebsmodus ein.

 Status - Wiahlen Sie Aktiviert oder Inaktiviert aus, abhidngig davon, ob das
Zertifikat nach dem Hochladen aktiviert oder inaktiviert werden soll. Die
Schaltflache Weiter ist nur aktiviert, wenn das Zertifikat aktiviert ist.

¢ Gruppenverwaltung - Sie konnen das Zertifikat einer vorhandenen Gruppe
zuordnen oder eine neue Gruppe erstellen. Ist das Zertifikat ein sekundéares
Zertifikat, kann es nur einer vorhandenen Gruppe zugeordnet werden. Fiir
einen internen Partner mit dem Typ "encrypt" oder fiir einen externen Part-
ner mit dem Typ "SSL" (Incoming client auth) oder "Signing" (Verify) kon-
nen Sie das Zertifikat einer beliebigen Gruppe zuordnen.

5. Klicken Sie auf Weiter, um mit der Seite Gruppe des Assistenten fortzufahren.
Wenn es sich um ein priméres Zertifikat handelt, miissen Sie keine Gruppen
erstellen und das Zertifikat einer Gruppe und einer Partnerverbindung zuord-
nen. Wenn Sie das Kontrollkéstchen Neue Gruppe erstellen ausgewéhlt ha-
ben, wird die Seite Neue Gruppe erstellen des Assistenten geodffnet. Andern-
falls wird die Seite Zu vorhandener Gruppe hinzufiigen des Assistenten
gedffnet. Wenn die Datei einen privaten Schliissel des internen Partners oder
das fiir SSL bzw. die digitale Signatur verwendete 6ffentliche Zertifikat des ex-
ternen Partners enthilt, konnen Sie auf Fertigstellen klicken.
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10.

1.

Geben Sie auf der Seite Neue Gruppe erstellen des Assistenten die Details fiir
die neue Gruppe ein. Fiir primére Zertifikate miissen Sie keine Gruppen er-
stellen und ihnen ein Zertifikat zuordnen. Geben Sie die folgenden Werte ein:

* Gruppenname - Der Name der Gruppe.
* Beschreibung - Die Beschreibung der Gruppe.

* Status - Wihlen Sie "Aktiviert" oder "Inaktiviert" aus. Ist die Gruppe inakti-
viert, ist die Schaltfliche Weiter nicht aktiviert.

* Als Standardeinstellung - Wahlen Sie dieses Kontrollkédstchen aus, wenn
Sie diese Gruppe als Standardgruppe festlegen wollen.

Wihlen Sie auf der Seite Zu vorhandener Gruppe hinzufiigen des Assisten-
ten die Gruppe oder Gruppen aus, zu der bzw. denen das Zertifikat hinzuge-
fligt werden soll. Geben Sie die folgenden Werte ein:

* Wihlen Sie die Gruppe fiir den ausgewidhlten Zertifikatstyp aus - Wahlen
Sie die Gruppe oder Gruppen aus, zu der bzw. denen das Zertifikat hinzu-
gefiigt werden soll.

 Als Standardeinstellung - Wahlen Sie dieses Kontrollkédstchen aus, wenn
Sie diese Gruppe als Standardgruppe festlegen wollen.

Klicken Sie auf der Seite Neue Gruppe erstellen oder Zu vorhandener Grup-
pe hinzufiigen auf Weiter, um mit der Seite Standardeinstellungen des Assis-
tenten fortzufahren. Die Schaltflache Weiter ist nur aktiviert, wenn der Status
der Gruppe aktiviert ist.

Wihlen Sie im Feld Status die Option aktiviert oder inaktiviert aus, abhangig
davon, ob das Zertifikat nach dem Hochladen aktiviert oder inaktiviert wer-
den soll.

Anmerkung: Wenn Sie auf der vorherigen Seite (Neue Gruppe erstellen oder
Zu vorhandener Gruppe hinzufiigen) das Kontrollkédstchen Als Standardein-
stellung ausgewdhlt haben, miissen Sie die Gruppe einem Betriebsmodus zu-
ordnen. In diesem Fall werden Zertifikatverwendungen fiir Betriebsmodi an-
gezeigt. Fiir interne Partner wird die Verschliisselung inaktiviert. Fiir externe
Partner werden SSL (Clientauthentifizierung) und die digitale Signatur inakti-
viert.

Klicken Sie auf Weiter, um mit der Seite Konfiguration des Assistenten fort-
zufahren. Wenn Sie auf Fertigstellen klicken und weiterhin Root CA- oder
Intermediate CA-Zertifikate fehlen, werden Sie aufgefordert, diese hochzula-
den. Wenn Sie im Fenster mit der Eingabeaufforderung auf Ja klicken, wird
die erste Seite des Assistenten gedffnet. Klicken Sie auf Abbrechen, wenn Sie
die Zertifikate spater hochladen wollen.

Geben Sie auf der Seite Konfiguration des Assistenten die folgenden Werte
ein:

Anmerkung: Auf der Seite Konfiguration wird eine Liste mit Zertifikaten
bzw. Zertifikatsgruppen fiir Betriebsmodi angezeigt. Der Name der aktuellen
Gruppe ist fiir alle Gruppen im Voraus ausgefiillt; er kann jedoch gedndert
werden.

* Absenderpartner - Dieses Feld wird mit dem Wert des internen Partners im
Voraus ausgefiillt.

* Empfiangerpartner - Diese Dropdown-Liste ist mit der Liste aller externen
Partner im Voraus ausgefiillt. Sie konnen auch den Wert Alle auswéhlen,
um alle externen Partner einzuschliefSen.
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¢ Absenderpaket - Wahlen Sie in der Dropdown-Liste die Paketobjekte der
Dokumentenflussdefinition des internen Partners aus.

* Empfingerpaket - Wihlen Sie in der Liste die Paketobjekte der Dokumen-
tenflussdefinition des externen Partners aus.

12. Klicken Sie auf Weitere Verbindungen hinzufiigen, wenn Sie die Gruppe an-
deren Partnerverbindungen zuordnen wollen.

13. Klicken Sie auf Sekundires Zertifikat hinzufiigen, um ein sekundéres Zertifi-
kat zur aktuellen Gruppe hinzuzufiigen.

14. Klicken Sie auf Fertigstellen, um das Zertifikat hochzuladen. Wenn weiterhin
Root CA- oder Intermediate CA-Zertifikate fehlen, werden Sie aufgefordert,
diese hochzuladen. Wenn Sie im Fenster mit der Eingabeaufforderung auf Ja
klicken, wird die erste Seite des Assistenten gedffnet. Klicken Sie in der Einga-
beaufforderung auf Abbrechen, wenn Sie die Zertifikate spdter hochladen
wollen.

Wiederholen Sie diesen Schritt, wenn der Partner {iber ein zweites Verschliisse-
lungszertifikat verfiigt.

Schritt 3: Von der Zertifizierungsstelle ausgestellte Zertifikate in-
stallieren

Wenn das Zertifikat von einer Zertifizierungsstelle signiert wurde und das Rootzer-
tifikat der Zertifizierungsstelle und alle weiteren Zertifikate, die Teil der Zertifikats-
kette sind, noch nicht im Profil des Hubbetreibers installiert sind, installieren Sie
die Zertifikate. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Anmerkung: Sie miissen diesen Schritt nicht ausfiihren, wenn das von der Zertifi-
zierungsstelle ausgestellte Zertifikat bereits installiert ist.

1. Navigieren Sie zu Kontenadmin > Profile > Zertifikate.

2. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste Partner fiir das Zertifikat den Partner aus,
der dem neu hochgeladenen Zertifikat zugeordnet werden soll.

3. Klicken Sie auf Suchen um einen bestimmten Partner oder Untergruppen von
Partnern zu suchen.

4. Klicken Sie auf Durchsuchen neben Position des Truststore oder Keystore.
5. Geben Sie fiir das Zertifikat und den Truststore das Kennwort ein.

6. Handelt es sich um einen Truststore, geben Sie den Typ des Keystore ein und
klicken Sie auf Weiter.

7. Wahlen Sie auf der Seite Hochzuladendes Endentitatszertifikat auswahlen des
Assistenten ein zu ladendes Zertifikat aus.

Anmerkung: Wenn Sie Zertifikate mithilfe eines Truststore laden, in dem sich
mehrere Zertifikate befinden, wird die Anzeige Wiahlen Sie die Liste der hoch-
zuladenden Root-CA und Intermediate-CA-Zertifikate aus mit allen Zertifika-
ten gefiillt. Sie konnen auch mehrere Zertifikate hochladen.

8. Klicken Sie auf Fertigstellen.

22 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Schritt 4: Verschliisselung aktivieren

Aktivieren Sie die Verschliisselung auf der Ebene fiir Pakete (hochste Ebene), Part-
ner oder Verbindungen (unterste Ebene). Ihre Einstellung kann andere Einstellun-
gen auf der Verbindungsebene iiberschreiben. Die Verbindungszusammenfassung
informiert Sie dartiber, ob ein erforderliches Attribut fehlt.

Klicken Sie zum Andern der Attribute einer Partnerverbindung zum Beispiel auf
Kontenadmin > Verbindungen und wihlen Sie dann die Partner aus. Klicken Sie
auf Attribute und bearbeiten Sie dann das Attribut. Beispiel: AS verschliisselt.

Wenn die Fehlernachricht Kein giiltiges Verschliisselungszertifikat gefunden
angezeigt wird, ist weder das primédre noch das sekundire Zertifikat giiltig. Die
Zertifikate sind moglicherweise abgelaufen oder sie wurden widerrufen. Wenn die
Zertifikate abgelaufen sind oder widerrufen wurden, kann das entsprechende Er-
eignis (Certificate revoked or expired) auch in der Ereignisanzeige angezeigt
werden. Beachten Sie, dass diese zwei Ereignisse moglicherweise durch andere Er-
eignisse getrennt wurden.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Ereignisanzeige zu 6ffnen:
1. Klicken Sie auf Anzeigen > Ereignisanzeige.

2. Wibhlen Sie die gewiinschten Suchkriterien aus.

3. Klicken Sie auf Suchen.

Informationen zur Verwendung der Ereignisanzeige finden Sie im Handbuch Web-
Sphere Partner Gateway Verwaltung.

Zertifikate zum Aktivieren von digitalen Signaturen verwenden

Zertifikat zur Prifung der eingehenden digitalen Signatur instal-
lieren

Document Manager verwendet das signierte Zertifikat des Partners, um die Signa-
tur des Absenders zu priifen, wenn Sie Dokumente empfangen. Die Partner senden
ihre selbst signierten Signaturzertifikate in X.509-DER-Format an Sie. Sie installie-
ren Threrseits die Zertifikate der Partner {iber die Community Console im Profil
des jeweiligen Partners.

Gehen Sie wie folgt vor, um das Zertifikat zu installieren:
1. Empfangen Sie das X.509-Signaturzertifikat des Partners im DER-Format.
2. Navigieren Sie zu Kontenadmin > Profile > Zertifikate > Zertifikat laden.

3. Klicken Sie auf Suchen um einen bestimmten Partner oder Untergruppen von
Partnern zu suchen.

4. Klicken Sie auf Durchsuchen neben Zertifikatsposition, um das Zertifikat
hochzuladen.

5. Klicken Sie auf Weiter, um mit der Seite Zertifikatsdetails des Assistenten
fortzufahren.

6. Ordnen Sie dieses Zertifikat dem Eintrag Priifung der digitalen Signatur zu.

7. Wiéhlen Sie im Feld Status die Option aktiviert oder inaktiviert aus, abhédngig
davon, ob das Zertifikat nach dem Hochladen aktiviert oder inaktiviert wer-
den soll.
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8. Waihlen Sie den Betriebsmodus aus. Wenn Sie ein Hubbetreiber sind, haben
Sie nicht die Option, den Betriebsmodus auszuwaihlen.

9. Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Anderungen zu speichern und den As-
sistenten zu schlieflen.

10. Wenn das Zertifikat von einer Zertifizierungsstelle signiert wurde und das
Rootzertifikat der Zertifizierungsstelle und alle anderen Zertifikate, die Teil
der Zertifikatskette sind, noch nicht im Profil des Hubbetreibers installiert
sind, installieren Sie die Zertifikate jetzt. Dies gilt nur fiir Truststore/Keystore.
a. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Zertifikate, um die Seite Zertifi-
katliste anzuzeigen. Stellen Sie sicher, dass Sie an der Community Console
als Hubbetreiber angemeldet sind, und installieren Sie das Zertifikat in Ih-
rem eigenen Profil.

b. Klicken Sie auf Zertifikat laden.

Waihlen Sie Root und Intermediate aus.

d. Geben Sie eine Beschreibung des Zertifikats ein. Diese Angabe ist erforder-

lich.

e. Andern Sie den Status in Aktiviert.

Klicken Sie auf Durchsuchen und navigieren Sie zu dem Verzeichnis, in

dem das Zertifikat gespeichert ist.

Wihlen Sie das Zertifikat aus und klicken Sie auf Offnen.

. Klicken Sie auf Hochladen und dann auf Speichern.

o

—

s

Anmerkung: Sie miissen den vorherigen Schritt nicht ausfiihren, wenn das
CA-Zertifikat bereits installiert ist.

11. Aktivieren Sie das Signieren auf der Ebene fiir Pakete (hochste Ebene), Partner
oder Verbindungen (unterste Ebene). Ihre Einstellung kann andere Einstellun-
gen auf der Verbindungsebene iiberschreiben. Die Verbindungszusammenfas-
sung informiert Sie dartiber, ob ein erforderliches Attribut fehlt.

Klicken Sie zum Andern der Attribute einer Partnerverbindung zum Beispiel
auf Kontenadmin > Verbindungen und wéhlen Sie dann die Partner aus. Kli-
cken Sie auf Attribute und bearbeiten Sie dann das Attribut. Beispiel: AS sig-
niert.

Benutzer erstellen

Verwenden Sie diese Funktion, um Benutzerprofile zu erstellen. Das System ver-
wendet Partnerprofile zum Steuern des Konsolzugriffs, der Alertzustellung und
der Benutzersichtbarkeit.

Ein Benutzerprofil beinhaltet den Namen des Benutzers und seine Kontaktinforma-
tionen (E-Mail-Adresse und Telefonnummer), den Anmeldestatus (Aktiviert oder
Inaktiviert) sowie den Alertstatus (Aktiviert oder Inaktiviert) und die Sichtbarkeit
(Lokal oder Global). Der Benutzername ist eindeutig.

* Ist der Anmeldestatus eines Benutzers Aktiviert, kann er sich an der Communi-

ty Console anmelden. Ist der Anmeldestatus eines Benutzers Inaktiviert, ist eine
Anmeldung an der Community Console nicht moglich.

* Ist der Alertstatus eines Benutzers Aktiviert, kann er Alertbenachrichtigungen
empfangen. Ist der Alertstatus eines Benutzers Inaktiviert, kann er keine Alert-
benachrichtigungen empfangen.

e Ist die Sichtbarkeit eines Benutzers Lokal, ist er nur fiir Thr Unternehmen sicht-
bar. Ist die Sichtbarkeit eines Benutzers Global, ist er fiir die gesamte Hub-Com-
munity sichtbar.

Auflerdem konnen Sie automatisch ein Kennwort fiir einen Benutzer generieren.
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FTP-Benutzer konfigurieren

Gehen Sie wie folgt vor, um den aktuellen Benutzer als FTP-Benutzer zu aktivie-

ren:
1.

10.

1.

12.

13.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Kontakte. Das System zeigt die An-
zeige Kontakte an.

Wenn die FTP-Spalte fiir den Kontakt inaktiviert ist, klicken Sie auf das Sym-
bol, um die Spalte zu aktivieren. Das Symbol wechselt zwischen dem Status
Aktiviert und Inaktiviert hin und her.

Klicken Sie auf den Namen des Kontakts. Die Seite mit den Kontaktdetails
wird angezeigt.

Bearbeiten Sie den Eintrag FTP-Konfiguration.

Geben Sie das Ausgangsverzeichnis ein. Hierbei handelt es sich um den rela-
tiven Pfad von dem fiir "beg.ftp.config.rootdirectory” angegebenen Wert. Die-
ses Feld muss ausgefiillt werden.

Aktivieren oder inaktivieren Sie die Schreibberechtigung fiir das Ausgangs-
verzeichnis.

Aktivieren oder inaktivieren Sie die Berechtigung Verzeichnis erstellen/
entfernen.

Wihlen Sie einen Wert fiir Maximale Anzahl Anmeldungen aus. Dies ist die
maximal zuldssige Anzahl der gleichzeitigen Anmeldungen. Wenn Sie Ange-
passte Begrenzung auswéhlen, miissen Sie den angepassten Wert im Textfeld
eingeben.

Wihlen Sie einen Wert fiir Maximale Anzahl Anmeldungen von derselben IP
aus. Dies ist die maximal zuldssige Anzahl der gleichzeitigen Anmeldungen
von derselben IP-Adresse. Wenn Sie in der Liste die Option Angepasste Be-
grenzung auswéahlen, miissen Sie den angepassten Wert im Textfeld eingeben.

Wihlen Sie einen Wert fiir Maximale Leerlaufzeit aus. Dies ist die maximale
Leerlaufzeit der Verbindung in Sekunden, nach der die Benutzerverbindung
geloscht wird. Wenn Sie in der Liste die Option Angepasste Begrenzung aus-
wdhlen, miissen Sie den angepassten Wert im Textfeld eingeben.

Waéhlen Sie einen Wert fiir Maximaler Upload aus. Dies ist die maximale Ge-
schwindigkeit fiir den Upload in Byte pro Sekunde. Wenn Sie in der Liste die
Option Angepasste Begrenzung auswéhlen, miissen Sie den angepassten Wert
im Textfeld eingeben.

Wihlen Sie einen Wert fiir Maximaler Download aus. Dies ist die maximale
Geschwindigkeit fiir den Download in Byte pro Sekunde. Wenn Sie in der Lis-
te die Option Angepasste Begrenzung auswihlen, miissen Sie den angepass-
ten Wert im Textfeld eingeben.

Klicken Sie auf Speichern.

Kontaktinformationen erstellen

Verwenden Sie die Funktion Kontakte zum Erstellen von Kontaktinformationen fiir
wichtige Kontakte. Diese Informationen werden zum Identifizieren der Empfanger
von Benachrichtigungen verwendet, wenn Ereignisse auftreten und das System
Alertbenachrichtigungen generiert.
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In Abhéngigkeit von der Grofie Ihres Unternehmens mochten Sie wahrscheinlich
beim Auftreten verschiedener Typen von Ereignissen verschiedene Kontakte be-
nachrichtigen. Wenn fiir ein Dokument z. B. die Giiltigkeitspriifung nicht erfolg-
reich ausgefiihrt wird, sollten die Ansprechpartner fiir Sicherheit zur Auswertung
des Problems benachrichtigt werden. Uberschreiten die Ubertragungen des inter-
nen Partners die tiblichen Grenzen, sollte der Netzwerkadministrator benachrich-
tigt werden, um sicherzustellen, dass das System die erhghte Ubertragungsrate effi-
zient verarbeitet.

Nachdem Sie die Kontaktinformationen erstellt haben, kehren Sie zur Alertfunktion
zuriick, um die entsprechenden Kontakte mit den jeweiligen erstellten Alerts zu
verbinden.

Anmerkung: Der Hubbetreiber muss zum Erstellen von Kontakten die Schreib-/
Leseberechtigung aktivieren.

Erstellen Sie neue Kontakte wie folgt:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Kontakte. Eine Liste der aktuellen
Kontakte wird angezeigt. Fiir das Suchen nach bestimmten Kontakten ist eine
Suchoption verfiigbar. Sie konnen den Abschnitt mit den Suchkriterien bei Be-
darf auch ausblenden. Externe Partner bendtigen zur Ausfiihrung dieser Tasks
eine Schreib-/Leseberechtigung.

2. Kilicken Sie auf Erstellen.
3. Geben Sie die Kontaktinformationen ein:
* Vorname - Der Name des Kontakts.
* Nachname - Der Nachname des Kontakts.

¢ E-Mail - Die E-Mail-Adresse, an die Alertbenachrichtigungen gesendet wer-
den sollen.

¢ Telefon - Die Telefonnummern.
* Faxnummer - Die Faxnummer.
¢ Das Sprachlocale, das Formatlocale und die Zeitzonen fiir den Kontakt.

e Sichtbar in der Konsole fiir - Wahlen Sie aus, ob der Kontakt nur innerhalb
Thres Unternehmens oder auch fiir interne Partner sichtbar sein soll.

¢ Funktionalitat

— Zugriff auf Konsole - Wahlen Sie Ja aus, wenn der Kontakt Zugriff auf
die Konsole haben soll.

— Bei Auswahl von Ja miissen auch die Authentifizierungsangaben (Benut-
zername, Kennwort und Bestatigung des Kennworts) eingegeben werden.
Klicken Sie auf Automatisch generieren, wenn das Kennwort vom System
generiert werden soll.

* Benutzereinstellungen

- Standardhomepage - Legen Sie die Standardhomepage iiber das Drop-
down-Menti fest.

— Standardanzahl von Zeilen pro Seite fiir Suchergebnisanzeige - Legen
Sie den gewiinschten Wert iiber das Dropdown-Menii fest.

— Alertempfang moglich - Definiert, ob der Kontakt Alerts empfangen wird.
Wenn Sie Nein auswihlen, wird der Kontakt keine Benachrichtigungen er-
halten.

* FTP-Konfiguration

— Kann FTP verwenden - Gibt an, ob der Benutzer (FTP/nicht FTP) akti-
viert oder inaktiviert ist.
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— Ausgangsverzeichnis - Das Ausgangsverzeichnis des FTP-Servers.

— Schreibberechtigung - Ist diese Option aktiviert, verfiigt der Benutzer
iiber die Schreibberechtigung. Sie kénnen Inaktiviert auswiéhlen, um die
Schreibberechtigung zu entfernen.

— Verzeichnis erstellen/entfernen - Ist diese Option aktiviert, verfiigt der
Benutzer iiber die Berechtigung zum Erstellen und Entfernen von Ver-
zeichnissen. Sie konnen Inaktiviert auswahlen, um die Berechtigung zum
Erstellen und Entfernen von Verzeichnissen zu entfernen.

- Maximale Anzahl Anmeldungen - Die maximale Anzahl der zuldssigen
Anmeldungen. Wihlen Sie einen Wert oder die Option Angepasste Be-
grenzung in der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begren-
zung auswéhlen, konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

- Maximale Anzahl Anmeldungen von derselben IP - Die maximale An-
zahl der gleichzeitigen Anmeldungen von derselben IP-Adresse. Wahlen
Sie einen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in der Drop-
down-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung auswahlen, konnen
Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

- Maximale Leerlaufzeit (Sekunden) - Die maximal zuldssige Leerlaufzeit.
Waihlen Sie einen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in der
Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung auswihlen,
konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

- Maximaler Upload (Byte/Sek.) - Die maximale Geschwindigkeit beim Up-
load. Wéhlen Sie einen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in
der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung auswéhlen,
koénnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

- Maximaler Download (Byte/Sek.) - Die maximal zulédssige Geschwindig-
keit des Downloads. Wéahlen Sie einen Wert oder die Option Angepasste
Begrenzung in der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begren-
zung auswéhlen, konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

4. Klicken Sie auf Speichern. Es gibt verschiedene Mdglichkeiten, um den Kontakt
einem Alert hinzuzufiigen:

Informationen zum Hinzufiigen eines Kontakts zu einem vorhandenen Alert
finden Sie im Abschnitt |, Neuen Kontakt zu vorhandenem Alert hinzufiigen”|

Informationen zur Erstellung eines volumenabhingigen Alerts und zum Hinzu-
fiigen von Kontakten zu dem Alert finden Sie im Abschnitt|, Volumenabhingi-|
[zen Alert erstellen” auf Seite 29|

Informationen zur Erstellung eines ereignisgesteuerten Alerts und zum Hinzu-
fiigen von Kontakten zu dem Alert finden Sie im Abschnitt|, Ereignisgesteuer-|
[ten Alert erstellen” auf Seite 31}

Alerts erstellen und Kontakte hinzufigen

Die Zustellung von Informationen zu Systemfehlern an die richtigen Empfanger
zur richtigen Zeit ist der Schliissel zu einer schnellen Fehlerbehebung.

Die Alerts von WebSphere Partner Gateway werden dazu verwendet, wichtige
Kontakte iiber ungewohnliche Schwankungen im Umfang empfangener Ubertra-
gungen zu benachrichtigen oder Fehler bei der Verarbeitung von Geschaftsdoku-
menten zu berichten.

Eine Zusatzoption im Anzeigemodul, die Ereignisanzeige, hilft Ihnen bei der weite-
ren Identifizierung, Ermittlung und Behebung von Verarbeitungsfehlern.
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Ein Alert besteht aus einer textbasierten E-Mail-Nachricht, die an die subskribierten
Kontakt oder an eine Verteilerliste von wichtigen Kontakten gesendet wird. Alerts
basieren auf dem Auftreten eines Systemereignisses (ereignisgesteuerter Alert) oder
auf dem erwarteten Dokumentenflussvolumen (volumenabhingiger Alert).

* Verwenden Sie einen volumenabhédngigen Alert zum Empfangen einer Nachricht
iiber steigendes oder abnehmendes Ubertragungsvolumen.

Wenn Sie z. B. ein externer Partner sind, kénnen Sie einen volumenabhéngigen
Alert erstellen, der Sie benachrichtigt, wenn Sie an einem beliebigen Werktag
keine Ubertragungen vom internen Partner erhalten (setzen Sie das Volumen auf
Nullvolumen, die Haufigkeit auf Taglich und die Option Wochentage auf die
Auswabhl fiir Montag bis Freitag). Durch diesen Alert konnen Netziibertragungs-
probleme des internen Partners hervorgehoben werden.

Wenn Sie ein externer Partner sind, konnen Sie auch einen volumenabhédngigen
Alert erstellen, der Sie warnt, wenn die Anzahl der Ubertragungen vom internen
Partner die normale Rate iiberschreitet. Wenn Sie z. B. normalerweise ungefahr
1000 Ubertragungen pro Tag empfangen, kénnen Sie das erwartete Volumen auf
1000 und die prozentuale Abweichung auf 25 % setzen. Sie werden dann durch
den Alert benachrichtigt, wenn Sie mehr als 1250 Ubertragungen pro Tag emp-
fangen (Sie werden ebenfalls benachrichtigt, wenn das Ubertragungsvolumen
unter 750 sinkt). Mithilfe dieses Alerts kann eine erhohte Nachfrage auf der Seite
des internen Partners ermittelt werden. Diese Nachfrage kann unter Umstanden
dazu fiihren, dass Sie langfristig mehr Server zu Ihrer Umgebung hinzufiigen
miissen.

Beachten Sie, dass die Uberwachung des Volumens durch volumenabhéngige
Alerts auf der Grundlage des Dokumenttyps erfolgt, den Sie beim Erstellen des
Alerts auswéahlen. WebSphere Partner Gateway beachtet nur Dokumente, die
den in Ihrem Alert ausgewéhlten Dokumenttyp beinhalten und generiert nur
dann Alerts, wenn alle Kriterien fiir einen Alert erfiillt sind.

* Verwenden Sie einen ereignisgesteuerten Alert zum Empfangen von Benachrich-
tigungen, wenn Fehler in der Dokumentverarbeitung auftreten. Moglicherweise
mochten Sie z. B. einen Alert erstellen, der Sie benachrichtigt, wenn Thre Doku-
mente aufgrund von Giiltigkeitsfehlern nicht verarbeitet werden kénnen oder
weil Dokumente doppelt empfangen wurden. Sie konnen auch Alerts erstellen,
die Sie benachrichtigen, wenn ein Zertifikat demnéchst ablauft.

Verwenden Sie vordefinierte Ereigniscodes von WebSphere Partner Gateway
zum Erstellen von ereignisgesteuerten Alerts. Es gibt fiinf Ereignistypen: Debug-
ging, Information, Warnung, Fehler, Kritisch. Innerhalb jedes Ereignistyps gibt es
zahlreiche Ereignisse. Sie konnen vordefinierte Ereignisse in der Anzeige Alert:
Ereignisse auflisten. Beispiele: 240601 AS-Wiederholungsfehler oder 108001
Kein Zertifikat.

Anmerkung: Externe Partner benétigen zur Ausfithrung dieser Tasks eine
Schreib-/Leseberechtigung. Der externe Partner kann lediglich einen volumenab-
hédngigen Alert erstellen, der auf dem an den internen Partner gesendeten Doku-
mentvolumen basiert. Will der externe Partner einen volumenabhingigen Alert auf
der Grundlage des vom internen Partner an den externen Partner gesendeten Do-
kumentvolumens erstellen, muss der externe Partner beim Hubadministrator das
Einrichten eines volumenabhingigen Alerts anfordern, wobei der externe Partner
als Alerteigner angegeben wird.

Tipp:

* Verwenden Sie einen volumenabhédngigen Alert zum Empfangen einer Benach-
richtigung, wenn das erwartete Ubertragungsvolumen des externen Partners
oder des internen Partners unter den Betriebsgrenzwert sinkt.
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* Durch diesen Alert konnen Netziibertragungsprobleme des externen Partners

oder des internen Partners hervorgehoben werden.

¢ Verwenden Sie einen ereignisgesteuerten Alert zum Empfangen von Benachrich-
tigungen, wenn Fehler in der Dokumentverarbeitung auftreten. Sie konnen z. B.
einen ereignisgesteuerten Alert erstellen, der Sie benachrichtigt, wenn die Verar-
beitung von Dokumenten aufgrund von Giiltigkeitsfehlern fehlgeschlagen ist.

Volumenabhangigen Alert erstellen

Der Hubbetreiber muss zum Erstellen des Alerts die Schreib-/Leseberechtigung ak-
tivieren.

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts.

Klicken Sie in der oberen rechten Ecke der Anzeige auf Erstellen. Das System
zeigt die Registerkarte zum Definieren von Alerts an.

Wihlen Sie Volumenalert als Alerttyp aus. (Dies ist die Standardeinstellung.)
Das System zeigt die entsprechenden Textfelder fiir einen Volumenalert an.

Geben Sie einen Alertnamen fiir das Ereignis ein.

Waihlen Sie einen Partner mit der Berechtigung zum Erstellen eines volumen-
abhingigen Alerts aus (nur interner Partner oder Hubadministrator).

Wihlen Sie das Paket, das Protokoll und den Dokumenttyp in den Drop-
down-Listen aus. Die Auswahl fiir das Paket, das Protokoll und den Doku-
menttyp muss mit der Auswahl fiir das Paket, das Protokoll und den Doku-
menttyp des externen Partners der Quellen-Community iibereinstimmen.

Wihlen Sie eine der drei Optionen fiir das Volumen (Erwartet, Bereich oder
Nullvolumen) aus und fahren Sie dann mit Schritt 8 fort.

* Erwartet - Wahlen Sie diese Option aus, wenn die Generierung eines Alerts
beim Abweichen des Dokumenttypvolumens von einer exakten Menge er-
folgen soll. Fiihren Sie folgende Schritte aus, um einen Alert fiir das erwar-
tete Dokumenttypvolumen zu erstellen:

a. Geben Sie in das Textfeld Volumen die Anzahl der erwarteten, innerhalb
eines in Schritt 8 ausgewdhlten Zeitrahmens zu empfangenden Doku-
menttypen ein. Geben Sie eine positive Zahl ein. Der Alert funktioniert
nicht, wenn hier eine negative Zahl eingegeben wird.

b. Geben Sie im Textfeld Abweichung (%) eine Zahl zur Festlegung des
Grenzwerts ein, um den das Dokumentenflussvolumen abweichen kann,
bevor es zu einer Aktivierung des Alerts kommt. Beispiel:

— Ist das Volumen = 20 und die Abweichung (%) = 10, wird ein Alert
ausgelost, wenn das Dokumentenflussvolumen kleiner als 18 oder
grofler als 22 ist.

— Ist das Volumen = 20 und die Abweichung (%) = 0, wird ein Alert
ausgelost, wenn das Dokumentenflussvolumen einen beliebigen Wert
ungleich 20 aufweist.

* Bereich. Wihlen Sie die Option Bereich zum Generieren eines Alerts aus,
wenn das Dokumentenflussvolumen aufierhalb eines Minimum/Maximum-
Bereichs liegen soll. Fiihren Sie folgende Schritte aus, um auf der Basis eines
Wertebereichs einen Alert zu erstellen:

a. Geben Sie im Textfeld Min die Mindestanzahl der erwarteten, innerhalb
eines in Schritt 8 ausgewdhlten Zeitrahmens zu empfangenden Doku-
menttypen ein. Ein Alert wird nur dann ausgeldst, wenn das Dokumen-
tenflussvolumen unter diesen Wert sinkt.
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10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

b. Geben Sie im Textfeld Max die maximale Anzahl der erwarteten, inner-
halb eines in Schritt 8 ausgewidhlten Zeitrahmens zu empfangenden Do-
kumenttypen ein.

Anmerkung: In beiden Textfeldern, Min und Max, muss ein Wert eingege-
ben werden, wenn ein Alert basierend auf einem Volumenbereich erstellt
wird.

* Nullvolumen. Wihlen Sie Nullvolumen aus, um einen Alert auszuldsen,
wenn keine Dokumenttypen innerhalb eines in Schritt 8 ausgewdéhlten
Zeitrahmens auftreten.

Geben Sie als Zeitrahmen (H&ufigkeit), innerhalb dessen das System das Do-
kumentenflussvolumen zur Alertgenerierung iiberwacht, entweder Taglich
oder Bereich aus.

» Taglich. Wahlen Sie Taglich aus, um das Dokumentenflussvolumen an ei-
nem oder mehreren Tagen in der Woche oder im Monat zu tiberwachen.
Wihlen Sie z. B. die Option Téaglich aus, wenn Sie das Dokumentenflussvo-
lumen nur an einem oder mehreren bestimmten Tagen in der Woche (z. B.
montags oder montags und donnerstags) oder im Monat (z. B. am 1. und
am 15.) tiberwachen mochten.

¢ Bereich. Wahlen Sie Bereich aus, wenn Sie das Dokumentenflussvolumen
zwischen zwei bestimmten Tagen in der Woche oder im Monat iiberwachen
mochten. Wahlen Sie z. B. die Option Bereich aus, um das Dokumenten-
flussvolumen an allen Tagen zwischen Montag und Freitag oder an allen
Tagen zwischen dem 5. und 20. jedes Monats zu iiberwachen.

Wihlen Sie die Start- und Endzeit im 24-Stundenformat aus, zu der das Sys-
tem das Dokumentenflussvolumen fiir die im ndchsten Schritt ausgewéhlten
Tage iiberwachen soll. Beachten Sie, dass bei Auswahl einer Bereichshédufigkeit
das Dokumentenflussvolumen von der Startzeit des ersten Tages bis zur End-
zeit des letzten Tages in dem Bereich {iberwacht wird.

Wihlen Sie die entsprechenden Tage der Woche oder des Monats aus, an de-
nen eine Alertiiberwachung ausgefiihrt werden soll. Wenn Sie Taglich als
Haufigkeit ausgewdhlt haben, wéhlen Sie entweder die Wochentage oder die
entsprechenden Tage im Monat fiir die Alertiiberwachung aus. Wenn Sie Be-
reich als Haufigkeit ausgewahlt haben, wihlen Sie zwei Tage in der Woche
oder zwei Tage im Monat aus, zwischen denen die Alertiiberwachung ausge-
fithrt werden soll.

Wihlen Sie bei Alertstatus den Status dieses Alerts aus: Aktiviert oder Inakti-
viert.

Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benachrichtigen.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten.

Wahlen Sie einen Partner (nur interner Partner und Hubadministrator) aus.
Wenn der hinzuzufiigende Kontakt im Textfeld der Kontakte aufgelistet ist,

wahlen Sie ihn aus und klicken Sie auf Subskribieren. Fahren Sie mit Schritt
21 fort.

Wenn der hinzuzufiigende Kontakt nicht im Textfeld Kontakte aufgelistet ist,
klicken Sie auf Neuen Kontakt hinzufiigen. Das System zeigt das Dialogfeld
Neuen Kontakt erstellen an.

Beachten Sie, dass die Option Neuen Kontakt hinzufiigen nur fiir den Alert-
eigner dargestellt wird, um dem Alerteigner zugeordnete Kontakte zu erstel-
len. Mit dieser Funktion konnen keine Kontakte fiir Alertpartner durch den
Alerteigner hinzugefiigt werden.

30 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



17.
18.

19.

20.

21.

Geben Sie E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Faxnummer des Kontakts ein.

Waihlen Sie den Alertstatus des Kontakts aus.

* Wihlen Sie Aktiviert aus, um mit dem Senden von E-Mail-Nachrichten an
diesen Kontakt zu beginnen, wenn das System diesen Alert generiert.

e Waihlen Sie Inaktiviert aus, falls Sie keine E-Mail-Nachrichten an diesen
Kontakt senden mochten, wenn das System diesen Alert generiert.

Waihlen Sie die Sichtbarkeit des Kontakts aus.

e Waihlen Sie Lokal aus, um den Kontakt nur fiir Ihr Unternehmen sichtbar
zu machen.

¢ Waihlen Sie Global aus, um den Kontakt fiir den Hubadministrator und den
internen Partner sichtbar zu machen. Sowohl der Hubadministrator als auch
der interne Partner kann den Kontakt fiir Alerts subskribieren.

Klicken Sie auf Speichern, um den Kontakt zu speichern. Klicken Sie auf
Speichern und Subskribieren, um den Kontakt zur Liste der Kontakte fiir
diesen Alert hinzuzufiigen.

Klicken Sie auf Speichern.

Anmerkung: Die nach der urspriinglichen Uberwachungsperiode an volumenab-
hingigen Alerts ausgefithrten Anderungen werden am nichsten Tag der Uberwa-
chungsperiode wirksam. Beispielsweise erfolgt eine Uberwachung durch einen
Alert mittwochs und donnerstags von 13:00 bis 15:00 Uhr. Am Mittwoch um 16:00
Uhr wird die Uberwachung durch den Alert auf 17:00 bis 19:00 Uhr geéndert. Der
Alert iiberwacht nicht zwei Mal am Mittwoch, sondern die Anderung wird am
Donnerstag wirksam.

Ereignisgesteuerten Alert erstellen

Anmerkung: Der E-Mail-Server fiir Alerts muss konfiguriert werden. Informatio-
nen zum Konfigurieren des E-Mail-Servers fiir Alerts finden Sie im Handbuch IBM
WebSphere Partner Gateway Verwaltung. Der Hubbetreiber muss zum Erstellen des
Alerts die Schreib-/Leseberechtigung aktivieren.

1.
2.
3.

Klicken Sie auf Kontenadmin.
Klicken Sie auf Alerts. Das System zeigt die Seite Alertsuche an.

Klicken Sie in der oberen rechten Ecke der Seite auf Erstellen. Das System
zeigt die Registerkarte zum Definieren von Alerts an.

Waihlen Sie als Alerttyp die Einstellung Ereignisalert aus. Das System zeigt
die entsprechenden Textfelder fiir einen ereignisgesteuerten Alert an.

Geben Sie einen Alertnamen fiir den Alert ein. Dies ist jetzt Ihre Kennung fiir
diesen Alert.

Wihlen Sie einen Partner aus, der den Alert auslosen soll (diese Option ist
nur fiir den internen Partner und den Hubadministrator verfiigbar). Wahlen
Sie die Option Alle Partner aus, um den Alert allen Partnern im System zuzu-
ordnen. Wenn Sie eine Alertsuche ausfithren und als Alertpartner Alle Partner
auswihlen, zeigt das System alle Alerts an, die keinem bestimmten Partner
zugeordnet sind.

Wihlen Sie das Paket, das Protokoll und den Dokumenttyp in den Drop-
down-Listen aus.

Wihlen Sie den Ereignistyp aus: Debugging, Information, Warnung, Fehler,
Kritisch oder Alle. Diese Auswahl wirkt als Filter, um die Ereignisse zu be-
grenzen, die in der Liste Ereignisname angezeigt werden.
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10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Wahlen Sie das Ereignis aus, das den Alert aktivieren soll, z. B. BCG240601
AS-Wiederholungsfehler oder 108001 Kein Zertifikat. Wahlen Sie eine der
folgenden Optionen aus, um einen Alert zu erstellen, der Sie benachrichtigt,
wenn ein Zertifikat demnéchst ablauft.

* BCG108005 Zertifikatablauf in 60 Tagen

* BCG108006 Zertifikatablauf in 30 Tagen

* BCG108007 Zertifikatablauf in 15 Tagen

* BCG108008 Zertifikatablauf in 7 Tagen

* BCG108009 Zertifikatablauf in 2 Tagen

Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf die Registerkarte Benachrichtigen.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten.

Wiéhlen Sie einen Partner (nur interner Partner und Hubadministrator) aus.
Wenn der hinzuzufiigende Kontakt im Textfeld Kontakte aufgelistet ist, wah-
len Sie ihn aus und klicken Sie auf Subskribieren. Fahren Sie mit Schritt 20
fort. Wenn der hinzuzufiigende Kontakt nicht im Textfeld Kontakte aufgelistet
ist, klicken Sie auf Neuen Kontakt hinzufiigen. Das System zeigt das Dialog-
feld Neuen Kontakt erstellen an. Beachten Sie, dass die Option Neuen Kon-
takt hinzufiigen nur fiir den Alerteigner dargestellt wird, um dem Alerteigner
zugeordnete Kontakte zu erstellen. Mit dieser Funktion kénnen durch den
Alerteigner keine Kontakte fiir Alertpartner hinzugefiigt werden.

Geben Sie die E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Faxnummer des Kontakts
ein. Nur die E-Mail-Adresse wird zum Senden von Alerts verwendet. Die tib-
rigen Eintrdge dienen als zusétzliche Informationsquelle.

Wihlen Sie den Alertstatus des Kontakts aus.

e Waihlen Sie Aktiviert aus, um mit dem Senden von E-Mail-Nachrichten an
diesen Kontakt zu beginnen, wenn das System diesen Alert generiert.

¢ Waihlen Sie Inaktiviert aus, falls Sie keine E-Mail-Nachrichten an diesen
Kontakt senden mochten, wenn das System diesen Alert generiert.

Wihlen Sie die Sichtbarkeit des Kontakts aus.

* Waihlen Sie Lokal aus, um den Kontakt nur fiir Ihr Unternehmen sichtbar
zu machen.

¢ Waihlen Sie Global aus, um den Kontakt fiir den Hubadministrator und den
internen Partner sichtbar zu machen. Sowohl der Hubadministrator als auch
der interne Partner kann den Kontakt fiir Alerts subskribieren.

Klicken Sie zum Speichern des Kontakts auf Speichern. Klicken Sie auf Spei-
chern und subskribieren, um den Kontakt zu speichern und der Liste der
Kontakte fiir diesen Alert hinzuzufiigen.

Wihlen Sie den Zustellmodus aus:

* Alerts unverziiglich senden. Wenn Sie diese Option auswéhlen, sendet das
System beim Auftreten des Alerts Alertbenachrichtigungen an den Kontakt.
Verwenden Sie diese Option fiir kritische Alerts.

* Alerts stapeln nach. Bei Auswahl dieser Option kénnen Sie angeben, wann
der Kontakt Alertbenachrichtigungen empfangen soll. Verwenden Sie diese
Option fiir nicht kritische Alerts. Die Optionen Anzahl und Zeit schlieflen
sich nicht gegenseitig aus. Bei Auswahl der Option Anzahl muss immer
auch die Option Zeit ausgewidhlt werden.

— Wird die Anzahl der Alerts (Anzahl) wéahrend des Zeitlimits erreicht, den
Sie angegeben haben (Zeit), generiert das System eine Alertbenachrichti-
gung.
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20.

— Tritt ein Alert auf, ohne dass die Anzahl der Alerts (Anzahl) wéahrend
des ausgewdhlten Zeitlimits (Zeit) erreicht wurde, generiert das System
bei Ablauf des Zeitlimits eine Alertbenachrichtigung.

Die Option Zeit kann ohne die Option Anzahl verwendet werden; der Op-
tion Anzahl muss jedoch immer ein Zeitlimit (Zeit) zugeordnet werden.

— Anzahl. Bei Auswahl dieser Option muss ebenfalls die Option Zeit ver-
wendet werden. Geben Sie eine Zahl (n) ein. Dies ist die Anzahl der
Alerts, die innerhalb des ausgewihlten Zeitraums (Zeit) auftreten miis-
sen, damit das System eine Alertbenachrichtigung an den Kontakt fiir
diesen Alert sendet. Das folgende Beispiel stellt das Zusammenspiel die-
ser beiden Optionen dar: Die Optionen fiir Alerts stapeln nach sind fiir
die Anzahl auf 10 (10 Alerts) und fiir die Zeit auf 2 (2 Stunden) gesetzt.
Das System halt alle Benachrichtigungen fiir diesen Alert zurtick, bis 10
Alerts in einem Zeitraum von zwei Stunden auftreten oder bis das Ende
des Zeitraums erreicht wird. Erreicht die Alertanzahl 10 in einem Zeit-
raum von zwei Stunden, sendet das System alle Alertbenachrichtigungen
fir diesen Alert an den Kontakt. Tritt ein Alert auf, ohne dass 10 Alerts
wihrend des Zeitraums (zwei Stunden) eingetreten sind, sendet das Sys-
tem am Ende des Zeitraums eine Alertbenachrichtigung fiir den Alert
an den Kontakt.

— Zeit. Wahlen Sie die Anzahl der Stunden (n) aus. Das System halt Alert-
benachrichtigungen n Stunden lang zuriick. Alle n Stunden sendet das
System alle zuriickgehaltenen Alertbenachrichtigungen an den Kontakt.
Wenn Sie beispielsweise 2 eingeben, hilt das System alle Benachrichti-
gungen fiir diesen Alert zuriick, die in einem Intervall von zwei Stunden
auftreten. Ist der Intervall von zwei Stunden zu Ende, sendet das System
alle Alertbenachrichtigungen.

Klicken Sie auf Speichern.

Neuen Kontakt zu vorhandenem Alert hinzufugen

Zum Hinzufiigen eines Kontakts zu einem vorhandenen Alert muss der Hubbetrei-
ber die Schreib-/Leseberechtigung aktivieren.

1.

© N o o>

Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts. Das System ruft die Anzeige Alertsu-
che auf.

Geben Sie die Suchkriterien mithilfe der Dropdown-Listen ein. Geben Sie den
Namen des Alerts ein.

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Alerts an, auf die Ihre
Suchkriterien zutreffen, falls vorhanden.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details, um Details zu den
Alerts anzuzeigen.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um die Alertdetails zu bearbeiten.
Klicken Sie auf die Registerkarte Benachrichtigen.
Wahlen Sie einen Partner (nur interner Partner und Hubadministrator) aus.

Wenn der hinzuzufiigende Kontakt im Textfeld der Kontakte aufgelistet ist,
wdhlen Sie ihn aus und klicken Sie auf Subskribieren. Fahren Sie mit Schritt

13 auf Seite 34 fort.

Wenn der hinzuzufiigende Kontakt nicht im Textfeld der Kontakte aufgelistet
ist, klicken Sie auf Neuen Kontakt hinzufiigen. Das System zeigt das Dialog-
feld Neuen Kontakt erstellen an.
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11.

12.

13.

Beachten Sie, dass die Option Neuen Kontakt hinzufiigen nur fiir den Alert-
eigner dargestellt wird, um dem Alerteigner zugeordnete Kontakte zu erstel-
len. Mit dieser Funktion konnen durch den Alerteigner keine Kontakte fiir
Alertpartner hinzugefiigt werden.

Geben Sie E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Faxnummer des Kontakts ein.
Wihlen Sie den Alertstatus des Kontakts aus.

e Waihlen Sie Aktiviert aus, um mit dem Senden von E-Mail-Nachrichten an
diesen Kontakt zu beginnen, wenn das System diesen Alert generiert.

e Waihlen Sie Inaktiviert aus, falls Sie keine E-Mail-Nachrichten an diesen
Kontakt senden mochten, wenn das System diesen Alert generiert.

Waihlen Sie die Sichtbarkeit des Kontakts aus.

¢ Waihlen Sie Lokal aus, um den Kontakt nur fiir Ihr Unternehmen sichtbar
zu machen.

e Wihlen Sie Global aus, um den Kontakt fiir den Hubadministrator und den
internen Partner sichtbar zu machen. Sowohl der Hubadministrator als auch
der interne Partner kann den Kontakt fiir Alerts subskribieren.

Klicken Sie zum Speichern des Kontakts auf Speichern. Klicken Sie auf Spei-
chern und subskribieren, um den Kontakt zu speichern und der Liste der
Kontakte fiir diesen Alert hinzuzufiigen.

Klicken Sie auf Speichern.

Neue Adresse erstellen

34

Mit dieser Funktion kénnen Sie Adressen in Ihrem Partnerprofil erstellen. Das Sys-
tem ist fiir die Unterstiitzung verschiedener Adresstypen fiir die Positionen Unter-
nehmen, Rechnungsstellung und Technik konfiguriert.

Erstellen Sie eine neue Adresse wie folgt:

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Adressen. Das System ruft die Anzei-
ge Adressen auf.

Klicken Sie in der oberen rechten Ecke der Anzeige auf Neue Adresse erstel-
len. Das System ruft die Anzeige Adressen auf.

Waihlen Sie den Adresstyp aus der Dropdown-Liste aus (Rechnungsstellung,
Unternehmen oder Technik).

Geben Sie die Adresse im entsprechenden Textfeld ein.
Klicken Sie auf Speichern.

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Kapitel 5. Ziele erstellen

Ziele definieren Eingangspunkte in das System. Externe Partner benétigen zur Aus-
fiihrung dieser Tasks eine Schreib-/Leseberechtigung. Im vorliegenden Kapitel
werden die Arbeitsschritte zum Erstellen von Zielen erldutert und die folgenden
Themen behandelt:

. ,,Ubersicht”l

e |, HTTP-Ziel einrichten” auf Seite 36|
* |, HTTPS-Ziel einrichten” auf Seite 37|
* |, FTP-Ziel einrichten” auf Seite 38
* [,SMTP-Ziel einrichten” auf Seite 40|
* [, JMS-Ziel einrichten” auf Seite 41
+ | Dateiverzeichnisziel einrichten” auf Seite 42|
+ | FTPS-Ziel einrichten” auf Seite 44|

* |, FTP-Scripting-Ziel einrichten” auf Seite 45|

+ | ,SETP-Ziel einrichten” auf Seite 49|

+ |, Handler konfigurieren” auf Seite 50|

» | Standardziel angeben” auf Seite 51|

Ubersicht

WebSphere Partner Gateway verwendet Ziele, um Dokumente an die richtigen Be-
stimmungsorte weiterzuleiten. Der Empfanger kann ein externer Partner oder der
interne Partner sein. Das Transportprotokoll fiir abgehende Dokumente legt fest,
welche Informationen wihrend der Zielkonfiguration verwendet werden.

Die folgenden Transportprotokolle werden fiir die Partnerziele (standardmafig)
unterstiitzt:

« HTTP/1.1
« HTTPS/1.0
.« HTTPS/1.1
. FIP

. FTIPS

.« JMS

« SMTP

Anmerkung: Sie konnen ein SMTP-Ziel nur fiir externe Partner (nicht fiir den
internen Partner) definieren.

e SFTP
e Dateiverzeichnis
e FTP-Scripting

Sie konnen ferner ein benutzerdefiniertes Transportprotokoll angeben, das Sie wih-
rend der Erstellung des Ziels hochladen.
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HTTP-Ziel einrichten

Sie konnen ein HTTP-Ziel so einrichten, dass Dokumente vom Hub an die IP-Ad-
resse des Partners gesendet werden. Beim Einrichten eine HTTP-Ziels kénnen Sie
auflerdem angeben, dass die zu verarbeitenden Dokumente iiber einen konfigurier-
ten Proxy-Server gesendet werden sollen.

Gehen Sie wie folgt vor, um mit der Erstellung eines HTTP-Ziels zu beginnen:

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

2. Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie iiber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden. Der hier eingegebene Name wird spéter in der Liste der Ziele
aufgefiihrt.

Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.

Waihlen Sie optional einen zu verwendenden Proxy-Server aus. Die Forward
Proxy-Liste enthdlt alle von Ihnen erstellten Proxy-Server sowie den Standard-
Proxy-Server. Der Standardwert fiir dieses Feld ist Standardmafiigen Forward
Proxy verwenden. Wenn der ausgewdhlte Partner einen anderen Proxy-Server
verwenden soll, wihlen Sie diesen Server in der Liste aus. Wenn diese Funkti-
on nicht fiir den ausgewahlten Partner verwendet werden soll, wihlen Sie die
Option Keinen Forward Proxy verwenden aus.

Wabhlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir HTTP/1.1 aus.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format lautet wie folgt: http://<servername>:<optionaler_port>/<pfad>
Beispiel:

http://anotherserver.ibm.com:57080/bcgreceiver/Receiver

Wenn Sie ein Ziel fiir einen Web-Service einrichten, miissen Sie die private
URL angeben, die vom Web-Service-Provider bereitgestellt wurde. Diese URL
gibt die Adresse an, unter der WebSphere Partner Gateway den Web-Service
aufruft, wenn dieser als Proxy fiir den Web-Service-Provider eingesetzt wird.

Geben Sie optional einen Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn diese
Angaben fiir den Zugriff auf den HTTP-Server erforderlich sind.

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschldgt. Der Standardwert ist
”3”,
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10.

11.

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Waihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wéhlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewéhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

Geben Sie im Feld Verbindungszeitlimit die Zeitdauer in Sekunden ein, die
ein Socket ohne Datenverkehr gedffnet bleiben soll. Der Standardwert ist

120 Sekunden.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel
konfigurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt
[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

HTTPS-Ziel einrichten

Sie konnen ein HTTPS-Ziel so einrichten, dass Dokumente vom Hub an die IP-Ad-
resse des Partners gesendet werden. Beim Einrichten eines HTTPS-Ziels konnen Sie
auflerdem angeben, dass die zu verarbeitenden Dokumente iiber einen konfigurier-
ten Proxy-Server gesendet werden sollen.

Anmerkung: WebSphere Partner Gateway bietet keine Unterstiitzung fiir Secure
Forward Proxy (HTTPS). Stattdessen wird das HTTPS-Tunnelungsverfahren unter-
stiitzt.

Gehen Sie wie folgt vor, um ein HTTPS-Ziel zu erstellen:

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie tiber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

2.

4.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.
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Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.

10.

11.

Waihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir HTTPS/1.0 oder HTTPS/1.1
aus. Die Konfiguration des HTTP/S-Ziels umfasst nicht die Konfiguration des
Forward Proxy.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format lautet wie folgt: https:/ / <servername>:<optionaler_port>/<pfad>
Beispiel:
https://anotherserver.ibm.com:57443/bcgreceiver/Receiver

Geben Sie optional einen Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn diese
Angaben fiir den Zugriff auf den gesicherten HTTP-Server erforderlich sind.

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschlagt. Der Standardwert ist
H3H'

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Wihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Client-SSL-Zertifikat priifen die Option Ja aus, wenn das
digitale Zertifikat des sendenden Partners in Bezug auf die dem Dokument
zugeordnete Geschafts-ID gepriift werden soll. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wahlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewdhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

Geben Sie im Feld Verbindungszeitlimit die Zeitdauer in Sekunden ein, die
ein Socket ohne Datenverkehr geoffnet bleiben soll. Der Standardwert ist

120 Sekunden.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel

konfigurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt
[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

FTP-Ziel einrichten

38

Gehen Sie wie folgt vor, um ein FITP-Ziel zu erstellen:

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
Klicken Sie auf Erstellen.
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Zieldetails

Fiihren Sie {iber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Schritte aus:

1.
2.

10.

Waihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir FTP aus.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format lautet wie folgt: ftp:/ /<ftp-servername>:<portnr>
Beispiel:
ftp://ftpserverl.ibm.com:2115

Wenn Sie keine Portnummer eingeben, verwendet das System den FIP-Stan-
dardport.

Geben Sie optional einen Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn diese
Angaben fiir den Zugriff auf den FIP-Server erforderlich sind.

Geben Sie im Feld Wiederholungszahler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschldgt. Der Standardwert ist
"3H.

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Waihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wahlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewéhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

Geben Sie im Feld Verbindungszeitlimit die Zeitdauer in Sekunden ein, die
ein Socket ohne Datenverkehr geoffnet bleiben soll. Der Standardwert ist 120
Sekunden.

Behalten Sie die Auswahl des Kontrollkastchens unter Eindeutigen Dateina-
men verwenden bei, wenn dies sinnvoll ist. Andernfalls konnen Sie die Aus-
wahl zuriicknehmen, indem Sie auf das Kontrollkdastchen klicken, um den Ha-
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11.

ken zu entfernen. Wenn Sie die Option Eindeutigen Dateinamen verwenden
auswahlen, wird der urspriingliche Dateiname in der Datenbank gespeichert.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel kon-
figurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt
[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

SMTP-Ziel einrichten

Gehen Sie wie folgt vor, um ein SMTP-Ziel zu erstellen:

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie iiber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.
2.

Wihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir SMTP aus.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format lautet wie folgt: mailto:<benutzer@servername>
Beispiel:
mailto:admin@anotherserver.ibm.com

Geben Sie optional einen Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn diese
Angaben fiir den Zugriff auf den SMTP-Server erforderlich sind.

Geben Sie im Feld Wiederholungszahler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschldgt. Der Standardwert ist
”3H'

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Waihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
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ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wahlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewdhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

9. Geben Sie im Feld Authentifizierung erforderlich an, ob fiir das Dokument
ein Benutzername und ein Kennwort angegeben werden. Der Standardwert ist
Nein.

10. Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel kon-
figurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt
[konfigurieren” auf Seite 50|lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

JMS-Ziel einrichten

Gehen Sie wie folgt vor, um ein JMS-Ziel zu erstellen:
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
2. Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie tiber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1. Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1. Wihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir JMS aus.

2. Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Fiir WebSphere MQ JMS lautet das Format der URI-Zieladresse wie folgt:
file:///<benutzerdefinierter MQ JNDI bindings pfad>

Beispiel:

file:///opt/INDI-Directory

Das Verzeichnis enthélt die Bindungsdatei (“.bindings”) fiir die dateibasierte
JNDI-Komponente. Diese Datei gibt fiir WebSphere Partner Gateway an, wie
das Dokument an das angegebene Ziel weitergeleitet werden soll. Dieses Feld
muss ausgefiillt werden.

3. Geben Sie optional einen JMS-Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn
diese Angaben fiir den Zugriff auf die J]MS-Warteschlange erforderlich sind.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschldgt. Der Standardwert ist
”3H.

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Waihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wéahlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewéhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

Geben Sie im Feld Authentifizierung erforderlich an, ob fiir das Dokument
ein Benutzername und ein Kennwort angegeben werden. Der Standardwert ist
Nein.

Geben Sie im Feld JMS-Factory-Name den Namen der Java-Klasse ein, die der
JMS-Provider fiir die Verbindung zur JMS-Warteschlange verwendet. Dieses
Feld muss ausgefiillt werden.

Geben Sie im Feld JMS-Nachrichtenklasse die Nachrichtenklasse ein. Hierbei
konnen Sie alle zuldssigen JMS-Nachrichtenklassen wie z. B. TextMessage oder
BytesMessage auswihlen. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Geben Sie im Feld JMS-Nachrichtentyp den gewiinschten Nachrichtentyp ein.
Dieses Feld muss nicht zwingend ausgefiillt werden.

Geben Sie im Feld Provider-URL-Pakete den Namen der Klassen (oder der
JAR-Datei) ein, die Java zum Erkennen der JMS-Kontext-URL verwendet. Die-
ses Feld kann optional ausgefiillt werden. Wird hier kein Wert angegeben, ver-
wendet das System den Dateisystempfad zur Bindungsdatei.

Geben Sie im Feld JMS-Warteschlangenname den Namen der JMS-Warte-
schlange ein, an die die zu verarbeitenden Dokumente gesendet werden sol-
len. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Geben Sie im Feld JMS-JNDI-Factory-Name den Factory-Namen ein, der zum
Herstellen der Verbindung zum Namensservice verwendet wird. Dieses Feld
muss ausgefiillt werden.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel kon-
figurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt
[konfigurieren” auf Seite 50|lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

Dateiverzeichnisziel einrichten

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Dateiverzeichnisziel zu erstellen:

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

Klicken Sie auf Erstellen.

42 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Zieldetails

Fiihren Sie {iber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.
2.

Wihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir Dateiverzeichnis aus.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format fiir UNIX-Systeme und Windows-Systeme, bei denen sich das Da-
teiverzeichnis auf demselben Laufwerk wie WebSphere Partner Gateway befin-
det, lautet wie folgt: file:// /<pfad_zu_zielverzeichnis>

Beispiel:
file:///localfiledir
Hierbei steht localfiledir fiir ein Verzeichnis unterhalb des Stammverzeichnisses.

Fiir Windows-Systeme, bei denen sich das Dateiverzeichnis nicht auf dem Lauf-
werk mit WebSphere Partner Gateway befindet, lautet das Format wie folgt:
file:/ / <laufwerkbuchstabe>:/<pfad>

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschlagt. Der Standardwert ist
H3Vl.

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel zwi-

schen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standardwert ist
300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden sollen. Der Standardwert ist "3".

Wiéhlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse des
Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird. Wahlen
Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.

Waihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel (au-
tomatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich ein
Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zulassi-
gen Wiederholungsanzahl auftritt. Wahlen Sie andernfalls Nein aus. Der Stan-
dardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewéhlt, verbleiben alle Dokumen-
te in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus ver-
setzt wird.

Behalten Sie die Auswahl des Kontrollkdstchens unter Eindeutigen Dateina-
men verwenden bei, wenn dies sinnvoll ist. Andernfalls konnen Sie die Aus-
wahl zuriicknehmen, indem Sie auf das Kontrollkastchen klicken, um den Ha-
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9.

ken zu entfernen. Wenn Sie die Option Eindeutigen Dateinamen verwenden
auswdhlen, wird der urspriingliche Dateiname in der Datenbank gespeichert.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel kon-
figurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt

[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

FTPS-Ziel einrichten

Gehen Sie wie folgt vor, um ein FTPS-Ziel zu erstellen:

1.
2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie iiber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.
2.

Wihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir FTPS aus.

Geben Sie im Feld Adresse die URI ein, an die das Dokument zugestellt wer-
den soll. Dieses Feld muss ausgefiillt werden.

Das Format lautet wie folgt: ftp://<ftp-servername>:<portnr>

Beispiel:

ftp://ftpserverl.ibm.com:2115

Wenn Sie keine Portnummer eingeben, verwendet das System den FIP-Stan-

dardport.

Geben Sie optional einen Benutzernamen und ein Kennwort ein, wenn diese

Angaben fiir den Zugriff auf den gesicherten FTP-Server erforderlich sind.

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschldgt. Der Standardwert ist
H3H'

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel
zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standard-
wert ist 300 Sekunden.

Geben Sie im Feld Anzahl Threads die Anzahl der Dokumente ein, die gleich-
zeitig verarbeitet werden sollen. Der Standardwert ist "3".

Wihlen Sie im Feld Client-IP priifen den Wert Ja aus, wenn die IP-Adresse
des Absenders gepriift werden soll, bevor das Dokument verarbeitet wird.
Waihlen Sie andernfalls Nein aus. Der Standardwert ist Nein.
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8.

10.

1.

Wihlen Sie im Feld Autom. Warteschlange den Wert Ja aus, wenn das Ziel
(automatisch) in den Offlinemodus versetzt werden soll, wenn voraussichtlich
ein Zustellungsfehler aufgrund einer zu erwartenden Uberschreitung der zu-
lassigen Wiederholungsanzahl auftritt. Wahlen Sie andernfalls Nein aus. Der
Standardwert ist Nein.

Wird die Option Autom. Warteschlange ausgewéhlt, verbleiben alle Doku-
mente in der Warteschlange, bis das Ziel manuell wieder in den Onlinemodus
versetzt wird.

Geben Sie im Feld Verbindungszeitlimit die Zeitdauer in Sekunden ein, die
ein Socket ohne Datenverkehr geoffnet bleiben soll. Der Standardwert ist 120
Sekunden.

Behalten Sie die Auswahl des Kontrollkdstchens unter Eindeutigen Dateina-
men verwenden bei, wenn dies sinnvoll ist. Andernfalls konnen Sie die Aus-
wahl zuriicknehmen, indem Sie auf das Kontrollkastchen klicken, um den Ha-
ken zu entfernen. Wenn Sie die Option Eindeutigen Dateinamen verwenden
auswihlen, wird der urspriingliche Dateiname in der Datenbank gespeichert.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel konfigu-
rieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt

[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.

FTP-Scripting-Ziel einrichten

Ein FTP-Scripting-Ziel wird nach einem von Ihnen definierten Zeitplan ausgefiihrt.
Die Funktionsweise eines FIP-Scripting-Ziels wird iiber ein FTP-Befehlsscript ge-
steuert.

FTP-Script erstellen

Zur Verwendung eines FTP-Scripting-Ziels miissen Sie eine Datei erstellen, die alle
erforderlichen FTP-Befehle enthilt, die vom FTP-Server akzeptiert werden.

1.

Erstellen Sie ein Script fiir die Ziele, in dem die auszufiihrenden Aktionen auf-
gefiihrt sind. Das folgende Script stellt ein Beispiel dafiir dar, wie eine Verbin-
dung zum angegebenen FTP-Server hergestellt werden kann (fiir den Name
und Kennwort angegeben wurden), wie in das angegebene Verzeichnis des
FTP-Servers gewechselt und wie alle Dateien in das angegebene Verzeichnis
des Servers hochgeladen werden koénnen.

open %BCGSERVERIP% %BCGUSERID% %BCGPASSWORD% %BCGOPTIONX%

cd %BCGOPTIONx%

mput *

quit

Beim Aktivieren des Ziels werden die Platzhalterzeichen (z. B.
%BCGSERVERIP%) durch die Werte ersetzt, die Sie beim Erstellen einer be-
stimmten Instanz eines FTP-Scripting-Ziels eingeben. Die entsprechenden Anga-
ben sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt:

Tabelle 3. Zuordnung von Scriptparametern zu Feldeintrdgen des FTP-Scripting-Ziels

Scriptparameter Feldeintrag des FTP-Scripting-Ziels
%BCGSERVERIP% Server-IP

%BCGUSERID% Benutzer-ID

%BCGPASSWORD% Kennwort

%BCGOPTIONX% Optionx unter "Benutzerdefinierte Attribute"
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Sie konnen bis zu 10 benutzerdefinierte Optionen angeben.
2. Speichern Sie die Datei.

FTP-Scriptbefehle

Zur Erstellung des Scripts konnen Sie die folgenden Befehle verwenden:
* ascii, binary, passive, epsv

Diese Befehle werden nicht an den FTP-Server gesendet. Sie dienen zur Ande-
rung des Ubertragungsmodus (ascii, binary oder passive), der bei der Daten-
tibertragung an den FTP-Server benutzt wird.

°cod
Mit diesem Befehl kann in das angegebene Verzeichnis gewechselt werden.
* delete
Mit diesem Befehl kann eine Datei vom FTP-Server geloscht werden.
e mkdir
Mit diesem Befehl wird ein Verzeichnis auf dem FTP-Server erstellt.
* mput
Bei diesem Befehl wird ein einziges Argument angegeben, in dem mindestens
eine Datei definiert ist, die an ein fernes System iibertragen werden soll. Dieses

Argument kann die Standard-Platzhalterzeichen enthalten, um mehrere Dateien
anzugeben (z. B. "™*" und "?").

* open
Dieser Befehl akzeptiert die drei Parameter ftp server ip address, username und
password. Diese sind den Variablen %BCGSERVERIP%, %BCGUSERID% und
%BCGPASSWORD% zugeordnet. Die erste Zeile im FTP-Scripting-Zielscript lau-
tet wie folgt: open %BCGSERVERIP% %BCGUSERID% %BCGPASSWORD% .

* quit
Dieser Befehl beendet die vorhandene Verbindung zu einem FTP-Server.

* quote

Dieser Befehl gibt an, dass alle Eingaben nach QUOTE als Befehl an das ferne
System gesendet werden sollen. Auf diese Weise konnen Befehle an einen fernen
FTP-Server gesendet werden, der im FIP-Standardprotokoll méglicherweise
nicht definiert ist.

e rmdir
Dieser Befehl dient zum Entfernen eines Verzeichnisses vom FTP-Server.

e site
Mit diesem Befehl kdnnen Sie sitespezifische Befehle fiir das ferne System einge-
ben. Das ferne System stellt dann fest, ob der Befehlsinhalt zuldssig ist.

FTP-Scripting-Ziele

Wenn Sie mit FTP-Scripting-Zielen arbeiten, miissen Sie die folgenden Arbeits-
schritte ausfiihren:

Gehen Sie wie folgt vor, um ein FIP-Scripting-Ziel zu erstellen:
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
2. Klicken Sie auf Erstellen.
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Zieldetails

Fiihren Sie {iber die Seite Liste der Ziele die folgenden Schritte aus:

1.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

2. Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

3. Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

4. Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Schritte aus:

1.
2.

Wihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir FTP-Scripting aus.

Geben Sie die IP-Adresse des FTP-Servers ein, an den die Dokumente gesendet
werden sollen. Der hier eingegebene Wert ersetzt bei der Ausfithrung des FTP-
Scripts den Wert %BCGSERVERIP%.

Geben Sie die Benutzer-ID und das Kennwort ein, die fiir den Zugriff auf den
FTP-Server erforderlich sind. Die hier eingegebenen Werte ersetzen bei der Aus-
fiihrung des FTP-Scripts die Werte %BCGUSERID% und %BCGPASSWORD%.

Wenn die Zieleinheit im sicheren Modus arbeitet, verwenden Sie fiir den FTPS-
Modus die Standardeinstellung Ja. Klicken Sie andernfalls auf Nein.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Scriptdatei hochzuladen:
a. Klicken Sie auf Scriptdatei hochladen.

b. Geben Sie den Namen der Datei ein, die das Script fiir die Dokumentverar-
beitung enthilt, oder klicken Sie auf Durchsuchen, um zu der gewiinschten
Datei zu navigieren.

c. Klicken Sie auf Datei laden, um die Scriptdatei ins Dateitextfeld Momentan
geladene Scriptdatei zu laden.

d. Wenn Sie die gewiinschte Scriptdatei geladen haben, klicken Sie auf Spei-
chern.

e. Klicken Sie auf Fenster schliefien.

Geben Sie im Feld Wiederholungszihler ein, wie oft das Ziel versuchen soll,
ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehlschlagt. Der Standardwert ist
l|3¥l.

Geben Sie im Feld Wiederholungsintervall die Zeitdauer ein, die das Ziel zwi-
schen den einzelnen Wiederholungsversuchen warten soll. Der Standardwert ist
300 Sekunden.

Geben Sie unter Verbindungszeitlimit die Zeitdauer in Sekunden ein, die ein
Socket ohne Datenverkehr geoffnet bleiben soll. Der Standardwert ist 120 Se-
kunden.

Geben Sie im Feld Benutzer sperren an, ob das Ziel eine Sperre anfordern soll,
sodass keine andere Instanz eines FIP-Scripting-Ziels gleichzeitig auf das ge-
wiinschte Verzeichnis des FTP-Servers zugreifen kann.
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Benutzerdefinierte Attribute

Wenn Sie zusétzliche Attribute angeben wollen, miissen Sie die im Folgenden auf-
gefiihrten Arbeitsschritte ausfithren. Der Wert, den Sie fiir die Option eingeben,
wird bei Ausfithrung des FTP-Scripts anstelle von %BCGOPTIONx% eingesetzt.
Hierbei steht x fiir die Nummer der Option.

1.
2.
3.

4.

Klicken Sie auf Neu.
Geben Sie neben Option 1 einen Wert ein.

Wenn weitere Attribute angegeben werden sollen, miissen Sie nochmals auf
Neu klicken und dann einen Wert eingeben.

Wiederholen Sie Schritt El tiir jedes Attribut, das definiert werden soll.

Beispiel: Sie verwenden das FTP-Script
Open %BCGSERVERIP% %BCGUSERID% %BCGPASSWORD%

cd %BCGOPTION1%
mput *
quit

In diesem Fall gibt %BCGOPTION% einen Verzeichnisnamen an.

Zeitplan

Fiithren Sie im Abschnitt Zeitplan der Seite die folgenden Arbeitsschritte aus:

1.

2.

Geben Sie an, ob Sie mit der intervall- oder der kalenderbasierten Zeitplanung
arbeiten mochten.

* Wenn Sie Intervallbasierte Zeitplanung auswéhlen, miissen Sie die Anzahl
der Sekunden bis zum Sendeaufruf des Ziels angeben (oder den Standard-
wert tibernehmen).

* Wenn Sie sich fiir die Kalenderbasierte Zeitplanung entscheiden, miissen Sie
den Zeitplanungstyp (Taglicher Zeitplan, Wochentlicher Zeitplan oder An-
gepasster Zeitplan) auswahlen.

— Wenn Sie Taglicher Zeitplan auswéhlen, miissen Sie die Uhrzeit eingeben,
zu der der Sendeaufruf an das Ziel erfolgen soll.

—  Wenn Sie Wochentlicher Zeitplan auswihlen, miissen Sie zusatzlich zur
Uhrzeit mindestens einen Wochentag auswéhlen.

— Wenn Sie Angepasster Zeitplan verwenden wollen, miissen Sie die Uhr-
zeit und dann die Option Bereich oder Ausgewdhlte Tage fiir die ge-
wiinschte Woche bzw. den gewiinschten Monat auswahlen. Mithilfe der
Option Bereich konnen Sie das Start- und das Enddatum angeben.
(Klicken Sie z. B. auf den Eintrag fiir Montag und Freitag, wenn der Sen-
deaufruf an den Server zu einer bestimmten Uhrzeit und nur an Wochen-
tagen ausgefiihrt werden soll.) Mit der Option Ausgewdhlte Tage konnen
Sie bestimmte Wochentage oder Tage innerhalb eines Monats auswéhlen.

Wenn Sie den Vorbereitungs- oder Nachbereitungsschritt fiir das Ziel kon-
figurieren wollen, sollten Sie die Informationen im Abschnitt

[konfigurieren” auf Seite 50| lesen. Klicken Sie andernfalls auf Speichern.
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SFTP-Ziel einrichten

Sie konnen ein SFTP-Ziel so einrichten, dass Dokumente vom Hub an die IP-Ad-
resse Thres Partners gesendet werden. Ein Adapter stellt eine Verbindung zum
SFTP-Server her und sendet das Dokument an den SFTP-Server. Die Dokumentda-
ten erhélt der Adapter in Form eines Datenstroms.

Gehen Sie wie folgt vor, um SFTP-Ziele zu erstellen:

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Partner.

2. Geben Sie Suchkriterien ein und klicken Sie auf Suchen. Sie konnen auch auf
Suchen klicken, ohne Suchkriterien einzugeben, um eine Liste aller Partner an-
zuzeigen.

3. Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um das Profil des Partners anzu-
zeigen.

4. Klicken Sie auf Ziele.

5. Klicken Sie auf Erstellen.

Zieldetails

Fiihren Sie auf der Seite Zieldetails die folgenden Schritte aus:

1.

2.

4.
5.

Geben Sie den Namen ein, um das Ziel zu identifizieren. Dieses Feld muss aus-
gefiillt werden.

Geben Sie optional den Status des Ziels an. Die Standardeinstellung lautet Ak-
tiviert. Ein Ziel, das aktiviert wurde, kann zum Senden von Dokumenten ver-
wendet werden. Ein inaktiviertes Ziel kann hingegen nicht fiir den Dokumen-
tenversand eingesetzt werden.

Geben Sie optional an, ob sich das Ziel im Online- oder Offlinemodus befindet.
Die Standardeinstellung ist Online.

Geben Sie optional eine Beschreibung fiir das Ziel ein.
Waihlen Sie in der Liste Transport den Eintrag fiir SFTP aus.

Zielkonfiguration

Fiihren Sie im Abschnitt Zielkonfiguration auf der Seite die folgenden Arbeits-
schritte aus:

1.

Geben Sie eine SFTP-Host-IP oder einen SFTP-Hostnamen ein. Es sind maxi-
mal 100 Zeichen zuldssig. Ferner konnen Sie IP-Adressen, IPv4- und IPv6-Ad-
ressen eingeben.

Geben Sie einen Wert fiir die Portnummer ein. Der Mindestwert ist 1 und der
Maximalwert ist 65535. Der Standardwert ist 22.

Geben Sie das Ausgabeverzeichnis ein. Es sind maximal 100 Zeichen zuldssig.
Die Eingabe von auf einer Locale basierenden Zeichen ist moglich.

Waihlen Sie im Feld Authentifizierungstyp die Option Benutzername/
Kennwort oder Authentifizierung iiber 6ffentlichen Schliissel aus.

Geben Sie fiir Benutzername/Kennwort einen Wert fiir Benutzername und
Kennwort ein. Bei dem Authentifizierungstyp Authentifizierung iiber 6ffent-
lichen Schliissel miissen Datei mit privatem Schliissel (Schliissel) und Ver-
schliisselungstext (in der Konsole konfigurierte Zertifikate) verwendet wer-
den. Datei mit privatem Schliissel gibt den Pfad der Datei mit privatem
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Schliissel im OpenSSH-Format (OpenSSH, Open Secure Shell) an. Der voll-
standige Pfad muss auch den Namen der Datei mit privatem Schliissel enthal-
ten.

6. Der private Schliissel muss in einer Datei gespeichert und der Pfad definiert
werden. 509-Zertifikate werden unterstiitzt. Wenn der Ressourcenadapter je-
doch erfordert, dass der private Schliissel im OpenSSH-Format vorliegt, muss
das OpenSSH-Format verwendet werden.

7. Geben Sie einen Wert fiir den Wiederholungszihler ein. Geben Sie ein, wie
oft das Ziel versuchen soll, ein Dokument zu senden, bevor der Vorgang fehl-
schldgt. Der Standardwert ist 3.

8. Geben Sie einen Wert fiir das Wiederholungsintervall ein. Geben Sie die Zeit-
dauer ein, die das Ziel zwischen den einzelnen Wiederholungsversuchen war-
ten soll. Der Standardwert ist 300 Sekunden.

9. Geben Sie einen Wert fiir die Anzahl Threads ein. Geben Sie die Anzahl der
Dokumente ein, die gleichzeitig verarbeitet werden konnen. Der Standardwert
ist 3.

10. EIS-Codierung ist die Codierung des FTP-Servers. Anhand dieses Werts kon-
nen Sie die Codierung fiir die Steuerverbindung des FIP-Servers festlegen.

11. Geben Sie die Handlerkonfiguration ein und klicken Sie auf Speichern, um
die Konfigurationsdetails zu speichern.

Handler konfigurieren

Fiir ein Ziel koénnen die beiden Verarbeitungspunkte fiir die Vorbereitung und die
Nachbereitung gedndert werden.

Das System bietet keine Standardhandler fiir den Vorbereitungs- und den Nachbe-
reitungsschritt an. Aus diesem Grund enthilt die Verfiigbarkeitsliste standardma-
Big auch keine Handlereintrage. Wenn der Handler hochgeladen wurde, konnen
Sie diesen auswdahlen und in die Konfigurationsliste verschieben.

Anmerkung: Der Handler kann nur vom Hubbetreiber hochgeladen werden.

Um einen benutzerdefinierten Handler fiir diese Konfigurationspunkte anzuwen-
den, miissen Sie diesen zuerst hochladen. Fiihren Sie nach dem Hochladen des
Handlers die folgenden Schritte aus:

1. Wahlen Sie in der Liste Konfigurationspunkt-Handler entweder preprocess
oder postprocess aus.

2. Wahlen Sie in der Verfiigbarkeitsliste den gewiinschten Handler aus und kli-
cken Sie dann auf Hinzufiigen.

3. Wenn Sie die Attribute des Handlers dndern wollen, miissen Sie diesen in der
Konfigurationsliste auswahlen und dann auf Konfigurieren klicken. Daraufhin
wird eine Liste der Attribute angezeigt, die gedndert werden konnen. Fithren
Sie die erforderlichen Anderungen durch und klicken Sie dann auf die Option
fiir Werte festlegen.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Die Konfigurationsliste kann wie folgt weiter bearbeitet werden:

* Entfernen eines Handlers. Wéhlen Sie hierzu in der Konfigurationsliste den ge-
wiinschten Handler aus und klicken Sie dann auf Entfernen. Der Handler wird
daraufhin in die Verfiigbarkeitsliste verschoben.
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+ Andern der Reihenfolge, in der die Handlerverarbeitung erfolgen soll. Wihlen
Sie hierzu den gewiinschten Handler aus und klicken Sie dann auf Nach oben
oder Nach unten.

Standardziel angeben

Nachdem Sie Ziele fiir den internen Partner oder externen Partner erstellt haben,
wahlen Sie eines der Ziele als Standardziel aus.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.
2. Klicken Sie auf Erstellen.
3. Klicken Sie auf Standardziele anzeigen.
Daraufhin wird eine Liste mit den fiir den Partner definierten Zielen angezeigt.

4, Wihlen Sie in der Liste Produktion das Ziel aus, das als Standardziel fiir den
aktuellen Partner definiert werden soll. Sie konnen auch Standardziele fiir an-
dere Zieltypen (z. B. Test) festlegen.

5. Klicken Sie auf Speichern.
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Kapitel 6. Verbindungen und Benutzer der Community verwal-
ten: Kontenadministrator

Die Funktionen im Modul Kontenadmin steuern, wie und von wem WebSphere
Partner Gateway verwendet wird.

Beispielsweise kann der Zugriff auf die Community Console und ihre jeweiligen
Funktionen gesteuert werden. Auflerdem kann beeinflusst werden, wer beim Auf-
treten von wichtigen Ereignissen Warnungen erhalten soll. Beispiele fiir diese Er-
eignisse sind "Partnerverbindung nicht gefunden", "RosettaNet-Giiltigkeitsfehler"
und "Dokumentzustellung fehlgeschlagen".

Sie verwenden dieses Modul aufSerdem zum Pflegen Ihres Partnerprofils sowie
zum Verwalten von Zertifikaten, Zielen, Benutzern, Gruppen, Kontakten, Adressen,
Warnungen und B2B-Funktionalitdten. (B2B-Funktionalitdten definieren die Typen
von Geschiftsprozessen, die Ihr System senden und empfangen kann.) Wenn Sie
sich mit dem Konfigurationsprozess beschiftigt haben, sind Sie mit diesen Funktio-
nen bereits vertraut.

Tabelle 4. Funktionen des Kontenadministrators

Zu verwendende Funktion

|:,Zie1e Verwalten’|

[, Zertifikate verwalten” auf Seite 55|

I,_,Kontakte verwalten” auf Seite 55

L,Alerts verwalten” auf Seite 5§

[,Adressen verwalten” auf Seite 61|

Ziele verwalten

Verwenden Sie die Funktion Ziele, um die Zielinformationen anzuzeigen, die ver-
wendet werden, um Dokumente an ihre ordnungsgemaéfie Zieladresse weiterzulei-
ten. Mit dieser Funktion konnen Sie die Ziel-URI, das Transportprotokoll und den
Zielstatus anzeigen.

Achtung: Einige Werte fiir Ziele sind abhédngig vom ausgewahlten Transportpro-

tokoll. Einschrankungen sind in der Wertetabelle und in der Vorgehensweise ange-
geben.

Liste der Ziele anzeigen

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele. Die Anzeige mit der Liste der Zie-
le wird angezeigt.
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Zieldetails anzeigen oder bearbeiten

Wichtig: Wenn Sie ein Ziel inaktivieren, wird damit auch die Partnerverbindung
inaktiviert, die dem Ziel zugeordnet ist. Das Ziel funktioniert dann nicht. Wenn Sie
das Ziel offline setzen, werden die Dokumente in einer Warteschlange gehalten, bis
das Ziel wieder online gesetzt wird.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele. Das System ruft die Anzeige
Liste der Ziele auf.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details, um die Zieldetails an-
zuzeigen.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um Zieldetails zu bearbeiten.

Bearbeiten Sie die Informationen wie erforderlich. In der folgenden Tabelle wer-
den Werte fiir Ziele beschrieben.

Tabelle 5. Werte in der Zielanzeige

Wert Beschreibung

Zielname Der Name des Ziels.

Anmerkung: "Zielname" ist ein Feld mit benutzer-
definiertem, freiem Format. Benutzer sollten fiir die einzel-
nen Ziele unterschiedliche Namen verwenden, um poten-
zielle Verwechslungen zu vermeiden.

Transport Fur die Weiterleitung von Dokumenten verwendetes Proto-
koll.

Ziel-URI Die URI des Ziels.

Online oder Offline Im Offlinemodus werden die Dokumente in einer Warte-

schlange gehalten, bis das Ziel wieder online gesetzt wird.

Status Aktiviert oder Inaktiviert. Dokumente, die durch ein Ziel

mit inaktivem Status geleitet werden, konnen nicht erfolg-
reich verarbeitet werden.

Standard Gibt das Standardziel an.

5.

Klicken Sie auf Speichern.

Standardziele anzeigen, auswéahlen oder bearbeiten

1.

4.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele. Das System ruft die Anzeige
Liste der Ziele auf.

Klicken Sie in der oberen rechten Ecke der Anzeige auf Standardziele anzei-
gen. Das System ruft die Anzeige Liste der Standardziele auf.

Verwenden Sie die Dropdown-Liste zum Auswihlen oder Andern eines oder
mehrerer Standardziele.

Klicken Sie auf Speichern.

Verwendungsposition eines Ziels anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um Details dazu anzuzeigen, wo ein bestimmtes Ziel ein-
gesetzt wird:

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

54 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



2. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf das Symbol Verwendet von fiir das ge-

wiinschte Ziel. Eine Liste wird angezeigt, in der aufgefiihrt wird, wo das ausge-
wihlte Ziel verwendet wird.

Anmerkung: Diese Anzeige enthilt die Informationen auf verschiedenen Sei-
ten, da das Ziel von vielen Kandlen verwendet werden kann. Auf jeder Seite
werden maximal 10 Verbindungen angezeigt.

Ziel loschen

Die Funktion zum Ldschen eines Ziels ist fiir alle Ziele mit Ausnahme des Stan-
dardziels verfiigbar. Gehen Sie wie folgt vor, um ein Ziel zu 16schen:

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

2. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf das Symbol Loschen fiir das Ziel, das ge-

3.

16scht werden soll.

Anmerkung: Das Symbol Loschen steht fiir das Standardziel nicht zur Verfii-
gung. Dariiber hinaus ist die Loschoperation nur zuldssig, wenn das ausge-
wihlte Ziel nicht fiir eine Verbindung verwendet wird. Weitere Informationen
zur Verwendung von Zielen finden Sie im Abschnitt |, Verwendungsposition ei
[nes Ziels anzeigen” auf Seite 54

Klicken Sie im Warnfenster auf OK, um das Loschen zu bestétigen.

Zertifikate verwalten

Dieser Abschnitt erklért die Schritte zum Anzeigen, Bearbeiten und Loschen von
digitalen Zertifikaten unter Verwendung der Community Console.

Details zu digitalen Zertifikaten anzeigen und bearbeiten

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Zertifikate > Zertifikatsmanagement.
Das System zeigt eine Liste der vorhandenen digitalen Zertifikate an.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details, um Details zu den Zer-
tifikaten anzuzeigen. Das System ruft die Anzeige Zertifikatdetails auf.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um das Zertifikat zu bearbeiten.
Bearbeiten Sie die Daten wie erforderlich.
Klicken Sie auf Speichern.

Digitales Zertifikat inaktivieren

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Zertifikate. Das System ruft die An-
zeige Zertifikatliste auf.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details, um Details zu den Zer-
tifikaten anzuzeigen. Das System ruft die Anzeige Zertifikatdetails auf.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um das Zertifikat zu bearbeiten.
Klicken Sie auf Inaktiviert.
Klicken Sie auf Speichern.

Kontakte verwalten

Verwenden Sie die Funktion Kontakte zum Anzeigen und Bearbeiten von Kontakt-
informationen fiir wichtige Kontakte.
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In Abhéngigkeit von der Grofie Ihres Unternehmens mochten Sie wahrscheinlich
beim Auftreten verschiedener Typen von Ereignissen verschiedene Kontakte be-
nachrichtigen. Wenn fiir ein Dokument z. B. die Giiltigkeitspriifung nicht erfolg-
reich ausgefiihrt wird, sollten die Ansprechpartner fiir Sicherheit zur Auswertung
des Problems benachrichtigt werden. Uberschreiten die Ubertragungen des inter-
nen Partners die tiblichen Grenzen, sollte der Netzwerkadministrator benachrich-
tigt werden, um sicherzustellen, dass das System die erhghte Ubertragungsrate effi-

zient verarbeitet.

Kontaktdetails anzeigen oder bearbeiten

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Kontakte. Das System zeigt eine Lis-
te der aktuellen Kontakte an.

Die folgende Tabelle gibt die Werte an, die in der Anzeige Kontakte dargestellt

werden.

Tabelle 6. Werte in der Kontaktlistenanzeige

Wert

Vorname
Nachname
E-Mail
Telefon
Faxnummer

Sprachlocale und
Formatlocale
Sichtbar in der Konsole

Zugriff auf Konsole

Standardhomepage

Standardanzahl von
Zeilen pro Seite fiir
Suchergebnisanzeige
Alertempfang moglich

Kann FTP verwenden
Ausgangsverzeichnis

Schreibberechtigung

Verzeichnis erstellen/
entfernen

Beschreibung

Der Name des Kontakts.

Der Nachname des Kontakts.

Die fiir Alertbenachrichtigungen verwendete E-Mail-Adresse.
Die Telefonnummern.

Die Faxnummer.

Das Sprachlocale, das Formatlocale und die Zeitzonen fiir den
Kontakt.

Waihlen Sie aus, ob der Kontakt nur innerhalb Thres Unterneh-
mens oder auch fiir interne Partner sichtbar sein soll.

Wihlen Sie Ja aus, wenn der Kontakt Zugriff auf die

Konsole haben soll. Bei Auswahl von Ja miissen auch die
Authentifizierungsangaben (Benutzername, Kennwort und Be-
statigung des Kennworts) eingegeben werden. Klicken Sie auf
Automatisch generieren, wenn das Kennwort vom System
generiert werden soll.

Legen Sie die Standardhomepage iiber das Dropdown-Menii
fest.

Legen Sie den gewiinschten Wert iiber das Dropdown-Menii
fest.

Definiert, ob der Kontakt Alerts empfangen wird. Wenn Sie
Nein auswahlen, wird der Kontakt keine Benachrichtigungen
erhalten.

Gibt an, ob der Benutzer (FTP/nicht FTP) aktiviert oder inakti-
viert ist.

Das Ausgangsverzeichnis des FTP-Servers.

Ist diese Option aktiviert, verfiigt der Benutzer iiber die
Schreibberechtigung. Sie konnen Inaktiviert auswéhlen, um
die Schreibberechtigung zu entfernen.

Ist diese Option aktiviert, verfiigt der Benutzer iiber die Be-
rechtigung zum Erstellen und Entfernen von Verzeichnissen.
Sie konnen Inaktiviert auswihlen, um die Berechtigung zum
Erstellen und Entfernen von Verzeichnissen zu entfernen.
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Tabelle 6. Werte in der Kontaktlistenanzeige (Forts.)

Wert

Maximale Anzahl Anmel-
dungen

Maximale Anzahl Anmel-
dungen von derselben IP

Maximale Leerlaufzeit
(Sekunden)

Maximaler Upload
(Byte/Sek.)

Maximaler Download
(Byte/Sek.)

Beschreibung

Die maximale Anzahl der zuldssigen Anmeldungen. Wahlen
Sie einen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in der
Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung
auswihlen, konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.
Die maximale Anzahl der gleichzeitigen Anmeldungen von
derselben IP-Adresse. Wiahlen Sie einen Wert oder die Option
Angepasste Begrenzung in der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie
die angepasste Begrenzung auswihlen, konnen Sie einen Wert
in das Textfeld eingeben.

Die maximal zuldssige Leerlaufzeit. Wéhlen Sie einen Wert
oder die Option Angepasste Begrenzung in der Dropdown-
Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung auswihlen,
koénnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

Die maximale Geschwindigkeit beim Upload. Wéhlen Sie ei-
nen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in der
Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung
auswdhlen, konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.
Die maximal zuldssige Geschwindigkeit des Downloads. Wéh-
len Sie einen Wert oder die Option Angepasste Begrenzung in
der Dropdown-Liste aus. Wenn Sie die angepasste Begrenzung
auswihlen, konnen Sie einen Wert in das Textfeld eingeben.

2. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details, um Details zu Kontak-
ten anzuzeigen. Das System ruft die Anzeige Kontaktdetails auf.

3. Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um die Kontaktdetails zu bearbei-

ten.

4. Bearbeiten Sie die Informationen wie erforderlich. In der folgenden Tabelle wer-
den Werte fiir Kontakte beschrieben.

Tabelle 7. Kontaktdetails

Wert

Vorname
Nachname

Adresse

Kontakttyp

E-Mail
Telefon
Faxnummer

Alertstatus

Subskribiert

Beschreibung

Der Vorname des Kontakts.
Der Nachname des Kontakts.

Die Adresse des Kontakts, einschliefdlich Strafse, Stadt, Staat
und Postleitzahl.

Beschreibt die Rolle des Kontakts, z. B. B2B-Leiter oder
Geschéftsleiter.

Die E-Mail-Adresse des Kontakts fiir Alertbenachrichtigung.
Die Telefonnummer des Kontakts.

Die Faxnummer des Kontakts.

Wenn diese Option aktiviert ist, empfangt der Kontakt alle
subskribierten Alerts. Wahlen Sie Inaktivieren aus, wenn die-

ser Kontakt nicht mehr alle Alerts erhalten soll.

Dieser Wert wird vom System ausgefiillt.
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Tabelle 7. Kontaktdetails (Forts.)

Wert Beschreibung

¢ Lokal - Der Kontakt ist nur fiir Ihr Unternehmen sichtbar.

Sichtbarkeit

¢ Global - Der Kontakt ist fiir den Hubadministrator und den
internen Partner sichtbar. Sowohl der Hubadministrator als
auch der interne Partner kann den Kontakt fiir Alerts sub-
skribieren.

5.

Klicken Sie auf Speichern.

Kontakt entfernen

1.

2.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile < Kontakte. Das System zeigt eine Lis-
te der aktuellen Kontakte an.

Klicken Sie auf das Symbol zum Loschen, um den entsprechenden Kontakt zu
16schen.

Alerts verwalten

Die Alerts von WebSphere Partner Gateway werden dazu verwendet, wichtige
Kontakte iiber ungewdhnliche Schwankungen im Umfang empfangener Ubertra-
gungen zu benachrichtigen oder Fehler bei der Verarbeitung von Geschéftsdoku-
menten zu berichten.

Eine Zusatzoption im Anzeigemodul, die Ereignisanzeige, hilft Ihnen bei der weite-
ren Identifizierung und Behebung von Verarbeitungsfehlern.

Alertdetails und Kontakte anzeigen oder bearbeiten

Der interne Partner kann alle Alerts unabhidngig vom Alerteigner (dem Ersteller
des Alerts) anzeigen.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts. Das System zeigt die Seite Alertsuche
an.

Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus und geben Sie den
Alertnamen ein. Sie konnen auch auf Suchen klicken, ohne Suchkriterien aus-
zuwdhlen (das System zeigt alle Alerts an).

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Seite Alertsuche - Ergebnisse an.

Klicken Sie auf den Namen eines Alerts, um die zugehorigen Alertdetails anzu-
zeigen.

Klicken Sie auf das Symbol zum Bearbeiten, um die Alertdetails zu bearbeiten.
Bearbeiten Sie die Informationen wie erforderlich.

Wihlen Sie einen Partner (nur interner Partner oder Hubadministrator) aus.
Der interne Partner kann alle Alerts unabhédngig vom Alerteigner anzeigen.

Bearbeiten Sie die Kontakte fiir diesen Alert, falls erforderlich.
Klicken Sie auf Speichern.

Nach Alerts suchen

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts. Das System zeigt die Seite Alertsuche
an.

Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus und geben Sie den
Alertnamen ein. Sie konnen auch auf Suchen klicken, ohne Suchkriterien aus-
zuwdhlen (das System zeigt alle Alerts an).
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Tabelle 8. Alertsuchkriterien fiir Partner

Wert Beschreibung

Alerttyp Alert fiir Umfang oder Ereignis bzw. alle Alerttypen.
Alertname Der Name des Alerts.

Zustellung Zustellmodus

Uberwachter Partner Der Partner, fiir den Sie einen Alert definiert haben.
Aktiviert Aktivierte oder inaktivierte Alerts bzw. alle Alerts. Diese

Einstellung wird durch einen griinen Haken angegeben.

Subskribierte Kontakte Dem Alert zugeordnete Kontakte. Die Auswahlméog-
lichkeiten sind Hat Subskribenten, Keine Subskribenten
oder Alle.

Tabelle 9. Alertsuchkriterien fir interne Partner

Wert Beschreibung

Quellenpartner Der Partner, fiir den der Alert zutrifft.

Alerttyp Alert fiir Umfang oder Ereignis bzw. alle Alerttypen.

Alertname Der Name des Alerts.

Alertstatus Aktivierte oder inaktivierte Alerts bzw. alle Alerts.

Subskribierte Kontakte Dem Alert zugeordnete Kontakte. Die Auswahlméog-
lichkeiten sind Hat Subskribenten, Keine Subskribenten
oder Alle.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Alerts an, auf die Ihre
Suchkriterien zutreffen, falls vorhanden.

Alert inaktivieren oder aktivieren
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts. Das System zeigt die Seite Alertsuche
an.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus und geben Sie den
Alertnamen ein.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Alerts an, auf die Ihre
Suchkriterien zutreffen, falls vorhanden.

4. Suchen Sie den Alert und klicken Sie auf die Spalte Aktiviert, um den griinen
Haken zu entfernen. Nur der Hubadministrator und der Alerteigner (Ersteller
des Alerts) sind zum Bearbeiten des Alertstatus berechtigt.

Alert entfernen
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Alerts. Das System zeigt die Seite Alertsuche
an.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus und geben Sie den
Alertnamen ein.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Alerts an, auf die Ihre
Suchkriterien zutreffen, falls vorhanden.
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4. Suchen Sie den Alert und klicken Sie auf das Symbol zum Loschen. Nur der
Hubadministrator und der Alerteigner (der Ersteller des Alerts) konnen den
Alert entfernen.

Ereignisbenachrichtigung

WebSphere Partner Gateway ermdglicht Ihnen, einen Ereignisalert zu konfigurie-
ren, sodass beim Auftreten eines Ereignisses sowohl der Quellenpartner als auch
der Zielpartner des Ereignisses benachrichtigt werden. Es stehen jetzt zwei Optio-
nen fiir die Alertbenachrichtigung zur Verfiigung:

* Alle betroffenen Beteiligten benachrichtigen
* Nur subskribierte Ansprechpartner benachrichtigen

Wenn Sie die Option zur Benachrichtigung aller betroffenen Beteiligten auswéhlen,
benachrichtigt der Alert automatisch die Kontakte des Quellenpartners und des
Zielpartners des Ereignisses, sowie die Kontakte des Alerteigners. Der Benutzer
muss bei der Auswahl dieses Modus keine subskribierten Ansprechpartner ange-
ben (und ist auch nicht dazu berechtigt). Wenn der Modus zur Benachrichtigung
der subskribierten Ansprechpartner ausgewahlt ist, benachrichtigt der Alert nur die
subskribierten Ansprechpartner.

Nach der Angabe der zu benachrichtigenden Partner, kénnen Sie Folgendes aus-
wiahlen:

* Alerts unverziiglich senden
* Alerts stapeln nach (Anzahl oder Zeit)

Anmerkung: Der E-Mail-Server fiir die Alerts muss so konfiguriert sein, dass er

diese zusétzliche Funktion verwenden kann. Weitere Anweisung zur Konfiguration
dieses Servers finden Sie im System Administrator Guide .
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Adressen verwalten

Mit dieser Funktion konnen Sie die Adressen in Ihrem Partnerprofil verwalten.

Adresse bearbeiten
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Adressen.
2. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten und dndern Sie die Adresse.
3. Fiihren Sie die erforderlichen Anderungen aus. In der folgenden Tabelle wer-
den Werte fiir Adressen beschrieben.

Tabelle 10. Adresswerte

Wert Beschreibung
Adresstyp Unternehmen, Rechnungsstellung und Technik
Adresse Adresse, einschliefSlich Strafde, Stadt, Staat und Postleitzahl

4. Klicken Sie auf Speichern.

Adresse lI6schen
1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Adressen.

2. Suchen Sie die zu l6schende Adresse und klicken Sie auf das Symbol zum Lo6-
schen.

3. Bestidtigen Sie, dass Sie die Adresse 16schen mdochten.

Kapitel 6. Verbindungen und Benutzer der Community verwalten: Kontenadministrator ~ 61



62 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Kapitel 7. Ereignisse und Dokumente anzeigen: Anzeigefunkti-
onen

Mit den Anzeigefunktionen kdnnen Sie den allgemeinen Systemzustand anzeigen.
Auflerdem werden sie fiir die Fehlerbehebung bei Problemen mit Ereignissen ver-
wendet.

Das Anzeigemodul umfasst folgende Funktionen:

* |, Ereignisanzeige”|

* |, AS-Anzeige” auf Seite 67|

. ,,ebMS-Anzeige” auf Seite 69|

* |, RosettaNet-Anzeige” auf Seite 71

« |, Dokumentanzeige” auf Seite 74|

+ | Zielwarteschlange” auf Seite 80|

Die RosettaNet- und die AS-Anzeigen umfassen zusédtzliche Suchkriterien fiir den
Hubadministrator. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Handbuch Verwal-
tung.

Anmerkung: Der Terminus "Partner" wird in den Anzeigen verwendet, um Mit-
glieder der Hub-Community einschliefSlich des internen Partners zu identifizieren.

Ereignisanzeige

Mithilfe der Ereignisanzeige konnen Sie nach Ereignissen anhand der Zeit, des Da-
tums, des Ereignistyps, des Ereignisnamens und der Ereignisposition suchen. Der
Hubadministrator kann auflerdem anhand des Partners, der Quellen-IP und der Er-
eignis-ID suchen.

Die von der Ereignisanzeige generierten Daten identifizieren u. a. den Ereignisna-
men, die Zeitmarke und die Quellen-IP. Mithilfe dieser Daten kénnen Sie die Ereig-
nis- und Dokumentdetails zur Ermittlung des Problems anzeigen. Aufierdem kon-
nen Sie das unformatierte Dokument anzeigen, das das Feld, den Wert und die
Ursache fiir den Fehler angibt.

Ein Ereignis informiert Sie dariiber, dass im System eine besondere Bedingung ein-
getreten ist. Ein Ereignis kann Ihnen mitteilen, dass eine Systemoperation oder
-funktion erfolgreich ausgefiihrt wurde (z. B. dass ein Partner erfolgreich zum Sys-
tem hinzugefiigt wurde oder eine Partnerverbindung erfolgreich zwischen dem in-
ternen Partner und einem externen Partner erstellt wurde). Ein Ereignis kann au-
ferdem ein Problem identifizieren (z. B. dass das System ein Dokument nicht
verarbeiten konnte oder einen nicht kritischen Fehler in einem Dokument erkannt
hat). Die meisten Dokumentarten werden mehrere Male versandt. Wenn der Ver-
sand eines Dokuments fehlschldgt und eine Warnung generiert wird, sollten Sie da-
her den Fehler suchen und beheben, um dhnliche Fehler in der Zukunft zu vermei-
den.

WebSphere Partner Gateway beinhaltet vordefinierte Ereignisse. Verwenden Sie die

Alertfunktion des Produkts (Modul Kontenadmin) zum Erstellen von ereignisge-
steuerten Alerts. Dieser Prozess identifiziert die Ereignisse, die fiir Sie von Bedeu-
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tung sind. Verwenden Sie anschliefend die Funktion Kontakte (ebenfalls im Modul
Kontenadmin), um die Mitarbeiter zu identifizieren, die das System im Falle eines
solchen Ereignisses benachrichtigt.

Die Ereignisanzeige stellt Ereignisse basierend auf bestimmten Suchkriterien dar.
Sie kénnen ein bestimmtes Ereignis suchen und anschlieffend nachforschen, warum
dieses Ereignis aufgetreten ist. Mithilfe der Ereignisanzeige konnen Sie Ereignisse
anhand der Zeit, des Datums, des Ereignistyps (Debugging, Information, Warnung,
Fehler und Kritisch), des Ereignisnamens (z. B. 210031) und der Ereignisposition
suchen.

Die tiber die Ereignisanzeige verfiigbaren Daten umfassen den Ereignisnamen, die
Zeitmarke, den Benutzer und die Partnerinformationen. Mithilfe dieser Daten kon-
nen Sie das Dokument oder den Prozess identifizieren, mit dem das Ereignis er-
stellt wurde. Bezieht sich das Ereignis auf ein Dokument, kénnen Sie auflerdem
das unformatierte Dokument anzeigen, welches das Feld, den Wert und die Ursa-
che fiir den Fehler angibt.

Ereignistypen

WebSphere Partner Gateway umfasst folgende Ereignistypen.
Tabelle 11. Ereignistypen

Ereignistyp Beschreibung

Debugging Debugereignisse werden fiir Operationen und Unterstiitzung auf
niedriger Systemebene verwendet. Ihre Sichtbarkeit und Verwen-
dung unterliegt der Berechtigungsstufe des Benutzers. Nicht alle
Benutzer verfiigen iiber den Zugriff auf Debugereignisse.

Informationen Informationsereignisse werden bei erfolgreicher Fertigstellung ei-
ner Systemoperation generiert. Diese Ereignisse stellen auch den
Status der aktuell verarbeiteten Dokumente zur Verfiigung.
Informationsereignisse erfordern keine Benutzeraktion.

Warnung Warnungsereignisse treten aufgrund von nicht kritischen Abwei-
chungen bei der Dokumentverarbeitung auf oder bei System-
funktionen, mit deren Hilfe die Operation fortgesetzt werden

kann.

Fehler Fehlerereignisse treten aufgrund von Abweichungen in der
Dokumentverarbeitung auf, die das Beenden des Prozesses verur-
sachen.

Kritisch Kritische Ereignisse werden generiert, wenn Dienste aufgrund ei-

nes Systemausfalls beendet werden. Kritische Ereignisse erfordern
MafBinahmen durch die Benutzerunterstiitzung.

Tasks der Ereignisanzeige ausfiihren

Tabelle 12. Tasks der Ereignisanzeige

Was mochten Sie tun?

Ereignisse suchen

Ereignisdetails anzeigen
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Ereignisse suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Ereignisanzeige.

Ereignisse werden in der Anzeige Ereignisanzeige - Suche von links nach
rechts nach Wertigkeit zusammengefasst. Die Information links ist der unkri-
tischste Ereignistyp und die Information rechts ist der kritischste Ereignistyp.
(Debugereignisse konnen nicht von allen Benutzern angezeigt werden.) Fiir je-
des ausgewdhlte Ereignis wird dieses Ereignis sowie alle Ereignisse mit einer
hoheren Wertigkeit in der Ereignisanzeige angezeigt. Wird z. B. der Warnungs-
ereignistyp in den Suchkriterien ausgewahlt, werden die Ereignisse Warnung,
Fehler und Kritisch angezeigt. Werden Informationsereignisse ausgewéhlt, wer-
den alle Ereignistypen angezeigt.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

Tabelle 13. Suchkriterien fiir Ereignisse

Wert

Startdatum und -zeit

Enddatum und -zeit

Partner

Ereignistyp

Ereignisname

Ereignisposition

Sortieren nach

Aufsteigend oder Abstei-
gend

Ergebnisse pro Seite

Aktualisieren

Aktualisierungsrate

Beschreibung

Datum und Uhrzeit des Auftretens des ersten Ereignisses. Der
Standardwert ist zehn Minuten vorher.

Datum und Uhrzeit des Auftretens des letzten Ereignisses.

Wahlen Sie alle Partner oder einen bestimmten Partner (nur in-
terner Partner) aus.

Ereignistyp: Debugging, Information, Warnung, Fehler oder
Kritisch.

Suchen Sie basierend auf dem ausgewahlten Ereignistyp nach
verfiigbaren Ereignisnamen.

Position, in der das Ereignis erstellt wurde: alle, unbekannt,
Quelle (Sender), Ziel (Empfanger).

Wert zum Sortieren von Ergebnissen.

Sortieren in aufsteigender oder absteigender Reihenfolge.

Anzahl der angezeigten Eintrége pro Seite.

Die Standardeinstellung ist Aus. Wenn die Option Aktualisieren
auf Ein gesetzt ist, fiihrt die Ereignisanzeige erst eine neue Ab-
frage aus und verbleibt anschlieflend im Aktualisierungsmodus.

Steuert, wie haufig die Suchergebnisse aktualisiert werden sollen
(nur interner Partner).

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Ereignisse an.

Tipp: Die Ereignisliste kann basierend auf dem oben in der Ereignisanzeige ausge-
wihlten Ereignistyp erneut gefiltert werden. Mit der nidchsten Aktualisierung der
Anzeige wird der neu ausgewdihlte Ereignistyp angezeigt.

Ereignisdetails anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Ereignisanzeige.

2. Wihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Ereignisse an.

Kapitel 7. Ereignisse und Dokumente anzeigen: Anzeigefunktionen 65



4. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem Ereignis, das
angezeigt werden soll. Das System zeigt die Ereignisdetails und zugeordneten
Dokumente an.

5. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem Dokument,
das ggf. angezeigt werden soll.

6. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen des unformatierten Dokuments, um
das unformatierte Dokument ggf. anzuzeigen.

7. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Giiltigkeitsfehlern, um Giiltig-
keitsfehler anzuzeigen.

Wird die Fehlernachricht ausgegeben, dass kein giiltiges Verschliisselungszertifikat
gefunden wurde, ist weder das primére noch das sekundére Zertifikat giiltig. Die
Zertifikate sind moglicherweise abgelaufen oder sie wurden widerrufen. Sind die
Zertifikate abgelaufen oder wurden sie widerrufen, wird das entsprechende Ereig-
nis (Kein giiltiges Verschliisselungszertifikat gefunden) in der Ereignisanzeige aus-
gegeben.

Tipp: Ist in der Detailansicht der Ereignisanzeige die Kopie eines Dokumentereig-
nisses zu sehen, zeigen Sie das zuvor gesendete Originaldokument an, indem Sie
unter Dokumentdetails auf das Symbol zum Anzeigen des Originaldokuments kli-
cken.

Fehlerereignisse

Zu jedem Fehler- oder Warnereignis, das auf der Anzeigeseite der Konsole ange-
zeigt wird, konnen detaillierte Informationen abgerufen werden. Diese Informatio-
nen zur Selbsthilfe enthalten Angaben zu Ursache, Diagnose und Losung des Prob-
lems.

Das folgende Beispiel liefert die erforderlichen Details im Falle eines Verbindungs-
parsingfehlers fiir eine XML-Nachricht:

BCG240065 - Verbindungsparsingfehler fiir XML-Nachricht. XML-Verbindungs-
parsing fehlgeschlagen: {0}

Fehlerursache: Der Fehler 'Verbindungsparsingfehler fiir XML-Nachricht' wird aus
folgendem Grund generiert: Die Informationen aus dem eingehenden Dokument
sind fiir das Parsing der Verbindung nicht ausreichend.

Erlduterung: Der Hub muss das eingehende Dokument parsen, um die erforderli-
chen Attribute zum Identifizieren der Verbindung fiir das eingehende XML-Doku-
ment abzurufen. Die Verbindung ist entweder nicht konfiguriert oder das einge-
hende XML-Dokument enthilt die entsprechenden Werte nicht.

Losung: Gehen Sie wie folgt vor, um diesen Fehler zu beheben:

* Stellen Sie sicher, dass die Verbindung ordnungsgemaf konfiguriert ist.

* Stellen Sie sicher, dass das eingehende Dokument alle erforderlichen Attribute
zum Identifizieren der Verbindung enthailt.

Technische Unterstiitzung: Weitere Informationen zu diesem Fehlerereignis finden
Sie auf der WebSphere Partner Gateway-Site fiir technische Unterstiitzung.
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AS-Anzeige

Verwenden Sie die AS-Anzeigen, um Transportinformationen zu Dokumenten zu
suchen, die das AS1-, AS2 oder AS3-Ubertragungsprotokoll verwenden, und diese
anzuzeigen. Sie konnen Nachrichten-IDs, die Ziel-URI und Status der MDN (Mes-
sage Disposition Notification) und die Dokumentdetails (das Dokument und den
Wrapper) anzeigen.

Die AS-Anzeigen konnen auflerdem zum Anzeigen von gepackten B2B-Transaktio-
nen und B2B-Prozessdetails verwendet werden, die das Ubertragungsprotokoll
AS1, AS2 oder AS3 (Applicability Statement 1 oder 2) verwenden. Sie kdnnen den
Ablauf des B2B-Prozesses und der zugeordneten Geschéftsdokumente, Bestati-
gungssignale, Prozessstatus, HTTP-Header und Inhalte der iibertragenen Doku-
mente anzeigen.

AS2 definiert einen Standard fiir Dateniibertragungen unter Verwendung von
HTTP, genauso wie sein Vorldufer AS1 einen Standard fiir Datentibertragungen un-
ter Verwendung von SMTP definiert.

AS2 gibt an, wie Daten verbunden, zugestellt, gepriift und beantwortet werden
konnen. Dabei wird der Inhalt eines Dokuments nicht beachtet, sondern nur sein
Transport. AS2 erstellt eine Oberflache fiir das Dokument, sodass es mithilfe von
HTTP oder HTTPS {iber das Internet transportiert werden kann. Das Dokument
und die Oberfliche zusammen stellen eine Nachricht dar. AS2 bietet Sicherheit und
Verschliisselung der HTTP-Pakete. AS2 bietet eine Verschliisselungsbasis mit garan-
tierter Zustellung. AS3 stellt einen neuen Standard zur gesicherten Ubertragung
von Dokumenten iiber FTP oder FTPS zur Verfiigung.

Eine wichtige Komponente von AS2 bildet der Empfangsmechanismus, der als
MDN (Message Disposition Notification) bezeichnet wird. Somit kann der Sender
des Dokuments sicher sein, dass der Empfianger das Dokument erfolgreich erhalten
hat. Dabei gibt der Sender an, wie die MDN zuriickgesendet werden soll (synchron
oder asynchron; unterzeichnet oder nicht unterzeichnet).

Sie kénnen mithilfe der AS-Anzeige die Nachrichten-ID, die Zeitmarken, den Do-
kumenttyp, den Zieltyp, den Synchronstatus und die Dokumentdetails anzeigen.
Beim Anzeigen der Dokumentdetails werden zusétzliche Dokumentverarbeitungs-
informationen dargestellt.

Tasks der AS-Anzeige ausfiihren

Tabelle 14. Tasks der AS1/AS2-Anzeige

Was mochten Sie tun? Siehe

AS-Nachrichten suchen Seite

Unformatierte Dokumente anzeigen Seite |,
[Nachrichtendetails|

anzeigen” au
Seite 69

Nachrichten suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > AS-Anzeige. Das System zeigt die AS-Anzeige an.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
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Tabelle 15. Suchkriterien der AS-Anzeige

Wert

Startdatum und -zeit
Enddatum und -zeit
Quellenpartner
Zielpartner

Suchen in

AS-Quellengeschifts-ID

Quellengeschifts-ID der
Nutzdaten

Betriebsmodus

Paket

Protokoll

Dokumenttyp

Nachrichten-ID

Dokument-ID

Synchron/Asynchron

MDN-Status
Sortieren nach

Absteigend oder Aufstei-
gend

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.

Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.
Gibt den tibertragenden Partner an (nur interner Partner).
Gibt den empfangenden Partner an.

Gibt an, ob das zu durchsuchende Dokument der Quellen- oder
Zieldokumenttyp ist.

Geschiftsidentifikationsnummer des Quellenpartners, z. B.
DUNS.
Identifikationsnummer der Nutzdaten der Quelle.

Produktion, Test, Externer Partner fiir RN-Simulator oder Inter-
ner Partner fiir RN-Simulator. Die Option Test ist nur auf Sys-
temen verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Beschreibt das Format, die Packung, die Verschliisselung und
die Identifizierung des Inhaltstyps fiir das Dokument.

Fir die Partner verfiigbares Dokumentformat, z. B. RosettaNet
von XML.

Der genaue Geschiftsprozess.

Die ID-Nummer, die dem gepackten AS1-, AS2- oder AS3-Do-
kument zugeordnet ist. Die Suchkriterien kdnnen einen Stern
(*) als Platzhalterzeichen beinhalten. Die maximale Lange be-
tragt 255 Zeichen.

Die eindeutige Identifikationsnummer, die dem Dokument zu-
geordnet ist.

Suche nach Dokumenten, die im synchronen oder asynchronen
Modus empfangen wurden. Synchroner Modus bedeutet, dass
die Verbindung zwischen dem Initiator und dem Document
Manager geoffnet bleibt, bis die Transaktion vollstindig ausge-
flihrt wurde (einschliefllich Anforderung und MDN).

Hier konnen Sie den Status von MDN fiir diese Nachricht aus-
wiéhlen.

Sortieren der Ergebnisse nach diesem Wert.

Aufsteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der &ltesten
Zeitmarke oder dem Ende des Alphabets an.

Absteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der jiingsten
Zeitmarke oder dem Anfang des Alphabets an.

Auswahl der Anzahl angezeigter Eintrdge pro Seite.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Nachrichten an.
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Nachrichtendetails anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > AS-Anzeige. Das System zeigt die AS-Anzeige an.
2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Nachrichten an.

4

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben der Nachricht, die
angezeigt werden soll. Das System zeigt die Nachricht und die zugeordneten
Dokumentdetails an.

Tabelle 16. AS-Anzeigen: Paketdetails

Wert Beschreibung

Nachrichten-ID Die ID-Nummer, die dem gepackten AS1-, AS2- oder AS3-Do-
kument zugeordnet ist. Diese Nummer identifiziert lediglich
das Paket. Das Dokument selbst hat eine separate Dokument-
ID-Nummer, die beim Anzeigen der Dokumentdetails darge-
stellt wird. Die maximale Lange betragt 255 Zeichen.

Quellenpartner Der Partner, der einen Geschéftsprozess einleitet.
Zielpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess empfangt.
Zeitmarke der Einleitung  Datum und Uhrzeit des Verarbeitungsbeginns des Dokuments.

Zieltyp Test oder Produktion. Die Option Test ist nur auf Systemen
verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

MDN-URI Die Zieladresse fiir die MDN. Diese Adresse kann als HTTP-
URI oder E-Mail-Adresse angegeben werden.

MDN-Dispositionstext Dieser Text stellt den Status der urspriinglich empfangenen
Nachricht bereit (erfolgreich oder fehlgeschlagen). Beispiele:

* Automatic-=action/MDN-sent-automatically; processed.

* Automatic-action/MDN-sent-automatically;processed /
Warning;duplicate-document.

* Automatic-action/MDN-sent-automatically;processed /
Error;description-failed.

* Automatic-action/MDN-sent-
automatically;failed:unsupported MIC-algorithms.

5. (Optional) Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen des unformatierten Doku-
ments, um das unformatierte Dokument anzuzeigen.

ebMS-Anzeige

Der Mechanismus "ebXML Message Service" (ebMS) bietet ein standardisiertes Ver-
fahren zum Austauschen von Geschéftsnachrichten zwischen ebXML-Handelspart-
nern. Mit ebMS konnen Geschiftsnachrichten zuverlédssig ausgetauscht werden,
ohne auf proprietdare Technologien und Losungen zuriickgreifen zu miissen. Eine
ebXML-Nachricht enthélt Strukturen fiir einen Nachrichtenheader (erforderlich fiir
Routing und Zustellung) sowie einen Abschnitt mit Nutzdaten. ebMS bietet ein
standardisiertes Verfahren zum Austauschen von Geschiftsnachrichten zwischen
ebXML-Handelspartnern. Eine ebXML-Nachricht ist ein vom Kommunikationspro-
tokoll unabhiangiger MIME /Multipart-Nachrichtenumschlag.

Kapitel 7. Ereignisse und Dokumente anzeigen: Anzeigefunktionen 69



Tasks der ebMS-Anzeige ausfiihren

Tabelle 17. Tasks der ebMS-Anzeige

Was mochten Sie tun?

ebMS-Prozesse suchen
ebMS-Prozesse anzeigen

Siehe

,,ebMS-Prozesse suchen”]
,,ebMS-Prozessdetails anzeigen”|

Unformatierte Dokumente anzeigen , Unformatierte Dokumente anzeigen” auf Sei

Dokumentstatus anzeigen

te 71
,,Dokumentstatus anzeigen” auf Seite 71|

ebMS-Prozesse suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System ruft die Anzeige
ebMS-Anzeige - Suche auf.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

Wert

Startdatum und -zeit
Enddatum und -zeit
Quellenpartner
Zielpartner

Quellengeschafts-1D

Betriebsmodus

Protokoll

Dokumenttyp

Dialog-ID

Sortieren nach

Absteigend oder Aufstei-
gend

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.

Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.

Gibt den sendenden Partner an.

Gibt den empfangenden Partner an.
Geschiftsidentifikationsnummer des einleitenden Partners,

z. B. DUNS.

Produktion, Test, Externer Partner fiir RN-Simulator oder In-
terner Partner fiir RN-Simulator. Die Option Test ist nur auf
Systemen verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Fiir die Partner verftigbare Protokolle.
Der Typ des zu verarbeitenden Dokuments.

Die eindeutigen Identifikationsinformationen, die dem Prozess
zugeordnet sind. Die Kriterien konnen einen Stern (*) als
Platzhalterzeichen beinhalten.

Sortiert die Ergebnisse z. B. nach der Zeitmarke der
Empfangszeit.

Aufsteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der altesten
Zeitmarke oder dem Ende des Alphabets an.

Absteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der jiingsten
Zeitmarke oder dem Anfang des Alphabets an.

Anzeige von n Ergebnissen pro Seite.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt ebMS-Prozesse an, die mit Ihren
Suchkriterien {ibereinstimmen.

ebMS-Prozessdetails anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System ruft die Anzeige
ebMS-Anzeige - Suche auf.
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2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche an.

Tabelle 18. Werte fiir die Suchkriterien der ebMS-Anzeige

Wert Beschreibung

Partner In den Geschiftsprozess einbezogene Part-
ner.

Quellenzeitmarke Datum und Uhrzeit des

Verarbeitungsbeginns des ersten Dokuments.

Dokumenttyp Der genaue Geschiftsprozess, z. B. ebMS 2.0
: ALMService Production.

Betriebsmodus Der Betriebsmodus, z. B. Produktion.

Dialog-1D Die eindeutige Identifikationsnummer, die
diesem Ereignis zugeordnet ist.

Unformatierte Dokumente anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um das unformatierte Dokument anzuzeigen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus. Weitere Informatio-
nen hierzu finden Sie im Abschnitt |,,ebMS-Prozesse suchen” auf Seite 70l

3. Klicken Sie auf Suchen.

4. Klicken Sie auf das Symbol Zum Anzeigen des unformatierten Dokuments
anklicken unterhalb des Abschnitts Legende.

Informationen zur Fehlerbehebung bei nicht verarbeiteten Dokumenten finden
Sie im Abschnitt |, Datenvalidierungsfehler anzeigen” auf Seite 78|

Die Anzeige des unformatierten Dokuments stellt den HTTP-Header mit dem
unformatierten Dokument dar.

Dokumentstatus anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige.

2. Waibhlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus. Weitere Informatio-
nen hierzu finden Sie im Abschnitt|,ebMS-Prozesse suchen” auf Seite 70

3. Klicken Sie auf Suchen.
4. Klicken Sie auf Status anfordern.

5. Klicken Sie auf Status anzeigen.

RosettaNet-Anzeige

Verwenden Sie die RosettaNet-Anzeige, um einen bestimmten Prozess zu suchen,
der ein Ereignis generiert hat. Wenn Sie den Zielprozess angeben, konnen Sie die
Prozessdetails und das unformatierte Dokument anzeigen.

RosettaNet ist eine Unternehmensgruppe, die einen Industriestandard fiir e-busi-
ness Transaktionen geschaffen hat. Geschéftsprozesse zwischen Mitgliedern der
Hub-Community werden durch PIPs (Partner Interface Processes) definiert. Jeder
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PIP identifiziert ein bestimmtes Geschaftsdokument sowie die Art und Weise, wie
dieses zwischen dem internen Partner und den externen Partnern verarbeitet wird.

In der RosettaNet-Anzeige wird der Ablauf der Dokumente dargestellt, aus denen
ein Geschaftsprozess besteht. Werte, die mit der RosettaNet-Anzeige dargestellt
werden konnen, umfassen den Prozessstatus, Details, unformatierte Dokumente so-
wie zugeordnete Prozessereignisse.

Die RosettaNet-Anzeige stellt Prozesse auf der Basis spezieller Suchkriterien dar.

Tasks der RosettaNet-Anzeige ausfiihren

Tabelle 19. Tasks der RosettaNet-Anzeige

Was mochten Sie tun?

RosettaNet-Prozesse suchen

RosettaNet-Prozessdetails anzeigen

[Prozessdetails
anzeigen” auf]

Unformatierte Dokumente anzeigen

RosettaNet-Prozesse suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige. Das System ruft die Anzeige
RosettaNet-Anzeige - Suche auf.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus. BEGINNEN SIE

HIER
Tabelle 20. RosettaNet-Suchkriterien
Wert Beschreibung
Startdatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.
Enddatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.
Quellenpartner Gibt den sendenden Partner an.
Zielpartner Gibt den empfangenden Partner an.
Quellengeschifts-ID Geschéftsidentifikationsnummer des einleitenden Partners, z.
B. DUNS.
Betriebsmodus Produktion, Test, Externer Partner fiir RN-Simulator oder In-

terner Partner fiir RN-Simulator. Die Option Test ist nur auf
Systemen verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Protokoll Fiir die Partner verfiigbare Protokolle.

Dokumenttyp Der Typ des zu verarbeitenden Dokuments.

72 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Tabelle 20. RosettaNet-Suchkriterien (Forts.)

Wert Beschreibung

Prozessinstanz-1D Die eindeutige Identifikationsnummer, die dem Prozess zuge-

ordnet ist. Die Kriterien konnen einen Stern (*) als
Platzhalterzeichen beinhalten.

Sortieren nach Sortiert die Ergebnisse z. B. nach der Zeitmarke der
Empfangszeit.

Absteigend oder Aufstei- Aufsteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der altesten

gend Zeitmarke oder dem Ende des Alphabets an.

Absteigend - Zeigt die Ergebnisse beginnend mit der jiingsten
Zeitmarke oder dem Anfang des Alphabets an.

Ergebnisse pro Seite Anzeige von n Ergebnissen pro Seite.

3.

4.

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt RosettaNet-Prozesse an, die mit IThren
Suchkriterien {ibereinstimmen.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem ebMS-Pro-
zess, der angezeigt werden soll. Das System zeigt Details und zugeordnete Do-
kumente zu dem ausgewéhlten Prozess an.

Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem Dokument,
das angezeigt werden soll. Das System zeigt das Dokument und die zugeordne-
ten Ereignisdetails an.

RosettaNet-Prozessdetails anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige. Das System ruft die Anzeige
RosettaNet-Anzeige - Suche auf.

2. Wihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche an.

Tabelle 21. Dokumentverarbeitungsdetails

Wert Beschreibung

Partner In den Geschiftsprozess einbezogene Partner.

Zeitmarken Datum und Uhrzeit des Verarbeitungsbeginns des ersten Doku-

ments.

Dokumenttyp Der genaue Geschéftsprozess, z. B. RosettaNet (1.1): 3A7.

Zieltyp Beispiel: Produktion.

Prozessinstanz-ID Die eindeutige Nummer, die dem Prozess durch das einleitende

Mitglied der Community zugeordnet wird.

Dokument-ID Die proprietire Dokumentkennung, die durch den sendenden

Partner zugeordnet wird. Dieses Feld befindet sich nicht in ei-
ner festgelegten Position und variiert je nach Dokumenttyp.

Quellenpartner Der einleitende Partner.

Zielpartner Der empfangende Partner.
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4. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem RosettaNet-
Prozess, der angezeigt werden soll. Das System zeigt Details und zugeordnete
Dokumente zu dem ausgewihlten Prozess an.

5. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem Dokument,
das angezeigt werden soll. Das System zeigt das Dokument und die zugeordne-
ten Ereignisdetails an.

Unformatierte Dokumente anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige. Das System ruft die Anzeige
RosettaNet-Anzeige - Suche auf.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Prozesse an.

4. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben dem Prozess, der
angezeigt werden soll. Das System zeigt Prozessdetails und zugeordnete Doku-
mente fiir den ausgewéhlten Prozess an.

5. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen des unformatierten Dokuments ne-
ben dem Dokumenttyps, um das unformatierte Dokument anzuzeigen.

Einschrinkungen: Unformatierte Dokumente, die grofier als 100 KB sind, werden
abgeschnitten.

Tipp:
* Informationen zur Fehlerbehebung bei nicht verarbeiteten Dokumenten finden
Sie im Abschnitt |, Datenvalidierungsfehler anzeigen” auf Seite 78|

* Die Anzeige des unformatierten Dokuments stellt den HTTP-Header mit dem
unformatierten Dokument dar.

Dokumentanzeige

Mithilfe der Dokumentanzeige konnen Sie ein bestimmtes, zu untersuchendes Do-
kument suchen und anzeigen. Sie konnen anhand folgender Angaben nach Doku-
menten suchen: Datum, Zeit, Prozesstyp (sendender Prozess oder empfangender
Prozess), Partnerverbindung, Zieltyp, Dokumentstatus, Protokoll, Dokumenttyp
und Prozessversion.

Einige Protokolle wie zum Beispiel das angepasste XML-Protokoll (XML, Extensib-
le Markup Language) verwenden XML-Formate und kénnen Informationen aus
Dokumenten extrahieren und speichern, sodass Sie danach mithilfe der Dokumen-
tanzeige suchen kénnen. Diesem Zweck dienen die Feldattribute fiir die Benutzer-
suche in einer XML-Formatdefinition. Wird das Dokument unter Verwendung ei-
nes XML-Formats weitergeleitet, das Suchfelder enthilt, konnen die mithilfe der
Suchfelder erhaltenen Dokumentinformationen Ziel einer Suche sein. Beispiel ist
ein angepasstes XML-Dokument, das eine Bestellung darstellt. Mit Ihrem Wissen
iiber die Struktur des Dokuments konnen Sie ein XML-Format mit einem Suchfeld
definieren, das die Bestellnummern extrahiert. Werden Dokumente unter Verwen-
dung dieses XML-Formats weitergeleitet, konnen Sie mithilfe der Bestellnummer
danach suchen, indem Sie die Nummer in die entsprechenden benutzerdefinierten
Suchfelder in der Suchanzeige der Dokumentanzeige eingeben.

Die Weiterleitung kann auch fiir EDI-Dokumente (EDI, Electronic Data Inter-
change) definiert werden, wobei ebenfalls Informationen aus dem Dokument extra-
hiert werden. In diesem Fall wird dies durch die Codierung einer DIS-Map er-
reicht, wodurch die benutzerdefinierten Suchfelder mit Werten gefiillt werden.
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Sie konnen ferner einen Benutzerexit schreiben, der Informationen aus dem Doku-

ment extrahiert, sodass es Ziel einer Suche sein kann. Verwenden Sie die Methode

BusinessDocumentInterface.setAttribute() fiir den Benutzerexit, um die benutzerde-
finierten Suchfelder mit Werten zu fiillen.

Die Suchergebnisse zeigen alle Dokumente an, die Ihre Suchkriterien erfiillen, und
geben die Zeitmarken, den Prozess, die Partnerverbindung und die Zieltypen an.
Suchen Sie das Zieldokument und verwenden Sie die Funktionen der Anzeige, um
das unformatierte Dokument anzuzeigen. Die Dokumentanzeige kann dartiber hin-
aus verwendet werden, um fehlgeschlagene oder erfolgreiche Dokumente erneut
zu senden.

Dokumente suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System ruft die Anzeige
Dokumentanzeige - Suche auf.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

Tabelle 22. Suchkriterien der Dokumentanzeige

Wert Beschreibung

Startdatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.

Enddatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.
Quellenpartner Gibt den sendenden Partner an.

Zielpartner Gibt den empfangenden Partner an..

Suchen in Suchen im sendenden oder empfangenden Dokumenttyp.
Betriebsmodus Produktion, Test, Externer Partner fiir RN-Simulator oder

Interner Partner fiir RN-Simulator. Die Option Test ist nur
auf Systemen verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Dokumentstatus Aktueller Dokumentstatus im System. Sie konnen Wird
ausgefiihrt, Erfolgreich oder Fehlgeschlagen auswéhlen.
Der Standardwert ist Alle.

Paket Beschreibt das Format, die Packung, die Verschliisselung
und die Identifizierung des Inhaltstyps fiir das Dokument.

Protokoll Der Typ des Prozessprotokolls, das fiir die Partner verfiig-
bar ist.

Dokumenttyp Der genaue Geschiftsprozess.

Dokument-ID Erstellt durch den Quellenpartner. Die Kriterien konnen ei-

nen Stern (*) als Platzhalterzeichen beinhalten.

Referenz-ID Die vom System erstellte ID-Nummer zum Uberwachen des
Dokumentstatus.
Quellen-IP-Adresse IP-Adresse des Quellenpartners.
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Tabelle 22. Suchkriterien der Dokumentanzeige (Forts.)

Wert

Filter

Sortieren nach
Ergebnisse pro Seite
Absteigend

Benutzerdefinierte Suchfelder

Beschreibung

Suche nach Dokumenten, die im synchronen Modus emp-
fangen wurden. Dies bedeutet, dass die Verbindung zwi-
schen dem Initiator und dem Document Manager gedffnet
bleibt, bis die Transaktion vollstandig ausgefiihrt wurde
(einschliefSlich Anforderung und Empfangsbestitigung oder
Anforderung und Antwort).

Wert zum Sortieren von Ergebnissen.
Anzahl der angezeigten Eintrage pro Seite.
Sortieren der Ergebnisse in absteigender Reihenfolge.

Fiihrt die Suche auf der Basis von benutzerdefinierten Kri-
terien aus.

Anmerkung: Warnungsereignisse werden standardméfiig angezeigt. Um alle
Ereignisse anzuzeigen, wéhlen Sie Debugging aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Dokumente an, die Ih-
ren Suchkriterien entsprechen.

Tabelle 23. Uber die Dokumentanzeige verflighare Dokumentinformationen

Wert

Partner

Zeitmarken

Dokumenttyp

Zieltyp

Synchron

Beschreibung

Die in den Geschiftsprozess einbezogenen Quellenpartner
(Sender) und Zielpartner (Empfanger).

Das Datum und die Uhrzeit des Verarbeitungsbeginns und
-endes des Dokuments.

Der Geschiftsprozess, der gerade ausgefiihrt wird.

Test oder Produktion. Die Option Test ist nur auf Systemen
verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Gibt an, dass das Dokument im synchronen Modus emp-
fangen wurde. Dies bedeutet, dass die Verbindung zwi-
schen dem Initiator und dem Document Manager gedffnet
bleibt, bis die Transaktion vollstindig ausgefiihrt wurde
(einschliefSlich Anforderung und Empfangsbestitigung oder
Anforderung und Antwort).

Dokumentdetails, Ereignisse und unformatierte Dokumente

anzeigen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System ruft die Anzeige
Dokumentanzeige - Suche auf.

2. Wihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Dokumente an.

* Klicken Sie auf das Symbol des gedffneten Ordners, das sich neben dem un-
ter Zugeordnete Dokumente angezeigten Dokument befindet, um die zuge-
horigen Details und Ereignisse anzuzeigen. Das System zeigt Prozessdetails
und Ereignisse fiir das ausgewédhlte Dokument an. Verfiigen EDI-Austausch-
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dokumente iiber untergeordnete EDI-Transaktionen, die beim Entfernen des
Umschlags bzw. beim Einfiigen in den Umschlag generiert wurden, kénnen
Sie diese anzeigen. Wihlen Sie hierzu das Optionsfeld Untergeordnete Ele-
mente des Dokuments fiir die Quelle oder das Ziel aus. Weitere Informatio-
nen zur Anzeige von EDI-Dokumenten finden Sie im Handbuch Verwaltung.

 Klicken Sie zum Anzeigen des unformatierten Dokuments mit HTTP-Header
auf das Symbol zum Anzeigen unformatierter Dokumente neben dem Doku-
ment. Das System zeigt dann den Inhalt des unformatierten Dokuments an.

Beim Anzeigen von Dokumentdetails werden folgende Dokumentverarbeitungsin-

formationen angezeigt:

Tabelle 24. Uber die Dokumentanzeige verfiigbare Dokumentverarbeitungswerte

Wert

Referenz-ID

Dokument-ID

Dokumentzeitmarke
Ziel

Verbindungsdokumenttyp

Quelle und Ziel

Eingangszeitmarke

Zeitmarke Endstatus

Quellen- und Zielgeschifts-ID

Quellen- und
Zieldokumenttyp

Beschreibung

Die eindeutige Identifikationsnummer, die dem Dokument
durch das System zugeordnet wird.

Die eindeutige Identifikationsnummer, die dem Dokument
durch den Quellenpartner zugeordnet wird.

Datum und Uhrzeit der Erstellung durch den Partner.
Das Ziel, durch das das Dokument geleitet wird.

Vom System fiir ein Dokument ausgefiihrte Aktionen, um
die Kompatibilitit des Dokuments mit
Geschéftsanforderungen der Partner untereinander sicher-

zustellen.

Die in den Geschiftsprozess einbezogenen Quellen- und
Zielpartner.

Das Datum und die Uhrzeit, zu der das System das Doku-
ment vom Partner empfangen hat.

Das Datum und die Uhrzeit, zu der das Dokument vom
System erfolgreich zum Zielpartner weitergeleitet wurde.

Die Geschiéftsidentifikationsnummer des Quellen- und des
Zielpartners, z. B. DUNS.

Der genaue Geschiftsprozess, der zwischen dem Quellen-
und dem Zielpartner ausgefiihrt wird.

Einschrinkungen: Unformatierte Dokumente, die grofier als 100 KB sind, werden

abgeschnitten.

Tipp: Zeigt das System ein Ereignis Doppeltes Dokument an, dann sehen Sie sich
das zuvor gesendete Originaldokument an, indem Sie das Symbol des blauen Pfeils
neben dem Ereignis Doppeltes Dokument auswéhlen und anschliefiend auf das
Symbol zum Anzeigen des Originaldokuments klicken.

Tipp: Informationen zur Fehlerbehebung bei nicht verarbeiteten Dokumenten fin-

den Sie im Abschnitt [, Datenvalidierungsfehler anzeigen” auf Seite 78]
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Datenvalidierungsfehler anzeigen

Sie kénnen mithilfe des farbig markierten Textes in den XML-Feldern mit Giiltig-
keitsfehlern schnell nach Dokumenten suchen, deren Verarbeitung fehlgeschlagen
ist. Felder mit Giiltigkeitsfehlern werden rot angezeigt. Treten bis zu drei separate
Giiltigkeitsfehler innerhalb von verschachtelten XML-Feldern auf, werden folgende
Farben zur Unterscheidung zwischen den Fehlerfeldern verwendet:

Tabelle 25. Farbig markierte Dokumentprtiffehler

Wert Beschreibung

Rot Erster Giiltigkeitsfehler
Orange Zweiter Giiltigkeitsfehler
Griin Dritter Giiltigkeitsfehler
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Nachfolgend ist ein Beispiel fiir verschachtelte XML-Giiltigkeitsfehler aufgefiihrt:

Das Datenelement
Contactinformation ist der
erste Gultigkeitsfehler. Dieser
Tag befindet sich an der
falschen Position. Die korrekte]
Position ist direkt nach
PartnerRoleDescription.

Das Datenelement
FreeFormText ist der zweite
Giltigkeitsfehler. Dieser Tag

ist doppelt vorhanden.

Das Datenelement John ist
der dritte Gultigkeitsfehler.
Dieses Feld erfordert
mindestens sechs Zeichen.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?><IDOCTTYPE Pip3 A7PurchaseOrderUpdateNotifion
SYSTEM “3A7_MS_V02_00_PurchaseOrderUpdateNotification.dtd”>
<Pip3A7PurchaseOrderUpdateNoticifation>

<fromRole>
<PartnerRoleDescription>
<GlobalPartnerRoleClassificationCode>Seller<GlobalPartnerRoleClassificationCode>
<PartnerDescription>

<ContactInformation>

<ContactName>

<FreeFormText>John</FreeFormText>

heNumber>

<CommunicationsNumber>+1-234-567-8998-7</CommunicationsNumber>

<fascimileNumber>

</ContactInformation>

<BusinessDesctiption>
<GlobalBusinessIndentifier>123456789</GlobalBusinessldentifer>
<GlobalSupplyChainCode>InformationTechnology</GlobalSupplyChainCode>

<BusinessDescription>

<GlobalPartnerClassificationCode>Carrier</GlobalPartnerClassificationCode>
</PartnerDescription>

</PartnerRoleDescription>

Beispiel fiir nicht verschachtelte XML-Giiltigkeitsfehler:

Das Datenelement
EmailAddress ist der erste nicht
verschachtelte Gltigkeitsfehler.

Dieser Tag befindet

sich an der falschen Position.
Die korrekte Position ist
direkt nach Contactinformation

<billTo>
<PartnerRoleDescription>
<EmailAddress>frances @ sample.com</EmailAddress>

<ContactInformation>
<contactName>
<FreeFormText>String</FreeFormText>

</contactName>

<facsimileNumber>
<CommunicationsNumber>String</CommunicationsNumber>

</facsimileNumber>

<telephoneNumber>

<CommunicationsNumber>+888-999-0000</CommunicationsNumber>
<telephoneNumber>
</billTo>

Das Datenelement der
Telefonnummer ist der zweite
nicht verschachtelte
Giltigkeitsfehler. Dieses Feld
erfordert zwei weitere Zeichen
fur den Landescode.

Zum Anzeigen von Giiltigkeitsfehlern in einem unformatierten Dokument siehe
[Unformatierte Dokumente anzeigen” auf Seite 74

Einschrankungen: Die Community Console zeigt nur die ersten 100 KB eines un-
formatierten Dokuments an. Giiltigkeitsfehler, die mehr als 100 KB umfassen, kon-
nen nicht angezeigt werden.
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Funktion "Prozess stoppen" verwenden

Klicken Sie auf Prozess stoppen, um ein Dokument zu stoppen, das gerade bear-
beitet wird. Diese Funktion ist nicht auf den Hubadmin-Benutzer beschréankt. Um
dieses Funktion nutzen zu konnen, miissen die Berechtigungen der Gruppe konfi-
guriert werden.

Anmerkung: Das System benétigt unter Umstdnden bis zu einer Stunde, um das
Dokument zu stoppen. Wahrend dieser Zeit zeigt die Dokumentanzeige das Doku-
ment weiterhin mit dem Status Wird ausgefiihrt an.

Zielwarteschlange

In der Zielwarteschlange kénnen Dokumente angezeigt werden, die in der Warte-
schlange stehen, um von einem beliebigen Ziel im System iibermittelt zu werden.
Sie konnen samtliche Ziele anzeigen, in deren Warteschlangen sich zu tibermitteln-
de Dokumente befinden, die Dokumente in einer Warteschlange anzeigen und 16-
schen sowie Ziele aktivieren oder inaktivieren.

Mit der Funktion der Zielwarteschlange kann sichergestellt werden, dass eilige
Dokumente nicht unnétig in der Warteschlange stehen. Dariiber hinaus kann mit
dieser Funktion sichergestellt werden, dass die maximale Anzahl von Dokumenten
in der Warteschlange nicht iiberschritten wird. Mithilfe der Zielwarteschlange kon-
nen Sie folgende Operationen ausfiihren:

* Eine Liste aller Ziele mit Dokumenten anzeigen, die fiir die Zustellung in der
Warteschlange stehen.

* Ein Dokument anzeigen, dass sich bereits iiber einen langeren Zeitraum (30 Se-
kunden oder linger) in einer Zielwarteschlange befindet. Dies kann auf ein Pro-
blem beim Dokument selbst hindeuten. Dariiber hinaus kénnen Sie Dokument-
details anzeigen, um eine Fehlerdiagnose fiir Dokumente in der Warteschlange
auszufiihren.

Anmerkung: Wenn Sie ein FIP-Scripting-Ziel mit einem Intervall- oder Kalen-
derzeitplan implementieren, verbleiben Dokumente tiber einen ldngeren Zeit-
raum in dieser Warteschlange und werden erst dann entfernt, wenn das fiir sie
definierte Intervall abgelaufen ist bzw. das definierte Datum und die entspre-
chende Uhrzeit erreicht sind. Diese Funktionsweise ist beabsichtigt und die Do-
kumente sollten nicht vorzeitig aus der Warteschlange entfernt werden.

* Zieldetails anzeigen, um den einwandfreien Betrieb sicherzustellen. Dokumente,
die sich in einer Zielwarteschlange stauen, sind moglicherweise ein Hinweis auf
einen Fehler beim Zustellmanager oder im Ziel.

* Den Zielstatus tiberpriifen. Bei einem Ziel, das offline gesetzt ist, werden Doku-
mente so lange in der Warteschlange gesammelt, bis das Ziel wieder online ge-
setzt wird. Der Zielstatus wirkt sich nicht auf die Verbindungsfunktionalitét aus,
und die Dokumente werden weiter verarbeitet und fiir die Zustellung in die
Warteschlange gestellt.

« Uber die Felder Partnername und Ziel kénnen Sie die Grofe der Zielwarte-
schlangenliste begrenzen.

Liste der Ziele anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Liste der Dokumente anzuzeigen, die sich im Ziel
befinden.
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1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange. In der Community Console
wird das Fenster Zielwarteschlange angezeigt.

2. Geben Sie die in [Tabelle 26| aufgelisteten Parameter ein.

Tabelle 26. Fenster "Zielwarteschlange”

Kriterien

Partnername

Ziel

In Warteschlange min-
destens

Sortieren nach
Aktualisieren

Minimum in Warte-
schlange

Richtung

Aktualisierungsrate

Beschreibung

Um dieses Feld auszufiillen, konnen Sie eine der folgenden
Vorgehensweisen verwenden:

1. Sie kénnen den Namen des Partners angeben.

2. Sie kénnen in diesem Feld einen Teil des Partnernamens ange-
ben und auf Partner anzeigen klicken. Wahlen Sie den Partner
anschlieflend in der Liste der Partner aus.

3. Sie kénnen das Platzhalterzeichen * angeben und auf Partner
anzeigen klicken. Wahlen Sie den Partner anschlieSend in der
Liste der Partner aus.

Wenn Sie auf Partner anzeigen klicken, wird das Feld Partner auf
der Seite angezeigt. Im Feld Partner werden alle verfiigbaren Part-
ner in alphabetischer Reihenfolge aufgelistet.

Der erste Eintrag in der Liste ist Alle. Dieser Eintrag ist
standardméfig ausgewdhlt. Der verbleibende Teil der Liste ist eine
sortierte Liste der Zieltransporte. In dieser Liste konnen Sie nur ein
einzelnes Ziel auswahlen. Der Standardwert ist Alle.

Anmerkung: Die Liste der Ziele wird automatisch mit den ausge-
wahlten Partnerzielen gefiillt, und die Liste wird in alphabetischer
Reihenfolge dargestellt.

Mindestanzahl von Minuten, die ein Dokument bereits in der
Zielwarteschlange gewartet hat. Wenn beispielsweise "6 Minuten"
ausgewdhlt ist, werden alle Ziele mit Dokumenten angezeigt, die
bereits 6 Minuten oder linger auf die Zustellung warten. Der Stan-
dardwert ist 0.

Sortiert Suchergebnisse nach Partner (Standard) oder Zielname.
Schaltet die Aktualisierung ein oder aus (Standard).

Mindestanzahl von Dokumenten in einer Zielwarteschlange. Der
Standardwert ist 1.

Klicken Sie auf Aufsteigend, um die Dokumente beginnend bei der
altesten Zeitmarke oder beim Ende des Alphabets anzuzeigen. Kli-
cken Sie auf Absteigend, um die Dokumente beginnend mit der
neuesten Zeitmarke oder beim Anfang des Alphabets anzuzeigen.

Anzahl der Sekunden, die die Community Console vor dem Aktua-
lisieren der angezeigten Daten wartet.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach allen Dokumenten im Ziel, die
mit Thren Suchkriterien tibereinstimmen. [Tabelle 27| zeigt die Informationen, die
nach der Suche zuriickgegeben werden.

Tabelle 27. Ergebnisse nach der Suche in der Zielwarteschlange

Kriterien

Partner

Beschreibung

Dem Ziel zugeordneter Handelspartner.
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Tabelle 27. Ergebnisse nach der Suche in der Zielwarteschlange (Forts.)

Kriterien Beschreibung
Ziel Der Name des Ziels.
In Warteschlange Die Anzahl der Dokumente in der Zielwarteschlange, die fiir die

Zustellung anstehen. Link zu Zieldetails.
Status Gibt an, ob das Ziel online oder offline ist.

Zuletzt gesendet Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der ein Dokument zuletzt er-
folgreich an das Ziel gesendet wurde.

Anmerkung: In der Community Console wird ein Ziel nur dann angezeigt, wenn
es unter Verwendung der UND-Logik alle Anforderungen der Suchkriterien erfillt.

Dokumente in Warteschlange anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um fiir einen bestimmten Partner die Dokumente in der
Warteschlange anzuzeigen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.
2. Klicken Sie im Fenster Zielwarteschlange - Suche auf Dokumentensuche.
3. Geben Sie im Fenster Dokumente in Warteschlange - Suche die Suchkriterien

an (siehe .

Tabelle 28. Fenster "Dokumente in Warteschlange - Suche"

Kriterien Beschreibung

Partnername Um dieses Feld auszufiillen, konnen Sie eine der folgenden
Vorgehensweisen verwenden:

1. Sie kénnen den Namen des Partners in dem Feld angeben.

2. Sie konnen in diesem Feld einen Teil des Partnernamens ange-
ben und auf Partner anzeigen klicken. Wéhlen Sie den Partner
anschlieffend in der Liste aus.

3. Sie kénnen das Platzhalterzeichen * angeben und auf Partner
anzeigen klicken. Wiahlen Sie den Partner anschlieSend in der
Liste der Partner aus.

Anmerkung: Wenn Sie auf Partner anzeigen klicken, wird das Feld
Partner auf der Seite angezeigt. Im Feld Partner werden alle verfiig-
baren Partner in alphabetischer Reihenfolge aufgelistet.

Ziel Der erste Eintrag in der Liste ist Alle. Dieser Eintrag ist
standardméflig ausgewdhlt. Der verbleibende Teil der Liste ist eine
sortierte Liste der Zieltransporte. In dieser Liste konnen Sie nur ein
einzelnes Ziel auswahlen. Der Standardwert ist AlTe.

Anmerkung: Die Liste der Ziele wird automatisch mit den ausge-
wahlten Partnerzielen gefiillt, und die Liste wird in alphabetischer
Reihenfolge dargestellt.

Sortieren nach Wihlen Sie aus, ob die Liste nach Partnern (die Standard-
einstellung), nach Ziel, Referenz-ID oder nach der Zeitmarke fiir das
Einreihen in die Warteschlange (d. h. dem Zeitpunkt, zu dem das
Dokument das letzte Mal gesendet wurde) sortiert werden soll.
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Tabelle 28. Fenster "Dokumente in Warteschlange - Suche" (Forts.)

Kriterien Beschreibung

Referenz-ID Geben Sie die eindeutige Identifikationsnummer an, die dem Doku-
ment vom System zugeordnet wird.

Richtung Klicken Sie auf Aufsteigend, um die Dokumente beginnend bei der
dltesten Zeitmarke oder beim Ende des Alphabets anzuzeigen. Kli-
cken Sie auf Absteigend, um die Dokumente beginnend mit der
neuesten Zeitmarke oder beim Anfang des Alphabets anzuzeigen.

Dokument-ID Geben Sie die eindeutige Identifikationsnummer an, die dem Doku-
ment vom Quellenpartner zugeordnet wird.

Ergebnisse pro Seite ~ Gibt die Anzahl der auf einer Seite angezeigten Dokumente an.

Maximal zuldssige An- Gibt die Anzahl der anzuzeigenden Datensitze an.
zahl an Dokumenten

4. Klicken Sie auf Suchen. Die Ergebnisse der Warteschlangensuche werden ange-
zeigt.

Dokumente aus der Zustellungswarteschlange I6schen

Im Folgenden wird die Vorgehensweise zum Loschen von Dokumenten aus der
Zustellungswarteschlange beschrieben. Sie miissen als Hubadministrator angemel-
det sein, um Dokumente aus der Warteschlange 16schen zu kénnen.

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Klicken Sie im Fenster Zielwarteschlange auf Suchen.

3. Geben Sie die Parameter im Fenster ein (siehe [Tabelle 27 auf Seite 81).
4

Klicken Sie auf das Symbol zum Loschen, um das entsprechende Dokument zu
16schen.

Zieldetails anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um Informationen zu einem bestimmten Ziel sowie eine
Liste von Dokumenten in der Warteschlange anzuzeigen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Geben Sie iiber das Fenster Zielwarteschlange die Suchkriterien ein (siehe
[Tabelle 26 auf Seite 81)).

Klicken Sie auf Suchen.

W

Klicken Sie in der Liste der Ziele auf den Link fiir die Dokumentenzahl in der
Spalte In Warteschlange. Daraufhin werden die Zieldetails und eine Liste von
Dokumenten in der Warteschlange angezeigt.

Zielstatus andern

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Ziel online oder offline zu setzen:
1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Geben Sie iiber das Fenster Zielwarteschlange die Suchkriterien ein (siehe
[Tabelle 26 auf Seite 81)).

3. Klicken Sie auf Suchen.
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4. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf den Link fiir die Dokumentenzahl in der
Spalte In Warteschlange. Daraufhin werden die Zieldetails und eine Liste von
Dokumenten in der Warteschlange angezeigt.

5. Klicken Sie in den Zielinformationen auf Online, um ein Ziel offline zu setzen
oder klicken Sie auf Offline, um ein Ziel online zu setzen. (Sie miissen als Hu-
badministrator angemeldet sein, um den Zielstatus d&ndern zu kénnen.)

84 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Partnerhandbuch



Kapitel 8. Dokumenttyp analysieren: Tools

Verwenden Sie das Dokumentanalysetool, um einen detaillierten Uberblick iiber
die Anzahl der Dokumente im System, geordnet nach Status (Empfangen, Wird
ausgefiihrt, Fehlgeschlagen und Erfolgreich), zu erhalten. Die Suchkriterien um-
fassen Datum, Uhrzeit, Prozesstyp (sendender Prozess oder empfangender Pro-
zess), Zieltyp, Protokoll, Dokumententyp und Prozessversion. Verwenden Sie die
Suchergebnisse zum Lokalisieren und Anzeigen der fehlgeschlagenen Dokumente
und zum Untersuchen der Griinde fiir das Fehlschlagen.

Der Dokumentvolumenbericht ist ein niitzliches Tool zum Verwalten, Uberwachen

und zur Fehlerbehebung beim Verarbeitungsablauf Ihrer Geschiftsdokumente. Der

Bericht zeigt das Dokumentvolumen an, das vom System innerhalb eines bestimm-
ten Zeitraums verarbeitet wird. Dieser Bericht kann angezeigt, ausgedruckt und ge-
sichert (exportiert) und an andere Mitarbeiter gesendet werden. Sie kdnnen diesen

Bericht anpassen, um Informationen basierend auf bestimmten Suchkriterien anzu-

zeigen.

Das Tool Partnerverbindung testen wird zum Testen des Ziels oder des Web-Ser-
vers verwendet.

Tabelle 29. Tools

Zu verwendende Funktion Siehe

Dokumentanalyse Seite |, Dokumentanalyse”|

Dokumentvolumenbericht ﬁite ,, Dokumentvolumenbericht erstellen” auf Seite]

33

Partnerverbindung testen Seite|, Partnerverbindung testen” auf Seite 90|

EDI-Berichte Seite|, EDI-Berichte” auf Seite 92|

FTP-Berichte Seite|, FTP-Berichte” auf Seite 96
Dokumentanalyse

Verwenden Sie das Dokumentanalysetool, um einen detaillierten Uberblick iiber
die Anzahl der Dokumente im System, sortiert nach Status innerhalb eines be-
stimmten Zeitraums, zu erhalten.

Verwenden Sie die Suchkriterien zum Lokalisieren fehlgeschlagener Dokumente
und zum Untersuchen der Griinde fiir das Fehlschlagen.

Die Anzeige Dokumentanalyse beinhaltet ein Alarmsignal. Ist ein Prozess fehlge-
schlagen, blinkt die Zeile mit dem fehlgeschlagenen Prozess rot auf.

Dokumentstatus

In der folgenden Tabelle werden die verschiedenen Dokumentstatus beschrieben.

Tabelle 30. Dokumentstatus

Status Beschreibung

Empfangen Das Dokument wurde vom System empfangen und wartet nun
auf die Verarbeitung.
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Tabelle 30. Dokumentstatus (Forts.)

Status
Wird ausgefiihrt

Fehlgeschlagen

Erfolgreich

Beschreibung

Das Dokument befindet sich gerade in einem der folgenden
Verarbeitungsschritte:

* Unvollstindig. Das System wartet z. B. auf andere Dokumen-
te.

¢ Datenvalidierung. Das System priift z. B. gerade den Inhalt
des Dokuments.

* Umsetzung. Das System konvertiert z. B. gerade das Doku-
ment in ein anderes Protokoll.

¢ Warteschlange. Das Dokument wartet z. B. gerade darauf, an
den externen Partner oder den Partner weitergeleitet zu wer-
den.

Die Dokumentverarbeitung wurde wegen Fehlern im System,

aufgrund der Datenpriifung oder wegen Kopien von Dokumen-

ten unterbrochen.

Die abschlieflende Nachricht, durch die die Dokumentver-

arbeitung fertig gestellt wird, wurde vom System an den

Zielpartner tibertragen.

Dokumente im System anzeigen

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentanalyse. Das System ruft die Anzeige Doku-
mentanalyse - Suche auf.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

Tabelle 31. Dokumentsuchkriterien

Wert

Startdatum und -zeit
Enddatum und -zeit

Quellenpartner

Zielpartner

Suchen in

Zieltyp

Paket

Protokoll
Dokumenttyp

Sortieren nach

Aktualisieren

Beschreibung

Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.
Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.

Der Partner, der den Geschiftsprozess eingeleitet hat (nur inter-
ner Partner).

Der Partner, der den Geschéftsprozess empfangen hat (nur inter-
ner Partner).

Suchen im sendenden oder empfangenden Dokumententyp.

Beispiel: Produktion oder Test. Die Option Test ist nur auf Syste-
men verfiigbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Beschreibt das Format, die Verpackung, die Verschliisselung und
die Inhaltstypidentifikation des Dokuments.

Das fiir die Partner verfligbare Dokumentprotokoll.
Ein bestimmter Geschiftsprozess.

Sortieren der Ergebnisse nach dem Namen des Quellenpartners
oder Zielpartners.

Steuert, ob die Suchergebnisse in bestimmten Zeitabstinden aktu-
alisiert werden sollen (nur interner Partner).
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Tabelle 31. Dokumentsuchkriterien (Forts.)

Wert Beschreibung

Aktualisierungsrate Steuert, wie hadufig die Suchergebnisse aktualisiert werden sollen
(nur interner Partner).

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Zusammenfassung der Dokumen-
tanalyse an.

Prozess- und Ereignisdetails anzeigen

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentanalyse. Das System ruft die Anzeige Doku-
mentanalyse - Suche auf.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Zusammenfassung der Dokumen-
tanalyse an.

4. Klicken Sie auf das Symbol zum Anzeigen von Details neben den gewiinschten
Quellen- und Zielpartnern. Das System zeigt eine Liste aller Dokumente fiir die
ausgewahlten Partner an. Die Anzahl der Dokumente wird in Spalten nach Ver-
arbeitungsstatus angezeigt.

5. Wahlen Sie den Link fiir Menge in der Spalte Empfangen, Wird ausgefiihrt,
Fehlgeschlagen oder Erfolgreich aus. Das System stellt Dokumentverarbei-
tungsdetails im Dokumentanalysebericht dar. Wenn Sie Fehlgeschlagen ausge-
wahlt haben, umfasst der Bericht auch eine Dokumentereigniszusammenfas-
sung.

Verarbeitung angepasster XML-Dateien

WebSphere Partner Gateway V6.0 und frithere Versionen stellten die Unterstiitzung
fiir die Verarbeitung von angepasstem XML (XML - Extensible Markup Language)
bereit, indem sie XML-Formate verwendeten. Mit XML-Formaten in WebSphere
Partner Gateway V6.0 und fritheren Versionen kann nicht die volle Funktionalitdt
der XPath-Ausdruckssprache zum Extrahieren von Verarbeitungsinformationen aus
Dokumenten genutzt werden. Daher wurde in WebSphere Partner Gateway V6.1
die Verwendung von XML-Formaten iiberarbeitet. Ab WebSphere Partner Gateway
V6.1 kénnen in den Formaten Ausdriicke entsprechend XPath Version 1.0 verwen-
det werden. Durch die zusitzliche Verarbeitungsleistung der vollstindigen XPath-
Unterstiitzung wird die Grofie der Dateien, die mit den XML-Formaten fiir voll-
stindiges XPath verwendet werden konnen, begrenzt. Damit grofle Dateien
verarbeitet werden konnen, wird eine Option bereitgestellt, die beim Definieren ei-
ner Dokumentfamilie festgelegt wird. Formate in einer Familie, in der die Option
fiir die Verarbeitung grofier Dateien aktiviert ist, verwenden die eingeschrénkte
XPath-Verarbeitungsleistung, die in WebSphere Partner Gateway V6.0 und fritheren
Versionen bereitgestellt wurde. GrofSe Dateien konnen jedoch verarbeitet werden.
Wird die Option fiir die Verarbeitung grofier Dateien in einer Dokumentfamilie
verwendet, gelten die folgenden Einschrankungen fiir Ausdriicke, die in den in der
Familie gespeicherten XML-Formaten verwendet werden:

1. Es konnen nur einfache Elementpfade verwendet werden, die im Stammele-
ment des Dokuments beginnen.

2. Elementpfade diirfen keine Namensbereichspréfixe enthalten, selbst wenn diese
im Dokument angezeigt werden koénnen.

Das Fenster XML-Formate verwalten enthilt eine Dropdown-Liste mit dem Na-
men Option fiir grofie Datei. Die Liste enthélt die Auswahlmoglichkeiten Keine,
Prozessor fiir grofie Dateien verwenden und Namespace-abhingigen Prozessor fiir grofie
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Dateien verwenden. Der Benutzer kann eine Option fiir grofie Dateien verwenden,
wenn er XML-Formate schreibt, die mit grofSen Dokumenten iibereinstimmen sol-
len, die nicht mit dem vollstindigen XPath-Prozessor verarbeitet werden koénnen.
Die Option fiir namespace-abhéngige Prozessoren legt fest, dass die Elementpfade
Namespacepréfixe enthalten sollen, wenn sie in einem Dokument angezeigt wer-
den.

Anmerkung: Sobald die Familie erstellt ist, kann diese Option nicht mehr gedndert
werden. Grund hierfiir ist, dass die Dokumentfamilie mdglicherweise bereits XML-
Formate enthélt, die ungiiltig werden, wenn der Typ der Familie gedndert wird.
Die Verarbeitung angepasster XML-Dateien ist fiir Partner nicht verfiigbar.

Dokumentvolumenbericht

Der Dokumentvolumenbericht ist ein niitzliches Tool zum Verwalten, Uberwachen
und zur Fehlerbehebung beim Verarbeitungsablauf Ihrer Geschiftsdokumente. Der
Bericht zeigt das Dokumentvolumen an, das vom System innerhalb eines bestimm-
ten Zeitraums verarbeitet wird. Dieser Bericht kann angezeigt, ausgedruckt und ge-
sichert (exportiert) und an andere Mitarbeiter gesendet werden.

Sie konnen diesen Bericht anpassen, um Informationen basierend auf bestimmten
Suchkriterien anzuzeigen.

Der Dokumentvolumenbericht zeigt die Anzahl der Dokumente, die sich gerade in
der Verarbeitung befinden, mit ihrem Status an:

Tabelle 32. Dokumentstatus

Wert Beschreibung
Insgesamt empfangen Die Gesamtzahl der vom System empfangenen Dokumente.
Wird ausgefiihrt Die momentan ausgefiihrten Dokumente werden zur Zeit getestet

und gepriift. Es wurde kein Fehler erkannt, aber der Vorgang ist
noch nicht abgeschlossen.

Fehlgeschlagen Die Dokumentverarbeitung wurde wegen eines Fehlers unterbro-
chen.
Erfolgreich Die abschlieffende Nachricht, durch die die

Dokumentverarbeitung fertig gestellt wird, wurde vom System
an den Zielpartner iibertragen.

Verwenden Sie diesen Bericht zum Ausfiihren folgender Tasks:

* Ermitteln, ob wichtige Geschiftsprozesse fertig gestellt wurden.
e Trends im Prozessvolumen zur Kostenkontrolle protokollieren.
* Prozessqualitdt verwalten (Erfolg und Fehler).

¢ Wenn Sie interner Partner sind, unterstiitzen Sie die Partner beim Protokollieren
der Prozesseffektivitat.

Dokumentvolumenbericht erstellen

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System ruft die Anzei-
ge Dokumentvolumenbericht - Suche auf.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
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Tabelle 33. Dokumentvolumenbericht - Suchkriterien

Wert Beschreibung

Startdatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Prozesseinleitung.

Enddatum und -zeit Datum und Uhrzeit der Fertigstellung des Prozesses.
Quellenpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess eingeleitet hat (nur inter-

ner Partner).

Zielpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess empfangen hat (nur inter-

ner Partner).

Suchen in Suchen im sendenden oder empfangenden Dokumententyp.

Zieltyp Produktion oder Test. Die Option Test ist nur auf Systemen ver-

fligbar, die den Zieltyp Test unterstiitzen.

Paket Beschreibt das Format, die Verpackung, die Verschliisselung und

die Inhaltstypidentifikation des Dokuments.

Protokoll Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei.

Dokumenttyp Ein bestimmter Geschaftsprozess.

Sortieren nach Sortieren der Ergebnisse nach diesen Kriterien (Dokumenttyp
oder Zieldokumenttyp).

Ergebnisse pro Seite Anzahl der angezeigten Eintrage pro Seite.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.

Dokumentvolumenbericht exportieren

1.

w

Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System ruft die Anzei-
ge Dokumentvolumenbericht - Suche auf.

Waihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.

Klicken Sie auf das Symbol zum Exportieren des Berichts, um den Bericht zu
exportieren. Navigieren Sie zum Speichern der Datei zur gewiinschten Position.

Anmerkung: Berichte werden als CSV-Dateien (CSV = Comma-Separated Values;
durch Kommas getrennte Werte) gespeichert. Die entsprechenden Dateinamen ha-
ben das Suffix “.csv”.

Berichte drucken

1.

w

Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System ruft die Anzei-
ge Dokumentvolumenbericht - Suche auf.

Wihlen Sie die Suchkriterien in den Dropdown-Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.
Klicken Sie auf das Symbol zum Drucken, um den Bericht zu drucken.
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Partnerverbindung testen
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Mit der Funktion Partnerverbindung testen konnen Sie das Ziel oder den Web-
Server testen. Wenn Sie interner Partner sind, konnen Sie auch einen bestimmten
Partner auswiéhlen. Bei diesem Test wird eine leere POST-Anforderung an ein Ziel
oder eine URL gesendet. Die Anforderung dhnelt dem Eingeben der URL von
Yahoo (www.yahoo.com) in das Adressfeld Ihres Browsers. Es wird nichts ver-
sandt, sondern es handelt sich um eine leere Anforderung. Die vom Ziel oder dem
Web-Server empfangene Antwort gibt deren Status an:

* Wird eine Antwort zuriickgegeben, ist der Server aktiv.

* Wird keine Antwort zuriickgegeben, ist der Server nicht aktiv.

Wichtig: Die Funktion Partnerverbindung testen kann mit HTTP ausgefiihrt wer-
den, das keinerlei Verbindungsparameter erfordert.

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Partnerverbindung zu testen:

1. Klicken Sie auf Tools > Partnerverbindung testen. Das System ruft die Anzeige
Partnerverbindung testen auf.

2. Waihlen Sie die Testkriterien aus den Dropdown-Listen aus.

Tabelle 34. Partnerverbindung testen, Werte

Wert Beschreibung

Partner Zu testender Partner (nur interner Partner).

Ziel Zeigt die verfiigbaren Ziele basierend auf dem oben ausgewéhlten
Partner an.

URL Wird dynamisch ausgefiillt, basierend auf dem oben ausgewdahlten
Ziel.

Befehl POST oder GET.

3. Klicken Sie auf URL testen. Das System zeigt die Testergebnisse an. Informatio-
nen zum zuriickgegebenen Statuscode finden Sie in den folgenden Abschnitten.

Web-Server-Ergebniscodes

200-299:

¢ 200 - OK - Successful transmission. Es liegen keine Fehler vor. Die angeforderte
Datei wurde zugestellt.

* 201 - Created. Die Anforderung wurde erfiillt und fiihrte zur Erstellung einer
neuen Ressource. Auf die neu erstellte Ressource kann durch die URLs verwie-
sen werden, die im URL-Headerfeld der Antwort zuriickgegeben werden, wobei
die genaueste URL fiir die Ressource durch ein Headerfeld "Location" bereitge-
stellt wird.

* 202 - Accepted. Die Anforderung wurde zur Verarbeitung angenommen, aber die
Verarbeitung wurde noch nicht fertig gestellt.

* 203 - Non-Authoritative Information. Die zuriickgegebenen META-Informationen
im Header "Entity" stellen nicht den endgiiltigen Satz dar, der vom Quellenser-
ver bereitgestellt wurde, sondern werden von einer lokalen Kopie oder der Ko-
pie eines Fremdanbieters erfasst.

* 204 - No Content. Der Server hat die Anforderung erfiillt, aber es miissen keine
neuen Informationen zuriickgesendet werden.

* 206 - Partial Content. Sie haben einen Bytebereich der Datei angefordert; diesen
erhalten Sie hiermit. Dies ist neu in HTTP 1.1.
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300-399:

301 - Moved Permanently. Der angeforderten Ressource wurde eine neue, per-
manente URL zugeordnet; alle zukiinftigen Verweise auf diese Ressource sollten
mithilfe einer der zuriickgegebenen URLs erfolgen.

* 302 - Moved Temporarily. Die angeforderte Ressource befindet sich temporar un-
ter einer neuen URL. Umleitung zu einer neuen URL. Die urspriingliche Seite ist
umgezogen. Dies ist kein Fehler; die meisten Browser rufen die neue Seite ohne
Verzégerung ab, wenn sie dieses Ergebnis sehen.

400-499:

* 400 - Bad Request. Die Anforderung konnte vom Server nicht verstanden wer-
den, da ihre Syntax nicht ordnungsgemaéf} formatiert ist. Der Client hat eine feh-
lerhafte Anforderung ausgefiihrt.

* 401 - Unauthorized. Fiir die Anforderung ist eine Benutzerauthentifizierung er-
forderlich. Die Antwort muss ein Headerfeld "WWW-Authenticate" mit einer auf
die angefragte Quelle anwendbaren Anforderung enthalten. Der Benutzer forder-
te ein Dokument an, stellte jedoch keinen giiltigen Benutzernamen bzw. kein
gliltiges Kennwort zur Verfligung.

* 402 - Payment Required. Dieser Code wird aktuell nicht unterstiitzt, aber fiir die
zukiinftige Verwendung reserviert.

* 403 - Forbidden. Der Server hat die Anforderung verstanden, fiihrt sie jedoch
aufgrund einer unspezifizierten Ursache nicht aus. Der Zugriff auf dieses Doku-
ment wird explizit verweigert. (Dies passiert unter Umstanden deshalb, weil der
Web-Server {iiber keine Leseberechtigung fiir die angeforderte Datei verfiigt.) Der
Server sendet Ihnen die Datei nicht. Moglicherweise wurde die Berechtigung ex-
plizit inaktiviert.

* 404 - Not Found. Der Server konnte keine Ubereinstimmung mit der angeforder-
ten URL finden. Diese Datei ist nicht vorhanden. Sie erhalten diese Nachricht,
wenn Sie in Threm Browser eine fehlerhafte URL eingeben. Sie wird unter Um-
stdinden auch versandt, wenn der Server dazu aufgefordert wurde, das Doku-
ment zu schiitzen und deshalb nicht berechtigten Personen mitzuteilen, es exis-
tiere nicht. 404-Fehler treten bei Anforderungen von Seiten auf, die nicht
existieren, und koénnen folgende Ursachen haben: Eine URL wurde nicht korrekt
eingegeben, ein Lesezeichen verweist auf eine nicht mehr unter dieser Adresse
vorhandene Datei, eine Suchmaschine sucht nach einer Datei "robots.txt" (damit
werden Seiten gekennzeichnet, die nicht durch Suchmaschinen indexiert werden
sollen), ein Benutzer rét einen Dateinamen, Links von Ihrer Site oder anderen
Sites sind fehlerhaft, etc.

¢ 405 - Method Not Allowed. Die in der Anforderungszeile angegebene Methode
ist fiir die Ressource nicht zuldssig, die durch die angeforderte URL identifiziert
wird.

* 406 - None Acceptable. Der Server hat eine mit der angeforderten URL {iberein-
stimmende Ressource gefunden; diese erfiillt jedoch nicht die durch die Anforde-
rungsheader "Accept" und "Accept-Encoding" angegebenen Bedingungen.

* 407 - Proxy Authentication Required. Dieser Code ist fiir eine zukiinftige Ver-
wendung reserviert. Er dhnelt dem Code 401 (Unauthorized), gibt jedoch an,
dass der Client sich zunédchst mit einem Proxy authentifizieren muss. HTTP 1.0
stellt keine Moglichkeit zur Proxyauthentifizierung zur Verfiigung.

* 408 - Request Time out. Der Client hat keine Anforderung innerhalb der Zeit-
spanne erstellt, die der Server bereit ist, zu warten.

* 409 - Conflict. Die Anforderung konnte aufgrund eines Konflikts mit dem aktu-
ellen Status der Ressource nicht fertig gestellt werden.
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* 410 - Gone. Die angeforderte Ressource ist beim Server nicht mehr verfiigbar,
und es ist keine Weiterleitungsadresse bekannt.

* 411 - Authorization Refused. Der vom Client bereitgestellte Berechtigungsnach-
weis der Anforderung wurde vom Server zuriickgewiesen und ist unzureichend,
um die Autorisierung fiir den Zugriff auf die Ressource zu gewihren.

* 412 - Precondition Failed

* 413 - Request Entity Too Large
* 414 - Request URI Too Large

* 415 - Unsupported Media Type

500-599:

* 500 - Internal Server Error. Beim Server ist eine unerwartete Bedingung aufgetre-
ten, sodass er die Anforderung nicht erfiillen konnte. Beim Web-Server ist ein
Fehler aufgetreten, sodass er keine korrekte Antwort ausgeben konnte. Norma-
lerweise kann dieser Fehler von der Seite des Browsers aus nicht behoben wer-
den; der Serveradministrator muss wahrscheinlich das Fehlerprotokoll des Ser-
vers {iberpriifen, um die Ursache des Fehlers zu finden. Oftmals ist dies die
Fehlernachricht fiir ein CGI-Script, das nicht ordnungsgemafs codiert ist.

e 501 - Method Not Implemented. Der Server unterstiitzt nicht die notwendige
Funktionalitat zum Erfiillen der Anforderung. Die Anwendungsmethode (GET
oder POST) ist nicht implementiert.

* 502 - Bad Destination. Der Server empfing beim Zugriff auf das Ziel oder den
iibergeordneten Server zum Erfiillen der Anforderung eine ungiiltige Antwort.

* 503 - Service Temporarily Unavailable. Der Server ist wegen einer temporaren
Uberlastung bzw. Wartung momentan nicht in der Lage, die Anforderung zu be-
arbeiten. Der Server verfiigt iiber keine Ressourcen.

* 504 - Destination Time out. Der Server empfing beim Zugriff auf das Ziel oder
den tibergeordneten Server zum Erfiillen der Anforderung keine rechtzeitige
Antwort.

* 505 - HTTP Version Not Supported

EDI-Berichte

Verwenden Sie EDI-Berichte, um {tiberfillige funktionale Bestitigungen (Functional
Acknowledgement - FA) fiir Electronic Data Interchange (EDI) zu suchen. Darii-
ber hinaus kénnen Sie auch zuriickgewiesene EDI-Transaktionen suchen. In den
folgenden Abschnitten wird die Vorgehensweise fiir die Verwendung der EDI-Be-
richte beschrieben.

Suche nach uberfalligen EDI-FAs

Auf der Seite Suche nach iiberfilligen EDI-FAs werden Suchkriterien fiir die Su-
che nach tiberfalligen funktionalen EDI-Bestdtigungen (EDI-FAs) bereitgestellt.

Anmerkung: Alle Sétze, die aus vorherigen Suchoperationen nach {tiberfalligen
funktionalen EDI-Bestitigungen entfernt wurden, werden auch von spéteren Such-
operationen ignoriert. Daher werden entfernte Satze in spateren Berichten nicht an-
gezeigt. Sdtze konnen aus einem Bericht entfernt werden, indem auf der Seite Be-
richt fiir {iberfillige funktionale EDI-Bestitigungen die Option Ausgewahlte
Satze ignorieren ausgewdhlt wird. Nur der Hubadministrator kann Sitze aus ei-
nem Bericht 16schen.
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Suche nach uberfélligen EDI-FA-Satzen

Gehen Sie wie folgt vor, um nach iiberfélligen EDI-FA-Sdtzen zu suchen:

1. Klicken Sie auf Tools > EDI-Berichte > Bericht fiir iiberfillige funktionale
EDI-Bestitigungen. Die Seite Suche nach iiberfilligen EDI-FAs wird ange-
zeigt.

2. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste eines oder mehrere der folgenden Suchkrite-
rien aus:

Tabelle 35. Suchkriterien fiir Gberféllige EDI-FAs

Wert Beschreibung

Startdatum und -zeit Das Datum und die Zeit fiir den Beginn der Transaktion.
Enddatum und -zeit Das Datum und die Zeit fiir das Ende der Transaktion.
Quellenpartner Der Partner, der die Transaktion eingeleitet hat.

Zielpartner Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Suchen in Gibt an, ob im Quellendokumenttyp oder im Zieldokumenttyp

gesucht werden soll.

Paket Beschreibt das Format, die Verpackung, die Verschliisselung und
die Inhaltstypidentifikation des Dokuments.

Protokoll Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei. Die ange-
zeigten Protokolle variieren abhéngig von dem im Feld Paket
ausgewdhlten Wert.

Dokumenttyp Der jeweilige Dokumenttyp. Die angezeigten Typen variieren ab-
héngig von der Auswahl im Feld Protokoll.

Referenz-ID Gibt eine Transaktions-ID an.

Sortieren nach Gibt die Kriterien zum Sortieren der Suchergebnisse an. Die Stan-
dardwerte sind Uberfillig seit und Absteigend. Verwenden Sie
Absteigend, um die FAs zuerst anzuzeigen, die am langsten
tiberfallig sind. Wéhlen Sie Aufsteigend aus, um die FAs zuerst
anzuzeigen, die am wenigsten tiberfallig sind.

Ergebnisse pro Seite Gibt an, wie viele Ergebnisse einer Transaktionssuche auf jeder
einzelnen Seite angezeigt werden sollen.

3. Klicken Sie auf Suchen, um den Bericht tiber die Suche nach {iberfélligen EDI-
FAs anzuzeigen.

Berichte zu Uberfélligen EDI-FAs anzeigen

Das Suchergebnis wird abhédngig von den auf der Seite Suche nach iiberfilligen
EDI-FAs ausgewdhlten Suchkriterien auf der Seite Bericht fiir iiberfillige EDI-FAs
angezeigt.

Der Bericht fiir tiberfillige EDI-FAs (funktionale EDI-Bestdtigungen) enthalt die fol-
genden Daten (falls anwendbar):
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Tabelle 36. Bericht fiir tiberféllige EDI-FAs

Wert Beschreibung

Datum Das Datum, an dem die EDI-Transaktion vom Quellenpartner an
den Zielpartner gesendet wurde.

Zeit Die Uhrzeit (Greenwich Mean Time), zu der die EDI-Transaktion
vom Quellenpartner an den Zielpartner gesendet wurde.

Aktivitats-ID Die virtuell eindeutige ID (VUID) der Transaktion.

Quellenhandelspartner Der Partner, der die Transaktion gesendet hat.

Quellenpaket Das Quellenpaket der Transaktion.

Quellenprotokoll Das Quellenprotokoll der Transaktion.

Quellendokumenttyp Der Quellendokumenttyp der Transaktion.

Zielhandelspartner Der Partner, der die Transaktion gesendet hat.

Zielpaket Das Zielpaket der Transaktion.

Zielprotokoll Das Zielprotokoll der Transaktion.

Zieldokumenttyp Der Zieldokumenttyp der Transaktion.

Austauschnummer Die Austauschnummer der Transaktion.

Gruppennummer Die Gruppennummer der Transaktion.

Transaktionsnummer Die Kenn-Nummer der Transaktion.

FA fallig am Das Datum, an dem die FA fiir die Transaktion fallig war.

Uberfillig seit Die Zeitdauer, seit der die FA bereits tiberféllig ist.

Ausgewdhlte Sdtze igno- Wenn Sie diese Option fiir einen Satz auswahlen, wird dieser

rieren Satz aus dem Bericht entfernt. Wenn ein Satz aus einem Bericht

entfernt wird, wird dieser Satz auch von spéteren Suchen nach
tiberfalligen funktionalen EDI-Bestdtigungen ignoriert und wird
daher auch in diesen Berichten nicht angezeigt. Nur der
Hubadministrator kann Sétze aus einem Bericht 16schen.

Suche nach zurickgewiesenen EDI-Transaktionen

Auf der Seite Suche nach zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen werden Kriterien
angezeigt, mit deren Hilfe Sie EDI-Transaktionen (EDI, Electronic Data Interchange
- elektronischer Datenaustausch) suchen kénnen, deren funktionale Bestatigung
(FA) einen Fehlercode enthélt. Transaktionsdatensitze ohne FAs werden von der
Suche nach zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen nicht zuriickgegeben.

Gehen Sie wie folgt vor, um nach zuriickgewiesenen EDI-Sdtzen zu suchen:

1. Klicken Sie auf Tools > EDI-Berichte > Bericht zu zuriickgewiesenen EDI-
Transaktionen.

2. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste eines oder mehrere der folgenden Suchkrite-
rien aus:

Tabelle 37. Suchkriterien fiir zurlickgewiesene EDI-Transaktionen

Wert Beschreibung

Startdatum und -zeit Das Datum und die Zeit fiir den Beginn der Transaktion.
Enddatum und -zeit Das Datum und die Zeit fiir das Ende der Transaktion.
Quellenpartner Der Partner, der die Transaktion eingeleitet hat.

Zielpartner Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Suchen in Gibt an, ob im Quellendokumenttyp oder im Zieldokumenttyp

gesucht werden soll.
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Tabelle 37. Suchkriterien flir zuriickgewiesene EDI-Transaktionen (Forts.)

Wert

Paket

Protokoll

Dokumenttyp

Referenz-ID

Sortieren nach

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Beschreibt das Format, die Verpackung, die Verschliisselung und
die Inhaltstypidentifikation des Dokuments.

Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei. Die ange-
zeigten Protokolle variieren abhdngig von dem im Feld Paket
ausgewahlten Wert.

Der jeweilige Dokumenttyp. Die angezeigten Typen variieren ab-
hangig von der Auswahl im Feld Protokoll.

Gibt eine Transaktions-ID an.

Gibt die Kriterien zum Sortieren der Suchergebnisse an. Die Stan-
dardwerte sind Uberfillig seit und Absteigend. Verwenden Sie
Absteigend, um die FAs zuerst anzuzeigen, die am langsten
iiberfallig sind. Wéhlen Sie Aufsteigend aus, um die FAs zuerst
anzuzeigen, die am wenigsten iiberfallig sind.

Gibt an, wie viele Ergebnisse einer Transaktionssuche auf jeder
einzelnen Seite angezeigt werden sollen.

3. Klicken Sie auf Suchen, um die zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen anzuzei-

gen.

Berichte zu zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen anzeigen

Das Suchergebnis wird abhédngig von den auf der Seite Suche nach zuriickgewie-
senen EDI-Transaktionen ausgewéhlten Suchkriterien auf der Seite Bericht fiir zu-
riickgewiesene EDI-Transaktionen angezeigt.

Der Bericht fiir zuriickgewiesene EDI-Transaktionen enthilt die folgenden Daten

(falls anwendbar):

Tabelle 38. Bericht fiir zurtickgewiesene EDI-Transaktionen

Wert

Datum
Zeit

Aktivitats-ID

Quellenhandelspartner

Quellenpaket
Quellenprotokoll
Quellendokumenttyp
Zielhandelspartner
Zielpaket
Zielprotokoll
Zieldokumenttyp
Austauschnummer
Gruppennummer
Transaktionsnummer
Statuscode

Statustext

Beschreibung

Das Datum, an dem die EDI-Transaktion empfangen wurde.
Die Uhrzeit (Greenwich Mean Time), zu der die EDI-Transaktion
vom Quellenpartner an den Zielpartner gesendet wurde.
Die virtuell eindeutige ID (VUID) der Transaktion.

Der Partner, der die Transaktion gesendet hat.

Das Quellenpaket der Transaktion.

Das Quellenprotokoll der Transaktion.

Der Quellendokumenttyp der Transaktion.

Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Das Zielpaket der Transaktion.

Das Zielprotokoll der Transaktion.

Der Zieldokumenttyp der Transaktion.

Die Austauschnummer der Transaktion.

Die Gruppennummer der Transaktion.

Die Kenn-Nummer der Transaktion.

Der Statuscode der funktionalen Bestédtigung (FA).

Der Statustext der funktionalen Bestatigung (FA).

Kapitel 8. Dokumenttyp analysieren: Tools 95



FTP-Berichte
FTP-Berichte stellen Details zu FTP-Statistiken und FTP-Verbindungen bereit.

FTP-Statistik

Auf der Seite FTP-Statistiken wird der Status des FIP-Servers im schreibgeschiitz-

ten Modus angezeigt.

Anmerkung: Die Statistik wird nicht angezeigt, wenn der FTP-Server oder der
FTP-Management-Server nicht verfiigbar ist.

Status des FTP-Servers anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um den Status des FTP-Servers anzuzeigen:
1. Klicken Sie auf Tools > FTP-Berichte > FTP-Statistik. Die Seite FTP-Statistiken

wird angezeigt.

2. Die folgenden Informationen zum Serverstatus werden angezeigt:

Tabelle 39. FTP-Statistiken

Wert

Startzeit des Servers

Anzahl erstellter Ver-
zeichnisse

Anzahl entfernter Ver-
zeichnisse

Anzahl hochgeladener
Dateien

Anzahl
heruntergeladener Datei-

en

Anzahl geléschter Datei-
en

Hochgeladene Byte
Heruntergeladene Byte
Aktuelle Anmeldungen

Gesamtzahl Anmeldun-
gen

Gesamtzahl
fehlgeschlagene Anmel-
dungen

Aktuelle Verbindungen

Gesamtzahl Verbindun-
gen

Beschreibung

Die Zeit, zu der der FTP-Server gestartet wurde.

Die Anzahl der Verzeichnisse, die von Benutzern mithilfe des Be-
fehls "mkdir" erstellt wurden.

Die Anzahl der Verzeichnisse, die von Benutzern mithilfe des Be-
fehls "rmdir" entfernt wurden.

Die Anzahl der von allen Benutzern hochgeladenen Dateien.

Die Anzahl der von allen Benutzern heruntergeladenen Dateien.

Die Anzahl der von allen Benutzern mithilfe des Befehls "delete"
geloschten Dateien.

Die Summe der hochgeladenen Byte.
Die Summe der heruntergeladenen Byte.
Die Anzahl der momentan angemeldeten Benutzer.

Die Summe der Anmeldungen seit dem letzten Zuriicksetzen.

Die Summe der fehlgeschlagenen Anmeldungen.

Die Anzahl der momentan aktiven Verbindungen.

Die Summe der Verbindungen seit dem letzten Zuriicksetzen.

3. Klicken Sie auf Neu laden, um die Anzahl der momentan angemeldeten Benut-
zer zu aktualisieren.
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4. Klicken Sie auf Zuriicksetzen, um die Werte zuriickzusetzen.

FTP-Verbindungen

Zeigen Sie die FTP-Verbindungen an, indem Sie die folgenden Schritte ausfiihren:
1. Klicken Sie auf Tools > FTP-Berichte > FTP-Verbindungen.

2. Im Bericht werden die folgenden Verbindungsinformationen angezeigt:

Tabelle 40. FTP-Verbindungen

Wert

Anmeldename

Zeit der Anmeldung

Zeit des letzten Zugriffs

Clientadresse

Beschreibung

Die Anmeldebenutzer-ID fiir diese Verbindung. Ist dieses Feld
leer, bedeutet dies, dass der Benutzer nur eine Verbindung herge-
stellt, sich aber noch nicht angemeldet hat.

Der Zeitpunkt, zu dem sich der Benutzer angemeldet hat. Ist die-
ses Feld leer, bedeutet dies, dass der Benutzer nur eine Verbin-
dung hergestellt hat.

Der Zeitpunkt, zu dem der Benutzer das letzte Mal zuvor auf
diese Verbindung zugegriffen hat. Ist dieses Feld leer, bedeutet
dies, dass der Benutzer sich zwar angemeldet hat, aber noch kei-
nen Befehl ausgegeben hat.

Die IP-Adresse des Clients, von der aus der Benutzer sich ange-
meldet hat.
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Kapitel 9. Glossar

Glossareintrage
A

Ablauf
Die erforderliche Reihenfolge der Dokumente, die zur erfolgreichen Aus-
fiihrung eines Geschaftsprozesses benotigt werden.

Aktion
Vom System fiir ein Dokument ausgefiihrte Aktionen, um die Kompatibili-
tat des Dokuments mit Geschéftsanforderungen der Partner untereinander
sicherzustellen.

Eine Reihe von Verarbeitungsschritten, wie beispielsweise die Dokument-
priiffung und -transformation.

Aktionsinstanz-ID
Identifiziert Dokumente mit Geschéftsinhalt, z. B. Bestellungen oder Ange-
botsanfragen.

Aktivierung
Die Verbindung eines Partners mit dem System.

Alert Alerts stellen schnelle Benachrichtigungen und Problemldsungen bereit,
wenn voreingestellte Betriebsgrenzwerte {iberschritten werden. Ein Alert
besteht aus einer textbasierten E-Mail-Nachricht, die an Einzelpersonen
oder an eine Verteilerliste von wichtigen Kontakten innerhalb oder aufler-
halb des Netzes gesendet wird. Alerts konnen auf dem Auftreten eines Sys-
temereignisses oder dem erwarteten Prozessvolumen basieren.

Antwortgeschiftsaktion
Identifiziert den Typ des Geschéftsdokuments, das als Antwort auf eine
Aktion in demselben Prozess gesendet wurde.

B

Berichte
Mit dem Berichtsmodul kénnen Benutzer detaillierte Berichte iiber das Vo-
lumen der in der Verarbeitung befindlichen Prozesse erstellen sowie tiber
vom System generierte Ereignisse.

Betriebsmodus
Identifiziert Dokumente, die wahrend des Testlaufs oder der tatsdchlichen
Produktion an ein bestimmtes Gateway geleitet werden.

C

Community Console
Die Community Console ist ein webbasiertes Tool fiir die Uberwachung
des Verarbeitungsablaufs der Geschaftsdokumente in Threm Unternehmen
zum und vom internen Partner bzw. zu und von den externen Partnern.

D

Digitale Signatur
Eine digitale Signatur ist eine elektronische Unterschrift, die zur Authentifi-
zierung der Partner verwendet wird sowie zur Sicherstellung, dass der ur-
spriingliche Inhalt eines versandten Dokuments nicht gedndert wurde.
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Dokument
Eine Sammlung von Informationen, die einer Unternehmenskonvention un-
terliegen. Informationen kénnen aus Text, Bildern und Ténen bestehen.

Dokumentdefinition
Stellt dem System alle notwendigen Informationen zum Empfangen, Verar-
beiten und Weiterleiten von Dokumenten zwischen Community-Teilneh-
mern zur Verfiigung. Dokumentdeﬁnitionstypen umfassen Pakete, Proto-
kolle, Dokumenttypen, Aktivititen und Aktionen.

Dokumentprotokoll
Ein Satz von Regeln und Anweisungen (Protokoll) zum Formatieren und

Ubertragen von Informationen iiber ein Computernetz hinweg. Beispiele
umfassen RosettaNet, XML, Flachdatei und EDI.

DUNS
Die D-U-N-S-Nummer von D&B ist eine eindeutige Identifikationsfolge mit
neun Ziffern, die eindeutige Kennungen fiir einzelne Geschiftsobjekte zur
Verfiigung stellt und gleichzeitig Unternehmensstrukturen miteinander ver-
bindet. D&B verbindet die D-U-N-S-Nummern von Mutterfirmen, Tochter-
unternehmen, Hauptniederlassungen und Filialen von tiber 64 Millionen
Mitgliedern einer Unternehmensfamilie auf der ganzen Welt miteinander.
Sie werden von einflussreichen und Standards setzenden Unternehmen
verwendet und von iiber 50 weltweiten Industrie- und Handelsverbdnden
erkannt, empfohlen und hiufig benétigt. Dazu gehoéren die Vereinten Nati-
onen, die US-Regierung, die australische Regierung und die Européische
Kommission. In der heutigen globalen Wirtschaft ist die D-U-N-S-Nummer
von D&B zum Standard fiir die Uberwachung von Unternehmen weltweit
geworden.

EDI  Die Dateniibertragung von Computer zu Computer in einem strukturier-
ten, vorbestimmten Format. Der Fokus der EDI-Aktivitdt liegt traditionell
auf dem Ersatz von vordefinierten Geschéftsformularen, z. B. Bestellungen
und Rechnungen, durch dhnlich definierte elektronische Formulare.

Eingehender Manager
Ruft Dokumente vom NAS ab und bereitet sie fiir die entsprechende Akti-
onstask der Steuerkomponente des Geschéftsprozesses vor.

Einrichtung
Bei der Einrichtung (oder Aufnahme, engl. on-boarding) wird eine Folge
von erforderlichen Schritten ausgefiihrt, um das B2B-Gateway eines Benut-
zers mit der Infrastruktur des Systems zu verbinden.

Ereignis
Eine vom System generierte Nachricht, die der Verarbeitung von Doku-
menten zugeordnet ist.

Externer Partner
Ein Mitglied der Hub-Community, das Geschaftstransaktionen mit dem in-
ternen Partner austauscht.

F

Filter Zum Entfernen von Daten innerhalb einer Subtransaktion auf der Basis
von vordefinierten Parametern.

FTP  File Transfer Protocol (FTP), ein standardmaéfiiges Internetprotokoll, stellt
die einfachste Moglichkeit dar, Dateien zwischen Computern {iiber das In-
ternet auszutauschen.
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G

Geschiftsprozess
Ein vordefinierter Satz von Transaktionen, die die Methode darstellen, mit
der die erforderliche Arbeit zum Erreichen eines Geschiftsziels ausgefiihrt
wird.

Geschiftsregeltests
Der Prozess des Testens und Behebens von Dokumentinhaltsfehlern zwi-
schen Partnern.

Geschiftssignalcode
Gibt den Typ des Signals (Dokument) an, das als Reaktion auf eine Aktion
gesendet wird. Beispiele hierfiir sind eine Empfangsbestitigung oder eine
allgemeine Ausnahmebedingung.

Geschlossen
Das Datum und die Uhrzeit, zu der die Transaktion des letzten Dokuments
in einem Prozess ausgefiihrt wurde bzw. ein Prozess abgebrochen wurde.

Global
Eine Kontaktperson, der vom externen Partner und dem internen Partner
Alerts zugeordnet werden kénnen.

Gruppe
Ein Benutzerverbund, der iiber Zugriffsrechte fiir die Community Console
verfiigt, die diese Gruppe zur Ausfiihrung verschiedener Funktionen be-
rechtigen.

Giiltigkeitspriifung
Bei der Giiltigkeitspriifung wird die Subtransaktion eines Prozesses mit
den angegebenen Anforderungen verglichen, um seine Giiltigkeit bzw. Un-
giiltigkeit zu ermitteln. Der Inhalt und die Transaktionssequenz sind typi-
sche Parameter.

HTTP Hypertext Transfer Protocol (HTTP) ist eine Menge von Regeln (Protokoll)
zum Austauschen von Dateien (Text, Grafiken, Tone, Videos und andere
Multimediadateien) tiber das Internet.

HTTPS
HTTPS (Hypertext Transfer Protocol iiber Secure Socket Layer) ist ein Web-
protokoll, das Seitenanforderungen von Benutzern sowie die durch den
Web-Server zuriickgegebenen Seiten verschliisselt und entschliisselt.

I

ID fiir Antwort
Die ID-Nummer der Antwortgeschéftsaktion.

K

Klassifizierung
Gibt die Rolle des Partners in einem Geschéftsprozess an.

Kontenadmin
Mithilfe des Moduls Kontenadmin kénnen Sie die Informationen anzeigen
und bearbeiten, die Ihr Unternehmen im Netz identifizieren. Diese Anzeige
wird auch dazu verwendet, Konsolzugriffsberechtigungen fiir andere Mit-
arbeiter in Ihrem Unternehmen zu verwalten.
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L

Live  Der Status, bei dem ein Partner erfolgreich das Testen von Geschéftsregeln
beendet hat und der interne Partner eine Leistungsanforderung ausgegeben
hat, um sie in einen Livestatus zu versetzen.

P

Pakete
Identifizieren Dokumentpackformate, die vom Systemserver empfangen
werden konnen. Beispiele: AS1 und AS2.

Partnerverbindung
Eine Partnerverbindung definiert die Verbindung zwischen den Umgebun-
gen von zwei bestimmten Mitgliedern der Community. Uber diese Verbin-
dung wird ein eindeutiger Prozess ausgefiihrt.

PIP (Partner Interface Process)
Definiert Geschiftsprozesse zwischen internen Partnern und externen Part-
nern (in WebSphere Partner Gateway werden Partner auch als Teilnehmer
bezeichnet). Jeder PIP identifiziert ein bestimmtes Geschaftsdokument so-
wie die Art und Weise, wie dieses verarbeitet wird.

Platzhalterzeichen
Die Kriterien fiir Suchen mit Platzhalterzeichen beinhalten den Stern (*).

Produktion
Zum Routing von Livedokumenten verwendetes Zielgateway.

Profil Mithilfe des Moduls Profil kénnen Sie die Informationen anzeigen und be-
arbeiten, die Ihr Unternehmen im System identifizieren.

Protokolle
Identifizieren bestimmte Typen von Dokumentformaten fiir verschiedene
Geschiftsprozesse. Beispiele: RosettaNet und XML.

Prozessinstanz-ID
Die eindeutige Identifikationsnummer fiir einen bestimmten Geschaftspro-
Zess.

R

RNIF Das RNIF (RosettaNet Implementation Framework) stellt eine Richtlinie
zum Erstellen eines standardméfiigen Umbhiillungsbehilters fiir alle PIPs
(Partner Interface Processes) dar.

RTF  Rich Text Format (RTF) ist ein Dateiformat, mit dem Sie Textdateien zwi-
schen unterschiedlichen Textverarbeitungsprogrammen auf unterschiedli-
chen Betriebssystemen austauschen kénnen. Beispielsweise konnen Sie eine
Datei mit Microsoft Word unter Windows 98 erstellen, als RTF-Datei spei-
chern (diese hat dann das Suffix .rtf) und an jemanden senden, der Word-
Perfect 6.0 unter Windows 3.1 verwendet.

S

Service
Gibt an, ob eine Nachricht RosettaNet-basiert ist.

Servlet
Ein kleines Programm, das auf dem Web-Server ausgefiihrt wird und ein-
gehende Dokumente in den NAS schreibt.
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Sichtbarkeit
Die Sichtbarkeit definiert, ob einem Alert eine Kontaktperson durch einen
Partner (lokal) oder auch durch den internen Partner (global) zugeordnet
werden kann.

Signal Das Dokument, das als Antwort auf eine Aktion gesendet wird.

Signalinstanz-ID
Identifiziert Dokumente, die als Antwort auf Aktionen versandte positive
oder negative Riickmeldungen darstellen.

Signalversion
Die Version des Geschiftsprozesses, der als Signal versandt wird.

SMTP Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) ist ein Protokoll, das zum Versenden
und Empfangen von E-Mails verwendet wird.

SR Serviceanforderung

SSL  Secure Sockets Layer (SSL) stellt eine sichere Methode zum Versenden von
Daten mithilfe des Protokolls HTTP dar.

Status Dokumente, die sich in der Verarbeitung durch das System befinden, ha-
ben einen der folgenden vier Status:

Empfangen, Wird ausgefiihrt, Fehlgeschlagen oder Erfolgreich.

Subskribierte Kontakte
Ein subskribierter Kontakt stellt eine Einzelperson dar, die zum Empfangen
von E-Mail-Alerts bestimmt ist.

Substitution
Das Ersetzen von Daten innerhalb einer Subtransaktion durch andere Da-
ten basierend auf vordefinierten Parametern.

Test  Der Status, in dem ein Partner wéahrend des Einrichtungsprozesses die vor-
beugende Datenbereinigung oder das Testen von Geschiftsregeln ausfiihrt.

Tools Mithilfe des Moduls Tools kénnen Sie Verarbeitungsfehler beheben, indem
fehlerhafte Dokumente, Datenfelder und deren zugeordnete Ereignisse an-
gezeigt werden.

Transaktion
Eine Folge des Datenaustauschs und der zugehorigen Arbeitsschritte, die
zu Zwecken der Geschiftsausfiihrung zwischen den Partnern als eine Ein-
heit behandelt werden.

Transaktions-ID
Die ID-Nummer des Geschéftsprozesses.

Transportprotokoll
Eine Menge von Regeln (Protokoll), die zum Senden von Daten in Form
von Nachrichteneinheiten zwischen Computern iiber das Internet verwen-
det wird. Beispiele hierfiir sind HTTP, HTTPS, SMTP und FTP.

8}

Ubersetzung
Die Konvertierung eines Dokuments von einem Protokoll in ein anderes
Protokoll.
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Umschlag entfernen
Das Extrahieren eines Dokuments aus einem EDI-Umschlag.

Umsetzung
Ersetzt den Inhalt eines Dokuments durch Daten aus einer Querverweista-
belle.

Untergeordnetes Element des internen Partners
Das untergeordnete Element des internen Partners ist ein spezieller Part-
nertyp, der in der Console die Funktion eines externen Partners hat, sich
beim Routing jedoch wie ein interner Partner verhalt.

URL Eine URL (Uniform Resource Locator) ist die Adresse eines Dokuments
oder eines Prozesses (Ressource), auf das/den iiber das Internet zugegrif-
fen werden kann.

A%

Version
Das bestimmte Release eines Dokumentprotokolls.

Versuchsanzahl
Gibt an, ob eine Transaktion den ersten Versuch oder eine Wiederholung
darstellt. 1 ist der erste Versuch. 2 oder eine hohere Zahl ist die Anzahl der
Wiederholungen.

Vorbeugende Datenbereinigung
Der Prozess des Testens und Behebens von Fehlern in der Dokumentstruk-
tur und im Dokumentformat auf der Basis von Geschéftsprozessstandards.

z

Zertifikatsgruppe
Eine Gruppe primérer und sekundérer Zertifikate, die einer Partnerverbin-
dung zugeordnet werden kann.

Ziel  Eine B2B-Netzposition, die als Eingang zu einem anderen Netzwerk fun-
giert. Ein Ziel kann Probleme bei der Datenumsetzung und Kompatibilitat
beheben und so die Dateniibertragung sicherstellen.
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Bemerkungen

Moglicherweise bietet IBM die in dieser Dokumentation beschriebenen Produkte,
Services oder Funktionen in anderen Lindern nicht an. Informationen {tiber die ge-
genwidrtig im jeweiligen Land verfiigbaren Produkte und Services sind beim zu-
standigen IBM Ansprechpartner erhiltlich. Hinweise auf IBM Lizenzprogramme
oder andere IBM Produkte bedeuten nicht, dass nur Programme, Produkte oder
Services von IBM verwendet werden konnen. Anstelle der IBM Produkte, Program-
me oder Services kdnnen auch andere, ihnen dquivalente Produkte, Programme
oder Services verwendet werden, solange diese keine gewerblichen oder andere
Schutzrechte von IBM verletzen. Die Verantwortung fiir den Betrieb von Produk-
ten, Programmen und Services anderer Anbieter liegt beim Kunden.

Fiir in diesem Handbuch beschriebene Erzeugnisse und Verfahren kann es IBM Pa-
tente oder Patentanmeldungen geben. Mit der Auslieferung dieses Handbuchs ist
keine Lizenzierung dieser Patente verbunden. Lizenzanforderungen sind schriftlich
an folgende Adresse zu richten (Anfragen an diese Adresse miissen auf Englisch
formuliert werden):

IBM Director of Licensing

IBM Europe, Middle East & Africa
Tour Descartes

2, avenue Gambetta

92066 Paris La Defense

France

Trotz sorgféltiger Bearbeitung kénnen technische Ungenauigkeiten oder Druckfeh-
ler in dieser Veroffentlichung nicht ausgeschlossen werden. Die hier enthaltenen In-
formationen werden in regelméafligen Zeitabstanden aktualisiert und als Neuausga-
be veroffentlicht. IBM kann ohne weitere Mitteilung jederzeit Verbesserungen und/
oder Anderungen an den in dieser Veréffentlichung beschriebenen Produkten und/
oder Programmen vornehmen.

Verweise in diesen Informationen auf Websites anderer Anbieter werden lediglich
als Service fiir den Kunden bereitgestellt und stellen keinerlei Billigung des Inhalts
dieser Websites dar. Das iiber diese Websites verfiigbare Material ist nicht Bestand-
teil des Materials fiir dieses IBM Produkt. Die Verwendung dieser Websites ge-
schieht auf eigene Verantwortung.

Werden an IBM Informationen eingesandt, konnen diese beliebig verwendet wer-
den, ohne dass eine Verpflichtung gegeniiber dem Einsender entsteht.

Lizenznehmer des Programms, die Informationen zu diesem Produkt wiinschen
mit der Zielsetzung: (i) den Austausch von Informationen zwischen unabhingig
voneinander erstellten Programmen und anderen Programmen (einschliefdlich des
vorliegenden Programms) sowie (ii) die gemeinsame Nutzung der ausgetauschten
Informationen zu erméglichen, wenden sich an folgende Adresse:

IBM Burlingame Laboratory Director
IBM Burlingame Laboratory

577 Airport Blvd., Suite 800
Burlingame, CA 94010

US.A
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Die Bereitstellung dieser Informationen kann unter Umstdnden von bestimmten
Bedingungen - in einigen Fallen auch von der Zahlung einer Gebiihr - abhingig
sein.

Die Lieferung des im Dokument aufgefiihrten Lizenzprogramms sowie des zuge-
horigen Lizenzmaterials erfolgt auf der Basis der IBM Rahmenvereinbarung bzw.
der Allgemeinen Geschiftsbedingungen von IBM, der IBM Internationalen Nut-
zungsbedingungen fiir Programmpakete oder einer dquivalenten Vereinbarung.

Alle in diesem Dokument enthaltenen Leistungsdaten stammen aus einer kontrol-
lierten Umgebung. Die Ergebnisse, die in anderen Betriebsumgebungen erzielt wer-
den, konnen daher erheblich von den hier erzielten Ergebnissen abweichen. Einige
Daten stammen moglicherweise von Systemen, deren Entwicklung noch nicht ab-
geschlossen ist. Eine Gewéhrleistung, dass diese Daten auch in allgemein verfiigba-
ren Systemen erzielt werden, kann nicht gegeben werden. Dariiber hinaus wurden
einige Daten unter Umstdnden durch Extrapolation berechnet. Die tatsdchlichen Er-
gebnisse konnen davon abweichen. Benutzer dieses Dokuments sollten die entspre-
chenden Daten in ihrer spezifischen Umgebung priifen.

Alle Informationen zu Produkten anderer Anbieter stammen von den Anbietern
der aufgefiihrten Produkte, deren veroffentlichten Ankiindigungen oder anderen
allgemein verfiigbaren Quellen. IBM hat diese Produkte nicht getestet und kann
daher keine Aussagen zu Leistung, Kompatibilitdt oder anderen Merkmalen ma-
chen. Fragen zu den Leistungsmerkmalen von Produkten anderer Anbieter sind
an den jeweiligen Anbieter zu richten.

Diese Veroffentlichung enthélt Beispiele fiir Daten und Berichte des alltdglichen
Geschiftsablaufes. Sie sollen nur die Funktionen des Lizenzprogrammes illustrieren;
sie konnen Namen von Personen, Firmen, Marken oder Produkten enthalten. Alle
diese Namen sind frei erfunden; Ahnlichkeiten mit tatsichlichen Namen und Ad-
ressen sind rein zuféllig.

Die oben genannten Erklarungen beziiglich der Produktstrategien und Absichtser-
klarungen von IBM stellen die gegenwirtige Absicht von IBM dar, unterliegen An-
derungen oder kénnen zuriickgenommen werden und reprasentieren nur die Ziele
von IBM.

COPYRIGHTLIZENZ

Diese Verdffentlichung enthdlt Musteranwendungsprogramme, die in Quellenspra-
che geschrieben sind und Programmiertechniken in verschiedenen Betriebsumge-
bungen veranschaulichen. Sie diirfen diese Musterprogramme kostenlos kopieren,
dndern und verteilen, wenn dies zu dem Zweck geschieht, Anwendungsprogram-
me zu entwickeln, zu verwenden, zu vermarkten oder zu verteilen, die mit der
Anwendungsprogrammierschnittstelle konform sind, fiir die diese Musterprogram-
me geschrieben werden. Diese Beispiele wurden nicht unter allen denkbaren Be-
dingungen getestet. Daher kann IBM die Zuverlassigkeit, Wartungsfreundlichkeit
oder Funktion dieser Programme weder zusagen noch gewahrleisten.

WebSphere Partner Gateway enthilt den Code ICU4J, fiir den Sie unter den Bedin-
gungen der Internationalen Nutzungsbedingungen fiir Programmpakete, unter Vor-
behalt der Bedingungen fiir ausgeschlossene Komponenten, eine Lizenz von IBM

erhalten. Die Bereitstellung des folgenden Hinweises durch IBM ist jedoch erfor-
derlich:
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COPYRIGHT UND GENEHMIGUNGSNACHWEIS
Copyright (c) 1995-2008 International Business Machines Corporation und andere.
Alle Rechte vorbehalten.

Hiermit wird jeder Person, die eine Kopie dieser Software und der zugehorigen
Dokumentationsdateien (die "Software") erhélt, die kostenlose Genehmigung erteilt,
uneingeschrankt mit der Software zu handeln. Dazu gehort ohne Einschrankung
das Recht, Kopien der Software zu nutzen, zu kopieren, zu dndern, zusammenzu-
fligen, zu veroffentlichen, zu verteilen und/oder zu verkaufen und den Personen,
denen die Software zur Verfiigung gestellt wird, das gleiche Recht einzurdumen,
vorausgesetzt, dass die obigen Copyrightvermerke und dieser Genehmigungsnach-
weis auf allen Kopien der Software sowie der zugehorigen Dokumentation erschei-
nen.

Die Software wird ohne Wartung (auf "as-is"-Basis) und ohne Gewdhrleistung (ver-
oOffentlicht oder stillschweigend), einschliefslich, aber nicht beschrankt auf die im-
plizierte Gewdahrleistung fiir die Handelstiblichkeit, die Verwendungsfahigkeit fiir
einen bestimmten Zweck und die Freiheit von Rechten Dritter zur Verfiigung ge-
stellt. Unter keinen Umstdnden ist der oder sind die Copyrightinhaber haftbar fiir
spezielle, unmittelbare, mittelbare oder sonstige Folgeschdden oder Schaden durch
Nutzungsausfall, Datenverlust oder Gewinneinbufsen. Dies gilt unabhingig von
der Haftungsgrundlage, sei sie verschuldensabhidngig oder verschuldensunabhin-
gig, sofern sie in irgendeiner Form auf die Nutzung der Software zuriickzufiihren
wire.

Mit Ausnahme der Verwendung in diesem Nachweis darf der Name eines Copy-
rightinhabers ohne seine vorherige schriftliche Genehmigung nicht zu Werbezwe-
cken, anderen Arten der Verkaufsforderung oder zur Nutzung in dieser Software
verwendet werden.

Informationen zu Programmierschnittstellen

Die ggf. bereitgestellten Informationen zu Programmierschnittstellen sollen Thnen
bei der Erstellung von Anwendungssoftware unter Verwendung dieses Programms
helfen.

Mit allgemeinen Programmierschnittstellen kdnnen Sie Anwendungssoftware sch-
reiben, die die Services aus den Tools dieses Programms abrufen.

Diese Informationen kénnen jedoch auch Angaben iiber Diagnose, Bearbeitung und
Optimierung enthalten. Die Informationen zu Diagnose, Bearbeitung und Optimie-

rung sollten Ihnen bei der Fehlerbehebung fiir die Anwendungssoftware helfen.

Achtung: Verwenden Sie diese Informationen zu Diagnose, Bearbeitung und Opti-
mierung nicht als Programmierschnittstelle, da Anderungen vorbehalten sind.
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Marken und Servicemarken
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Folgende Namen sind Marken oder eingetragene Marken der IBM Corporation in
den USA und/oder anderen Landern:

IBM, das IBM Logo, AIX, CICS, DB2, DB2 Universal Database, IBMLink, IMS, MQ-
Series, MVS, OS/390, WebSphere und z/OS.

Microsoft, Windows, Windows NT und das Windows-Logo sind Marken der Mi-
crosoft Corporation in den USA und/oder anderen Landern.

MMX, Pentium und ProShare sind Marken oder eingetragene Marken der Intel
Corporation in den USA und/oder anderen Landern.

Java und alle auf Java basierenden Marken und Logos sind Marken von Sun Mi-
crosystems, Inc. in den USA und/oder anderen Landern.

Linux ist eine Marke von Linus Torvalds in den USA und/oder anderen Landern.

Weitere Unternehmens-, Produkt- oder Servicenamen konnen Marken anderer Her-
steller sein.

COMPATIBLE

WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition Version 6.2.
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