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Zu diesem Handbuch

Im vorliegenden Dokument wird beschrieben, wie WebSphere Partner Gateway
eingesetzt werden kann, um die Anforderungen der B2B-Handelsgemeinschaft
(Business-to-Business Trading Community) zu erfiillen. Hierbei wird davon ausge-
gangen, dass Sie die erforderlichen Tasks zur Konfiguration des Hubs, die im
Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration aufgelistet sind, bereits aus-
gefiihrt haben.

Zielgruppe

Administratoren, die WebSphere Partner Gateway anwenden. Im vorliegenden
Handbuch werden die beiden folgenden Administratortypen unterschieden:

¢ Hubadministrator.
* Kontenadministrator.

Der Hubadministrator (Hubadmin) ist der iibergeordnete Benutzer mit Verwal-
tungsaufgaben (Superuser) innerhalb der Community. Er ist verantwortlich fiir die
Konfiguration und Verwaltung der gesamten Hub-Community einschlieSlich der
Partnerkonfiguration und der Verbindungsaktivierung. Der Kontenadministrator
(Kontenadmin) hat Zugriff auf eine Untergruppe der Hubadministratorfunktionen
und ist der wichtigste Benutzer mit Verwaltungsaufgaben fiir den internen Partner
oder den externen Partner.

Anmerkung: Auf einige der verfiigbaren Funktionen kénnen auch die externen
und internen Partner zugreifen. Obwohl eine gemeinsame Nutzung
moglich ist, haben externe Partner und interne Partner moglicher-
weise nicht immer Zugriff auf dieselben Steuerelemente wie die Mit-
arbeiter mit Hubadministrator- oder Kontenadministratorberechti-
gung. Die entsprechenden Elemente werden dann nur fiir diejenigen
Benutzer angezeigt, die iiber die erforderlichen Berechtigungen ver-
fligen.

Typografische Konventionen

In diesem Dokument werden die folgenden Konventionen verwendet.

Tabelle 1. Typografische Konventionen

Konvention Beschreibung

Monospaceschrift In Monospaceschrift dargestellter Text kennzeichnet Ele-
mente, die vom Benutzer eingegeben werden miissen, Werte
fiir Argumente oder Befehlsoptionen, Beispiele und Code-
beispiele sowie Informationen, die vom System am Bild-
schirm ausgegeben werden (Nachrichtentexte oder
Systemanfragen).

Fettdruck In Fettdruck dargestellter Text kennzeichnet Steuerelemente
der grafischen Benutzerschnittstelle (z. B. die Namen von
Schaltflachen, Meniis oder Mentioptionen) und Spaltentiber-
schriften in Tabellen und im Fliefstext.

ix



Tabelle 1. Typografische Konventionen (Forts.)

Konvention

Beschreibung

Kursivschrift

In Kursivschrift dargestellter Text kennzeichnet Hervor-
hebungen, Buchtitel, neue Termini und Termini, die im Text
definiert werden. Dartiber hinaus werden in Kursivschrift
Variablennamen und alphabetische Zeichen dargestellt, die
als Literalwerte benutzt werden.

Monospaceschrift in

In kursiv gedruckter Monospaceschrift dargestellter Text

Kursivdruck kennzeichnet Variablennamen innerhalb von Textsegmenten,
die in Monospaceschrift gedruckt sind.
ProductDir ProductDir steht fiir das Verzeichnis, in dem das Produkt

installiert wurde. Alle IBM WebSphere Partner Gateway-
Programmpfadnamen beziehen sich auf das Verzeichnis, in
dem das Programm IBM WebSphere Partner Gateway auf
Ihrem System installiert ist.

%text% und $text

Text zwischen zwei Prozentzeichen (%) gibt den Wert der
Windows®-Systemvariable oder -Benutzervariable text an.
Analog ist die Notation in einer UNIX®-Umgebung $text,
wodurch der Wert der UNIX-Umgebungsvariable text dar-
gestellt wird.

Unterstrichener farbiger Text

Unterstrichener farbiger Text kennzeichnet Querverweise.
Wenn Sie auf diesen Text klicken, springt das System zu
dem Objekt, auf das verwiesen wird.

Text in einem blauen Rah-
men

(Nur in PDF-Dateien:) Ein Rahmen um ein Textelement
kennzeichnet einen Querverweis. Wenn Sie auf den umran-
deten Text klicken, wird das Objekt aufgerufen, auf das sich
der Verweis bezieht. Diese Konvention in PDF-Dateien ent-
spricht der in der vorliegenden Tabelle bereits erlduterten
Textkonvention mit dem unterstrichenen farbigen Text.

7

(Anfiihrungszeichen)

(Nur in PDF-Dateien:) Querverweise auf andere Abschnitte
des Dokuments stehen in Anfiihrungszeichen.

{}

In einer Zeile mit Syntaxelementen wird in geschweiften
Klammern eine Gruppe von Optionen dargestellt, aus der
eine Option ausgewdhlt werden muss.

[]

In einer Zeile mit Syntaxelementen wird in eckigen Klam-
mern ein optionaler Parameter dargestellt.

In spitzen Klammern stehen variable Elemente eines
Namens, um diese voneinander zu unterscheiden. Beispiel:
<servername><connectorname>tmp.1og.

/ oder \

Backslashes (\) werden in Windows-Installationen zur Tren-
nung der einzelnen Elemente eines Verzeichnispfads ver-
wendet. In UNIX-Installationen miissen Sie an Stelle der
Backslashes Schrégstriche (/) angeben.

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung




Referenzliteratur

Die gesamte, zum vorliegenden Produkt bereitgestellte Dokumentation enthélt
umfassende Informationen zur Installation, Konfiguration, Verwaltung und Ver-
wendung von WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition und Advanced Edi-
tion.

Diese Dokumentation kann aus dem Internet heruntergeladen oder direkt auf der
folgenden Website angezeigt werden:

ttp:/ /www.ibm.com/software/integration/wspartnergateway/library/
P g P g y Y

Hinweis: Wichtige Informationen zum vorliegenden Produkt, die erst nach der
Veroffentlichung des vorliegenden Dokuments verfiigbar wurden, werden bei
Bedarf in technischen Hinweisen (TechNotes) der technischen Unterstiitzungs-
funktion und in Aktualisierungen bereitgestellt. Diese konnen von der Untersttit-
zungswebsite fiir WebSphere Business Integration heruntergeladen werden:

http:/ /www.ibm.com /software /integration/ wspartnergateway/support/|

Waihlen Sie dort den Bereich mit den fiir Sie relevanten Informationen aus, und
durchsuchen Sie den Abschnitt mit den verfiigbaren technischen Hinweisen und
Aktualisierungen.

Neuerungen in diesem Release

In diesem Abschnitt werden die neuen Komponenten und Produktmerkmale von
IBM WebSphere Partner Gateway beschrieben.

Neuerungen in Release 6.1.1
WebSphere Partner Gateway 6.1.1 unterstiitzt die folgenden neuen Funktionen:

* In fritheren Releases war die Unterstiitzung der Basisauthentifizierung nur fiir
Nachrichten des Typs "Web-Services” verfiigbar. Diese Funktion wurde nun auf
alle Protokolle erweitert. Fiir die Basisauthentifizierung wird empfohlen, eine
gesicherte HTTP-Verbindung (d. h. HTTPS anstelle von HTTP) zu verwenden.

* Neben Unterzeichnung und Verschliisselung wird nun auch die Unterstiitzung
fiir die Komprimierung und Dekomprimierung von RNIF-Nachrichten bereitge-
stellt.

* Unterstiitzung fiir die Validierung des SOAP-Hauptteils (SOAP Body) und des
SOAP-Umschlags (SOAP Envelope). Dariiber hinaus kénnen Sie den Umschlag
eines SOAP-Umschlags entfernen.

* Das maximale Zeitlimit fiir synchrone Verbindungen und die maximale Anzahl
synchroner Verbindungen koénnen fiir jeden HTTP-Empfanger lokal gesteuert
werden.

* Der FTP-Server ist in WebSphere Partner Gateway integriert und unterstiitzt das
AS3-Protokoll, das FIP-Scripting-Ziel, den FTP-Scripting-Empfanger sowie den
FTP/FTPS-Empfanger und das FIP/FTPS-Ziel.

 Ein Fehlerdokument kann an den einleitenden Partner, den empfangenden Part-
ner oder beide Partner gesendet werden. Der Fehlerdokumentenfluss kann in
WebSphere Partner Gateway Console konfiguriert werden und kann im
WebSphere Partner Gateway-Format oder im Web-Services-Format vorliegen.
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Die Leistung der Archivierungsfunktion wurde verbessert.
Mehrere interne Partner werden unterstiitzt.

Sie konnen mehrere eingehende (inbound) und ausgehende (outbound) Doku-
mente gleichzeitig senden.

Der FIPS-Modus wird unterstiitzt. Das Produkt kann fiir die Ausfithrung im
FIPS-Modus oder im Standardmodus konfiguriert werden.

Die Funktion fiir die Befehle "Delete” (Loschen) und "Whereused” (Verwendet
von) wird fiir das Ziel, die Validierungszuordnungen, Dokumentdefinitionen,
Interaktionen und Benutzer bereitgestellt.

Fiir AS2- und AS3-Dokumente wird die Unterstiitzung fiir die Komprimierung
grofier Dateien bereitgestellt.

Unterstiitzung fiir die Verschliisselung und fiir Signaturen wird nun bereitge-
stellt.

Die Konfigurationstypabhédngigkeiten fiir die Migration umfassen auch Ereignis-
codes und Alertbenachrichtigungen. Dariiber hinaus wurde die Funktionalitat
der Partnermigration erweitert. Sie unterstiitzt nun den Import und Export von
Definitionen alertfdhiger Ereignisse.

Das Hochladen mehrerer Zertifikate wird unterstiitzt. Die Konsole enthilt nun
einen neuen Assistenten fiir das Hochladen und Konfigurieren von Zertifikaten.

Das Produkt unterstiitzt nun AIX 6.1, RHEL 5 (32- und 64-Bit), SLES 10 (64-Bit)
und Windows Server 2003 (64-Bit).

Neuerungen in Release 6.1

WebSphere Partner Gateway V6.1 unterstiitzt die folgenden neuen Funktionen:

Neue Geschiftsprotokolle: Unterstiitzung fiir AS3, SOAP with attachments,
CIDX und ebXML Message Service (ebMS) 2.0.

Verbesserte Unterstiitzung fiir angepasste XML-Dokumente, d. h. bessere Orga-
nisation, vollstindige Unterstiitzung fiir XPath-Ausdriicke, Suchfelder, benutzer-
definierte Attribute und synchrone Unterstiitzung.

Neue IPV6-Unterstiitzung (Internet Protocol Version 6) sowie erweitertes FTP-
Scripting zur Unterstiitzung von AS3.

Reorganisation von Dokumentdefinitionsattributen.
Neue Dokumentdefinitionsattribute zur Verwendung mit Benutzerexits.

Unbestreitbarkeit konfigurierbar nach Dokumenttyp und auf der Ebene der Han-
delspartner.

Zusitzliche benutzerdefinierte Suchfelder in der Dokumentanzeige.

Verbesserte Unterstiitzung fiir die AS-Anzeige auf der Basis des MDN-
Riickgabestatus.

EDI-Konfigurationsassistent und EIF-Importassistent (diese wurden zuvor im
Support-Pack GAQ2 bereitgestellt).

Neuer Alertbenachrichtigungsmodus zum Senden von Benachrichtigungen an
alle beteiligten Parteien (Quellen- und Zielpartner) bzw. an alle subskribierten
Kontakte. Dadurch reduziert sich der Aufwand fiir die Alertkonfiguration.

Berechtigungen zum erneuten Senden und fiir das Gateway stehen nicht nur
dem Administrator "Hubadmin”, sondern auch anderen Benutzern zur Verfii-
gung.

Neue Benutzergruppe, damit mehrere Benutzer die Funktion des Hub-
administrators iibernehmen kénnen.
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LDAP-Unterstiitzung fiir die Anmeldeauthentifizierung.

Verwendung der Protokollierungs- und Tracefunktion von WebSphere Applica-
tion Server fiir WebSphere Partner Gateway-Komponenten.

Konfigurationsdaten der Merkmaldatei befinden sich jetzt an zentraler Position
und werden iiber die WebSphere Partner Gateway-Konsole verwaltet.

WebSphere MQ ist kein vorausgesetztes Produkt mehr; die interne Kommunika-
tion erfolgt nun tiber die Unterstiitzung fiir WebSphere Platform Messaging.

Auf der Basis des Partners und des Dokumenttyps auswéhlbares Archiv.

Migration der WebSphere Partner Gateway-Konfiguration durch den Export und
Import von Definitionen aus einer WebSphere Partner Gateway-Instanz in eine
andere Instanz.

Option fiir die vereinfachte Installation auf einer einzelnen Maschine (einfacher
Modus).

Verwendung von WebSphere Application Server Network Deployment zur
Implementierung auf mehreren Maschinen, um Clustering und zentrales
Infrastrukturmanagement zu ermdglichen.

Unterstiitzung fiir die Verwendung von WebSphere Process Server Version 6.1
als Back-End-Integrationssystem.

Anmerkungen:

1.

Die XML-basierte Administrator-API wird in Version 6.1 nicht weiter unter-
stiitzt.

WebSphere Partner Gateway Version 6.0 und neuere Versionen unterstiitzen
den RC5-Algorithmus nicht mehr.

Zu diesem Handbuch  xiii
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Kapitel 1. Komponentenanwendungen von WebSphere Partner
Gateway verwalten

Die Verwaltung der Komponentenanwendungen von WebSphere Partner Gateway
umfasst das Starten, Stoppen und Konfigurieren der Anwendungsserver, die die
Hosts fiir die WebSphere Partner Gateway-Komponenten sind. Fiir diese Verwal-
tungsaufgaben werden im Allgemeinen WebSphere Application Server-Schnitt-
stellen verwendet, die eine Gruppe von Anwendungsservern steuern und konfigu-
rieren, auf denen die WebSphere Partner Gateway-Komponenten durch den Instal-
lationsprozess implementiert werden.

Wie Sie die Komponentenanwendungen von WebSphere Partner Gateway verwal-
ten, hdangt davon ab, ob das Programm im Rahmen einer einfachen oder einer ver-
teilten Topologie installiert wurde. Fiir dieses Dokument werden die Begriffe "Ein-
facher Modus” und "Verteilter Modus” verwendet, was sich jeweils auf die
wahrend der Produktinstallation gewidhlte Topologie bezieht.

Anmerkung: Details zu einfachen und verteilten Topologien finden Sie im Hand-
buch WebSphere Partner Gateway Installation.

Als verantwortlicher Administrator fiir die Verwaltung der WebSphere Partner

Gateway-Komponenten sollte Ihnen bekannt sein, ob die Installation im einfachen

oder im verteilten Modus durchgefiihrt wurde.

Bei einer Installation im einfachen Modus werden samtliche WebSphere Partner
Gateway-Komponenten auf demselben Computer installiert, und dazu wird ein
Anwendungsserver mit der Bezeichnung Serverl verwendet. Es gibt keinen
WebSphere Deployment Manager (Bereitstellungsmanager), der von einem Sys-
tem im einfachen Modus verwendet wird, d. h., das Starten und Stoppen der
WebSphere Partner Gateway-Komponenten erfolgt so, als ob die Basisimple-
mentierung (und nicht die Netzimplementierung) von WebSphere Application Ser-
ver verwendet wiirde. Dies bedeutet, dass ein Script fiir das Starten und Stoppen
des Servers verwendet wird, dhnlich der Funktionsweise fritherer Versionen von
WebSphere Partner Gateway.

Bei einer Installation im verteilten Modus werden die Komponenten von
WebSphere Partner Gateway auf einem oder mehreren Computern installiert, auf
denen jeweils WebSphere Application Server Network Deployment installiert ist.
Samtliche Anwendungsserver, die die Hosts fiir die WebSphere Partner Gateway-
Komponenten sind, sind logisch in einer Deployment Manager-Zelle enthalten;
diese wird iiber die WebSphere Deployment Manager-Anwendung verwaltet, wel-
che auf einem der Systeme ausgefiihrt wird. Im Handbuch WebSphere Partner Gate-
way Installation werden zwei Varianten des verteilten Modus beschrieben, der einfa-
che verteilte Modus und der vollstindige verteilte Modus. Diese Unterscheidung
ist jedoch nicht sichtbar, wenn Sie den Deployment Manager fiir Verwaltungstasks
verwenden. Die Konsole des Deployment Managers enthélt eine Sicht der verteil-
ten Komponentenanwendungen von WebSphere Partner Gateway, in der die
Details {iber den Installationsort der Komponenten ausgeblendet werden.



WebSphere Parther Gateway-Komponenten in System mit einfachem
Modus verwalten

In einem System mit einfachem Modus miissen Sie wissen, wie der Anwendungs-
server zu starten und zu stoppen ist, der der Host simtlicher Komponenten von
WebSphere Partner Gateway ist.

Fiihren Sie eins der folgenden Scripts aus, um die Komponenten von WebSphere
Partner Gateway zu starten:
+ UNIX®
INSTALLATIONSVERZEICHNIS/bin/bcgStartServer.sh
+ Windows®

INSTALLATIONSVERZEICHNIS\bin\bcgStartServer.bat

Fiihren Sie eins der folgenden Scripts aus, um die Komponenten von WebSphere
Partner Gateway zu stoppen:

Anmerkung: Sie miissen dabei keinen Servernamen angeben. Wenn der einfache
Modus verwendet wird, ist der Servername immer Serverl.

« UNIX®
INSTALLATIONSVERZEICHNIS/bin/bcgStopServer.sh

+ Windows®
INSTALLATIONSVERZEICHNIS\bin\bcgStopServer.bat

WebSphere Partner Gateway-Komponenten in System mit ver-
teiltem Modus verwalten

In einem System mit verteiltem Modus wird die WebSphere Deployment Manager-
Anwendung verwendet, um sdmtliche Anwendungen von WebSphere Partner
Gateway zu steuern. Wihrend der Installation wird einer der Computer in dem
System mit verteiltem Modus ausgewihlt, der der Host des Deployment Managers
sein soll. Wenn die WebSphere Partner Gateway-Anwendungen installiert werden,
wird der bzw. werden die Anwendungsserver, auf dem/denen sie installiert wer-
den, unter die Kontrolle und Steuerung des Deployment Managers gestellt. Als
Systemadministrator verwalten Sie die WebSphere Partner Gateway-Komponenten
iiber den Deployment Manager. Damit steht Ihnen ein zentraler Zugriff auf alle
Komponenten zur Verfiigung, selbst wenn diese sich auf unterschiedlichen Compu-
tern befinden.

In der Produktdokumentation von WebSphere Application Server Network Deploy-
ment finden Sie eine ausfiihrliche Beschreibung, wie ein Deployment Manager ver-
wendet wird, um Anwendungsserver zu verwalten. Fiir dieses Dokument werden
einige Begriffe und Konzepte im Hinblick auf die Arbeitsweise des Deployment
Managers verwendet.

Konzepte und Begriffe der verteilten Topologie
1. Ein Computer wird als Knoten bezeichnet.
2. Das System besteht aus einem oder aus mehreren Knoten.

3. WebSphere Deployment Manager ist eine Anwendung, die auf einem der
Knoten im System ausgefiihrt wird.

4. Die WebSphere Partner Gateway-Komponenten (Konsole, Empfanger und
Document Manager) werden auf Anwendungsservern auf den Knoten des
Systems installiert.
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5. Fir die interne Nachrichtenunterstiitzung gibt es einen speziellen WebSphere
Partner Gateway-Anwendungsserver mit dem Namen bcgmas. Stellen Sie sich
den internen Nachrichtenaustausch wie eine Implementierung von WebSphere
MQ vor, die Nachrichtenwarteschlangen hat, iiber die die Komponenten von
WebSphere Partner Gateway kommunizieren.

6. Jeder Knoten, der der Host einer WebSphere Partner Gateway-Komponente
ist, verfiigt iiber eine spezielle Anwendung mit dem Namen Knotenagent. Der
Knotenagent stellt eine Verbindung zwischen den Anwendungsservern auf
dem Knoten und der Deployment Manager-Anwendung bereit.

7. Die Knoten werden zu einer logischen Gruppierung kombiniert, die Zelle
genannt wird. Der Deployment Manager stellt Ihnen eine Sicht der Zelle zur
Verfiigung, iiber die Sie die Anwendungen im System verwalten konnen.

8. Die Anwendungsserver auf den Knoten innerhalb der Zelle sind in Clustern
zusammengefasst. Samtliche Anwendungsserver in einem Cluster haben die-
selben WebSphere Partner Gateway-Komponenten.

9. Die Zelle wird vom zentralen WebSphere Deployment Manager verwaltet.
Dies bedeutet Folgendes:

* Alle Server innerhalb einer Zelle kénnen iiber den Deployment Manager
gestartet, gestoppt und modifiziert werden.

* Der interne Nachrichtenaustausch kann iiber den Deployment Manager ver-
waltet werden.

10. Es gibt zwei Varianten des verteilten Modus, den einfachen verteilten Modus
und den vollstindigen verteilten Modus.

* Im einfachen verteilten Modus sind alle drei WebSphere Partner Gateway-
Komponenten Teil desselben Clusters.

* Im vollstindigen verteilten Modus befindet sich jede Komponente iiblicher-
weise in ihrem eigenen Cluster, so befindet sich z. B. die Konsole in einem
bcgconsole-Cluster, der Empfanger in einem bcgreceiver-Cluster und der
Document Manager in einem bcgdocmgr-Cluster. Auflerdem gibt es einen
bcgmas-Cluster fiir den Nachrichtenaustausch, der fiir die interne Kommuni-
kation zwischen den WebSphere Partner Gateway-Komponenten verwendet
wird.

Deployment Manager

Aufgabe des Deployment Managers ist es, Ihnen eine zentrale Ubersicht aller
Anwendungsserver in einer Zelle zu bieten, iiber die Sie die Server verwalten kén-
nen. Dazu muss ein Knotenagent auf jedem Knoten, der der Host von WebSphere
Partner Gateway-Komponenten ist, aktiv sein. Der Deployment Manager verwen-
det die Knotenagenten, um mit den Anwendungsservern im System zu interagie-
ren. Wahrend der Installation im verteilten Modus wird fiir jeden Knoten im Sys-
tem ein Knotenagent installiert und konfiguriert, um mit dem Deployment
Manager zu kommunizieren.

Uber die Webschnittstelle des Deployment Managers koénnen Sie die Anwendun-
gen verwalten, die sich in einer Zelle befinden. Falls der Deployment Manager aus
irgendeinem Grund nicht verfligbar ist, kénnen die Komponenten von WebSphere
Partner Gateway manuell iiber eine Befehlszeile gestartet oder gestoppt werden,
jedoch kénnen keine anderen Verwaltungsaufgaben ausgefiihrt werden, bis der
Deployment Manager wieder verfiigbar ist.

Die gingigsten ausgefiihrten Verwaltungsaufgaben sind das Starten und Stoppen
der WebSphere Partner Gateway-Komponenten. Auch andere Verwaltungsaufgaben
konnen mit dem Deployment Manager ausgefiihrt werden, wie etwa das Konfigu-
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rieren eines Servers fiir die Protokollierung und Traceerstellungoder das Andern
der Initialisierungsparameter fiir die vom Server verwendete Java Virtual Machine.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Deployment Manager zu verwenden:

1.

Starten Sie den Knotenagenten auf allen Knoten, die die Hosts von WebSphere
Partner Gateway-Anwendungen sind und aufSerdem den Knoten, auf dem der
Server bcgmas installiert ist. Fiihren Sie das WebSphere-Script startNode ohne
Argumente aus, um den Knotenagenten auf einem Computer zu starten. Das
Script befindet sich im Verzeichnis <WebSphere-installationsverz>/wasND/
Profiles/bcgprofile/bin.

Starten Sie den Deployment Manager. Fiihren Sie das WebSphere Partner Gate-
way-Script bcgStartServer ohne Argumente aus, um den Deployment Manager
zu starten. Das Script befindet sich im Verzeichnis <Deployment Manager-
installationsverz>\bin.

Offnen Sie einen geeigneten Internet-Browser.

Navigieren Sie zu http://<name_des_computers_oder_ip-
adresse_des_deployment_managers>:55090/ibm/console, um die Eingangs- und

Anmeldeanzeige von WebSphere Integrated Solutions Console zu 6ffnen, und
melden Sie sich an.

Anmerkung: Fiir die Anmeldung ist keine Benutzer-ID erforderlich. Auf der
linken Seite der Eingangsanzeige sehen Sie eine Liste der Tasks,
die {iber diese Konsole ausgefiihrt werden kénnen.

Gehen Sie wie folgt vor, um alle Server in einem Cluster zu starten oder zu
stoppen:

e Klicken Sie im linken Fensterbereich auf Cluster.

* Wihlen Sie im rechten Fensterbereich aus, ob der Cluster gestartet oder
gestoppt werden soll.

* Klicken Sie auf Starten oder Stoppen.

Anmerkung: Diese Operation beansprucht moglicherweise einige Minuten.
Sie kénnen die Anzeige ab und zu aktualisieren, um den Status
zu verfolgen.

Gehen Sie wie folgt vor, um einzelne Server zu starten oder stoppen:
a. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf Anwendungsserver.

b. Wihlen Sie im rechten Fensterbereich den Server aus, der von dem Knoten
gestartet oder gestoppt werden soll.

Anmerkung: Ein Knoten steht fiir eine Instanz von WebSphere Application
Server, die auf einem Computer in Ihrem System implemen-
tiert ist.

c. Klicken Sie auf Starten oder Stoppen.

Server Uber Befehlszeile starten oder stoppen

Wenn der Deployment Manager nicht verfiigbar ist, konnen die Komponenten von
WebSphere Partner Gateway in einem System mit verteiltem Modus auf den ein-
zelnen Computern manuell gestartet oder gestoppt werden. Allgemeine Verwal-
tungsaufgaben, wie z. B. das Andern von Protokoll- oder Traceeinstellungen kon-
nen nicht ausgefiihrt werden, wenn der Deployment Manager nicht verfiigbar ist.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Befehlszeilenscripts zu verwenden:
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1. Starten Sie den Knotenagenten auf allen Knoten, die die Hosts von WebSphere
Partner Gateway-Anwendungen sind, und auflerdem den Knoten, auf dem der
Server bcgmas installiert ist. Fithren Sie das WebSphere-Script startNode ohne
Argumente aus, um den Knotenagenten auf einem Computer zu starten. Das
Script befindet sich im Verzeichnis WebSphere-installationsverz/wasND/
Profiles/bcgprofile/bin.

2. Starten Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem
Sie das Script startServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis
<WebSphere-installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem
Computer befindet, auf dem der Server installiert wurde. Die Syntax lautet:

startServer <servername>

Dabei steht servername fiir "begconsole”, "begreceiver” oder "bcgdocmgr”.

3. Stoppen Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem
Sie das Script stopServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis
WebSphere-installationsverz/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem Com-
puter befindet, auf dem der Server installiert wurde.

Die Syntax lautet:
stopServer <servername>

Dabei steht servername fiir die Konsole, den Empfanger oder Router.

FTP-Management-Server liber die Befehlszeile starten und
stoppen

Der FTP-Management-Server muss aktiv sein, damit der FTP-Server tiiber
WebSphere Partner Gateway Console verwaltet werden kann. Verwenden Sie das
Script startftpmgmtserver, um die FTP-Management-Server

auf einem Computer zu starten. Dieses Script befindet sich im Verzeichnis
installationsverz/ftpserver/bin von WebSphere Partner Gateway. Fiir das Script
sind keine Befehlszeilenparameter erforderlich. Der integrierte FTP-Server wird
implizit gestartet, wenn der FTP-Management-Server gestartet wird.

Verwenden Sie das Script stopftpmgmtserver, um die FTP-Management-Server auf
einem Computer zu stoppen. Dieses Script befindet sich im Verzeichnis
installationsverz/ftpserver/bin von WebSphere Partner Gateway. Fiir das Script
sind keine Befehlszeilenparameter erforderlich. Der integrierte FTP-Server wird
implizit gestoppt, wenn der FTP-Management-Server gestoppt wird.

Anmerkung: Dies gilt fiir alle Implementierungsmodi.

Komponenten in System mit einfachem verteiltem Modus star-
ten und stoppen

In einem System mit einfachem verteiltem Modus sind zwei Cluster vorhanden:

bcgmasCluster
Der Cluster fiir den Nachrichtenaustausch, in dem die Nachrichtenserver
enthalten sind. Mindestens ein Nachrichtenserver muss aktiv sein, damit
die WebSphere Partner Gateway-Komponenten betrieben werden kénnen.

bcegserverCluster
Der Cluster fiir die WebSphere Partner Gateway-Komponenten, zu dem die
Server mit dem Namen bcgserver gehoren. Die drei Komponenten (Kon-
sole, Empfanger und Router) sind auf bcgserver installiert.
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Die hier verwendeten Namen sind die vom Installationsprogramm gewéhlten
Standardnamen. Beachten Sie, dass das Installationsprogramm auch andere Namen
ausgewdhlt haben kann und Sie dann diese Namen (an Stelle der Standardnamen)
verwenden miissen.

Server in System mit einfachem verteiltem Modus starten

Bevor Sie Thren Server in einem System mit einfachem verteiltem Modus starten,
miissen Sie die Nachrichtenserver noch vor den WebSphere Partner Gateway-
Komponentenservern starten.

Alle Server mit Deployment Manager starten

1. Vergewissern Sie sich, dass der Knotenagent auf simtlichen Knoten aktiv ist,
auf denen die Server bcgmas und bcgserver installiert sind.

2. Waihlen Sie tiber die Deployment Manager-Konsole den Nachrichtencluster
bcgmasCluster aus, und klicken Sie auf Starten.

3. Warten Sie, bis der Cluster bcgmasCluster gestartet wurde, bevor Sie den nédchs-
ten Schritt ausfithren.

4. Waihlen Sie den Cluster bcgserverCluster aus, und klicken Sie auf Starten.

Einzelne Server auf allen Computern starten

1. Vergewissern Sie sich, dass die Knotenagenten auf samtlichen Knoten aktiv
sind, auf denen die Server bcgmas und bcgserver installiert sind.

2. Waihlen Sie den Nachrichtenserver bcgmas aus, und klicken Sie auf Starten.

3. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, und starten Sie auch die anderen
bcgmas-Server.

Anmerkung: Warten Sie, bis mindestens einer der Nachrichtenserver gestartet
wurde, bevor Sie die WebSphere Partner Gateway-Komponenten-
server starten.

4. Waihlen Sie den Server bcgserver aus, und klicken Sie auf Starten.

5. Wiederholen Sie Schritt El und starten Sie alle erforderlichen Komponenten-
server.

Server starten, wenn Deployment Manager nicht verfugbar ist
Falls der Deployment Manager zwischenzeitlich nicht verfiigbar ist, konnen Sie
den Nachrichtenserver bcgmas und den Server bcgserver folgendermafien manuell
starten:

1. Vergewissern Sie sich, dass die Knotenagenten auf simtlichen Knoten aktiv
sind, auf denen die Server bcgmas und bcgserver installiert sind.

2. Starten Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem
Sie das Script startServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis
<WebSphere-installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem
Computer befindet, auf dem der Server installiert ist.
Die Syntax fiir das Starten des Nachrichtenservers und der Konsole, des Emp-
fangers oder Document Managers fiir die Komponentenserver lautet:

startServer <servername>

Dabei steht servername zum Starten des Nachrichtenservers fiir bcgmas und
zum Starten der Komponentenserver fiir bcgserver.
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Server in System mit einfachem verteiltem Modus stoppen

Wenn Sie Server in einem System mit einfachem verteiltem Modus stoppen, miis-
sen Sie die WebSphere Partner Gateway-Komponentenserver noch vor den Nach-
richtenservern stoppen.

Alle Server mit Deployment Manager stoppen

1. Wahlen Sie den Cluster bcgserverCluster aus, und klicken Sie auf Stoppen.
Warten Sie, bis der Cluster gestoppt wurde, bevor Sie den néchsten Schritt aus-
fiihren.

2. Waihlen Sie den Nachrichtencluster bcgmasCluster aus, und klicken Sie auf
Stoppen.

Einzelne Server auf allen Computern stoppen

Wenn Sie nicht sdmtliche Server in allen Clustern stoppen mdochten, konnen Sie die
Server nur auf den Computern stoppen, auf denen sie installiert sind. Fiihren Sie
die folgenden Schritte aus, um die Server auf allen Computern zu stoppen:

1. Waihlen Sie den zu stoppenden Server bcgserver aus, und klicken Sie auf Stop-
pen.

2. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle gewiinschten Server
gestoppt haben. Warten Sie, bis die Server gestoppt wurden, bevor Sie den
ndchsten Schritt ausfiihren.

3. Waihlen Sie den zu stoppenden Nachrichtenserver bcgmas aus, und klicken Sie
auf Stoppen.

4. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestoppt haben. Falls
einer der bcgserver-Server noch aktiv ist, lassen Sie zumindest einen der bcg-
mas-Server ebenfalls aktiv.

Server stoppen, wenn Deployment Manager nicht verfligbar ist
Stoppen Sie zunédchst die bcgserver-Server vor den bcgmas-Nachrichtenservern.

1. Vergewissern Sie sich, dass die Knotenagenten auf simtlichen Knoten aktiv
sind, auf denen die Server bcgmas und bcgserver installiert sind.

2. Stoppen Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem
Sie das Script stopServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis
<WebSphere-installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem
Computer befindet, auf dem der Server installiert ist.

Die Syntax zum Stoppen des Nachrichtenservers oder zum Stoppen der
Komponentenserver fiir bcgserver lautet:

stopServer <servername>

Dabei steht servername zum Stoppen des Nachrichtenservers fiir bcgmas und
zum Stoppen der Komponentenserver fiir bcgserver.

Komponenten in System mit vollstandigem verteiltem Modus
starten und stoppen

Vorbemerkung: Beachten Sie, dass es im System mit vollstindigem verteiltem
Modus vier Cluster gibt. Diese sind:

* bcgmasCluster

Der Cluster fiir den Nachrichtenaustausch, in dem die Nachrichtenserver mit
dem Namen bcgmas enthalten sind. Mindestens ein Nachrichtenserver muss
aktiv sein, damit die WebSphere Partner Gateway-Komponenten betrieben wer-
den konnen.

e bcgconsoleCluster
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Der Cluster fiir die WebSphere Partner Gateway-Konsolenkomponenten, zu dem
die Server mit dem Namen bcgconsole gehdren.

* bcgreceiverCluster

Der Cluster fiir die WebSphere Partner Gateway-Empfangerkomponenten, zu
dem die Server mit dem Namen bcgreceiver gehoren.

e bcgdocmgrCluster

Der Cluster fiir die Document Manager-Komponenten von WebSphere Partner
Gateway, zu dem die Server mit dem Namen bcgdocmgr gehoren.

Die hier verwendeten Namen sind die bei der Installation verwendeten Standard-
namen. Beachten Sie, dass das Installationsprogramm wihrend der Installation
auch andere Namen ausgewdhlt haben kann und Sie dann diese Namen (an Stelle
der Standardnamen) verwenden miissen.

Server in System mit vollstandigem verteiltem Modus starten

Wenn Sie Thre Server in einem System mit vollstindigem verteiltem Modus starten
mochten, lautet die Startreihenfolge wie folgt:

1. Nachrichtenserver.

2. Document Manager-Server von Partner Gateway.

3. Empfangerserver oder Konsolenserver von Partner Gateway.
4. Konsolenserver oder Empfingerserver von Partner Gateway.

Anmerkung: Sie konnen wihlen, ob Sie zunichst die Empfangerserver oder
die Konsolenserver starten mochten.

Alle Server mit Deployment Manager starten

1. Waihlen Sie den Nachrichtencluster bcgmasCluster aus, und klicken Sie auf
Starten.

Anmerkung: Warten Sie, bis der Cluster gestartet wurde, bevor Sie die
WebSphere Partner Gateway-Komponentencluster starten.

2. Waihlen Sie den Cluster bcgdocmgrCluster aus, und klicken Sie auf Starten.

3. Waihlen Sie den Cluster bcgreceiverCluster (oder den Cluster bcgconsoleClus-
ter) aus, und klicken Sie auf Starten.

4. Wihlen Sie den Cluster bcgconsoleCluster (oder den Cluster bcgreceiverClus-
ter) aus, und klicken Sie auf Starten.

Einzelne Server auf allen Computern starten

1. Wihlen Sie den zu startenden Nachrichtenserver bcgmas aus, und klicken Sie
auf Starten.

Anmerkung: Warten Sie, bis mindestens einer der Server gestartet wurde,
bevor Sie die WebSphere Partner Gateway-Komponentenserver
starten.

2. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestartet haben.

3. Waihlen Sie den zu startenden Server bcgdocmgr aus, und klicken Sie auf Star-
ten.

4. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestartet haben.

5. Wahlen Sie den zu startenden Server bcgreceiver (oder den Server bcgconsole)
aus, und klicken Sie auf Starten.

6. Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestartet haben.
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7.

8.

Wihlen Sie den zu startenden Server bcgconsole (oder den Server bcgreceiver)
aus, und klicken Sie auf Starten.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestartet haben.

Server starten, wenn Deployment Manager nicht verfiigbar ist

Anmerkung: Starten Sie die Server in der im vorherigen Abschnitt genannten Rei-

1.

henfolge.

Vergewissern Sie sich, dass auf allen Knoten, auf denen die Server bcgmas und
etwaige WebSphere Partner Gateway-Komponentenserver installiert sind, auch
die Knotenagenten aktiv sind.

Starten Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem Sie das
Script startServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis <WebSphere-
installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem Computer befin-
det, auf dem der Server installiert wurde. Die Syntax lautet:

startServer <servername>

Dabei steht servername zum Starten des Nachrichtenservers fiir bcgmas und
zum Starten der Komponentenserver fiir bcgconsole, begreceiver und beg-
docmgr.

Server in System mit vollstandigem verteiltem Modus stoppen

Beachten Sie, dass die Beendigungsreihenfolge genau umgekehrt verlduft, wie die
Startreihenfolge. Gehen Sie beim Stoppen wie folgt vor:

1.
2.

3.
4.

Konsolen- oder Empfangerserver von WebSphere Partner Gateway.
Empfianger- oder Konsolenserver von WebSphere Partner Gateway.

Anmerkung: Sie konnen wihlen, ob Sie zuerst die Empfangerserver oder die
Konsolenserver stoppen mochten.

Document Manager-Server von WebSphere Partner Gateway.
Nachrichtenserver.

Alle Server mit Deployment Manager stoppen

1.

Wihlen Sie den Cluster bcgconsoleCluster (oder den Cluster bcgreceiverClus-
ter) aus, und klicken Sie auf Stoppen.

Wihlen Sie den Cluster bcgreceiverCluster (oder den Cluster bcgconsoleClus-
ter) aus, und klicken Sie auf Stoppen.

Wahlen Sie den Cluster bcgdocmgrCluster aus, und klicken Sie auf Stoppen.

Anmerkung: Warten Sie, bis der Cluster gestoppt wurde, bevor Sie den Nach-
richtencluster stoppen.

Waéhlen Sie den Nachrichtencluster bcgmasCluster aus, und klicken Sie auf
Stoppen.

Einzelne Server auf allen Computern gleichzeitig stoppen

Wenn Sie nicht séamtliche Server in allen Clustern stoppen mochten, kénnen Sie die
Server nur auf den Computern stoppen, auf denen sie installiert sind. Fithren Sie
die folgenden Schritte aus, um einen Server dort zu stoppen, wo er installiert ist:

1.

2.

Wihlen Sie den Server bcgconsole (oder den Server bcgreceiver) aus, und kli-
cken Sie auf Stoppen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle gewiinschten Server
gestoppt haben.
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9.

Wihlen Sie den Server bcgreceiver (oder den Server bcgconsole) aus, und kli-
cken Sie auf Stoppen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle gewiinschten Server
gestoppt haben.

Waihlen Sie den zu stoppenden Server bcgdocmgr aus, und klicken Sie auf Stop-
pen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle gewiinschten Server
gestoppt haben.

Warten Sie, bis die Server gestoppt wurden, bevor Sie die Nachrichtenserver
stoppen.

Waihlen Sie den zu stoppenden Nachrichtenserver bcgmas aus, und klicken Sie
auf Stoppen.

Wiederholen Sie den vorherigen Schritt, bis Sie alle Server gestoppt haben.

Anmerkung: Falls einige der WebSphere Partner Gateway-Komponentenserver

noch aktiv sind, lassen Sie zumindest einen der bcgmas-Server eben-
falls aktiv.

Server stoppen, wenn Deployment Manager nicht verfligbar ist
Beachten Sie, dass Sie die WebSphere Partner Gateway-Server vor den Nach-
richtenservern bcgmas stoppen miissen.

1.

Vergewissern Sie sich, dass auf allen Knoten, auf denen die Server bcgmas und
etwaige WebSphere Partner Gateway-Komponentenserver installiert sind, auch
die Knotenagenten aktiv sein miissen.

Stoppen Sie jeden einzelnen WebSphere Partner Gateway-Server, indem

Sie das Script stopServer ausfiihren, das sich im Verzeichnis
<WebSphere-installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/bin auf dem
Computer befindet, auf dem der Server installiert wurde. Die Syntax lautet:

stopServer <servername>

Dabei steht servername zum Stoppen des Nachrichtenservers fiir bcgmas und
zum Stoppen der Komponentenserver fiir bcgconsole, begreceiver und beg-
docmgr.
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Kapitel 2. Grundlegende Community Console-Tasks

Die im vorliegenden Handbuch beschriebenen Tasks werden mit der Community
Console von WebSphere Partner Gateway ausgefiihrt. Die Community Console ist
eine Webanwendung, die einen sicheren Zugriffspunkt bietet und iiber einen Web-
Browser zugénglich ist.

In diesem Kapitel werden die folgenden Themen behandelt:

* |,An der Community Console anmelden” auf Seite 11|

* |,Durch die Community Console navigieren” auf Seite 12|

* [, Symbole der Community Console” auf Seite 12

* |, Abmeldung von der Community Console” auf Seite 14|

An der Community Console anmelden

Fiir die Community Console ist einer der folgenden Web-Browser erforderlich:

* Microsoft® Internet Explorer Version 6.0 mit SP1 oder eine neuere Version dieses
Produkts

* Mozilla Version 1.7 oder eine neuere Version dieses Produkts
e Firefox Version 1.5 oder eine neuere Version dieses Produkts.

Stellen Sie sicher, dass Sie die neusten verfiigbaren Service-Packs und Updates fiir
Ihren Browser installiert haben.

Anmerkung: Fiir die Community Console muss die Cookie-Unterstiitzung einge-
schaltet werden, um die Sitzungsdaten zu verwalten. Es werden
keine personlichen Informationen in dem Cookie gespeichert, der
verfillt, sobald der Browser geschlossen wird.

Verwenden Sie fiir eine optimale Anzeige mindestens die Bildschirmauflosung 1024
x 768.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um sich an der Community Console anzu-
melden:

1. Geben Sie im Adressfeld eines beliebigen Web-Browsers die folgende URL ein:

http://hostname .domdne:58080/console
(nicht gesichert)

https://hostname.domine:58443/console (sicher)

Dabei sind hostname und domine der Name und die Adresse des Computers,
auf dem sich die Komponente Community Console befindet.

2. Geben Sie im Anmeldefenster der Community Console im Feld Benutzername
den korrekten Namen an:

* Der Standardbenutzername fiir den Hubadministrator lautet Hubadmin.
* Der Standardbenutzername fiir den Operatoradministrator lautet Admin.

3. Geben Sie im Feld Kennwort das Kennwort fiir Thre Site an. Das Standard-
kennwort ist Pa55word.

4. Geben Sie im Feld Anmeldename des Unternehmens den Admin-Anmelden-
amen an. Der Standardanmeldename ist sowohl fiir den Benutzer "Hubadmin”
als auch fiir den Benutzer "Operatoradministrator” Operator.
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Anmerkung: Falls Benutzer-IDs und Kennwdorter zentral iiber LDAP verwaltet
werden (Lightweight Directory Access Protocol), wird das Feld
Anmeldename des Unternehmens nicht angezeigt. Weitere Infor-
mationen zu LDAP finden Sie im Abschnitt [Kapitel 6, , LDAP-Un-|
[terstiitzung fiir Authentifizierung der Anmeldung”, auf Seite 77|

5. Klicken Sie auf Anmelden.
6. Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, fordert das System Sie auf, ein neues

Kennwort zu erstellen. Geben Sie ein neues Kennwort an, welches Sie dann im
Feld Bestdtigen erneut angeben.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Durch die Community Console navigieren

Die Community Console enthalt zahlreiche Mentis, tiber die Sie WebSphere Partner
Gateway konfigurieren kénnen.

Die folgenden beiden Links werden jeweils in der rechten oberen Ecke aller Fenster
angezeigt:
* Abmelden
Damit melden Sie sich von der aktuellen WebSphere Partner Gateway-Sitzung
ab. Die Anwendung wird weiterhin auf dem Server ausgefiihrt. Fiihren Sie die

Schritte wie in |,An der Community Console anmelden” auf Seite 11| beschrieben
aus, um sich erneut anzumelden.

* Hilfe
Offnet die Onlinehilfe fiir WebSphere Partner Gateway.

Anmerkung: Wird kein Hilfefenster angezeigt, nachdem Sie auf Hilfe geklickt
haben, sollten Sie iiberpriifen, ob eventuell ein Programm zum
Blockieren von Popup-Fenstern ausgefiihrt wird.

Symbole der Community Console

listet die Symbole auf, die in den Fenstern der Community Console ver-
wendet werden.

Tabelle 2. Community Console-Symbole

Symbol Name des Symbols
Ausblenden

Kopieren

Daten enthalten
Aktivieren
Loschen

Ziel inaktiviert

Unformatiertes Dokument anzeigen

PR X Tg Y,

Dokument wird verarbeitet
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Tabelle 2. Community Console-Symbole (Forts.)

Symbol

R =W

= @ 3

%.—-:h

%h@gll'mﬁ

b © ¥

® Yy, B YO

Name des Symbols

Dokumentverarbeitung fehlgeschlagen
Dokumentverarbeitung erfolgreich
Zuordnung herunterladen

Bearbeiten

Attributwerte bearbeiten

Bearbeiten ausschalten
RosettaNet-Attributwerte bearbeiten

Erweitern

Informationen exportieren

Bericht exportieren

Suchkriterien ausblenden

Andern

Keine Daten enthalten

Kalender 6ffnen

Falsche Reihenfolge

Anhalten

Drucken

Erforderliche Eingabe

Rolle; Zum Erstellen hier klicken

Starten

Stopp tiibergeben

Synchroner Datenfluss. Fiir asynchrone Transaktio-
nen wird kein Symbol angezeigt

Zuordnung hochladen

Ein zuvor gesendetes Dokument anzeigen, wenn ein
Ereignis Doppeltes Dokument auftritt

Details anzeigen

Gruppenzugehorigkeiten anzeigen
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Tabelle 2. Community Console-Symbole (Forts.)

Symbol Name des Symbols

Hilfefunktion

Anmerkung: Das Symbol Hilfe wird tibersetzt,
wenn die Konsole mit einer der von IBM unterstiitz-
ten Sprachlocales verwendet wird.

Berechtigungen anzeigen

Help

Attributkonfiguration fiir die Dokumentdefinition
anzeigen
Benutzer anzeigen

Validierungsfehler anzeigen

Verwendet von

A P Aw

Abmeldung von der Community Console
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Wenn Sie Thre Arbeit in der Community Console beendet haben, konnen Sie oben
rechts in allen Community Console-Fenstern auf Abmelden klicken. Daraufhin
werden Sie vom System abgemeldet und gelangen wieder zuriick zum Community
Console-Anmeldefenster.
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Kapitel 3. Hubverwaltungstasks

In diesem Kapitel werden die Tasks beschrieben, die ausschliefilich der Hub-
administrator (Hubadmin) ausfiihren kann. Hierbei handelt es sich um die folgen-
den Tasks:

, Kennwortrichtlinie Verwalten”l

,Datenbank, Datenbankbenutzer und Kennwort dndern” auf Seite 16|

,Ereigniscodes verwalten” auf Seite 17]

,Empfanger verwalten” auf Seite 19

,Interaktionen und Dokumentdefinitionen verwalten” auf Seite 20|

,XML-Formate verwalten” auf Seite 22

_Aktionen aktivieren oder inaktivieren” auf Seite 22|

[,Handler verwalten” auf Seite 23|

[,Zuordnungen verwalten” auf Seite 24|
[,EDIs verwalten” auf Seite 26)
[, Alert-Mail-Server konfigurieren” auf Seite 32|

,,Systemaktivitit anzeigen” auf Seite 32|

[ Ereigniszustellung verwalten” auf Seite 32|

[, API-Aufrufe verwalten” auf Seite 33|

[, Unterstiitzung fiir ebMS” auf Seite 36|

|,,Konﬁgurationsdetaﬂs zum Validieren von Web-Services” auf Seite 39|

[, Unbestreitbarkeitsprotokollierung verwenden” auf Seite 40|

[, Nachrichtenspeicher verwenden” auf Seite 40|

Kennwortrichtlinie verwalten

Sie kénnen eine Kennwortrichtlinie fiir die Hub-Community definieren, wenn Sie
andere Werte verwenden mochten, als jene, die vom System standardmafSig vorge-
geben werden. Die Kennwortrichtlinie gilt fiir alle Benutzer, die sich an der Com-
munity Console anmelden.

Sie konnen die folgenden Elemente der Kennwortrichtlinie dndern:
* Mindestldnge, gibt die Mindestzeichenanzahl an, die der Partner fiir das Kenn-

wort verwenden muss. Der Standardwert ist 8 Zeichen.

Ablaufzeit, gibt die Anzahl von Tagen an, bis das Kennwort verfillt. Der Stan-
dardwert ist 30 Tage.

Eindeutigkeit, gibt die Anzahl von Kennwortern an, die in einer Protokolldatei
enthalten sein miissen. Ein Partner kann ein altes Kennwort nicht mehr verwen-
den, wenn es in der Protokolldatei vorhanden ist. Der Standardwert ist 10 Kenn-
worter.

Sonderzeichen, wenn dies ausgewdhlt ist, miissen die Kennworter mindestens
drei der folgenden Sonderzeichentypen enthalten:

— GrofSbuchstaben

Kleinbuchstaben

Numerische Zeichen

Sonderzeichen
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Mit dieser Einstellung konnen Sie strengere Sicherheitsanforderungen vorgeben,
wenn Kennworter verwendet werden, die aus dem einfachen ASCII-Zeichensatz
(ohne Umlaute) bestehen. Die Standardeinstellung ist "Off”. Es wird empfohlen,
dass die Option fiir die Sonderzeichen ausgeschaltet (Off) bleibt, wenn die Kenn-
worter aus internationalen Zeichensitzen bestehen. Andere Zeichensétze enthal-
ten moglicherweise nicht die erforderlichen drei der vier Zeichentypen.

Das System unterstiitzt die folgenden Sonderzeichen: '#, '@, '$’, '&’, '+'.

* Priifung auf Namensvariationen, was bedeutet, wenn Sie diese Option wihlen,
konnen keine Kennworter verwendet werden, die eine leicht zu erratende Vari-
ante des Anmeldenamens oder des vollstindigen Namens des Benutzers sind.
Dieses Feld ist standardmaflig ausgewahlt.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Standardwerte zu dndern:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Konsolkonfiguration > Kennwortrichtlinie. Die
Seite Kennwortrichtlinie wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten.

3. Andern Sie beliebig viele Standardwerte in die Werte, die Sie fiir Thre
Kennwortrichtlinie verwenden mochten.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Datenbank, Datenbankbenutzer und Kennwort andern

Nach der Installation kénnen Sie die Datenbank dndern, die von den WebSphere
Partner Gateway-Komponenten verwendet wird. Sie konnen aufierdem den Namen
des Datenbankbenutzers und das Kennwort des Datenbankbenutzers dandern.

Weiterhin haben Sie die Moglichkeit, die Konnektivititseigenschaften der Daten-
bank zu dndern, indem Sie die Datenquellen dndern. Die Datenquellen werden in
WebSphere Application Server fiir die Verwendung durch die Komponentenan-
wendungen konfiguriert. Verwenden Sie die Administrationskonsole von
WebSphere Application Server, um die Datenquellen zu &ndern.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die von den Komponenten verwendeten
Datenbankverbindungen zu konfigurieren:

1. Zeigen Sie die Administrationskonsole iiber einen Browser an.

2. Klicken Sie im linken Fensterbereich der Konsole auf Ressourcen > Daten-
quellen.

3. Suchen Sie die Datenquellen, die Sie &ndern méchten. Wahlen Sie unter den
JNDI-Namen der verfiigbaren Quellen den Namen, den Sie d&ndern mochten,
anhand des Knotens und des Servernamens aus.

4. Klicken Sie auf den Datenquellennamen, um den Datenbanknamen, den Host
und die Portnummer anzuzeigen und zu dndern.

5. Klicken Sie auf JAAS - J2C-Authentifizierungsdaten, und wihlen Sie anschlie-
end einen Aliasnamen, um die Benutzer-ID und das Kennwort, die bzw. das
fiir die Verbindung zur Datenbank verwendet wird, anzuzeigen und zu édndern.

6. Klicken Sie auf OK, damit die Anderungen wirksam werden und anschlieSend
auf Speichern, um die Anderungen zu speichern.
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Ereigniscodes verwalten

Wenn in WebSphere Partner Gateway ein Ereignis auftritt, wird ein Ereigniscode
generiert. Im Fenster Ereigniscodes konnen Sie die generierten Ereigniscodes
anzeigen und sie in andere Anwendungen exportieren. Aufierdem konnen Sie den
Alertstatus des Ereigniscodes festlegen.

Dokumentvalidierungsfehler

Gehen Sie wie folgt vor, um Dokumentvalidierungsfehler anzuzeigen: Klicken Sie
auf der Seite Dokumentdetails, Registerkarte Dokumentanzeige, auf das Symbol
Dokumente anzeigen. Weitere Informationen zu Dokumentvalidierungsfehlern fin-
den Sie im Abschnitt [, Dokumentvalidierungsfehler” auf Seite 119]

Ereigniscodes anzeigen und bearbeiten

Die folgende Prozedur beschreibt, wie Sie die Details eines Ereigniscodes anzeigen.
Sie kénnen die Sichtbarkeit und den Alertstatus des Ereigniscodes bearbeiten und
seinen Schweregrad anzeigen.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Ereigniscodes.

2. Klicken Sie im Fenster Ereigniscodes neben dem Ereigniscode, dessen Details
Sie anzeigen mochten, auf das Symbol Details anzeigen.

3. Richten Sie im Fenster Ereigniscodedetails die Parameter ein, die in [Tabelle 3
beschrieben werden:
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Tabelle 3. Ereigniscodedetails

Parameter

Beschreibung

Ereigniscode

Ereignisname

Interne Beschreibung

Sichtbarkeit

Wertigkeit

Alertfahig

Ein Anzeigefeld, das die eindeutige Nummer dieses Ereignis-
codes anzeigt.

Ein Anzeigefeld, das den Namen enthélt, mit dem das Ereignis
mit Bezug auf die Aktion, durch die das Ereignis ausgelost
wurde, identifiziert wird.

Ein Anzeigefeld, das die Umstidnde beschreibt, die das Ereignis
ausgelost haben.

Waihlen Sie die Benutzer aus, die den Ereigniscode anzeigen kon-
nen: Hub-Administrator, interner Partner, Partner oder eine Kom-
bination dieser drei Benutzertypen.

Ein Anzeigefeld, das den Schweregrad anzeigt, der diesem
Ereigniscode zugeordnet ist, von "Debugging” (weniger schwer
wiegend) bis "Kritisch” (sehr schwer wiegend):

Debugging
Fiir Systembetrieb und Unterstiitzung auf der unteren
Ebene. Sichtbarkeit und die Verwendung der Debug-
informationen hingen von der Berechtigungsebene des
Benutzers ab.

Information
Bei erfolgreichem Systembetrieb. Diese Ereignisse geben
auflerdem den Status des Dokuments wieder, das verar-
beitet wird. Informationsereignisse erfordern keine
Benutzeraktion.

Warnung
Bei nicht kritischen UnregelmafBigkeiten in der
Dokumentverarbeitung oder in Systemfunktionen, bei
denen der Betrieb trotzdem weiter lauft.

Fehler Bei Unregelmiafigkeiten in der Dokumentverarbeitung,
durch die das Ende des Prozesses verursacht wird.

Kritisch
Fiir Services, die auf Grund eines Systemausfalls been-
det werden. Kritische Ereignisse erfordern das Eingrei-
fen der Benutzerunterstiitzung.
Waihlen Sie diese Option, um im Alertfenster den Ereignisnamen
in der Liste auf der Registerkarte Definieren anzuzeigen.
Dadurch wird ein Alert fiir dieses Ereignis festgesetzt.

Ereigniscodenamen speichern

Sie kénnen auswihlen, ob nur die Ereignisnamen in der Ereignisliste (Namen
exportieren) oder die internen Beschreibungen in der Ereignisliste (Liste exportie-
ren) im Textformat gespeichert werden sollen. Fiihren Sie hierzu die folgenden

Schritte aus:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Ereigniscodes.

2. Klicken Sie im Fenster Ereigniscodes auf Namen exportieren, um die Liste der
Ereignisse nur mit den Ereignisnamen zu speichern. Klicken Sie alternativ auf
Liste exportieren, um die Liste der Ereignisse nur mit deren internen Beschrei-
bungen zu speichern.

18 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Alertfahige Ereignisse angeben

Wenn in WebSphere Partner Gateway ein Ereignis auftritt, wird ein Ereigniscode
generiert. Uber die Seite Ereigniscodes kénnen Sie den Alertstatus des Ereignis-
codes festlegen. Wenn ein Ereignis als "alertfdhig” festgelegt wurde, wird das
Ereignis auf der Seite Alerts in der Liste Ereignisname angezeigt. Sie kdnnen
dann einen Alert fiir das Ereignis festlegen.

Gehen Sie wie folgt vor, um anzugeben, welche Ereignisse alertfahig sein sollen:

1.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Ereigniscodes.

Die Seite Ereigniscodes wird angezeigt.

Gehen Sie fiir jedes Ereignis, das alertfahig sein soll, wie folgt vor:

* Klicken Sie neben dem Ereigniscode auf das Symbol Details anzeigen.
Die Seite Ereigniscodedetails wird angezeigt.

* Waihlen Sie Alertfihig aus.

Empféanger verwalten

Das Fenster Empfiangerliste wird verwendet, um die Details vorhandener Empfan-
ger anzuzeigen und zu bearbeiten, sowie Empfanger zu aktivieren, zu inaktivieren
oder zu 16schen.

Dokumentvalidierungsfehler

Gehen Sie wie folgt vor, um Dokumentvalidierungsfehler anzuzeigen: Klicken Sie
auf der Seite Dokumentdetails, Registerkarte Dokumentanzeige, auf das Symbol
Dokumente anzeigen. Weitere Informationen zu Dokumentvalidierungsfehlern fin-
den Sie im Abschnitt |, Dokumentvalidierungsfehler” auf Seite 119|

Empfangerdetails anzeigen und bearbeiten

Die folgende Prozedur beschreibt, wie Sie die Details eines Empfangers anzeigen.
Als Teil dieser Prozedur kénnen Sie die Empfangerparameter bearbeiten.

1.
2.

3.
4.
5.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Empfanger.

Klicken Sie im Fenster Empfangerliste neben dem Empfanger, dessen Details
Sie anzeigen mochten, auf das Symbol Details anzeigen. In der Community
Console wird das Fenster Empfingerdetails angezeigt.

Klicken Sie im Fenster Empfangerdetails auf das Symbol Bearbeiten.
Bearbeiten Sie die Parameter nach Bedarf.
Klicken Sie auf Speichern.

Empfanger aktivieren oder inaktivieren

Sie konnen Empfanger im Fenster Empfangerliste jeweils Aktivieren oder Inakti-
vieren, indem Sie auf die entsprechende Option in der Spalte Status klicken. Fiih-
ren Sie dazu die folgenden Schritte aus:

1.
2.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Empfanger.

Klicken Sie im Fenster Empfangerliste auf das Symbol Bearbeiten, um den
Empfanger zu bearbeiten.

Klicken Sie neben dem Empfanger, dessen Status Sie d&ndern mochten, auf Akti-
viert oder Inaktiviert.
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Empféanger I6schen
Sie kénnen Empfanger 16schen, die Sie nicht verwenden mdochten. Beachten Sie,
dass der Loschvorgang unverziiglich ausgefiihrt wird. Es wird keine Warnung aus-
gegeben, die Sie zu einer Bestdtigung des Loschvorgangs auffordert.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Empfanger.

Anmerkung: Im folgenden Schritt wird der Empfénger sofort geléscht, ohne
dass eine entsprechende Warnung ausgegeben wurde. Vergewis-
sern Sie sich, ob Sie den Empfédnger tatsdchlich 16schen mdchten.

2. Klicken Sie im Fenster Empfiangerliste neben dem Empfédnger, den Sie 16schen
mochten, auf das Symbol Loschen.

Synchrones Zeitlimit des HTTP-Ziels lokal definieren

WebSphere Partner Gateway ermdglicht Ihnen, ein lokal definiertes synchrones
Zeitlimit und synchrone Verbindungen fiir jeden HTTP-Empfanger zu verwenden.
Der Wert fiir die synchrone Verbindung darf das fiir den Container zuldssige TCP-
Verbindungslimit nicht tiberschreiten. Nur die maximalen synchronen Verbindun-
gen pro Empfanger werden in der Obermenge des Limits fiir den Container
gesteuert. Der Webcontainer (WebSphere Application Server) wird separat tiber die
verwaltete Anwendung konfiguriert, um die Anzahl der HTTP-Verbindungen
zuzulassen oder einzuschrdanken. Gehen Sie wie folgt vor, um die Werte fiir Max.
synchrones Zeitlimit und Max. synchrone Verbindungen zu dndern:

1. Navigieren Sie durch die Auswahl von Hubadministrator > Empfinger zur
Seite fiir die Erstellung eines Empfangers.

2. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten fiir den gewiinschten HTTP-Empfanger.

3. Modifizieren Sie die Werte fiir Max. synchrones Zeitlimit und Max. synchrone
Verbindungen.

Anmerkung: Fiir Max. synchrones Zeitlimit diirfen keine negativen Werte einge-
geben werden. Wenn Sie den Wert Null fiir Max. synchrone Verbin-
dungen eingeben, wird die Einschrankung Max. synchrone Verbin-
dungen fiir alle Empfanger entfernt.

Interaktionen und Dokumentdefinitionen verwalten

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Interaktionen zwischen zwei Dokument-
definitionen zu aktivieren, zu inaktivieren oder zu bearbeiten:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.
2. Klicken Sie auf Interaktionen verwalten.

3. Geben Sie Suchkriterien an, mit denen WebSphere Partner Gateway nach der
Interaktion sucht, die Sie aktivieren, inaktivieren oder bearbeiten mochten.

4. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach allen Interaktionen, die Ihren
Suchkriterien entsprechen.

5. Klicken Sie zum Aktivieren einer Interaktion auf das Symbol Aktivieren neben
der Interaktion, die aktiviert werden soll. Wenn eine Warnung ausgegeben
wird, in der Sie aufgefordert werden anzugeben, ob Sie diese Aktion tatsdchlich
ausfiihren wollen, klicken Sie auf OK. WebSphere Partner Gateway ersetzt das
Symbol Aktivieren durch das Symbol Inaktivieren, um anzuzeigen, dass Sie
die Interaktion aktiviert haben.

6. Klicken Sie zum Aktivieren einer Interaktion auf das Symbol Inaktivierte
Standarddefinition neben der Interaktion, die aktiviert werden soll. Wenn eine
Warnung ausgegeben wird, in der Sie aufgefordert werden anzugeben, ob Sie
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diese Aktion tatsdchlich ausfiihren wollen, klicken Sie auf OK. WebSphere Part-
ner Gateway ersetzt das Symbol Inaktivierte Standarddefinition durch das
Symbol Aktivierte Standarddefinition, um anzuzeigen, dass Sie die Interaktion
aktiviert haben.

7. Klicken Sie zum Bearbeiten einer Interaktion neben der betreffenden Interaktion
auf das Symbol Bearbeiten. Bearbeiten Sie die Interaktion im Editierfenster,
und klicken Sie anschlieflend auf Speichern.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um anzuzeigen, wo eine Interaktion verwen-
det wird:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.

2. Klicken Sie auf Interaktionen verwalten.

3. Geben Sie Suchkriterien an, die WebSphere Partner Gateway verwenden soll,
um die anzuzeigende Interaktion zu suchen.

4. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach allen Interaktionen, die Ihren
Suchkriterien entsprechen.

5. Klicken Sie auf das Symbol Verwendet von. Alle Verbindungen, in denen diese
Interaktion verwendet wird, werden angezeigt. Auf jeder Seite werden Informa-
tionen fiir hochstens 10 Verbindungen fiir die jeweilige Interaktion angezeigt.

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Interaktion zu loschen:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.

2. Klicken Sie auf Interaktionen verwalten.

3. Geben Sie Suchkriterien an, die WebSphere Partner Gateway verwenden soll,
um die zu loschende Interaktion zu suchen.

4. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach allen Interaktionen, die Ihren
Suchkriterien entsprechen.

5. Klicken Sie auf das Symbol Loschen. Wird die Interaktion von einem der
Kanile verwendet, wird eine Warnung angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK, um die Interaktion zusammen mit den zugehorigen Kané-
len zu l6schen.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um zu ermitteln, wo eine Dokument-
definition verwendet wird:

Uber das Symbol Verwendet von kénnen Informationen dazu angezeigt werden,
wo die ausgewdhlte Dokumentdefinition verwendet wird.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.

2. Klicken Sie auf das Symbol Verwendet von fiir die Dokumentdefinition, fiir die
Informationen angezeigt werden sollen. Hierdurch werden alle Interaktionen
und B2B-Funktionalitidten aufgelistet, in denen diese Dokumentdefinition ver-
wendet wird.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um eine Dokumentdefinition zu l6schen:
1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.

2. Klicken Sie auf das Symbol Loschen fiir die Dokumentdefinition, die gelscht
werden soll. Eine Warnung wird nur angezeigt, wenn die Dokumentdefinition
von einer Interaktion oder B2B-Funktionalitit verwendet wird.

3. Klicken Sie im Fenster mit der Warnung auf OK. Hierdurch werden die zuge-
horigen Kanile, Interaktionen und B2B-Funktionalititen aller Partner sowie alle
zugehdrigen Attribute fiir die Dokumentdefinition geldscht.

4. Klicken Sie im Warnfenster auf Abbrechen, um das Loschen abzubrechen.
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XML-Formate verwalten

Uber das Fenster XML-Formate verwalten konnen Sie auf die im System vorhande-
nen XML-Formate zugreifen. XML-Formate werden unter Verwendung von XML-
Dokumentfamilien verwaltet. XML-Dokumentfamilien kénnen tiber die Commu-
nity Console hinzugefiigt, geloscht und gedndert werden. Aufierdem koénnen fiir
jede Familie die XML-Formate innerhalb einer Dokumentfamilie hinzugefiigt,
geldscht und gedndert werden. Innerhalb einer Familie konnen auch Formate
kopiert und von Familie zu Familie versetzt werden.

Vollstandige Informationen zum Erstellen von XML-Dokumentfamilien und XML-
Formaten finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

Unterstlitzung flir groBe Dateien

WebSphere Partner Gateway kann in Formaten Ausdriicke von XPath (Version 1.0)
verwenden. Die Verarbeitungsleistung der XPath-Unterstiitzung begrenzt die
Grofie der Dateien, die mit vollstindigen XPath-XML-Formaten verwendet werden
konnen. Damit auch grofie Dateien verarbeitet werden konnen, miissen Sie bei der
Definition der Dokumentfamilie die Option fiir die Verarbeitung grofler Dateien
festlegen.

Die Liste Option fiir grofle Datei enthilt die folgenden Optionen:
* Keine.
* Prozessor fiir grofse Dateien verwenden.

* Namespace-abhingigen Prozessor fiir grofie Dateien verwenden.

Wihlen Sie eine der Optionen fiir grofse Dateien aus, wenn Sie XML-Formate fiir
grofle Dokumente schreiben, die nicht mit dem vollstandigen XPath-Prozessor ver-
arbeitet werden koénnen. Die Option fiir namespace-abhidngige Prozessoren legt
fest, dass die Elementpfade Namespaceprifixe enthalten sollen, wenn sie in einem
Dokument angezeigt werden.

Anmerkung: Sobald die Familie erstellt ist, kann diese Option nicht mehr gedndert
werden. Der Grund dafiir ist, dass die Dokumentfamilie moglicher-
weise bereits XML-Formate enthilt, die durch das Andern des
Familientyps nicht mehr korrekt sind.

Fiir Formate in einer Familie, in der die Option fiir die Verarbeitung grofler
Dateien ausgewdhlt wurde, ist die XPath-Verarbeitungsleistung begrenzt. Wenn die
Option fiir die Verarbeitung grofier Dateien fiir eine Dokumentfamilie verwendet
wird, gelten die folgenden Begrenzungen fiir die Ausdriicke, die in den in der
Familie gespeicherten XML-Formaten verwendet werden:

1. Es konnen nur einfache Elementpfade verwendet werden, die im Stamm-
element des Dokuments beginnen.

2. Elementpfade diirfen keine Namespacepréfixe enthalten, selbst wenn diese im
Dokument angezeigt werden konnen.

Aktionen aktivieren oder inaktivieren

Das Fenster Aktionen zeigt alle verfiigbaren Aktionen an, die in einer
Transformationszuordnung oder fiir eine Verbindung verwendet werden konnen.
Es werden sowohl vom System zur Verfiigung gestellte Aktionen aufgelistet
(gekennzeichnet in der Spalte Provider mit Produkt), als auch benutzererstellte
Aktionen.

22 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Aktionen, um das Fenster Akti-
onen anzuzeigen.

Die folgenden Parameter werden fiir jede Aktion angezeigt:
* Name der Aktion
e Status der Aktion (aktiviert oder inaktiviert)

e Provider der Aktion (entweder WebSphere Partner Gateway, angezeigt durch
Produkt, oder ein Benutzer)

Uber diese Seite kénnen Sie die folgenden Aktionen ausfiihren:

 Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um die Details einer Aktion anzu-
zeigen. Sie konnen auflerdem die Informationen fiir benutzererstellte Aktionen
modifizieren.

 Klicken Sie auf das Symbol Verwendet von, um die Transformationszu-
ordnungen und die Verbindungen anzuzeigen, die die Aktion momentan ver-
wenden.

* Sie kénnen auf das Symbol Kopieren klicken, um auf der Grundlage der ausge-
wihlten Aktion eine neue Aktion zu erstellen.

* Klicken Sie auf Erstellen, um eine neue Aktion zu generieren und diese fiir die
Verwendung zur Verfiigung zu stellen.

Handler verwalten

Das Fenster Handlerliste zeigt alle Handler an, die fiir die Verwendung mit einer
Aktion, einem Empfanger, einem Ziel oder einem festgelegten Arbeitsablauf ver-
fligbar sind. Es werden sowohl vom System zur Verfiigung gestellte Handler auf-
gelistet, die in der Spalte Provider mit Produkt gekennzeichnet sind, als auch
benutzerdefinierte Handler, die hochgeladen wurden.

Im Fenster Handlerliste konnen Sie Informationen zu den verfiigbaren Handlern
anzeigen. Hierzu gehoren z. B. der Handlertyp, sein Klassenname und die Angabe,
ob der Handler von WebSphere Partner Gateway oder vom Benutzer zur Verfii-
gung gestellt wurde. Aufierdem konnen Sie einen Handler importieren oder
loschen.

Handler importieren

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen neuen Handler in Ihre Umgebung
zu importieren:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Handler.
2. Klicken Sie im Fenster Handlerliste auf Importieren.

3. Geben Sie fiir Datei den Namen einer XML-Datei an, die den Handler repra-
sentiert, den Sie importieren mochten, oder verwenden Sie die Option Durch-
suchen, um zu der Datei zu navigieren.

4. Geben Sie wahlweise an, ob der Handler in der Datenbank festgeschrieben wer-
den soll. Wenn Sie auf Ja klicken, kann der Handler verwendet werden. Wenn
Sie auf Nein klicken, kann der Handler nicht verwendet werden. Der Standard-
wert ist Ja.

5. Geben Sie wahlweise an, ob die Datei eine Datei desselben Namens tiberschrei-
ben soll. Wenn Sie auf Ja klicken und der Name der Datei, die Sie gerade hoch-
laden, mit dem Namen einer vorhandenen Handlerdatei iibereinstimmt, wird
die vorhandene Datei durch die hochgeladene Datei ersetzt. Diese Komponente
kénnen Sie vorzugsweise verwenden, wenn Anderungen an einem Handler
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vorgenommen wurden, der von einem Benutzer bereitgestellt wurde, und Sie
den vorhandenen Handler durch eine aktualisierte Version ersetzen mochten.
Der Standardwert ist Nein.

6. Klicken Sie auf Hochladen.

Nachdem eine Handlerdatei hochgeladen wurde, wird sie in der Liste verfiigbarer
Handler aufgefiihrt.

Handler l6schen

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Handler zu l8schen:
1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Handler.

2. Klicken Sie im Fenster Handlerliste neben dem Handler, den Sie 16schen
mochten, auf das Symbol Loschen.

Attribut 'content-type’ in Handlern konfigurieren
In einigen Fillen kann der Document Manager moglicherweise bestimmte EDI-
X12-Dokumente mit Textattributen oder einfachen Attributen erst dann weiterlei-
ten, wenn sie konfiguriert wurden. Handler wie BinaryChannelParseHandler,
XMLRouterBizHandler oder EDIRouterBizProcessHandler unterstiitzen durch
Kommata getrennte Werte fiir das Attribut ‘content-type’; ihnen muss der Inhalts-
typ “text/plain” moglicherweise manuell hinzugefiigt werden.

Anmerkung: Sie sollten die Handlerwerte nur dndern, wenn Thnen lhr IBM
Ansprechpartner dazu geraten hat.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Attribut "text/plain” den Handlern
hinzuzufiigen.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Fester Arbeitsablauf > ChannelParseFactory.

2. Waihlen Sie EDIRouterBizProcessHandler aus, und klicken Sie auf das Symbol
Bearbeiten.

3. Wiahlen Sie in der Konfigurationsliste den Eintrag fiir EDIRouterBizProcess-
Handler aus, und klicken Sie auf Konfigurieren.

4. Bearbeiten Sie das Attribut ‘content-type’, indem Sie dem Inhaltstyp text/plain
hinzufiigen.

5. Klicken Sie auf Speichern.

Zuordnungen verwalten

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie die verschiedenen Zuordnungstypen verwal-
ten, die Ihnen fiir die Verwendung mit WebSphere Partner Gateway zur Verfiigung
stehen.

Validierungszuordnungen aktualisieren

Gehen Sie nach dieser Prozedur vor, um eine aktuell im System vorhandene Vali-
dierungszuordnung zu aktualisieren.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Zuordnungen > Validie-
rungszuordnungen.
Die derzeit im System vorhandenen Validierungszuordnungen werden ange-
zeigt.

2. Klicken Sie auf das Symbol Zuordnung herunterladen, um die Zuordnung auf
Ihren lokalen Computer herunterzuladen. Aktualisieren Sie die Zuordnung wie
erforderlich.
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3. Klicken Sie auf das Symbol Zuordnung hochladen, um die aktualisierte Zuord-
nung in Ihr System hochzuladen.

Verwendungsorte von Validierungszuordnungen anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um die Verwendungsorte von Validierungszuordnungen

anzuzeigen (d. h., um anzuzeigen, wo eine Validierungszuordnung verwendet

wird):

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Zuordnungen > Validie-
rungszuordnungen.

Die derzeit im System vorhandenen Validierungszuordnungen werden ange-
zeigt.

2. Klicken Sie auf das Symbol Verwendet von, um alle Routingobjekte anzuzei-
gen, die die Validierungszuordnung verwenden.

Validierungszuordnungen Iéschen
Gehen Sie wie folgt vor, um eine Validierungszuordnung zu 16schen:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Zuordnungen > Validie-
rungszuordnungen.

Die derzeit im System vorhandenen Validierungszuordnungen werden ange-
zeigt.

2. Klicken Sie auf das Symbol Loschen.

Anmerkung: Eine Warnung wird angezeigt, mit der eine Bestdtigung angefor-
dert wird, wenn die Validierungszuordnung von einer der
Dokumentdefinitionen verwendet wird. Wird die Validierungszu-
ordnung von keinem Routingobjekt verwendet, wird keine War-
nung angezeigt.

3. Klicken Sie im Warnfenster auf OK, um das Loschen zu bestétigen. Vor dem
Loschen wird die Validierungszuordnung aus den Dokumentdefinitionen dere-
ferenziert. Klicken Sie auf Abbrechen, um die Loschoperation abzubrechen.

Transformationszuordnungen verwalten

Uber die Seite zum Verwalten von Transformationszuordnungen koénnen Sie eine
Liste der Transformationszuordnungen anzeigen, die sich derzeit im System befin-
den, oder nach einer bestimmten Zuordnung suchen.

Uber diese Seite kénnen Sie die folgenden Tasks ausfiihren:
* Suche nach einer bestimmten Zuordnung durchfiihren (Name, Beschreibung)
* Momentan im System vorhandene Transformationszuordnungen anzeigen

Klicken Sie auf das Symbol Details, um die Details einer Zuordnung anzuzeigen.
Klicken Sie auf das Symbol Zuordnung herunterladen, um eine Transformations-
zuordnung auf Thren lokalen Computer herunterzuladen. Dies ist hilfreich, wenn

Sie eine Zuordnung aktualisieren miissen.

Klicken Sie auf das Symbol Zuordnung hochladen, um eine aktualisierte Zuord-
nung in Ihr System hochzuladen.

Informationen zum Erstellen einer neuen Transformationszuordnung finden Sie im
Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.
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EDI-Zuordnungen der Funktionsbestatigungen verwalten

Uber die Seite EDI-Zuordnungen der Funktionsbestitigungen verwalten kénnen
Sie eine Liste der Funktionsbestatigungszuordnungen (FA-Zuordnungen) anzeigen,
die sich derzeit im System befinden, oder nach einer bestimmten Zuordnung
suchen. Eine FA-Zuordnung kann Routingobjekten zugeordnet werden, die
Attributwerte kdnnen jedoch nicht bearbeitet werden.

Uber diese Seite konnen Sie die folgenden Tasks ausfiihren:
* Suche nach einer bestimmten Zuordnung durchfiihren (Name, Beschreibung)

* Momentan im System vorhandene FA-Zuordnungen anzeigen

Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um die Details einer Zuordnung
anzuzeigen.

Klicken Sie auf das Symbol Verwendet von, um festzustellen, wo bzw. von wem
eine FA-Zuordnung verwendet wird.

Klicken Sie auf das Symbol Loschen, um eine FA-Zuordnung zu 16schen.

EDIs verwalten

Sie konnen viele der Attribute dndern, die zum EDI-Austausch gehoren. Sie kon-
nen beispielsweise die Standardwerte dndern, die fiir alle Umschldge angegeben
werden, oder spezielle Umschldge fiir bestimmte Arten des Austauschs definieren,
Sie konnen Kontrollnummern festlegen, die den verschiedenen Abschnitten eines
Austauschs zugeordnet werden, und Sie kénnen Verbindungsprofile einrichten, so
dass ein Austausch auf unterschiedliche Weise ausgefiihrt werden kann. Diese
Tasks werden im folgenden Abschnitt beschrieben.

Umschlagsprofil

Uber das Fenster Umschlagsprofile konnen Sie einen Umschlagsprofilsatz anzei-
gen, bearbeiten, erstellen oder 16schen. Fiir jedes aufgelistete Profil wird der EDI-
Standard angezeigt (X12, UCS, EDIFACT).

Eine Beschreibung der Attribute fiir das Umschlagsprofil fiir die EDI-Standards
enthalt das Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

Umschlagsprofilsatze bearbeiten

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Umschlagsprofil.

2. Klicken Sie neben dem Namen des Umschlagsprofils, das Sie bearbeiten moch-
ten, auf das Symbol Details anzeigen.

3. Wihlen Sie den Umschlagsprofiltyp aus, den Sie &ndern mdchten, und klicken
Sie auf das Symbol Bearbeiten.
Die Attributwerte der ausgewdhlten Umschlagsprofile werden angezeigt ("All-
gemein”, "Austausch”, "Gruppe” oder "Transaktion”). Die Attributbeschrei-
bungen sind im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration enthal-
ten.

4. Aktualisieren Sie die Attributwerte des Umschlagsprofils, und klicken Sie auf
Speichern. Die Attributbeschreibungen sind im Handbuch WebSphere Partner
Gateway Hubkonfiguration enthalten.
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Umschlagsprofilsatze erstellen

1.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Umschlagsprofil.

2. Klicken Sie im Fenster Umschlagsprofile auf Erstellen.

3. Fir die folgenden Felder sind Werte einzugeben:

* Name des Umschlagsprofils: Geben Sie einen eindeutigen Namen fiir das
neue Umschlagsprofil ein. Dies ist ein erforderliches Feld.

Anmerkung: Falls der Name nicht eindeutig ist (also ein Umschlagsprofil
mit demselben Namen bereits vorhanden ist), wird eine Fehler-
nachricht zurtickgegeben, wenn Sie versuchen, das neue
Umschlagsprofil zu speichern.

* Beschreibung: Dies ist ein optionaler Wert. Geben Sie eine Kurzbeschreibung
des Umschlagsprofils ein.

4. Wihlen Sie in der Liste den EDI-Standardtyp aus (X12, UCS oder EDIFACT),

der auf das neue Profil angewendet werden soll. Dies ist ein erforderliches
Feld.

Nachdem Sie in der Liste EDI-Standard einen Wert ausgewéhlt haben, werden
die Umschlagsprofilattribute, die zu diesem Standard gehoren, automatisch
angezeigt ("Allgemein”, "Austausch”, "Gruppe” oder "Transaktion”).

Aktualisieren Sie die Attributwerte des Umschlagsprofils, und klicken Sie auf
Speichern. Die Attributbeschreibungen sind im Handbuch WebSphere Partner
Gateway Hubkonfiguration enthalten.

Umschlagsprofilsatze 16schen

1.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Umschlagsprofil.

2. Klicken Sie neben dem Namen des Umschlagsprofils, das Sie 16schen mochten,

auf das Symbol Loschen.

Programm zur Umschlagsgenerierung

Uber die Seite des Programms zur Umschlagsgenerierung ("Enveloper”) kénnen Sie
die Umschlagsgenerierungswerte fiir Sperren und in die Warteschlange stellen
sowie fiir Zeitplanung anzeigen und bearbeiten.

1.

Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Programm zur
Umschlagsgenerierung.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die Attribute fiir die Zeitplanungs-
funktion zu bearbeiten.

* Geben Sie fiir Maximale Sperrenzeit (Sekunden) die maximale Zeit in
Sekunden fiir die Datenbanksperre an. Dieser Wert wird in Sekunden ange-
geben. Die Sperre wird verwendet, um zu verhindern, dass mehrere Instan-
zen des Programms zur Umschlagsgenerierung gleichzeitig auf dieselben
Daten zugreifen.

* Geben Sie fiir Hochstalter der Warteschlange (Sekunden) die maximale Zeit
in Sekunden an, bevor fiir Anforderungen in der Warteschlange eine Daten-
banksperre erfolgt. Dieser Wert wird in Sekunden angegeben.

* Stapelbetrieb verwenden ist eine globale Einstellung und wird standard-
méflig ausgewdhlt. Wenn der Stapelbetrieb aktiviert ist, generiert das EDI-
Programm zur Umschlagsgenerierung die Umschlédge fiir die Transaktionen
im Stapelbetrieb. Inaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Stapelbetrieb ver-
wenden, um den Stapelbetrieb zu inaktivieren.

* Klicken Sie entweder auf Intervallgestiitzte Zeitplanung (standardmafiig
ausgewdhlt) oder auf Kalendergestiitzte Zeitplanung. Geben Sie fiir
Intervallgestiitzte Zeitplanung die Zeit in Sekunden fiir das Intervall an.
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Klicken Sie in Kalendergestiitzte Zeitplanung auf Taglicher Zeitplan,
Waochentlicher Zeitplanoder auf Angepasster Zeitplan, wodurch der Zeit-
plan entsprechend definiert wird.

3. Klicken Sie auf Speichern.

Verbindungsprofile

Verbindungsprofile kénnen fiir Transaktionen eingesetzt werden, die aus ihrem
Umschlag entfernt wurden, und dariiber hinaus fiir EDI-Austauschelemente, die
vom Programm zur Umschlagsgenerierung erstellt wurden. Bei Transaktionen legt
das Verbindungsprofil fest, wie die Transaktion verarbeitet werden soll, nachdem
sie aus ihrem Umschlag entfernt wurde. Bei Austauschelementen gibt das
Verbindungsprofil an, wie der Austausch zugestellt werden soll.

Uber das Fenster Verbindungsprofile konnen Sie ein neues Profil erstellen oder
die vorhandenen Profilinformationen bearbeiten. In der Liste der Verbindungs-
profile finden Sie die Namen der derzeit definierten Profile und eine Beschreibung,
falls vorhanden. Weitere Informationen zu Verbindungsprofilen finden Sie im
Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

Verbindungsprofile bearbeiten

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Verbindungsprofile.

2. Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um die Seite Details des
Verbindungsprofils anzuzeigen, in der eine Liste aller Attributwerte fiir das
Verbindungsprofil enthalten ist.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, und bearbeiten Sie die Attribute.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Verbindungsprofile erstellen
1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Verbindungsprofile.

2. Klicken Sie auf Verbindungsprofil erstellen, um ein neues Verbindungsprofil
zu erstellen.

3. Geben Sie die jeweils zutreffenden Informationen in die folgenden Profil-
attributfelder ein:

Name des Verbindungsprofils
Eine eindeutige Namenskennung fiir das neue Profil. Dies ist das ein-
zige erforderliche Feld.

Beschreibung
Eine Kurzbeschreibung des Verbindungsprofils.

Qualifikationsmerkmal 1
Der Wert, der festlegt, welche Verbindung fiir einen EDI-Austausch ver-
wendet wird.

EDI-Verwendungstyp
Gibt an, ob es sich um einen Test-, Produktions- oder Informationsaus-
tausch handelt.

Anwendungsabsender-ID
Die Anwendung oder der Unternehmensbereich, der dem Absender der
Gruppe zugeordnet ist.

Anwendungsempfinger-ID
Die Anwendung oder der Unternehmensbereich, der dem Empfanger
der Gruppe zugeordnet ist.
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Kennwort
Wenn fiir den Datenaustausch zwischen dem Anwendungsabsender
und dem Anwendungsempfinger ein Kennwort erforderlich ist.

Klicken Sie auf Speichern. Die Seite Details des Verbindungsprofils wird fiir
das neu erstellte Verbindungsprofil angezeigt.

Verbindungsprofile 16schen
1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Verbindungsprofile.
2. Klicken Sie auf das Symbol Loschen, um das Verbindungsprofil zu 16schen.

Initialisierung der Kontrollnummer

Auf der Seite Konfiguration der Kontrollnummer kénnen Sie Kontrollnummern
konfigurieren, die vom Programm zur Umschlagsgenerierung verwendet werden.
Dariiber hinaus kénnen Sie dort nach einem oder mehreren Kontrollnummern-
partnern suchen, indem Sie deren Namen bzw. einen Suchbegriff mit Platzhalter-
zeichen sowie (optional) die EDI-Funktionalitdt angeben. Die Suche mit Platzhalter-
zeichen kann eine beliebige Kombination von Buchstaben sowie Sternen (¥) anstelle
von Buchstaben enthalten. Eine Suche, bei der nur der Stern (*) als Suchbegriff ver-
wendet wird, gibt eine Liste aller EDI-fahigen Partner zuriick. Weitere Informatio-
nen zu Kontrollnummern und den entsprechenden Masken finden Sie im Hand-
buch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Initialisierung der
Kontrollnummer.

2. Geben Sie die Suchkriterien im Feld Partnername an. Als Kriterien kénnen Sie
entweder den Namen eines Partners oder Platzhaltersuchkriterien verwenden.
Wenn Sie nicht nach EDI-fadhigen Partnern suchen, inaktivieren Sie das
Kontrollkastchen EDI-fahig. Das Kontrollkéstchen ist standardmafSig ausge-
wahlt. Wenn Sie nach EDI-fahigen Partnern suchen, lassen Sie das Kontroll-
kdstchen ausgewahlt. Klicken Sie auf Suchen, um die Informationen anzuzei-
gen, die Thre Suchkriterien in der Liste Konfiguration der Kontrollnummer
erfiillen.

Anmerkung: Wenn Ihre Suche keine Ergebnisse erbringt, wird die folgende
Nachricht angezeigt: "Nach Ihren Suchkriterien wurden keine
Ergebnisse gefunden.” Klicken Sie auf Suchen, um zur Seite Kon-
figuration der Kontrollnummer zuriickzukehren und eine neue
Suche anhand anderer Suchkriterien auszufiithren.

3. Klicken Sie neben dem Partner auf das Symbol Details anzeigen.

4. Daraufhin werden die aktuellen Kontrollnummernzuordnungen des Partners
(sofern vorhanden) auf der Seite Konfigurationsdetails der Kontrollnummer
aufgelistet. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die Werte hinzuzufiigen
oder zu dndern.

5. Geben Sie den Wert neben Austausch ein, um die Nummer zu definieren, die
zum Initialisieren der Kontrollnummerngenerierung fiir Austauschelemente ver-
wendet werden soll, oder dandern Sie den vorhandenen Wert.

6. Geben Sie den Wert neben Austausch ein, um die Nummer zu definieren, die
zum Initialisieren der Kontrollnummerngenerierung fiir Gruppen verwendet
werden soll, oder dndern Sie den vorhandenen Wert. Alternativ hierzu konnen
Sie auf Maske klicken und dann die Maske eingeben, die an Stelle eines festen
Wertes verwendet werden soll.
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7. Geben Sie den Wert neben Transaktion ein, um die Nummer zu definieren, die
zum Initialisieren der Kontrollnummerngenerierung fiir Transaktionen verwen-
det werden soll, oder dandern Sie den vorhandenen Wert. Alternativ hierzu kon-
nen Sie auf Maske klicken und dann die Maske eingeben, die an Stelle eines
festen Wertes verwendet werden soll.

8. Klicken Sie auf Speichern.

Aktuelle Kontrollnummern

Uber die Seite Suche nach Status der Kontrollnummer kdnnen Sie nach dem Sta-
tus der Kontrollnummer eines Partnerpaares suchen.

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > EDI > Aktuelle Kontroll-
nummern.

2. Verwenden Sie die folgenden Optionen, um nach einem einzelnen oder mehre-
ren Absender- und Zielpartnern zu suchen.

e Partnername: Der Name eines bestimmten Partners. Bei der Suchfunktion ist
die Grof3-/Kleinschreibung zu beachten. Sie miissen also den Partnernamen
genauso eingeben, wie er im System angezeigt wird.

Anmerkung: Sie miissen sowohl einen Absender- als auch einen Zielpartner
eingeben.

* EDI-fahige suchen: Dieses Kontrollkdstchen ist standardméfiig ausgewdhlt.
Wenn Sie nicht nach EDI-fahigen Partnern suchen, inaktivieren Sie das
Kontrollkdstchen EDI-fahig. Wenn Sie nach EDI-fahigen Partnern suchen,
lassen Sie das Kontrollkastchen ausgewdéhlt.

e Klicken Sie auf Suchen, um eine Suche zu starten.

* Suchergebnisse: In diesem Feld werden die Suchergebnisse angezeigt. Das
Feld Suchergebnisse enthilt standardmafsig den vorausgewdahlten Eintrag
Alle Partner. Wenn Sie nach allen Partnern suchen mochten, lassen Sie das
Feld fiir den Partnernamen unausgefiillt, und klicken Sie auf Suchen. Wenn
Sie nach einem bestimmten Partner suchen mochten, geben Sie den Namen
in das Feld fiir den Partnernamen ein, und klicken Sie auf Suchen.

* Aktuellen Status anzeigen: Klicken Sie auf dieses Feld, um die Statuswerte
der Kontrollnummern fiir das ausgewahlte Partnerpaar anzuzeigen.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, damit die Anderungen wirksam wer-
den.

Achtung:

Die Optionen "Bearbeiten” und "Alle zuriicksetzen” sollten nur in Ausnah-

mefillen verwendet werden, da die Kontrollnummern durch sie dupliziert

werden konnten.

4. Wahlen Sie eine der folgenden Aktionen:

* Klicken Sie auf Speichern, um alle Anderungen zu speichern und zur Liste
mit dem Status der Kontrollnummern zurtickzukehren.

* Klicken Sie auf Zuriickkehren, um alle Anderungen zu verwerfen und zur
Liste mit dem Status der Kontrollnummern zurtickzukehren.

 Klicken Sie auf Alle zuriicksetzen, um den Status fiir das Partnerpaar
zuriickzusetzen, so dass beim nachsten Austausch von Nachrichten zwischen
den Partnern die Statuswerte zuriickgesetzt werden.

Systemkonfigurationsdaten verwalten

Uber die Systemkonfigurationsdaten wird festgelegt, wie die Komponenten von
WebSphere Partner Gateway auf die Systemressourcen zugreifen. Je nach Ihrer
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Installation variieren diese Ressourcen. Einige der Konfigurationsdaten werden fiir
das Herstellen der Verbindung zwischen den Komponenten verwendet, andere
Daten legen fest, wie die Systemressourcen auf die einzelnen Komponenten verteilt
werden.

In der aktuellen Version von WebSphere Partner Gateway werden die System-
konfigurationsdaten in der Datenbank gespeichert und vom Benutzer "Hubadmin”
iiber die Konsole konfiguriert, statt fiir jede Komponente in der Eigenschaftendatei
gespeichert zu werden, wie es im vorherigen Release der Fall war.

Da die Datenbank von allen Instanzen der Hubkomponenten gemeinsam genutzt
wird, ist es moglich, dass Komponenteninstanzen eine eigene Konfiguration benéti-
gen und die gemeinsam genutzten Konfigurationsdaten nicht verwenden kénnen.
Die Komponenten priifen zur Handhabung dieser Situation unter Verwendung des
Servergeltungsbereichs immer die Attributwerte in der WebSphere Application Ser-
ver-Umgebung, bevor die attributiven Daten von der zentralen Datenbank abgeru-
fen werden.

Lesen Sie die WebSphere Application Server-Dokumentation im Hinblick auf die
Schritte zur Definition von Variablen mit Servergeltungsbereich. Sie konnen die
Aktionen iiber die Administrationskonsole von WebSphere Application Server oder
iiber speziell dafiir entworfene Scripts implementieren.

Auf Systemkonfigurationsdaten zugreifen
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um auf die Systemkonfigurationsdaten
zuzugreifen:

1. Melden Sie sich als "Hubadmin” an.

2. Klicken Sie in den Registerkarten des Meniis auf Systemverwaltung.

Anmerkung: In der zweiten Zeile der Navigationsregisterkarten kénnen Sie
aus Gemeinsame Eigenschaften, Konsolenverwaltung, DocMgr-
Verwaltung, Funktionsverwaltung oder Empfingerverwaltung
auswihlen. Uber diese Registerkarten ist es moglich, auf die ent-
sprechenden Anzeigen fiir Konfigurationsdaten oder auf weitere
Navigationsregisterkarten zuzugreifen. Ausfiihrliche Informatio-
nen iiber bestimmte Konfigurationsdaten und {iiber ihre Suche mit
Hilfe der Konsole finden Sie in[Anhang C, , Komponenten-|
[spezifische Systemattribute”, auf Seite 229

3. Navigieren Sie zu der Konfigurationsseite, die Sie bearbeiten mochten.

4. Klicken Sie auf dieser Seite auf Bearbeiten, und dndern Sie die betreffenden
Daten.

5. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen in der Datenbank zu speichern,
oder auf Abbrechen, um sie zu verwerfen.

Die meisten Anderungen werden unverziiglich wirksam, ohne dass das System
erneut gestartet werden muss. Anderungen, fiir die ein Neustart einer oder mehre-
rer Komponenten erforderlich ist, werden in Anhang C aufgefiihrt.

Anmerkung: Sie sollten keinen dieser Werte dndern, wenn Sie mit der Arbeits-
weise von WebSphere Partner Gateway nicht bestens vertraut sind.
Normalerweise werden die Systemkonfigurationsdaten nur von
erfahrenen System- oder Supportentwicklern gedndert. Falls Sie diese
Daten dennoch dndern mochten, zeichnen Sie die urspriinglichen
Werte auf, so dass Sie falls notwendig darauf zuriickgreifen koénnen.
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Alert-Mail-Server konfigurieren

Alerts sind textbasierte E-Mail-Nachrichten, die die Partner iiber ein Systemereignis
benachrichtigen. Wenn Sie diese Alerts verwenden mochten, konfigurieren Sie den
SMTP-Server zusammen mit den Antwort-E-Mail-Adressen. Sie miissen die Ant-
wort-E-Mail-Adressen fiir den Fall konfigurieren, dass Schwierigkeiten bei der
Zustellung auftreten.

Sie finden die Konfigurationsattribute, indem Sie in der Konsole von WebSphere
Partner Gateway zu Systemverwaltung > DocMgr-Verwaltung > Alertengine
navigieren.

Diese Attribute sind:

* bcg.alertNotifications.mailHost

* bcg.alertNotifications.mailFrom

* bcg.alertNotifications.mailReplyTo

* bcg.alertNotifications.mailEnvelopeFrom

Weitere Erlauterungen im Hinblick auf den Zweck und die Werte fiir diese Attri-
bute finden Sie in [Tabelle 56 auf Seite 243)

Systemaktivitat anzeigen

WebSphere Partner Gateway fasst regelméfiig Daten iiber die Systemaktivitét
zusammen. Die Daten dieses Zusammenfassungsservices sind die Informationen,
die Sie sehen, wenn Sie die Funktionen fiir Dokumentanalyseberichte oder
Dokumentvolumenberichte verwenden.

Uber das Fenster Merkmale fiir Zusammenfassungsservice konnen Sie festlegen,
wie oft die Daten generiert werden sollen. In diesem Fenster finden Sie auflerdem
Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der Zusammenfassungsdaten.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Zeitintervall zu dndern:

1. Klicken Sie auf Systemverwaltung > Ereignisverarbeitung > Zusammen-
fassungsservice.

2. Klicken Sie im Fenster Merkmale fiir Zusammenfassungsservice neben
Verarbeitungsintervall (in Minuten) auf das Symbol Bearbeiten.

3. Geben Sie einen Wert (zwischen 1 und 60) fiir die Anzahl von Minuten an,
nach deren Ablauf die Daten erneut zusammengefasst werden sollen. Der Stan-
dardwert ist 15.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Ereigniszustellung verwalten

In WebSphere Partner Gateway konnen Sie systemgenerierte Ereignisse fiir eine
Anwendung bereitstellen (z. B. eine Uberwachungsanwendung). Diese Ereignisse
stellen Sie in einer JMS-Warteschlange bereit. Auf der Seite Merkmale fiir Ereignis-
verdffentlichung konnen Sie den Status der Ereignisveréffentlichung und (sofern
vorhanden) die zugehorige JMS-Konfiguration anzeigen oder diesen Status dndern.

Anmerkung: Unter bestimmten Windows-Versionen (vor Windows XP) miissen Sie
moglicherweise die Standardwerte des J]MS-Warteschlangenfactoryna-
mens und den JMS-Warteschlangennamen dndern, wenn Sie die
Standardfunktion fiir die Ereigniszustellung verwenden wollen. Sie
miissen den Wert fiir den JMS-Warteschlangenfactorynamen von
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WBIC/QCF in WBIC\\QCF und den Wert fiir den JMS-Warteschlangen-
namen von jms/bcg/queue/deliveryQ in jms\\bcg\\queue\\deliveryQ
dndern.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Ereignisveroffentlichung zu aktivie-
ren:

1.

2.

3.

Klicken Sie auf Systemverwaltung > Ereignisverarbeitung > Informationen
zur Ereigniszustellung.

Klicken Sie im Fenster Merkmale fiir Ereignisveroffentlichung neben Ereignis-
veroffentlichung aktivieren auf das Symbol Bearbeiten. Sodann kénnen Sie
die Werte fiir die JMS-Merkmale eingeben oder dndern.

Informationen zu Merkmalbeschreibungen finden Sie im Handbuch WebSphere
Partner Gateway Hubkonfiguration.
Klicken Sie auf Speichern.

API-Aufrufe verwalten

Partner kénnen API-Aufrufe (API - Application Programming Interface) fiir die
Ausfiihrung bestimmter Tasks ausfiihren, anstatt die Community Console zu ver-
wenden.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Einstellungen der Administrations-
API zu @ndern:

1.

4.

Klicken Sie auf Systemverwaltung > Funktionsverwaltung > Administrations-
APL

Klicken Sie im Fenster Merkmale fiir Administrations-API neben Die XML-
basierte API aktivieren auf das Symbol Bearbeiten.

Wihlen Sie das Kontrollkdstchen aus, um die Verwendung der API zu aktivie-
ren, oder 16schen Sie den Inhalt des Kontrollkédstchens, um die Verwendung der
API zu inaktivieren.

Klicken Sie auf Speichern.

Anmerkung: Die XML-basierte Administrator-API wird nicht weiter unterstiitzt.

Fiir die Erstellungs- und Aktualisierungstasks kann anstelle der
Administrator-API das in WebSphere Partner Gateway bereitgestellte
Migrationsprogramm verwendet werden. Die Tasks im Zusammen-
hang mit der Erstellung und Aktualisierung, die frither nur iiber die
Administrator-API ausgefiihrt werden konnten, sind jetzt mittels
einer Migrationsimportdatei ausfiihrbar, in der die neuen oder aktua-
lisierten Informationen enthalten sind.

Die Importdatei wird durch das XML-Schema beschrieben, das mit
dem Migrationsprogramm bereitgestellt wird. Sie konnen ein Ent-
wicklungstool wie z. B. Rational Application Developer verwenden,
um eine XML-Importdatei zu erstellen, die dem Schema entspricht.
Durch den Import dieser Datei mit dem Migrationsprogramm kon-
nen Sie neue Partnerdefinitionen sowie Kontakte und Geschéfts-IDs
fiir diese Partner laden. Auflerdem kénnen Sie vorhandene Partner-
definitionen aktualisieren, indem Sie diese mit dem Migrations-
programm importieren. Mit der Administrator-API konnen Sie einige
der Konfigurationsartefakte in einem System auflisten. Bei einem
vollstandigen Systemexport mit Hilfe des Migrationsprogramms wer-
den in der exportierten XML-Datei Listen erstellt, in denen die
Leistungsmerkmale der Partner, die Partnerverbindungen und die
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Empféanger (Ziele) aufgefiihrt sind.

34  IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Document Manager-Informationen verwalten

Mit der Administrationskonsole konnen Sie die Eigenschaften fiir die Document
Manager-Verwaltung anzeigen und dndern. Der Document Manager ruft die zu
verarbeitenden Dateien ab, indem er eine Abfrage an drei Dateisystemordner sen-
det, die von den anderen Komponenten des WebSphere Partner Gateway-Systems
gemeinsam benutzt werden. Da mehrere Document Manager-Prozesse (mit jeweils
mindestens einem Thread) auf die Dateisystemordner zugreifen kénnen, sperrt
WebSphere Partner Gateway die Dokumente, so dass nur ein Prozess (Thread) das
Dokument in dem gemeinsam benutzten Ordner verarbeiten kann.

Max. Sperrendauer

Legen Sie die Werte fiir die maximale Sperrendauer fiir jeden der drei Ordner
(Hauptordner, Ordner fiir synchrone Nachrichten und Ordner fiir Signalnach-
richten) fest, um die maximale Sperrzeit zu konfigurieren, fiir die einer der DAE-
Prozesse (Threads) die Dokumentsperre fiir die Verarbeitung des Dokuments auf-
rechterhalten kann.

* Im Hauptordner miissen Sie einen (in Sekunden angegebenen) Wert definieren,
der die maximal zuldssige Sperrendauer fiir die DAE-Instanz angibt, die eine
Abfrage an das Hauptverzeichnis fiir eingehende Nachrichten (z. B. Ordner rou-
ter_in unter Common) absetzt. Der Standardwert ist 3 Sekunden.

* Im Ordner fiir synchrone Nachrichten miissen Sie einen (in Sekunden angege-
benen) Wert definieren, der die maximal zuldssige Sperrendauer fiir die DAE-
Instanz angibt, die eine Abfrage an das Verzeichnis fiir synchrone Nachrichten
(z. B. Ordner sync_in unter Common) absetzt. Der Standardwert ist 3 Sekunden.

* Im Ordner fiir Signalnachrichten miissen Sie einen (in Sekunden angegebenen)
Wert definieren, der die maximal zuldssige Sperrendauer fiir die DAE-Instanz
angibt, die eine Abfrage an das Verzeichnis fiir Signalnachrichten (z. B. Ordner
signal_in unter Common) absetzt. Der Standardwert ist 3 Sekunden.

Max. Anzahl Dateien pro Abfrageintervall

Legen Sie die Werte fiir die maximale Anzahl der Dateien pro Abfrageintervall fiir
jeden der drei Ordner (Hauptordner, Ordner fiir synchrone Nachrichten und Ord-
ner fiir Signalnachrichten) fest, um die maximale Anzahl der Dateien zu konfigu-

rieren, die von einem zu verarbeitenden DAE-Thread (DAE = Document Acquisi-

tion Engine) verarbeitet werden kénnen.

* Geben Sie im Hauptordner einen Wert grofier als 0 ein, der die maximal zulds-
sige Anzahl von Dateien fiir die DAE-Instanz angibt, die eine Abfrage an das
Hauptverzeichnis fiir eingehende Nachrichten (router_in) absetzt. Der Standard-
wert ist 5.

* Geben Sie im Ordner fiir synchrone Nachrichten einen Wert grofier als 0 ein,
der die maximal zuldssige Anzahl von Dateien fiir die DAE-Instanz angibt, die
eine Abfrage an das Verzeichnis fiir synchrone Nachrichten (sync_in) absetzt.
Der Standardwert ist 5.

* Geben Sie im Ordner fiir Signalnachrichten einen Wert grofer als 0 ein, der die
maximal zuldssige Anzahl von Dateien fiir die DAE-Instanz angibt, die eine
Abfrage an das Verzeichnis fiir Signalnachrichten (signal_in) absetzt. Der Stan-
dardwert ist 5.
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Gehen Sie wie folgt vor, um die Verwaltungseigenschaften anzuzeigen oder zu
dndern:

1. Klicken Sie auf Systemverwaltung > DocMgr-Verwaltung > BPE-DAE.

2. Wahlen Sie eine der unter BPE-DAE angezeigten Registerkarten aus, um ent-
weder auf die Eigenschaftswerte Haupteigenschaften, Signaleigenschaften
oder Synchrone Eigenschaften zuzugreifen.

Daraufhin werden die Eigenschaften im Nur-Lesen-Modus auf der Seite Ver-
waltung von Document Manager angezeigt.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die Eigenschaften zu bearbeiten.
4. Klicken Sie auf Speichern.

Unterstlitzung fiir ebMS

WebSphere Partner Gateway Version unterstiitzt den Mechanismus ebXML Mes-
sage Service (ebMS). ebMS definiert das Schema fiir das Verpacken von Nachrich-
ten in einen Umschlag und das Headerdokumentschema, mit dem ebXML-Nach-
richten in einem Kommunikationsprotokoll iibertragen werden. ebMS wird als ein
Satz von Erweiterungen in mehreren Schichten definiert, die an die Basis-
spezifikationen "SOAP” und "SOAP mit Anhdngen” gehdngt werden. ebMS enthalt
Strukturen fiir einen Nachrichtenheader, mit dem eine Nachricht weitergeleitet und
zugestellt wird und einen Nutzdatenbereich. ebMS biindelt die Verpackung, Wei-
terleitung und den Transport der Nutzdaten zwischen den Parteien, was auch Ver-
mittler ("Intermedidre”) einschliefSen kann. Es ist wichtig zu beachten, dass ebMS
nicht die Geschiftsprozesse oder die Korrektheit des gesendeten ebXML-Inhalts
validiert. Die Funktion von ebMS besteht darin, dem Absender eine verlassliche
und intakte Ubertragung der ebXML-Nutzdaten zuzusichern. ebMS verwendet
CPAs (Collaboration Protocol Agreements), um festzustellen, wie und welche Art
von Daten zwischen zwei Parteien {ibermittelt werden.

CPA in WebSphere Partner Gateway hochladen

Ein CPA definiert samtliche giiltigen, sichtbaren und aktivierbaren elektronischen
Dateninteraktionen zwischen zwei Parteien. Das CPA ist eine Vereinbarung zwi-
schen zwei Parteien dartiber, wie sie untereinander elektronische Daten austau-
schen wollen. Wenn ein CPA vorhanden ist, kann es in WebSphere Partner Gate-
way geladen werden und Sie bei der Konfiguration des Programms unterstiitzen.
Wenn kein CPA vorhanden ist, kann das Programm manuell konfiguriert werden.

Es gibt zwei Moglichkeiten, ein CPA hochzuladen: iiber die Seite Dokument-
definition oder tiber die Seite Hubadmin.

CPA liber Seite 'Dokumentdefinition’ hochladen
Gehen Sie wie folgt vor, um ein CPA hochzuladen:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition.
Klicken Sie oben in der Anzeige auf den Link Pakete hoch-/herunterladen.
Wihlen Sie als Pakettyp ebMS CPA aus, und klicken Sie auf Ubergeben.
Klicken Sie oben in der Anzeige auf den Link CPA hochladen.

Klicken Sie auf Durchsuchen, suchen Sie die betreffende Datei, und klicken Sie
auf Offnen.

Stellen Sie sicher, dass die ebMS-Version 2.0 ausgewéhlt ist.
Klicken Sie auf Hochladen.

o k0N

N o
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Mit dem erfolgreichem Abschluss des Hochladens haben Sie die internen und
externen Partner erstellt. Die B2B-Funktionalitdten fiir interne und externe Partner
sind aktiviert, Interaktionen und Verbindungen hergestellt und die jeweiligen Ziele
erstellt. Beachten Sie, dass beim eventuellen Auftreten von Fehlern wahrend des
Hochladens eines CPAs die dabei durchgefiihrten Konfigurationen bis zum Auftre-
ten des Fehlers nicht zuriickgesetzt werden.

Anmerkung: Sie miissen etwaige Zertifikate im CPA manuell hochladen, die
anschlieffend im Dateisystem gespeichert werden, damit bereits vor-
handene Zertifikate nicht versehentlich ausgetauscht werden.

Wiéhrend der Erstellung der Interaktion ist die Standardaktion auf Pass-Through
gesetzt. Folgende zusétzlichen Verarbeitungsabldufe werden zur Unterstiitzung von
ebMS durchgefiihrt:

* Ping

e Statusanforderung

* Fehler

WebSphere Partner Gateway priift wihrend der Laufzeit und bei Verarbeitung
eines ebMS-Dokuments von einem WebSphere Partner Gateway-Partner, ob die
ebMS-Interaktion der ebMS-Konfiguration entspricht (ob z. B. eine Verschliisselung
erforderlich ist). Bei Auftreten einer Nichtiibereinstimmung schldgt das Dokument
fehl. Die einzelnen Fehlerereignisse konnen in der Dokumentanzeige oder der
ebMS-Anzeige angezeigt werden.

CPA liber ebMS-Seite hochladen

Gehen Sie wie folgt vor, um ein CPA hochzuladen:
1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > ebMS.
2. Klicken Sie auf CPA hochladen.

3. Klicken Sie auf Durchsuchen, und wihlen Sie das betreffende CPA-Paket aus.
4. Stellen Sie sicher, dass die ebMS-Version 2.0 ausgewdhlt ist.
5. Klicken Sie auf Hochladen.

Wihrend des Hochladens des CPAs werden Sie aufgefordert, unter den im CPA
vorhandenen Partnern den internen Partner auszuwdihlen.

Nicht vorab ausgefiillte Attribute

Attributwerte werden auf Verbindungsebene wihrend des Hochladens des CPAs
festgelegt. Einige Attribute verfiigen jedoch nicht iiber vorab ausgefiillte Werte.
Im Folgenden sehen Sie eine Liste dieser Attribute sowie Beispielwerte:

e MIME-Parameter fiir Verschliisselung.
Die Werte konnen wie folgt lauten:

i. smime-type="enveloped-data"
ii. type="text/xml" version="1.0"

* Bestandteile verschliisseln.
Die Werte konnen wie folgt lauten:
i. text/xml:application/binary:application/edi
ii. */xml

Anmerkung: Die Werte werden durch den Doppelpunkt ( : ) als Begrenzer
getrennt.

Kapitel 3. Hubverwaltungstasks 37



¢ MIME-Parameter fiir Paket
Die Werte konnen wie folgt lauten:

i. type="text/xml" version="1.0"
ii. type="multipart/related"

* Bestandteile verpacken.
Die Werte konnen wie folgt lauten:

i. text/xml:application/pkcs7-mime
ii. text/xml:application/binary:application/edi

Anmerkung: Das erste Element muss "text/xml” sein.
* Von Signatur ausschliefSen.

Die Werte konnen wie folgt lauten:

i. application/binary:text/xml:application/pkcs7-mime
ii. application/pkcs7-mime

ebMS-unterstiitzte Algorithmen

ebMS unterstiitzt die folgenden verschiedenen Algorithmen:

+ |, Auszugs- und Signaturalgorithmen”
+ |, Algorithmen fiir XML-Verschliisselung und SMIME-Verschliisselung”|

Auszugs- und Signaturalgorithmen
Die folgenden Auszugsalgorithmen werden unterstiitzt:

* SHA1

* SHA256

* SHA512

* RIPEMD160

Die folgenden Signaturalgorithmen werden unterstiitzt:
* DSA-SHA1
* RSA-SHA1

Wenn die Signatur auf Grund eines Konfigurationsproblems fehlschlédgt, wird in
der Konsole das Ereignis Unterzeichnen ist fehlgeschlagen protokolliert. Ebenso
wird bei fehlgeschlagener Signaturpriifung das Ereignis Signaturpriifung ist
fehlgeschlagen in der Konsole protokolliert und eine ebMS-Fehlernachricht gene-
riert, die mogliche Ursachen fiir den fehlgeschlagenen Signaturpriifungsprozess
enthalt.

Algorithmen fiur XML-Verschlisselung und SMIME-Verschliisse-
lung

Es gibt zwei unterstiitzte Protokolle fiir die ebMS-Verschliisselung: XML-Verschliis-
selung und SMIME-Verschliisselung.

Wenn Sie die XML-Verschliisselung verwenden, kdnnen Sie die folgenden Algorith-
men einsetzen:

1. 3-des-cbc

2. aes-128-chc
3. aes-192-chc
4. aes-256-chc
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Wenn Sie die SMIME-Verschliisselung verwenden, kénnen Sie die folgenden Algo-
rithmen einsetzen:

1. 3-des-cbc

2. aes-128-chc.
3. aes-192-chc
4. aes-256-chc
5. rc2

Konfigurationsdetails zum Validieren von Web-Services

Mit dieser Funktion werden der SOAP-Hauptteil oder die Nutzdaten, die innerhalb
des SOAP-Umschlags verfiigbar sind, validiert. Die Validierung der Nutzdaten
wird nur fiir XML-Nutzdaten in einem SOAP-Umschlag unterstiitzt. Hierdurch
wird auch das Entfernen eines SOAP-Umschlags ermoglicht, bevor der SOAP-
Hauptteil zur weiteren Verarbeitung eingefithrt wird. Das Entfernen des SOAP-
Umschlags wird nur bei asynchroner Kommunikation ausgefiihrt. Weitere Informa-
tionen zum Validieren von Web-Services finden finden Sie im Handbuch WebSphere
Partner Gateway Hubkonfiguration. Um Nutzdaten in einem SOAP-Umschlag zu vali-
dieren, miissen Sie neben der Konfiguration des Kanals fiir die Web-Services die
folgenden zusidtzlichen Konfigurationsschritte ausfiihren:

¢ Laden Sie die erforderliche Validierungszuordnung auf WebSphere Partner Gate-
way hoch. Weitere Informationen zum Hochladen der Validierungszuordnungen
auf WebSphere Partner Gateway finden Sie im Kapitel "Dokumenttypen konfigu-
rieren” des Handbuchs WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

* Ordnen Sie fiir die DTD-basierte Validierung die DTD der Validierungszuord-
nung unter dem jeweiligen Web-Service-Kanal zu. Weitere Informationen zum
Zuordnen der Validierungszuordnung zu einem Kanal finden Sie im Kapitel
"Dokumenttypen konfigurieren” des Handbuchs WebSphere Partner Gateway Hub-
konfiguration.

* Fiir die schemabasierte Validierung konnen Sie die Validierungszuordnung opti-
onal unter ihrem jeweiligen Web-Service-Kanal zuordnen.

* Verwenden Sie beim Hochladen des Schemas auf WebSphere Partner Gateway
die System-ID als Dateinamen. Wenn Sie die Schemapositionsfunktionalitét in
WebSphere Partner Gateway und den Industriestandard fiir die Angabe der
Schemaposition in XML befolgen, muss das Schema der Validierungszuordnung
unter dem jeweiligen Web-Service-Kanal nicht extern zugeordnet werden.

¢ Waihlen Sie die integrierte Aktion zum Validieren des SOAP-Hauptteils unter
dem Kanal fiir die Web-Service-Anforderung aus.

* Sie konnen optional angeben, dass die Antwort nicht validiert werden soll,
indem Sie das Attribut Antwortvalidierung fiir das Routingobjekt auf "No"
(Nein) festlegen. Modifizieren Sie auf der Zielseite das Attribut Antwortvalidie-
rung fiir das Routingobjekt.

¢ Indem Sie das Attribut Inhaltsvalidierung des Routingobjekts aktivieren oder
inaktivieren, konnen Sie die Inhaltsvalidierung iiber die Nutzdaten-XML dndern.
Standardmaéfig ist die Inhaltsvalidierung aktiviert.
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Unbestreitbarkeitsprotokollierung verwenden

In WebSphere Partner Gateway sind jetzt mehr Konfigurationsoptionen fiir die Ver-
wendung der Unbestreitbarkeit vorhanden, da ein Handelspartner oder ein inter-
ner Partner die Unbestreitbarkeit nun auf Paket-, Protokoll- und Dokumenttyp-
ebene konfigurieren kann. Durch Verwendung dieser Konfiguration kénnen Sie die
Unbestreitbarkeit jeweils fiir eine Partnerinteraktion starten oder stoppen, anstatt
fiir eine gesamte Gruppe.

Beispiel: Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um die Unbestreitbarkeit fiir eine
AS2-Verbindung zwischen einem Handelspartner und einem internen Partner ein-
zuleiten:

1. Erstellen Sie eine Partnerverbindung zwischen AS > None

2. Listen Sie die Partnerverbindung zwischen Handelspartner und internem Part-
ner auf.

3. Bearbeiten Sie die Attribute fiir das AS2-Paket, indem Sie das Attribut
NonRepudiationRequired auf Ja setzen.

4. Bearbeiten Sie die Attribute fiir das Paket "None”, indem Sie das Attribut
NonRepudiationRequired auf Nein setzen.

Weitere Informationen zur Einrichtung der Unbestreitbarkeitsattribute fiir das
Paket, das Protokoll und den Dokumenttyp finden Sie im Handbuch WebSphere
Partner Gateway Hubkonfiguration.

Nachrichtenspeicher verwenden

In WebSphere Partner Gateway sind jetzt mehr Konfigurationsoptionen fiir die
Verwendung des Nachrichtenspeichers verfiigbar, da ein Handelspartner oder

ein interner Partner den Nachrichtenspeicher nun auf Paket-, Protokoll- und
Dokumenttypebene konfigurieren kann. Durch die Verwendung dieser Konfigura-
tion haben Sie die Flexibilitat, zu entscheiden, welche Dokumente im Nachrichten-
speicher aufbewahrt werden sollen. Sie konnen auswéhlen, dass eingehende, aus-
gehende oder sowohl eingehende als auch ausgehende WebSphere Partner
Gateway-Dokumente nicht im Nachrichtenspeicher gespeichert werden.

Beispiel: Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um die Option fiir den Nach-
richtenspeicher fiir eine AS2-Verbindung zwischen einem Handelspartner und
einem internen Partner zu konfigurieren:

1. Erstellen Sie eine Partnerverbindung zwischen AS > None.

2. Listen Sie die Partnerverbindung zwischen Handelspartner und internem Part-
ner auf.

3. Bearbeiten Sie die Attribute fiir das AS2-Paket, und setzen Sie das Attribut
Nachrichtenspeicherung erforderlich auf Ja.

4. Bearbeiten Sie die Attribute fiir das Paket None, und setzen Sie das Attribut
Nachrichtenspeicherung erforderlich auf Nein.

Weitere Informationen zum Einrichten der Attribute fiir den Nachrichtenspeicher

auf der Paket-, Protokoll- und Dokumenttypebene finden Sie im Handbuch
WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.
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Kapitel 4. Kontenverwaltungstasks

In diesem Kapitel werden die Tasks beschrieben, die der Kontenadministrator
(Kontenadmin) ausfiihren kann. Hierbei handelt es sich um die folgenden Tasks:

+ |, Partnerprofile verwalten”]|

* |, Zielkonfigurationen verwalten” auf Seite 42|

* |, Zertifikate verwalten” auf Seite 51
* |,B2B-Attributwerte dndern” auf Seite 55|
* |, Partnerverbindungen verwalten” auf Seite 55|

* |, Ausschlusslisten verwalten” auf Seite 60|

Partnerprofile verwalten

Mit der Funktion fiir die Kontenadmin-Partner konnen Sie allen Benutzern, die
Hubadministratoren sind, das Erstellen, Anzeigen, Bearbeiten und Loschen von
Partnerprofilen ermoglichen. Ein Partnerprofil dient der Identifikation von Unter-
nehmen (Partnern) gegeniiber dem System. Weitere Informationen zum Erstellen
von Partnerprofilen finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hub-
konfiguration.

Anmerkung: Die Benutzer "interner Partner” und "externer Partner” kénnen ledig-
lich ihre eigenen Partnerprofile bearbeiten.

Partnerprofile anzeigen und bearbeiten

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Partnerprofile anzuzeigen und zu bear-
beiten:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Externer Partner.
2. Klicken Sie auf Suchen.

3. Klicken Sie neben dem Namen des Partners, dessen Details Sie anzeigen mdch-
ten, auf das Symbol Details anzeigen.

4. Klicken Sie im Fenster mit den Partnerdetails auf das Symbol Bearbeiten.
5. Andern Sie das Partnerprofil nach Bedarf.

Anmerkung: Wenn Sie auf Benutzerkennworter zuriicksetzen klicken, zeigt
die Community Console ein Bestdtigungsfenster an. Klicken Sie
auf OK, um fortzufahrenoder auf Abbrechen, um die Kennwor-
ter beizubehalten. Das Zuriicksetzen der Kennwdrter zwingt alle
Benutzer, fiir diesen Partner beim nachsten Anmelden ein neues
Kennwort einzugeben.

6. Klicken Sie auf Speichern.

Partner suchen

Uber das Fenster Partner kénnen Sie nach Partnern suchen, die Thren Suchkriterien

entsprechen. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um nach einem Partner zu

suchen:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Externer Partner.

2. Geben Sie den Namen oder die Geschifts-ID des Partners in das entsprechende
Feld ein.
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3. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach den Partnern, die mit Ihren Kri-
terien iibereinstimmen.

4. Klicken Sie in der Spalte Status auf Aktiviert oder Inaktiviert, um den Status
des gewtinschten Partners zu dndern.

5. Wenn Sie die Details eines Partners anzeigen mochten, klicken Sie neben dem
betreffenden Partner auf das Symbol Details anzeigen.

6. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um das Profil des Partners zu bearbei-
ten.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Partner loschen

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Partner zu l6schen:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Externer Partner.

2. Geben Sie den Namen oder die Geschéfts-ID des Partners in das entsprechende
Feld ein.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach den Partnern, die mit Ihren Kri-
terien tibereinstimmen.

4. Klicken Sie auf das Symbol Loschen, um einen Partner zu 16schen.

5. Bestitigen Sie den Loschvorgang, und speichern Sie Thre Anderungen.

Zielkonfigurationen verwalten

Ziele verwalten die Transportinformationen, die fiir das korrekte Routing von
Dokumenten zu ihrem Bestimmungsort innerhalb der Hub-Community sorgen.
Das Transportprotokoll fiir ausgehende Dokumente legt fest, welche Informationen
wihrend der Zielkonfiguration verwendet werden. Informationen zum Erstellen
von Zielen finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

Erforderliche Angaben flir die Zielkonfiguration

Der Transporttyp bestimmt die fiir die Einrichtung des Ziels erforderlichen
Parameterdaten. In sind fiir die mit einem "X" markierten Felder
Konfigurationsdaten erforderlich; mit einem "O” markierte Felder sind optional.
Informationen zu Zielparameterbeschreibungen finden Sie in [Tabelle 5 auf Seite 44}

Anmerkung: Die Moglichkeit, bestimmte Zielkonfigurationswerte zu bearbeiten,
variiert mit der Berechtigungsstufe des Benutzers.

Tabelle 4. Erforderliche Transportinformationen

Erforderliche
Transport-
informationen

HTTP- HTTPS- |FTP- FTPS- Scripting- | zeichnis- | JMS- SMTP-
Transport |Transport |Transport |Transport |Transport |transport |Transport | Transport

FTP- Dateiver-

Authentifizier-
rung erforder-
lich

(@) (@)

Autom. Warte-
schlange

Verbindungs-
zeitlimit

FTPS-Modus

JMS-Factory-
name
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Tabelle 4. Erforderliche Transportinformationen (Forts.)

Erforderliche FTP- Dateiver-
Transport- HTTP- HTTPS- |FTP- FTPS- Scripting- |zeichnis- | JMS- SMTP-
informationen | Transport |Transport |Transport |Transport |Transport |transport |Transport |Transport
JMS-JNDI- X
Factory-
name
JMS-Nachrich- X
tenklasse
JMS-Nachrich- o
tentyp
JMS-Warte- X
schlangen-
name
Benutzer sperren @)
Anzahl X X X X X X
Threads
Kennwort (@) (@) O @) @) @) @) @)
Provider (@)
URL-Paket
Wiederholungs- | X X X X X X X X
zahl
Wiederholungs- | X X X X X X X X
intervall
Server-IP X
Empfanger-URI |X X X X X X X
Benutzer-ID @)
Benutzername (@) (@) O O @] (@] (@)
Priifen der (@) (@) (@) o
Client-IP
Priifen des (@)
Client-SSL-
Zertifikats
Anmerkungen:
1. Wenn die Option Authentifizierung erforderlich eines Ziels aktiviert ist und
Benutzername und Kennwort zur Verfiigung gestellt werden, gibt das Ziel den
Benutzernamen und das Kennwort an das externe System weiter, zum dem es
eine Verbindung herstellt, um Dokumente zuzustellen. Das Ziel erzwingt die
Authentifizierung nicht, sondern gibt den Authentifizierungsnachweis an das
System weiter, mit dem es versucht, eine Verbindung herzustellen. Bei einem
JMS-Ziel werden Benutzername und Kennwort als Berechtigungsnachweis fiir
die JNDI-Suche der JMS-Warteschlangenverbindungsfactory verwendet. Beach-
ten Sie, dass JMS iiber WebSphere MQ die JNDI-Authentifizierung nicht
umsetzt, wenn die dateibasierte JNDI (Java Naming and Directory Interface)
verwendet wird, um eine Verbindung zu einer JMS-Warteschlange herzustellen.
2. Fir die FTPS-Authentifizierung sind Benutzername und Kennwort erforderlich,

es sei denn, der FTPS-Server, mit dem Sie in Verbindung stehen, ordnet den
Benutzer auf der Basis eines vorgelegten Clientzertifikats zu. Sprechen Sie mit
dem FTPS-Serveradministrator wegen der Implementierungsdetails.
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Ziele anzeigen und bearbeiten
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Ziele anzuzeigen und zu bearbeiten:
1. Klicken Sie auf Kontenadmin Profile Ziele.

2. Klicken Sie in der Spalte Zugriff auf Online oder Offline, um den Zugriff auf
ein Ziel zu dndern.

3. Klicken Sie in der Spalte Status auf Aktiviert oder Inaktiviert, um den Status
eines Ziels zu dndern.

4. Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um die Details eines Ziels anzu-
zeigen.

5. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten.

. Bearbeiten Sie im Fenster Zieldetails die Zielparameter, die in [Tabelle 5 au
Seite 44| beschrieben werden.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Sie konnen das Ziel auch 16schen, indem Sie auf Loschen klicken.

Tabelle 5. Beschreibungen der Zielparameter

Parameter

Beschreibung

Authentifizierung erfor-
derlich

Autom. Warteschlange

Kalendergestiitzte Zeit-
planung

Konfigurationspunkt-
Handler

Verbindungszeitlimit

Beschreibung
FTPS-Modus

Zielname

Intervallgestiitzte Zeit-
planung
JMS-Factory-Name

JMS-JNDI-Factory-Name

JMS-Nachrichtenklasse
JMS-Nachrichtentyp
JMS-Warteschlangenname

Wiederholungsintervall
fiir Sperren (Sekunden)
Wiederholungszahler fiir
Sperren

Wenn aktiviert, werden Benutzername und Kennwort mit JMS-
oder SMTP-Nachrichten tibermittelt.

Wenn aktiviert, werden Dokumente in ein temporares
Repository gestellt, wenn das Ziel momentan offline ist. Ist die
Option inaktiviert und ist das Ziel momentan offline, wird das
Dokument nicht weitergeleitet, und ein Fehler tritt auf.

Wenn diese Option ausgewahlt ist, werden die Dokumente, die
dem Ziel zugeordnet sind, auf der Basis des ausgewahlten Zeit-
plans verarbeitet.

Gibt an, welche Handler fiir die Vor- und Nachbearbeitung ver-
wendet werden.

Anzahl der Sekunden, die ein Socket geoffnet bleibt, wenn kein
Datenverkehr auftritt. Der Standardwert ist "120” (2 Minuten).
Optionale Beschreibung des Ziels.

Wihlen Sie "Ja” oder "Nein” aus, um festzulegen, ob eine sichere
Verbindung verwendet werden soll.

Name, der zum Identifizieren des Ziels verwendet wird.
Anmerkung: Der Zielname ist ein benutzerdefiniertes Feld mit
freiem Format. Zwar ist die Eindeutigkeit der Namen nicht
zwingend erforderlich, der Benutzer sollte aber unterschiedliche
Namen fiir die einzelnen Ziele verwenden, um mogliche Unklar-
heiten zu vermeiden.

Wenn diese Option ausgewdhlt ist, verarbeitet das Ziel das
Dokument zur angegebenen Intervallzeit.

Name der Java™-Klasse, den der JMS-Provider verwendet, um
eine Verbindung zur JMS-Warteschlange herzustellen.
Factory-Name, mit dem die Verbindung zum Namensservice
hergestellt wird.

Die Klasse der Nachricht.

Der Typ der JMS-Nachricht.

Der Name der Warteschlange, in der JMS-Nachrichten gespei-
chert werden.

Der Zeitraum, fiir den die FTP-Scriptkomponente zwischen den
Wiederholungen der Sperren abwartet.

Anzahl der Versuche der FTP-Scriptkomponente, die Sperre zu
erhalten.
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Tabelle 5. Beschreibungen der Zielparameter (Forts.)

Parameter

Beschreibung

Benutzer sperren

Maximale Sperrenzeit
(Sekunden)

Hochstalter der Warte-
schlange (Sekunden)
Anzahl Threads
Online / Offline
Kennwort
Provider-URL-Paket
Wiederholungszahl
Wiederholungsintervall
Scriptdatei

Server-IP
Status

Empfanger-URI
Threadanzahl
Transport

Eindeutigen Dateinamen
verwenden

Benutzerdefinierte Attri-
bute

Benutzer-ID
Benutzername

Client-IP priifen

Client-SSL-Zertifikat prii-
fen

Wihlen Sie "Ja” oder "Nein” aus, um festzulegen, ob gleichzeitig
bestehende Verbindungen moglich sein sollen.

Maximaler Zeitraum, iiber den die FTP-Scriptkomponente die
Sperre aufrechterhdlt. Nach Ablauf des maximalen Zeitraums
wird die Sperre an die Datenbank zurtickgegeben.

Maximaler Zeitraum, tiber den die FTP-Scriptkomponente in der
Anforderungswarteschlange fiir Sperren bleibt. Sie wird in die
Anforderungswarteschlange fiir Sperren gestellt, wenn die
Anforderung fiir die Sperre verweigert wurde.

Anzahl der Threads, die fiir das Routing eines Dokuments zuge-
ordnet wurden. Der Standardwert ist "3”. Dieser Parameter steht
den Benutzern zur Verfiigung, die Hubadministratoren sind.
Gibt an, ob das Ziel sich im Onlinestatus oder Offlinestatus
befindet. Wenn es offline ist, werden die Dokumente in eine
Warteschlange gestellt, bis das Ziel wieder online gesetzt wird.
Kennwort fiir den sicheren Zugriff durch die Partnerfirewall.
Name von Klassen oder JAR-Dateien, mit denen Java die JMS-
Kontext-URL verstehen kann.

Maximale Anzahl der Versuche des Systems, ein Dokument zu
senden, bevor es fehlschldgt. Der Standardwert ist "3".
Zeitraum, den das Ziel zwischen zwei Wiederholungsversuchen
abwarten soll. Der Standardwert ist "300” (5 Minuten).

Das FTP-Script, das die FTP-Befehle enthilt.

Server-IP-Adresse.

Gibt an, ob das Ziel aktiviert oder inaktiviert ist. Falls das Ziel
inaktiviert ist, schldgt die Verarbeitung von Dokumenten fehl,
die tiber dieses Ziel geleitet werden.

Uniform Resource Identifier (URI) des Partners.

Anzahl der Dokumente, die gleichzeitig verarbeitet werden sol-
len.

Protokoll fiir das Routing von Dokumenten (siehe |,,Erf0rderlich€|
|[Angaben fiir die Zielkonfiguration” auf Seite 42)).

Erstellt einen eindeutigen Dateinamen, wenn das Dokument an
der Empfangerposition empfangen wurde. Der urspriingliche
Dateiname wird in der Datenbank gespeichert.

Benutzer kénnen fiir FTP-Scriptdateien eigene Attribute hinzufii-
gen, die in der Community Console definiert werden kénnen.
Diese Attribute werden im Ziel gelesen und in der Scriptdatei
ersetzt.

Ist erforderlich, um auf den FTP-Server zuzugreifen.
Benutzername fiir den sicheren Zugriff durch die
Partnerfirewall.

Prift die IP-Adresse des sendenden Partners, bevor das Doku-
ment verarbeitet wird. Wird mit dem Ziel verwendet, das als
Quellenziel fiir eine Verbindung ausgewéhlt wurde.

Priift und vergleicht das digitale Zertifikat des sendenden Part-
ners mit der Geschifts-ID, die dem Dokument zugeordnet ist,
bevor das Dokument verarbeitet wird. Wird mit dem Ziel ver-
wendet, das als Quellenziel fiir eine Verbindung ausgewahlt
wurde.
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Standardziel anzeigen und bearbeiten
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die fiir das System konfigurierten
Standardziele anzuzeigen und zu bearbeiten:
1. Klicken Sie auf Kontenadmin Profile Ziele.
2. Klicken Sie in der oberen rechten Ecke des Fensters auf Standardziele anzei-

gen. Die Community Console zeigt eine Liste aller Betriebsmodi mit den ihnen
zugeordneten Zielen an.

3. Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen neben einem Standardziel, um die
dazugehorigen Informationen anzuzeigen.

4. Bearbeiten Sie die Informationen wie erforderlich, und klicken Sie anschliefSend
auf Speichern.

Verwendungsposition eines Ziels anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um Details dazu anzuzeigen, wo ein bestimmtes Ziel ein-
gesetzt wird:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

2. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf das Symbol Verwendet von fiir das
gewiinschte Ziel. Eine Liste wird angezeigt, in der aufgefiihrt wird, wo das aus-
gewdhlte Ziel verwendet wird.

Anmerkung: Diese Anzeige enthélt die Informationen auf verschiedenen Sei-
ten, da das Ziel von vielen Kanilen verwendet werden kann. Auf
jeder Seite werden maximal 10 Verbindungen angezeigt.

Ziel loschen

Die Funktion zum Loschen eines Ziels ist fiir alle Ziele mit Ausnahme des
Standardziels verfiigbar. Gehen Sie wie folgt vor, um ein Ziel zu 16schen:

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Ziele.

2. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf das Symbol Loschen fiir das Ziel, das
geldscht werden soll.

Anmerkung: Das Symbol Loschen steht fiir das Standardziel nicht zur Verfii-
gung. Dartiber hinaus wird eine Warnung angezeigt, wenn das
Ziel von einem Kanal verwendet wird. Weitere Informationen zur
Verwendung von Zielen finden Sie im Abschnitt [, Verwendungs-|
[position eines Ziels anzeigen”}

3. Klicken Sie im Warnfenster auf OK, um das Loschen zu bestatigen.

Transporte hochladen
Verwenden Sie die folgende Prozedur, um einen Transport hochzuladen.
1. Klicken Sie auf Kontenadmin Profile Ziele.
2. Wahlen Sie Transporttypen verwalten aus.
3. Klicken Sie auf Durchsuchen, und wihlen Sie den betreffenden Transport aus.
4

. Wadhlen Sie aus, ob Sie den neuen Transport in der Datenbank festschreiben

mochten.
5. Waihlen Sie aus, ob die vorhandenen Daten tiberschrieben werden sollen.
6. Klicken Sie auf Hochladen.
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Transporte lI6schen

Wenn Sie einen Transport nicht mehr benétigen, konnen Sie ihn mit der folgenden
Prozedur 16schen.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin Profile Ziele.
2. Wahlen Sie Transporttypen verwalten aus.
3. Klicken Sie neben dem aufgelisteten Transport auf das Symbol Loschen.

Transport- und Zielwiederholungen

Wenn die Zustellung eines Dokuments an ein Partnerziel fehlschldgt, versucht
WebSphere Partner Gateway, das Dokument erneut zuzustellen. Jeder Versuch
wird als Wiederholung (Retry) bezeichnet. Die Wiederholungsfunktionalitét ist in
WebSphere Partner Gateway auf zwei Ebenen vorhanden: Transport und Ziel.

Transportwiederholungen

Transportwiederholungen sind integrierte Wiederholungen der unteren Ebene, die
fiir alle Ziele Anwendung finden. Der Grund fiir die Wiederholungen der unte-
ren Ebene besteht darin, dass in den Netzwerken, iiber die die Zustellung versucht
wird, voriibergehende Fehler auftreten, insbesondere im Internet. Daher ist das
Zustellsystem so konzipiert, dass automatische Wiederholungen durchgefiihrt wer-
den, ohne dass der Benutzer zur Definition der Wiederholungsparameter explizit
aufgefordert wird. Die Anzahl der Transportwiederholungen (bcg.delivery.gwTrans-
portMaxRetries) und das Zeitintervall zwischen den Wiederholungen (bcg.deliver-
y.gwTransportRetrylnterval) sind in der Konsole unter Systemverwaltung >
DocMgr-Verwaltung > Zustellmanager definiert. Als Standardwert sind drei Wie-
derholungen im Abstand von je drei Sekunden festgelegt. Wenn das Wiederho-
lungsintervall auf Null (0) gesetzt wurde, wird zwar keine Transportwiederho-
lung, aber trotzdem eine Zielwiederholung versucht.

Zielwiederholungen (auch "Dokumentwiederholungen” genannt)
Die Parameter der Zielwiederholungen (die Anzahl der Wiederholungen und das
Zeitintervall zwischen Wiederholungen) werden vom Benutzer in den Ziel-
eigenschaften konfiguriert. Wenn das Wiederholungsintervall auf Null (0) gesetzt
wurde, findet ungeachtet der Einstellungen fiir die Transportwiederholung keine
Wiederholung statt. Das Zielwiederholungsintervall ist {iblicherweise langer als die
integrierten Transportwiederholungen. Dahinter steht die Absicht, dem Benutzer
ausreichend Zeit vorzugeben, um das Problem zu beheben, das die Zustellung ver-
hindert. So kann z. B. der Ziel-Web-Server inaktiv sein, oder die Ziel-URL ist nicht
korrekt. Zum Festlegen der Parameterwerte muss der Benutzer jedem Ziel Werte
zuweisen.

WebSphere Partner Gateway fiihrt fiir jede (benutzerdefinierte) Zielwiederholung
automatisch die Transportwiederholungen aus. Wenn z. B. drei Zielwiederholun-
gen angegeben wurden, sieht das Wiederholungsmuster des Systems folgenderma-
fen aus:

Erster Versuch schligt fehl

Zielwiederholung 1 schldgt fehl
Transportwiederholung 1 schldgt fehl
Transportwiederholung 2 schldgt fehl
Transportwiederholung 3 schldgt fehl

Zielwiederholung 2 schldgt fehl
Transportwiederholung 1 schlédgt fehl
Transportwiederholung 2 schldgt fehl
Transportwiederholung 3 schldgt fehl

Kapitel 4. Kontenverwaltungstasks 47



Zielwiederholung 3 schlédgt fehl
Transportwiederholung 1 schlégt fehl
Transportwiederholung 2 schldgt fehl
Transportwiederholung 3 schldgt fehl

Dokumentzustellung fehlgeschlagen

Jeder fehlgeschlagene Zustellversuch generiert ein Warnereignis, das in der Com-
munity Console aufgelistet wird.

Beispiel fiir Wiederholung
Im folgenden Beispiel wird die Interaktion fiir eine Wiederholung mit einem
HTTP-Ziel beschrieben.

Konfiguration
Transport: Wiederholungen = 2, Intervall = 3000 Millisekunden (3 Sekunden).

HTTP-Gateway der Konsole: Wiederholungen = 3, Intervall = 20 Sekunden,
Verbindungszeitlimit = 120 Sekunden.

1. Der Zustellmanager ruft den Absender des HTTP-Ziels auf. Darauthin sendet
der Absender des HTTP-Ziels die Anforderung, erhilt jedoch innerhalb von 120
Sekunden, d. h. dem vorher in Verbindungszeitlimit festgelegten Wert fiir das
Verbindungszeitlimit, keine Antwort.

2. Wiederholung 1 von 3 des Konsolengateways.

Der Zustellmanager priift die Wiederholungen auf der Ebene des Konsolengate-

ways. Wenn es mehr als 0 sind, wartet der Zustellmanager das festgelegte

Konsolenintervall ab (in diesem Fall 20 Sekunden).

a. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhilt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

b. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro
Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.

c. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhélt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 1 von 2.

d. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro
Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.

e. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhélt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 2 von 2.
3. Wiederholung 2 von 3 des Konsolengateways.

Der Zustellmanager wartet das festgelegte Konsolenintervall von 20 Sekunden
ab, bevor er die Wiederholung 2 von 3 des Konsolengateways startet.

a. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhélt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

b. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro
Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.
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c. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhalt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 1 von 2.

d. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro

Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.

e. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhilt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 2 von 2.
4. Wiederholung 3 von 3 des Konsolengateways.

Der Zustellmanager wartet das festgelegte Konsolenintervall von 20 Sekunden

ab, bevor er die Wiederholung 3 von 3 des Konsolengateways startet.

a. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhilt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

b. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro
Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.

c. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhilt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 1 von 2.

d. Der Zustellmanager wartet das in der Eigenschaft fiir die Wartezeit pro
Transport festgelegte Intervall von 3000 Millisekunden ab.

e. Der Absender des HTTP-Ziels sendet die Anforderung, erhilt jedoch inner-
halb des Verbindungszeitlimits von 120 Sekunden (festgelegt in
Verbindungszeitlimit) keine Antwort.

Dies ist Transportwiederholung 2 von 2.

Wenn das Dokument bis zu diesem Zeitpunkt nicht gesendet worden ist, wird es
in das Verzeichnis fiir fehlgeschlagene Gatewayverbindungen verschoben.

Fiir obenstehendes Szenario treten die folgenden Zeitintervalle auf:

Kapitel 4. Kontenverwaltungstasks 49



50

120 Sekunden (Punkt [l auf Seite 48) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
Zwischensumme fiir Punkt 1 = 120 Sekunden.

20 Sekunden (Punkt R auf Seite 48) — Intervall des Konsolengateways
(Wiederholung 1 von 3 der Konsole).

120 Sekunden (Punkt Ra auf Seite 48) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.

3 Sekunden (Punkt Pb auf Seite 48) — Transportintervall (Transportwiederholung 1 von 2).
120 Sekunden (Punkt Pc auf Seite 48) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.

3 Sekunden (Punkt Pd auf Seite 48) — Transportintervall (Transportwiederholung 2 von 2).
120 Sekunden (Punkt Re auf Seite 48) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
Zwischensumme fiir Punkt 2 = 386 Sekunden.

20 Sekunden (Punkt B auf Seite 48) — Intervall des Konsolengateways

(Wiederholung 2 von 3 der Konsole).
120 Sekunden (Punkt Ba auf Seite 48) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
3 Sekunden (Punkt Bb auf Seite 48) — Transportintervall (Transportwiederholung 1 von 2).
120 Sekunden (Punkt Bc auf Seite 49) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
3 Sekunden (Punkt Bd auf Seite 49) — Transportintervall (Transportwiederholung 2 von 2).
120 Sekunden (Punkt Be auf Seite 49) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
Zwischensumme fiir Punkt 3 = 386 Sekunden.

20 Sekunden (Punkt — Intervall des Konsolengateways
(Wiederholung 3 von 3 der Konsole).

120 Sekunden (Punkt Ba auf Seite 49) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.

3 Sekunden (Punkt Wb auf Seite 49) — Transportintervall (Transportwiederholung 1 von 2).
120 Sekunden (Punkt Bc auf Seite 49) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.

3 Sekunden (Punkt Bd auf Seite 49) — Transportintervall (Transportwiederholung 2 von 2).
120 Sekunden (Punkt He auf Seite 49) — Verbindungszeitlimit des Konsolengateways.
Zwischensumme fiir Punkt 4 = 386 Sekunden.

Gesamtzeitintervall fiir alle Punkte = 1278 Sekunden (ungefahr 21 Minuten).

In der Instanz, in der fiir die Verbindung keine Zeitlimitiiberschreitung sondern
eine zuriickgewiesene Verbindung auftritt, wird das obenstehende Szenario trotz-
dem gestartet, jedoch findet die 120 Sekunden dauernde Verbindungszeitlimitiiber-
schreitung nicht statt, da die Verbindung sofort zuriickgewiesen wird.

Forward Proxy-Unterstitzung

Beim HTTP- und beim HTTPS-Transport konnen Sie die Forward Proxy-Unterstiit-
zung definieren, so dass Dokumente tiber einen konfigurierten Proxy-Server gesen-
det werden. Bei WebSphere Partner Gateway konnen die folgenden Unterstiit-
zungstypen konfiguriert werden:

* Proxy-Unterstiitzung tiber HTTP

* Proxy-Unterstiitzung tiber HTTPS

* Proxy-Unterstiitzung tiber HTTPS mit Authentifizierung
* Proxy-Unterstiitzung {iber SOCKS

Nachdem Sie eine Forward Proxy-Einheit definiert haben, konnen Sie diese global
fiir den Transport angeben, indem Sie die Einheit als Standardziel fiir den Forward
Proxy definieren. (In diesem Fall wird die Forward Proxy-Einheit beispielsweise
von allen HTTP-Zielen verwendet.) Sie kdnnen fiir jedes Ziel separat angeben, ob
der Forward Proxy-Standardserver verwendet werden soll, oder einen anderen For-
ward Proxy-Server auswihlen. Weitere Informationen zur Forward Proxy-Unter-
stiitzung finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.
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Zertifikate verwalten

Ein digitales Zertifikat ist ein Online-Identitatsnachweis, dhnlich einem Fiihrer-
schein oder Ausweis. Mit einem digitalen Zertifikat konnen Sie eine Einzelperson
oder eine Organisation identifizieren.

Digitale Signaturen sind Berechnungen auf der Basis eines elektronischen Doku-
ments, das fiir die Verschliisselung einen offentlichen Schliissel verwendet. Durch
diesen Prozess ist die digitale Signatur an das unterzeichnete Dokument und an
den Unterzeichner gebunden und kann nicht reproduziert werden. Mittlerweile
haben digital unterschriebene elektronische Transaktionen juristisch gesehen das-
selbe Gewicht wie unterzeichnete Papierdokumente.

WebSphere Partner Gateway verwendet digitale Zertifikate, um die Authentizitét
von Geschiéftsdokumenttransaktionen zwischen dem internen Partner und den
externen Partnern zu iiberpriifen. Sie werden aufSerdem fiir Verschliisselung und
Entschliisselung verwendet.

Sie kénnen ein primdres und ein sekundéres Zertifikat angeben, um sicherzustel-

len, dass der Dokumentaustausch nicht unterbrochen wird. Das primére Zertifikat
wird fir alle Transaktionen verwendet. Das sekundare Zertifikat wird verwendet,
falls das primédre abgelaufen ist oder widerrufen wurde.

Digitale Zertifikate werden hochgeladen und wéhrend des Konfigurationsprozesses
identifiziert.

Wenn ein Zertifikat abgelaufen ist oder widerrufen wurde, wird es inaktiviert und
in der Community Console als inaktiviert ausgewiesen. Dies gilt jedoch nicht fiir
Zertifikate, die als Root- oder Intermediate-Zertifikat hochgeladen werden. Wenn
das primére Zertifikat abgelaufen ist, wird es inaktiviert, und das sekundére Zerti-
fikat wird als priméres eingesetzt. Wenn festgestellt wird, dass ein Zertifikat abge-
laufen ist oder widerrufen wurde, wird ein Ereignis generiert.

Die Option Zertifikatverwendung ist je nach ausgewihltem Zertifikatstyp verfiig-
bar. Im Profil Hub-Operator kann die Zertifikatverwendung fiir Digitale Signatur,
Verschliisselung oder SSL-Clientzertifikat festgelegt werden. Im Partnerprofil
kann fiir das Verschliisselungszertifikat die Zertifikatverwendung festgelegt wer-
den. Wenn dasselbe Zertifikat fiir unterschiedliche Zwecke verwendet werden soll,
z. B. im Hub-Operator-Profil fiir die digitale Signatur und die Verschliisselung,
muss es zweimal geladen werden, einmal fiir die digitale Signatur und einmal fiir
das Verschliisselungszertifikat. Wird das Zertifikat allerdings fiir digitale Signatu-
ren und fiir den SSL-Client verwendet, konnen die entsprechenden Kontroll-
késtchen im selben Zertifikatseintrag definiert werden.

Derartige Zertifikate konnen auch zweimal geladen werden, wobei ein Ladevor-
gang fiir die digitale Signatur und der andere fiir den SSL-Client ausgefiihrt wird.
In diesem Fall muss beim sekundédren Zertifikat dieselbe Vorgehensweise verwen-
det werden. Wenn die priméren Zertifikate z. B. als separate Zertifikate fiir digitale
Signaturen und fiir den SSL-Client geladen wurden, dann sollten auch die sekun-
déren Zertifikate als separate Zertifikatseintrage geladen werden. (Dies gilt auch
bei identischen Zertifikaten.)

Fiir die vollstandige Zertifikatspfaderstellung und Validierung ist es erforderlich,
dass Sie alle Zertifikate in der Zertifikatkette hochladen. Wenn z. B. die Zertifikat-
kette die Zertifikate A -> B -> C -> D enthilt, in der A -> B bedeutet, dass A der
Aussteller von B ist, sollten die Zertifikate A, B, und C als Root-Zertifikate hoch-
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geladen werden. Wenn eines der Zertifikate nicht verfiigbar ist, wird der
Zertifikatspfad nicht erstellt und die Transaktion schldgt fehl. Die CA-Zertifikate
koénnen von Zertifikatrepositorys beschafft werden, die von der Zertifizierungs-
stelle verwaltet werden. Root- und Intermediate-Zertifikate konnen nur im Hub-
Operator-Profil hochgeladen werden.

Anmerkung: Bevor Sie die in den folgenden Abschnitten beschriebenen Prozedu-
ren anwenden kénnen, miissen die Zertifikate in das System geladen
werden. Weitere Informationen zum Laden der Zertifikate finden Sie
im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

In der Sicht Zertifikatsmanagement konnen Sie Zertifikatgruppen modifizieren,
die fiir eine bestimmte Partnerverbindung verwendet werden. Hierfiir wird die
Option zum Filtern und Suchen einer bestimmten Partnerverbindung bereitgestellt.
Modifizieren Sie die Zertifikatgruppen, die in einer Verbindung verwendet werden.
Dieser Vorgang kann auch direkt iiber die Partnerverbindung ausgefiihrt werden.
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Zertifikatgruppen zu verwalten:

1. Navigieren Sie in der Konsole zur Option Profil > {Partner} > Zertifikat >
Zertifikatsmanagement.

2. Wenn Sie als Hubbetreiber angemeldet sind, konnen Sie einen internen Partner
und einen externen Partner auswéhlen, m die Partnerverbindung zu suchen.
Stellen Sie sicher, dass nicht fiir beide Werte "Alle" ausgewdhlt ist.

3. Klicken Sie auf Suchen um die Partner oder Untergruppen von Partnern zu
suchen.

Anmerkung: Die Pakete fiir den Absender und den Empfanger werden auf der
Basis der ausgewdhlten Partner im Voraus ausgefiillt. Die Unter-
gruppen werden basierend auf Ihrer Auswahl auch in der Tabelle
angezeigt. Die Tabellenspalten geben den SSL-Client, die digitale
Signatur (ist der Absenderpartner auf "Alle” gesetzt, ist diese
Angabe inaktiviert) und die Verschliisselung (ist der Empfanger-
partner auf "Alle” gesetzt, ist diese Angabe inaktiviert) an. Die
Zeilen geben den Operationstyp an.

4. Aktualisieren Sie die Zertifikatgruppen, und klicken Sie auf Speichern. Die
Anderungen werden auf der Verbindungsebene widergegeben.

Eigenschaften fur Zertifikatspfad (’CertPath’) konfigurieren

Die Zertifikatspfadeigenschaften konnen mit der Administrationskonsole von
WebSphere Application Server und der WebSphere Partner Gateway-Konsole kon-
figuriert werden. Auf die Eigenschaften greifen Sie zu, indem Sie auf System-
konfiguration > DocMgr-Konfiguration > Sicherheit klicken. Die Eigenschaften
werden in schreibgeschiitzter Ansicht angezeigt. Wenn Sie sie bearbeiten mdochten,
klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten. In den folgenden Beschreibungen wird der
Konfigurationsprozess fiir die Zertifikatspfadeigenschaften kurz zusammengefasst.

bcg.CRLDir
Diese Eigenschaft enthdlt den Verzeichnisnamen, in dem die Zertifikats-
widerrufslisten (CRLs) gespeichert sind. Der Standardwert ist:

<WebSphere-installationsverz>/common/security/crl

bcg.checkRevocationStatus
Diese Eigenschaft legt fest, ob der Widerrufsstatus gepriift werden soll. Die
fiir diese Eigenschaft giiltigen Werte sind "wahr”, "falsch” und "leer”.

52 IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Der Widerrufstatus des digitalen Zertifikats wird gepriift, wenn der Wert
entweder auf "wahr” oder auf "leer” gesetzt wurde. Wenn der Wert auf
"falsch” gesetzt wurde, wird der Widerrufsstatus nicht gepriift.

Standardwert und empfohlene Einstellung fiir diese Eigenschaft ist "wahr".

bcg.build_complete_certpath
Diese Eigenschaft gibt an, ob der Zertifikatspfad ('CertPath’) zum Root-
Zertifikat oder zum Ausstellerzertifikat aufgebaut werden soll. Die fiir
diese Eigenschaft giiltigen Werte sind "wahr”, "falsch” und "leer”.

Der Zertifikatspfad wird zum Root-Zertifikat aufgebaut, wenn der Wert
entweder auf "wahr” oder auf "leer” gesetzt wurde. Der Zertifikatspfad

wird nur zum Ausstellerzertifikat aufgebaut, wenn der Wert auf "falsch”
gesetzt wurde.

Standardwert und empfohlene Einstellung fiir diese Eigenschaft ist "wahr".

CRL-Verteilungspunkt konfigurieren
Fiir die Konfiguration des CRL-Verteilungspunktes (CRL-DP) sind folgende
Schritte erforderlich:

¢ Java Virtual Machine muss so eingerichtet werden, dass der CRL-DP entweder
aktiviert oder inaktiviert ist.

* Der HTTP-Proxyhost und -Port muss eingerichtet werden.

Einstellungen von Java Virtual Machine fiir den CRL-DP dndern: Wenn Sie die
Konfiguration von Java Virtual Machine fiir einen Anwendungsserverprozess
anzeigen und dndern mochten, verwenden Sie dazu in der Administrationskonsole
die Seite Java Virtual Machine, oder verwenden Sie die Administrationskonsole
von WebSphere Application Server, um die Konfiguration iiber eine Scripterstel-
lung zu &ndern.

1. Wahlen Sie in der Administrationskonsole Server > Anwendungsserver >
<Server> > Java- und Prozessverwaltung > Prozessdefinition > Java Virtual
Machine aus.

2. Geben Sie wie unten angegeben die betreffenden Werte fiir die Java Virtual
Machine-Einstellungen an, und klicken Sie auf OK.

3. Wenn die néchste Seite angezeigt wird, klicken Sie in der Taskleiste der Konsole
auf Speichern, damit die Anderungen in der Masterkonfiguration gespeichert
werden.

4. Starten Sie den Anwendungsserver erneut.

Néhere Einzelheiten zur Konfiguration der Java Virtual Machine finden Sie in der
Dokumentation zu WebSphere Application Server.

Wenn Sie die Verwendung des CRL-DP aktivieren mochten, setzen Sie die betref-
fende Eigenschaft von Java Virtual Machine com.ibm.security.enableCRLDP im
Feld Generic JVM Properties wie folgt auf "true”:

-D-com.ibm.security.enableCRLDP=true

Wenn Sie die Verwendung des CRL-DP inaktivieren mdchten, setzen Sie die betref-
fende Eigenschaft von Java Virtual Machine com.ibm.security.enableCRLDP im
Feld Generic JVM Properties wie folgt auf "false”:

-D-com.ibm.security.enableCRLDP=false

HTTP-Proxyhost und -Port fiir den CRL-DP einrichten: Richten Sie die folgen-
den Java Virtual Machine-Eigenschaften im Feld Generic JVM Properties ein:
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-D-http.proxyHost=<proxyhostname_oder_ip-adresse>

-D-http.proxyPort=<proxy port number>

Wenn Sie den HTTP-Proxyhost und -Port entfernen mochten, entfernen Sie die fol-
genden Eigenschaften aus den Java Virtual Machine-Eigenschaften im Feld Generic
JVM Properties:

-D-http.proxyHost
-D-http.proxyPort

Anmerkung: Immer wenn eine dieser Eigenschaften gedndert wird, muss die
Anderung fiir alle Server durchgefiihrt werden, auf denen
WebSphere Partner Gateway-Anwendungen aktiv sind.

Digitale Zertifikate anzeigen und bearbeiten

Gehen Sie folgendermaflen vor, um die digitalen Zertifikate aufzulisten und zu
bearbeiten, die unter dem (zuvor auf das System hochgeladenen) Hub-Operator-
Profil gespeichert sind.

Anmerkung: Um die unter dem Profil eines Geschaftspartners gespeicherten Zerti-
fikate anzuzeigen und zu bearbeiten, miissen Sie zuerst auf der Seite
Partnersuche den gewiinschten Geschaftspartner und anschlieSend
die Registerkarte Zertifikate auswahlen.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Zertifikate. In der Community Con-
sole wird die Liste der digitalen Zertifikate angezeigt.

Anmerkung: Durch rote Zertifikatsdaten wird angegeben, dass das digitale
Zertifikat abgelaufen oder noch nicht giiltig ist.

2. Klicken Sie neben einem Zertifikat auf das Symbol Details anzeigen. In der
Community Console wird das Fenster Zertifikatdetails angezeigt.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um das digitale Zertifikat zu bearbei-
ten.

4. Aktualisieren Sie die folgenden Parameter im Fenster, und klicken Sie dann auf
Speichern.

Tabelle 6. Parameter fir digitale Zertifikate

Parameter Beschreibung

Zertifikatsname Geben Sie den Namen des Zertifikats an.

Beschreibung Geben Sie eine kurze Beschreibung des Zertifikats an.

Status Waiéhlen Sie Aktiviert aus, um den Status des Zertifikats ('Gtiltig’

oder "Ungiiltig’) anzuzeigen. Wiahlen Sie Inaktiviert aus, um den
Status nicht anzuzeigen.

Digitales Zertifikat inaktivieren

Wenn Sie kein digitales Zertifikat verwenden mochten, gehen Sie nach der folgen-

den Prozedur vor, um es zu inaktivieren.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > Zertifikate. In der Community Con-

sole wird die Liste der digitalen Zertifikate angezeigt.

2. Klicken Sie neben dem Zertifikat, das Sie inaktivieren mochten, auf das Symbol
Details anzeigen.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die Zertifikatdetails zu bearbeiten.

4. Waihlen Sie fiir Status die Option Inaktiviert aus.

5. Klicken Sie auf Speichern.
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Anmerkung: Wenn ein priméres Zertifikat inaktiviert wird, dann legt das System
das zugehorige sekundére Zertifikat als priméres Zertifikat fest. Ist
das sekundére Zertifikat inaktiviert, gibt das System eine Warnung
aus, in der Sie dartiber informiert werden, dass kein sekundéares Zer-
tifikat zur Verfiigung steht.

B2B-Attributwerte andern

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um die Attributwerte in einer Dokument-
definition zu d@ndern.

Anmerkung: Anderungen der Attributwerte fiir eine Dokumentdefinition der
hoheren Ebene werden von den Definitionen der unteren Ebene
innerhalb desselben Knotens tibernommen.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Profile > B2B-Funktionalititen. In der Com-
munity Console wird das Fenster B2B-Funktionalitdt geoffnet.

2. Klicken Sie auf die betreffende Dokumentdefinitionsebene, um einen Knoten
einzeln einzublenden, oder wéahlen Sie eine Zahl von 0 bis 4 oder Alle aus, um
alle angezeigten Dokumentdefinitionsknoten fiir die ausgewahlte Ebene einzu-
blenden.

3. Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten, um die betreffenden Attributwerte in
der Spalte Aktualisieren zu dndern.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Partnerverbindungen verwalten

Partnerverbindungen sind der Mechanismus, der das System in die Lage versetzt,
Dokumente zu verarbeiten und zwischen dem internen Partner und seinen ver-
schiedenen Partnern weiterzuleiten. Die Verbindungen enthalten die Informationen,
die fiir den korrekten Austausch aller Dokumenttypen notwendig sind. Hierzu
gehoren die RosettaNet-TPA-Attribute, die Informationen zum Transportprotokoll,
zur Dokumentverarbeitungsaktion, zum Betriebsmodus und zum Partnerziel. Ein
Dokument kann nur weitergeleitet werden, wenn eine Verbindung zwischen dem
internen Partner und einem seiner Partner besteht.

Das System erstellt auf der Basis der jeweiligen B2B-Funktionalitdten automatisch
Verbindungen zwischen dem internen Partner und den externen Partnern. Die
Daten, die in das Modul fiir die B2B-Funktionalititen der Community Console ein-
gegeben werden, legen die Funktionalitdt aller verfiigbaren Verbindungen fest. Die
Konfiguration jeder einzelnen Verbindung kann so gedndert werden, dass sie den
Bediirfnissen der Hub-Community entspricht.

Verbindungskomponenten

Die einzelnen Verbindungen bestehen aus vier Komponenten:
* Attribute

¢ Aktion

e Ziel

* Betriebsmodus

Wenn das System eine Verbindung erstellt, konnen alle vier Komponenten gedn-
dert werden, um die Routing- und Verarbeitungsfunktionalitdt anzupassen.
beschreibt die Komponenten.
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Tabelle 7. Partnerkomponenten verwalten

Komponente  Beschreibung

Attribute Attribute sind die Informationen, die die Verbindung fiir verschiedene

Dokumentverarbeitungs- und Routingfunktionen verwendet, z. B.
Validierung, Verschliisselung und Wiederholungszahl.

Zur Steigerung der Effizienz beim Erstellen von Verbindungen werden die
Attribute fiir eine neue Verbindung von den B2B-Funktionalitidten der Part-
ner automatisch iibernommen.

Aktion Eine Aktion ist eine Folge von Schritten, die das System zur Verarbeitung

eines bestimmten Dokuments ausfiihrt. Jede Verbindung besteht normaler-
weise aus mindestens einem Schritt, einschlieSlich Umsetzung, Duplikat-
priifung, Validierung oder Pass-Through-Routing. Sie konnen fiir jede
Verbindung die geeignete Aktion auswéahlen.

Ziel Jede Verbindung enthilt ein Quellen- und ein Riickkehrziel. Das Riickkehr-

ziel enthilt die URI und die Transportinformationen des Partners, der einen
Dokumentenfluss einleitet. Geschéftssignale wie z. B. Empfangsbestatigun-
gen und allgemeine Ausnahmebedingungen werden {iber das Riickkehrziel
an den einleitenden Partner gesendet. Die Zielonsoptionen Client-IP prii-
fen und Client-SSL-Zertifikat priifen gelten fiir das Riickkehrziel.

Das Riickkehrziel enthélt die URI und die Transportinformationen des Part-
ners, der einen Dokumenttyp empfangt.

Betriebsmodus Der Betriebsmodus gibt die Art des ausgetauschten Dokuments an. Eine

Verbindung kann mehrere Betriebsmodi enthalten, um das Routing und die
Verarbeitung desselben Dokuments an ein oder mehrere Systeme aufzuneh-
men. Die Verbindungseffizienz wird durch die mehrfache Verwendung
einer einzigen Verbindung fiir Produktion, Test oder Routing zu mehreren
Systemen innerhalb derselben Organisation gesteigert.

Verbindungsduplizierung

Das System verhindert das versehentliche Duplizieren von Verbindungen, indem
jede Verbindung durch die folgenden Parameter eindeutig angegeben wird:

Quellenpartner

Quellenpaket und -version
Quellenprotokoll und -version
Quellendokumenttyp und -version
Quellenaktivitat (falss definiert)
Quellenaktion (falls definiert)
Zielpartner

Wenn es z. B. zwei Verbindungen mit demselben Quellenpartner, Quellen-
dokument und Zielpartner gibt, konnen nicht beide Verbindungen aktiviert wer-
den, selbst wenn das Zieldokument in den beiden Verbindungen jeweils ein ande-
res ist. In diesem Fall muss eine der beiden Verbindungen inaktiviert werden.

Anmerkung: EDI-Dokumente kénnen mehrere Verbindungen wie beschrieben

haben, wenn ihnen ein zusétzliches Verbindungsprofil zugeordnet ist.
Die fiir ein Verbindungsprofil konfigurierten Werte werden verwen-
det, um zusétzliche Kriterien hinzuzufiigen, so dass die Verbindung
eindeutig identifiziert werden kann.
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Verbindungen suchen

Um auf Verbindungen zuzugreifen, miissen Sie nach diesen suchen. Es gibt zwei
Moglichkeiten, Verbindungen zu suchen:

* Verwenden Sie das Fenster Verbindungen verwalten, und wéhlen Sie die Quelle
und den Empfanger aus, um Verbindungen zu suchen. Weitere Informationen

hierzu finden Sie im folgenden Abschnitt [, Allgemeine Suche nach Verbindungen|

[ausfiihren” auf Seite 58

* Verwenden Sie die erweiterte Suchfunktion des Systems, um zusétzliche Suchkri-
terien einzugeben. Hierzu gehoren z. B. die Geschifts-ID, einleitende und emp-
fangende Pakete und Protokolle sowie einleitende und empfangende Dokumen-
tenfliisse. Weitere Informationen hierzu finden Sie in|,Erweiterte Suche nach|

[Verbindungen ausfiihren” auf Seite 58

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um eine allgemeine Suche nach Verbindun-
gen auszufiihren. Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie eine Quelle und
einen Empfanger auswahlen:

* Die Quelle und der Empfanger miissen eindeutig sein.

* Verwenden Sie ein Produktionsziel nicht zusammen mit einem Testziel, wenn Sie
Quelle und Empfanger auswéhlen; andernfalls tritt ein Fehler auf. Die Quelle
und der Empfénger miissen jeweils beide entweder Produktions- oder Testziele

sein.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Partnerverbindungen. In der Community
Console wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt.

2. Wihlen Sie unter Quelle eine Quelle aus.

3. Wihlen Sie unter Empfanger einen Empfanger aus.

Anmerkung: Zum Erstellen einer neuen Verbindung miissen die Quelle und
der Empfanger eindeutig sein.

4. Klicken Sie auf Suchen, um die Verbindungen zu suchen, die mit Ihren Kri-
terien iibereinstimmen.

5. Klicken Sie auf Aktivieren, um eine Verbindung zu aktivieren. In der Com-
munity Console wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt. Dieses
Fenster zeigt das Paket, das Protokoll und den Dokumenttyp fiir die Quelle
und den Empfénger an, ebenso die Optionen zum Anzeigen und Andern des
Partnerverbindungsstatus und der Parameter.

6. Klicken Sie nach Bedarf auf das jeweilige Element:

— Wenn Sie auf das Symbol Inaktivieren klicken, wird die Verbindung inak-
tiviert.

— Wenn Sie auf das Symbol Loschen klicken, wird die Verbindung wieder
aktiviert.

— Wenn Sie auf Attribute klicken, wird das Fenster Verbindungsattribute
geoffnet, in dem Sie die Verbindungsattribute anzeigen und dndern kon-
nen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt [, Partnerattributwerte|
tindern” auf Seite 59

— Wenn Sie auf Aktionen klicken, wird das Fenster Verbindungsdetails
geoffnet, in dem Sie die Aktion anzeigen und &ndern kénnen. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt|,Neue Aktion auswéhlen” auf Seite]

— Wenn Sie auf Ziele klicken, wird das Fenster Ziele des Verbindungs-
managements geoffnet, in dem Sie die Quelle oder das Ziel anzeigen und
andern kénnen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
[Riickkehrziel andern” auf Seite 60|
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Allgemeine Suche nach Verbindungen ausfiihren

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um eine allgemeine Suche nach Verbindun-
gen auszufithren. Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie eine Quelle und
einen Empfanger auswahlen:

* Die Quelle und der Empfanger miissen eindeutig sein.

* Verwenden Sie ein Produktionsziel nicht zusammen mit einem Testziel, wenn Sie
Quelle und Empfanger auswéhlen; andernfalls tritt ein Fehler auf. Die Quelle
und der Empfinger miissen jeweils beide entweder Produktions- oder Testziele
sein.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Partnerverbindungen. In der Community
Console wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt.

Waihlen Sie unter Quelle eine Quelle aus.
Wihlen Sie unter Empfanger einen Empfanger aus.

Anmerkung: Zum Erstellen einer neuen Verbindung mdiissen die Quelle und
der Empfanger eindeutig sein.

Klicken Sie auf Suchen, um die Verbindungen zu suchen, die mit Ihren Kri-
terien lbereinstimmen.

Klicken Sie auf Aktivieren, um eine Verbindung zu aktivieren. In der Com-
munity Console wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt. Dieses
Fenster zeigt das Paket, das Protokoll und den Dokumenttyp fiir die Quelle
und den Empfinger an, ebenso die Optionen zum Anzeigen und Andern des
Partnerverbindungsstatus und der Parameter.

Klicken Sie nach Bedarf auf das jeweilige Element:

— Wenn Sie auf das Symbol Inaktivieren klicken, wird die Verbindung inak-
tiviert.

— Wenn Sie auf das Symbol Loschen klicken, wird die Verbindung wieder
aktiviert.

— Wenn Sie auf Attribute klicken, wird das Fenster Verbindungsattribute
geoffnet, in dem Sie die Verbindungsattribute anzeigen und dndern kon-
nen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt [, Partnerattributwerte]
findern” auf Seite 59

— Wenn Sie auf Aktionen klicken, wird das Fenster Verbindungsdetails
geoffnet, in dem Sie die Aktion anzeigen und dndern konnen. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt [,Neue Aktion auswihlen” auf Seite

— Wenn Sie auf Ziele klicken, wird das Fenster Ziele des Verbindungs-
managements gedffnet, in dem Sie die Quelle oder das Ziel anzeigen und
dndern konnen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt

[Riickkehrziel andern” auf Seite 60}

Erweiterte Suche nach Verbindungen ausfiihren

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um eine erweiterte Suche nach Verbindun-
gen auszufithren. Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie eine Quelle und
einen Empfanger auswiéhlen:

* Die Quelle und der Empfanger miissen eindeutig sein.

* Verwenden Sie ein Produktionsziel nicht zusammen mit einem Testziel, wenn Sie
Quelle und Empfanger auswéhlen; andernfalls tritt ein Fehler auf. Die Quelle
und der Empfinger miissen jeweils beide entweder Produktions- oder Testziele
sein.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Partnerverbindungen. In der Community
Console wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt.
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2. Klicken Sie in der oberen rechten Ecke des Fensters auf Erweiterte Suche.
3. Definieren Sie die folgenden Parameter geméfl den Informationen in

Tabelle 8. Fenster "Erweiterte Suche”

Parameter Beschreibung

Nach Partnername suchen Name der Quelle und des Empfangers.

Nach Geschifts-ID suchen Geschifts-ID der Quelle und des Empféangers. Schliefst DUNS,
DUNS+4 und unformatierte ein.

Quellenpaket Das von der Quelle verwendete Paket.

Empfangerpaket Vom Empfanger verwendetes Paket.

Quellenprotokoll Das von der Quelle verwendete Protokoll.

Empfangerprotokoll Vom Empfanger verwendetes Protokoll.

Quellendokumenttyp Der von der Quelle verwendete Dokumenttyp.

Empfangerdokumenttyp Vom Empfanger verwendeter Dokumenttyp.

Verbindungsstatus Ermoglicht die Suche nach aktivierten und inaktivierten Ver-
bindungen.

4. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach den Verbindungen, die mit
Ihren Kriterien {ibereinstimmen.

Verbindungskonfigurationen éndern

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um die Konfiguration einer Verbindung zu
andern.

1. Klicken Sie auf Kontenadmin > Partnerverbindungen. In der Community Con-
sole wird das Fenster Verbindungen verwalten angezeigt.

2. Fiihren Sie eine allgemeine Suche (siehe |, Allgemeine Suche nach Verbindungen|
[ausfithren” auf Seite 58) oder eine erweiterte Suche nach Verbindungen aus
(, Erweiterte Suche nach Verbindungen ausfiihren” auf Seite 5§).

3. Lesen Sie die betreffenden Abschnitte:
e |, Partnerattributwerte éindern”|

e |, Neue Aktion auswéahlen”

* | Eine neue Transformationszuordnung auswihlen” auf Seite 60)
« |, Ziel oder Riickkehrziel indern” auf Seite 60|
+ |, Verbindung sperren oder inaktivieren” auf Seite 60

Partnerattributwerte andern
Verwenden Sie die folgende Prozedur, um die Partnerattributwerte zu dndern.

1. Klicken Sie fiir den Quellen- oder Empfangerpartner auf Attribute.

2. Waihlen Sie in der Liste Bereich die Option Verbindung aus, wenn die Attribut-
danderungen auf alle Zieltypen angewendet werden sollen, die der Verbindung
zugeordnet sind, oder wihlen Sie einen einzelnen Zieltyp aus, auf den die
Anderungen angewendet werden sollen.

3. Klicken Sie auf das Symbol Erweitern, und erweitern Sie den Knoten bis zu der
Dokumenttypdefinition, deren Attributwerte gedndert werden sollen.

4. Aktualisieren Sie den Attributwert.
5. Klicken Sie auf Speichern.

Neue Aktion auswahlen
Verwenden Sie zum Auswihlen einer neuen Aktion die folgende Prozedur.

1. Klicken Sie auf Aktionen.
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2. Wahlen Sie die neue Aktion in der Liste aus.

3. Klicken Sie auf Speichern.

Eine neue Transformationszuordnung auswahlen
Verwenden Sie die folgende Prozedur, um eine neue Transformationszuordnung
auszuwihlen:

1. Klicken Sie auf Aktionen.
2. Wihlen Sie die neue Transformationszuordnung in der Liste aus.

3. Klicken Sie auf Speichern.

Ziel oder Riickkehrziel andern
Verwenden Sie die folgende Prozedur, um den Quellen- oder Zielempfinger zu
andern.

1. Klicken Sie auf Ziel.
2. Waihlen Sie das Quellen- oder das Riickkehrziel in der Liste aus.
3. Klicken Sie auf Speichern.

Verbindung sperren oder inaktivieren

Klicken Sie in der Spalte Aktiviert auf das Symbol Inaktivieren, um eine Verbin-
dung zu inaktivieren. Die Anzeigefarbe der Verbindung wird rot und gibt dadurch
an, dass die Verbindung gesperrt wurde. Klicken Sie auf Loschen, um die Verbin-
dung wieder zu aktivieren.

Klicken Sie auf Loschen, um eine Verbindung zu inaktivieren. Die Anzeigefarbe
der Verbindung wird grau und das Symbol verschwindet. Klicken Sie auf Aktivie-
ren, um die Verbindung wieder zu aktivieren.

Fiir EDI-Dokumente kann es verschiedene Verbindungen geben, die fiir dieselben
Partner gelten. Zwischen den verschiedenen Verbindungen wird anhand von
Verbindungsprofilen unterschieden. Wenn Sie eine Verbindung mit einem zugeord-
neten Verbindungsprofilnamen 16schen, wird die Verbindung im System geldscht.
Nur eine Verbindung auf Basisebene ohne zugeordnetes Verbindungsprofil kann
inaktiviert werden. Weitere Informationen zu Verbindungsprofilen finden Sie im
Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

Ausschlusslisten verwalten

60

Mit einer Ausschlussliste kann der Hubadministrator den Document Manager so
konfigurieren, dass das Senden von RosettaNet-Benachrichtigungen der Geschafts-
partner an den Manager beschrankt wird. Die Geschéftspartner werden nach
Namen und Geschifts-ID angegeben.

Die folgenden Benachrichtigungen kénnen fiir Routing-Einschrdnkungen ausge-

wahlt werden:

* 0A1 - Fehlerhinweis
Wird von einem Partner, der einen bestimmten Dokumenttyp nicht abschlieflen
kann, an den Manager gesendet.

* Back-End-Ereignis
Eine von System generierte XML-Datei, die an den Manager gesendet wird, um
diesen dariiber zu informieren, dass sein Partner ein Geschéftsdokument erfolg-
reich empfangen hat.
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Partner zur Ausschlussliste hinzufligen

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um einen Partner zur Ausschlussliste hinzu-
zufiigen.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Ausschlussliste. In der Community Console
wird das Fenster Ausschlussliste geoffnet.

Wihlen Sie in der Liste Partnername einen Partner aus. In der Community
Console wird eine Liste aller Partner einschliefllich der zugehorigen Geschifts-
IDs und ihres Ausschluss-Status angezeigt. Standardméfig ist Alle Benachrich-
tigungen senden ausgewdhlt.

Ausschlussliste bearbeiten

Manchmal miissen Sie die Ausschlussliste bearbeiten. Mglicherweise mdchten Sie
das Weiterleiten einer Benachrichtigung an den internen Partner einschranken.

1.

Klicken Sie auf Kontenadmin > Ausschlussliste. In der Community Console
wird das Fenster Ausschlussliste gedffnet.

Wihlen Sie in der Liste Partnername einen Partner aus. In der Community
Console wird eine Liste aller Partner einschliellich der zugehorigen Geschifts-
IDs und ihres Ausschluss-Status angezeigt.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten neben der Benachrichtigung, die Sie
bearbeiten mochten.

Waihlen Sie das Kontrollkdstchen unter der Benachrichtigung aus, um das Wei-
terleiten einer Benachrichtigung an den internen Partner einzuschranken. Wah-
len Sie Alle Benachrichtigungen senden aus, um alle Routingeinschrankungen
zu entfernen.
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Kapitel 5. Partnermigration verwalten

Das Migrationshilfsprogramm fiir die Konfiguration unterstiitzt Sie beim selekti-
vem Export und Import der Konfigurationsdaten von WebSphere Partner Gateway.
Hierin liegt ein Unterschied zu anderen Optionen fiir die Verschiebung von Daten,
wie etwa Datenbanksicherung und -Wiederherstellung (Restore), da die Daten
wahrend des Exports mit dem Hilfsprogramm selektiv extrahiert werden, wahrend
eine Datenbanksicherung normalerweise nicht selektiv ausgefithrt wird. Mit dem
Migrationshilfsprogramm fiir die Konfiguration kénnen Sie Konfigurationsdaten
importieren, ohne die in einem System bereits vorhandene Konfiguration zu tiber-
schreiben, wihrend bei einer Datenbankwiederherstellung aus einem Backup iibli-
cherweise bereits vorhandene Daten tiberschrieben werden.

Das Migrationshilfsprogramm fiir die Konfiguration exportiert ausgewdahlte Part-
ner- und Systemdefinitionen in eine XML-Datei und in eine Gruppe von Unter-
stiitzungsdateien. Sie konnen diese Dateien anschlieffend in ein anderes System
importieren und die Konfiguration zwischen verschiedenen Systemen tiibertragen.

Anmerkung: Bei der Ubertragung von Daten zwischen den Systemen miissen
beide Systeme dieselbe Version von WebSphere Partner Gateway ver-
wenden.

Das Migrationshilfsprogramm wird hauptsichlich verwendet, um Konfigurations-
daten aus einem Entwicklungs- und Testsystem in ein Produktionssystem zu iiber-
tragen, Sie kénnen jedoch die Konfigurationsdaten auch aus einer XML-Datei
laden, die Sie auf Basis des bereitgestellten XML-Schemas erstellen.

Fiir die Ausfithrung des Migrationshilfsprogramms stehen zwei Optionen zur Ver-

fligung:

1. Uber eine Befehlszeilenschnittstelle, so dass das Migrationshilfsprogramm unter
Verwendung eines Scripts gestartet werden kann.

2. Uber eine API, so dass benutzerdefinierte Java-Programme das Migrationshilfs-
programm aufrufen kdnnen. Weitere Informationen zur Verwendung der API
finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Programming Guide.

Das Migrationshilfsprogramm wird als eigenstiandige Java-Anwendung implemen-
tiert, die WebSphere Partner Gateway iiber Remotezugriff aufruft. Es ist in eine
komprimierte Datei mit dem Namen BCGMigrationUtil.zip gepackt. Diese Datei
wird vom Hub-Installationsprogramm in folgendem Verzeichnis installiert:
hub_installation/console/support.

Migrationshilfsprogramm Uber Befehlszeile verwenden

Bevor Sie das Migrationshilfsprogramm verwenden kdnnen, miissen Sie die Datei
BCGMigrationUtil.zip auf der Workstation extrahieren, auf der Sie das Hilfs-
programm ausfithren mochten. Fiihren Sie nach dem Extrahieren der Dateien des
Hilfsprogramms in Ihr lokales Dateisystem die folgenden zunichst erforderlichen
Schritte aus:

1. Die Konsolenkomponente des WebSphere Partner Gateway-Systems, aus dem
Sie exportieren bzw. in das Sie importieren méchten, muss aktiv sein. Beachten
Sie, dass das Hilfsprogramm auf einer anderen als der Workstation ausgefiihrt
werden kann, auf der die Konsolenkomponente installiert ist. Dies liegt daran,
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dass das Hilfsprogramm auf die Konsole zugreift, indem das Protokoll IIOP
(EJB) tiber ein Netz verwendet wird. Zwischen den Workstations muss Konnek-
tivitat bestehen, und der IIOP-Port der Konsole (normalerweise 58809) muss
iiber die Workstation verfiigbar sein, auf der das Dienstprogramm ausgefiihrt
wird.

2. Sie benoétigen Java 5 auf der Workstation, auf der das Dienstprogramm ausge-
fiihrt werden soll. Installieren Sie JDK 1.5 auf Ihrem System.

Wenn Sie das Befehlszeilenscript zur Ausfiihrung des Dienstprogramms starten,
ruft es fiir diese Position die Systemumgebungsvariable JAVA_HOME ab. Wenn
JAVA_HOME nicht definiert ist, fordert das Script Sie dazu auf, die Basis-
position fiir Java 5 anzugeben. Sie kénnen z. B. die Kopie von Java 5 benutzen,
die fiir die Verwendung durch WebSphere Application Server installiert ist.
Dafiir wiirden Sie den Wert von <WebSphere-installationsverz>\java verwen-
den.

Auflerdem kann eine andere Systemumgebungsvariable mit dem Namen MIG-
RATION_PATH so definiert werden, dass sie auf die Position zeigt, an die
BCGMigrationUtil.zip extrahiert wurde. Wenn MIGRATION_PATH nicht defi-
niert ist, fordert das Script Sie auf, einen Pfad zu diesem Verzeichnis einzuge-
ben. Das Verzeichnis, auf das MIGRATION_PATH zeigt, ist das Verzeichnis mit
dem Namen bcgmigrate unter dem Verzeichnis, in das die komprimierte Datei
extrahiert wurde. Beispiel: Wenn Sie die Dateien in das Verzeichnis
c:\IBM\migration extrahieren mochten, sollten Sie MIGRATION_PATH auf
c:\IBM\migration\bcgmigrate setzen.

Anmerkung: Stellen Sie sicher, dass Sie {iber die Dateiberechtigung Ausfiihren
fiir "bcgmigrate.bat” bzw. "bcgmigrate.sh” verfiigen, wenn Sie den
Befehl "bcgmigrate” ausfiihren. Dies gilt fiir die UNIX-Plattform.

3. Wenn Sie Daten exportieren, ist eine Exportoptionsdatei erforderlich. Die
Exportoptionsdatei gibt an, welche Datentypen vom Dienstprogramm extrahiert
werden sollen. Die Konfigurationsdaten kénnen fiir folgende Elemente in ein
System exportiert werden:

 Zeitpléne fiir das Programm zur Umschlagsgenerierung.
* Ereigniscodes
* Transport- und Zieltypen.

* Handlerdefinitionen (nur Metadaten, benutzerdefinierte JAR-Dateien mit aus-
flihrbarem Code werden manuell iibertragen).

* Definitionen fiir feste Arbeitsabldufe (nur Metadaten, benutzerdefinierte JAR-
Dateien mit ausfithrbarem Code werden manuell iibertragen).

* Definitionen fiir variable Arbeitsablaufe (nur Metadaten, benutzerdefinierte
JAR-Dateien mit ausfithrbarem Code werden manuell iibertragen).

* Proxykonfigurationen oder Umschlagsprofile.

* Verbindungsprofile oder Validierungszuordnungen oder Transformationszu-
ordnungen.

* FA-Zuordnungen oder Empfiangerinstanzdaten.
¢ XML-Dokumentfamilien und -formate.
* Routingdefinitionen (Pakete, Protokolle und Dokumenttypen).

* Partnerprofildaten (einschliellich Kontakten, Adressen, EDI-Kontrollnummer-
daten sowie Zieldaten.)

* B2B-Funktionalitdt fiir Partner.
 Partnerverbindungen.
* Alertbenachrichtigungen.
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Eine Beispielexportoptionsdatei mit dem Namen export.zip ist im Verzeichnis
root_des_migrationshilfsprogramms/samples/export verfligbar. Diese Datei
exportiert alle unterstiitzten Konfigurationsdatentpyen aus einem System. Bei
der Optionsdatei kann es sich um eine XML-Datei handeln oder um eine kom-
primierte Datei (.zip), die eine XML-Datei enthélt. Die XML-Datei muss dem
XML-Schema bcgMigrationExport.xsd entsprechen, das sich im Verzeichnis
root_des _migrationshilfsprogramms/schemas befindet.

Anmerkung: Stellen Sie sicher, dass die Abhédngigkeitsanforderungen zwischen
Exporttypen erfiillt werden.

Diese Abhiangigkeiten werden naher im Abschnitt Konfigurationstyp-

abhiingigkeiten migrieren beschrieben.

4. Wenn Sie Daten importieren, miissen Sie {iber zu importierende Daten verfii-
gen. Die Importdatei kann durch das Exportieren von Daten erstellt werden,
oder Sie konnen Ihre eigene Datei schreiben, die die Definitionen enthilt, wel-
che Sie in ein System laden méchten. Nach dem Export sind die exportierten
Daten in einer .zip-Datei enthalten. Die .zip-Datei enthilt eine XML-Datei, die
dem XML-Schema bcgMigrationImport.xsd entspricht, das sich im Verzeichnis
root_des _migrationshilfsprogramms/schemas befindet. Die XML-Datei enthalt
Daten, die vom Importcode verwendet werden kénnen, um die exportierten
Konfigurationstypen zu reproduzieren.

Die .zip-Datei enthilt ebenfalls die folgenden Bindrdateien:

* Die exportierten Validierungs-, Transformations- und FA-Zuordnungen.

* Die Datei RoutingObjects.zip, die die internen Darstellungen der exportier-
ten Routingobjekte enthalt (Pakete, Protokolle und Dokumenttypen).

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Ihre eigene Importdatei zu schreiben:

* Erstellen Sie eine XML-Datei, die bcgMigrationImport.xsd entspricht.

Stellen Sie sicher, dass die Abhdngigkeitsanforderungen zwischen Import-
typen erfiillt werden. Weitere Informationen im Hinblick auf Abhangigkeiten
finden Sie im Abschnitt zu den Konfigurationstypabhangigkeiten.

* Wenn in der XML-Importdatei etwaige Zuordnungen oder Routingobjekte
beschrieben sind, erstellen Sie eine .zip-Datei, bei der die XML-Datei sich im
Stammverzeichnis der .zip-Datei befindet.

Die Verzeichnisse lauten wie folgt:

- Die Routingobjekte befinden sich in einer Datei mit dem Namen
RoutingObjects.zip im Verzeichnis RoutingObjects des Stamm-
verzeichnisses.

— Die Transformationszuordnungen befinden sich im Verzeichnis
TransformationMaps im Stammverzeichnis.

— Die Validierungszuordnungen befinden sich im Verzeichnis
ValidationMaps im Stammverzeichnis.

- Die FA-Zuordnungen befinden sich im Verzeichnis FAMaps im Stamm-
verzeichnis.

Anmerkung: Wenn Sie Dateiverzeichnisempfanger importieren, darf das
Empfangersystem das Dateiverzeichnis, das vom Empfanger
verwendet wird, nicht bereits in seinem Dateisystem haben.
Stellen Sie sicher, solche Verzeichnisse vor dem Import zu
loschen.

5. Das Migrationshilfsprogramm muss sich an der von Ihnen verwendeten Kon-
sole anmelden. Der WebSphere Partner Gateway-Benutzeraccount muss tiber
die Berechtigung verfiigen, Konfigurationen zu exportieren oder zu importie-
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ren. Der Benutzer "Hubadmin” verfiigt iiber diese Berechtigung. Wenn Sie
einen anderen Account als "Hubadmin” oder einen Benutzer verwenden moch-
ten, der Mitglied der Gruppe "Hubadmin” ist, miissen Sie zunédchst fiir den
Benutzer die Berechtigung zum Verwenden des Migrationsmoduls aktivieren.
Die Berechtigung ist standardmaéflig inaktiviert.

Aufruf uber Befehlszeile

Sie kénnen Konfigurationsdaten von einer WebSphere Partner Gateway-Instanz zu
einer anderen WebSphere Partner Gateway-Instanz migrieren, indem Sie das
Befehlszeilendienstprogramm verwenden. Nach der Verarbeitung der vorausgesetz-
ten Schritte fiir die Verwendung des Dienstprogramms kénnen Sie das Dienst-
programm aufrufen, indem Sie die Stapeldatei bcgmigrate.bat oder die Shellproze-
dur bcgmigrate.sh aufrufen. Diese Dateien befinden sich in folgenden
Verzeichnissen:

* Unter Windows: \<stammverzeichnis_des _migrationshilfsprogramms>\
bcgmigrate\bin\.

* Unter Linux/UNIX: /<stammverzeichnis_des migrationshilfsprogramms>/
bcgmigrate/bin/.

Anmerkung: Der Benutzer sollte entweder zur Gruppe "Hubadmin” oder zu einer
anderen Betreibergruppe gehoren, fiir die die Berechtigung fiir das
Migrationsmodul aktiviert ist.

Wenn Sie das Script ohne Argumente ausgeben, wird eine Bedienerfiihrungshilfe
mit den erforderlichen Argumenten und der Syntax angezeigt.

Die Syntax fiir den Befehlszeilenaufruf unter Windows lautet wie folgt:

bcgmigrate [-h hostname:bootstrap port] [-a import|export] [-f dateiname mit pfad]
[-u benutzer-id] [-p kennwort] [-o] [-d 1..5] [-r rootpfad]

Auf UNIX-Systemen ist der Aufruf dhnlich, aufier dass Sie bcgmigrate.sh anstelle
von bcgmigrate verwenden miissen.

Legende:
-h ist der Port hostname:bootstrap, in dem die Konsolenkomponente ausgefiihrt
wird.
-a bezeichnet die Aktivitdt (Import oder Export).
-f ist der vollstindig qualifizierte Dateiname der Exportoptionsdatei oder der
Importkonfigurationsdatei.
-u ist die WebSphere Partner Gateway-Benutzer-ID mit Migrationsberechtigung.
-p ist das WebSphere Partner Gateway-Benutzerkennwort.
-0 ist die Option zum Uberschreiben.

Anmerkung: Die Option zum Uberschreiben wird nur von der Importaktivitit
verwendet. Wenn Sie -0 nicht miteinbeziehen, werden nur neue
Konfigurationen erstellt, und vorhandene Konfigurationsdaten
werden nicht gedndert. Das Einbeziehen von -0 bedeutet, dass
die vorhandene Konfiguration moglicherweise tiberschrieben
wird, wenn sie in den importierten Daten anders ist.

-d ist eine Debugstufe zwischen 1 und 5, wobei 5 die umfangreichste Debug-
Ausgabe bietet. Das Argument -d ist optional und kann ausgelassen werden.
Wenn es ausgelassen wird, werden nur Fehler protokolliert.
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-r ist der Stammverzeichnispfad, in dem exportierte Daten gespeichert und die
Protokolldatei geschrieben wird. Das Argument -r ist optional und kann ausge-
lassen werden. Wenn es ausgelassen wird, konnen exportierte Daten in das Ver-
zeichnis geschrieben werden, das von der Option -f festgelegt wird.

Beispielbefehl fiir Export
Im Folgenden sehen Sie einen Beispielbefehl fiir den Export unter Windows:

bcgmigrate -h Tocalhost:58809 -a export -f D:\partnerMigration\export.xml
-u hubadmin -p adminl23 -d 5 -r d:\partnermigration\output

Auf UNIX-Systemen ist der Aufruf dhnlich, aufier dass Sie bcgmigrate.sh anstelle
von bcgmigrate verwenden miissen.

Die Ausgabe fiir das Beispiel wird im Stammverzeichnis gespeichert, das durch die
Option -r festgelegt wird.

Die Ausgabe wird in eine komprimierte Datei (.zip) mit dem Namen
BCGMigration_<ip_oder_hostname_aus_option_-h>.zip geschrieben. Protokolle wer-
den in die Datei BCGMigration.log geschrieben. Wenn die Option -r fiir einen
Export nicht angegeben ist, wird die Ausgabe in das Verzeichnis gestellt, welches
in der Option -f konfiguriert wird.

Beispielbefehl fiir Import
Im Folgenden sehen Sie einen Beispielbefehl fiir den Import unter Windows:

bcgmigrate.bat -h localhost:58809 -a import
-f D:\partnerMigration\BCGMigration_Tlocalhost.zip -u hubadmin -p adminl23
-d 5 -r d:\partnermigration\output

Auf UNIX-Systemen ist der Aufruf dhnlich, aufler dass Sie bcgmigrate.sh anstelle
von bcgmigrate.bat verwenden miissen.

Zuordnung der XML-Elemente zu den Elementen in der Konsole

Die exportierte Datei oder die zu importierende Datei liegt im XML-Format vor.
Die XML-Elemente weisen nicht den gleichen Namen auf wie die entsprechenden
Elemente in der Konsole. In der folgenden Tabelle wird die Zuordnung zwischen
der Anzeige auf der Konsole und dem jeweiligen Stammelement in der XML-Datei
dargestellt. Die Tabelle enthélt nur die Sichten und Elementnamen und nicht die
einzelnen Felder in der Anzeige. Ist der Elementname ein Link in der Sicht, wird er
in Kursivschrift dargestellt.

Tabelle 9. Zuordnung der XML-Elemente zur Konsole

Elementname in XML Sicht in der Konsole

EnveloperSchedulingInfo Hubadministrator > Hubkonfiguration > EDI >
Programm zur Umschlagsgenerierung

TransportTypelnfo Hubadministrator > Hubkonfiguration > Empfan-
ger > Transporttypen verwalten und: Kontenadmin
> Partner > Ziele > Transporttypen verwalten

DestinationTypelnfo Hubadministrator > Hubkonfiguration > Empfan-
ger Empfinger erstellen und: Kontenadmin > Part-
ner > Ziele > Ziel erstellen. Der Betriebsmodus
wird durch "DestinationTypelnfo” dargestellt.
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Tabelle 9. Zuordnung der XML-Elemente zur Konsole (Forts.)

Elementname in XML

HandlerInfo

FixedWorkflowStepInfo

WorkflowInfo

EnvelopeProfileInfo

Maplnfo

TransformMaplInfo

FAMaplnfo

ReceiverInfo

ProtocolFamilyInfo

RoutingObjectPkgInfo

Sicht in der Konsole

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Handler.
Diese Anzeige enthilt 4 weitere innere Mentis. Die
Handler in den Untermentis sind "Aktion”, "Fester
Arbeitsablauf”, "Ziel” und "Empfanger”.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Fester
Arbeitsablauf > Eingehend und: Hubadministrator
> Hubkonfiguration > Fester Arbeitsablauf > Aus-
gehend. Jeder Schritt wird als
"FixedWorkflowStepInfo” dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Aktio-
nen. Jede Aktion auf der Listenseite wird als
"WorkflowInfo" dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > EDI >
Umschlagsprofil. Jedes Umschlagsprofil auf der
Listenseite wird als "EnvelopeProfileInfo” darge-
stellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Zuord-
nungen > Validierungszuordnungen. Jede Zuord-
nung auf der Listenseite wird als "MapInfo”
dargestellt. Dartiber hinaus ist der innere Tag
"routingNameList” vorhanden. Dieser Tag steht
fiir die Namen der Routingobjekte, mit denen die
Validierungszuordnung verkniipft ist.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Zuord-
nungen > Transformationszuordnungen. Jede
Zuordnung auf der Listenseite wird als
"TransformMapInfo” dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Zuord-
nungen > FA-Zuordnungen. Jede Zuordnung auf
der Listenseite wird als "FAMapInfo” dargestellt.
Dariiber hinaus ist der innere Tag
"routingNameList” vorhanden. Dieser Tag steht
fiir die Namen der Routingobjekte, mit denen die
FA-Zuordnung verkniipft ist.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Empfan-
ger. Jeder Empfanger auf der Listenseite wird als
"ReceiverInfo” dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > XML-
Formate. Jede Dokumentfamilie wird durch
"ProtocolFamilyInfo” dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration >
Dokumentdefinitionen. "RoutingObjectPkgInfo” ist
nur ein Platzhalter. Unterhalb dieses Platzhalters
befinden sich der Ordner "RoutingObject” und die
ZIP-Datei "RoutingObjects.zip”. Dies ist die ZIP-
Datei, die die gesamten Informationen zum Paket
im XML-Format enthdlt. Die XML-Datei ist iden-
tisch mit der Datei in dem tiber Hubadministrator
> Hubkonfiguration > Dokumentdefinitionen >
Pakete hoch-/herunterladen heruntergeladenen Paket.
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Tabelle 9. Zuordnung der XML-Elemente zur Konsole (Forts.)

Elementname in XML

ValidObjInteractInfo

PartnerInfo
ContactInfo

PartnerAddressInfo

ParticipantControlInfo

ConnectionProfileInfo

Gatewaylnfo

DefaultGatewaylInfo

CapabilityInfo

Channellnfo

ProxyConfigInfo

EventCodelnfo

AlertInfo

Sicht in der Konsole

Hubadministrator > Hubkonfiguration >
Dokumentdefinitionen > Interaktionen verwalten >
Suchen. Jede Interaktion in der Liste wird als
"ValidObjInteractInfo” dargestellt.

Kontenadmin > Partner. "PartnerInfo” steht fiir
jeden Partner in der Liste.

Kontenadmin > Partner > Kontakte. "ContactInfo”
steht fiir jeden Kontakt in der Liste.

Kontenadmin > Partner > Adressen.
"PartnerAddressinfo” steht fiir jede Adresse in der
Liste.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > EDI >
Initialisierung der Kontrollnummer > Suchen.
"ParticipantControlInfo” steht fiir die anfanglichen
Kontrollnummern fiir jeden Partner.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > EDI >
Verbindungsprofil. Jedes Verbindungsprofil auf
der Listenseite wird als "ConnectionProfileInfo”
dargestellt.

Kontenadmin > Partner > Ziele. "GatewayInfo”
steht fiir die Details jedes aufgelisteten Ziels.

Kontenadmin > Partner > Ziele > Standardziele
anzeigen. Jede Zeile in der Sicht steht fiir
"DefaultGatewayInfo”.

Kontenadmin > Partner > B2B-Funktionalitit. Die
hellen Zeilen in der Baumstruktur mit dem Status
"Aktiviert” oder "Inaktiviert” werden durch
"CapabilityInfo” dargestellt. Ein Symbol "Attribut
bearbeiten” ist enthalten, das die Attribute anneh-
men kann. Diese Attribute sind in Form von
"ROAttrValuelnfo” auch Teil von "CapabilityInfo”.

Kontenadmin > Partnerverbindungen > Ziele. Jede
Zeile die aktiv oder aktiviert bzw. deaktiviert ist.
Anfanglich sind alle Verbindungen inaktiviert und
zum Erstellen von Verbindungen verfiigbar. Nach-
dem eine Verbindung aktiviert wurde, kann die
eigentliche Verbindung erstellt werden. Auch
wenn die Verbindung inaktiviert ist, ist sie weiter-
hin vorhanden. Verbindungen die nicht mindes-
tens ein Mal aktiviert wurden sind keine
tatsdchlichen Verbindungen.

Kontenadmin > Ziele > Forward Proxy-Unterstiit-
zung. Jede Zeile auf der Listenseite wird als
"ProxyConfigInfo” dargestellt.

Hubadministrator > Hubkonfiguration > Ereignis-
codes.

Kontenadmin > Alerts.
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Partnermigration exportieren

Das Befehlszeilendienstprogramm ruft die Position der Optionsdatei ab. Die
Optionsdatei sollte im XML- oder ZIP-Format vorliegen und muss sich auf demsel-
ben System befinden. Die Optionsdatei fiir den Export verfiigt nicht iiber Attribute
fiir Tags. Liegt die Optionsdatei im ZIP-Format vor, enthilt die ZIP-Datei die
Option "XML a". Die Eingabe eines POJO (Plain Old Java Object) kann ein Ein-
gabedatenstrom (InputStream) anstelle einer Datei sein. Das Ergebnis wird in einer
anderen XML-Datei im selben Ordner unter dem Namen "BCGMigration_HostNa-
me.xml” gespeichert. Da dieselben Dateien als Eingabe fiir die Importfunktion ver-
wendet werden konnen, wird der allgemeine Name "BCGMigration_HostName.
xml” verwendet. Ein POJO kann auch das Dienstprogramm fiir die Partner-
migration aufrufen, um die Konfiguration zu exportieren. Die Optionsdatei oder
der Eingabedatenstrom stellt eine der Eingaben dar. Interne Kennungen, wie bei-
spielsweise die ID, rowTS oder Zeitmarke, werden bei der Exportoperation nicht
exportiert. Nur die logischen Kennungen, wie beispielsweise der Name oder die
Beschreibung werden exportiert. Konfigurationen, wie beispielsweise Handlerty-
pen, die nicht tiber eine benutzerdefinierte Konfiguration verfiigen, werden nicht
exportiert. Die Exportoptionsdatei enthélt die folgenden Optionen:

1. Partner — Jeder Partner wird durch den Tag identifiziert. Mit dieser Option wer-
den Informationen des Partnerprofils, wie beispielsweise Partnerinformationen,
die IP-Adresse, die Geschifts-IDs, Kontakte und Adressen, exportiert. Wenn die
Option fiir Partner bereitgestellt wird, konnen auch die folgenden Informatio-
nen in inneren Tags bereitgestellt werden:

a. Gateways — "Alle” oder "Kein(e)”. Wenn Gateways exportiert werden, wird
auch "DefaultGateways” exportiert.

b. B2B-Funktionalitat — "Alle” oder "Kein(e)".
C. Verbindungen — "Alle” oder "Kein(e)".
d. Anfangliche Kontrollnummern — "Alle” oder "Kein(e)".
2. Globale Konfiguration
Ziele — "Alle” oder "Kein(e)".
Programm zur Umschlagsgenerierung
Transporttypen
Zieltypen
Handler — "Alle” oder "Kein(e)".
Handlerattribute — "Alle” oder "Kein(e)” fiir einen Handler.
Aktionen — "Alle” oder "Kein(e)".
Fester Arbeitsablauf — "Alle” oder "Kein(e)".

”

S@ "0 a0 T

Umschlagsprofile — "Alle” oder "Kein(e)
Validierungszuordnungen — "Alle” oder "Kein(e)".

=

Transformationszuordnungen — "Alle” oder "Kein(e)".
EDI FA-Zuordnungen — "Alle” oder "Kein(e)".
. Globale DFDs (Dokumentenflussdefinitionen) — "Alle” oder "Kein(e)".
Interaktionen — "Alle” oder "Kein(e)".
XML-Formatfamilie — "Alle” oder "Kein(e)".
Verbindungsprofil — "Alle” oder "Kein(e)".

Proxykonfiguration — "Alle” oder "Kein(e)".

T L T o 5 3

Ereigniscodes — "Alle” oder "Kein(e)".

12

Alertbenachrichtigungen — Alle Alertbenachrichtigungen oder ausgewéhlte
Alertbenachrichtigungen oder Keine Alertbenachrichtigungen.
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Zu berucksichtigende Aspekte beim Erstellen eigener Importdaten

Wenn Sie beschlieSen, Thre eigene Importdatei zu erstellen oder eine Importdatei
zu bearbeiten, die vom Exportdienstprogramm erstellt wurde, miissen Sie verschie-
dene Aspekte beriicksichtigen. Ihre XML-Datei muss dem XML-Schema einer
Importdatei entsprechen, und es sind Regeln zum Inhalt der Datei zu beachten, die
vom XML-Schema nicht gesteuert werden.

Importdatei manuell validieren

Wenn Sie Thr Migrationshilfsprogramm aus der Befehlszeile mit Hilfe des Partner-
migrationsscripts aufrufen, werden Ihre Daten nicht validiert, da die Konsole ver-
wendet wird. Es ist z. B. moglich, eine falsche Partner-ID unter Verwendung eines
Migrationsscripts zu erstellen, wohingegen dies unter Verwendung der Konsole
nicht moglich ist. Daten, die in die Konsole eingegeben werden, werden von der
Konsole validiert. Sie konnen z. B. eine DUNS-ID, die alphabetische Zeichen ent-
hilt, iiber die Befehlszeile eingeben, dies ist jedoch nicht tiber die Konsole mdoglich,
da eine DUNS-ID nur numerische Zeichen enthalten darf.

Beachten Sie stets:: Es ist wichtig, simtliche Daten manuell zu validieren, bevor
Sie sie tiber die Befehlszeile eingeben.

Migration von Konfigurationstypabhangigkeiten

Konfigurierbare Elemente konnen basierend auf ihren Abhéngigkeiten generell in
drei Bereiche untergliedert werden, und zwar unabhingige Elemente, abhédngige
Elemente der ersten Ebene und komplexe abhéngige Elemente. Einige Konfigu-
rationstypen haben keine Abhéngigkeiten. Beispiel: eine Partnerdefinition kann
erstellt werden, ohne auf eine andere konfigurierte Entitdt im System zu verwei-
sen. Unabhéngige Elemente sind konfigurierbare Elemente, die keine Abhingigkei-
ten haben, bevor sie ins Zielsystem importiert werden.

Andere Konfigurationstypen kénnen nicht eigenstiandig existieren, da sie von ande-
ren Entitdten im System abhdngig sind. Beispiel: Ein Ziel ist mit einem Partner
assoziiert; deswegen kann es nur vorhanden sein, wenn auch der Partner vorhan-
den ist.

Es muss sichergestellt werden, dass Abhangigkeitselemente immer verfiigbar sind;
daher sind Inhalt und Reihenfolge der Elemente in Export- und Importdateien
wichtig. Wenn ein Export ausgefiihrt wird, muss jedes Element, das iiber Abhan-
gigkeiten verfligt, nach den Abhingigkeitselementen exportiert werden. In der
XML-Datei ist diese Reihenfolge abgebildet. Analog gilt die Logik, dass beim
Import die Abhdngigkeitselemente vor den abhéngigen Elementen importiert wer-
den.

Wenn Sie Konfigurationstypen selektiv exportieren, miissen Sie sicherstellen, dass
Sie Abhéngigkeitstypen fiir alle abhdngigen Typen angeben. Dies ist auch wichtig,
wenn Sie eine Importdatei unter Verwendung der Schemadefinition erstellen. Das
Schema erzwingt die Reihenfolge, nicht aber den Inhalt. Wenn Sie also eine
Importdatei nicht ordnungsgemaif3 definieren, z. B. vergessen, ein Abhédngigkeits-
element bereitzustellen oder ein Abhédngigkeitselement nicht ordnungsgemaéfs defi-
nieren, schldgt dieses Element fehl, wenn Sie versuchen, es zu importieren.

Unabhangige Konfigurationselemente

Die folgenden konfigurierbaren Typen sind unabhéngig. Andere Konfigurations-
typen hiangen von diesen Elementen ab, aber die Elemente hingen nicht direkt von
anderen Systemelementen ab.
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» Zeitplanung fiir das Programm zur Umschlagsgenerierung.
* Ereigniscodes

 Transporttypen

* Zieltypen

* Umschlagsprofile

* Verbindungsprofile

* Proxy-Konfigurationen

* Validierungszuordnungen

* FA-Zuordnungen

 Partner

Beachten Sie, dass Validierungszuordnungen, und FA-Zuordnungen jeweils unab-
hingige Elemente sind, wenn sie einzeln betrachtet werden. Um von Nutzen zu
sein, miissen sie jedoch mit Routingobjektdefinitionen im System verkniipft wer-
den. Wenn die Routingobjekte nicht importiert werden, sind die Zuordnungen
moglicherweise ohne die Verkniipfungen im System vorhanden. Da es sich hierbei
um eine indirekte Abhangigkeit handelt, kann das Migrationshilfsprogramm
Zuordnungstypen ohne die Routingobjekte exportieren und importieren, die auf sie
verweisen.

Abhangige Konfigurationselemente

Abhingige Elemente der ersten Ebene sind konfigurierbare Elemente, die von

unabhingigen Elementen oder einem abhédngigen Element der ersten Ebene abhén-

gig sind. Werden die abhidngigen Elemente nicht importiert, schlagt die Import-

operation fehl oder sie generiert zur Laufzeit unerwartetes Verhalten. Die folgen-

den Konfigurationstypen sind abhédngige Elemente der ersten Ebene:

* Routingobjekte
Routingobjekte sind vom Import des Umschlagsprofils und der FA-Zuordnung
abhingig. Die Validierungszuordnung wird als Teil von Routingobjekten impor-
tiert. Verfiigen die Routingobjekte des Quellensystems iiber Assoziationen zu
einem der Profile oder einer der Zuordnungen, ist das Laufzeitverhalten mdogli-
cherweise nicht wie erwartet. Verfiigen die Routingobjekte des Quellensystems
nicht iiber Assoziationen zu Umschlagsprofilen oder FA-Zuordnungen, ist das
Laufzeitverhalten wie erwartet, auch wenn die Umschlagsprofile und FA-Zuord-
nungen nicht importiert werden.

* Handler
Transporttypen
* FA-Zuordnungsverkniipfungen

Fiir FA-Zuordnungsverkniipfungen miissen FA-Zuordnungen und Routingob-
jekte importiert werden. Wenn die Routingobjekte nicht importiert werden, wer-
den die Verkniipfungen mit den vorhandenen Routingobjekten erstellt. Ist das
Routingobjekt nicht vorhanden, wird keine Verkniipfung erstellt.

* Validierungszuordnungsverkniipfungen

Fiir Validierungszuordnungsverkniipfungen miissen Validierungszuordnungen
und Routingobjekte importiert werden. Wenn die Routingobjekte nicht impor-
tiert werden, werden die Verkniipfungen mit den vorhandenen Routingobjekten
erstellt. Ist das Routingobjekt nicht vorhanden, wird keine Verkniipfung erstellt.

* Fester Arbeitsablauf
Handler

* Variabler Arbeitsablauf (Aktionen)
Handler

* Kontakte
Partner
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* Adressen
Partner

e Initialisierung der Kontrollnummer
Partner

* XML-Familien und -Formate
Routingobjekte

» Ziele
Transporttypen, Zieltypen und Handler

* Transformationszuordnungen
Routingobjekte

Komplexe abhédngige Elemente sind konfigurierbare Elemente, die von unabhangi-
gen Elementen abhédngig sind und die komplexer sind als abhidngige Elemente der
ersten Ebene. Die folgenden Konfigurationstypen sind komplexe abhéngige Ele-
mente:

1. Interaktionen — Sind vom Import des Routingobjekte, der Aktionen und der
Transformationszuordnung abhangig. Wird das Routingobjekt oder die Aktion
nicht importiert, wird die Interaktion ebenfalls nicht importiert.

2. Empféanger — Sind vom Import des Transporttyps, des Zieltyps und des Hand-
lers abhangig. Wird eines der genannten Elemente nicht importiert, wird der
Empféanger ebenfalls nicht importiert. Wird der Empfanger ohne die genannten
konfigurierbaren Elemente importiert, wird moglicherweise die Importaktivitat
beendet.

3. Gateways — Sind vom Import des Transporttyps, des Zieltyps und des Handlers
abhéngig. Wird eines der genannten Elemente nicht importiert, wird das Gate-
way ebenfalls nicht importiert. Wird das Gateway ohne die genannten konfigu-
rierbaren Elemente importiert, wird moglicherweise die Importaktivitdt been-
det.

4. B2B-Funktionalitdt — Die B2B-Funktionalitét ist eines der komplexesten abhangi-
gen Elemente. Die B2B-Funktionalitdt ist vom Import des Routingobjekts, der
FA-Zuordnung, des Umschlagprofils und des Partners abhiangig. Wird der Part-
ner oder das Routingobjekt nicht importiert, wird auch die B2B-Funktionalitat
nicht importiert.

5. Verbindung — Die Verbindung ist das komplexeste abhédngige Element. Der
Import der Verbindung ist vom Import des Routingobjekts, der Interaktion, des
Partners, der B2B-Funktionalitdt, des Gateways, der Aktionen und des Ver-
bindungsprofils abhdngig. Wird eines der aufgelisteten konfigurierbaren Ele-
mente nicht importiert, fiihrt das Importieren der Verbindungen moglicher-
weise zur Beendigung der Importaktivitat.

6. Alertbenachrichtigungen — Sind von Routingobjekten, Partnern Ereigniscodes
und Kontakten abhéngig.

Bei der Validierungszuordnung und der FA-Zuordnung handelt es sich um Routin-
gattribute. Die Transformationszuordnung ist ein Attribut einer Interaktion. Die
Transformationszuordnung wird in der Detailanzeige der Transformationszu-
ordnung mit einer “ID des Absenderroutingobjekts” und einer “ID des Empfanger-
routingobjekts” verkniipft. Die Validierungszuordnung und die FA-Zuordnung
konnen in der jeweiligen Detailanzeige einer bestimmten ID eines Routingobjekts
verkniipft werden. Wird eine Zuordnung verkniipft, kann sie als Option fiir eine
Assoziation verwendet werden. Im folgenden Beispiel wird angenommen, dass das
Attribut der Validierungszuordnung fiir das Routingobjekt "AS-Binary” konfigu-
riert ist. "MapA” und "MapB" sind mit "AS-Binary” verkniipft. Enthélt die Sicht
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zum Bearbeiten des Attributs "AS-Binary” (in den Dokumentenflussdefinitionen)
eine Validierungszuordnung, ist ihr Wert “Wéhlen Sie eine Zuordnung in der Liste
aus”, und die Dropdown-Liste enthalt "MapA" und "MapB". Eine der Zuordnun-
gen kann ausgewahlt und als Attribut assoziiert werden.

Das Verkniipfen ermoglicht es also, dass die Zuordnung eine der Optionen sein
kann, und das Assoziieren ermdglicht es, dass die Zuordnung zur Laufzeit ausge-
fithrt werden kann. Das Gleiche gilt auch fiir FA-Zuordnungen und Transforma-
tionszuordnungen. Transformationszuordnungen unterscheiden sich geringfiigig,
da sie anstelle des Routingobjekts bei der Interaktion verwendet wird. Das Kon-
zept der Verkniipfung und Assoziation ist jedoch identisch.

Reihenfolge von Export und Import

Die generierte XML-Datei beim Export und die Eingabe-XML-Datei beim Import
sollten die folgende Reihenfolge befolgen. Die Reihenfolge ist so aufgebaut, dass
unabhéngige Elemente zuerst importiert werden, gefolgt von Partnern und von
Partnern abhédngigen Elementen.

1. Programm zur Umschlagsgenerierung (Enveloper)
2. Ereigniscodes (EventCodes)
3. Transporttypen (Transport Types)
4. Zieltypen (Destination Types)
5. Handlerinformationen (HandlerInfo)
6. Handlerattribute (HandlerAttributes)
7. Fester Arbeitsablauf (FixedWorkflow)
8. Aktionen (Actions)
9. Proxykonfiguration (Proxy Configuration)
10. Umschlagsprofile (Envelope Profiles)
11. Verbindungsprofile (Connection Profiles)
12. Validierungszuordnungen (Validation Maps)
13. Transformationszuordnungen (Transform Maps)
14. EDIFA-Zuordnungen (EDIFA Maps)
15. Ziele (Targets)
16. XML-Formatfamilie (XML format family)
17. Routingobjekte (Routing Objects)
18. FA-Zuordnungsverkniipfungen (FA Map links)
19. Validierungszuordnungsverkniipfungen (Validation Map links)
20. Transformationszuordnungsverkniipfungen (Transform Map links)
21. Interaktionen (Interactions)
22. Partner (Partners)
23. Kontakte (Contacts)
24. Adressen (Addresses)
25. Initialisierung der Kontrollnummer (ControlNumberInitialization)
26. Gateways (Gateways)
27. Alertbenachrichtigungen (Alert Notifications)
28. B2B-Funktionalitdt (B2B Capabilities)
29. Verbindungen (Connections)
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BCG- und DIS-Import

Das Migrationshilfsprogramm BCG migriert auch Zuordnungen und Routingob-
jekte. Werden fiir das Produktionssystem Zuordnungen und Routingobjekte iiber
das DIS-Tool (DIS - Document Information System) importiert, werden diese vom
Migrationshilfsprogramm BCG {iberschrieben, wenn die Option zum Uberschrei-
ben aktiviert ist. Wenn Sie die Laufzeitumgebung (Zuordnungen und Routingob-
jekte) tiber den DIS-Client importieren, muss der DIS-Import nach dem BCG-
Import ausgefiihrt werden, damit das Zielproduktionssystem iiber die zur
Ausfiihrungszeit erforderliche Konfiguration verfiigt.

Nicht migrierbare Konfigurationen

Die folgenden Konfigurationsdaten werden nicht migriert:
* Systemverwaltung

Die Konfigurationen der Systemverwaltung, wie z. B. die Konsolenkonfigura-
tion und die Document Manager-Konfiguration werden nicht migriert, da das
Produktionssystem iiber andere Verwaltungsparameter verfiigt als das Test-
system.

* Benutzer

Wenn Partner migriert werden, werden die Benutzer nicht migriert, da das
Produktionssystem wahrscheinlich iiber andere, aussagefdhigere Benutzer ver-
fiigt.

e Gruppen
Die Produktionssystemgruppen unterscheiden sich von den Testsystemgruppen.
* Zertifikate

Die Testsystemzertifikate werden nicht exportiert, um eine Situation zu vermei-
den, in der ein Produktionszertifikat von einem Testsystemzertifikat tiberschrie-
ben wird.

* CPA

Das CPA (Community Partner Agreement) ist nur fiir das Produktionssystem
gedacht. Es ist nicht im Testsystem vorhanden.

* Berichte und Protokolle werden nicht migriert. Dies sind keine Konfigurations-
elemente.

Einschrankungen bei Migrationshilfsprogrammen

* Falls Fehler wéhrend der Migration auftreten, werden die Transaktionen nicht
zurlickgesetzt. Beim Import kdnnen Fehler aufgrund der folgenden Ursachen
auftreten:

— Die exportierte Datei wurde manuell bearbeitet, und erforderliche Informatio-
nen wurden entfernt.

— Die manuell erstellte Importdatei enthélt nicht alle erforderlichen Informatio-
nen fiir alle Objekte.

- Kurz vor dem Update wurde ein neues konfigurierbares Element eingefiihrt.

— Ein vorhandenes konfigurierbares Element wurde kurz vor dem Update aktu-
alisiert.

* Nur Partnermigrationen und -verbindungen koénnen selektiv migriert werden.
Alle anderen Migrationen miissen im Ganzen durchgefiihrt werden.
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* Wenn ein Export von einem Quellensystem ausgefiihrt wird, das einen anderen
Dateisystemtyp als das Empfangersystem verwendet, erfordert das in der expor-
tierten Ausgabe enthaltene XML-Dokument manuelle Aktualisierungen, um
etwaige dateisystemspezifische <targetURL>-Elemente zu korrigieren. Diese Ele-
mente miissen korrigiert werden, damit sie der Dateisystemumgebung des Emp-
fangers entsprechen, bevor der Import ausgefiihrt wird.

Forward Proxy-Migration

Forward Proxys werden von HTTP/S-Zielen als Platzhalter wahrend des Import-
prozesses verwendet. Die Produktionsumgebung (das Empfangersystem) hat mog-
licherweise nicht die gleichen Proxys wie die Testumgebung (das Quellensystem).
Nach dem Import muss der Administrator moglicherweise die zum Proxy gehdren-
den Informationen dndern, um die Informationen der Produktionsumgebung abzu-
bilden. Wenn die Testumgebung mit der Produktionsumgebung iibereinstimmt,
fiihrt der Administrator keine Anderungen durch.

Anmerkung: Die Option zum Uberschreiben ist fiir Forward Proxys inaktiviert.

Wenn also ein Forward Proxy auf dem Empfangersystem vorhanden
ist, wird er vom Importdienstprogramm nicht gedndert.
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Kapitel 6. LDAP-Unterstiutzung fiir Authentifizierung der

Anmeldung

Zusitzlich zur Verwendung der WebSphere Partner Gateway-Partnerregistry fiir
die Konsolenauthentifizierung unterstiitzt WebSphere Partner Gateway LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol) fiir containerbasierte Authentifizierung, die
wiederum das Authentifizierungsverfahren von WebSphere Application Server
benutzt. WebSphere Application Server unterstiitzt drei Authentifizierungstypen:

1. LDAP-Registry.
2. Lokale Betriebssystemregistry.
3. Angepasste Registry.

WebSphere Partner Gateway verwendet den Authentifizierungstyp "LDAP-Regis-
try” von WebSphere Application Server. Durch die Aktivierung der container-
verwalteten Authentifizierung in Anwendungen wie WebSphere Partner Gateway,
die in WebSphere Application Server implementiert sind, kann der Administrator
die Benutzerauthentifizierung an einer zentralen Position auflerhalb der WebSphere
Partner Gateway-Anwendung verwalten.

LDAP verwenden

Verwenden Sie LDAP, wenn die containerbasierte Authentifizierung ausgewdéhlt ist,
in folgenden Féllen:

e Wihrend der Installation.

* Indem Sie das Attribut bcg.1dap.containerauth, das sich in Konsolensystem-
verwaltung > Gemeinsame Merkmale befindet, auf TRUE (wahr) setzen.

Containerverwaltetes Authentifizierungsverfahren aktivieren

Wenn Sie das containerverwaltete Authentifizierungsverfahren aktivieren méochten,
setzen Sie in der Konsole von WebSphere Partner Gateway den Merkmalwert
bcg.1dap.containerauth auf TRUE, und konfigurieren Sie anschliefSend die
WebSphere Application Server-Einstellung Globale Sicherheit so, dass LDAP ver-
wendet wird. Nachdem Sie die Authentifizierung aktiviert haben, werden die
Benutzer am LDAP-Server authentifiziert, wenn sie sich bei WebSphere Partner
Gateway anmelden.

Anmerkung: Wenn LDAP wihrend des Installationsprozesses aktiviert ist, muss
der Administrator sicherstellen, dass der konfigurierte LDAP-Server
einen Benutzer mit dem Namen "Hubadmin” erhalt; dies ist unab-
héngig vom gewdhlten Anmeldetyp ein giiltiger Anmeldebenutzer-
name fiir die LDAP-Authentifizierung.

J2EE-Sicherheit aktivieren

Wenn Sie die J2EE-Sicherheit zusétzlich zur globalen Sicherheit von WebSphere
Application Server aktivieren, sollten Sie fiir Java Runtime Environment (JRE) eine
Richtliniendatei erstellen (Beispiel: wpg.policy), die die notwendigen Sicherheits-
berechtigungen erteilt. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um diese Datei zu
Java Runtime Environment hinzuzufiigen:

1. Erstellen Sie in der Datei java.security, die sich im Ordner
WASND_ROOT/java/jre/1ib/security befindet, einen Eintrag.
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Die Syntax fiir den neuen Eintrag in der Datei java.security lautet:
policy.url.3=file:///vollstindig qualifizierter pfad/wpg.policy.
2. Starten Sie samtliche Java-Prozesse erneut.

Benutzernamen und -gruppen

Bisher war der Benutzer "Hubadmin” der einzige Benutzername mit den
Administrationsberechtigungen eines Superuser; ab WebSphere Partner Gateway
6.1 wurden jedoch Gruppen erstellt, so dass alle Benutzer, die Mitglieder der
Gruppe "Hubadmin” sind, {iber Superuserberechtigungen verfiigen kénnen. Durch
die Gruppen konnen mehrere Benutzer Hubadministrationszustiandigkeiten haben,
wihrend gleichzeitig der Kennwortschutz gewéhrleistet bleibt.

Da fiir einen LDAP-Server eindeutige Benutzernamen erforderlich sind, miissen
die Benutzernamen fiir WebSphere Partner Gateway ebenfalls eindeutig sein. Wenn
Sie einen neuen Benutzer erstellen und der Benutzername bereits im selben oder
in einem anderen Partner vorhanden ist, wird die folgende Fehlernachricht ange-
zeigt: Ein Benutzer mit diesem Namen ist bereits vorhanden. Geben Sie in die-
sem Fall einen anderen Benutzernamen in der Konsole ein, und fahren Sie fort.
Wenn Sie von einer friiheren Version zu WebSphere Partner Gateway 6.1 migrieren,
in der die Benutzernamen nicht eingeschriankt waren, werden neben etwaigen dop-
pelt vorhandenen Benutzernamen zwei Sterne (**) angezeigt, um darauf hinzuwei-
sen, dass der betreffende Name bereits im selben oder in einem anderen Partner
vorhanden ist. Andern Sie einen der Benutzernamen, so dass beide eindeutig sind.

Anmerkung: Neue Benutzer und Gruppen, die zum LDAP-Server und zur WAS-
Verwaltungskonsole hjinzugefiigt werden, miissen auch in der
WebSphere Partner Gateway-Konsole hinzugefiigt werden, damit sie
aktiv werden konnen.

Verwendung der LDAP-Authentifizierung stoppen

Unter folgenden Umstdnden miissen Sie die LDAP-Authentifizierung moglicher-
weise stoppen:

* Der LDAP-Server stoppt oder féllt dauerhaft aus.

* Die containerbasierte Authentifizierung wurde bei der Installation von
WebSphere Partner Gateway ausgewahlt, der LDAP-Server ist jedoch nicht
bereit.

Hinweise fiir UNIX-Benutzer:

1. UNIX-Benutzer, die DB2 verwenden, miissen sich als Benutzer "db2instance”
anmelden und den Benutzernamen "db2instance” und das zugehorige Kenn-
wort verwenden, um das Script auszufiihren.

2. UNIX-Benutzer, die Oracle verwenden, miissen sich als Benutzer "Oracle”
anmelden und den zum Zeitpunkt der Installation vergebenen Benutzernamen
und das zugehorige Kennwort verwenden, um das Script auszufiihren.

Fiihren Sie die folgenden Scripts aus, damit WebSphere Partner Gateway fiir den
Zugriff auf Kennworter nicht mehr LDAP verwendet, sondern zum Speichern von
Kennwortern stattdessen die WebSphere Partner Gateway-Datenbank benutzt:

* bcgResetAuthentication.bat unter Windows.
* bcgResetAuthentication.sh unter UNIX.

Das Script erfordert die folgenden Eingabeparameter:
- Benutzer-ID des Datenbankschemaeigners
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- Kennwort des Datenbankschemaeigners

Das Script erfordert diese Parameter, um eine Verbindung zur WebSphere Partner
Gateway-Datenbank herzustellen.

Anmerkung: Wenn Sie eine DB2-Datenbank verwenden, starten Sie das Script tiber
eine DB2-Befehlszeile.

Das Script befindet sich im Verzeichnis {dbloader install location}/scripts/
{database type}.

Das Script hat folgende Aufgaben:

* Es setzt das Attribut bcg.1dap.containerauth, das sich in Konsolensystem-
verwaltung > Konsolenmerkmale > Gemeinsame Attribute befindet, auf FALSE
(falsch).

* Setzt das Kennwort fiir die Benutzer-ID "Hubadmin” auf den Installations-
standard zuriick, wodurch die Datenbank jetzt zum Speichern von Kennwdrtern
verwendet wird.

Anmerkung: Nachdem die Scripts ausgefiihrt wurden, miissen alle Kennworter,
die in LDAP konfiguriert wurden, fiir jeden definierten Benutzer, der
die Konsole von WebSphere Partner Gateway verwendet, erneut ein-
gegeben werden.

Beispiel fiir LDAP-Konfiguration

Im folgenden Abschnitt finden Sie Anleitungen, wie WebSphere Application Server
zu konfigurieren ist, so dass er fiir die Authentifizierung der implementierten
Anwendung eine Verbindung zu den LDAP-Servern herstellen kann. In diesem
Abschnitt wird jedoch nicht die LDAP-Serververwaltung behandelt, die fiir die
Site, auf der er installiert ist, spezifisch ist. Weitere, vollstindige Informationen zur
Konfiguration von LDAP-Servern oder der Verwaltung von LDAP-Servern finden
Sie in der Dokumentation zu WebSphere Application Server.

WebSphere Application Server fiir eigenstandigen IBM Tivoli
LDAP-Server konfigurieren

Wenn Sie einen eigenstiandigen LDAP-Server fiir WebSphere Partner Gateway kon-
figurieren mochten, konnen Sie den IBM Tivoli LDAP-Server installieren und den
WebSphere Application Server so konfigurieren, dass Benutzer im LDAP-Server
authentifiziert werden.

1. Installieren Sie den IBM Tivoli LDAP-Server. Folgen Sie den Anleitungen im
Installationshandbuch fiir den IBM Tivoli LDAP-Server.

Installationstipps:

* Der fiir die Installation des Produkts verwendete
Benutzername sollte derselbe sein wie der DB2-Instanz-
name, und es muss sich um ein Mitglied der Administ-
rator- und DB2Admin-Gruppen handeln.

¢ Der Verzeichnisservername sollte derselbe sein wie der
DB2-Name.

e Erstellen Sie einen Benutzer mit dem Namen DB2 und
nehmen Sie diesen Benutzernamen in die Administrator-
und DB2Admin-Gruppen auf.
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10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

e Melden Sie sich als Benutzer "DB2" an und fiihren Sie
die Installation durch.

Nachdem Sie den IBM Tivoli LDAP-Server installiert haben, fahren Sie mit
dem néchsten Schritt fort, und erstellen Sie Benutzer fiir die LDAP-Server.

Starten Sie mit folgendem Befehl den LDAP-Verzeichnisserver:
idsslapd -I db2
Starten Sie den mit LDAP gelieferten WebSphere Application Server.

Greifen Sie {iber folgende Adresse auf die Verwaltungsseite fiir LDAP von
WebSphere Application Server zu:

http://<ip>:12000/IDSWebApp/IDSjsp/Login.jsp.
Melden Sie sich mit der folgenden Konsolenadministrations-ID an:

Benutzername: superadmin
Kennwort: secret

Wechseln Sie zu Console Administrator > Manage console server, und fligen
Sie Ihren LDAP-Server aus der Liste hinzu.

Melden Sie die Konsolenadministrations-ID ab.

Waéhlen Sie Thren LDAP-Server aus, und melden Sie sich mit dem Benutzern-
amen und Kennwort fiir den Administrator an.

Gehen Sie zu Server Administration > Manage server properties > Suffices,
und fligen Sie ein Suffix hinzu (z. B. o=ibm, c=us).

Klicken Sie auf Apply.

Gehen Sie zu Directory Management-Add an entry, und wéhlen Sie unter
Structural object classes den Eintrag Organization aus.

Klicken Sie auf Next.

Wihlen Sie in diesem Bildschirm die Standardwerte (aixAuxAccount) aus,
und klicken Sie auf Next.

Legen Sie die folgenden Einstellungen fest:

Relative DN='o=ibm'
Reqd attributes= o='ibm'
Parent DN= 'c=us'

Klicken Sie auf Finish.

Erstellen Sie einen Benutzer und fiigen Sie einen Verzeichniseintrag unter

‘o=ibm,c=us".

Beispiel: Hinzufiigen des Benutzers 'cn=userl,o=ibm,c=us":

a. Wahlen Sie die strukturelle Objektklasse 'Person' aus, so dass Sie
'password' (Kennwort) als optionales Attribut erhalten.

b. Geben Sie sn='userl',cn="'userl' an.

C. Geben Sie in den optionalen Attributen password=<kennwort> an.

Nachdem Sie den LDAP-Server installiert und einen Benutzer erstellt haben,
konfigurieren Sie mit den folgenden Schritten WebSphere Application Server
mit dem betreffenden LDAP-Server:

Klicken Sie auf Sicherheit > Sichere Verwaltung, Anwendungen und
Infrastuktur.

Klicken Sie im rechten Fensterbereich auf der Seite auf Konfigurations-
assistent fiir Sicherheit. Der Assistent wird fiir den ersten von vier
Konfigurationsschritten gedffnet.

Wiahlen Sie fiir Schritt 1 Anwendungssicherheit aktivieren aus, und klicken
Sie auf Weiter, um zu Schritt 2 des Konfigurationsassistenten zu gelangen.
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20.

21.

22.

23.

Wihlen Sie fiir Schritt 2 Eigenstindige LDAP-Registry aus, und klicken Sie
auf Weiter, um zu Schritt 3 des Konfigurationsassistenten zu gelangen.

Geben Sie fiir Schritt 3 im Assistenten die folgenden Informationen iiber den
LDAP-Server an, der ausgefiihrt wird, und klicken Sie auf Weiter.

a. Name des priméren Benutzers mit Verwaltungsaufgaben: In LDAP erstell-
ter Benutzer (z. B. cn=userl,o=ibm,c=us).

b. Typ des LDAP-Servers: IBM_Tivoli Directory_Server.

c. Host: <ip-adresse _des ldap-servers>.

d. Port: <port_ihres_ldap-servers> (z. B. 389).

e. Basis-DN: o=ibm, c=us

f. Eindeutiger Name fiir Bindung: <ldap-adminname> (z. B.: cn=root).
g. Kennwort fiir Bindung: <ldap-adminkennwort>

Fiir Schritt 4 wird eine Zusammenfassung der auf den vorherigen Seiten ange-
gebenen Konfigurationsdaten angezeigt. Uberpriifen Sie die Angaben, und kli-
cken Sie fiir die Konfiguration auf Fertig stellen und Speichern.

Starten Sie WebSphere Application Server erneut.
Stoppen Sie mit folgendem Befehl den Server:
stopserver <servername> -username <ldap-benutzername> -password <ldap-kennwort>

Starten Sie den Server mit folgendem Befehl erneut:
stopserver <servername> -username <ldap-benutzername> -password <ldap-kennwort>

Jetzt kann sich der Benutzer mit jedem im IBM Tivoli LDAP-Server erstellten
Benutzernamen anmelden.

LDAP-Benutzer fiir Verwendung der WebSphere Partner Gate-
way-Konsole festlegen

Nach der Authentifizierung im LDAP-Server miissen Sie den LDAP-Benutzer der
Berechtigungsklasse "Hubuser” zuordnen. Nur Benutzer, die Mitglieder dieser
Berechtigungsklasse sind, kénnen nach der Authentifizierung auf die Anwendung
zugreifen. Gehen Sie wie folgt vor, um LDAP-Benutzer als Mitglieder dieser
Berechtigungsklasse zu definieren:

1.

Starten Sie den WebSphere Application Server, fiir den die Konsolenanwendung
implementieren ist.

Wihlen Sie Anwendungen > Unternehmensanwendungen aus, und klicken
Sie auf BCGConsole.

Klicken Sie rechts auf der Seite im Teilfenster Weitere Merkmale auf
Sicherheitsaufgabenbereiche zu Benutzern oder Gruppen zuordnen.

Sie koénnen entweder angeben, dass alle erfolgreich authentifizierten Benutzer
zu Mitgliedern der Berechtigungsklasse "Hubadmin” werden sollen, oder dass
nur bestimmte Benutzer aufgenommen werden sollen.

* Waihlen Sie zur Aufnahme aller authentifizierten Alle Authentifizierten
unter der Berechtigungsklasse mit dem Namen Hubuser aus.

* Wenn Sie nur bestimmte Benutzer aufnehmen wollen, klicken Sie auf Benut-
zer suchen, und nehmen Sie nur ausgewihlte Benutzer als Mitglieder der
Berechtigungsklasse Hubuser auf.
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Kapitel 7. Unterstitzung fir Internet Protocol Version 6 (IPV6)

Internet Protocol Version 6 (IPV6) ist eine Erweiterung des aktuellen Internet Proto-
col Version 4 (IPV4). Anders als die Unterstiitzung von 32-Bit-Adressen durch IPV4
bietet IPV6 Unterstiitzung von 128-Bit-Adressen. Aufler der Anderung des Adress-
formats sind in der Community Console keine sonstigen Konfigurationsdnderun-
gen fiir IPV6 erforderlich.

Der Unterschied zwischen der Konfiguration von IPV4 und IPV6 ist die gednderte
IP-Adresse oder das URL-Format.

* Wenn Sie das Protokoll IPV4 und eine IP-Adresse verwenden, schreiben Sie die
Adresse wie folgt: 9.183.12.12 .

e Wenn Sie das Protokoll IPV6 und eine IP-Adresse verwenden, schreiben Sie die
IP-Adresse wie im folgenden Beispiel dargestellt in eckigen Klammern ('[" und
1): [0::9.183.12.12]

* Wenn Sie das Protokoll IPV6 und eine HTTP-Adresse verwenden, schreiben Sie

die IP-Adresse wie im folgenden Beispiel dargestellt in eckigen Klammern ([’
und ’]’): http://[::FFFF:129.144.52.38] :80/index.htm.

¢ Wenn Sie das Protokoll IPV6 und eine FTP-Adresse verwenden, schreiben Sie
die IP-Adresse wie im folgenden Beispiel dargestellt in eckigen Klammern ('[’
und ‘T’): ftp://[::FFFF:129.144.52.38] :80/index.htm.

Tunnelung von IPV6 uber IPV4 aktivieren

Das Protokoll IPV6 kann derzeit nicht durch das gesamte Internet weitergeleitet
werden, daher miissen Sie IPV6-Pakete in IPV4 einkapseln und durch Netze, in
denen nur IPV4 verfiigbar ist, "im Tunnelungsverfahren tibertragen".

RHEL Linux 3

Gehen Sie wie folgt vor, um auf einer RHEL Linux 3-Plattform die Tunnelung zu
aktivieren:

1. Melden Sie sich als Benutzer "Root” an.

2. Fiigen Sie die Zeile add - NETWORKING_IPV6=yes in der Datei
etc/sysconfig/network hinzu.

3. Speichern Sie die Datei, und schliefien Sie sie.

4. Fiigen Sie die folgenden Zeilen zur Datei etc/sysconfig/network-scripts/
ifcfg-ethO hinzu.

a. add - IPV6INIT=yes
b. add - IPV6TO4INIT=yes
5. Speichern Sie die Datei, und schlieflen Sie sie.
6. Setzen Sie den Befehl ifconfig iiber die Eingabeaufforderung ab.

Das System generiert automatisch eine IPV6-Adresse. Verwenden Sie diese Adresse
fiir die Konfiguration von Empfangern und Zielen in WebSphere Partner Gateway.
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Windows 2003 oder Windows XP

Wenn Sie IPV6 auf einem Windows 2003- oder Windows XP-System konfigurieren
mochten, befolgen Sie die Richtlinien von Microsoft unter |k_1ttp: // |
fwww.microsoft.com/windowsserver2003/techinfo/overview /ipv6faq.mspx} Wenn
Ihre Windows-Plattform IPV6 unterstiitzt, wenden Sie sich an Ihren System-
administrator, um die Tunnelungsfunktion zu aktivieren.

HP-UX 11i

Gehen Sie wie folgt vor, um auf einer HP-UX 11i-Plattform die Tunnelung zu akti-
vieren:

1. Melden Sie sich als Benutzer "Root” an.

2. Fiigen Sie zur Aktivierung der Tunnelung die Zeile IPV6_TUNNEL="1" der Datei
/etc/rc.config.d/netconf-ipv6 hinzu.

3. Weisen Sie in der Datei /etc/rc.config.d/netconf-ipv6 die folgenden Parame-
ter zu:

IPV6_DESTINATION[0]=

IPV6 _GATEWAY[0]=" " (wenn auf 1 gesetzt, ist das Gateway remote angebunden,
wenn auf O gesetzt ist das Gateway lokal angebunden)

IPV6_ROUTE_COUNT[0]=

IPV6_ROUTE_ARGS[0]=

Weitere Informationen finden Sie im Begleittext in der Datei netconf-ipv6 und
auf der Seite route(1m) man.

4. Speichern Sie die Datei, und schliefien Sie sie.

5. Sie haben die folgenden zwei Moglichkeiten, damit die Anderungen wirksam
werden:

¢ Starten Sie das System erneut.

* Setzen Sie die Befehle ifconfig und route ab, um die funktional entspre-
chenden Konfigurationseinstellungen festzulegen.

IPV6 aktivieren

Andern Sie zur Konfiguration von IPV6 in der WebSphere Application Server-Kon-
sole die Java Virtual Machine-Parameter fiir die Laufzeitunterstiitzung. Gehen Sie
wie folgt vor, um die Parameter von Java Virtual Machine zu dndern:

1. Melden Sie sich an der Admininistrationskonsole von WebSphere Application
Server an.

2. Wechseln Sie zu Server > Anwendungsserver, und wihlen Sie Server aus.

3. Waihlen Sie alle Server aus, und dndern Sie mit folgendem Prozess die Eigen-
schaft java.net.IPv4Stack:

a. Wahlen Sie den Server aus (bcgdocmgr, begreceiver oder begconsole).

b. Erweitern Sie auf der Konfigurationsseite im Bereich fiir die Server-
infrastruktur die Option Java- und Prozessverwaltung und wahlen Sie
Prozessdefinition aus.

c. Waibhlen Sie auf der Seite fiir die Konfiguration der Prozessdefinition im
Abschnitt mit den weiteren Merkmalen die Option Java Virtual Machine
aus.

d. Waihlen Sie Benutzerdefinierte Merkmale aus.
e. Andern Sie die Eigenschaft java.net.IPv4Stack in FALSE (falsch).

f. Klicken Sie zum Abschluss der Konfiguration auf Anwenden und danach
auf Speichern.

g. Wiederholen Sie diesen Prozess fiir samtliche Server.
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4.

5.

Nachdem Sie das Merkmal java.net.IPv4Stack fiir alle Server gedndert haben,
ist eine vollstindige Neusynchronisation des Knotens fiir den vollstandigen
verteilten Modus erforderlich. Wechseln Sie zur Neusynchronisation des Kno-
tens zu Systemverwaltung> Knoten, und wihlen Sie begnode aus. Klicken Sie
auf Vollstindige Neusynchronisation.

Anmerkung: Die Synchronisation kann ca. 5 bis 10 Minuten beanspruchen.
Starten Sie alle Server erneut.

Attribute konfigurieren

Wenn die Workstation, auf der der Document Manager installiert ist, mit IPV6 kon-
figuriert wurde und die Dokumente tiber ein Gateway gesendet wurden, das auf
der Internetprotokollversion 6 (IPV6) basiert, muss die IPV6-Adresse der Worksta-
tion konfiguriert werden. Gehen Sie wie folgt vor, um die Workstationadresse zu
konfigurieren:

1.
2.

Melden Sie sich an der WebSphere Partner Gateway-Konsole an.

Wechseln Sie zu Systemverwaltung > DocMgr-Verwaltung > Attribute des
Zustellmanagers.

Klicken Sie auf das Symbol Merkmale der Veroffentlichungsinformationen
bearbeiten.

Geben Sie die IPV6-Adresse der lokalen Workstation, auf der der Hub ausge-
fiihrt wird, im Merkmal "bcg.router.ipv6.address” an.

Anmerkung: Wenn mehr als eine Instanz vom Document Manager vorhanden
ist, lassen Sie das Merkmal "bcg.router.ipv6.address” frei.

Klicken Sie auf Speichern.

Wechseln Sie fiir empfangerbasiertes IPV6 zu Systemverwaltung > Empfanger-
verwaltung > Andere.

Geben Sie die IPV6-Adresse der lokalen Workstation, auf der der Hub ausge-
fiihrt wird, im Merkmal "bcg.receiver.ipv6” an.

Anmerkung: Wenn mehr als eine Instanz vom Document Manager vorhanden
ist, lassen Sie das Merkmal "bcg.router.ipv6” frei.

Klicken Sie auf Speichern.
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Kapitel 8. Zielwarteschlange verwalten

Mit der Zielwarteschlange kdnnen Sie Dokumente anzeigen, die sich fiir die
Zustellung von einem beliebigen Ziel im System in der Warteschlange befinden.
Auflerdem haben Sie folgende Moglichkeiten:

 Alle Partnerziele anzeigen, fiir die sich Dokumente in der Warteschlange fiir die
Zustellung befinden.

* Dokumente in einer Warteschlange anzeigen.
* Ziele aktivieren oder inaktivieren.

Die Zielwarteschlange enthilt Nachrichten, die darauf warten, von WebSphere
Partner Gateway an Partnerziele gesendet zu werden.

Die Zielwarteschlange kann verwendet werden, um sicherzustellen, dass eilige
Dokumente nicht in der Warteschlange aufgehalten werden. Aufierdem konnen Sie
sie nutzen, um sicherzustellen, dass die maximale Anzahl an Dokumenten, die in
die Warteschlange gestellt werden konnen, nicht iiberschritten wird. Mit der Ziel-
warteschlange haben Sie die folgenden Moglichkeiten:

 Eine Liste aller Ziele anzeigen, die Dokumente enthalten, welche sich fiir die
Zustellung in einer Warteschlange befinden.

* Ein Dokument anzeigen, das sich zu lange in einer Zielwarteschlange befunden
hat (30 Sekunden oder langer). Moglicherweise hat das Dokument selbst einen
Fehler. Dartiber hinaus konnen Sie die Dokumentdetails anzeigen, um Doku-
mente in der Warteschlange zu berichtigen.

Anmerkung: Wenn Sie ein FTP-Scriptingziel mit einem Intervall- oder Kalender-
zeitplan implementieren, verbleiben Dokumente iiber einen lange-
ren Zeitraum in dieser Warteschlange und werden erst dann ent-
fernt, wenn das fiir sie definierte Intervall abgelaufen ist bzw. das
definierte Datum und die entsprechende Uhrzeit erreicht sind.
Diese Funktionsweise ist beabsichtigt und die Dokumente sollten
nicht vorzeitig aus der Warteschlange entfernt werden.

* Zieldetails anzeigen, um die ordnungsgemaéfle Verarbeitung sicherzustellen.
Dokumente, die sich in einer Zielwarteschlange stauen, konnen ein Hinweis auf
Fehler im Zustellmanager oder im Ziel sein.

* Zielstatus bestdtigen. Ein Ziel im Offlinestatus bewirkt, dass Dokumente in der
Warteschlange erfasst werden, bis das Ziel in den Onlinestatus versetzt wird.
Der Zielstatus wirkt sich nicht auf die Verbindungsfunktionalitat aus, und die
Dokumente werden weiter verarbeitet und fiir die Zustellung in die Warte-
schlange gestellt.

» Uber die Felder Partnername und Ziel kénnen Sie die GrofRe der Zielwarte-
schlangenliste begrenzen.

Zielwarteschlange anzeigen

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um eine Liste der Dokumente anzuzeigen,
die sich im Ziel befinden:

1. Wihlen Sie Anzeigen > Zielwarteschlange aus. In der Community Console
wird das Fenster Zielwarteschlange geoffnet.
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2. Geben Sie die Parameter wie in [fabelle 10| gezeigt ein.

Tabelle 10. Fenster " Zielwarteschlange”

Kriterien

Partnername

Ziel

In Warteschlange min-
destens

Sortieren nach
Aktualisieren
Minimum in Warte-
schlange

Richtung

Aktualisierungsrate

Beschreibung

Wenn Sie dieses Feld ausfiillen, haben Sie die folgenden Moglichkei-
ten:

1. Den Partnernamen angeben.

2. Geben Sie in diesem Feld einen Teil des Partnernamens an, und
klicken Sie auf Partner anzeigen. Wihlen Sie den Partner in der
Partnerliste aus.

3. Geben Sie das Platzhalterzeichen * an, und klicken Sie auf Part-
ner anzeigen. Wahlen Sie den Partner in der Partnerliste aus.

Wenn Sie auf Partner anzeigen klicken, wird auf der Seite das Feld
Partner angezeigt. Im Feld Partner werden alle verfiigbaren Partner
in alphabetischer Reihenfolge angezeigt.

Das erste Element in dieser Liste ist Al1e, welches standardméfig
ausgewdhlt wird. Der verbleibende Teil der Liste ist eine sortierte
Liste der Zieltransporte. In dieser Liste konnen Sie nur ein einziges
Ziel auswahlen. Der Standardwert ist Alle.

Anmerkung: Die Zieladressenliste wird automatisch mit den ausge-
wihlten Partnerzielen gefiillt, und die Liste wird in alphabetischer
Reihenfolge dargestellt.

Mindestanzahl an Minuten, die ein Dokument bereits in der Ziel-
warteschlange steht. Wenn z. B. "sechs Minuten” ausgewdhlt wurde,
werden alle Ziele angezeigt, die Dokumente enthalten, welche sechs
Minuten oder ldnger auf die Zustellung gewartet haben. Der Stan-
dardwert ist 0.

Sortiert die Suchergebnisse nach Partner- (Standard) oder Zielname.
Schalten Sie die Aktualisierung ein oder aus (Standard).
Mindestanzahl an Dokumenten in einer Zielwarteschlange. Der
Standardwert ist 1.

Klicken Sie auf Aufsteigend, um Dokumente beginnend mit der
altesten Zeitmarke oder dem Ende des Alphabets anzuzeigen, oder
klicken Sie auf Absteigend, um Dokumente anzuzeigen, die mit der
jingsten Zeitmarke oder dem Anfang des Alphabets beginnen.
Anzahl der Sekunden, die die Community Console wartet, bis sie
die angezeigten Daten aktualisiert.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System sucht nach allen Dokumenten im Ziel, die
mit Thren Suchkriterien tibereinstimmen. |Tabelle 11| zeigt die Informationen, die
nach der Suche zuriickgegeben werden.

Tabelle 11. Ergebnisse nach der Zielwarteschlangensuche

Kriterien

Partner
Ziel
In Warteschlange

Status

Beschreibung

Geschiftspartner, der dem Ziel zugeordnet ist.

Name des Ziels.

Anzahl der Dokumente, die in der Zielwarteschlange auf die
Zustellung warten. Link zu Zieldetails.

Gibt an, ob das Ziel sich im Onlinestatus oder Offlinestatus befin-
det.

Anmerkung: Die Community Console zeigt ein Ziel nur dann an, wenn das Ziel
alle Anforderungen in den Suchkriterien erfiillt, fiir die die UND-
Logik eingesetzt wird.
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Dokumente in Warteschlange anzeigen

Gehen Sie wie folgt vor, um fiir einen bestimmten Partner die Dokumente in der
Warteschlange anzuzeigen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Klicken Sie im Fenster Zielwarteschlange - Suche auf Dokumentensuche.

3. Geben Sie im Fenster Dokumente in Warteschlange - Suche die Suchkriterien

an (siehe [Tabelle 12 auf Seite 89)).

Tabelle 12. Fenster "Dokumente in Warteschlange - Suche”

Kriterien

Partnername

Ziel

Sortieren nach

Referenz-ID

Richtung

Dokument-ID

Ergebnisse pro Seite
Maximal zuléssige
Anzahl an Dokumen-
ten

Beschreibung

Wenn Sie dieses Feld ausfiillen, haben Sie die folgenden Moglichkei-
ten:

1. Den Partnernamen im Feld angeben.

2. Geben Sie in diesem Feld einen Teil des Partnernamens an, und
klicken Sie auf Partner anzeigen. Wahlen Sie den Partner in der
Liste aus.

3. Geben Sie das Platzhalterzeichen * an, und klicken Sie auf Part-
ner anzeigen. Wahlen Sie den Partner in der Partnerliste aus.

Anmerkung: Wenn Sie auf Partner anzeigen klicken, wird auf der
Seite das Feld Partner angezeigt. Im Feld Partner werden alle ver-
fiigbaren Partner in alphabetischer Reihenfolge angezeigt.

Das erste Element in dieser Liste ist Alle, welches standardméfig
ausgewahlt wird. Der verbleibende Teil der Liste ist eine sortierte
Liste der Zieltransporte. In dieser Liste konnen Sie nur ein einziges
Ziel auswéhlen. Der Standardwert ist Alle.

Anmerkung: Die Zieladressenliste wird automatisch mit den ausge-
wahlten Partnerzielen gefiillt und die Liste wird in einer alphabe-
tisch geordneten Liste dargestellt.

Wahlen Sie aus, ob die Liste nach Partnern (Standard), nach Zielen,
Referenz-ID oder nach der Zeitmarke fiir das Einreihen in die War-
teschlange (d. h. dem Zeitpunkt, zu dem das Dokument das letzte
Mal gesendet wurde) sortiert werden soll.

Geben Sie die eindeutige Identifikationsnummer an, die dem Doku-
ment vom System zugeordnet wird.

Klicken Sie auf Aufsteigend, um Dokumente beginnend mit der
altesten Zeitmarke oder dem Ende des Alphabets anzuzeigen, oder
klicken Sie auf Absteigend, um Dokumente anzuzeigen, die mit der
jiingsten Zeitmarke oder dem Anfang des Alphabets beginnen.
Geben Sie die eindeutige Identifikationsnummer an, die dem Doku-
ment vom Quellenpartner zugeordnet wird.

Gibt die Anzahl der angezeigten Dokumente auf einer Seite an.
Gibt die Anzahl der anzuzeigenden Datensétze an.

4. Klicken Sie auf Suchen. Die Ergebnisse der Warteschlangensuche werden ange-

zeigt.

Verarbeitung von Dokumenten aus Zielwarteschlange stoppen

Mit der Zielwarteschlange kénnen Sie eine Anforderung an WebSphere Partner
Gateway senden, die Verarbeitung von Dokumenten zu stoppen. Wenn Sie auf das
Symbol Prozess stoppen klicken, wird Ihre Anforderung tibergeben, die Verarbei-
tung des Dokuments zu stoppen, und der neue angezeigte Status des Dokuments
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lautet Stopp iibergeben. Dieser Status bedeutet, dass die Anforderung zum Stop-
pen der Verarbeitung des Dokuments {ibergeben wurde.

In der folgenden Prozedur wird beschrieben, wie die Verarbeitung der Dokumente
gestoppt werden kann.

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Klicken Sie im Fenster Zielwarteschlange auf Dokumentensuche.

3. Geben Sie in dem Fenster die Parameter ein (siehe [Tabelle 12 auf Seite 89).
4

. Klicken Sie auf Suchen. Die Ergebnisse der Warteschlangensuche werden ange-
zeigt.
5. Klicken Sie auf das Symbol Prozess stoppen, um die Verarbeitung des Doku-
ments zu stoppen.

Anmerkung: Wenn das Dokument bereits vom Document Manager verarbeitet
wurde, wenn Sie auf das Symbol Prozess stoppen klicken, hat die
Aktion zum Stoppen des Prozesses keinerlei Auswirkung.

Zieldetails anzeigen

Wenn Sie Informationen zu einem bestimmten Ziel einschliefSlich einer Liste der
Dokumente in der Warteschlange anzeigen mochten, verwenden Sie die folgende
Prozedur:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Geben Sie iiber das Fenster Zielwarteschlange die Suchkriterien ein (siehe
[Tabelle 10 auf Seite 88).

3. Klicken Sie auf Suchen.

4. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf den Link fiir die Dokumentenzahl in der

Spalte In Warteschlange, um das Fenster Dokumente in Warteschlange -
Suche zu 6ffnen.

5. Klicken Sie im Fenster Dokumente in Warteschlange - Suche auf Suchen. Die
Details des Ziels und eine Liste der Dokumente in der Warteschlange werden
angezeigt.

Zielstatus andern

Verwenden Sie die folgende Prozedur, um ein Ziel in den Onlinestatus oder den
Offlinestatus zu versetzen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Zielwarteschlange.

2. Geben Sie iiber das Fenster Zielwarteschlange die Suchkriterien ein (siehe
[Tabelle 10 auf Seite 88).

3. Klicken Sie auf Suchen.

4. Klicken Sie in der Liste der Ziele auf den Link fiir die Dokumentenzahl in der

Spalte In Warteschlange. Es werden die Zieldetails und eine Liste der Doku-
mente in der Warteschlange angezeigt.

5. Klicken Sie in Zielinformationen auf Online, damit das Ziel in den Offline-
status gesetzt wird, oder auf Offline, damit das Ziel in den Onlinestatus
gesetzt wird (Sie miissen als Hubadmin angemeldet sein, um den Zielstatus zu
andern).
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Kapitel 9. Dokumentenfliisse analysieren

Mit dem Dokumentanalysetool erhalten Sie einen detaillierten Uberblick iiber die
Anzahl der Dokumente im System, sortiert nach deren Status:

¢ Empfangen

* Wird ausgefiihrt
* Fehlgeschlagen
* Erfolgreich

Sie kénnen die Suche anhand folgender Kriterien eingrenzen:
¢ Datum

e Zeit

* Prozesstyp (Empfanger- oder Absenderprozess)

* Betriebsmodus

* Protokoll

* Dokumenttyp

* Prozessversion

Der Dokumentvolumenbericht verwaltet, tiberwacht und diagnostiziert Fehler im
Fluss Threr Geschidftsdokumente, indem die fehlgeschlagenen Dokumente gesucht
und angezeigt werden und die Ursache fiir ihr Fehlschlagen untersucht wird. Der
Bericht zeigt das Volumen der vom System innerhalb eines bestimmten Zeitraums
verarbeiteten Dokumente an und kann angezeigt, gedruckt, gespeichert (exportiert)
und an Mitarbeiter gesendet werden. Sie kénnen den Bericht so anpassen, dass
Informationen auf der Basis bestimmter Suchkriterien angezeigt werden.

Das Tool "Partnerverbindung testen” wird verwendet, um das Ziel oder den Web-
Server zu testen.

In diesem Kapitel werden die folgenden Produktmerkmale behandelt:

’ //l

« |, Tool ‘Dokumentanalyse

+ |, Dokumentvolumenbericht” auf Seite 93|

« |, Partnerverbindung testen” auf Seite 95|
« |, EDI-Berichte” auf Seite 99|
« |, FTP-Berichte” auf Seite 102]

Tool ’Dokumentanalyse’

Mit dem Dokumentanalysetool erhalten Sie einen detaillierten Uberblick iiber die
Anzahl der Dokumente im System nach deren Status und innerhalb eines bestimm-
ten Zeitraums.

Verwenden Sie die Suchkriterien, um fehlgeschlagene Dokumente zu suchen und
die Fehlerursache zu untersuchen.
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Dokumentstatus im System anzeigen

Die folgende Tabelle beschreibt die unterschiedlichen Dokumentstatus.

Tabelle 13. Dokumentstatus

Status Beschreibung

Empfangen Das Dokument wurde vom System empfangen und wartet auf
die Verarbeitung.

Wird ausgefiihrt Das Dokument befindet sich derzeit in einem der folgenden

Verarbeitungsschritte:

* Unvollstindig. Beispiel: Das System wartet auf weitere Doku-
mente.

* Datenvalidierung. Beispiel: Das System priift den Dokument-
inhalt.

* Konvertierung. Beispiel: Das System konvertiert das Doku-
ment in ein anderes Protokoll.

* Warteschlange. Beispiel: Das Dokument wartet darauf, an den
externen Partner oder internen Partner weitergeleitet zu wer-

den.

Fehlgeschlagen Die Dokumentverarbeitung wurde auf Grund von Fehlern im
System, in der Datenvalidierung oder auf Grund von Duplikaten
unterbrochen.

Erfolgreich Die abschliefiende Nachricht, mit der die Dokumentverarbeitung

abgeschlossen wird, wurde vom System an den Empfanger-
partner iibertragen.

Dokumente im System anzeigen
Die folgende Prozedur beschreibt, wie Sie Dokumente im System anzeigen:
1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentanalyse.

2. Waihlen Sie im Fenster Dokumentanalyse - Suche die Suchkriterien in den Lis-
ten aus.

In [Tabelle 14 auf Seite 93| werden die Werte beschrieben, die Sie angeben kén-
nen, um festzulegen, welche Dokumente angezeigt werden sollen.

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Tabelle 14. Dokumentsuchkriterien

Wert Beschreibung

Startdatum und Zeit Datum und Uhrzeit des Prozessbeginns.

Enddatum und Zeit Datum und Uhrzeit des Prozessendes.

Quellenpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess eingeleitet hat (nur fiir
internen Partner).

Empfangerpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess empfangen hat (nur fiir
internen Partner).

Suchen in Suche im Dokumenttyp des Absenders oder Dokumenttyp des
Empfangers.

Betriebsmodus Zum Beispiel "Alle”, "Produktion”, "Test”, "CPS-Partner” oder

"CPS-Manager”. Der Typ "Test” ist nur auf Systemen verfiigbar,
die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.

Paket Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und Inhalts-
typkennung.

Protokoll Verfiigbares Protokoll des Dokuments fiir die Partner.

Dokumenttyp Bestimmter Geschéftsprozess.

Sortieren nach Sortiert die Ergebnisse nach dem Namen des absendenden oder
des empfangenden Partners.

Aktualisieren Steuert, ob die Suchergebnisse regelmafiig aktualisiert werden

sollen (nur fiir internen Partner).
Aktualisierungsrate Steuert, wie oft die Suchergebnisse aktualisiert werden sollen
(wird nur vom internen Partner verwendet).

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System 6ffnet die Anzeige Dokumentanalyse -
Zusammenfassung.

Prozess- und Ereignisdetails anzeigen
Die folgende Prozedur beschreibt, wie Sie Prozesse und Ereignisdetails anzeigen:

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentanalyse. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanalyse - Suche.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System 6ffnet die Anzeige Dokumentanalyse -
Zusammenfassung.

4. Klicken Sie neben den Quellen- und Empfangerpartnern, die Sie anzeigen
mochten, auf das Symbol Details anzeigen. Das System zeigt fiir die ausge-
wiéhlten Partner eine Liste aller Dokumente an. Der Dokumentbestand wird in
Spalten nach Dokumentverarbeitungsstatus angeordnet.

5. Wihlen Sie unter den verschiedenen Dokumentenfliissen, die unter Dokument-
analyse - Zusammenfassung aufgelistet werden, aus der Spalte Empfangen,
Wird ausgefiihrt, Fehlgeschlagen oder Erfolgreich den Link fiir die Menge
aus. Das System stellt die Dokumentverarbeitungsdetails im Dokumentanalyse-
bericht dar. Wenn Sie Fehlgeschlagen ausgewéhlt haben, umfasst der Bericht
auch eine Zusammenfassung der Dokumentereignisse.

Dokumentvolumenbericht

Der Dokumentvolumenbericht ist ein wertvolles Tool zum Verwalten, Verfolgen
und Beheben von Fehlern im Fluss Threr Geschéftsdokumente. Der Bericht zeigt
das Volumen verarbeiteter Dokumente durch das System innerhalb eines bestimm-
ten Zeitraums an. Dieser Bericht kann angezeigt, gedruckt, gespeichert (exportiert)
und an Mitarbeiter gesendet werden.
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Sie konnen den Bericht so anpassen, dass Informationen auf der Basis bestimmter
Suchkriterien angezeigt werden.

Der Dokumentvolumenbericht zeigt die Anzahl der Dokumente, die derzeit verar-
beitet werden, nach ihrem Status an:

Tabelle 15. Dokumentstatus

Wert Beschreibung

Insgesamt empfangen Gesamtzahl der vom System empfangenen Dokumente.

Wird ausgefiihrt Dokumente, die ausgefiihrt werden, werden getestet und gepriift.
Es wurde kein Fehler festgestellt, aber der Prozess ist noch nicht
abgeschlossen.

Fehlgeschlagen Die Dokumentverarbeitung wurde auf Grund eines Fehlers
unterbrochen.

Erfolgreich Die abschlieffende Nachricht, mit der die Dokumentverarbeitung

abgeschlossen wird, wurde vom System an den Empfanger-
partner tibertragen.

Verwenden Sie diesen Bericht, um die folgenden Tasks auszufiihren:

* Feststellen, ob Schliisselgeschiftsprozesse abgeschlossen wurden.

* Trends im Verarbeitungsvolumen zwecks Kostenkontrolle verfolgen.
* Prozessqualitdt verwalten, Erfolge und Fehler.

e Prozesseffektivitiat tiberwachen.

Dokumentvolumenbericht erstellen

Die folgende Prozedur beschreibt, wie Sie einen Dokumentvolumenbericht erstel-
len:

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System 6ffnet das
Fenster Dokumentvolumenbericht - Suche.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

Tabelle 16. Dokumentvolumenbericht - Suchkriterien

Wert Beschreibung

Startdatum und Zeit Datum und Uhrzeit des Prozessbeginns.

Enddatum und Zeit Datum und Uhrzeit des Prozessendes.

Quellenpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess eingeleitet hat (nur fiir
internen Partner).

Empfangerpartner Der Partner, der den Geschiftsprozess empfangen hat (nur fiir
internen Partner).

Suchen in Suche im Dokumenttyp des Absenders oder Dokumenttyp des
Empfangers.

Betriebsmodus Produktion oder Test. Der Typ "Test” ist nur auf Systemen ver-
ftigbar, die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.

Paket Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und Inhalts-
typkennung.

Protokoll Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei.

Dokumenttyp Bestimmter Geschéftsprozess.

Sortieren nach Suchergebnisse nach diesem Kriterium sortieren (Dokumenttyp
oder Empfangerdokumenttyp).

Ergebnisse pro Seite Anzahl der angezeigten Datensédtze pro Seite.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.
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Dokumentvolumenbericht exportieren

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System o6ffnet das
Fenster Dokumentvolumenbericht - Suche.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

w

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.

4. Klicken Sie auf das Symbol Bericht exportieren, um den Bericht zu exportieren.
Navigieren Sie zu der Speicherposition, an der Sie die Datei speichern mdchten.

Anmerkung: Berichte werden als Dateien mit durch Kommata getrennte Werte
gespeichert (CSV - Comma-Separated Value).

Berichte drucken

1. Klicken Sie auf Tools > Dokumentvolumenbericht. Das System 6ffnet das
Fenster Dokumentvolumenbericht - Suche.

2. Waibhlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt den Bericht an.
4. Klicken Sie auf das Symbol Drucken, um den Bericht zu drucken.

Partnerverbindung testen

Die Funktion Partnerverbindung testen wird verwendet, um das Ziel oder den
Web-Server zu testen. Falls Sie der interne Partner sind, konnen Sie aufserdem
einen bestimmten Partner auswéahlen. Der Test besteht darin, eine leere POST-An-
forderung an ein Ziel oder eine URL zu senden. Beispiel: Bei der Anforderung
wird dhnlich vorgegangen wie bei der Eingabe der Webadresse von Yahoo
(www.yahoo.com) in das Adressfeld Thres Browsers. Es wird nichts gesendet, es
handelt sich um eine leere Anforderung. Die vom Ziel oder dem Web-Server emp-
fangene Antwort gibt deren Status an:

* Wenn eine Antwort zuriickgegeben wird, ist der Server aktiv.

* Wenn nichts zuriickgegeben wird, ist der Server inaktiv.

Wichtig: Die Funktion Partnerverbindung testen arbeitet mit HTTP, so dass keine
Verbindungsparameter erforderlich sind.

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Partnerverbindung zu testen:

1. Klicken Sie auf Tools > Partnerverbindung testen.

2. Waihlen Sie im Fenster Partnerverbindung testen die Testkriterien in den Listen
aus.

Tabelle 17. Werte fiir 'Partnerverbindung testen’

Wert Beschreibung

Empfangerpartner Der Name eines bestimmten zu testenden Empfangerpartners (nur
flr internen Partner).

Absenderpartner Der Name eines bestimmten zu testenden Absenderpartners (nur

fur internen Partner). Dieses Feld ist nur verfligbar, wenn im
Befehlsfeld die Option PING ebMS ausgewahlt wurde.

Ziel Zeigt die verfiigbaren Ziele fiir den ausgewdéhlten Empfanger-
partner an.

URL Wird dynamisch auf der Basis des ausgewdahlten Ziels gefiillt.

Befehl POST, GET oder PING ebMS. Weitere Informationen zu PING

ebMS finden Sie im Abschnitt |,ebMS-Partner mit Ping|
liiberpriifen” auf Seite 96|
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3. Klicken Sie auf Test. Das System zeigt die Testergebnisse an. Informationen zu

dem Zurﬁckiegebenen Statuscode finden Sie im Abschnitt|,Ergebniscodes des|

Web-Servers”

ebMS-Partner mit Ping Uberprufen

Uber die Seite Partnerverbindung testen kénnen Sie ebMS-Partner mit Ping iiber-
priifen. Dies bedeutet, dass Sie eine Pingnachricht an einen Partner senden kénnen,
und falls der Partner aktiv und empfangsbereit ist, antwortet er mit einer Pong-
nachricht. Sobald Sie ein CPA hochladen, wird der Kanal fiir die Ping- und Pong-
nachrichten erstellt.

Die Uberpriifung mit Ping funktioniert nur, wenn mit dem beteiligten Partner ent-
sprechende Verbindungen definiert wurden. Néhere Einzelheiten finden Sie im
Abschnitt zum Uberpriifen von ebMS-Partnern mit Ping im Handbuch WebSphere
Partner Gateway Hubkonfiguration.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen ebMS-Partner mit Ping zu tiber-
priifen:

1. Klicken Sie auf Tools > Partnerverbindung testen.

Wihlen Sie als Befehl PING ebMS aus.

Wiéhlen Sie einen Absenderpartner und einen Zielpartner aus.
Wihlen Sie optional ein Ziel aus, oder geben Sie eine URL an.

ok~ wbd

Klicken Sie auf Testen, um eine Pingnachricht zu senden.

Wenn Sie den Status der Pingnachricht ermitteln mochten, klicken Sie auf Ping-
Status. Anschlieffend wird der Status der letzten Pinganforderung unter Ergeb-
nisse angezeigt.

Anmerkung: Die letzte Pinganforderung wurde moglicherweise durch das erneute
Senden eines vorhandenen Pingdokuments iiber Partnerverbindung
testen oder iiber eine Dokumentanzeige eingeleitet.

Ergebniscodes des Web-Servers

In den folgenden Abschnitten werden die Serverergebniscodes erldutert:

Codes von 200 - 299
* 200 - OK

Ubertragung erfolgreich. Dies ist kein Fehler.
e 201 - Created (Erstellt)

Die Anforderung wurde erfiillt und hat die Erstellung einer neuen Ressource
bewirkt. Auf die neu erstellte Ressource kann durch URLs verwiesen werden,
die im URL-Headerfeld der Antwort zuriickgegeben wurden. Die zutreffendste
URL fiir die Ressource wird durch ein Location-Headerfeld angegeben.

* 202 - Accepted (Akzeptiert)

Die Anforderung wurde zur Verarbeitung akzeptiert, die Verarbeitung ist jedoch
noch nicht beendet.

* 203 - Non-Authoritative Information (Nicht autoritative Informationen)
Die zuriickgegebenen META-Informationen im Entity-Header sind nicht der

endgiiltige Satz, der vom Quellenserver bereitgestellt wird, sondern stammen
von einer lokalen Kopie oder einer Kopie eines Fremdanbieters.

* 204 - No Content (Kein Inhalt)
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Der Server hat die Anforderung erfiillt, es sind jedoch keine neuen Informatio-
nen zum Riicksenden vorhanden.

206 - Partial Content (Riickgabe eines Teilinhalts)

Sie haben eine Anzahl an Byte in der Datei angefordert, die hier ausgegeben
werden. Dies ist neu in HTTP 1.1.

Codes von 300 - 399

301 - Moved Permanently (Permanent verschoben)

Der angeforderten Ressource wurde dauerhaft eine neue URL zugeordnet, und
kiinftige Verweise auf diese Ressource sollten iiber eine der zuriickgegebenen
URLs erfolgen.

302 - Moved Temporarily (Temporér verschoben)

Die angeforderte Ressource befindet sich momentan unter einer neuen URL.
Umleitung an eine neue URL. Die urspriingliche Seite wurde verschoben. Dies
ist kein Fehler, da die meisten Browser die neue Seite im Hintergrund abrufen,
sobald dieses Ergebnis ausgegeben wird.

Codes von 400 - 499

400 - Bad Request (Fehlerhafte Anforderung)

Die Anforderung wurde moglicherweise vom Server nicht verstanden, da ihre
Syntax fehlerhaft ist. Die ungiiltige Anforderung wurde vom Client ausgegeben.

401 - Unauthorized (Nicht berechtigt)

Diese Anforderung erfordert eine Benutzerauthentifizierung. Die Antwort muss
ein WWW-Authentifizierungs-Headerfeld enthalten sowie eine auf die angefor-
derte Quelle anwendbare Abfrage. Der Benutzer hat ein Dokument angefordert,
aber keinen giiltigen Benutzernamen bzw. kein giiltiges Kennwort angegeben.

402 - Payment Required (Zahlung erforderlich)

Dieser Code wird derzeit nicht unterstiitzt; er ist jedoch fiir kiinftige Zwecke
reserviert.

403 - Forbidden (Verboten)

Der Server hat die Anforderung verstanden, lehnt das Ausfiihren dieser Anfor-
derung jedoch aus einem nicht ndher angegebenen Grund ab. Zu diesem Doku-
ment wird der Zugriff explizit verweigert. (Dies kann geschehen, weil der Web-
Server eventuell keinen Lesezugriff auf die von Ihnen angeforderte Datei hat.)
Der Server lehnt es ab, Ihnen diese Datei zu schicken. Moglicherweise wurde die
Berechtigung explizit inaktiviert.

404 - Not Found (Nicht gefunden)

Der Server hat keine Daten gefunden, die mit der angeforderten URL {iberein-
stimmen. Diese Datei ist nicht vorhanden. Diese Nachricht erhalten Sie, wenn Sie
eine fehlerhafte URL in Thren Browser eingeben. Eventuell wird dieser Code
auch gesendet, wenn der Server eingestellt wurde, das Dokument vor unberech-
tigten Benutzern zu schiitzen, indem er diesen mitteilt, dass Dokument sei nicht
vorhanden. Fehler aus dem Codebereich 404 resultieren aus Anforderungen nach
bestimmten Seiten, die nicht vorhanden sind, und entstehen u. a. aus folgenden
Griinden:

— Eine URL wurde falsch eingegeben.
— Ein Lesezeichen zeigt auf eine nicht mehr vorhandene Datei.

— Die Suchmaschinen suchen nach der Datei robots.txt (die zur Markierung
von Seiten verwendet wird, welche jedoch nicht von Suchmaschinen inde-
xiert werden diirfen).

— Die Dateinamen werden vom Benutzer nur geraten.
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— Es sind fehlerhafte Links von Threr Site auf andere Sites vorhanden.
405 - Method Not Allowed (Methode nicht zuléssig)

Die in der Anforderungszeile angegebene Methode ist fiir die Ressource, die von
der Anforderungs-URL angegeben wird, nicht zuldssig.

406 - None Acceptable (Nicht akzeptabel)

Der Server hat eine Ressource gefunden, die der angeforderten URL entspricht,
sie erfiillt jedoch nicht die Bedingungen der Anforderungsheader "Accept” und
"Accept-Encoding”.

407 - Proxy Authentication Required (Proxyauthentifizierung erforderlich)

Dieser Code ist fiir kiinftige Zwecke reserviert. Er gleicht dem Code 401 (Unau-
thorized), gibt allerdings an, dass der Client sich zuerst bei einem Proxy authen-
tifizieren muss. HTTP 1.0 bietet keine Moglichkeit zur Proxy-Authentifizierung.

408 - Request Time Out (Zeitlimitiiberschreitung der Anforderung)

Der Client hat seine Anforderung nicht innerhalb der Zeit gestellt, die der Server
zu warten bereit war.

409 - Conflict (Konflikt)

Die Anforderung konnte moglicherweise auf Grund eines Konflikts mit dem der-
zeitigen Status der Ressource nicht abgeschlossen werden.

410 - Gone (Nicht mehr vorhanden)

Die angeforderte Ressource ist nicht mehr auf dem Server verfiigbar, und es ist
keine Weiterleitungsadresse bekannt.

411 - Authorization Refused (Berechtigung abgelehnt)

Der vom Client angegebene Berechtigungsnachweis fiir die Anforderung wurde
vom Server zuriickgewiesen oder reicht fiir eine Zugriffsberechtigung auf die
Ressource nicht aus.

412 - Precondition Failed (Bedingung fehlgeschlagen)

413 - Request Entity Too Large (Angeforderte Entitdt zu grof3)
414 - Request URI Too Large (Angeforderte URI zu grof3)

415 - Unsupported Media Type (Nicht unterstiitzter Medientyp)

Codes von 500 - 599

500 - Internal Server Error (Interner Serverfehler)

Der Server hat einen unerwarteten Zustand vorgefunden, so dass er die Anfor-
derung nicht erfiillen konnte. Beim Web-Server ist ein Fehler aufgetreten, so dass
keine aussagekréftige Antwort moglich ist. Normalerweise kann von der Brow-
serseite her nichts getan werden, um diesen Fehler zu beheben; der Server-
administrator iiberpriift das Fehlerprotokoll des Servers, um festzustellen, wel-
ches Problem vorlag. Oftmals ist dies die Fehlernachricht, die fiir ein nicht
ordnungsgemaf3 codiertes CGI-Script ausgegeben wird.

501 - Method Not Implemented (Methode nicht implementiert)

Der Server unterstiitzt die Funktionalitdt nicht, die zur Erfiillung der Anforde-
rung notwendig ist. Die Anwendungsmethode (GET oder POST) ist nicht imple-
mentiert.

502 - Bad Destination (Fehlerhaftes Ziel)

Der Server hat eine nicht verwendbare Antwort vom Zielserver oder iibergeord-
neten Server empfangen, auf den er zur Erfiillung der Anforderung zugreifen
wollte.

503 - Service Temporarily Unavailable (Service temporéar nicht verfiigbar)

Der Server kann die Anforderung derzeit nicht bearbeiten, da er temporar tiber-
lastet ist oder gewartet wird. Der Server hat keine Ressourcen mehr.
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¢ 504 - Destination Time Out (Zeitlimitiiberschreitung des Ziels)

Der Server hat nicht rechtzeitig eine Antwort vom Zielserver oder iibergeordne-
ten Server erhalten, auf den er zum Ausfithren der Anforderung zugegriffen hat.

e 505 - HTTP Version Not Supported (HTTP-Version nicht unterstiitzt)

EDI-Berichte

Verwenden Sie EDI-Berichte, um {tiberféllige funktionale Bestdtigungen (Functional
Acknowledgement - FA) fiir Electronic Data Interchange (EDI) zu suchen. Darii-
ber hinaus kénnen Sie auch zuriickgewiesene EDI-Transaktionen suchen. In den
folgenden Abschnitten wird die Vorgehensweise fiir die Verwendung der EDI-Be-
richte beschrieben.

Suche nach uberfalligen EDI-FAs

Auf der Seite Suche nach iiberfilligen EDI-FAs werden Suchkriterien fiir die
Suche nach iiberfélligen funktionalen EDI-Bestatigungen (EDI-FAs) bereitgestellt.

Anmerkung: Alle Sétze, die aus vorherigen Suchoperationen nach tiberfilligen
funktionalen EDI-Bestitigungen entfernt wurden, werden auch von
spateren Suchoperationen ignoriert. Daher werden entfernte Sétze in
spateren Berichten nicht angezeigt. Sdtze konnen aus einem Bericht
entfernt werden, indem auf der Seite Bericht fiir iiberfillige funktio-
nale EDI-Bestitigungen die Option Ausgewdhlte Sdtze ignorieren
ausgewdhlt wird. Nur der Hubadministrator kann Sétze aus einem
Bericht 16schen

Gehen Sie wie folgt vor, um nach iiberfalligen EDI-FA-Sitzen zu suchen:

1. Klicken Sie auf Tools > EDI-Berichte. Die Seite Suche nach iiberfilligen EDI-
FAs wird angezeigt.

2. Waibhlen Sie in der Dropdown-Liste eines oder mehrere der folgenden Suchkrite-
rien aus:

Tabelle 18. Suchkriterien fiir Gberféllige EDI-FAs

Wert Beschreibung

Startdatum und Zeit Das Datum und die Zeit fiir den Beginn der Transaktion.

Enddatum und Zeit Das Datum und die Zeit fiir das Ende der Transaktion.

Quellenpartner Der Partner, der die Transaktion eingeleitet hat.

Zielpartner Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Suchen in Gibt an, ob im Quellendokumenttyp oder im Zieldokumenttyp
gesucht werden soll.

Paket Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und Inhalts-
typkennung.

Protokoll Der Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei. Die

angezeigten Protokolle variieren abhiangig von dem im Feld
Paket ausgewédhlten Wert.

Dokumenttyp. Der jeweilige Dokumenttyp. Die angezeigten Typen variieren
abhangig von dem im Feld Protokoll ausgewidhlten Wert.

Referenz-1D Gibt eine Transaktions-ID an.

Sortieren nach Gibt die Kriterien zum Sortieren der Suchergebnisse an. Die Stan-

dardwerte sind Uberfillig seit und Absteigend. Verwenden Sie
Absteigend, um die FAs zuerst anzuzeigen, die am langsten
iiberféllig sind. Wéhlen Sie Aufsteigend aus, um die FAs zuerst
anzuzeigen, die am wenigsten tiberfallig sind.

Ergebnisse pro Seite Gibt an, wie viele Ergebnisse einer Transaktionssuche auf jeder
einzelnen Seite angezeigt werden sollen.
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3. Klicken Sie auf Suchen, um den Bericht iiber die Suche nach tiberfalligen EDI-
FAs anzuzeigen.

Berichte zu Uberfalligen EDI-FAs anzeigen

Das Suchergebnis wird abhédngig von den auf der Seite Suche nach iiberfilligen
EDI-FAs ausgewdhlten Suchkriterien auf der Seite Bericht fiir iiberfillige EDI-FAs
angezeigt.

Der Bericht fiir tiberfillige EDI-FAs (funktionale EDI-Bestiatigungen) enthilt die fol-
genden Daten (falls anwendbar):

Tabelle 19. Bericht fiir (iberféllige EDI-FAs

Wert Beschreibung

Datum Das Datum, an dem die EDI-Transaktion vom Quellenpartner an
den Zielpartner gesendet wurde.

Zeit Die Uhrzeit (Greenwich Mean Time), zu der die EDI-Transaktion
vom Quellenpartner an den Zielpartner gesendet wurde.

Aktivitats-ID Die virtuell eindeutige ID (VUID) der Transaktion.

Quellenhandelspartner ~ Der Partner, der die Transaktion gesendet hat.

Quellenpaket Das Quellenpaket der Transaktion.

Quellenprotokoll Das Quellenprotokoll der Transaktion.

Quellendokumenttyp Der Quellendokumenttyp der Transaktion.

Zielhandelspartner Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Zielpaket Das Zielpaket der Transaktion.

Zielprotokoll Das Zielprotokoll der Transaktion.

Zieldokumenttyp Der Zieldokumenttyp der Transaktion.

Austauschnummer Die Austauschnummer der Transaktion.

Gruppennummer Die Gruppennummer der Transaktion.

Transaktionsnummer Die Kenn-Nummer der Transaktion.

FA fallig am Das Datum, an dem die FA fiir die Transaktion fallig war.

Uberféllig seit Die Zeitdauer, seit der die FA bereits iiberfllig ist.

Ausgewdhlte Sitze igno- Wenn Sie diese Option fiir einen Satz auswahlen, wird dieser

rieren Satz aus dem Bericht entfernt. Wenn ein Satz aus einem Bericht

entfernt wurde, wird dieser Satz auch von spéateren Suchen nach
iiberfélligen EDI-FAs ignoriert und wird daher auch in diesen
Berichten nicht angezeigt. Nur der Hubadministrator kann Sétze
aus einem Bericht 16schen

Suche nach zurickgewiesenen EDI-Transaktionen

Auf der Seite Suche nach zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen werden Kriterien
angezeigt, mit deren Hilfe Sie EDI-Transaktionen (EDI, Electronic Data Interchange
- elektronischer Datenaustausch) suchen konnen, deren funktionale Bestadtigung
(FA) einen Fehlercode enthilt. Transaktionsdatensdtze ohne FAs werden von der
Suche nach zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen nicht zuriickgegeben.

Gehen Sie wie folgt vor, um nach zuriickgewiesenen EDI-Sédtzen zu suchen:

1. Klicken Sie auf Tools > EDI-Berichte > Bericht zu zuriickgewiesenen EDI-
Transaktionen.

2. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste eines oder mehrere der folgenden Suchkrite-
rien aus:
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Tabelle 20. Suchkriterien fiir zurlickgewiesene EDI-Transaktionen

Wert

Startdatum und Zeit
Enddatum und Zeit
Quellenpartner
Zielpartner

Suchen in

Paket

Protokoll

Dokumenttyp.

Referenz-ID
Sortieren nach

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Das Datum und die Zeit fiir den Beginn der Transaktion.

Das Datum und die Zeit fiir das Ende der Transaktion.

Der Partner, der die Transaktion eingeleitet hat.

Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Gibt an, ob im Quellendokumenttyp oder im Zieldokumenttyp
gesucht werden soll.

Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und Inhalts-
typkennung.

Typ des Prozessprotokolls, z. B. XML, EDI, Flachdatei. Die ange-
zeigten Protokolle variieren abhéngig von dem im Feld Paket
ausgewdhlten Wert.

Der jeweilige Dokumenttyp. Die angezeigten Typen variieren
abhangig von dem im Feld Protokoll ausgewidhlten Wert.

Gibt eine Transaktions-ID an.

Gibt die Kriterien zum Sortieren der Suchergebnisse an. Die Stan-
dardwerte sind Uberfillig seit und Absteigend. Verwenden Sie
Absteigend, um die FAs zuerst anzuzeigen, die am langsten
tiberfallig sind. Wéhlen Sie Aufsteigend aus, um die FAs zuerst
anzuzeigen, die am wenigsten iiberfallig sind.

Gibt an, wie viele Ergebnisse einer Transaktionssuche auf jeder
einzelnen Seite angezeigt werden sollen.

3. Klicken Sie auf Suchen, um die zuriickgewiesenen EDI-Transaktionen anzuzei-

gen.

Berichte zu zurickgewiesenen EDI-Transaktionen anzeigen

Das Suchergebnis wird abhédngig von den auf der Seite Suche nach zuriickgewie-
senen EDI-Transaktionen ausgewéhlten Suchkriterien auf der Seite Bericht fiir
zuriickgewiesene EDI-Transaktionen angezeigt.

Der Bericht fiir zuriickgewiesene EDI-Transaktionen enthélt die folgenden Daten

(falls anwendbar):

Tabelle 21. Bericht fiir zurlickgewiesene EDI-Transaktionen

Wert

Datum
Zeit

Aktivitats-ID

Quellenhandelspartner

Quellenpaket
Quellenprotokoll
Quellendokumenttyp
Zielhandelspartner
Zielpaket
Zielprotokoll
Zieldokumenttyp
Austauschnummer
Gruppennummer
Transaktionsnummer
Statuscode

Statustext

Beschreibung

Das Datum, an dem die EDI-Transaktion empfangen wurde.
Die Uhrzeit (Greenwich Mean Time), zu der die EDI-Transaktion
vom Quellenpartner an den Zielpartner gesendet wurde.
Die virtuell eindeutige ID (VUID) der Transaktion.

Der Partner, der die Transaktion gesendet hat.

Das Quellenpaket der Transaktion.

Das Quellenprotokoll der Transaktion.

Der Quellendokumenttyp der Transaktion.

Der Partner, der die Transaktion empfangen hat.

Das Zielpaket der Transaktion.

Das Zielprotokoll der Transaktion.

Der Zieldokumenttyp der Transaktion.

Die Austauschnummer der Transaktion.

Die Gruppennummer der Transaktion.

Die Kenn-Nummer der Transaktion.

Der Statuscode der funktionalen Bestatigung (FA).

Der Statustext der funktionalen Bestatigung (FA).
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FTP-Berichte
FTP-Berichte stellen Details zu FTP-Statistiken und FTP-Verbindungen bereit.

FTP-Statistiken

Auf der Seite FTP-Statistiken wird der Status des FTP-Servers im schreib-
geschiitzten Modus angezeigt.

Anmerkung: Die Statistik wird nicht angezeigt, wenn der FTP-Server oder der
FTP-Management-Server nicht verfiigbar ist.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Status des FIP-Servers anzuzeigen:
1. Klicken Sie auf Tools > FTP-Berichte. Die Seite FTP-Statistiken wird angezeigt.
2. Die folgenden Informationen zum Serverstatus werden angezeigt:

Tabelle 22. FTP-Statistiken

Wert Beschreibung

Startzeit des Servers Die Zeit, zu der der FTP-Server gestartet wurde.

Anzahl erstellter Ver- Die Anzahl der Verzeichnisse, die von Benutzern mit Hilfe des
zeichnisse Befehls "mkdir” erstellt wurden.

Anzahl entfernter Ver- Die Anzahl der Verzeichnisse, die von Benutzern mit Hilfe des
zeichnisse Befehls "rmdir” entfernt wurden.

Anzahl hochgeladener Die Anzahl der von allen Benutzern hochgeladenen Dateien.
Dateien

Anzahl herunter- Die Anzahl der von allen Benutzern heruntergeladenen Dateien.
geladener Dateien

Anzahl geloschter Die Anzahl der von allen Benutzern mit Hilfe des Befehls
Dateien "delete” geldschten Dateien.

Hochgeladene Byte Die Summe der hochgeladenen Byte.

Heruntergeladene Byte ~ Die Summe der heruntergeladenen Byte.

Aktuelle Anmeldungen  Die Anzahl der momentan angemeldeten Benutzer.
Gesamtzahl Anmeldun-  Die Summe der Anmeldungen seit dem letzten Zurticksetzen.
gen

Gesamtzahl fehl- Die Summe der fehlgeschlagenen Anmeldungen.

geschlagene Anmeldun-

gen

Aktuelle Verbindungen  Die Anzahl der momentan aktiven Verbindungen.
Gesamtzahl Verbindun-  Die Summe der Verbindungen seit dem letzten Zurticksetzen.
gen

3. Klicken Sie auf Neu laden, um die Anzahl der momentan angemeldeten Benut-
zer zu aktualisieren.

4. Klicken Sie auf Zuriicksetzen, um die Werte zuriickzusetzen.
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FTP-Verbindungen

Zeigen Sie die FTP-Verbindungen an, indem Sie die folgenden Schritte ausfiihren:
1. Klicken Sie auf Tools > FTP-Berichte > FTP-Verbindungen.
2. Im Bericht werden die folgenden Verbindungsinformationen angezeigt:

Tabelle 23. FTP-Verbindungen

Wert

Anmeldename

Zeit der Anmeldung

Zeit des letzten Zugriffs

Clientadresse

Beschreibung

Die Anmeldebenutzer-ID fiir diese Verbindung. Ist dieses Feld
leer, bedeutet dies, dass der Benutzer nur eine Verbindung herge-
stellt, sich aber noch nicht angemeldet hat.

Der Zeitpunkt, zu dem sich der Benutzer angemeldet hat. Ist die-
ses Feld leer, bedeutet dies, dass der Benutzer nur eine Verbin-
dung hergestellt hat.

Der Zeitpunkt, zu dem der Benutzer das letzte Mal zuvor auf
diese Verbindung zugegriffen hat. Ist dieses Feld leer, bedeutet
dies, dass der Benutzer sich zwar angemeldet hat, aber noch kei-
nen Befehl ausgegeben hat.

Die IP-Adresse des Clients, von der aus der Benutzer sich ange-
meldet hat.
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Kapitel 10. Ereignisse und Dokumente anzeigen

Die folgenden Funktionen erméglichen Thnen einen Uberblick iiber den allgemei-
nen Systemzustand. Sie stellen auflerdem Tools zur Fehlerbehebung bei Fehler-
ereignissen dar.

+ |, Ereignisanzeige”|

* |,AS-Anzeige” auf Seite 108|

* |, RosettaNet-Anzeige” auf Seite 111|
+ |, Dokumentanzeige” auf Seite 113|

* |,ebMS-Anzeige” auf Seite 123
* |, Zielwarteschlange” auf Seite 125|

Anmerkung: Die Dateniibertragungszeit wird im System mit dem Wert der Green-
wich Mean Time (GMT) gespeichert, jedoch gemif3 der Zeitzonenein-
stellung des Benutzers angezeigt.

Die RosettaNet- und die AS-Anzeigen enthalten zusétzliche Suchkriterien fiir den
Hubadministrator. Weitere Informationen finden Sie im Handbuch WebSphere Part-
ner Gateway Hubkonfigquration.

Ereignisanzeige

Mit der Ereignisanzeige kdnnen Sie Ereignisse anzeigen und ihrer Ursache auf den
Grund gehen.

Ein Ereignis informiert Sie dariiber, dass im System etwas Ungewohnliches passiert
ist. Es informiert Sie dariiber, dass eine Systemoperation oder eine Systemfunktion
(z. B. das Hinzufiigen eines Teilnehmers zum System) erfolgreich war. Ein Ereignis
kann auch auf einen Fehler oder ein Problem hinweisen (Beispiel: das System kann
ein Dokument nicht verarbeiten). Die meisten Dokumenttypen werden mehrere
Male gesendet. Wenn also ein Dokument fehlschldgt und ein Ereignis generiert,
konnen Sie anhand dieser Informationen dem Problem nachgehen und es beheben,
um kiinftige Fehler zu vermeiden.

WebSphere Partner Gateway enthilt vordefinierte Ereignisse. Im Konten-
verwaltungsmodul kénnen Sie iiber die Funktion Alerts ereignisbasierte Alerts
erstellen. Dadurch konnen Sie die Ereignisse identifizieren, die das System beein-
trachtigen. Uber die Funktion Kontakte im Kontenverwaltungsmodul werden Mit-
arbeiter angegeben, die vom System benachrichtigt werden sollen, falls solche
Ereignisse auftreten.

Anmerkung: Der Administrator muss den Ereignissen, die als wichtig und grund-
legend gelten, Alerts zuordnen. Wenn diese Zuordnung nicht wih-
rend der Konfiguration stattfindet, generiert WebSphere Partner
Gateway keine Alertbenachrichtigungen.

Die Ereignisanzeige zeigt Ereignisse basierend auf bestimmten Suchkriterien an.
Anhand dieser Suchkriterien konnen Sie ein bestimmtes Ereignis suchen und fest-
stellen, warum es aufgetreten ist. Mit der Ereignisanzeige konnen Sie Ereignisse
nach Zeit, Datum, Ereignistyp, ("Debugging”, "Information”, "Warnung”, "Fehler”
und "Kritisch"), Ereigniscode und Ereignisposition suchen.
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Zu den in der Ereignisanzeige verfiigbaren Daten gehoren Ereignisname, Zeit-
marke, Benutzer und die Partnerinformationen. Diese Daten helfen Thnen bei der
Identifizierung des Dokuments oder Prozesses, durch das bzw. den das Ereignis
generiert wurde. Wenn das Ereignis zu einem Dokument gehort, konnen Sie aufser-
dem das unformatierte Dokument anzeigen, welches das Feld, den Wert und die
Fehlerursache angibt.

Ereignistypen
WebSphere Partner Gateway enthilt die in [Tabelle 24 aufgelisteten Ereignistypen.

Tabelle 24. Ereignistypen

Ereignistyp Beschreibung

Debugging Debugging-Ereignisse werden fiir den Systembetrieb auf der unte-
ren Ebene und die Unterstiitzung verwendet. Ihre Sichtbarkeit
und Verwendung hingt von der Berechtigungsebene des Benut-
zers ab. Nicht alle Benutzer haben Zugriff auf Debugging-Ereig-
nisse.

Information Informationsereignisse werden bei erfolgreichem Abschluss einer
Systemoperation generiert. Diese Ereignisse werden auch verwen-
det, um den Status eines Dokuments anzugeben, das derzeit ver-
arbeitet wird. Informationsereignisse erfordern keine
Benutzeraktion.

Warnung Warnereignisse treten auf Grund von nicht kritischen Unregelma-
Bigkeiten in der Dokumentverarbeitung oder in Systemfunktionen
auf, bei denen die Operation jedoch weiter lauft.

Fehler Fehlerereignisse treten bei Unregelmafigkeiten in der Dokument-
verarbeitung auf, durch die der Prozess vorzeitig beendet wird.
Kritisch Kritische Ereignisse werden generiert, wenn ein Dienst auf Grund

eines Systemausfalls vorzeitig beendet wird. Kritische Ereignisse
erfordern das Eingreifen der Benutzerunterstiitzung.

Ereignisse suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Ereignisanzeige.

Ereignisse werden im Fenster Ereignisanzeige - Suche nach ihrer Wertigkeit
von links nach rechts angeordnet. Der ganz links stehende Ereignistyp ist der
am wenigsten schwer wiegende, der kritische Ereignistyp ganz rechts ist der
gravierendste. Fiir jedes ausgewdihlte Ereignis werden in der Ereignisanzeige
das Ereignis selbst sowie alle Ereignisse angezeigt, deren Wertigkeit hoher ist.
Wenn z. B. der Ereignistyp "Warnung” in den Suchkriterien ausgewahlt wurde,
werden die Ereignisse "Warnung”, "Fehler” und "Kritisch” angezeigt. Wenn
Debugging-Ereignisse ausgewéhlt wurden, werden alle Ereignistypen angezeigt.

Anmerkung: Debugging-Ereignisse konnen nicht von allen Benutzern ange-
zeigt werden.
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2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

Tabelle 25. Kriterien fiir die Ereignissuche

Wert
Startdatum und Zeit

Enddatum und Zeit
Partner

Ereignistyp
Ereigniscode
Ereignisposition

Sortieren nach

Absteigend oder Aufstei-
gend

Ergebnisse pro Seite
Aktualisieren

Aktualisierungsrate

Beschreibung

Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der das erste Ereignis aufge-
treten ist.

Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der das letzte Ereignis aufge-
treten ist.

Wihlen Sie alle Partner oder einen bestimmten Partner aus (nur
fiir internen Partner).

Der Typ des Ereignisses: Debugging, Information, Warnung,
Fehler oder Kritisch.

Durchsuchen Sie die verfiigbaren Ereigniscodes basierend auf
dem ausgewahlten Ereignistyp.

Position, an der das Ereignis generiert wurde: Alle, Unbekannt,
Quelle bzw. Absender, Ziel bzw. Empfanger.

Ergebnisse sortieren nach:

* Ereignisname

e Zeitmarke

* Typ

* Quellenpartner

¢ Quellen-IP

Der Standardwert ist "Zeitmarke”.
"Absteigend” zeigt zuerst die neuste Zeitmarke oder den Anfang
des Alphabets an.

"Aufsteigend” zeigt zuerst die dlteste Zeitmarke oder das Ende
des Alphabets an.

Der Standardwert ist "Absteigend”.

Anzahl der angezeigten Datensdtze pro Seite.

Die Standardeinstellung ist "Off". Wenn die Aktualisierung ein-
gestellt ist ("On"), fiihrt die Ereignisanzeige zunéchst eine neue
Abfrage aus und bleibt dann im Aktualisierungsmodus.
Steuert, wie oft die Suchergebnisse aktualisiert werden sollen
(nur fiir internen Partner).

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Ereignisse an.

Tipp: Die Ereignisliste kann nach dem Ereignistyp neu gefiltert werden, der oben
im Fenster Ereignisanzeige ausgewahlt wurde. Bei der nachsten Fenster-
aktualisierung wird der neu ausgewdhlte Ereignistyp berticksichtigt.

Ereignisdetails anzeigen

Klicken Sie auf Anzeigen > Ereignisanzeige.
Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

Klicken Sie auf Suchen.

0D~

Klicken Sie in der angezeigten Ereignisliste neben dem Ereignis, dessen Details
Sie anzeigen mochten, auf das Symbol Details anzeigen .

5. Klicken Sie in den angezeigten Ereignisdetails neben dem Dokument, das Sie
anzeigen mochten (falls vorhanden), auf das Symbol Details anzeigen.

6. Klicken Sie auf das Symbol Unformatiertes Dokument anzeigen, um das
unformatierte Dokument anzuzeigen, falls es vorhanden ist.

7. Klicken Sie auf das Symbol Validierungsfehler anzeigen, um eventuell vorhan-
dene Validierungsfehler anzuzeigen.
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Tipp: Wenn in der Ereignisanzeige unter Details das Ereignis Doppeltes Doku-
ment angezeigt wird, zeigen Sie das zuvor gesendete Originaldokument an,
indem Sie in Dokumentdetails auf das Symbol zum Anzeigen des Original-
dokuments klicken.

AS-Anzeige

Verwenden Sie die AS-Anzeige, um gepackte B2B-Transaktionen und B2B-Prozess-
details anzuzeigen, die das Kommunikationsprotokoll Applicability Statement 1, 2
oder 3 (AS1, AS2 oder AS3) verwenden. Sie konnen den Ablauf des B2B-Prozesses
und der zugehorigen Geschiftsdokumente, der Empfangsbestatigungssignale, des
Verarbeitungsstatus, der HTTP-Header und des Inhalts der tibertragenen Doku-
mente anzeigen.

Wie der Vorgénger AS1, ein Standard zur Dateniibertragung mit SMTP, ist auch
AS2 ein solcher Standard zur Dateniibertragung mit HTTP. AS3 ist der Standard
fiir die Dateniibertragung tiber FIP (File Transfer Protocol).

AS2 und AS3 geben an, wie Daten verbunden, zugestellt, gepriift und beantwortet
werden. Sie interagieren jedoch nicht mit dem Inhalt des Dokuments, sondern nur
mit dessen Transport. AS2 und AS3 erstellen einen Wrapper (eine Oberfldche) fiir
ein Dokument, so dass es tiber das Internet mit HTTP oder HTTPS fiir AS2 bzw.
FTP fiir AS3 transportiert werden kann. Zusammen werden Dokument und Wrap-
per als "Nachricht” bezeichnet. AS2 bietet Sicherheit und Verschliisselung fiir die
Daten, die in HTTP-Paketen iibertragen werden. AS3 bietet das gleiche fiir Daten,
die per FTP-Transport iibertragen werden. AS2 und AS3 bieten eine Verschliis-
selungsbasis mit garantierter Zustellung.

Eine wichtige Komponente von AS2 und AS3 ist der Empfangsmechanismus, der
als MDN (Message Disposition Notification - Benachrichtigung iiber die Nach-
richtendisposition) bezeichnet wird. Mit MDN hat der Absender eines Dokuments
die Gewissheit, dass der Empfanger das Dokument erfolgreich erhalten hat. Der
Absender kann angeben, wie die MDN zuriickgesendet werden soll (synchron oder
asynchron, unterschrieben oder nicht unterschrieben).

Anmerkung: Wenn die Entschliisselung fiir ein ankommendes verschliisseltes AS2-
Dokument fehlschldgt, wird kein MDN-Fehler tiber dieselbe Verbin-
dung gesendet. Um dies zu korrigieren, muss zwischen den beiden
Partnern eine Partnerverbindung aktiviert werden, unabhingig
davon, ob die Verbindung verwendet wird. Bei der erstellten Verbin-
dung muss es sich um eine Verbindung des Typs "AS zu None” han-
deln. Eine solche Verbindung wird erstellt und aktiviert, indem die
B2B-Funktionalitdt "AS auf einem Partner und die B2B-Funktionalitét
"None” auf dem anderen Partner aktiviert wird. Stellen Sie sicher,
dass das Quellengateway auf der AS-Seite ein SMTP-Gateway (fiir
AS1), ein HTTP-Gateway (flir AS2) oder ein FTP-Gateway (fiir AS3)
ist. Dies wird in der MDN-Adresse konfiguriert. Auf diese Weise
wird die MDN bei einem Fehlschlag der Entschliisselung iiber diese
bindre Verbindung "AS zu None" zuriickgesendet.

Nachrichten suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > AS-Anzeige. Das System zeigt das Fenster AS-An-
zeige an.

2. Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus, wie in [Tabelle 26 auf Seite 109
beschrieben.
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Tabelle 26. Suchkriterien der AS-Anzeige

Wert

Startdatum und Zeit
Enddatum und Zeit
Quellen- und Zielpartner

Partner

Meine Rolle ist
AS-Quellengeschafts-ID
Quellengeschafts-ID der
Nutzdaten
Betriebsmodus

Paket

Protokoll

Dokumenttyp
Nachrichten-ID

Dokument-ID
Synchron/Asynchron

MDN-Status

Sortieren nach

Beschreibung

Datum und Uhrzeit des Prozessbeginns.
Datum und Uhrzeit des Prozessendes.
Gibt den Quellenpartner (einleitend) und den Zielpartner (emp-
fangend) an (nur fiir internen Partner).
Gibt an, ob die Suche sdamtliche Partner einbezieht oder nur
den internen Partner (gilt nur fiir Partner).
Gibt an, ob Dokumente gesucht werden sollen, in denen der
Partner das Ziel oder die Quelle ist (nur fir Partner).
Geschifts-ID des Quellenpartners, wie im AS-Header definiert.
Geschifts-ID des Quellenpartners, wie durch den Inhalt der
Nutzdaten definiert.
Produktion oder Test. Der Typ "Test” ist nur auf Systemen ver-
fligbar, die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.
Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und
Inhaltstypkennung.
Fiir Partner verfligbares Dokumentformat, z. B. RosettaNet-
XML.
Der jeweilige Geschéftsprozess.
ID-Nummer, die dem mit AS gepackten Dokument zugeordnet
wird. Suchkriterien konnen das Platzhalterzeichen Stern (*) ein-
beziehen. Die maximale Lange ist 255 Zeichen.
Gibt eine Dokument-ID an.
"Alle”, "Synchron” und "Asynchron”. Suche nach Dokumenten,
die im synchronen, asynchronen oder in beiden Modi empfan-
gen wurden.
Geben Sie einen oder mehrere MDN-Status tiber das Multis-
elektionsfenster MDN-Status an. Mogliche Optionen sind:
Alle Zeigt alle Ergebnisse an, filtert nicht nach MDN-Status.
MDN nicht erforderlich
Zeigt alle AS-Transaktionen an, in denen MDN nicht
vorhanden und nicht erforderlich ist.
MDN verarbeitet
Zeigt alle AS-Transaktionen mit erfolgreichen MDNs
an.
Wartet auf MDN
Zeigt alle AS-Transaktionen an, die auf MDN warten,
das zuldssige Zeitlimit jedoch noch nicht tiberschritten
haben und nicht als fehlend (= als nicht empfangen)
betrachtet werden.
MDN nicht empfangen
Zeigt alle AS-Transaktionen an, die das zulédssige Zeit-
limit beim Warten auf MDN {iberschritten haben.
MDN-Dispositionsfehler
Zeigt alle AS-Transaktionen an, bei denen MDN mit
einem Dispositionsfehler zuriickgegeben wurde.
Unbekannt
Gibt an, dass die Datenbank nicht mit dem MDN-Sta-
tus aktualisiert wurde.
Ergebnisse sortieren nach:
e Zielzeitmarke
* Quellendokumentdefinition
* Zieldokumenttyp
* Nachrichten-ID
* MDN-Status
* Dokument-ID

Der Standardwert ist "Zielzeitmarke”.
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Tabelle 26. Suchkriterien der AS-Anzeige (Forts.)

Wert

Absteigend oder Aufstei-
gend

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

"Absteigend” zeigt zuerst die neuste Zeitmarke oder den
Anfang des Alphabets an.

"Aufsteigend” zeigt zuerst die alteste Zeitmarke oder das Ende
des Alphabets an.

Der Standardwert ist "Absteigend”.
Waihlen Sie hiermit die Anzahl der angezeigten Datensdtze pro
Seite aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Nachrichten an.

Nachrichtendetails anzeigen
1. Klicken Sie auf Anzeigen > AS-Anzeige. Das System Offnet das Fenster AS-

Anzeige - Suche.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

w

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Nachrichten an.

4. Klicken Sie neben der Nachricht, die Sie anzeigen mochten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt die Nachricht und die zugehorigen

Dokumentdetails an, wie in|Tabelle 27| beschrieben.

Tabelle 27. Nachrichtendetails

Wert
Nachrichten-ID

Quellenpartner
Zielpartner
Quellenzeitmarke
Betriebsmodus

MDN-URI

MDN-Dispositionstext

Beschreibung

ID-Nummer, die dem mit AS gepackten Dokument zugeordnet
wird. Diese Nummer gibt nur das Paket an. Das Dokument
selbst hat eine separate Dokument-ID-Nummer, die zusammen
mit den Dokumentdetails angezeigt wird. Die maximale Lange
ist 255 Zeichen.

Partner, der einen Geschéftsprozess einleitet.

Partner, der den Geschiftsprozess empfangt.

Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der die Dokument-
verarbeitung beginnt.

Entweder Test oder Produktion. Der Typ "Test” ist nur auf Sys-
temen verfiigbar, die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.
Die Zieladresse fiir die MDN. Die Adresse kann als HTTP-URI
oder als E-Mail-Adresse angegeben werden.

Dieser Text enthdlt den Status der urspriinglich empfangenen
Nachricht (entweder "erfolgreich” oder "fehlgeschlagen”). Die
Beispiele enthalten die folgenden Informationen:

¢ Automatic-action/MDN-sent-automatically; processed.

* Automatic-action/MDN-sent-automatically; processed/
Warning;duplicate-document.

* Automatic-action/MDN-sent-automatically; processed/
Error;description-failed.

e Automatic-action/MDN-sent-
automatically;failed:unsupported MIC-algorithms.

5. (Optional) Klicken Sie auf das Symbol Dokumentdetails, um weitere Informati-
onen zu dem Dokument anzuzeigen.
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RosettaNet-Anzeige

RosettaNet ist eine Gruppe von Unternehmen, die einen Branchenstandard fiir
e-business Transaktionen erstellt haben. PIPs (Partner Interface Processes - Partner-
schnittstellenprozesse) definieren Geschéftsprozesse zwischen den Mitgliedern der
Hub-Community. Jeder PIP steht fiir ein bestimmtes Geschédftsdokument und wie
es zwischen den internen und externen Partnern verarbeitet wird.

Die RosettaNet-Anzeige listet die korrekte Reihenfolge der Subtransaktionen auf,
wie sie fiir das erfolgreiche Beenden eines Dokumentenflusses erforderlich ist. Mit
der RosettaNet-Anzeige konnen Sie Werte wie den Prozess-Status, Details, unfor-
matierte Dokumente und zugehorige Prozessereignisse anzeigen.

Mit der RosettaNet-Anzeige konnen Sie einen bestimmten Prozess suchen, der ein
Ereignis generiert hat. Wenn Sie den Zielprozess angeben, kénnen Sie die Prozess-

details und das unformatierte Dokument anzeigen.

Die RosettaNet-Anzeige zeigt Prozesse basierend auf bestimmten Suchkriterien an.

RosettaNet-Prozesse suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige.

2. Waihlen Sie im Fenster RosettaNet-Anzeige - Suche die Suchkriterien in den

Listen aus, wie in |Tabelle 28| beschrieben.

Tabelle 28. RosettaNet-Suchkriterien

Wert

Startdatum und Zeit
Enddatum und Zeit
Quellen- und Zielpartner

Partner
Meine Rolle ist

Quellengeschafts-1D
Betriebsmodus

Protokoll
Dokumenttyp
Prozessinstanz-ID

Sortieren nach

Absteigend oder Aufstei-
gend

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Datum und Uhrzeit des Prozessbeginns.

Datum und Uhrzeit des Prozessendes.

Gibt den Quellenpartner (einleitend) und den Zielpartner
(empfangend) an (nur fiir internen Partner).

Gibt an, ob die Suche samtliche Partner einbezieht oder nur
den internen Partner (gilt nur fiir Partner).

Gibt an, ob Dokumente gesucht werden sollen, in denen der
Partner das Ziel oder die Quelle ist (nur fiir Partner).
Geschiéfts-ID des einleitenden Partners, z. B. DUNS.
Produktion oder Test. Der Typ "Test” ist nur auf Systemen ver-
fiigbar, die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.

Fiir die Partner verfiigbare Protokolle.

Der jeweilige Geschiftsprozess.

Eindeutige Identifikationsnummer, die dem Prozess zugeord-
net wird. Die Kriterien konnen das Platzhalterzeichen Stern (*)
einbeziehen.

Ergebnisse sortieren nach:

» Zielzeitmarke

* Dokumenttyp

Der Standardwert ist "Zielzeitmarke”.
"Absteigend” zeigt zuerst die neuste Zeitmarke oder den
Anfang des Alphabets an.

"Aufsteigend” zeigt zuerst die dlteste Zeitmarke oder das Ende
des Alphabets an.

Der Standardwert ist "Absteigend”.
Gibt die Anzahl der angezeigten Ergebnisse pro Seite an.
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3.

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die RosettaNet-Prozesse an, die Thren
Suchkriterien entsprechen.

RosettaNet-Prozessdetails anzeigen

1.

Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige. Das System 6ffnet das Fenster
RosettaNet-Anzeige - Suche.

Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche an, wie in

Tabelle 29| beschrieben.

Tabelle 29. Dokumentverarbeitungsdetails

Wert Beschreibung

Partner Partner, die in den Geschaftsprozess eingebunden sind.

Zeitmarken Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der das erste Dokument ver-
arbeitet wird.

Dokumenttyp Spezifischer Geschiftsprozess, z. B. RosettaNet (1.1): 3A7.

Betriebsmodus Zeigt die Art des Dokuments an, das ausgetauscht wird.

Prozessinstanz-ID Eindeutige Zahl, die dem Prozess durch den einleitenden Han-

delspartner zugeordnet wird.

Dokument-ID Proprietare Dokumentkennung, die vom absendenden Partner

zugeordnet wird. Das Feld befindet sich nicht an einer festge-
legten Position und variiert nach Dokumenttyp.

Quellenpartner Einleitender Partner.
Zielpartner Empfangender Partner.
4. Klicken Sie neben dem RosettaNet-Prozess, den Sie anzeigen mochten, auf das

Symbol Details anzeigen. Das System zeigt Details und zugehorige Dokumente
fiir den ausgewdhlten Prozess an.

Klicken Sie neben dem Dokument, das Sie anzeigen mochten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt das Dokument und die zugehdrigen
Ereignisdetails an.

Unformatierte Dokumente anzeigen

Verwenden Sie diese Prozedur, um ein unformatiertes Dokument anzuzeigen, das
einer RosettaNet-Transaktion zugeordnet ist.

1.

w

Klicken Sie auf Anzeigen > RosettaNet-Anzeige. Das System o6ffnet das Fenster
RosettaNet-Anzeige - Suche.

Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Prozesse an.

Klicken Sie neben dem Prozess, den Sie anzeigen mdchten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt Prozessdetails und zugehorige Dokumente
fiir den ausgewdhlten Prozess an.

Klicken Sie neben dem Dokumenttyp auf das Symbol Unformatiertes Doku-
ment anzeigen, um das unformatierte Dokument anzuzeigen.
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Einschrankungen:

1.

Unformatierte Dokumente, die groer als 100 KB sind, wer-
den abgeschnitten. Wenn sich die Signatur z. B. unten im
unformatierten Dokument (Datei mit Erweiterung .rno)
befindet und die Grofie des unformatierten Dokuments 100
KB tiiberschreitet oder wenn die Signatur nach den ersten
100 KB der .rno-Datei aufgefiihrt ist, wird die Signatur
nicht in der Dokumentanzeige angezeigt.

Die Anzeige fiir unformatierte Dokumente zeigt mdoglicher-
weise keine Dokumentanhdnge an. Klicken Sie zum Anzei-
gen von Anhédngen in der Anzeige fiir unformatierte Doku-
mente auf die Verkniipfung Kopieren, um die Datei
einschliefilich Anhdngen auf Ihrem lokalen Datentrdger zu
speichern.

Tipps:
» Zur Fehlerbehebung von Dokumenten, deren Verarbeitung fehlgeschla-
gen ist, siehe auch [,Datenvalidierungsfehler anzeigen” auf Seite 119
* Die Anzeige fiir unformatierte Dokumente zeigt den HTTP-Header mit
dem unformatierten Dokument an.
Dokumentanzeige

Verwenden Sie die Dokumentanzeige, um einzelne Dokumente anzuzeigen, aus
denen ein Prozess besteht. Sie konnen Suchkriterien verwenden, um unformatierte
Dokumente und zugehdrige Dokumentverarbeitungsdetails und Ereignisse anzu-
zeigen. Uber die Dokumentanzeige kénnen Sie auferdem fehlgeschlagene oder
erfolgreich gesendete Dokumente erneut senden.

Dokumente suchen

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

2. Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus, wie in [Tabelle 30 auf Seite 114

beschrieben.
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Tabelle 30. Suchkriterien der Dokumentanzeige

Wert
Startdatum

Startzeit
Enddatum
Endzeit
Quellenpartner

Zielpartner

Suchen in

Betriebsmodus

Dokumentstatus

Paket

Protokoll
Dokumenttyp

Name der Originaldatei
Dokument-ID
Referenz-1D

Quellen-IP-Adresse
Filter

Sortieren nach

Ergebnisse pro Seite

Absteigend oder Aufsteigend

Beschreibung

Datum, zu dem der Dokumenttypprozess eingeleitet wurde.
Zeit, zu der der Dokumenttypprozess eingeleitet wurde.
Datum, zu dem der Dokumenttypprozess beendet wurde.
Zeit, zu der der Dokumenttypprozess beendet wurde.

Steht fiir den Partner, der den Dokumenttyp eingeleitet hat.
Der Standardwert ist "Alle".

Steht fiir den Partner, der den Dokumenttyp empfangen
hat. Der Standardwert ist "Alle".

Gibt an, ob im Quellendokumenttyp oder im Ziel-
dokumenttyp gesucht werden soll. Der Standardwert ist
"Quellendokumenttyp”.

Gibt die Art des Dokuments an, das ausgetauscht wird

(z. B. ob es fiir Produktions- oder Testzwecke verwendet
wird). Der Standardwert ist "Alle”.

Derzeitiger Dokumentstatus im System: "Wird ausgefiihrt”,
"Erfolgreich”oder "Fehlgeschlagen”. Der Standardwert ist
"Alle".

Beschreibt Dokumentformat, Paket, Verschliisselung und
Inhaltstypkennung. Begrenzt die Suche auf das aufgelistete
Paket. Der Standardwert ist "Alle”.

Typ des fiir die Partner verfligbaren Prozessprotokolls.

Der genaue Dokumenttyp, fiir den das Dokument enthalten
ist. Ein Dokumenttyp ist die dritte Ebene einer Dokument-
definition und ist unter Paket und Protokoll angegeben.
Der urspriinglich der Datei zugewiesene Name.

Erstellt vom Quellenpartner. Die Kriterien kénnen das
Platzhalterzeichen Stern (*) einbeziehen.

Die ID-Nummer, die vom System fiir die Verfolgung des
Dokumentstatus erstellt wurde.

Die IP-Adresse des Quellenpartners.

Dokumente suchen, die im synchronen Modus empfangen
wurden. Dies bedeutet, dass die Verbindung zwischen dem
Initiator und dem Document Manager gedffnet bleibt, ein-
schliefSlich Anforderung und Bestdtigung oder Anforderung
und Antwort.

Ergebnisse sortieren nach:

* Zielzeitmarke

* Quellendokumentdefinition

* Zieldokumenttyp

* Dokument-ID

Der Standardwert ist "Zielzeitmarke”.

Anzahl der angezeigten Datensdtze pro Seite.
"Absteigend” zeigt zuerst die neuste Zeitmarke oder den
Anfang des Alphabets an.

"Aufsteigend” zeigt zuerst die alteste Zeitmarke oder das
Ende des Alphabets an.

Der Standardwert ist "Absteigend”.

3. Gehen Sie wie folgt vor, um {iber die benutzerdefinierten Suchfelder eine Suche
auszufiihren: Geben Sie in den Feldern mit der Bezeichnung Suchfeld 1 bis
Suchfeld 10 die Suchkriterien an.

Benutzerdefinierte Suchfelder kdnnen fiir das Dokument in Ihrem System beim
Konfigurieren von XML-Formaten oder EDI-Transformationszuordnungen
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definiert werden oder in angepassten Benutzerexits. Weitere Informationen zum
Konfigurieren von XML-Formaten finden Sie im Handbuch WebSphere Partner
Gateway Hubkonfiguration. Hilfe zum Erstellen von Benutzerexits finden Sie im
Handbuch WebSphere Partner Gateway Programmers Guide.

Wenn fiir die Dokumente in IThrem System keine angepassten Suchfelder defi-
niert wurden, lassen Sie die Suchfelder unausgefiillt.

Anmerkung: Benutzerdefinierte Suchdaten werden nur fiir Dokumente gespei-
chert, die nach abgeschlossener Konfiguration ausgetauscht wer-
den. Dokumente, die vor dieser Konfiguration ausgetauscht wur-
den, enthalten keine benutzerdefinierten Suchdaten.

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche an, wie in

Tabelle 31| beschrieben.

Anmerkung: Der Terminus "Partner” wird in den Anzeigefenstern verwendet,
um ein Mitglied der Hub-Community (einschliefllich des internen
Partners) zu bezeichnen.

Tabelle 31. Dokumentdetails

Wert Beschreibung

Partner Quellenpartner (Absender) und Zielpartner (Empfanger),
die in den Geschéftsprozess eingebunden sind.

Zeitmarken Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der die Dokument-
verarbeitung jeweils beginnt und endet.

Dokumenttyp Geschiftsprozess, der gerade ausgefithrt wird.

Betriebsmodus Test oder Produktion. Der Typ "Test” ist nur auf Systemen

verfligbar, die den Betriebsmodus "Test” unterstiitzen.

Synchron Gibt an, dass das Dokument im synchronen Modus emp-

fangen wurde. Dies bedeutet, dass die Verbindung zwi-
schen dem Initiator und dem Document Manager geoffnet
bleibt, einschliefllich Anforderung und Bestatigung oder
Anforderung und Antwort.

Dokumentdetails, Ereignisse und unformatierte Dokumente

anzeigen
1.

w

Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste von Dokumenten an.
Klicken Sie neben dem Dokument, das Sie anzeigen mochten, auf das Symbol
Details anzeigen.

* Verfiigen EDI-Austauschdokumente tiber untergeordnete EDI-Transaktionen,
die beim Entfernen des Umschlags bzw. beim Einfiigen in den Umschlag
generiert wurden, konnen Sie diese anzeigen. Wihlen Sie hierzu das
Optionsfeld Untergeordnete Elemente des Dokuments fiir die Quelle oder

das Ziel aus. Detaillierte Informationen hierzu finden Sie unter |, EDI-Doku-
[mente anzeigen” auf Seite 117

¢ Wenn Sie das unformatierte Dokument einschliefilich der vorhandenen Trans-
portheader anzeigen mochten, klicken Sie neben dem gewiinschten Doku-
ment auf das Symbol Unformatiertes Dokument anzeigen. Das System zeigt
den Inhalt des unformatierten Dokuments an.
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* Klicken Sie zum Anzeigen der benutzerdefinierten Suchfelder, die diesem
Dokument zugeordnet wurden, im Bereich Benutzerdefinierte Suchfelder
auf die Verkniipfung Anzeigen.

* Klicken Sie zum Anzeigen der Felder mit doppelten IDs, die diesem Doku-
ment zugeordnet wurden, im Bereich Felder mit doppelten IDs auf die Ver-
kniipfung Anzeigen.

Anmerkung: Wenn das betreffende Dokument als doppeltes Dokument

zurilickgegeben wurde, sind die Felder mit doppelten IDs leer.
Wenn in diesen Feldern etwaige Daten vorhanden sind, miis-
sen die Daten fiir alle Dokumente im System eindeutig sein.

Die Dokumentverarbeitungsinformationen werden angezeigt, wenn Sie Dokument-
details anzeigen, wie in [Tabelle 32 beschrieben.

Tabelle 32. Dokumentverarbeitungswerte, verfligbar (ber die Dokumentanzeige

Wert
Referenz-ID

Dokument-ID

Beschreibung

Eindeutige Identifikationsnummer, die dem Dokument vom
System zugeordnet wird.

Eindeutige Identifikationsnummer, die dem Dokument vom
Quellenpartner zugeordnet wird.

Dokumentzeitmarke Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. zu der das Dokument
vom Partner erstellt wurde.

Ziel Die Ziel, durch das das Dokument geleitet wird.

Verbindungsdokumenttyp Aktionen, die das System fiir ein Dokument ausgefiihrt hat,

Quelle und Ziel

Eingangszeitmarke

Zeitmarke fiir Endstatus

um dessen Kompatibilitit mit den Geschéftsanforderungen
zwischen den Partnern sicherzustellen.

Quellen- und Zielpartner, die in den Geschéftsprozess ein-
gebunden sind.

Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der das System das
Dokument vom Partner empfangen hat.

Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. zu der das System das
Dokument erfolgreich an den Zielpartner weitergeleitet hat.

Quellen- und Zielgeschifts-ID  Geschifts-ID des Quellen- und Zielpartners, z. B. DUNS.
Quellen- und Zieldokument-  Der spezielle Geschéftsprozess, der zwischen Quellen- und

typ

Zielpartnern ausgefiihrt wird.

Einschrankungen:

Unformatierte Dokumente, die groer als 100 KB sind, wer-
den abgeschnitten. Wenn sich die Signatur z. B. unten im
unformatierten Dokument (Datei mit Erweiterung .rno)
befindet und die Grofie des unformatierten Dokuments 100
KB tiiberschreitet oder wenn die Signatur nach den ersten
100 KB der .rno-Datei aufgefiihrt ist, wird die Signatur
nicht in der Dokumentanzeige angezeigt.

Die Anzeige fiir unformatierte Dokumente zeigt moglicher-
weise keine Dokumentanhdnge an. Klicken Sie zum Anzei-
gen von Anhéngen in der Anzeige fiir unformatierte Doku-
mente auf die Verkniipfung Kopieren, um die Datei
einschliefilich Anhdngen auf Ihrem lokalen Datentrdger zu
speichern.
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Tipps:

1. Wenn im System das Ereignis Doppeltes Dokument angezeigt wird,
zeigen Sie das zuvor gesendete Originaldokument an, indem Sie neben
dem Ereignis Doppeltes Dokument auf das Symbol zum Anzeigen des
zuvor gesendeten Originaldokuments klicken.

2. Informationen zur Fehlerbehebung in Dokumenten, deren Verarbeitung
fehlgeschlagen ist, finden Sie im Abschnitt |,,Datenvalidierungsfehled
lanzeigen” auf Seite 119,

Mehrere Dokumente erneut versenden

Die Anzeige der Suchergebnisse in der Dokumentanzeige wurde in Version 6.1.1 so
gedndert, dass jetzt mehrere Dokumente erneut gesendet werden kénnen.

1. Befolgen Sie die Schritte im Abschnitt [Dokumente suchen|

2. Waihlen Sie in der daraufhin angezeigten Anzeige der Dokumentanzeige das
Kontrollkédstchen Eingehend oder Ausgehend aus, um alle Dokumente in der
ausgewdhlten Kategorie erneut zu senden. Alternativ hierzu kénnen Sie die
Dokumente einzeln erneut senden, indem Sie die Kontrollkdstchen fiir die ent-
sprechenden Dokumente auswahlen.

Anmerkung: Es konnen nur jeweils eingehende oder ausgehende Dokumente,
aber nicht beide Kategorien gleichzeitig erneut gesendet werden.

3. Klicken Sie auf Erneut senden.

EDI-Dokumente anzeigen

Zusitzlich zur Unterstiitzung der Pass-Through-Funktion fiir EDI-Austausch-
elemente unterstiitzt WebSphere Partner Gateway das Entfernen von EDI-Aus-
tauschelementen aus Umschldgen und das Einfiigen dieser Elemente in Umschlage.
Die EDI-Austauschdokumente werden aus ihrem Umschlag entfernt, wenn sie von
einem externen Partner oder einem internen Partner empfangen werden. Transak-
tionsdokumente, die aus dem Umschlag fiir den eingehenden Austausch entfernt
werden, konnen dann von WebSphere Partner Gateway in derselben Weise verar-
beitet werden wie andere Geschiftsdokumente.

WebSphere Partner Gateway fiigt EDI-Transaktionen in einen Umschlag ein und
generiert EDI-Austauschelemente. Die EDI-Transaktionsdokumente werden gene-
riert, indem XML-, EDI- und ROD-Dokumente in EDI-Transaktionen transformiert
werden. EDI-Transaktionsdokumente, die aus dem Umschlag mit EDI-Austausch-
elementen entfernt wurden, die von WebSphere Partner Gateway empfangen wur-
den, konnen in andere EDI-Transaktionsdokumenttypen umgewandelt werden.
WebSphere Partner Gateway fiigt EDI-Transaktionsdokumente in ein EDI-Aus-
tauschdokument ein und sendet dieses anschlieffend an den gewiinschten Empfén-

ger.

Die folgenden Szenarios helfen Thnen beim Auffinden dieser Informationen:
« | EDI-Dokumentquellentransaktionen anzeigen” auf Seite 11§

| EDI-Dokumentempfingertransaktionen anzeigen” auf Seite 118

e |, Zielaustausch fiir EDI-Transaktion suchen” auf Seite 11

+ |, Zielaustausch fiir untergeordnete EDI-Transaktion suchen” auf Seite 11§

Weitere Informationen zum Entfernen eines EDI-Austauschs aus seinem Umschlag
und zum Einfiigen eines EDI-Austauschs in einen Umschlag finden Sie im Hand-
buch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.
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EDI-Dokumentquellentransaktionen anzeigen
WebSphere Partner Gateway entfernt eingehende EDI-Transaktionen aus dem
zugehorigen EDI-Austausch.

Gehen Sie wie folgt vor, um die hierbei generierten untergeordneten EDI-Transakti-
onen anzuzeigen:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System offnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste von Dokumenten an.
Klicken Sie neben der Dokument-ID auf das Symbol Details anzeigen.

A A

Klicken Sie im Abschnitt Untergeordnete Elemente des Dokuments auf Ziel,
um die Details der untergeordneten Dokumentelemente anzuzeigen.

EDI-Dokumentempfangertransaktionen anzeigen
WebSphere Partner Gateway leitet abgehende EDI-Transaktionen an den Austausch
weiter, in den sie eingefiigt werden sollen.

Gehen Sie wie folgt vor, um die untergeordneten Elemente der EDI-Transaktion
anzuzeigen, die im generierten Austauschelement enthalten sind:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

2. Geben Sie die Suchkriterien an, die zum Suchen der von WebSphere Partner
Gateway empfangenen EDI-Austauschelemente benotigt werden.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Dokumente an, die mit
Ihren Suchkriterien {ibereinstimmen.

4. Klicken Sie neben der ID des Dokuments, das Sie anzeigen mochten, auf das
Symbol Details anzeigen.

5. Klicken Sie im Abschnitt Untergeordnete Elemente des Dokuments auf Ziel,
um die Details der untergeordneten Dokumentelemente anzuzeigen.

Zielaustausch fir EDI-Transaktion suchen
Um den Quellenaustausch einer EDI-Transaktion zu ermitteln, konnen Sie die
Dokumentanzeige verwenden. Fithren Sie die folgenden Arbeitsschritte aus:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

2. Wahlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste von Dokumenten an.

Fiir alle EDI-Transaktionen werden nun die Dokument-IDs der Quellenaus-
tauschelemente angezeigt.

Zielaustausch fiir untergeordnete EDI-Transaktion suchen
Um den Zielaustausch einer untergeordneten EDI-Transaktion zu ermitteln, konnen
Sie die Dokumentanzeige verwenden:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System offnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste von Dokumenten an.
Klicken Sie neben der Dokument-ID auf das Symbol Details anzeigen.

A A

Klicken Sie im Abschnitt Dokumentereignisse auf Informationen.
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6. Klicken Sie neben der in den Umschlag eingefiigten EDI-Transaktion in der
Spalte Ereignisname auf das Symbol Erweitern.

7. Suchen Sie die Aktivitdts-ID des Umschlags, und kopieren Sie diese aus der
Liste Ereignisdetails.

8. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

9. Fiigen Sie die Aktivitdts-ID des Umschlags ins Feld Referenz-ID ein, und kli-
cken Sie dann auf Suchen.

In der Dokumentanzeige werden nun die Zielaustauschinformationen ange-
zeigt.

Dokumentvalidierungsfehler

Gehen Sie wie folgt vor, um Dokumentvalidierungsfehler anzuzeigen: Klicken Sie
auf der Seite Dokumentdetails, Registerkarte Dokumentanzeige, auf das Symbol
Dokumente anzeigen. Auf der Seite Dokumentvalidierungsfehler werden die fol-
genden Felder angezeigt:

* XML-Feld: Zeigt den XPath-Ausdruck des XML-Elements an, das den Fehler ver-
ursacht hat.

* Wertbeschreibung: Zeigt den fehlerhaften Wert an, der fiir das gezeigte Element
nicht akzeptiert wird.

* Fehlerbeschreibung: Beschreibt die Fehlerbedingung und den erwarteten korrek-
ten Elementwert.

Datenvalidierungsfehler anzeigen

Mit Hilfe des farbig codierten Textes, der in XML-Feldern verwendet wird, die
Validierungsfehler enthalten, konnen Sie schnell und einfach nach Dokumenten
suchen, deren Verarbeitung fehlgeschlagen ist. Felder, in denen ein Validierungs-
fehler festgestellt wurde, sind rot markiert. Wenn bis zu drei verschiedene Validie-
rungsfehler innerhalb eines verschachtelten XML-Feldes auftreten, werden ver-
schiedene Farben benutzt, um zwischen den Fehlerfeldern zu unterscheiden, wie

auch in [Tabelle 33| dargestellt.

Tabelle 33. Farblich markierte Dokumentvalidierungsfehler

Wert Beschreibung

Rot Erster Validierungsfehler
Orange Zweiter Validierungsfehler
Griin Dritter Validierungsfehler
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Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fiir verschachtelte XML-Validierungsfehler:

Das Datenelement
Contactinformation ist der
erste Gultigkeitsfehler. Dieser
Tag befindet sich an der
falschen Position. Die korrekte
Position ist direkt nach
PartnerRoleDescription.

Das Datenelement
FreeFormText ist der zweite
Gultigkeitsfehler. Dieser Tag

ist doppelt vorhanden.

Das Datenelement John ist
der dritte Gltigkeitsfehler.
Dieses Feld erfordert
mindestens sechs Zeichen.

120

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?><IDOCTTYPE Pip3 A7PurchaseOrderUpdateNotifion
SYSTEM “3A7_MS_V02_00_PurchaseOrderUpdateNotification.dtd”>
<Pip3A7PurchaseOrderUpdateNoticifation>

<fromRole>
<PartnerRoleDescription>
<GlobalPartnerRoleClassificationCode>Seller<GlobalPartnerRoleClassificationCode>
<PartnerDescription>

<Contactinformation>

<ContactName>

<FreeFormText>John</FreeFormText>

<CgfmmunicationsNumber>+1-234-567-8998-8</CommunicationsNumber>

elephoneNumber>

<fascimileNumber>
<CommunicationsNumber>+1-234-567-8998-7</CommunicationsNumber>

<fascimileNumber>

</Contactlnformation>

<BusinessDesctiption>
<GlobalBusinessIndentifier>123456789</GlobalBusinessldentifer>
<GlobalSupplyChainCode>InformationTechnology</GlobalSupplyChainCode>

<BusinessDescription>

<GlobalPartnerClassificationCode>Carrier</GlobalPartnerClassificationCode>
</PartnerDescription>

</PartnerRoleDescription>

Beispiel fiir nicht verschachtelte XML-Validierungsfehler:

Das Datenelement

Dieser Tag befindet

Die korrekte Position ist

EmailAddress ist der erste nicht
verschachtelte Gultigkeitsfehler.

sich an der falschen Position.

direkt nach Contactinformation

<billTo>
<PartnerRoleDescription>

<EmailAddress>frances @ sample.com</EmailAddress>
<Contactlnformation>
<contactName>
<FreeFormText>String</FreeFormText>
</contactName>
<facsimileNumber>
<CommunicationsNumber>String</CommunicationsNumber>

</facsimileNumber>

<telephoneNumber>

<CommunicationsNumber>+888-999-0000</CommunicationsNumber>
<telephoneNumber>
</billTo>

Das Datenelement der
Telefonnummer ist der zweite
nicht verschachtelte
Gltigkeitsfehler. Dieses Feld
erfordert zwei weitere Zeichen
fur den Landescode.

Einzelheiten iiber das Anzeigen von Validierungsfehlern in einem unformatierten
Dokument finden Sie in Abschnitt |,Unformatierte Dokumente anzeigen” auf Seite|

112

Einschrankungen: Die Community Console zeigt nur die ersten 100 KB eines

unformatierten Dokuments. Validierungsfehler tiber 100 KB
koénnen nicht angezeigt werden.
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Momentan bearbeitetes Dokument stoppen

Klicken Sie auf Prozess stoppen, um ein Dokument zu stoppen, das derzeit verar-
beitet wird. Diese Funktion ist nur den Benutzern vorbehalten, deren Berechtigung
fiir das Modul zum erneuten Senden aktiviert ist.

Anmerkung: Es kann bis zu einer Stunde dauern, bevor das System die Verarbei-
tung eines Dokuments stoppt. Wahrenddessen zeigt die Dokument-
anzeige den Dokumentstatus weiterhin als "wird ausgefiihrt” an.

Nachdem Sie fiir ein Dokument in der Konsole auf Prozess stoppen geklickt
haben, geschieht Folgendes: Auf Ihre Anforderung hin, den Prozess zu stoppen,
beginnt das System mit dem Prozess zum Stoppen des Dokuments, und das Sym-
bol Stopp iibergeben wird angezeigt.

Fehilgeschlagene und erfolgreiche Dokumente erneut senden

Sie konnen fehlgeschlagene Dokumente erneut senden, nachdem Sie die Fehler-
ursache korrigiert haben. Aufierdem konnen Sie bereits erfolgreich verarbeitete
Dokumente erneut senden, falls erforderlich. So kann z. B. ein Partner anfordern,
dass ein Dokument erneut gesendet wird, weil das Originaldokument auf dem Cli-
ent-Server verloren gegangen ist, bevor es mit dem Back-End-System in Kontakt
kam.

Administratoren konnen die beiden folgenden grundlegenden Dokumenttypen
erneut senden:

* Eingehende Dokumente, die in WebSphere Partner Gateway vom Back-End-Sys-
tem oder einem Partner empfangen werden. Bei diesen Dokumenten kann es im
Empfianger, in der DAE (Document Acquisition Engine) oder in der BPE (Busi-
ness Process Engine) zu Fehlern kommen.

¢ Abgehende Dokumente, die von WebSphere Partner Gateway an das Back-End-
System oder den Partner gesendet werden. Bei diesen Dokumenten kann es ent-
weder in der BPE oder im Zustellmanager zu Fehlern kommen.

Wenn Sie ein fehlgeschlagenes eingehendes Dokument erneut senden mochten,

wiéhlen Sie Eingang aus, und klicken Sie auf Erneut senden. Daraufhin wird das

Dokument abhédngig davon, in welcher Komponente der Fehler auftrat, von der

DAE oder der BPE erneut iibergeben. In der DAE konnen Fehler bei eingehenden

Dokumenten in folgenden Fillen auftreten:

* Die Grofie des empfangenen Dokuments iiberschreitet die maximal zulédssige
Dokumentgrofie.

+ Die Uberpriifung der Unbestreitbarkeit des empfangenen Dokuments ist fehlge-
schlagen.

¢ Der Versand des Dokuments an die BPE ist fehlgeschlagen.

In der BPE konnen Fehler bei eingehenden Dokumenten in folgenden Fallen auf-
treten:

* Fehler beim festgelegten eingehenden Arbeitsablauf
— Beim Entpacken konnen in den Nachrichten Fehler bei der Entschliisselung
der Nachricht oder bei der Uberpriifung der Signatur auftreten. Diese Fehler
konnen durch Fehler in der Zertifikatskonfiguration beim Partner oder auf
dem Hub hervorgerufen werden.
— Die B2B-Funktionalitaten des Partners wurden nicht konfiguriert.

* Fehler beim variablen Arbeitsablauf
— Die Validierungszuordnungen wurden nicht konfiguriert.
— Es wurden fehlerhafte Umsetzungszuordnungen konfiguriert.
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Anmerkung: Dokumente, bei denen Fehler im Empfanger aufgetreten sind, wer-
den erneut iibergeben, nachdem der Administrator den Fehler beho-
ben hat.

Wenn Sie ein fehlgeschlagenes ausgehendes Dokument erneut senden mdochten,
wihlen Sie Ausgang aus, und klicken Sie auf Erneut senden. Daraufhin wird das
Dokument abhédngig davon, in welcher Komponente der Fehler auftrat, von der
BPE oder dem Zustellmanager erneut iibergeben.

Fehler bei abgehenden Dokumenten konnen in folgenden Féllen auftreten:

* Bei einem BPE-Fehler ist die erneute Ubergabe des abgehenden Dokuments
selbst nicht sinnvoll. In diesem Fall sollte das eingehende Dokument nochmals
iibergeben werden. Hierdurch wird sichergestellt, dass alle Fehler im BPE-Daten-
fluss, die bereits korrigiert wurden, auch berticksichtigt werden. Als Beispiel fiir
eine derartige Korrektur kann ein Fehler bei der Transformation aufgefiihrt wer-
den. Bei BPE-Fehlern in abgehenden Dokumenten kann es sich um Fehler im
festgelegten abgehenden Arbeitsablauf handeln. Hierbei kann das Packen der
Nachricht wihrend der Verschliisselung oder des Erstellens der Signatur auf
Grund fehlerhafter Zertifikatskonfigurationen fiir den Partner oder den Hub
fehlschlagen.

* Bei Fehlern im Zustellmanager gilt Folgendes:

— Wurde das Problem durch einen Fehler im BPE-Datenfluss verursacht, muss
das eingehende Dokument nochmals iibergeben werden. Hierdurch wird
sichergestellt, dass alle Korrekturen, die am BPE-Datenfluss durchgefiihrt
wurden, auch iibernommen werden. Dies gilt z. B. dann, wenn die Ziel-
informationen fehlerhaft waren.

— Wurde das Problem durch einen anderen Fehler verursacht (z. B. durch einen
Ausfall des Zieltransports), kann das abgehende Dokument nochmals iiberge-
ben werden. Allerdings kénnen Sie in diesem Fall auch das eingehende
Dokument erneut iibergeben.

Implizit wird davon ausgegangen, dass in der Zwischenzeit keine Anderungen
vorgenommen wurden, die zum Scheitern der erneuten Ubergabe fihren konnten.
Dies gilt insbesondere fiir die DAE und die BPE. Wurde das eingehende Doku-
ment z. B. verschliisselt, dann wird davon ausgegangen, dass die zur Entschliisse-
lung des Dokuments verwendeten Zertifikate nicht gedndert wurden und mit den
Zertifikaten identisch sind, die zur Verschliisselung des Dokuments verwendet
wurden. Der Administrator muss hierbei alle potenziellen Auswirkungen eines
erneuten Versands beriicksichtigen.

Wenn das eingehende Dokument erneut gesendet wird, wird es durch samtliche
Schritte des Workflowprozesses geleitet. Beispiel: Wenn ein Dokument die AS2-An-
forderung eines Partners représentiert und eine MDN erforderlich ist, wird die
MDN an den Partner gesendet, obwohl eine MDN eventuell schon bei der ersten
Verarbeitung des Dokuments gesendet wurde. Die Priifung der doppelten Doku-
ment-ID wird umgangen. Jedoch wird je nach Geschiftsprotokoll eine doppelte
Dokument-ID moglicherweise entdeckt und eine entsprechende Warnung ausgege-
ben.

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Dokument erneut zu senden:

1. Klicken Sie auf Anzeigen > Dokumentanzeige. Das System 6ffnet das Fenster
Dokumentanzeige - Suche.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste von Dokumenten an.
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4, Waihlen Sie das Dokument oder die Dokumente aus, die Sie erneut senden

mochten.

Anmerkung: Wenn Sie ein mit Ping {iberpriiftes ebMS-Dokument erneut sen-
den, wird ein neues Pingdokument erstellt.
5. Klicken Sie auf Erneut senden. Nach der Verarbeitung des erneuten Versands
erhalten Sie eine Bestdtigungsnachricht.

ebMS-Anzeige

ebMS-Prozesse suchen

Der ebXML-Nachrichteniibertragungsservice (ebMS genannt) bietet eine standardi-
sierte Methode zum Austausch von Geschéftsnachrichten zwischen ebXML-Ge-
schéftspartnern. ebMS ermoglicht den zuverlédssigen Austausch von Geschiftsnach-
richten, ohne ausschliefilich mit proprietdren Technologien und Losungen zu
arbeiten. Eine ebXML-Nachricht enthilt Strukturen fiir einen Nachrichtenheader
(der fiir das Weiterleiten und die Zustellung notwendig ist) und einen Nutzdaten-
bereich. Eine ebXML-Nachricht ist ein Kommunikationsprotokoll, das von mit
einem Umschlag versehenen MIME- oder Multipart-Nachrichten unabhangig ist.

1. Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System 6ffnet das Fenster
ebMS-Anzeige - Suche.

2. Waihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.

Wert

Startdatum und Zeit
Enddatum und Zeit
Quellenpartner
Zielpartner
Quellengeschafts-1D
Betriebsmodus

Protokoll
Dokumenttyp

Dialog-1D

Sortieren nach

Absteigend oder Aufstei-

gend

Ergebnisse pro Seite

Beschreibung

Datum und Uhrzeit des Prozessbeginns.

Datum und Uhrzeit des Prozessendes.

Gibt den absendenden Partner an.

Gibt den empfangenden Partner an.

Geschifts-ID des einleitenden Partners.

Produktion, Test, Externer Partner fiir RN-Simulator oder
Interner Partner fiir RN-Simulator. Der Typ "Test” ist nur auf
Systemen verfiigbar, die den Betriebsmodus "Test” untersttit-
zen.

Fiir die Partner verfiigbare Protokolle.

Der Name des Quellenprotokolls, mit dem das Dokument wei-
tergeleitet wird.

Der Name des Quellendokumenttyps, mit dem das Dokument
weitergeleitet wird.

Ergebnisse sortieren nach:

» Zielzeitmarke

* Dokumenttyp

Der Standardwert ist "Zielzeitmarke”.
"Absteigend” zeigt zuerst die neuste Zeitmarke oder den
Anfang des Alphabets an.

"Aufsteigend” zeigt zuerst die dlteste Zeitmarke oder das Ende
des Alphabets an.

Der Standardwert ist "Absteigend”.
Zeigt n Ergebnisse pro Seite an.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die ebMS-Prozesse an, die Ihren
Suchkriterien entsprechen.
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ebMS-Prozessdetails anzeigen

1.

Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System 6ffnet das Fenster
ebMS-Anzeige - Suche.

Wihlen Sie die Suchkriterien in den Listen aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche an, wie in

Tabelle 34] beschrieben.

Tabelle 34. ebMS-Verarbeitungsdetails

Wert Beschreibung

Partner Partner, die in den Geschéftsprozess eingebunden sind.

Zeitmarken Datum und Uhrzeit, zu dem bzw. der das erste Dokument ver-
arbeitet wird.

Dokumenttyp Spezifischer Geschiftsprozess, z. B. ebMS (2.0): ALMService.

Betriebsmodus Zeigt die Art des Dokuments an, das ausgetauscht wird.

Synchron

Prozess-Status Status des Prozesses, wie vom Empfanger angegeben.

Dialog-ID Eindeutige Zahl, die dem Prozess durch den einleitenden Part-
ner zugeordnet wird.

Quellenpartner Einleitender Partner.

Zielpartner Empfangender Partner.

4. Klicken Sie neben dem ebMS-Prozess, den Sie anzeigen mochten, auf das Sym-

bol Details anzeigen. Das System zeigt Details und zugehorige Dokumente fiir
den ausgewaihlten Prozess an, einschliefSlich des Dialogstatus. Der Dialogstatus
gibt an, welcher Prozess als néchstes erfolgt (Beispiel: Warten auf Bestdtigung).
Wenn der Dialogstatus abgeschlossen ist, wurden alle untergeordneten Ele-
mente verarbeitet.

Klicken Sie neben dem Dokument, das Sie anzeigen mochten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt das Dokument und die zugehorigen
Ereignisdetails an.

Unformatierte Dokumente anzeigen

Verwenden Sie diese Prozedur, um ein unformatiertes Dokument anzuzeigen, das
einer ebMS-Transaktion zugeordnet ist.

1.

Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System 6ffnet das Fenster
ebMS-Anzeige - Suche.

2. Geben Sie die Suchkriterien ein oder wéhlen Sie sie aus.

3. Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Prozesse an.

4. Klicken Sie neben dem Prozess, den Sie anzeigen mdochten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt Prozessdetails und zugehdrige Dokumente
fiir den ausgewdihlten Prozess an.

5. Klicken Sie neben dem Dokumenttyp auf das Symbol Unformatiertes Doku-
ment anzeigen, um das unformatierte Dokument anzuzeigen.

Einschrankungen:

1. Unformatierte Dokumente, die grofier als 100 KB sind, wer-
den abgeschnitten. Wenn sich die Signatur z. B. unten im
unformatierten Dokument (Datei mit Erweiterung .rno)
befindet und die Grofle des unformatierten Dokuments 100
KB iiberschreitet oder wenn die Signatur nach den ersten
100 KB der .rno-Datei aufgefiihrt ist, wird die Signatur
nicht in der Dokumentanzeige angezeigt.
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2. Die Anzeige fiir unformatierte Dokumente zeigt moglicher-
weise keine Dokumentanhdnge an. Klicken Sie zum Anzei-
gen von Anhédngen in der Anzeige fiir unformatierte Doku-
mente auf die Verkniipfung Kopieren, um die Datei
einschliefilich Anhdngen auf Ihrem lokalen Datentrédger zu
speichern.

Tipps:

e Zur Fehlerbehebung von Dokumenten, deren Verarbeitung fehlgeschla-
gen ist, siehe auch |, Datenvalidierungsfehler anzeigen” auf Seite 119}

* Die Anzeige fiir unformatierte Dokumente zeigt den HTTP-Header mit
dem unformatierten Dokument an.

Dokumentstatus anfordern und anzeigen

Mit dieser Prozedur kénnen Sie den Status eines Dokuments anzeigen.

Anmerkung: Status konnen nur angefordert werden, wenn der Dokumentstatus

1.

w

anstehend ist und die Funktion "Status anfordern” aktiviert ist.

Klicken Sie auf Anzeigen > ebMS-Anzeige. Das System 6ffnet das Fenster
ebMS-Anzeige - Suche.

Geben Sie die geeigneten Suchkriterien ein oder wihlen Sie sie aus.
Klicken Sie auf Suchen. Das System zeigt eine Liste der Prozesse an.

Klicken Sie neben dem Prozess, den Sie anzeigen mdochten, auf das Symbol
Details anzeigen. Das System zeigt Prozessdetails und zugehdrige Dokumente
fiir den ausgewahlten Prozess an.

Waihlen Sie in der Liste mit den Details ein Dokument aus, und klicken Sie auf
Status anfordern.

Wenn das System den Status empfangt, wird Status anzeigen auf der Seite
angezeigt. Klicken Sie auf Status anzeigen.

Wenn das Dokument immer noch anstehend ist, zeigt der Status den letzten
Stand des mit einer Zeitmarke versehenen Dokuments an.

Zielwarteschlange

In der Zielwarteschlange kénnen Dokumente angezeigt werden, die in der Warte-
schlange stehen, um von einem beliebigen Ziel im System iibermittelt zu werden.
Mit der Zielwarteschlange koénnen Sie aufierdem alle Ziele anzeigen, fiir die Doku-
mente zur Zustellung in der Warteschlange stehen, sowie Dokumente in einer War-
teschlange anzeigen und entfernen und Ziele aktivieren oder inaktivieren. Weitere
Informationen finden Sie in [Kapitel 8, , Zielwarteschlange verwalten”, auf Seite 87}
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Kapitel 11. Produktionsdatenverkehr simulieren

Der RosettaNet Partner Simulator (RN-PS) kann eingesetzt werden, bevor und
nachdem die Hub-Community aktiviert wurde, um den Produktionsdatenverkehr
(Anforderungen, Antworten und Bestdtigungen) zwischen dem internen Partner
und einem externen Partner zu simulieren; der externe Partner wird in dieser
Beschreibung von RN-PS als VTP bezeichnet (Virtual Test Partner - virtueller Test-
partner).

Der Zweck des RN-PS ist Folgender:

* Bietet die Moglichkeit, einen externen Partner zu simulieren, der eine RN-Anfor-
derung iiber den Hub an den internen Partner sendet.

* Bietet die Moglichkeit, das Unternehmenssystems des internen Partners zu simu-
lieren, das eine RNSC-Anforderung (RNSC = RosettaNet Service Content) iiber
den Hub an den externen Partner sendet.

Der interne Partner verwendet den RN-PS, um zu priifen, ob die Dokumente kor-
rekt formatiert wurden und giiltige Geschéftsinhalte enthalten.

Der RN-PS erméglicht dem internen Partner das Testen seiner Back-End-Systeme
(Document Manager und Empfanger), ohne dass diese Tests von den eigenen Back-
End-Anwendungen aus gestartet und ohne dass Daten von einem Partner iibertra-
gen werden miissen. Somit konnen Tests ausgefiihrt werden, ohne Testsysteme
oder Mitarbeiter der technischen Unterstiitzung einzusetzen.

Zur Einleitung des Tests ladt der interne Partner ein Testdokument hoch. Diese
Komponente akzeptiert ausschliefllich RNIF Version 2.0; sie ist nicht kompatibel
mit RNIF Version 1.1. Das Testdokument muss eine RosettaNet Service Content-
Datei sein; Sie konnen kein RosettaNet-Objekt (RNO) hochladen. Service-Content
ist die primdre Komponente der Nutzdaten einer RosettaNet-Geschaftsnachricht. Es
handelt sich dabei um ein XML-Dokument, das den Geschéaftsinhalt darstellt, der
von einem bestimmten PIP angegeben wurde. Die Nutzdaten enthalten aufierdem
etwaige Dateianhdnge. WebSphere Partner Gateway verwendet das Testdokument,
um Routing- und Verarbeitungsinformationen anzugeben.

Wenn ein RN-Dokument mit Hilfe des RN-PS an WebShere Partner Gateway
gesendet wird, wird eine Dokumentbestatigung generiert. Wenn eine 3A4-Bestati-
gung an den RN-PS gesendet wird, schliefit der Document Manager den Austausch
mit 0AT.

Beachten Sie, dass wéhrend des Installationsprozesses ein Sinkziel (d. h. ein Bit-
Bucket) erstellt wird, um Bestdtigungen wéhrend des Testprozesses zu empfangen:

http://<hostname>:<portnummer>/console/sink
oder

https://<hostname>:<portnummer>/console/sink
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Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:

* |, Tests vorbereiten”|

* |, Testszenarios definieren” auf Seite 129

* |, Anforderungen und Antworten hochladen und anzeigen” auf Seite 132

+ |, Dokumenttyp einleiten und anzeigen” auf Seite 132|

Tests vorbereiten

Bevor Sie den Test starten, miissen Sie die folgenden Tasks ausfiihren, die abhidngig
von der zu simulierenden Rolle (Anforderung oder Antwort des internen Partners
bzw. eines Partners) variieren kénnen:

1. Priifen Sie die von Ihnen konfigurierten Verbindungen und vergewissern Sie
sich, dass das Testszenario korrekt konfiguriert wurde. Stellen Sie insbesondere
sicher, dass die in der Verbindung konfigurierten Ziele aktiv sind.

2. Priifen Sie, ob Thre Empfianger aktiviert und mit der korrekten URL fiir ankom-
mende Nachrichten konfiguriert sind. Fiir die unterschiedlichen Empféanger tritt
unterschiedlicher Datenverkehr auf.

Diese Voraussetzung findet nur dann Anwendung, wenn Sie ein Dokument tes-
ten, das eine Antwort erfordert. Weitere Informationen zu Empfangern finden
Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration.

3. Priifen Sie die Geschifts-IDs im Header Ihres Testdokuments. Die Geschéfts-IDs
steuern den Routing-Prozess und legen fest, wohin das Dokument gesendet
wird.

Wenn Sie z. B. Ihr Dokument an sich selbst, also den internen Partner senden,
muss die “Empfanger”-Geschéfts-ID im Dokument-Header Ihre eigene
Geschifts-ID sein. Das System verwendet die “Empfanger”-Geschifts-ID zum
Suchen nach der korrekten Verbindung.

Im Folgenden wird ein Beispiel fiir die “Absender-” und “Empfanger-"-Geschifts-
IDs in einem Testdokument dargestellt (nicht relevante Zeilen wurden ausgelas-
sen):
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<IDOCTYPE Preamble SYSTEM "3A4 MS V02_02_PurchaseOrderRequest.dtd">
<Pip3A4PurchaseOrderRequest>
<fromRole>
<GlobalBusinessIdentifier>987654321</GlobalBusinessIdentifier>
<toRole>
<GlobalBusinessIdentifier>567890123</GlobalBusinessIdentifier>
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Testszenarios definieren

Mit dem RN-PS kénnen Sie die Szenarios testen, die in [Tabelle 35 dargestellt sind
und fiir den Datenaustausch zwischen Ihnen und Ihren Partnern gelten.

Tabelle 35. Testszenarios

Ziel der
Szenario Verbindung URL
Unidirektional abgehend - vom internen Partner an VTP_Owner VTP_OWNER
einen externen Partner.
Simulieren des internen Partners.
Unidirektional eingehend - vom externen Partner an ~ VIP_TP Gilt nicht fiir
den internen Partner. dieses Szenario.

Simulieren des externen Partners.
Bidirektional abgehend - vom internen Partner an VTP_Owner VIP_OWNER
einen externen Partner (Anforderung hochladen).

Simulieren des internen Partners.
Bidirektional eingehend - vom externen Partner an VTP_TP VTP_TP
den internen Partner (Anforderung hochladen).

Simulieren des externen Partners.
Bidirektional abgehend - vom internen Partner an VTP_TP VTP_TP
einen externen Partner (Antwort hochladen).

Simulieren des externen Partners.
Bidirektional eingehend - vom externen Partner an VTP_Owner VTP_Owner
den internen Partner (Antwort hochladen).

Beispielszenarios

Dieser Abschnitt beschreibt die Schritte zum Konfigurieren des RN-PS, so dass
zwei unidirektionale RosettaNet-Interaktionen (RN-Interaktionen) simuliert werden
koénnen. Die Schritte zum Einrichten der RN-Interaktionen werden hier im Zusam-
menhang mit dem Einrichten von RN-PS beschrieben. Weitere Informationen zur
allgemeinen Konfiguration von RosettaNet finden Sie im Handbuch WebSphere
Partner Gateway Hubkonfiguration.

Sie sehen die Verzeichnisse und die Hubkonfigurationseinstellungen, die der
RIN-PS verwendet, so dass Sie besser nachvollziehen konnen, wie Sie der RN-PS
beim Debugging von Routingoperationen zwischen Partnern unterstiitzen kann.

Interner Partner
Richten Sie ein HTTP-Sinkziel fiir den internen Partner ein. Dies ist ein HTTP-Ziel,
das an die URL http://<konsolen-ip>:<konsolenport>/console/sink sendet.

Das Sinkziel sollte fiir den internen Partner als RN-PS-Standardpartner und RN-
PS-Managerziel festgelegt werden.

Externer Partner
Richten Sie fiir den Partner wie zuvor fiir den internen Partner ebenfalls ein HTTP-
Sinkziel ein.
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RosettaNet-PIP-XML-Dateien

Das hier beschriebene Szenario ist die 3A4-Interaktion. Die Simulation "Externer-
Partner-an-internen-Partner” verwendet XML-Dateien, die den Inhalt der 3A4-Be-
stellanforderung enthalten.

Die Simulation "Interner-Partner-an-externen-Partner” verwendet XML-Dateien, die
dem RNSC-Inhalt der 3A4-Bestellbestitigung entsprechen. Diese XML-Dateien
befinden sich in Ihrem lokalen Dateisystem.

Sie finden zugehorige Informationen im Handbuch WebSphere Partner Gateway Hub-
konfiguration. Wenn Sie die Dateien erstellen, achten Sie darauf, dass die Empfan-
ger- und Absender-IDs mit den IDs des internen Partners und des externen Part-
ners iibereinstimmen, die an den entsprechenden Stellen dieser Dateien definiert
sind.

Konsol- und Routerserver konfigurieren

Wenn Sie fiir Ihre Simulation eine Verschliisselung oder digitale Signaturen ver-
wenden mochten, bendtigen Sie Zertifikate mit einem 6ffentlichen und einem pri-
vaten Schliissel. Verwenden Sie fiir den privaten Schliisselspeicher das p8-Format
und fiir das offentliche Zertifikat das DER-Format.

1. Kopieren Sie Thre p8- und DER-Dateien in das Verzeichnis common/security/
vtp.

2. Kopieren Sie die DER-Datei in das Verzeichnis common/security/ca.

3. Starten Sie die Community Console, und melden Sie sich als Hubadministrator
an. Laden Sie anschliefSfend die DER-Datei als Root-Zertifikat und als Inter-
mediate-Zertifikat hoch.

4. Andern Sie die Konfiguration der Community Console, so dass sie auf die Zer-
tifikats- und Schliisselspeicherdatei zeigt.

a. Verwenden Sie die Konsole, um die RN-PS-Eigenschaften anzuzeigen. Navi-
gieren Sie zu Systemverwaltung > Konsolenverwaltung > RN-Simulator.

b. Klicken Sie auf das Symbol Andern, damit die Anzeige in den
Bearbeitungsmodus versetzt wird. Fiihren Sie die folgenden Eingaben
durch, und verwenden Sie dabei die auf Thr System zutreffenden Werte. Sie
miissen die DER- und p8-Dateiformate in der dargestellten Form verwen-
den.
bcg.console.certs.vtp.CertificateDir=C:/<INSTALL-VERZ>/common/security/vtp
ibm.bcg.certs.vtp.Certificate=testcert.der
ibm.bcg.certs.vtp.PrivatekKey=testkey.p8
ibm.bcg.certs.vtp.Passwd=password
ibm.bcg.certs.vtp.VerifySig=false
ibm.bcg.vtp.RouterIn=C:/<INSTALL-VERZ>/common/router_in

c. Klicken Sie auf die Schaltfliche Speichern, damit die Anderungen wirksam
werden.

5. Wenn der Konsolserver aktiv ist, starten Sie ihn erneut. Wenn er nicht aktiv ist,

starten Sie ihn jetzt.

6. Stellen Sie sicher, dass die Document Manager-Konfiguration korrekt eingerich-

tet ist.

a. Verwenden Sie die Konsole, um die Document Manager-Sicherheits-
eigenschaften anzuzeigen. Navigieren Sie zu Systemverwaltung > DocMgr-
Verwaltung > Sicherheit.

b. Klicken Sie auf das Symbol Andern, damit die Anzeige in den
Bearbeitungsmodus versetzt wird.
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c. Andern Sie den Wert der Eigenschaft bcg.certs.vtp.CertificateDir, so
dass sie auf dasselbe Verzeichnis zeigt wie die Konsole in Schritt
Speichern Sie diese Einstellung fiir die Eigenschaft.

Anmerkung: Diese Verzeichnisse sind im Hinblick auf den Server benannt,
auf dem die Komponenten installiert sind. Der Document
Manager und die Konsole kénnen ein Dateisystem auf ver-
schiedene Arten zuordnen. Dies miissen Sie berticksichtigen,
damit sichergestellt ist, dass alle auf dasselbe Verzeichnis zei-
gen.

7. Wenn der Document Manager-Server aktiv ist, starten Sie ihn erneut. Wenn er
nicht aktiv ist, starten Sie ihn jetzt.

3A4-Konnektivitat konfigurieren

Wenn Sie mit dem RosettaNet-Routing vertraut sind, konfigurieren Sie die Rosetta-
Net-Konnektivitat zwischen einem externen Partner und einem internen Partner,
indem Sie die im Folgenden aufgefiihrten Schritte ausfiihren.

Wenn Sie nicht mit dem RosettaNet-Routing vertraut sind, finden Sie im Hand-
buch WebSphere Partner Gateway Hubkonfiguration Unterstiitzung beim Ausfiihren
der folgenden Tasks:

1. Importieren Sie die RN- und RNSC-Dateien, die die 3A4-Interaktionen unter-
stitzen.

Laden Sie die folgenden Dateien in der gezeigten Reihenfolge hoch. Die
Dateien befinden sich im Verzeichnis /B2Bintegrate/rosettanet auf der Instal-
lations-CD:

* Package_RNIF_V02.00.zip

* BCG_Package_RNIFV02.00_3A4V02.02.zip

* Package RNSC 1.0 RNIF V02.00.zip

* BCG_Package_RNSC1.0_RNIFV02.00_3A4V02.02.zip

2. Definieren Sie die Funktionalitdten (Interaktionen) fiir die 3A4-Bestellanforde-
rungen und Bestdtigungen, die {iber den Hub weitergeleitet werden sollen.

3. Konfigurieren Sie den internen Partner und den externen Partner als Quelle
und Empfanger der 3A4-Partneranforderungen und -bestitigungen, die RNSC-
Inhaltsdaten verwenden.

4. Erstellen Sie die Partnerverbindungen zwischen dem internen Partner und dem
externen Partner, die fiir das Szenario bendtigt werden, das simuliert werden
soll.

5. Richten Sie die Attribute der Verbindung so ein, dass optional digitale Signatur
und Verschliisselung angegeben und die Sicherheitsnebenprodukte verwendet
werden, die sich auf Ihrem System befinden.

Wenn in Ihrem Dateisystem 3A4-Anforderungs- und 3A4-RNSC-Beispieldateien im
XML-Format gespeichert sind, konnen Sie mit dem RosettaNet Partner Simulator
alle internen Routingfunktionen testen. Wahlen Sie die Seite RosettaNet Partner
Simulator aus, und klicken Sie anschliefSend auf Durchsuchen. Wihlen Sie eine
Datei aus dem Dateisystem aus, die den Inhalt enthilt, den Sie weiterleiten méch-
ten, und klicken Sie anschlieflend auf Weiterleiten.

Das Dokument wird aus dem Dateisystem gelesen und in den Hub hochgeladen.
Es wird zum Routing an den Document Manager iibergeben. Dieser fiihrt das Rou-
ting auf der Basis der Einstellungen durch, die in der Hubkonfiguration angegeben
sind.
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Anforderungen und Antworten hochladen und anzeigen

Sie miissen die Funktionalitédt Ihres Systems testen, Anforderungen und Antworten
zu senden. Das Fenster Dokument hochladen wird verwendet, um beide Doku-
menttypen hochzuladen.

Wenn Sie eine Anforderung senden, verwenden Sie das zweite Fenster der Kompo-
nente, Dokumenttyp anzeigen, um das Dokument zu priifen und sicherzustellen,
dass es ordnungsgemaéf’ verarbeitet wurde (anstehende Antwort fiir ein getffnetes
Dokument). Priifen Sie Ihre interne Anwendung, um sicherzustellen, dass das
Dokument ordnungsgemaifl empfangen und verarbeitet wurde. Bearbeiten Sie mit
einem Texteditor die Abschnitte “Empfanger” und "Bestimmungsort” der Anforde-
rung, um eine Antwort zu erstellen. Laden Sie anschlieffend die Antwort hoch.

Wenn Sie eine Antwort senden, kdnnen Sie auch das Fenster Dokumenttyp anzei-
gen verwenden, um das Dokument zu untersuchen. Es ist nicht notwendig, eine
Antwort zu bearbeiten.

Im Fenster Dokumenttyp anzeigen werden keine Dokumente mit anstehender
Bestatigung angezeigt.

Nachdem das Hochladen abgeschlossen ist, wird die RN-PS-Sicht durch das Fens-
ter mit den Routingergebnissen ersetzt, das die Links zur RosettaNet-Anzeige und
zur Dokumentanzeige enthilt. Uber diese beiden Links gelangen Sie schnell und
einfach zu den entsprechenden Anzeigen, in denen Sie die Routingergebnisse prii-
fen konnen. Sie sollten einen Moment abwarten, damit der Document Manager die
Nachricht bearbeiten kann, bevor Sie versuchen, die Ergebnisse anzuzeigen.

Dokumenttyp einleiten und anzeigen

Diese Funktion bietet ein komfortables Verfahren zum Testen interner Anwendun-
gen, indem der Start und der Empfang von uni- und bidirektionalen RosettaNet-
PIPs (Partner Interface Processes) simuliert wird.

Gehen Sie wie folgt vor, um einen Dokumenttyp einzuleiten:

1. Klicken Sie auf RosettaNet Partner Simulator > Dokumenttyp einleiten. Das
System oOffnet das Fenster Dokument hochladen.

2. Klicken Sie auf Durchsuchen, um das RosettaNet Service Content-Dokument
zu suchen, das Sie hochladen méchten. Das Dokument muss eine digitale Sig-
natur aufweisen.

3. Klicken Sie auf Weiterleiten, um den Testprozess zu starten. Das Dokument
wird auf der Basis der dort angegebenen Route-Informationen tiber das System
zur richtigen Zieladresse weitergeleitet.

* Wenn das Dokument erfolgreich weitergeleitet wurde, zeigt das System eine
Nachricht mit den Links zu den RosettaNet- und Dokumentanzeigen. Mit
diesen Links konnen Sie den Routingfortschritt des Dokuments verfolgen.

* Wenn wihrend des Dokumentroutings ein Fehler auftritt, zeigt das System
eine Fehlernachricht an, in der eine Liste der vom System generierten Ereig-
nisse enthalten ist. Korrigieren Sie anhand dieser Informationen die Fehler im
Dokument, und iibergeben Sie es erneut durch den RN-PS.

4. Wenn Sie ein Szenario fiir eine unidirektionale Ubertragung simulieren, ist der

Test damit abgeschlossen.
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Geoffnetes Dokument suchen

. Klicken Sie auf RosettaNet Partner Simulator > Dokumentenfliisse anzeigen.

Klicken Sie auf das Symbol Details anzeigen, um die Option Dokumenttyp zu
offnen und anzuzeigen. Das System o6ffnet das Fenster fiir den getffneten RN-
PS-Dokumenttyp.

Klicken Sie auf das Symbol Unformatiertes Dokument anzeigen, um das
unformatierte Dokument anzuzeigen.

Geoffnetes Dokument beantworten

1.

Verwenden Sie einen Texteditor, um die Empfanger- und Zielabschnitte des
Prozesses zu bearbeiten, fiir die ein Antwortdokument benétigt wird. (Andern
Sie hierbei VTP_OWNER in VIP_TP, oder dandern Sie VIP_TP in VITP_OW-
NER.) Fiihren Sie aulerdem die erforderlichen Anderungen an der Empfinger-
URL durch. Weitere Informationen zu den Testszenarios finden Sie in

Tabelle 36. Testszenarios

Ziel der
Szenario Verbindung URL
Bidirektional abgehend - vom internen Partner an VTP_TP VTP_TP
einen externen Partner (Anforderung hochladen).
Simulieren des internen Partners.
Unidirektional eingehend - von einem externen Part- VTP_OWNER  VTP_OWNER
ner an den internen Partner.
Simulieren des externen Partners.
Bidirektional abgehend - vom internen Partner an VTP_OWNER VTP_OWNER
einen externen Partner (Antwort hochladen).
Simulieren des externen Partners.
Bidirektional eingehend - vom externen Partner an VTP_TP VTP_TP

den internen Partner (Antwort hochladen).

2.
3.

6.

Klicken Sie auf RosettaNet Partner Simulator > Dokumenttyp anzeigen.

Klicken Sie auf Antworten neben dem Dokument, das ein Antwortdokument
erfordert.

Klicken Sie auf Durchsuchen, und wihlen Sie das bearbeitete Dokument aus.

Klicken Sie auf Weiterleiten. Das Dokument wird auf der Basis der dort ange-
gebenen Route-Informationen tiber das System an die richtige Zieladresse wei-
tergeleitet.

Klicken Sie auf Dokumenttyp anzeigen, um das Dokument anzuzeigen.

Geoffnetes Dokument entfernen

1.
2.

Klicken Sie auf RosettaNet Partner Simulator > Dokumenttyp anzeigen.

Klicken Sie neben dem angezeigten Dokument auf Entfernen. Das Dokument
wird aus dem System geldscht.
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Kapitel 12. Archivierung

In diesem Kapitel finden Sie Informationen iiber das Datenarchivmanagement fiir
Benutzer von WebSphere Partner Gateway. Lesen Sie zuerst das gesamte Kapitel,
bevor Sie die Tasks ausfiihren.

Hinweis fiir UNIX-Benutzer: Stellen Sie sicher, dass die von Ihnen verwendete
Benutzer-ID die folgenden Eigenschaften hat, wenn
Sie Archivierungsbefehle ausfiihren:

* Lese- und Schreibberechtigungen fiir die allgemei-
nen Dateisystemverzeichnisse.

¢ Alle Namen von Scriptdateien miissen die Erwei-
terung ".sh” haben.

* Ausfithrungsberechtigungen fiir die Datenbank-
befehle.

— Wenn Sie DB2 verwenden, konnen Sie das
Script /home/db2inst1/sq11ib/db2profile aus-
fiihren, um die Ausfiihrungsberechtigungen fiir
die Datenbank einzurichten.

— Wenn Sie Oracle verwenden, fithren Sie das
Script oraenv aus.

Weitere Details finden Sie im Installationshandbuch
fiir Oracle UNIX. Es wird empfohlen, dass Sie sich
als WebSphere Partner Gateway-Hubadministrator
anmelden. Die standardmaflig verwendete Benut-
zer-ID fiir WebSphere Partner Gateway lautet bcgu-
ser.

Dieses Kapitel enthalt die folgenden Abschnitte:

+ |, Dateisystem und Datenbankprotokolle archivieren und léschen’]
« |, Datenbanktabellen 16schen” auf Seite 140

Dateisystem und Datenbankprotokolle archivieren und Ioschen

Die Archivierung von Dateien erfolgt als Multithreadoperation. In Version 6.1.1
wird die neue Eigenschaft "bcg.archive.maxThreads” mit dem Standardwert 4 ein-
gefiihrt. Mit diesem Wert wird die maximale Anzahl der Threads angegeben, die
fiir die Archivierung zuldssig sind. Zum Andern dieses Werts miissen Sie zur
Registerkarte Systemverwaltung > Allgemeine Eigenschaften in der Konsole navi-
gieren. Bei der Implementierung auf mehreren Systemen wird die Archivierung auf
einem System unter Verwendung lokaler gemeinsamer Ordner durchgefiihrt. Hier-
bei werden die Dateien auf allen anderen Systemen gesucht.

Bei der Wiederherstellungsoperation werden alle Dateien nur in den gemeinsamen
Ordner auf dem lokalen System, von dem aus die Operation aufgerufen wurde,
wiederhergestellt. Bei der Implementierung auf mehreren Systemen miissen Sie
eine Eigenschaftendatei mit dem Namen DBArchiveParams.properties erstellen.
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Im Folgenden wird ein Muster fiir eine Eigenschaftendatei aufgelistet:

bcg.doc.nonrepstore.x=//9.42.81.233/common/non_rep
bcg.doc.msgstore.x=//9.42.81.233/common/msg_store
bcg.bpe_temp_directory.main.x = //9.42.81.233/common/data
bcg.delivery.gatewayDirectory.x=//9.42.81.233/common/gateways
X gibt die Anzahl der WPG-Instanzen an.

Diese Eigenschaftendatei muss sich in demselben Verzeichnis befinden wie die
Datei bcgArchive.jar, zum Beispiel in C:\Programme\IBM\bcghub-distrib\bin.
Mit der folgenden Prozedur konnen Sie alte und nicht genutzte Daten des
Dateisystems und der Datenbank archivieren oder 1dschen und dadurch eine
hohe Verarbeitungseffizienz von WebSphere Partner Gateway gewdhrleisten.

Anwendungsprotokolldateien I6schen
In [Kapitel 13, , Funktionen fiir Protokollierung und Traceerstellung Verwenden”,|
Iz_auf Seite 145|werden die Dateien beschrieben, die WebSphere Partner Gateway fiir
die Protokollierung und Traceerstellung verwendet. Fithren Sie die folgenden
Schritte aus, um die betreffenden Dateien zu 10schen:

1. Stoppen Sie die betreffende Komponente.

2. Entfernen Sie die unerwinschten Protokolldateien.

Unbestreitbarkeitsdateien archivieren
Das Archivieren, Loschen und Wiederherstellen von Unbestreitbarkeitsdaten
besteht aus den folgenden sechs Operationen:
1. Daten aus der Datenbank (Tabelle LG_MSG_ARCHIVE) an eine Archivposition
kopieren.

2. Daten aus dem Ordner filesystem non_rep an eine Archivposition kopieren.

Anmerkung: Nach diesem Schritt kénnen Sie die Daten in eine externe
Medienquelle verschieben, falls notwendig. Mit den nichsten
Schritten werden die Daten aus der Datenbank und dem Datei-
system von WebSphere Partner Gateway geldscht.
3. Daten aus den Ordnern filesystem non_rep und msg_store l6schen.
4. Daten aus der Datenbank loschen.

5. (Nur Wiederherstellung von Daten:) Daten aus der Archivposition in den
Datenbanktabellen LG_MSG_ARCHIVE wiederherstellen.

6. (Nur Wiederherstellung von Daten:) Daten aus der Archivposition im Ordner
filesystem non_rep wiederherstellen.

Anmerkung: Mit WebSphere Partner Gateway 6.1 konnen Sie eine Untergruppe
von Daten archivieren, indem Sie Filter fiir Handelspartnernamen
oder Dokumenttypdefinitionen angeben.

Diese Operationen werden im Folgenden beschrieben.
1. Kopieren Sie Daten aus der Datenbanktabelle LG_MSG_ARCHIVE an eine Archiv-
position.

a. Stellen Sie {iber ein DB2-Befehlsfenster eine Verbindung zur Datenbank her,
und fiihren Sie das folgende Script aus: bcgdbloader\scripts\DB2\
bcgDBNonRepExport.

b. Wenn Sie eine Oracle-Datenbank verwenden, fithren Sie das folgende Script
aus: bcgdbloader\scripts\Oracle\bcgDBNonRepExport.
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Syntax:

bcgDBNonRepExport <benutzer-id> <kennwort> <begrenzungsdatum JJJJMMTT>
<archivzielposition> <partner> [paket] [paketversion]
[protokoll] [protokollversion] [dokumenttypname] [dokumenttypversion]

Scriptparameter:
a. Datenbankbenutzername.

Anmerkung: Der Datenbankbenutzer ist der Eigner des Schemas.
 Fiir DB2 lautet der Standardwert db2admin oder db2inst1.
* Fiir Oracle lautet der Standardwert bcgapps.

b. Datenbankbenutzerkennwort.

Anmerkung: Wenn Sie Oracle verwenden, benutzen Sie das Kennwort fiir
den Benutzer SYSTEM.

Begrenzungsdatum JJJJMMTT.

Zielverzeichnis fiir das Archiv.

Partnername.

Paketname der Dokumentdefinition (optional).
Paketversion der Dokumentdefinition (optional).

Tae "o a0

Protokollname der Dokumentdefinition (optional).
Protokollversion der Dokumentdefinition (optional).

j- Name des Dokumenttyps (optional).
k. Version des Dokumenttyps (optional).
Beispiel:

bcgDBNonRepExport db2admin pa55word 20050318 C:\Temp\Database
partnerA N/A * None * EDI-X12 =*

Die archivierten Eintrdge und die Protokolldatei msgarchive.txt werden dem
Ordner C:\Temp\Database\20050330 hinzugefiigt.

Kopieren Sie die Daten aus den allgemeinen WebSphere Partner Gateway-
Dateisystemordnern non_rep und msg_store in das Archiv.

a. Fiihren Sie das Script bcghub\bin\bcgArchive.bat tiber die Workstation aus,
auf der sich der Unbestreitbarkeitsspeicher befindet.

Syntax:

bcgArchive <benutzer-id> <kennwort> <begrenzungsdatum JJJJMMTT>
<archivtask: COPY|DELETE> <module: NONREP|MSGSTORE|COMMON|PURGEDATA>
<archivzielposition> <partner> [paket] [paketversion]

[protokoll] [protokollversion] [dokumenttypname] [dokumenttypversion]
Scriptparameter:

a. Datenbankbenutzername.

b. Datenbankbenutzerkennwort.

c. Begrenzungsdatum JJJJMMTT.

d. Archivtask: COPY.

e. Modul: NONREP oder MSGSTORE, COMMON und PURGEDATA
f. Ziel fir das Archiv.

g. Partnername (ist obligatorisch, kann aber auf *' gesetzt werden).

h. Paketname (optional).

i. Paketversion (optional).

j. Protokollname (optional).

k. Protokollversion (optional).

I. Name des Dokumenttyps (optional).

m. Version des Dokumenttyps (optional).
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Wenn die Parameter 'g' bis 'm' auf * (Alle) gesetzt sind, ist der Durchsatz
schneller.

Anmerkung: Fiir das Modul wird der Wert fiir PURGEDATA auf "True"
gesetzt, wenn der Befehl "bcgArchive” mit DELETE NONREP fiir
ein Begrenzungsdatum aufgerufen wird, d. h., wenn der Partner-
name, der Paketname, die Paketversion, der Protokollname, die
Protokollversion, der Prozessname und die Prozessversion alle
auf "*" (Alle) festgelegt sind. Ist der Wert fiir PURGEDATA auf
"True" gesetzt, werden die folgenden Operationen ausgefiihrt:

a. Ordner (und darin enthaltene Dateien) aus MSGSTORE und
COMMON werden ebenfalls geldscht.

b. Daten werden aus den Datenbanktabellen fiir die folgenden
Komponenten gel6scht:
* Nachrichtenarchiv (Message Archive)
* Statusengine (State Engine)
* Protokollierung (Logging)
¢ Zusammenfassung (Summary)
Beispiel:
bcgArchive db2admin pa55word 20050318 COPY NONREP C:\Temp\Database
partnerA N/A * None * EDI-X12 =*

Die archivierten Dateisystemeintrédge non_rep und die Protokolldatei
DBOutput.txt werden in den Ordner C:\Temp\Database\20050318 kopiert.

Anmerkung: Sie miissen die Scripts bcgArchive bis zu dreimal ausfiihren, um
die Dateien in den Unbestreitbarkeitsverzeichnissen, den Nach-
richtenspeicherverzeichnissen und den allgemeinen WebSphere
Partner Gateway-Verzeichnissen zu bearbeiten.

Fahren Sie mit Schritt und Schritt El fort (d. h., entfernen Sie die betreffenden
Daten aus dem Dateisystem und den Datenbanktabellen), ABER ERST, wenn
Sie Schritt 1 und Schritt 2 erfolgreich abgeschlossen haben (d. h., wenn Daten
aus denselben Datenquellen in das Archiv kopiert wurden).

. Fiihren Sie zum Loschen der archivierten Daten aus den Dateisystemordnern

non_rep und msg_store das Script bcgArchive zweimal aus, und verwenden Sie
dabei die folgenden Einstellungen:

a. ARCHIVE_TASK=DELETE und MODULE= NONREP
b. ARCHIVE_TASK=DELETE und MODULE= MSGSTORE

. Fihren Sie das folgende Dienstprogramm aus, um die archivierten Daten aus

der Datenbank zu 16schen:

a. Stellen Sie tiber ein DB2-Befehlsfenster eine Verbindung zur Datenbank her,
und fiihren Sie das folgende Script aus: bcgdbloader\scripts\DB2\
bcgNonRepMaintenance.

b. Wenn Sie eine Oracle-Datenbank verwenden, fiihren Sie das folgende Script
aus: bcgdbloader\scripts\Oracle\bcgNonRepMaintenance.
Syntax:

bcgNonRepMaintenance <benutzer-id> <kennwort> <begrenzungsdatum JJJJMMTT> <partner>
[paket] [paketversion] [protokoll] [protokollversion] [dokumenttypname]
[documenttypversion]

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Scriptparameter:
a. Datenbankbenutzername.

b. Datenbankbenutzerkennwort.

c. Begrenzungsdatum JJJJMMTT.

d. Partnername.

e. Paketname (optional).

f. Paketversion (optional).

g. Protokollname (optional).

h. Protokollversion (optional).

i. Name des Dokumenttyps (optional).

j. Version des Dokumenttyps (optional).

Beispiel:

bcgNonRepMaintenance db2admin pa55word 20050318 partnerA N/A * None * EDI-X12 =

Wenn Sie zu diesem Zeitpunkt Daten in der Datenbank und dem Dateisystem
wiederherstellen mochten, fahren Sie mit den Schritten El und Ia fort.

Stellen Sie die Daten aus der Archivposition in der WebSphere Partner Gate-
way-Datenbank wieder her (Restore durchfiihren).

¢ Stellen Sie tiber ein DB2-Befehlsfenster eine Verbindung zur Datenbank her,
und fiihren Sie das folgende Script aus:

bcgdbloader\scripts\DB2\bcgDBNonRepImport

* Wenn Sie eine Oracle-Datenbank verwenden, fithren Sie das folgende Script
aus:

bcgdbloader\scripts\Oracle\bcgDBNonRepExport
Syntax:
bcgDBNonRepImport <benutzer-id> <kennwort> <archivquelle>
Scriptparameter:
a. Datenbankbenutzername.
b. Datenbankbenutzerkennwort.
c. Archivquelle.
Beispiel:
bcgDBNonRepImport db2admin pa55word C:\Temp\Database\20050318
Stellen Sie die Daten aus der Archivposition im Ordner non_rep wieder her.

Fiihren Sie auf der Workstation, auf der sich der Unbestreitbarkeitsspeicher
befindet, das folgende Script aus:

bcghub\bin\bcgRestore.bat

Syntax:

bcgRestore <archivposition>

Scriptparameter:

a. Die Position des Archivs.

b. Die Position der Protokolldatei DBOutput.txt aus dem Archivierungsschritt.
Beispiel:

bcgRestore C:\Temp\Database
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Datenbanktabellen l6schen

Bestimmte Datenbanktabellen konnen nach Bedarf geldscht werden, andere Tabel-
len jedoch diirfen nicht gedndert werden, damit eine ordnungsgemafle Funktionali-
tat des Systems gewdéhrleistet bleibt.

Tabellen, die mit BP_ und LG_ starten, diirfen mit Ausnahme der beiden folgenden
Tabellen geldscht werden: BP_ Tabellen, die mit _QUE und _HIST enden, werden
von der RosettaNet-Engine kontinuierlich gepflegt und diirfen nicht gedndert wer-
den. Die Tabellen BP_, die auf _QUE enden, sind Warteschlangentabellen, und die
Tabellen BP_, die auf _HIST enden, sind Protokolltabellen, die fiir die Archivie-
rung verwendet werden. So wird z. B. die Tabelle BP_RNSTATEHDR_QUE in der
Tabelle BP_ RNSTATEHDR_HIST archiviert.

Tabellen, die mit CG_ und PR_ beginnen, enthalten Konfigurations- oder Profildaten
und diirfen ebenfalls nicht verdndert werden, damit die ordnungsgeméfle Funktio-
nalitat des Systems gewihrleistet bleibt.

Archivierungs- und Loschfunktionalitat fur die RosettaNet-
und AS-Statusengines

Das Kriterium zum Loschen von Tabellendaten basiert auf der Anzahl von Tagen,
die die Daten online aufbewahrt werden miissen. Daten in Tabellen, die auf Hist
enden, werden tédglich archiviert und geldscht. Des Weiteren werden Protokoll-
daten taglich abgeschnitten.

Das Loschkriterium enthalt nur einen Eingabeparameter p_days. Dieser gibt die
Anzahl von Tagen an, die die Daten online aufbewahrt werden sollten.

Tabelle Protokolltabelle Aktion
RosettaNet

BP_rnStateHdr BP_rnStateHdr_Hist Loschen
BP_rnStateDtl BP_rnStateDtl_Hist Loschen
BP_Sponsor_State BP_Sponsor_State_Hist Loschen
BP_rnStateHdrAuditLog Keine Abschneiden
AS

BP_State_Hdr BP_State_Hdr_Hist Loschen
BP_AS_State_Hdr BP_AS_State_Hdr_Hist Loschen
BP_AS_State_Dtl BP_AS_State_Dtl_Hist Loschen

Daten aus den Statusenginetabellen entfernen

Verwenden Sie die gespeicherte Datenbankprozedur AR_STATEENGINE_MAINTE-
NANCE, um Daten aus den Statusenginetabellen zu entfernen. Die Prozedur ver-
wendet das Begrenzungsdatum fiir das Loschen von Daten als Eingabeparameter.
Alle Sétze, die édlter als (oder genauso alt wie) dieses Datum sind, werden aus der
Datenbank entfernt.

Geben Sie fiir DB2 den folgenden Befehl iiber eine DB2-Befehlszeile ein:
call AR_STATEENGINE_MAINTENANCE

(<Datum, bis zu dem die Daten entfernt werden sollen, als Zeichenfolge 'JJJJ-MM-TT'>)
Beispiel: call AR_STATEENGINE MAINTENANCE('2006-12-31")

140 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Geben Sie fiir Oracle den folgenden Befehl tiber SQLPLUS ein:

execute AR_STATEENGINE_MAINTENANCE
(<Datum, bis zu dem die Daten entfernt werden sollen, als Zeichenfolge 'JJJJ-MM-TT'>)

Beispiel: execute AR_STATEENGINE_MAINTENANCE('2006-12-31")

bcgStateEngineMaintenance.sh ist eine vordefinierte Scriptdatei, die diese gespei-
cherte Prozedur aufruft.

Datenaufbewahrungszeit

Die Prozedur 16scht Daten basierend auf der Kombination des Erstellungsdatums
des Datensatzes im Header und des Eingabeparameters p_days. Die TPA-Aus-
flihrungszeit, die im Header gespeichert ist, wird nicht berticksichtigt. Der
Datenbankadministrator muss sicherstellen, dass der Parameter p_days grofier ist
als der Maximalwert von (Ausfiihrungszeit / 1440). Die Ausfiithrungszeit wird in
Minuten gespeichert.

Es wird empfohlen, die Daten in den Tabellen BP_ nur so lange online aufzube-
wahren, wie in p_days angegeben wurde oder mit der Formel ((Ausfithrungszeit /
1440) + 1 Tag) ermittelt werden kann. Hierbei wird der jeweils grofiere Zeitraum
verwendet. Die Daten in den Tabellen BP_DupCheck und BP_RnMsgDigest mdis-
sen sieben Tage aufbewahrt werden. Die Daten im Protokoll BP_Process_Log miis-
sen zwei Tage aufbewahrt werden.

Protokoll- und Ubersichtstabellen

Tabellen, deren Namen mit LG_ beginnen, sind Protokoll- und Ubersichtstabellen,
ausgenommen LG_EventCd, LG_Media und LG_media_Cfg. Es handelt sich um
Metadatentabellen, die nicht gedndert werden diirfen, damit die ordnungsgemaéfse
Systemfunktionalitdt aufrechterhalten werden kann. Tabellen, deren Namen mit
LG_Access_ beginnen, werden nicht mehr von WebSphere Partner Gateway ver-
wendet.

Die folgenden Protokolltabellen konnen auf der Basis der Aktivitdts-ID archiviert
und geldscht werden; die Formatierungstabelle sollte LG_Activity sein. Mit dem
Erstellungsdatum oder mit RcvDocTS konnen Sie die Anzahl von Tagen ermitteln,
die die Daten online aufbewahrt werden miissen. RcvDocTS ist moglicherweise
eine bessere Wahl, da es sich um eine indexierte Spalte handelt. Die Daten kénnen
sieben Tage online bleiben, oder je nachdem, welcher Wert grofser ist, fiir den Zeit-
raum ((Ausfiihrungszeit / 1440) + 1 Tag).

Tabelle Anmerkungen

LG_ACTIVITY

LG_ACTIVITY_DTL

LG_ACTIVITY_ENDSTATE

LG_ACTIVITY_RNDTL

LG_ACTIVITY_RNHDR

LG_AS_DTL

LG_AS_HDR

LG_ACTIVITY_EVENT Verkniipft LG_Activity mit LG_event
LG_EVENT
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LG_EVENT_EVENTSUMMARY
Verkniipft LG_Event mit LG_EventSummary und
LG_EventSummary. DRILLDOWNFLG kann ver-
wendet werden, um anzugeben, dass Drilldown
nicht verfiigbar ist (nicht in den Prozeduren der
Versionen 4.2.1 und 4.2.2 implementiert).

LG_ACTIVITY_SUMMARY Verkniipft LG_Activity mit LG_Summary und
LG_Summary. DRILLDOWNFLG kann verwendet
werden, um anzugeben, dass Drilldown nicht ver-
fligbar ist (nicht in den Prozeduren der Versionen
4.2.1 und 4.2.2 implementiert).

Die folgenden Protokolltabellen kénnen basierend auf dem Erstellungsdatum
geloscht werden.

Tabelle Anmerkungen

LG_Delivery_Log Jeder Datensatz, der einen Tag élter als sein
Erstellungsdatum ist, kann geloscht werden.

LG_STACKTRACE Jeder Datensatz, der sieben Tage alter als sein
Erstellungsdatum ist, kann geloscht werden.

LG_SYNCH_REQ_RESP Jeder Datensatz, der sieben Tage alter als sein

Erstellungsdatum oder als (Ausfiihrungszeit / 1440)
+ 1 Tag) ist, kann geléscht werden. Fiir die Ent-
scheidung zum Loschen ist der jeweils grofsere der
beiden Werte mafigeblich.

LG_VALIDATION Jeder Datensatz, der sieben Tage alter als sein
Erstellungsdatum ist, kann geloscht werden.
LG_VTP_STATUS Jeder Datensatz, der sieben Tage alter als sein

Erstellungsdatum ist, kann geldscht werden.
Die folgenden Ubersichtstabellen diirfen nicht geindert werden, damit die ord-
nungsgemafie Systemfunktionalitdt aufrechterhalten werden kann.
Tabelle Anmerkungen
Ereigniszusammenfassungstabellen
LG_EVENTSUMMARY
LG_EVENTSUMMARY_XREF
Prozesszusammenfassungstabellen
LG_PROCESSSUMMARY_AS
LG_PROCESSSUMMARY_AS_MI
LG_PROCESSSUMMARY_AS_XREF
LG_PROCESSSUMMARY_RN
LG_PROCESSSUMMARY_RN_MI
LG_PROCESSSUMMARY_XREF
Dokumentzusammenfassungstabellen
LG_DOCPROCESSING_SUMLG_MSGLENGTH_SUMMARY
LG_SUMMARY
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LG_SUMMARY_MI

LG_SUMMARY_PROCESSSUMMARY
Verkniipft LG_SUM_XREF_LNK mit LG_PROCES-
SUMMARY_XREF

LG_SUMMARY_RN
LG_SUMMARY_RN_MI

LG_SUM_XREF_LNK Verkntipft LG_SUM_XREF_PART und LG_SUM_X-
REF_PRCS mit LG_SUMMARY

LG_SUM_XREF_PART
LG_SUM_XREF_PRCS
Zusammenfassung der Nachrichtenlinge

LG_MSGLENGTH_SUMMARY

Daten aus Ubersichtstabellen 16schen

Verwenden Sie die gespeicherte Prozedur AR_SUMMARY_MAINTENANCE, um
Daten aus den Ubersichtstabellen zu entfernen. Das Begrenzungsdatum wird als
Eingabeparameter verwendet.

Geben Sie fiir DB2 den folgenden Befehl iiber eine DB2-Befehlszeile ein:
call AR_SUMMARY_MAINTENANCE (<Begrenzungsdatum, Format:'JJJJ-MM-TT'>)

Beispiel: call AR_SUMMARY_MAINTENANCE('2005-10-21")

Geben Sie fiir Oracle den folgenden Befehl tiber SQLPLUS ein:
execute AR_SUMMARY_MAINTENANCE(<Begrenzungsdatum im Format 'JJJJ-MM-TT'>)

Beispiel: execute AR_SUMMARY_MAINTENANCE('2006-12-31")

bcgSummaryMaintenance.sh ist eine vordefinierte Scriptdatei, die diese gespei-
cherte Prozedur aufruft.

Daten aus Protokolltabellen 16schen

Verwenden Sie die gespeicherte Prozedur AR_PURGE_HEADERS, um Daten aus
Protokolltabellen zu 16schen. Das Begrenzungsdatum wird als Eingabeparameter
verwendet.

Geben Sie fiir DB2 den folgenden Befehl iiber eine DB2-Befehlszeile ein:
call AR_PURGE_HEADERS(<Begrenzungsdatum im Format 'JJJJ-MM-TT'>)

Beispiel: call AR_PURGE_HEADERS('2006-12-31")

Geben Sie fiir Oracle den folgenden Befehl tiber SQLPLUS ein:
execute AR_PURGE_HEADERS(<Begrenzungsdatum im Format 'JJJJ-MM-TT'>)

Beispiel: execute AR_PURGE_HEADERS('2006-12-31")

bcgPurgeMaintenance.sh ist eine vordefinierte Scriptdatei, die diese gespeicherte
Prozedur aufruft.
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Partitionen von Datenbanktabellen verwalten
Zu den Tasks fiir das Datenbankmanagement in WebSphere Partner Gateway
gehort die Verwaltung von Partitionen in der Tabelle LG_MSG_ARCHIVE. Mit
Hilfe des Scripts fiir die Partitionsverwaltung konnen Sie in WebSphere Partner
Gateway Partitionen hinzufiigen. Geben Sie hierzu im Script das Enddatum und
die Grofse der Partition an. Jede Partition kann Daten fiir die angegebene Anzahl
von Tagen aufnehmen. Die Syntax lautet wie folgt:

bcgAddPartition <eigner> <kennwort> <tabellenname>
<enddatum> <groBe_der partition_in_anzahl_der_ tage>

Beispiel:
bcgAddPartition.sh db2inst2 db2passwd LG_MSG_ARCHIVE 20070831 3

Anmerkung: Die Funktion fiir die Partitionierung von Tabellen ist nur erforder-
lich, wenn die Tabelle partitioniert ist. Dariiber hinaus ist diese Funk-
tion fiir DB2 Version 8 nicht verfiigbar.

Dieses Script fiigt ab dem Ende der letzten Partition bis 20070831 (31.08.2007) Parti-

tionen zu LG_MSG_ARCHIVE hinzu, wobei jede Partition einen Bereich von drei

Tagen hat. Es wird empfohlen, Partitionen fiir die Daten eines Monats in der

Tabelle zu speichern. Protokolldaten fiir mehr als einen Monat miissen wie in Aus-

fithrungszeit festgelegt verwaltet werden.

Sie konnen auch durch einen Datumsbereich angegebene Partitionen aus einer
bestimmten Tabelle 16schen.

bcgDropPartition <eigner> <kennwort> <tabellenname> <startdatum> <enddatum>

Beispiel:
bcgDropPartition.sh db2inst2 db2passwd
LG_MSG_ARCHIVE 20070501 20070831

Mit diesem Script werden alle Partitionen im Datumsbereich zwischen 20070501
und 20070831 geloscht.

Rufen Sie den folgenden Befehl auf, um die Liste der Partitionen in einer bestimm-
ten Tabelle anzuzeigen:

bcglistPartition <eigner> <kennwort> <tabellenname> <startdatum> <enddatum>

Beispiel:
bcglistPartition.sh db2inst2 db2passwd LG_MSG_ARCHIVE 20070531 20080331

Mit diesem Befehl werden die Partitionen in LG_MSG_ARCHIVE von 20070531
(31.05.2007) bis 20080331 (31.03.2008) aufgelistet.
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Kapitel 13. Funktionen fir Protokollierung und Traceerstellung
verwenden

Eine der Aufgaben des Partner Gateway-Administrators besteht darin, Probleme zu
diagnostizieren, die bei der Verarbeitung von Dokumenten auftreten konnen. Die
bei der Diagnose solcher Probleme verwendeten Tools sind die Protokollierung
und die Traceerstellung. Der Administrator muss wissen, wie das System zu konfi-
gurieren ist, so dass es die fiir die Diagnose von Problemen notwendigen Informa-
tionen bereitstellt.

WebSphere Application Server bietet ausgereifte Protokollierungs- und Traceerstel-
lungsfunktionalititen, die den Anwendungen, deren Host WebSphere Application
Server ist, zur Verfiigung stehen. Partner Gateway-Komponenten sind Anwendun-
gen mit WebSphere Application Server als Host, und sie verwenden die Protokoll-
und Tracefunktionalititen von WebSphere.

Die Dokumentation zu WebSphere Application Server enthilt allgemeine Informati-
onen zur Konfiguration von Protokollierung und Traceerstellung, um diese Funkti-
onen jedoch fiir WebSphere Partner Gateway verwenden zu kénnen, miissen Sie
verschiedene Dinge wissen und beachten. Im vorliegenden Kapitel finden Sie eine
Zusammenfassung der wichtigsten Punkte, die Sie fiir die Verwendung der Kon-
sole von WebSphere Application Server wissen miissen, um die Protokollierung
und die Traceerstellung steuern zu kénnen. Zusétzlich zu diesen allgemeinen Infor-
mationen finden Sie auSerdem spezielle Punkte dazu, wie Sie die Protokollierung
und die Traceerstellung verwenden konnen, um Partner Gateway-Probleme zu
losen.

Unterschiede zwischen Protokollierung und Traceerstellung

Fiir die Zwecke dieses Kapitels gelten fiir die Begriffe "Protokollierung” und "Tra-
ceerstellung” die folgenden Definitionen:

Protokollierung
Immer wenn eine Anwendung in den Standardausgabestrom oder den
Standardfehlerstrom schreibt, wird eine Protokollnachricht geschrieben.
Anwendungsentwickler konnen Nachrichten in diese Strome schreiben, um
allgemeine Informationen iiber den Status der Programme bereitzustellen.
Beispiel: Wenn eine Anwendung initialisiert wird, werden oftmals
Protokollnachrichten geschrieben, um zu tiberpriifen, ob auf die von der
Anwendung verwendeten Subsysteme zugegriffen wurde, und ob die
Anwendung selbst gestartet wurde. Falls Ausnahmebedingungen auftreten,
werden diese in Form einer Protokollnachricht von der Anwendung aufge-
zeichnet, die die Ausnahmebedingung festgestellt hat. Der Stack-Trace, der
den Systemstatus anzeigt, wenn eine Ausnahmebedingung aufgetreten ist,
wird gespeichert, indem er in den Standardfehlerstrom geschrieben wird.

Protokollnachrichten werden in die folgenden WebSphere Application Ser-
ver-Dateien geschrieben:

¢ SystemOut.log fiir die Aufzeichnung von Nachrichten, die in den
Standardausgabestrom geschrieben werden.

* SystemErr.log fiir die Aufzeichnung von Nachrichten, die in den
Standardfehlerstrom geschrieben werden.
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Es besteht keine Moglichkeit, Protokollnachrichten zu filtern, so dass nur
bestimmte geschrieben und andere ausgelassen werden. Da sie in jedem
Fall geschrieben werden, sind Protokollnachrichten meistens kurz und all-
gemein gehalten. Oftmals sind sie insofern niitzlich, als dass sie Informati-
onen zum Status des Systems bereitstellen und Hinweise dazu geben kon-
nen, welche Art der detaillierten Traceerstellung Sie verwenden sollten,
wenn ein Problem auftritt.

Traceerstellung
Anders als Protokollnachrichten werden Tracenachrichten von Anwendun-
gen nur dann geschrieben, wenn das System dafiir konfiguriert wurde.
WebSphere Partner Gateway-Anwendungen enthalten zahlreiche Trace-
nachrichten, die verwendet werden konnen, um ausfiihrliche Informatio-
nen zum Systembetrieb zu erhalten. Mit der Konsole von WebSphere
Application Server werden Tracenachrichten anhand von zwei Kriterien
gefiltert:
* Wertigkeit der Nachricht.
¢ Ursprung der Nachricht.

Tracenachrichten werden allein in eine Tracedatei geschrieben, d. h., ohne
etwaige Protokollnachrichten.

Sie kénnen WebSphere Application Server mit Folgendem konfigurieren:
Name der Tracedatei, Format der Tracedatei, Art und Weise, wie die Trace-
datei verwaltet wird, und die Art der Nachrichten, die in die Tracedatei
geschrieben werden. Jede WebSphere Partner Gateway-Anwendung verfiigt
iber Standardeinstellungen im Hinblick auf diese Konfigurationswerte.

Protokolldateiverwaltung

Die Protokolldateien SystemOut.log und SystemErr.1log befinden sich auf der
Workstation, auf der die Anwendung implementiert ist, und zwar im Pfad
<WebSphere-installationsverz>/wasND/profiles/<profilname>/1ogs/<servername>.

Bei der Verwaltung der Protokolldateien wird die Grofie des Plattenspeicherplatzes
gesteuert, die diesen Dateien zur Verfiigung steht. Eine gewisse Begrenzung der
Grofse ist notwendig, da die Dateien ansonsten zu grofs werden und Ihren System-
status beeintrachtigen konnen. Zur Steuerung der Dateigrofien werden die Dateien
als eine Gruppe von Umlaufprotokolldateien gepflegt. Sie konnen die Anzahl der
Dateien in der Gruppe konfigurieren, sowie die Grofle, auf die eine Datei anwach-
sen darf, bevor mit der Protokollierung in der nédchsten Datei der Gruppe fortge-
fahren wird. Dadurch wird der Gesamtplattenspeicherplatz begrenzt, der von den
Protokolldateien belegt werden kann.

Vor dem Konfigurieren der Protokolldateien miissen Sie feststellen, ob Ihr
WebSphere Partner Gateway-System im einfachen Modus oder im verteilten
Modus installiert wurde. Weitere Informationen zum einfachen Modus und zum
verteilten Modus finden Sie im Handbuch WebSphere Partner Gateway Installation.
Es ist wichtig fiir Sie, den bei der Installation verwendeten Modus zu kennen, da
sich die Zugriffsart auf WebSphere Application Server im einfachen und im verteil-
ten Modus voneinander unterscheidet.

Fiir ein System im einfachen Modus finden Sie die Administrationskonsole von

WebSphere Application Server unter http://<serveradresse>/58090/admin, wobei
"Serveradresse” die Adresse der Workstation ist, auf der das System installiert
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wurde. Port 58090 ist der vom Installationsprogramm verwendete Standardwert, es
kann jedoch auch ein anderer Port festgelegt sein, wenn wéhrend der Installation
nicht der Standardport verwendet wurde.

Wenn Sie ein System im verteilten Modus verwenden, sucht die Administrations-
konsole von WebSphere Application Server nach dem Deployment Manager. Sie
finden die Adresse des Deployment Managers auch, wenn Sie zu
http://<adresse_deployment_manager>/55090/admin navigieren. Port 55090 ist der
vom Installationsprogramm verwendete Standardwert, es kann jedoch auch ein
anderer Port festgelegt sein, wenn wahrend der Installation nicht der Standardport
verwendet wurde.

Fiir beide Modi sind die Schritte zur Konfiguration der Umlaufprotokolldateien,
die vom Server verwendet werden, dieselben.

1. Suchen Sie den Server in der Konsole, indem Sie im linken Teilfenster auf
Server/Anwendungsserver klicken, wodurch die Servernamen im rechten Teil-
fenster angezeigt werden.

2. Zeigen Sie die Details des zu konfigurierenden Servers an, indem Sie den
Servernamen in der Liste auswéhlen.

3. Blittern Sie weiter, bis Sie die Uberschrift Fehlerbehebung unten auf der Seite
sehen. Klicken Sie unter Fehlerbehebung auf Protokollierung und Traceerstel-
lung.

4. Klicken Sie auf JVM-Protokolle, um die Details der Protokollierungs-
konfiguration anzuzeigen.

5. Das angezeigte Fenster enthélt die Registerkarte Konfiguration und die
Registerkarte Laufzeit.

Anmerkungen:

a. Anderungen, die auf der Seite Konfiguration durchgefﬁhrt“werden, werden
wirksam, nachdem der Server erneut gestartet wurde. Die Anderungen blei-
ben auch nach mehreren Serverneustarts bestehen.

b. Anderungen, die auf der Seite Laufzeit durchgefiihrt werden, werden sofort
wirksam, bleiben jedoch bei einem Serverneustart nicht bestehen, es sei
denn, die Option Laufzeitinderungen auch in der Konfiguration speichern
ist ausgewahlt.

Die Hauptmerkmale der Seite Konfiguration sind:

* Sie sehen auf der Seite zwei Sektionen, eine fiir die Konfiguration der
Standardausgabeprotokollierung, die andere fiir die Konfiguration der
Standardfehlerprotokollierung.

e Sie konnen den Namen und den Pfad der Dateien dndern, in denen die
Protokollnachrichten fiir den Server gespeichert werden.

* Sie konnen das fiir die Protokollnachrichten verwendete Format d&ndern.
Beide Formate stellen die von der Anwendung geschriebene Nachricht bereit.
Die Unterschiede zwischen dem Basis- und dem erweiterten Format beste-
hen darin, wie viele Metainformationen mit jeder Nachricht angegeben wer-
den. Metainformationen sind Informationen wie z. B. der Zeitpunkt, zu dem
das Protokoll geschrieben wurde (Basis und erweitert) sowie der Name des
Threads (nur erweitert), der die Informationen geschrieben hat.

* Sie konnen steuern, wie die umlaufende Protokollierung konfiguriert wird.
Es stehen Optionen zur Einstellung der Grofie, der Anzahl der Dateien im
Umlauf sowie die Auslésemethode fiir den Uberlauf (Dateigrole oder Zeit-
punkt) zur Verfiigung.
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Das Hauptmerkmal auf der Seite Laufzeit ist, dass Sie die Protokolldateien
anzeigen konnen, indem Sie fiir eine bestimmte Datei auf Anzeigen klicken.
Die angezeigten Zeilennummern kénnen gedndert werden, indem der
gewdiinschte Bereich von Zeilennummern eingegeben und die Anzeigeseite
aktualisiert wird.

Eine vollstindige Beschreibung dieser Merkmale finden Sie in der Dokumentation
zu WebSphere Application Server.

Tracedateiverwaltung

Zur Verwaltung von Tracedateien gehort Folgendes:

 Steuerung der Grofie des Plattenspeicherplatzes, den Tracedateien beanspruchen
konnen.

* Festlegen der Namen und Pfade fiir die Tracedateien.
* Festlegen des Formats der Tracedatei.

* Feststellung, welche WebSphere Partner Gateway-Komponenten Traceinformatio-
nen in die Dateien schreiben.

* Festlegen der Tracestufe fiir die ausgewidhlten Komponenten.

Die Tracekonfiguration wird mit der Administrationskonsole von WebSphere
Application Server festgelegt.

Konfiguration der Traceerstellung in System mit einfachem
Modus

Die Einrichtung der Traceerstellung auf einem System mit einfachem Modus
weicht geringfiigig von der Einrichtung der Traceerstellung auf einem System mit
verteiltem Modus ab. Verwenden Sie die Administrationskonsole von WebSphere
Application Server, um die Traceerstellung fiir ein System mit einfachem Modus zu
konfigurieren, und navigieren Sie dazu zu http://<serveradresse>/58090/admin.

Der Port 58090 ist der vom Installationsprogramm verwendete Standardwert, es
kann jedoch auch ein anderer Port festgelegt sein, wenn wéhrend der Installation
nicht der Standardport verwendet wurde.

1. Suchen Sie den Server mit einfachem Modus mit dem Namen "Serverl” in der
Konsole, indem Sie im linken Teilfenster auf Server/Anwendungsserver kli-
cken, wodurch die Servernamen im rechten Teilfenster angezeigt werden.

2. Zeigen Sie die Details von "Serverl” an, indem Sie in der Liste auf diesen
Namen klicken.

3. Blittern Sie weiter, bis Sie die Uberschrift Fehlerbehebung unten auf der Seite
sehen. Klicken Sie auf Protokollierung und Traceerstellung unter Fehler-
behebung.

4. Klicken Sie auf Diagnose-Trace, um die Details der Tracekonfiguration anzuzei-
gen.

Standardmaéfiig wird die Tracedatei fiir WebSphere Partner Gateway-Anwendungen
im einfachen Modus wie in Tabelle [Tabelle 37 auf Seite 149| gezeigt konfiguriert. Da
alle WebSphere Partner Gateway-Anwendungen auf "Serverl” implementiert sind,
werden alle Tracenachrichten in dieselbe Tracedatei geschrieben. Die Tracedatei ist
im Standardverzeichnis <WebSphere-installationsverz>/wasND/profiles/
<profilname>/1ogs/<servername> gespeichert. Dies ist dasselbe Standard-
verzeichnis, in das die Protokolldateien geschrieben werden.

148 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise und Advanced Edition: Verwaltung



Tabelle 37. Tracekonfiguration fiir einfachen Modus

Maximale
Anwendung Tracedateiname |Format Anzahl Dateien |Dateigrofe
Alle Anwendun- |trace.log Basis 1 20 MB

gen (Konsole,
Empfanger und
Document
Manager)

Das Installationsprogramm fiir den einfachen Modus setzt fiir keine der Kompo-
nenten von WebSphere Partner Gateway-Anwendungen die Protokollierungsstufe
fest. Die Protokollierungsstufe steuert die Menge der Traceinformationen, die von
den Komponenten bereitgestellt werden. Wenn Sie die Traceerstellung fiir die
WebSphere Partner Gateway-Anwendungen durchfiihren mochten, miissen Sie die
Protokollierungsstufen angeben. Informationen zur Anderung der Protokollie-
rungsstufen finden Sie im Abschnitt|,Protokolldetailstufen festlegen” auf Seite 151}

Einrichtung der Traceerstellung in System mit verteiltem
Modus

Verwenden Sie die Administrationskonsole von WebSphere Application Server fiir
den Deployment Manager, um Tracedateien in einer Installation mit verteiltem
Modus zu verwalten. Sie finden sie, wenn Sie zu http://<serveradresse>/55090/
admin navigieren.

Der Port 55090 ist der vom Installationsverantwortlichen verwendete Standardwert,
dieser Port kann jedoch auch ein anderer sein, wenn wéhrend der Installation nicht
der Standardport verwendet wurde.

1. Suchen Sie den Server, fiir den Sie ein Trace durchfithren mdchten, indem Sie
auf Server/Anwendungsserver im linken Teilfenster klicken, wodurch die
Servernamen im rechten Teilfenster angezeigt werden.

2. Zeigen Sie die Details des Servers an, den Sie konfigurieren mochten, indem Sie
den Servernamen in der Liste auswéahlen.

3. Blattern Sie weiter, bis Sie die Uberschrift Fehlerbehebung unten auf der Seite
sehen. Klicken Sie unter Fehlerbehebung auf Protokollierung und Traceerstel-
lung.

4. Klicken Sie auf Diagnose-Trace, um die Details der Tracekonfiguration anzuzei-
gen.

Standardméflig werden die Tracedateien fiir WebSphere Partner Gateway-Anwen-
dungen im verteilten Modus wie in Tabelle gezeigt konfiguriert. Die Tra-
cedateien werden in das Verzeichnis <WebSphere-installationsverz>/wasND/
profiles/<profilname>/1o0gs/<servername> geschrieben. Dies ist dieselbe
Speicherposition, unter der auch die Protokolldateien abgelegt werden.

Tabelle 38. Tracekonfiguration fiir verteilten Modus

Anzahl Maximale
Anwendung Tracedateiname Format Dateien | Dateigrofie
Empfanger bcg_receiver.log Erweitert 10 10 MB
Document Manager |bcg_router.log Erweitert 10 50 MB
Konsole bcg_console.log Erweitert 10 50 MB
Nachrichtenserver trace.log Basis 1 20 MB
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Das Installationsprogramm legt die Protokollierungsstufe fiir alle Komponenten
von WebSphere Partner Gateway-Anwendungen so fest, dass Tracenachrichten der
schwer wiegendenden Stufe protokolliert werden. Die Protokollierungsstufe steuert
die Grofie der Traceinformationen, die von den Komponenten bereitgestellt wer-
den. Informationen zur Anderung der Protokollierungsstufen finden Sie im
Abschnitt |, Protokolldetailstufen festlegen” auf Seite 151}

Fir beide Systemtypen verwendete Traceerstellungstasks

1. Suchen Sie den Server in der Konsole, indem Sie im linken Teilfenster auf
Server/Anwendungsserver klicken, wodurch die Servernamen im rechten Teil-
fenster angezeigt werden.

2. Zeigen Sie die Details des Servers an, den Sie konfigurieren méchten, indem Sie
den Servernamen in der Liste auswéahlen.

3. Blattern Sie weiter, bis Sie die Uberschrift Fehlerbehebung unten auf der Seite
sehen. Klicken Sie unter Fehlerbehebung auf Protokollierung und Traceerstel-
lung.

4. Klicken Sie auf JVM-Protokolle, um die Details der Protokollierungskonfigu-

ration anzuzeigen. Das Fenster umfasst zwei Seiten: Konfiguration und Lauf-
zeit.

Anmerkungen:

a. Anderungen, die auf der Konfigurationsseite durchgefiihrt werden, werden
wirksam, nachdem der Server neu gestartet wurde. Die Anderungen bleiben
auch nach mehreren Serverneustarts bestehen.

b. Anderungen, die auf der Laufzeitseite durchgefithrt werden, werden sofort
wirksam, bleiben jedoch nicht nach einem Serverneustart bestehen, es sei
denn, die Option Laufzeitinderungen auch in der Konfiguration speichern
ist ausgewahlt.

5. Die Seiten Konfiguration und Laufzeit enthalten auf der rechten Seite beide
einen Link mit dem Namen Detailstufe fiir Protokoll zndern. Uber diesen
Link haben Sie folgende Moglichkeiten:

¢ WebSphere Partner Gateway-Komponenten fiir das Schreiben in die Traceda-
tei aktivieren.

* Die Protokollierungsstufe fiir die einzelnen aktivierten Komponenten aus-
wiéhlen. Die Protokollierungsstufe steuert die Grofie der Traceinformationen,
die von den Komponenten bereitgestellt werden. Informationen zum Festle-
gen der Protokollierungsstufen finden Sie im Abschnitt |, Protokolldetailstufen|
[festlegen” auf Seite 151}

Hauptmerkmale auf der Seite Konfiguration, die Sie auf jeden Fall beachten soll-
ten:

* Die Traceerstellungsdaten werden erst in die genannte Datei geschrieben, wenn
Sie Protokoll aktivieren auswihlen, die Anderungen speichern und den Server
erneut starten.

* Tracenachrichten konnen in einen Speicherpuffer oder in eine Datei geschrieben
werden. Dies legen Sie fest, indem Sie eins der Optionsfelder unter Traceaus-
gabe auswahlen.

— Wenn Sie die Option Speicherpuffer auswahlen, miissen Sie den Speicher-
inhalt mit einer geeigneten Methode in einer Datei speichern, so dass Sie die
Nachrichten anzeigen konnen. Dieser Arbeitsschritt kann auf der Seite Lauf-
zeit ausgefiihrt werden und wird spiter in diesem Abschnitt noch beschrie-
ben.
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— Wenn Sie die Option Tracedatei verwenden, konfigurieren Sie ein Umlauf-
protokoll. Die Vorgehensweise hat hierbei Ahnlichkeiten mit der Vorgehens-
weise beim Konfigurieren der Umlaufprotokollierung fiir das System. Durch
Verwendung der Umlaufprotokollierung kénnen Sie das Wachstum der Trace-
dateien begrenzen, so dass diese nicht zu viele ihrer Dateisystemressourcen
beanspruchen. Sie konnen auflerdem den Pfad und den Dateinamen fiir die
Tracedateien konfigurieren.

— Die Option Format der Traceausgabe kann entweder Basis oder Erweitert
lauten. Tracedateien kdnnen auflerdem in einem Binédrformat geschrieben wer-
den, das als Format fiir den Log Analyzer (Protokollanalyseformat) bezeich-
net wird. Wenn Sie das Protokollanalyseformat angeben, konnen Sie eine Tra-
ceausgabedatei 6ffnen, indem Sie das Tool Log Analyzer verwenden. Der Log
Analyzer ist eine Anwendung, die in WebSphere Application Server enthalten
ist. Weitere Informationen zur Protokollanalyse finden Sie in der Dokumenta-
tion zu WebSphere Application Server.

Einer der wichtigsten Vorteile der Seite Laufzeit besteht darin, dass Sie die Trace-
protokollierung dynamisch dndern kénnen, ohne den Server erneut starten zu
miissen. Sie kdnnen etwaige Anderungen, die Sie wihrend der Laufzeit ausfiihren,
in der permanenten Konfiguration abbilden, wenn Sie vor dem Speichern die
Option Laufzeitinderungen auch in der Konfiguration speichern auswahlen.

Eine vollstandige Beschreibung dieser Merkmale finden Sie in der Dokumentation
zu WebSphere Application Server.

Protokolldetailstufen festlegen

Wenn Probleme auftreten, benétigen die Mitarbeiter der Service- und Unter-
stiitzungsfunktionen méglicherweise die Tracedateien, um den Hintergrund des
Problems verstehen zu kénnen. Als Administrator des Systems miissen Sie dieses
so konfigurieren, dass eine Traceerstellung erfolgt, die bei der Diagnose von Pro-
blemen hilfreich ist. Dies ist Sinn und Zweck der Festlegung von Protokollierungs-
stufen. Durch Festlegen der Protokollierungsstufe fiir einen Server bewirken Sie
Folgendes:

* Sie bestimmen, welche WebSphere Partner Gateway-Komponenten (Java-Klas-
sen) Tracenachrichten schreiben.

* Sie bestimmen, welche Nachrichtentypen in den Tracedateien enthalten sein sol-
len und verwenden dabei eine Wertigkeitsskala mit fiinf Stufen.

Tracenachrichten werden nach Wertigkeitsstufen klassifiziert, die wiederum aus
den Stufen abgeleitet werden, welche von WebSphere Partner Gateway Version 6.0
oder fritheren Versionen dieses Produkts verwendet wurden. Diese &lteren
Wertigkeitsstufen sind den Wertigkeitsstufen von WebSphere Application Server
zugeordnet, die in Tabelle aufgefiihrt sind. Die Tabelle zeigt, wie die
neuen Stufen zu verwenden sind, um dieselbe Tracestufe zu erzielen.

Tabelle 39. Wertigkeitsstufen von WebSphere Application Server

Wertigkeitsstufe in Version 6.0 Wertigkeitsstufe in Version 6.1
SCHWER WIEGEND SCHWER WIEGEND

FEHLER ERNST

WARNUNG WARNUNG

INFORMATION INFORMATION

DEBUGGING AM FEINSTEN
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Auf die Protokolldetailstufen kann {iber einen Link zugegriffen werden, der sich
auf den Seiten Konfiguration und Laufzeit der Diagnose-Trace-Funktion fiir einen
Anwendungsserver befindet. Wenn Sie auf diesen Link klicken, wird eine Seite
geoffnet, die eine Baumstrukturanzeige der Komponenten prisentiert. Komponen-
ten werden durch Java-Paketnamen fiir die Klassen dargestellt, die Traceinformati-
onen bereitstellen konnen, wenn Sie von einem Anwendungsserver ausgegeben
werden.

Es gibt drei Moglichkeiten, die Protokolldetailstufen festzulegen:

* Wenn Sie die Protokolldetails auf Komponentenebene iiber den Komponenten-
baum festlegen moéchten:

1. Waihlen Sie das Element aus.
2. Waihlen Sie die erforderliche Traceerstellungsstufe aus.
3. Klicken Sie auf der Seite auf OK, damit die Anderung wirksam wird.

Anmerkung: Die Java-Paketnamen fiir WebSphere Partner Gateway-Klassen
beginnen alle mit dem Préfix com.ibm.bcg, so dass Sie die einzel-
nen Komponenten suchen kénnen, indem Sie nach Paketen mit
dem entsprechenden Prafix suchen.

* Wenn Sie die Protokolldetails auf Gruppenebene iiber den Gruppenbaum festle-
gen mochten:

1. Waihlen Sie den Gruppennamen aus.
2. Wahlen Sie die erforderliche Traceerstellungsstufe aus.
3. Klicken Sie auf OK, damit die Anderung wirksam wird.

Anmerkung: Bestimmte Gruppen von Komponenten stehen fiir WebSphere Part-
ner Gateway-Subsysteme, wie z. B. den Empfanger oder die Docu-
ment Manager-Statusengine. Sie kénnen die Subsysteme anzeigen,
indem Sie auf den Link Gruppen klicken. Die WebSphere Partner
Gateway-Gruppennamen konnen identifiziert werden, da sie alle
mit dem Préfix BCG beginnen. Alle Gruppennamen beschreiben den
Zweck der Klassen und Pakete, die in der Gruppe vorhanden sind.

* Wenn Sie die Protokolldetails durch direktes Eingeben von Paket- und Klassen-
namen festlegen mochten: Die Namen in den Baumstrukturanzeigen sind nur
ein Bruchteil der Pakete und Klassen, aus denen WebSphere Partner Gateway-
Anwendungen bestehen. Moglicherweise werden Sie zur Traceerstellung fiir
Klassen aufgefordert, die nicht in den Listen vorhanden sind.

Wenn Sie Anderungen auf der Konfigurationsseite vornehmen, stellen Sie sicher,

dass die Konfiguration geméafd der Nachricht, die oben auf der Seite angezeigt
wird, in der Masterkonfiguration gespeichert wird.
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WebSphere Partner Gateway-Tracenachrichten identifizieren

Wenn Sie die Traceerstellung mit dem Format "Erweitert” konfiguriert haben, ent-
halten die Tracenachrichten den Klassennamen, den Methodennamen, den Ersteller,
die Thread-ID, den Threadnamen und andere Informationen im Hinblick auf die
Nachricht. Das Protokollformat "Basis” enthélt diese Informationen nicht.

Anmerkung: WebSphere Partner Gateway verwendet nicht die WebSphere Appli-
cation Server-Funktionalitait fiir die Erfassung von Fehlerdaten beim
ersten Auftreten (First-Failure Data Capture - FFDC). Verwenden Sie
die FFDC-Protokolle nur dann, wenn Sie von der Produktunter-
stlitzung dazu aufgefordert werden oder wenn bestimmte Anleitun-
gen zur Fehlerbehebung dies empfehlen.

Traceerstellung fur EDI-, XML- und ROD-Unterkomponenten

Zeitweilig kann es sinnvoll sein, die Traceerstellung fiir einige EDI-, XML- und
ROD-Komponenten (Flachdatei) zu aktivieren, die in Zusammenhang mit Validie-
rungszuordnungen und Transformationszuordnungen verwendet werden, welche
vom DIS-Client erstellt wurden. Sie werden aktiviert tiber WebSphere Partner
Gateway-Konsole > Systemverwaltung > Funktionsverwaltung > EDI-
Eigenschaften. Informationen zu den Tracestufeneinstellungen und dem Zweck
der jeweiligen Eigenschaft finden Sie in [Tabelle 52 auf Seite 238

Protokoll- und Tracenachrichten von WebSphere Application Server

interpretieren

Nachrichten und Fehler, die aus den Konsolenprozessen von WebSphere Applica-
tion Server stammen, werden in den Protokollen von WebSphere Partner Gateway
angezeigt. Einige dieser Nachrichten mogen zunédchst wie Fehler erscheinen, sind
jedoch Informationsnachrichten und stellen kein Problem fiir die WebSphere Part-
ner Gateway-Anwendung dar. Mit den folgenden Informationen kénnen Sie die
WebSphere Application Server-Nachrichten interpretieren, die Sie moglicherweise
in Ihren Systemausgabeprotokollen vorfinden.

WebSphere Application Server-Ereignistypen

Ein Feld mit einem Zeichen, das den Nachrichten- oder Traceereignistyp angibt.
Nachrichtentypen werden in Groflbuchstaben angezeigt. Zu den giiltigen Werten
gehoren die folgenden:

F Nachricht zu schwer wiegendem Fehler (F = Fatal)

E Fehlernachricht (E = Error)

\4 Warnung

A Priifnachricht (A = Audit)

I Informationsnachricht

C Konfigurationsnachricht (C = Configuration)

D Detaillierte Nachricht

(0] Nachricht, die von der Benutzeranwendung oder internen Komponenten
direkt in SystemOut.log geschrieben wurden.

R Nachricht, die von der Benutzeranwendung oder internen Komponente

direkt in SystemErr.log geschrieben wurden.
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V4 Platzhalter, der angibt, dass der Typ nicht erkannt werden konnte.

Der Wert der Stufe wird {iber die Konfigurationsdaten beim Erstellen des
Protokollprozesses festgelegt und kann zur Laufzeit tiber die Administrations-
konsole gedndert werden.

Protokollierung fir den integrierten FTP-Server

In diesem Abschnitt wird die Integration der Ereignisnachrichten fiir erfolgreiche
und fehlgeschlagene Aktionen des FIP-Servers beschrieben. Wenn WebSphere Part-
ner Gateway Partner ein Dokument an den integrierten FTP-Server von WebSphere
Partner Gateway senden will, erstellt der integrierte FTP-Server ein Benachrichti-
gungsereignis iiber die Clientverbindung. Nach einer Untersuchung der Antwort-
codes des FTP-Servers wird die entsprechende Ereignisnachricht {iber die Verbin-
dung in der WebSphere Partner Gateway-Datenbank protokolliert.

Integration der Ereignisnachrichten fiir erfolgreiche und fehlgeschlagene Aktio-
nen des FTP-Servers

Die vom FTP-Server fiir verschiedene Aktionen (beispielsweise das Herstellen einer
Verbindung, das Anmelden eines Benutzers, das Hochladen einer Datei oder das
Trennen einer Verbindung) generierten Ereignisnachrichten werden als Ereignisse
in der WebSphere Partner Gateway-Datenbank protokolliert. Diese Ereignisse kon-
nen in WebSphere Partner Gateway Console iiber die vorhandene Ereignisanzeige
angezeigt werden.

Mogliche Antwortcodes fiir ein Verbindungsereignis lauten wie folgt:

* 220 Service ready for new user (Service bereit fiir neuen Benutzer).

* 530 No server access from the IP (Kein Servicezugriff von der IP).

* 530 Maximum number of server connections has been reached (Maximale
Anzahl Serververbindungen erreicht).

Nachdem die Verbindung hergestellt wurde, werden die Benutzerdaten authentifi-
ziert. Nach dem Ausfiihren der Benutzerauthentifizierung erstellt der FTP-Server
ein Benachrichtigungsereignis iiber die Clientanmeldung. Die entsprechende
Ereignisnachricht {iber die Anmeldung wird in der WebSphere Partner Gateway-
Datenbank protokolliert. Mogliche Antwortcodes fiir die Benutzerauthentifizierung
lauten wie folgt:

* 501 Syntax errors in parameters or arguments (Syntaxfehler in Parametern oder
Argumenten).

* 503 Login with USER first (Zuerst mit dem Benutzernamen anmelden).
* 202 Already logged-in (Bereits angemeldet).

¢ 21 Maximum number of anonymous login has been reached (Maximale Anzahl
anonymer Anmeldungen erreicht).

* 421 Maximum number of login has been reached (Maximale Anzahl Anmeldun-
gen erreicht).

* 230 User logged in, proceed (Benutzer angemeldet; fortfahren).

Nachdem der Benutzer erfolgreich angemeldet wurde, versucht der FTP-Sender
von WebSphere Partner Gateway das Dokument auf den FTP-Server hochzuladen
(put). Wenn die Datei hochgeladen ist, generiert der FTP-Server ein Benachrich-
tigungsereignis iiber das Ende der Hochladeoperation.
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Mogliche Antwortcodes fiir ein Ereignis fiir den Hochladebeginn lauten wie folgt:

* 150 File status okay; about to open data connection (Dateistatus ordnungsgemaf;
Datenverbindung wird geoffnet).

* 226 Transfer complete (Ubertragung abgeschlossen).

* 550 Invalid paths (Ungiiltige Pfade).

* 550 Permission denied (Berechtigung verweigert).

* 425 Can’t open data connection (Datenverbindung kann nicht gedffnet werden).

* 426 Data connection error (Fehler bei der Datenverbindung).

* 551 Error on output file (Fehler in der Ausgabedatei).

Nachdem das Dokument erfolgreich auf die FTP-Position hochgeladen wurde,
wird die FTP-Verbindung getrennt. Der FTP-Server generiert ein Benachrichti-
gungsereignis tiber das Trennen der Verbindung. Das Ereignis wird in der
WebSphere Partner Gateway-Datenbank protokolliert.

Integration von Protokoll- und Ausnahmebedingungsinformationen in
WebSphere Partner Gateway

Der Code des FTP-Servers generiert intern Protokoll und Ausnahmebedingungs-
informationen. Diese Informationen sind in den Protokolldateien verfiigbar, die
auf dem System generiert werden, auf dem der FTP-Server installiert ist. Diese
Protokolldateien werden separat gepriift und analysiert, um Details zu Fehler- und
Debuginformationen zu erhalten. Das Format der Protokolldatei ist den Formaten
dhnlich, die von anderen Komponenten von WebSphere Partner Gateway verwen-
det werden.
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Kapitel 14. Konfigurationsverwaltung far den FTP-Server

Die Konfigurationseigenschaften des FTP-Servers werden in der WebSphere Part-
ner Gateway-Datenbank gespeichert. Navigieren Sie in der Konsole zur Option
Systemverwaltung > FTP-Verwaltung. Die Konfiguration des FTP-Servers ist in
die folgenden sechs Registerkarten gegliedert:

* Ereigniseigenschaften

* Listenereigenschaften

* Verbindungseigenschaften

* FEigenschaften von IP Restrictor
* Datenbankeigenschaften

* Andere Eigenschaften

Auf allen vier Registerkarten sind Symbole zum Starten und Stoppen des Servers
verfiigbar.

Ereigniseigenschaften:

Auf der Seite Ereigniseigenschaften werden die editierbaren Konfigurations-
eigenschaften fiir die Protokollierung der Ereignisnachrichten des FTP-Servers
angezeigt.

Listenereigenschaften:

Auf der Seite Listenereigenschaften werden alle editierbaren Eigenschaften ange-
zeigt.

Verbindungseigenschaften:

Auf der Seite Verbindungseigenschaften werden alle editierbaren Eigenschaften
angezeigt.

Eigenschaften von IP Restrictor:

Mit Hilfe von IP Restrictor konne Sie den Zugriff auf den FTP-Server auf der Basis
von IP-Adressen einschranken. Klicken Sie auf Hinzufiigen, um eine neue IP-
Adresse hinzuzufiigen. IP-Adressen konnen mit den Platzhalterzeichen *, ? und -
angegeben werden. Die Reihenfolge der Regeln ist wichtig. Wenn ein Client den
Kontakt zum Server herstellt, werden die Regeln von oben nach unten ausgewer-
tet. Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichern. Der FTP-Server
wird neu gestartet, damit die Anderungen wirksam werden. Sind alle passiven
Ports von Clientverbindungen belegt, muss der néchste Client warten, bis ein Port
verfiigbar wird. Der zuldssige Bereich liegt zwischen 0 und 65535. Mit Hilfe der
Eigenschaft config.data-connection.passive.ports konnen passive Ports als einzel-
ner Port, mehrere Ports oder als Portbereich angegeben werden.

Datenbankeigenschaften:
Auf der Seite Datenbankeigenschaften konnen Sie Eigenschaften, wie beispiels-

weise Hostname, Benutzername, Kennwort oder Port, eingeben. Diese Werte wer-
den automatisch im FTP-Server gespeichert.

157



Andere Eigenschaften:

Auf der Seite Andere Eigenschaften werden alle editierbaren Eigenschaften ange-
zeigt.

FTP-Benutzerverwaltung
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Verwenden Sie die Seite FTP-Benutzerverwaltung, um die FTP-Benutzer zu ver-
walten. Navigieren Sie in der Konsole zur Option Kontenadmin > FTP-Benutzer-
verwaltung. Auf der Seite FTP-Benutzerverwaltung konnen Sie die folgenden
Tasks ausfiihren:

Suchen Sie auf der Basis der gewiinschten Suchkriterien nach FTP-Benutzern auf
verschiedenen Partnern.

Bearbeiten Sie Informationen zu FTP-Benutzern.

Erstellen Sie einen neuen FTP-Benutzer. Durch diesen Vorgang wird ein FTP-
Benutzer im Hubbetreiber erstellt.

Zeigen Sie Informationen zur FTP-Konfiguration an.

Bearbeiten Sie Informationen zur FTP-Konfiguration.
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Kapitel 15. Fehlerbehebung

Dieses Kapitel enthélt Informationen zur Fehlerbehebung, mit denen Sie Probleme
erkennen und 16sen konnen. enthalt eine Auflistung der Fehlerereignisse
und ihrer zugehdrigen Beschreibungen.

In diesem Kapitel werden die folgenden Themen behandelt:

+ |, Lange Verarbeitungszeit fiir grofe, verschliisselte AS-Dokumente vermeiden”|
auf Seite 161|

+ |, Lange Verarbeitungszeit fiir grofe, verschliisselte Dokumente vermeiden” auf]
Seite 161]

« |, Fehler "Zu wenig Speicher” vermeiden” auf Seite 161|

« | Daten fiir mehrere Sprachen sortieren” auf Seite 162|

* |, Ausreichenden virtuellen Speicher fiir DB2-Agenten bereitstellen” auf Seite 163

+ |, Aktuelle Konfiguration fiir Unterstiitzungsfunktion exportieren” auf Seite 164
+ |, DB2 SQL-Fehler beheben” auf Seite 164

« | IBM Serviceprotokoll nicht lesbar” auf Seite 166

* |, WebSphere Application Server-Informationsnachrichten” auf Seite 166|

+ |, Einstellung fiir Empfiangerzeitlimit erhohen” auf Seite 167

+ |, Datenbankabfrageleistung optimieren” auf Seite 167]
* |, Ereignis 210031 beheben” auf Seite 167]

+ |, Dokumente werden bei unterbrochener Netzverbindung oder bei abrupter

Beendigung von Document Manager-Server zweimal weitergeleitet” auf Seite|
16

* |, 0A1-Generierung mit Datenvalidierungsfehlern” auf Seite 168|

« |, EDI-Berichte exportieren nur die ersten 1000 Datensitze” auf Seite 168]

+ |, Konsole wird nach Serverneustart nicht gestartet” auf Seite 169

* | FTP-Scriptingempfinger empfingt Ausnahmebedingung]
"StringIndexOutofBoundsException”” auf Seite 169

* |,Empfianger konnte Konfigurationsdatei nicht lesen” auf Seite 169

« |, Benutzer fiir Empfang von Alertbenachrichticungen konfigurieren” auf Seite|
17

* |, Ausnahmebedingung "ClassNotFoundException” fiir Benutzerexitklassen|
beheben” auf Seite 170

* | In Datenbank nicht protokollierte Ereignisse und Geschiftsdokumente erneuﬂ
verarbeiten” auf Seite 171

* | JIT auf WebSphere Application Server inaktivieren, wenn WebSphere Partner|
Gateway eine Java-Core-Dump-Datei produziert” auf Seite 171

* |, Angepassten Transporttyp definieren” auf Seite 172

* |, WebSphere Partner Gateway-Fehler BCG210031 und BCG240415 beheben” auﬂ
Seite 172]

* [, WebSphere Partner Gateway auf anderem Laufwerk als C: erstellen” auf Seite|
173

* |, Verarbeitung von Partnertransaktionen durch WebSphere Partner Gateway]|
verhindern” auf Seite 173

+ | Browserfehler ERROR: 500 beheben” auf Seite 173
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* |, CRL (Zertifikatswiderrufsliste) fiir SSL-Transaktionen herunterladen” auf Seite
17

+ |, Datenbindung in JMS-Exporten und -Importen in WebSphere Process Server’]
auf Seite 174

+ |, Testpartnerverbindung fiir SSL-Verbindungen korrigieren” auf Seite 175
» |, Fehler BCGEDIEV0056 und BCG210001 beheben” auf Seite 176
» |, Fehler ORA-00988 beheben” auf Seite 176|

» |, Attribut "content-type’ fir Handler fiir festen Arbeitsablauf konfigurieren” auf]
Seite 176|

¢ |, Fehler BCG210013 beheben” auf Seite 177|

» | PuffereréBe zur Vermeidung eines zu geringen Durchsatzes in Dokument
iibertragung erhthen” auf Seite 17§

» |, Hubinstallationsprogramm von WebSphere Partner Gateway protokollier]
Fehlernachrichten” auf Seite 17§

« | Fehler "DB password required” in bcgHublnstall.log” auf Seite 178]

+ |, Widerrufspriifung und CRL-DP-Unterstiitzung verwenden” auf Seite 179)

« | Riickgabe von Konsoleninformationen iiber Dokumentvolumenbericht - Suche”]

auf Seite 172|

+ |, Native Bibliothek laden” auf Seite 179

« | Fehler TCPCO003E und CHFWO0029E beheben” auf Seite 180

+ |, Ablauf des CA-Zertifikats” auf Seite 181|

+ |, Ausnahmebedingung VCBaseException in der Datei SystemOut.log” auf Seite]
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+ |, GroBe der Berichtsdatei fiir Dokumente iiber 2 GB” auf Seite 182|

* |, SSL-Handshake schligt wegen nicht empfangenen Zertifikats fehl” auf Seite 182
* |, Warnung iiber blockierte Threads beheben” auf Seite 183

+ |, Document Manager-Ausnahmebedingung stoppen” auf Seite 184|

* |, WebSphere MQ-Nachrichten beheben” auf Seite 183

+ |, Ausnahmebedingung java.security.InvalidKeyException: Unzulissige Schliissel|
oroe oder unzulissiger Standardparameter” auf Seite 185|

« |, Groe des Heapspeichers erhohen” auf Seite 185
* |,MDN-Status fiir AS-Transaktionen 'unbekannt” auf Seite 185|

* |,Nach Anwendung von Fixes werden Server nicht gestartet” auf Seite 186

« |, Ports fiir Direktaufruf von WebSphere Application Server korrigieren” auf Seite]
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* | Ports fiir Direktaufruf von WebSphere Application Server korrigieren” auf Seite]
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+ |, Doppelte Dokumentzustellung bei mehreren Routern vermeiden” auf Seite 187

o |, Uberschriften von Registerkarten auf Bildschirmen mit hoherer Auflésung alsl
1024 darstellen” auf Seite 187]

* |, Dokumente werden bei Verwendung von Oracle 9i Release 2 nicht Verarbeitet’1
auf Seite 187]

* |, Dokumentverarbeitung bei einem Ausfall der Datenbank” auf Seite 188|

* | Fehler "java.lang.NoClassDefFoundError” bei Ausfithrung Von|
"reprocessDbLoggingErrors.bat"” auf Seite 188|

* [, Wiederherstellungsprozess, wenn die Warteschlange oder Platte voll oder nicht|
verfiigbar ist” auf Seite 189
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Lange Verarbeitungszeit fir groBe, verschliisselte AS-Dokumente ver-

meiden

Die Verarbeitung grofSer, verschliisselter AS-Dokumente kann auf einigen weniger

leistungsfdhigen Hardwarekonfigurationen einige Zeit in Anspruch nehmen. Gehen

Sie wie folgt vor, um Verzdgerungen zu vermeiden:

1. Setzen Sie das Attribut AS komprimiert auf Ja, um die Grofie des gesendeten
Dokuments zu verringern.

2. Fiihren Sie die Schritte im Abschnitt '[Fehler "Zu wenig Speicher” vermeiden|’
aus, um die Speicherkapazitit zu erhohen und die Verarbeitung verschliisselter
Dokumente zu beschleunigen.

Lange Verarbeitungszeit fur groBe, verschliisselte Dokumente vermei-

den

Grofse Dateien konnen vor dem Senden komprimiert werden. Die Unterstiitzung
fiir grofie Dateien, deren Grofie im Bereich von Gigabyte liegt, wurde fiir AS2 und
AS3 erweitert. In Version 6.1.1 ist die maximale Grofse von Dateien, die unter Ver-
wendung von Bytefeldgruppen verarbeitet werden, konfigurierbar. Ist die Menge
des zugeordneten Speichers grofier als die Grofse des verfiigbaren Heapspeichers,
tritt ein Fehler des Typs "OutOfMemoryError” auf. Ist der Umfang der Daten klei-
ner als der verfligbare Speicher kann dennoch ein Fehler des Typs "OutOfMemory-
Error” auftreten, wenn die Menge an zugeordnetem Speicher den verfiigbaren
Speicher {ibersteigt. Bei der Ausfithrung wird auf der Basis des verfiigbaren Heap-
speichers ermittelt, ob die konfigurierte Dateigrofie unterstiitzt werden kann. Die
maximale Dateigrofie, die mit Hilfe von Bytefeldgruppen verwendet werden kann,
wird {iber die Eigenschaft bcg.maximumFileSizeForByteArrays angegeben. Uber-
steigt die Dateigrofie den Wert fiir diese Eigenschaft, wird die Datei mit Hilfe von
Datenstromen (Streams) verarbeitet. Ist die Dateigrof3e kleiner als der Wert dieser
Eigenschaft, ist jedoch nicht ausreichend Speicher verfiigbar, wird das Fehler-
ereignis BCG210050 generiert. Melden Sie sich als Hubbetreiber an, und navigieren
Sie zur Registerkarte Systemverwaltung > Gemeinsame Attribute. Uberschreiben
Sie den Standardwert der Eigenschaft bcg.maximumFileSizeForByteArrays, und
geben Sie die maximale Grofie von Dateien an, die mit Bytefeldgruppen verwendet
werden sollen. Durch das Erhohen des Werts fiir diese Eigenschaft wird die Leis-
tung verbessert. Um Fehler aufgrund von fehlendem Speicher zu vermeiden, muss
der Wert der Eigenschaft beg.maximumFileSizeForByteArrays so festgelegt wer-
den, dass sehr grofie Dateien unter Verwendung von Datenstromen (Streams) und
nicht als Bytefeldgruppen verarbeitet werden. Ist die Grofie des Hauptspeichers
(RAM) beispielsweise 512 MB, kann der Wert der Eigenschaft bcg.maximumFile-
SizeForByteArrays auf 20 MB festgelegt werden. Alle Dokumente, die grofSer als
20 MB sind, werden mit Datenstromen und nicht mit Bytefeldgruppen verarbeitet.
Dokumente, die kleiner als 20 MB sind, werden im Speicher verarbeitet.

Fehler "Zu wenig Speicher” vermeiden

Die folgenden Bereiche konnen dazu beitragen, dass zu wenig Speicher vorhanden
ist:

* Document Manager-Hauptspeicherkonfiguration.

Diese Konfiguration legt die Speicherkapazitét fest, die der zu Grunde liegenden
Java-Anwendung zugeordnet wird.

* Document Manager-Auslastung.
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Sie konnen konfigurieren, wie viele Threads die Unterkomponenten verwenden
diirfen. Wenn die konfigurierte Anzahl an Threads und gleichzeitig die Auslas-
tung sehr hoch ist, ist mehr Speicherkapazitit erforderlich, um alle Dokumente
handhaben zu kénnen.

¢ Dokumentstruktur der Dokumente, die verarbeitet werden.

Je nach Struktur der Dokumente kann mehr Speicher erforderlich sein, um ein
Dokument zu verarbeiten, insbesondere bei groffen Dokumenten. Die betroffenen
Bereiche sind die Sicherheit (Verschliisselung, Entschliisselung, Signaturverifizie-
rung) sowie die Schritte zur XML-Konvertierung und Validierungsverarbeitung
(insbesondere bei Dokumenten mit grofien Textwerten).

Weitere Informationen zu Fehlern des Typs "OutOfMemoryError” auferund grofer
Dateien finden Sie im Abschnitt|,Lange Verarbeitungszeit fiir groe, verschliisselte]
[Dokumente vermeiden” auf Seite 161]

Document Manager-Hauptspeicherkonfiguration

Zur Verbesserung der Leistung und um den Fehler "Zu wenig Speicher” zu ver-
meiden konnen Sie die anfangliche und die maximale Grofie des Heapspeichers fiir
die WebSphere Partner Gateway-Komponenten festlegen. Wechseln Sie dazu in die
Administrationskonsole von WebSphere Application Server und gehen Sie wie
folgt vor:

1. Navigieren Sie zu Anwendungsserver.
2. Waihlen Sie die betreffende WebSphere Partner Gateway-Komponente aus.

3. Wahlen Sie Java- und Prozessverwaltung > Prozessdefinition > Java Virtual
Machine aus.

4. Aktualisieren Sie die Werte fiir Anfangsgrofie des Heapspeichers und Maxi-
male Grofie des Heapspeichers.

5. Starten Sie WebSphere Partner Gateway erneut.

Document Manager-Auslastung.

Die Anzahl der Verarbeitungsthreads kann fiir mehrere Unterkomponenten konfi-
guriert werden, indem die Systemeigenschaften festgelegt werden. Die Standard-
werte dieser Eigenschaften sind niedrig angesetzt, aber moglicherweise sind sie
vom Administrator gedndert worden. In den Konfigurationstabellen in
|, Komponentenspezifische Systemattribute”, auf Seite 229| finden Sie die Eigen-
schaften im Zusammenhang mit der Threadkonfiguration.

Dokumentstruktur

Grofie Dokumente stammen entweder vom externen Partner oder vom internen
Partner (Back-End-Anwendung). Stellen Sie fest, ob es Moglichkeiten gibt, die
Dokumentgrofse zu verkleinern, z. B. durch geringere Batchgréflen oder durch die
Verwendung kleinerer Dokumente.

Daten flir mehrere Sprachen sortieren

WebSphere Partner Gateway héngt fiir das Sortieren von Daten von den zu
Grunde liegenden Datenbanken ab. Wenn Ihre Installation mehrere Sprachen unter-
stiitzt und Ihre Unicode-Daten nicht richtig sortiert werden, lesen Sie die Informa-
tionen in diesem Abschnitt.
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DB2

Seit Version 6.0 konfiguriert WebSphere Partner Gateway DB2 so, dass die Sortier-
einstellung UCA400_NO verwendet wird. DB2 Version 8.2 unterstiitzt nicht alle
Sonderzeichen fiir alle Sprachen (wie in der Unicode-Standardversion 4.0, Technical
Standard Nr. 10 beschrieben). Wenden Sie sich in diesen Féllen direkt an die
zustandige DB2-Unterstiitzungsfunktion.

Oracle

Oracle-Datenbanken verwenden dynamische Anderungen von Sortierfolgen. Damit
diese Funktionalitdt verwendet werden kann, dndert WebSphere Partner Gateway
abhédngig von der Locale des aktuellen Benutzers den Wert der Sitzungsvariablen
NLS_SORT. enthdlt mogliche Benutzer-Locales, die unterstiitzten
WebSphere Partner Gateway-Sprachen und ihre zugehdrigen NLS_SORT-Werte.
Diese Informationen sind in der Datenbanktabelle PR_LOCALE gespeichert.

Tabelle 40. Locale-Informationen

Browser-Locale Sprache NLS_SORT-Wert

pt_BR Portugiesisch/Brasilien BINARY

zh Chinesisch SCHINESE_RADICAL_M
en_US Englisch BINARY

fr Franzdsisch FRENCH_M

de Deutsch XGERMAN

it Italienisch BINARY

ja Japanisch JAPANESE_M

ko Koreanisch KOREAN_M

es Spanisch SPANISH_M

zh TW Traditionelles Chinesisch TCHINESE_RADICAL_M
Andere Andere BINARY

Ausreichenden virtuellen Speicher fir DB2-Agenten bereitstellen

Der folgende Fehler, der in den WebSphere Partner Gateway-Protokollen auftritt,
gibt an, dass der verfiigbare virtuelle Speicher fiir den Datenbankagenten zur Sor-
tierverarbeitung nicht ausreicht. Verringern Sie zur Korrektur dieser Situation den
Parameterwert SORTHEAP fiir die Datenbank, die Sie fiir WebSphere Partner Gate-
way erstellt haben. Wenden Sie sich an IThren Datenbankadministrator, um zu
erfahren, wie dieser Parameter in Ihrer Umgebung einzurichten ist.

Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fiir einen Fehler auf Grund nicht ausreichen-
den virtuellen Speichers:

Error[DBChannelCheck] [main Thread 2] - Error in channel check for
com.ibm.bcg.channel.CheckChannelParameters@ebda9664
com.ibm.ejs.cm.portability.ResourceAllocationException: DB2 SQL error:
SQLCODE: -955, SQLSTATE:57011, SQLERRMC: null

ERROR [BPEEngine] [main Thread 2] - BPE:

ERROR [BPEEngine] [main Thread 2] -
java.lang.ArrayIndexOutOfBoundsException: 0
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ERROR [BPEEngine] [main Thread 2] - Error closing
transConn.com.ibm.ejs.cm.exception. WorkRolledbackException: Qutstanding
work on this connection which was not committed or rolledback by the user
has been rolledback.

Aktuelle Konfiguration fiir Unterstiitzungsfunktion exportieren

Die Mitarbeiter der IBM Unterstiitzungsfunktion kénnen anfordern, dass Sie Ihre
Konfigurationsdaten exportieren, damit sie tiberpriift werden kénnen. Verwenden
Sie dazu die Tools BCGConfigurationExport und BCG_DBConfigurationExport, die
sich im Verzeichnis {INSTALL DIR}\bin befinden.

* BCGConfigurationExport

Dieses Dienstprogramm kopiert die Protokolle und die Merkmaldateien. Als
Ausgabe erhalten Sie die Datei BCGConfigurationExport.output.<hostname>.jar.
Dabei ist <hostname> der Hostname der Workstation, auf der WebSphere Partner
Gateway ausgefiihrt wird. Sie wird in einem von Thnen angegebenen Verzeichnis
erstellt. Das Dienstprogramm benétigt drei Parameter:

— WebSphere Application Server-Protokollstammverzeichnis ({ INSTALL DIR}\
was).

— WebSphere Partner Gateway-Stammverzeichnis ({INSTALL DIR}\).
— Zielposition

* BCG_DBConfigurationExport
Dieses Dienstprogramm kopiert Konfigurationsdaten aus der WebSphere Partner
Gateway-Datenbank. Als Ausgabe erhalten Sie die Datei
BCGDB_ConfigurationExport.DB.output.<datenbankname>.jar. Dabei ist
<datenbankname> der Name der Datenbank. Sie wird in einem von Ihnen angege-
benen Verzeichnis erstellt. Das Dienstprogramm benétigt fiinf Parameter:
— Zielverzeichnis
— Datenbankmarkierung (DB2 oder ORA)
— Datenbankname
— Datenbank-Anmelde-ID

— Datenbank-Kennwort

Bevor Sie eines der beiden Dienstprogramme ausfiihren, sollten Sie sicherstellen,
dass in Threm Pfad das JRE-Verzeichnis von Java enthalten ist (d. h.
<installationsverzeichnis>\was\java\bin\). Wenn Sie
BCG_DBConfigurationExport unter DB2 ausfiihren, verwenden Sie dazu eine DB2-
Befehlszeile. Stellen Sie unter Oracle sicher, dass Ihre Umgebung fiir die Ausfiih-
rung von Oracle-Tools eingerichtet ist.

Anmerkung: Falls Sie WebSphere Partner Gateway auf mehreren Workstations
installiert haben, miissen Sie diese Dienstprogramme auf allen Work-
stations ausfithren. Wenn Sie die Exportdateien erstellt haben, erlau-
tern Ihnen die Mitarbeiter der IBM Unterstiitzungsfunktion, wie Sie
sie iibergeben konnen.

DB2 SQL-Fehler beheben

In den folgenden Abschnitten wird die Korrektur bestimmter DB2 SQL-Nachrich-
ten behandelt:

¢ |, Fehler mit SQLCODE-Wert -444” auf Seite 165
¢ |, Fehler mit SQLCODE-Wert -289” auf Seite 165
« | Fehler mit SQLCODE-Wert -1225” auf Seite 165|
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* |,SQL-Fehler 0964C: Kein Platz mehr im Transaktionsprotokoll fiir die Datenbank]
BCGMAS” auf Seite 166

Fehler mit SQLCODE-Wert -444

Wenn beim Starten einer der WebSphere Partner Gateway-Komponenten (bcgcon-
sole, bcgreceiver, bcgdocmgr) Fehlernachrichten mit dem SQLCODE-Wert -444 auf-
treten, sollten Sie den Wert des Parameters SHEAPTHRES des DB2-Datenbank-
managers erhohen. Der Wert fiir diesen Parameter sollte mindestens doppelt so
hoch sein wie der hochste definierte Sortierspeicherwert fiir eine beliebige Daten-
bank in der DB2-Instanz. Wenden Sie sich an Thren Datenbankadministrator, oder
lesen Sie die Informationen im DB2-Administratorhandbuch, bevor Sie diese Ein-
stellung dndern. Im Folgenden finden Sie einen Beispielbefehl:

db2 UPDATE DBM CFG USING SHEAPTHRES xxxxx IMMEDIATE

Wird der SQLCODE -444 auch weiterhin angezeigt, nachdem der Wert fiir SHEAP-
THRES geédndert wurde, konnen Sie die Werte fiir STMTHEAP und APPLHEAPSZ
in der WebSphere Partner Gateway-Datenbank reduzieren. Im Folgenden finden
Sie einen Beispielbefehl:

db2 UPDATE DB CFG FOR <datenbankname> USING STMTHEAP xxxxx
db2 UPDATE DB CFG FOR <datenbankname> USING APPLHEAPSZ xxxxx

Wenden Sie sich an Thren Datenbankadministrator, oder lesen Sie die Informatio-
nen im DB2-Administratorhandbuch, bevor Sie eine dieser Einstellungen dndern.

Sie finden sie auch in der Datei <db2-ausgangsverzeichnis>\SQLLIB\bin\
db2diag.1og.

Fehler mit SQLCODE-Wert -289

Der DB2-Fehlercode -289 gibt an, dass die Datenbank im Dateisystem nicht mehr
ausreichend Speicherplatz zur Verfiigung hat. Sprechen Sie mit dem Datenbank-
administrator ab, ob auf dem Datenbankserver zusétzliche Speicherkapazitdten
bereitgestellt werden kénnen.

Alternativ konnen die WebSphere Partner Gateway-Daten an einer anderen
Speicherposition archiviert werden, um Plattenspeicherplatz freizugeben.

Fehler mit SQLCODE-Wert -1225

Wenn zu wenig DB2-Ressourcen im System vorhanden sind, empfangen Sie
moglicherweise einen Fehler mit dem SQLCODE-Wert -1225, und in den Server-
protokollen von WebSphere Partner Gateway ist ein Stack-Trace vorhanden. Im
Folgenden wird ein Beispiel fiir diesen SQLCODE-Fehler dargestellt:

java.sql.SQLException: com.ibm.db2.jcc.c.SqlException:
DB2 SQL error: SQLCODE: -1225, SQLSTATE: 57049, SQLERRMC: null

Dieser Fehler tritt Giblicherweise auf, wenn die Transaktionsraten hoch sind (d. h.
eine grofle Anzahl von Dokumenten pro Sekunde) und DB2 diese Transaktionsrate
nicht aufrechterhalten kann. Der Datenbankadministrator kann die Datenbank
iiberwachen und optimieren, damit die zwischenzeitlich hohen Transaktionsraten
bewiltigt werden kénnen. Sie kénnen die Leistung der Datenbankprotokollierung
verbessern, indem Sie die folgenden DB2-Parameter optimieren:

* LOGPRIMARY
* LOGSECOND
* LOGFILESIZ
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SQL-Fehler 0964C: Kein Platz mehr im Transaktionsprotokoll
fir die Datenbank BCGMAS

WebSphere Partner Gateway erstellt die Datenbank BCGMAS mit den folgenden
Standardkonfigurationswerten:
LOGFILSIZ=1024

LOGPRIMARY=13
LOGSECOND=4

Die fiir das DB2-Transaktionsprotokoll erforderliche Speichergrofie hangt von ver-
schiedenen Faktoren ab, wie z. B. der hochsten Anzahl an Dokumenten, die von
WebSphere Partner Gateway innerhalb eines angegebenen Zeitraums verarbeitet
werden. Falls Sie feststellen, dass WebSphere Partner Gateway in den Wartemodus
iibergeht, wiahrend sich noch Dokumente in der Warteschlange befinden, priifen
Sie die FFDC-Protokolle (FFDC - First-Failure Data Capture) im Hinblick auf den
Server BCGMAS. Wenn sich dabei herausstellt, dass der Server BGMAS mit dem
SQL-Fehler 0964C fehlgeschlagen ist, erhdhen Sie die Grofe (iiber Parameter LOG-
FILESIZ) und die Anzahl (iiber Parameter LOGPRIMARY und LOGSECOND) der
Transaktionsprotokolle fiir die Datenbank BCGMAS.

IBM Serviceprotokoll nicht lesbar

In den Vorgangerreleases von WebSphere Partner Gateway konnten Protokolle mit
einem Texteditor oder dem Befehl more angezeigt werden. Im aktuellen Release lie-
gen mehrere Protokolle im Bindrformat vor und kdnnen nicht mit einem Texteditor
oder durch Eingabe des Befehls more in einer Befehlszeile gelesen werden. Wenn
Ihr Serviceprotokoll bei Verwendung einer dieser Methoden verzerrt dargestellt
wird, konvertieren Sie das Serviceprotokoll vom Bindrformat in einfachen Text,
indem Sie wie unten gezeigt den Befehl showlog von der Workstation aus absetzen,
auf der sich das Tool befindet.

showlog -format CBE-XML-1.0.1 dateiname

Dabei gilt, dass dateiname der Dateiname der Serviceprotokolldatei ist. Hinweis:
Wenn das Serviceprotokoll sich nicht im Standardverzeichnis befindet, miissen Sie
den Namen der Serviceprotokolldatei vollstdndig qualifizieren.

Der Befehl showlog produziert eine Ausgabe im CBE-XML-Format (CBE - Common
Base Event). Weitere Beispiele fiir die Showlog-Scripts finden Sie unter jhttp://]
publib.boulder.ibm.com/infocenter/wasinfo/v6rl/index.jsp?topic=/|
com.ibm.websphere.base.doc/info/aes/ae/ttrb viewsvclog.htm]

WebSphere Application Server-Informationsnachrichten

Einige der WebSphere Application Server-Nachrichten, die als Fehler in den
WebSphere Partner Gateway-Systemausgabeprotokollen aufgezeichnet werden,
sind eigentlich Informationsnachrichten und weisen nicht auf ein WebSphere Part-
ner Gateway-Problem hin. Weitere Informationen zur Interpretation der Protokoll-
und Tracenachrichten von WebSphere Application Server finden Sie im Abschnitt
,Protokoll- und Tracenachrichten von WebSphere Application Server|
interpretieren” auf Seite 153
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Einstellung fur Empfangerzeitlimit erhhen

Wenn ein Partner eine Verbindung zu WebSphere Partner Gateway herstellt und
die Fehlernachricht empféangt, dass die Verbindung vom Peer auf Grund eines
Socketschreibfehlers abgebrochen wurde, leitet der WebSphere Partner Gateway-
Empfanger die Uberschreitung des Zeitlimits auf Grund der niedrigen
Ubertragungsrate des Partners ein.

Wechseln Sie in die Admininistrationskonsole von WebSphere Application Server,
und gehen Sie wie folgt vor:

1. Navigieren Sie zu Anwendungen.

2. Wahlen Sie die betreffende WebSphere Partner Gateway-Empfangerkomponente
aus.

3. Wihlen Sie Webcontainer > Transportkette fiir Webcontainer aus.

4. Andern Sie die Einstellungen fiir das Zeitlimit fiir die betreffenden WebSphere
Partner Gateway-Empfangerports.

Datenbankabfrageleistung optimieren

Der Befehl RUNSTATS aktualisiert den Datenbankabfragezugriffsplan fiir jede
Tabelle und jeden Index. Wenn Sie die Datenbankabfrageleistung optimieren moch-
ten, sollten Sie RUNSTATS mindestens einmal pro Woche ausfiithren, sofern die
Anwendung und die Datenbankaktivitit von IBM WebSphere Partner Gateway nur
sehr gering ist. Mit zunehmendem Datenbankverkehr sollten Sie RUNSTATS haufi-
ger ausfiihren, bis zu einmal tédglich.

Anmerkungen:

1. Da RUNSTATS die Datenbanksysteminformationen aktualisiert, konnen unter
bestimmten Umstédnden eventuell Zeitsperren auftreten. Es wird empfohlen, die
WebSphere Partner Gateway-Anwendung in den Wartemodus zu versetzen und
den Datenbankzugriff auf die Ausfithrung von RUNSTATS zu beschranken.

2. Eine Zeitsperre kann auftreten, wenn RUNSTATS und db2rbind gleichzeitig
ausgefiihrt werden. Es wird empfohlen, diese Befehle tdglich zu unterschiedli-
chen Zeiten auszufiihren.

Eine weitere Moglichkeit, den DB2-Zugriffsplan zu aktualisieren, besteht iiber den
Befehl reorgchk. Fiihren Sie tiber ein DB2-Befehlsfenster die folgenden Befehle aus:

1. db2 connect to <datenbankname>.
2. db2 -v reorgchk update statistics on table all.
3. db2 connect reset.

Anmerkung: Stellen Sie sicher, dass alle WebSphere Partner Gateway-Komponen-
ten gestoppt sind, bevor Sie mit dieser Prozedur beginnen. Wenn Sie
den Befehl reorgchk abgeschlossen haben, sollten Sie auflerdem die
Datenbankinstanz stoppen und erneut starten.

Ereignis 210031 beheben

Sie kdnnen das Ereignis 210031 empfangen, wihrend ein Dokument die Unbestreit-
barkeit ausfiihrt, wenn einer der folgenden Vorfille auftritt:

* Die Datenbank- oder Netzverbindung ist ausgefallen.
* Die Netzverbindung zum allgemeinen Dateisystem ist ausgefallen.
* Der Plattenspeicherplatz des allgemeinen Dateisystems ist voll.
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Um dieses Ereignis zu beheben, sollten Sie in dem mit dem Ereigniscode 210031
fehlgeschlagenen Dokument folgende Bedingungen {iiberpriifen, bevor Sie das
Dokument erneut senden:

1. Priifen Sie, ob die WebSphere Partner Gateway-Datenbank und das Netz zur
Datenbankworkstation eingerichtet und aktiv sind.

2. Priifen Sie, ob zwischen dem allgemeinen Dateisystem und den WebSphere
Partner Gateway-Komponenten Netzkonnektivitdt besteht.

3. Priifen Sie, ob das allgemeine Dateisystem tiber ausreichend freien Speicher-
bereich verfiigt, um die Dokumente zu schreiben.

Dokumente werden bei unterbrochener Netzverbindung oder bei
abrupter Beendigung von Document Manager-Server zweimal weiterge-
leitet

Wenn die Netzverbindung des Systems, auf dem Document Manager ausgefiihrt
wird, abrupt unterbrochen oder wéhrend der Verarbeitung eines Dokuments been-
det wird, dessen Status noch nicht aktualisiert wurde, wird das Dokument mdogli-
cherweise zweimal gesendet. Der Systemadministrator sollte Mafinahmen ergreifen,
um unerwartete Systembeendigungen oder nicht planméflige Ausfallzeiten der
Document Manager-Workstation zu vermeiden.

0A1-Generierung mit Datenvalidierungsfehlern

Gemifd 0A1-Spezifikation muss das Attribut "GlobalSupplyChainCode” in der
XML-Datei vorhanden sein. Wenn das eingehende 3A7-Dokument diesen Wert
nicht enthélt, muss er als Attribut zum 0Al-Dokument hinzugefiigt werden. "Glo-
balSupplyChainCode” muss also entweder im 3A7-Dokument definiert sein oder
als 0A1-Attribut zur Dokumentdefinition hinzugefiigt werden.

Gehen Sie wie folgt vor, um das Attribut hinzuzufiigen:

1. Klicken Sie auf Hubadmin > Hubkonfiguration > Dokumentdefinition. In der
Community Console wird das Fenster Dokumentdefinitionen verwalten geoff-
net.

2. Klicken Sie auf Paket: RNIF > Protokoll: Rosettanet > Dokumenttyp: 0A1, und
klicken Sie auf das Symbol Attributwerte bearbeiten.

3. Wenn das Attribut "GlobalSupplyChainCode” dort nicht vorhanden ist, klicken
Sie auf Attribute hinzufiigen, um es hinzuzufiigen.

4. Wahlen Sie einen Wert in der Liste aus.
5. Klicken Sie auf Speichern.

EDI-Berichte exportieren nur die ersten 1000 Datensatze

Die Exportfunktion der beiden EDI-Berichte "Bericht fiir iberfillige funktionale
EDI-Bestatigungen” und "Bericht fiir zuriickgewiesene EDI-Transaktionen” expor-
tiert nur die ersten 1000 Datensdtze, um zu vermeiden, dass das System auf Grund
eines Speicheriiberlaufs unerwartet beendet wird. Wenn die Anzahl der zu expor-
tierenden Datensétze aus diesen beiden Berichten grofier als 1000 ist, exportieren
Sie sie direkt aus der zugehorigen Datenbanksicht: LG_EDI_Overdue_FA_VW oder
LG_EDI_Rejected_Tx_VW.
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Konsole wird nach Serverneustart nicht gestartet

Wenn Sie WebSphere Partner Gateway installiert, den Konsolenserver gestartet und
sich erfolgreich an der Konsole angemeldet haben, jedoch feststellen, dass nach
erneutem Starten des Servers die Konsole nicht angezeigt wird und in einer
Schleife 1auft, sollten Sie sicherstellen, dass Ihre Traceebene nicht auf

"WAS *=finest” (= Am Feinsten) gesetzt wurde. Diese Einstellung wird verwendet,
um die genaueste Protokollierung aller zu WebSphere Application Server gehoren-
den Klassen auszufiihren. Das Standardverbindungszeitlimit, innerhalb dessen die
WebSphere Partner Gateway-Konsole starten muss, ist mit 180 Sekunden festgelegt,
und wenn die Traceebene von WebSphere Application Server auf "AM FEINSTEN"
gesetzt wurde, wird durch die Verarbeitungszeit, die fiir die Protokollierung aller
Informationen und das Herstellen der erforderlichen Datenbankverbindungen
benétigt wird, eine Zeitlimitiiberschreitung im System verursacht. Andern Sie die
Einstellung, und starten Sie den Konsolenserver erneut.

Anmerkung: Wenn die Traceebene auf "AM FEINSTEN" gesetzt wurde, kann dies
die Systemleistung beeintrachtigen.

FTP-Scriptingempfanger empfangt Ausnahmebedingung "Stringinde-
xOutofBoundsException”

Wenn Sie die Ausnahmebedingung "StringIndexOutOfBoundsException” beim Her-
stellen einer Verbindung zu einem Pro FIP-Server empfangen, bitten Sie den Part-
ner darum, alle Leerzeilen aus der Willkommensnachricht fiir den FTP-Server zu
entfernen. Der FTP-Server sendet diese Nachricht immer, wenn ein Client eine Ver-
bindung zum FTP-Server herstellen will.

Fehlerszenario

Im folgenden Beispiel werden die Leerzeilen ("blank line”) in der Willkommens-
nachricht mitangezeigt.

ftp myftp.mycompany.com

Connected to myftp.mycompany.com

220-

<bTank Tine>

You have connected to myftp.mycompany.com FTP Server.
<blank Tine>

Please enter userid and password to login

<blank Tine>

220 MYCOMPANY FTP Server ready.

User (myftp.mycompany.com: (none)):

Korrektes Szenario

Im folgenden Beispiel wurden die Leerzeilen aus der Willkommensnachricht ent-
fernt.

ftp myftp.mycompany.com

Connected to ftp myftp.mycompany.com

220-You have connected to myftp.mycompany.com FTP Server.
Please enter userid and password to login

220 MYCOMPANY FTP Server ready.

User (myftp.mycompany.com: (none)):

Empféanger konnte Konfigurationsdatei nicht lesen

Wenn der Empfanger die Konfigurationsdatei nicht lesen konnte, wird die folgende
Fehlernachricht angezeigt:
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UnabTe to update the Receiver Config file java.io.IOException: A file
or directory in the path name does not exist.

Dieser Fehler tritt auf, wenn der Empfanger von WebSphere Partner Gateway star-
tet, keine Verbindung zur Datenbank erhilt und versucht, die Konfigurationsdaten
aus der Datei BCGReceiverConfiguration.xml zu lesen. Die Datei
BCGReceiverConfiguration.xml befindet sich in einem Ordner, der auf der Seite
Systemverwaltung der Konsole durch das Attribut bcg.receiver.configpath ange-
geben wird.

Stellen Sie sicher, dass der in bcg.receiver.configpath angegebene Pfad korrekt
ist.

Benutzer fir Empfang von Alertbenachrichtigungen konfigurieren

Wenn die SMTP-Konfiguration nicht auf der Seite Systemverwaltung der
WebSphere Partner Gateway-Konsole angegeben wurde, werden die konfigurierten
Alerts nicht an die Benutzer gesendet, da Document Manager die dafiir notwen-
dige SMTP-Konfiguration nicht finden kann.

Aktualisieren Sie die Werte der beiden folgenden Attribute, um die Alerts zu konfi-
gurieren:

» Aktualisieren Sie auf der Seite Systemverwaltung > DocMgr-Verwaltung >
Alertengine das Attribut beg.alertNotifications.mailHost.

* Aktualisieren Sie auf der Seite Systemverwaltung > DocMgr-Verwaltung >
Zustellmanager das Attribut bcg.delivery.smtpHost.

Optional kénnen Sie die Werte der Attribute bcg.alertNotifications.mailFrom
und bcg.alertNotifications.mailReplyTo dndern.

Ausnahmebedingung "ClassNotFoundException” fir Benutzerexitklas-

sen beheben

Der Fehler "ClassNotFoundException” kann auftreten, wenn eine erforderliche
Klasse fiir die folgenden Benutzerexits nicht gefunden wurde:

¢ Empfanger-Benutzerexits
* Benutzerexit fiir angepasste Aktionen
* Absender-Benutzerexits

Wenn der Fehler "ClassNotFoundException” auftritt, priifen Sie Folgendes:

1. Wenn die Benutzerexits zu Empfanger-Benutzerexits gehoren, priifen Sie, ob die
zugehorige JAR-Datei oder die Klassen in einem der folgenden Ordner vorhan-
den sind:

* <WebSphere-installationsverz>/Receiver/lib/userexits.
* <WebSphere-installationsverz>/Receiver/lib/userexists/classes.

2. Wenn die Benutzerexits zum Document Manager gehoren, priifen Sie, ob die
zugehorige JAR-Datei oder die Klassen in den folgenden Ordnern vorhanden
sind:

» <WebSphere-installationsverz>/Router/1ib/userexits.
* <WebSphere-installationsverz>/Router/1ib/userexits/classes.

3. Wenn die JAR-Datei oder die Klassendateien fiir die Benutzerexits an der kor-
rekten Position vorhanden sind, priifen Sie, ob die zugehdrige gemeinsam
genutzte Bibliothek der Benutzerexits korrekte Eintrdge aufweist. Gehen Sie
dazu wie folgt vor:
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Offnen Sie die Administrationskonsole von WebSphere Application Server.
Wihlen Sie Umgebung > Gemeinsam genutzte Bibliotheken aus.
Suchen Sie nach BCG_RCVR_USEREXISTS und BCG_ROUTER_USEREXITS.

Bearbeiten Sie die Daten fiir gemeinsam genutzte Bibliotheken in diesen
Attributen, und stellen Sie sicher, dass die zugehorigen JAR-Dateien oder
Klassen dem Klassenpfad hinzugefiigt werden.

oo op

In Datenbank nicht protokollierte Ereignisse und Geschaftsdokumente
erneut verarbeiten

Wenn WebSphere Partner Gateway den Status eines Ereignisses oder Dokuments
nicht in seiner Datenbank protokollieren kann, werden die Daten in die DATALO-
GERRORQ-Warteschlange eingefiigt, um spéter erneut verarbeitet zu werden,
wenn das Problem geldst ist.

Verwenden Sie fiir eine erneute Verarbeitung dieser fehlgeschlagenen Ereignisse
und Dokumente das manuelle Dienstprogramm reprocessDbLoggingErrors.sh.
Dieses Dienstprogramm entfernt saimtliche Ereignisse und Dokumente aus der
Warteschlange DATALOGERRORQ und fiigt sie erneut in die Warteschlange
DATALOGQ ein. Dadurch kann DocumentLogReceiver die Ereignisse und Doku-
mente erneut in der Datenbank protokollieren.

Das Dienstprogramm stoppt, nachdem es alle in DATALOGERRORQ vorhandenen
Ereignisse und Dokumente verarbeitet hat. Etwaige Ereignisse und Dokumente, die
nicht protokolliert werden konnen, werden erneut in DATALOGERRORQ gestellt;
dieses Mal stellt das Dienstprogramm jedoch sicher, dass das Ereignis oder Doku-
ment nur ein einziges Mal erneut verarbeitet wird (d. h., das Dienstprogramm
beginnt nicht mit einer Endlosschleife von fehlgeschlagenen Ereignissen und Doku-
menten).

Gehen Sie wie folgt vor, um die Dienstprogramme reprocessDbLoggingErrors.sh
oder reprocessDBLoggingErrors.bat auszufiihren:

1. Priifen Sie, ob alle Variablen in reprocessDbLoggingErrors.sh fiir alle Router
korrekt definiert wurden:

REPROCESSOR_HOME=Document Manager installation root
JAVA_HOME=$REPROCESSOR_HOME/java LOG_REPROCESSOR_CLASSES=$REPROCESSOR_HOME/classes

2. Fiihren Sie das Dienstprogramm {iber die Befehlszeile aus:
./reprocessDbLoggingErrors.sh oder reprocessDBLoggingErrors.bat.

JIT auf WebSphere Application Server inaktivieren, wenn WebSphere
Partner Gateway eine Java-Core-Dump-Datei produziert

Wenn die WebSphere Partner Gateway-Komponenten (Empfanger, Document
Manager oder die Konsole) abrupt beendet werden und eine Java-Core-Dump-Da-
tei produzieren, liegt das tiblicherweise an einem Problem mit dem Java-JIT-Com-
piler. Wenn dieses Verhalten auftritt, sollten Sie JIT in der Admininistrationskonsole
von WebSphere Application Server inaktivieren.

Gehen Sie wie folgt vor, um JIT im WebSphere Application Server zu inaktivieren:

1. Melden Sie sich an der Admininistrationskonsole von WebSphere Application
Server an.

2. Klicken Sie unter Server auf Server, und wéhlen Sie den WebSphere Partner
Gateway-Server aus.
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3. Waihlen Sie auf der Konfigurationsseite Java- und Prozessverwaltung >
Prozessdefinition aus.

4. Waihlen Sie in Weitere Merkmale die Option Java Virtual Machine aus.
5. Wihlen Sie das Kontrollkédstchen JIT inaktivieren aus.

Angepassten Transporttyp definieren

Wenn Sie einen angepassten Transporttyp definieren, diirfen Sie kein Attribut mit
dem Namen "URI" erstellen. Dies stiinde im Konflikt mit einem reservierten
Schliisselwort in WebSphere Partner Gateway. Daher ist es nicht moglich, ein Ziel
mit einem solchen Transporttyp zu erstellen und zu speichern.

Beispiel: <tns2:attributname>URI</tns2:attributname> darf nicht verwendet wer-
den.

WebSphere Partner Gateway-Fehler BCG210031 und BCG240415 behe-
ben

WebSphere Partner Gateway versucht standig, dasselbe Dokument zu verarbeiten
und gibt die folgenden Fehler aus:
BCG210031: Dokument kann nicht als ablehnbares Dokument (Non-Rep) behan-
delt werden: {0}.
BCG240415: AS-Packprogrammfehler: {0}

Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fiir die Nachrichten, die die Datei router.1og
enthalt:

17 Oct 2005 17:55:30,681 ERROR [BPEEngine] [main Thread 1] - Error in nonRepProcess

17 Oct 2005 17:55:30,681 ERROR [BPEEngine] [main Thread 1] - java.io.FileNotFoundException:
/opt/wbi/ca/common/data/Inbound/process/917/fa/xxx (A file or directory in the path name does not exist.)
at java.io.FilelnputStream.open(Native Method)

at java.io.FilelnputStream.<init>(FileInputStream.java(Inlined Compiled Code))

at java.io.FilelnputStream.<init>(FileInputStream.java(Inlined Compiled Code))

at com.ibm.bcg.util.NonRepudiationDbImpl.copyFile(NonRepudiationDbImpl.java

(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.util.NonRepudiationDbImpl.store(NonRepudiationDbImpl.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.server.BPEBean.doNonRepudiation(BPEBean.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.server.BPEBean.processDocument (BPEBean.java(Compiled Code))

ASPackaging Exception:java.io.FileNotFoundException:
/opt/wbi/ca/common/data/Inbound/process/917/fa/xxx (A file or directory in the path name does not exist.)
at java.io.FileInputStream.open(Native Method)

at java.io.FilelnputStream.<init>(FileInputStream.java(Inlined Compiled Code))

at java.io.FileInputStream.<init>(FileInputStream.java(Inlined Compiled Code))

at com.ibm.bcg.util.Util.readFile(Util.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.ediint.ASPackaging.process(ASPackaging.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.ediint.ASPackaging.process(ASPackaging.java(Inlined Compiled Code))

at com.ibm.bcg.ediint.ASPackagingHandler.process(ASPackagingHandler.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.server.HandlerProcessWrapper.process(HandlerProcessWrapper.java (Compiled Code))
at com.ibm.bcg.server.DocumentProcessor.process(DocumentProcessor.java(Compiled Code))

at com.ibm.bcg.server.BPEBean.processDocument (BPEBean.java(Compiled Code))

Diese Fehler werden generiert, wenn das betroffene Dokument (in den Protokoll-
dateien durch eine eindeutige Kennung bzw. Universal Unique Identifier (UUID)
angegeben) im System durch die Warteschlange main_inboundq und den Ordner
data\inbound\serialize kreist.

Gehen Sie wie folgt vor, um diesen Fehler zu beheben:
1. Stoppen Sie den Document Manager.
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2. Loschen Sie den Inhalt der Warteschlangen.
3. Entfernen Sie den betreffenden UUID-Eintrag aus der Warteschlange
main_inboundq und dem Ordner data\inbound\serialize.

4. Wenn die Verarbeitung nicht beim ersten Mal erfolgreich ist, moglicherweise
auf Grund von Ablaufsteuerungsbedingungen, fiihren Sie die oben beschriebe-
nen Loschvorgdnge im System erneut durch.

5. Die Datei router.log sollte nun keinen Fehler mehr enthalten, und die CPU-
Belastung durch den Router sollte sich wieder normalisieren.

WebSphere Partner Gateway auf anderem Laufwerk als C: erstellen

Wenn eine WebSphere Partner Gateway-Zieladresse eines Dateiverzeichnisses fiir
ein anderes Laufwerk als C: definiert wurde, gibt WebSphere Partner Gateway den
Fehler Zielverzeichnis ist nicht vorhanden zuriick. Die Konsole akzeptiert zwar
die Erstellung des Dateiverzeichnisziels, generiert jedoch einen Fehler wie den fol-
genden, der zur Laufzeit auftritt:

17 Oct 2005 19:00:12,844 INFO [FileSender] [Gw_1 2] - Exception in delivering the message in first attempt.

Exception is: java.lang.Exception: Destination directory '/wsi_gateway/inbound/tradingpartner0l'; does not
exist at com.ibm.bcg.delivery.FileSender.getFileSystemProperties(FileSender.javA:244)

17 Oct 2005 19:00:12,844 ERROR [SenderFramework] [Gw 1 2] - First attempt failed: reason: java.lang.
Exception : Destination directory '/wsi_gateway/inbound/tradingpartner0l' does not exist

Wenn Sie einen Ordner auf einem anderen Laufwerk als C: definieren mochten,
verwenden Sie drei Schrigstriche, statt nur zwei. Beispiel:

file:///d:\HubMgrGateway

Verarbeitung von Partnertransaktionen durch WebSphere Partner Gate-
way verhindern

Wenn die Verarbeitung von Dokumenten von und an einen Partner verhindert
werden soll, muss der WebSphere Partner Gateway-Administrator die fiir den
betreffenden Partner erstellten Verbindungen im Fenster Verbindungen der
WebSphere Partner Gateway-Konsole inaktivieren.

Obwohl die Inaktivierung des Partnerprofils verhindert, dass die Entitdt im Menii
Partnerverbindungen aufgelistet wird, werden dadurch nicht die aktiven Kanile
zwischen dem Partner und dem internen Partner geschlossen.

Browserfehler ERROR: 500 beheben

Der Browser kann die Fehler ERROR: 500 und SRVEQGO26E: [Serviet
Error]-[action]: java.lang.NullPointerException in der Datei SystemOutlog
anzeigen. Diese Fehler kdnnen in folgenden Situationen auftreten:

1. Nach der Installation von WebSphere Partner Gateway:.
2. Nach dem Starten der Konsole.

3. Nach der Anmeldung als Hubadmin und der Anderung des Standard-
kennworts.

Diese Fehler konnen auftreten, weil entweder das Setzen von Cookies im Browser
inaktiviert wurde oder weil die Firewall-Einstellungen fiir Cookies zu streng sind.
Gehen Sie wie folgt vor, um diesen Fehler zu beheben:

1. Andern Sie die Firewall-Sicherheitsstufe auf mittel oder mittel bis hoch.
2. Lassen Sie Cookies fiir den Browser zu.
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Der Browserfehler ERROR: 500 kann auch auftreten, weil einer der Server nicht
verfligbar ist.

1. Vergewissern Sie sich, dass sdmtliche WebSphere Partner Gateway-Server aktiv
sind.
2. Wenn alle Server aktiv sind, priifen Sie die Protokolle, um die Fehlerursache zu
ermitteln.
Wenn WebSphere Partner Gateway in C:\IBM\WPG installiert ist:
+ Die Konsolprotokolle befinden sich in C:\IBM\WPG\bcghub\was\profiles\
bcgconsole\logs\bcgconsole.
* Die Empfangerprotokolle befinden sich in C:\IBM\WPG\bcghub\was\profiles\
bcgreceiver\logs\bcgreceiver.
* Die Document Manager-Protokolle befinden sich in C:\IBM\WPG\bcghub\was\
profiles\bcgdocmgr\logs\docmgr.
3. Priifen Sie in allen Ordnern das Protokoll SystemErr. In dieser Datei sollte die
Zeitmarke des letzten Zugriffsversuchs enthalten sein.

4. Blattern Sie zum Ende der Datei, um die jiingsten Protokolleintrdge anzuzeigen
und die Fehlernachrichten zu priifen.

CRL (Zertifikatswiderrufsliste) fur SSL-Transaktionen herunterladen

SSL-Transaktionen (Secure Sockets Layer) konnen fehlschlagen, wenn Zertifikate
verwendet werden, falls die CRL (Certificate Revocation List - Zertifikatswiderrufs-
liste) nicht verfiigbar ist. Bei diesem Problem schldgt die SSL-Transaktion, die die
Zertifikate verwendet, mit dem folgenden Fehlerereignis fehl:

BCG240024: CertPath-Validierung ist fehlgeschlagen.

Das Routerprotokoll fiir das Ereignis 240024 weist auf die Tatsache hin, dass der
Widerrufsstatus des Zertifikats nicht festgestellt werden konnte.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Fehler zu beheben:

1. Laden Sie die CRL von der Website der Zertifizierungsstelle herunter, die im
Feld fiir die Verteilungspunkte der CRL (CRL Distribution Point - CRL-DP) auf
der Registerkarte mit den Details angegeben ist oder von der Download-Site
der Zertifizierungsstelle zur Verfiigung gestellt wurde.

Beispiel: http:/ /SVRSecure-crl.verisign.com/SVRTrialRoot2005.crl

2. Kopieren Sie die CRL in den WebSphere Partner Gateway-Ordner common/
security/crl.

Anmerkung: Alternativ konnen Sie tiber den CRL-DP zur Laufzeit CRLs vom
CRL-DP abrufen.

Datenbindung in JMS-Exporten und -Importen in WebSphere Process

Server

Wenn Sie die WebSphere Partner Gateway-Datenbindung in JMS-Exporten und
-Importen in WebSphere Process Server verwenden, gibt es bestimmte Nachrichten,
die falsche oder nicht relevante Informationen liefern. Wenn Sie die WebSphere
Partner Gateway-Datenbindung in JMS-Exporten und -Importen in WebSphere Pro-
cess Server verwenden, werden die folgenden Nachrichten ausgegeben:

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm. bcg.dataBinding.Utility>>

warning : Error in the element JMS-IBM-MsgTypeMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named 'JMS-IBM-MsgType'
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[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm.

warning : Error in the element JMS-IBM-PutTimeMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut 0 <<com.ibm.

warning : Error in the element JMS-IBM-Character-SetMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut 0 <<com.ibm.

warning : Error in the element JMSXDeliveryCountMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm.

warning : Error in the element JMS-IBM-EncodingMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm.

warning : Error in the element JMS-IBM-PutApplTypeMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut 0 <<com.ibm.

warning : Error in the element JMSXGroupSegMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm.

warning :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm
warning : Error in the element JMSXGroupIDMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:426 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm
warning : Error in the element x-out-filenameMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:436 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm
warning : Error in the element JMS-IBM-PutDateMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:436 PST] 00000080 SystemQut O <<com.ibm
warning : Error in the element JMSXUserIDMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:436 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm
warning : Error in the element JMS-IBM-FormatMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

[11/1/05 14:14:07:436 PST] 00000080 SystemOut O <<com.ibm
warning : Error in the element JMSXAppIDMsg :
Class 'BCGPackagingHeaders' does not have a feature named

bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-PutTime'
bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-Character-Set'
bcg.dataBinding.Utility>>
'JMSXDeliveryCount'
bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-Encoding'
bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-PutApp1Type'
bcg.dataBinding.Utility>>
'JMSXGroupSeq'

bcg.dataBinding.Utility>>

Error in the element JMS-IBM-System-MessageIDMsg :

'JMS-1BM-System-MessageID'
.bcg.dataBinding.Utility>>
'JMSXGroupID'
.bcg.dataBinding.Utility>>
'x-out-filename'
.bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-PutDate'
.bcg.dataBinding.Utility>>
'JMSXUserID'
.bcg.dataBinding.Utility>>
'JMS-IBM-Format'
.bcg.dataBinding.Utility>>

' JMSXAppID'

Die vorstehenden Nachrichten sind keine Fehler und kénnen ignoriert werden.

Wenn die Tools- oder Testpartnerverbindung fehlschlégt,

Testpartnerverbindung fur SSL-Verbindungen korrigieren

sobald eine HTTPS-Gate-

way-URL ausgewdhlt wird, wird die folgende Fehlernachricht angezeigt:

Exception during http POST-: null

Dieser Fehler kann auftreten, wenn der Befehl POST oder GET verwendet wird.

Die Tools- oder Testpartnerverbindung der Konsole funktioniert nur mit HTTP.
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Fehler BCGEDIEV0056 und BCG210001 beheben

Eine EDI-Transformationszuordnung kann mit dem Kanalpriiffehler und mit den
Fehlern BCGEDIEV00O56 und BCG210001 auf Oracle-Systemen fehlschlagen; aufSer-
dem kann das folgende Warnereignis produziert werden:

Warnereignis BCGEDIEVO056 "Warnung bei Suche in der Konvertierungstabelle": Die Suche in der
Konvertierungstabelle lieferte keinen Eintrag wdhrend des Entfernen eines Umschlags von einer
Nachricht. Weiter: "Kanalpriiffehler - Kanalsuche ist fehlgeschlagen. Nicht geniigend Kanal-
informationen vorhanden.

Dieser Fehler tritt auf, wenn die Oracle-Datenbank nicht mit dem Unicode-
Zeichensatz erstellt, sondern falschlicherweise auf Windows 1252 oder dhnliche
Codepages gesetzt wurde, die nicht dem Unicode-Zeichensatz entsprechen.

Gehen Sie wie folgt vor, um den Zeichensatz unter Oracle zu iiberpriifen:
1. Stellen Sie eine Verbindung zur Oracle-Datenbank her.

2. Wahlen Sie NLS_CHARACTERSET in v$nls_parameters aus.

3. Der zuriickgegebene Wert sollte AL32UTES sein.

Priifen Sie dies auf Ihren Oracle-Systemen.

Es gibt keine direkte Art, den Zeichensatz der Datenbank zu &ndern, wenn er ein-
mal erstellt wurde. Die Datenbank muss neu erstellt werden, und der Zeichensatz
und die nationalen Sonderzeichen miissen in Unicode definiert sein.

Fehler ORA-00988 beheben

Dieser Fehler tritt auf Grund einer Einschrankung in Oracle auf. Wenn ein Kenn-
wort, dass mit einer Zahl beginnt, nicht mit Anfiihrungszeichen angegeben wird,
sehen Sie Folgendes:

ORA-00988: missing or invalid password(s)

Dieser Fehler lasst sich beheben, indem Sie in den Installationsanzeigen von
WebSphere Partner Gateway alle Kennworter fiir eine Oracle-Datenbank, die mit
einer Zahl beginnen, in Anfiihrungszeichen setzen (Beispiel: "123456 ABC").

Attribut 'content-type’ fur Handler fur festen Arbeitsablauf konfigurie-
ren

WebSphere Partner Gateway schlagt moglicherweise bei dem Versuch fehl, ein
EDI-Dokument weiterzuleiten, das tiber HTTP empfangen wurde. Ein EDI-Doku-
ment wird mit dem Inhaltstyp “text/plain’ gesendet. Stellen Sie sicher, dass die
Handler fiir den festen Arbeitsablauf korrekt konfiguriert wurden.

Das Attribut 'content-type” wird folgendermafien festgelegt:

1. Wechseln Sie zu Hubadmin > Hubkonfiguration > Fester Arbeitsablauf > Ein-
gehend.

2. Klicken Sie auf com.ibm.bcg.server.ChannelParseFactory.

3. Klicken Sie auf Bearbeiten.

4. Waihlen Sie in der Konfigurationsliste EDIRouterBizProcessHandler aus, und
klicken Sie auf Konfigurieren.

5. Bearbeiten Sie das Attribut ‘content-type’, indem Sie dem Inhaltstyp "text/plain’
hinzuftigen.

Dadurch wird der EDI-Handler ausgefiihrt, und das Dokument wird als EDI verar-
beitet. Die Werte fiir das Attribut ‘content-type” miissen durch ein Komma vonein-
ander getrennt werden.
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Das Attribut ‘content-type” wird fiir eine bestimmte Gruppe von Handlern verwen-
det. Diese Handler sind die folgenden:

* BinaryChannelParseHandler
* XMLRouterBizHandler

* EDIRouterBizProcessHandler
* ¢cXMLChannelParseHandler

Diese Handler werden mit einer Standardliste von Inhaltstypen gefiillt. Gehen Sie
wie folgt vor, um diese Inhaltstypen zu dndern:

1. Wechseln Sie zu Hubadmin > Hubkonfiguration > Fester Arbeitsablauf > Ein-
gehend.

2. Klicken Sie auf com.ibm.bcg.server.ChannelParseFactory.
3. Klicken Sie auf Bearbeiten.

4. Wihlen Sie in der Konfigurationsliste den Handler aus, und klicken Sie auf
Konfigurieren.

5. Bearbeiten Sie das Attribut ‘content-type’, indem Sie den neuen Inhaltstyp hin-
zufiigen. Stellen Sie sicher, dass die Werte fiir das Attribut ‘content-type” durch
ein Komma voneinander getrennt sind.

Anmerkung: Die Werte fiir das Attribut 'content-type” sollten nur nach ausdriickli-
cher Empfehlung gedndert werden.

Fehler BCG210013 beheben

Ein eingehendes Dokument kann auf Grund des folgenden Fehlers nicht empfan-
gen werden:

BCG210013 - Verbindung nicht vollstdndig konfiguriert

Wenn alle anderen Konfigurationen korrekt zu sein scheinen, ist die haufigste
Ursache fiir diesen Fehler eine falsche Empfangerspezifikation.

1. Stellen Sie sicher, dass vor den Definitionen der Empfanger-URL keine Leer-
zeichen enthalten sind.

2. Versuchen Sie das Problem einzugrenzen, indem Sie eine Test-EDI-Nachricht
senden und dazu die anderen fiir die Partner verfiigbaren Geschifts-IDs ver-

wenden. Versuchen Sie herauszufinden, ob es sich um ein spezielles Problem
mit der Geschafts-ID handelt.

3. Falls Schritt fehlschldgt, erstellen Sie einen Debug-Trace des Fehlerszenarios
wie folgt:

a. Beenden Sie WebSphere Partner Gateway.

b. Andern Sie fiir WebSphere Partner Gateway die Debug-Einstellung fiir den
Empfianger und den Router iiber den folgenden Befehl in AM FEINSTEN:

"x=info:com.ibm.bcg.*=finest"

c. Loschen Sie die laufenden Protokolle in den folgenden Verzeichnissen (oder
sichern Sie sie in einem anderen Ordner):

¢ Bei der Installation mit einfachem Modus befinden sich die Protokolle in
folgendem Verzeichnis:

<WebSphere-installationsverz>/wasND/Profiles/bcgprofile/logs/
serverl.

¢ Bei der Installation mit verteiltem Modus befinden sich die Protokolle in
folgendem Verzeichnis:
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<hub-installationsverz>\wasND\Profiles\bcgprofile\logs\
bcgreceiver

— <hub-installationsverz>\wasND\Profiles\bcgprofile\logs\bcgdocmgr.
d. Starten Sie WebSphere Partner Gateway erneut.
e. Fihren Sie das Fehlerszenario nur einmal aus.

f. Komprimieren und senden Sie alle Protokolle in den Ordnern und
zusammen mit einem Screenshot der Fehlernachricht in der Konsolenanzeige
an die IBM Kundenunterstiitzung.

PuffergroBe zur Vermeidung eines zu geringen Durchsatzes in
Dokumentiibertragung erhéhen

Die Dokumentiibertragungszeit von WebSphere Partner Gateway kann exponentiell
zunehmen und bis zu 40 Minuten betragen. Dies wird durch die zu niedrig defi-
nierte DB2-Standardpuffergrofie verursacht, wodurch die Dokumente, die gerade
verarbeitet werden, in die Warteschlange gestellt werden.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Puffergrofie zu erhéhen:

1. Offnen Sie den DB2-Befehlszeilenprozessor: Start > Programme > IBM DB2 >
Befehlszeilentool > Befehlszeilenprozessor.

2. Stellen Sie mit dem folgenden Befehl eine Verbindung zur Datenbank her:
DB2 > connect to bcgapps user <benutzername> using <kennwort>

3. Erhohen Sie die Puffergréfie mit folgendem Befehl:
DB2 alter bufferpool buff32k immediate size 12500

Dadurch wird die spezifische Puffergrofie von 500 (Standard) auf 12500 erhoht.

Hubinstallationsprogramm von WebSphere Partner Gateway protokol-
liert Fehlernachrichten

Beim Ausfiihren des WebSphere Partner Gateway-Launchpads kénnen dhnliche
Fehler wie die folgenden angezeigt werden:

Jun 14, 2005 8:13:04 PM java.util.prefs.FileSystemPreferences$3 run

WARNING: Could not create system preferences directory. System preferences are unusable.
Jun 14, 2005 8:13:31 PM java.util.prefs.FileSystemPreferences checkLockFileOErrorCode
WARNING: Could not Tock System prefs. Unix error code 270913688.

Jun 14, 2005 8:14:01 PM java.util.prefs.FileSystemPreferences checkLockFileOErrorCode
WARNING: Could not Tock System prefs. Unix error code 270931432.

Jun 14, 2005 8:14:32 PM java.util.prefs.FileSystemPreferences checkLockFileOErrorCode
WARNING: Could not Tock System prefs. Unix error code 270937824.

Diese Nachrichten kénnen ohne weiteres ignoriert werden.

Fehler "DB password required” in bcgHublnstall.log

Wihrend der Installation des WebSphere Partner Gateway-Hubs protokolliert das
Installationsprogramm die folgenden Fehlernachrichten in bcgHubInstall.log:

com.ibm.bcg.install.ismp.wizard.conditions.JdbcDatabaseConnectCondition, err,
ERROR: dbPassword is required

Diese Fehlernachricht hat keine weiteren Auswirkungen. Die Server kénnen erfolg-

reich gestartet werden, und Dokumente konnen erfolgreich weitergeleitet werden.
Diese Fehlernachricht kann ohne weiteres ignoriert werden.
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Widerrufsprifung und CRL-DP-Unterstiitzung verwenden

Wenn die Validierung des Zertifikatspfads (‘CertPath’) fehlschlagt, weil der
Widerrufsstatus nicht gepriift werden konnte, weist dies moglicherweise darauf
hin, dass die CRL (Certificate Revocation List - Zertifikatswiderrufsliste) nicht ver-
fligbar ist. CRLs konnen in einem lokalen Ordner zur Verfiigung gestellt oder auto-
matisch vom Verteilungspunkt (DP - Distribution Point) fiir die CRL abgerufen
werden (CRL Distribution Point - CRL-DP). Aktivieren Sie die CRL-DP-Untersttit-
zung, wenn Sie die CRLS vom CRL-DP abrufen mochten.

Wenn fiir den Zugriff auf CRL-DP ein Proxy-Server verwendet wird, miissen auch
der Host und der Port des Proxy-Servers angegeben werden. Fiir selbst signierte
Zertifikate wird keine Widerrufspriifung ausgefiihrt.

Weitere Informationen finden Sie in |, Eigenschaften fiir Zertifikatspfad (‘CertPath’)|
[konfigurieren” auf Seite 52|

Rickgabe von
Suche

Konsoleninformationen tiber Dokumentvolumenbericht -

Die Suche des Dokumentvolumenberichts von WebSphere Partner Gateway gibt
keine Informationen tiber die Konsole zuriick.

Wenn Sie in der Konsole auf Tools > Dokumentvolumenbericht - Suche auf
Suchen klicken, geschieht nichts. Auf der Seite wird nicht die typische rote
Informationsnachricht "Nach Ihren Suchkriterien wurden keine Ergebnisse gefun-
den” angezeigt. Die Seite blinkt kurz und gibt nichts zuriick.

Dieses Problem liegt am Popup-Blocker des Browsers, der verhindert, dass die
Ergebnisseite (die eine Popup-Seite ist) korrekt angezeigt wird.

Wenn Sie den Popup-Blocker inaktivieren, wird die Seite korrekt angezeigt.

Fiir Mozilla Firefox:
1. Navigieren Sie zu Extras > Optionen > Web-Funktionen.
2. Loschen Sie den Inhalt des Felds zum Blocken von Popup-Fenstern.

Internet Explorer:
1. Klicken Sie auf Extras.

2. Navigieren Sie zu Optionen > Popup-Killer und klicken Sie anschlieffend auf
Popup-Blocker aktivieren.

3. Klicken Sie auf Extras und auf Internetoptionen.

4. Navigieren Sie zur Registerkarte Datenschutz und klicken Sie dort auf Popup-
blocker einschalten.

Native Bibliothek laden

Wenn die WebSphere Partner Gateway-Komponenten gestartet werden, wird in
den Protokollen moglicherweise folgende Nachricht angezeigt:

java.lang.UnsatisfiedLinkError: Can't find library AIXNative
(1ibAIXNative.a or .so) in sun.boot.library.path or java.library.path

Das System verwendet eine der folgenden Bibliotheken, je nachdem, auf welchem
Betriebssystem WebSphere Partner Gateway ausgefiihrt wird:
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libWin32Native.dll
libpLinuxNative.so
libAixNative.a
libSolarisNative.so
libHPNative.so

Dieser Fehler wird zuriickgegeben, wenn der Bibliothekspfad nicht korrekt festge-
legt wurde. Beheben Sie diesen Fehler wie folgt:

1.

Melden Sie sich an der Admininistrationskonsole von WebSphere Application
Server an.

Wechseln Sie zu Umgebung > Gemeinsam genutzte Bibliotheken.

Bearbeiten Sie die folgenden Eigenschaften:

* BCG_NAV_CONSOLE

*+ BCG_NAV_RCVR

¢ BCG_NAV_ROUTER_BPE

* BCG_NAV_ROUTER_DOCMGR

Beachten Sie den Pfad, der in "nativer Bibliothekspfad” gezeigt wird.

Priifen Sie im angegebenen Bibliothekspfad, ob die betreffende .dll-Datei, .so-

Datei oder .a-Datei vorhanden ist.

Wenn die Bibliothek nicht vorhanden ist, kopieren Sie sie aus einer anderen

Position.

Priifen Sie, ob die gemeinsam genutzten Bibliotheken jeweils einer WebSphere

Partner Gateway-Anwendung zugeordnet sind. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

a. Klicken Sie auf der Anwendungsseite der Administrationskonsole von
WebSphere Application Server auf eine der WebSphere Partner Gateway-
Anwendungen, die bcgDocMgr enthalt.

b. Klicken Sie auf Referenzen auf gemeinsam genutzte Bibliotheken.

c. Stellen Sie sicher, dass die Anwendung der Bibliothek BCG_NAV_ROUTER-
_DOCMGR zugeordnet ist. Falls sie der Bibliothek nicht zugeordnet ist, ord-
nen Sie sie jetzt zu.

d. Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir andere Anwendungen:

 Fiir die gemeinsam genutzte Bibliothek der Konsole ist die zugeordnete
Bibliothek BCG_NAV_CONSOLE.

 Fiir den WebSphere Partner Gateway-Empfianger ist die zugeordnete
gemeinsam genutzte Bibliothek BCG_NAV_RCVR.

* Fiir die BPE-Anwendung (Business Process Engine) von WebSphere Part-

ner Gateway ist die zugeordnete gemeinsam genutzte Bibliothek BCG-
_NAV_ROUTER_BPE.

Fehler TCPCO0003E und CHFWO0029E beheben

Der Start der WebSphere Partner Gateway-Empfangerkomponente schlagt mogli-
cherweise mit den Fehlern TCPC0003E und CHFWO0029E in der Datei
SystemOut.log fehl. Diese Fehler konnen auf Grund folgender Rahmen-
bedingungen auftreten:

1.

2.

Da die konfigurierten Ports auch von anderen Anwendungen verwendet wer-
den konnen, priifen Sie, ob Portkonflikte bestehen.

Portnummern unter 1024 sind privilegierte Ports, die dem Benutzer "Root” vor-
behalten sind. Benutzer ohne Rootberechtigung konnen daher diese Ports nicht
belegen, es sei denn, Ihr System wurde eigens dafiir konfiguriert, diese Ein-
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schrankung handhaben zu konnen. WebSphere Partner Gateway verwendet den
Benutzer bcguser, der ohne Root-Berechtigung ist, zum Starten von Komponen-
ten und kann keine Bindung zu privilegierten Ports herstellen.

Anmerkung: Bei WebSphere Partner Gateway starten Benutzer ohne Rootbe-
rechtigung normalerweise den Empfanger und kénnen dann die
privilegierten Ports nicht verwenden.

Andern Sie die Empfangerports in verfiigbare Ports (d. h. in Ports, die nicht von
anderen Anwendungen verwendet werden) und in gréfiere Ports als 1024. Im fol-
genden Beispiel wird gezeigt, wie Sie Port 80 in nnn dndern.

1. Stoppen Sie den Empféanger.

2. Suchen Sie in den folgenden Dateien Portnummer 80, und ersetzen Sie sie
durch nnn:

Anmerkung: Fiihren Sie ein Backup aller Dateien vor der Bearbeitung aus.

a. Bearbeiten Sie im Verzeichnis <installationspfad>bcghub/was/profiles/
bcgreceiver die folgenden Dateien:
1) config\cells\DefaultNode\virtualhosts.xml
2) config\cells\DefaultNode\nodes\DefaultNode\serverindex.xm]
3) config\templates\servertypes\APPLICATION SERVER\serverindex.xm]
4) installedFilters\wim\bcgreceiver\target.xml
5) logs\portdef.props

b. Bearbeiten Sie <installationspfad>\bcghub\receiver\lib\config\
bcg receiver.properties.

Anmerkung: Sie kénnen die Portnummer auch {iber die Administrations-
konsole von WebSphere Application Server dandern. Gehen Sie
dazu auf die Seite <Server> - Ports, und dndern Sie den Port in
WC_defaulthost.

3. Starten Sie den Empfénger.

4. Geben Sie die Empfanger-URL in Ihren Browser ein, um sicherzustellen, dass
der Empfanger korrekt arbeitet: http://<hostname>:xyz/bcgreceiver. Das ord-
nungsgemaifle Ergebnis ist die Browser-Riickmeldung "Unsupported Opera-
tion”. Wenn der Browser stattdessen "The page cannot be displayed” zuriick-
gibt, konnte der Empfénger keine erfolgreiche Bindung zu dem Port herstellen.

Ablauf des CA-Zertifikats

Nur die Zertifikate, die fiir die Verschliisselung, Signatur und den SSL-Client ver-
wendet werden, werden nach Ablauf inaktiviert. Das CA-Zertifikat wird zwar
nicht inaktiviert, wenn es ablduft, es wird jedoch nicht zur Laufzeit verwendet.

Wenn das Root- oder das Intermediate-Zertifikat zwischen zwei Serverneustarts
ablduft, werden diese Zertifikate nicht mehr in die Liste der vertrauenswiirdigen
Zertifikate aufgenommen. Wenn also die Zertifikatspfaderstellung (‘CertPath’) fehl-
schlagt, weil ein CA-Zertifikat nicht gefunden werden konnte, ist eine mogliche
Ursache ein abgelaufenes CA-Zertifikat.

Wenn ein Root- oder Intermediate-Zertifikat zur Laufzeit ablauft, schlagt die

Zertifikatspfaderstellung fehl, und die zugehorige Verschliisselung, die digitale Sig-
natur oder die SSL-Zertifikate werden in der Geschaftstransaktion nicht verwendet.
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Den Gililtigkeitsstatus des Zertifikats finden Sie in der WebSphere Partner Gate-
way-Konsole. In der WebSphere Partner Gateway-Konsole wird der Giiltigkeits-
zeitraum von Zertifikaten auf der Seite Zertifikatliste angezeigt. Falls das Zertifi-
kat abgelaufen ist, wird der Giiltigkeitszeitraum in rot angezeigt.

Wenn das CA-Zertifikat abgelaufen ist, besorgen Sie sich bei der Zertifizierungs-
stelle, die das Zertifikat ausgestellt hatte, ein neues Zertifikat. Das neue CA-Zertifi-
kat sollte in die WebSphere Partner Gateway-Konsole hochgeladen werden.

Anmerkung: Wenn das hochgeladene Zertifikat ein selbst signiertes Zertifikat zur
Serverauthentifizierung und auflerdem abgelaufen ist, sollte das Zer-
tifikat in der WebSphere Partner Gateway-Konsole inaktiviert wer-
den.

Ausnahmebedingung V