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Prefacio

Acerca de esta publicacién

Esta publicacion cubre IBM WebSphere Partner Gateway Advanced Edition versién
6.0 e IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition versién 6.0, e incluye la
informacién siguiente:

* Descripcién de los requisitos previos que deben estar instalados antes de poder
instalar WebSphere Partner Gateway.

* Informacion que le ayuda a planificar la instalacion.
* Descripciones de varias configuraciones de despliegue que puede utilizar.

¢ Instrucciones para ejecutar los asistentes de instalacion de WebSphere Partner
Gateway.

* Instrucciones sobre como arrancar WebSphere Partner Gateway e iniciar la
sesion.

* Instrucciones para desinstalar WebSphere Partner Gateway.

Tras instalar WebSphere Partner Gateway, consulte la Guia de configuracion del
concentrador para obtener los pasos para configurar la comunidad.

A quién va dirigida

Este manual va dirigido a los profesionales de TI responsables de instalar
WebSphere Partner Gateway, y supone que el usuario esta familiarizado con lo
siguiente:

e Al menos uno de los sistemas operativos siguientes:
— Linux

Solaris
— AIX®
- Windows 2000

« DB2® u Oracle % y 10g

* WebSphere MQ

* Conceptos de B2B

* Procesos empresariales

* Seguridad

¢ Planificacién del entorno

En el entorno de WebSphere Partner Gateway, hay cuatro tipos de usuarios de
administracién: el administrador del concentrador y el administrador del operador
(los usuarios de administracién del operador de comunidad), el administrador del
gestor (el usuario de administracién del gestor de comunidad) y el administrador
del participante (el usuario de administracion del participante). Estos usuarios
pueden participar en la instalacién y configuraciéon del producto de las formas
siguientes:

* Administracién de concentrador
El rol de la administracion de concentrador es el siguiente:

— Realizar la planificacion del entorno para optimizar la escalabilidad y la
compensacién de cargas.
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— Garantizar que los requisitos previos estan instalados.

— Instalar WebSphere Partner Gateway.

— Configura los parametros del sistema.

Si piensa configurar el concentrador para que suministre sucesos a la cola
externa utilizando JMS, consulte la Guia de configuracién del concentrador para

obtener mas informacion.

* Administrador del gestor

Es el responsable del buen funcionamiento y mantenimiento de la parte de la
comunidad de Community Manager.

* Administrador del operador

El rol del administrador del operador es el siguiente:

— Configura las conexiones disponibles en la comunidad del concentrador.

— Gestiona el acceso a la consola por parte de los empleados del operador de la

comunidad.

* Administrador del participante

Configura los pardmetros del sistema.

Para obtener mas informacién sobre estos roles del usuario, consulte la Guia del

administrador.

Convenios tipograficos

Este documento utiliza los convenios tipogréficos siguientes:

Convenio

Descripcion

Fuente monoespaciada

Negrita

Cursiva

Fuente monoespaciada en
cursiva
Texto en color subrayado

Texto con contorno azul

{INSTALL DIR}
UNIX:/Windows:

“ “(comillas)

{}

El texto en esta fuente indica el texto escrito por el usuario,
los valores de argumentos u opciones de mandato, ejemplos
y ejemplos de cédigo o informacién que el sistema muestra
por pantalla (texto de mensaje o solicitudes).

El texto en negrita indica los controles de la interfaz grafica
de usuario (por ejemplo, los nombres de botén en linea, los
nombres del ment o las opciones del menti) y las cabeceras
de la columna en tablas y texto.

El texto en cursiva indica el énfasis, los titulos de
publicaciones, los términos nuevos y los que se definen en el
texto, los nombres de variable o las letras del alfabeto
utilizadas como letras.

El texto en fuente monoespaciada cursiva indica los nombres
de variables dentro del texto en fuente monoespaciada.

El texto en color subrayado indica una referencia cruzada.
Pulse el texto para ir al objeto de la referencia.

(S6lo en archivos PDF) Un contorno azul alrededor del texto
indica una referencia cruzada. Pulse el texto resaltado para ir
al objeto de la referencia. Este convenio es el equivalente
para los archivos PDF del convenio “Texto en color
subrayado” incluido en esta tabla.

Representa el directorio en el que se instala el producto.

Los péarrafos que comienzan por una de estas palabras
indican diferencias entre sistemas operativos.

(S6lo en archivos PDF) Las comillas se colocan alrededor de
las referencias cruzadas a otros apartados del documento.

En una linea de sintaxis, las llaves se colocan alrededor de
un conjunto de opciones de las que debe escoger solo una.
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[1] En una linea de sintaxis, los corchetes se colocan alrededor
de los parametros opcionales.

En una linea de sintaxis, los puntos suspensivos indican una
repeticion el pardmetro anterior. Por ejemplo, opcion[,...]
significa que puede escribir varias opciones separadas por
comas.

<> Los corchetes angulares se colocan alrededor de elementos
variables de un nombre para distinguirlos entre si. Por
ejemplo, <nombre_servidor><nombre_conector>tmp.log.

\, / Las barras inclinadas invertidas (\) se utilizan como
separadores de componentes en las vias de acceso del
directorio de las instalaciones de Windows. Para
instalaciones de UNIX, las barras inclinadas (/) se deben
sustituir por barras inclinadas invertidas.

Documentos relacionados

El conjunto completo de documentacién disponible con este producto incluye la
informacién completa sobre la instalacién, configuracién, administracién y
utilizaciéon de WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition y Advanced Edition.

Descargue la documentacién o léala directamente en linea, en el siguiente sitio
web:

http:/ /www.ibm.com/software/integration/wspartnergateway /library/infocenter
Nota: Encontrara informacion sobre este producto en las Notas técnicas y
novedades de soporte técnico (Technical Support Technotes and Flashes)
publicadas tras la publicacion de este documento. Pueden encontrarse en el sitio
web WebSphere Business Integration Support:

http:/ /www.ibm.com/software/integration/wspartnergateway/support/

Seleccione el area del componente que le interese y examine el apartado Notas
técnicas y novedades.
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Novedades de este release

Novedades del release 6.0

En esta seccién se destacan los cambios efectuados en WebSphere Partner Gateway
para la version 6.0.

* El nombre del producto ha cambiado de WebSphere Business Integration
Connect a WebSphere Partner Gateway.

* Los nombres de archivos y directorios se han actualizado para reflejar el nuevo
convenio de denominacién.

* La opcién para instalar la versién incorporada de IBM WebSphere Application
Server Express o utilizar un WebSphere Application Server v6.0 existente, se ha
afiadido al programa de instalacion de WebSphere Partner Gateway.

* La informacion sobre las actualizaciones se ha modificado y desplazado a un
capitulo separado. Consulte el [Capitulo 4, “Actualizacién de WebSphere Partner]|
[Gateway”, en la pagina 77

Novedades del release 4.2.2

Entre los cambios que se han realizado en este manual desde el ultimo release
(4.2.1), se incluyen los siguientes:

* El producto proporciona un programa de inicio para acceder a la

documentacién, el DBLoader y el programa de instalacién. Consulte el apartado

“Programa de inicio” en la pagina 19| (UNIX®) o [“Programa de inicio” en la|

pégina 52| (Windows™) para obtener més informacién.

* La informacién sobre las actualizaciones se ha modificado. Consulte el
[Capitulo 4, “Actualizaciéon de WebSphere Partner Gateway”, en la pagina 77]

¢ Como parte del programa de instalaciéon de WebSphere Partner Gateway se
proporcionan nuevas ventanas de confirmacién y conexion a la base de datos.
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Capitulo 1. Antes de empezar

En este capitulo se describe la plataforma, el hardware y el software necesarios
para instalar y ejecutar la Enterprise Edition y Advanced Edition de WebSphere
Partner Gateway.

El apartado sobre la planificacion del entorno identifica elementos que deberia
tener en cuenta antes de la instalacién para asegurarse de que crea una instalacién

optima.

Finalmente, este capitulo incluye informacién sobre varias configuraciones de
despliegue que puede utilizar para instalar WebSphere Partner Gateway.

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

+ |“Plataforma, hardware, y requisitos de software”]

+ [“Planificacién del entorno” en la pagina 4|

[“Planificacién de puertos” en la pagina 7]

[“Topologias” en la pagina §

+ [“Consideraciones de WebSphere Application Server” en la pagina 10|

Plataforma, hardware, y requisitos de software

La tabla siguiente enumera los requisitos de hardware y software para los sistemas
operativos a los que WebSphere Partner Gateway da soporte actualmente y
también identifica productos que se deben tener instalados antes de instalar
WebSphere Partner Gateway.

Nota: Los requisitos reales para su sistema pueden ser mayores, dependiendo de
la complejidad de su entorno especifico, el rendimiento y el tamafio de
objeto de datos.

Tabla 1. Requisitos de hardware

Servidor Version Recomendaciones de hardware:
Red Hat Enterprise Linux |3 con la * Procesador Intel Xeon de 2 GHz.
égﬁgﬁfg Server actualizacién 3 « 2 GB de RAM como minimo.

* 300 MB como minimo de espacio
disponible en disco para la aplicacién

* Espacio en disco adicional para el
almacenamiento de documentos. Se
recomiendan 30 GB.

* Servidores adicionales para mayor
capacidad y redundancia.
* Las instalaciones de varios servidores

necesitan almacenamiento compartido
conectado a red.

© Copyright IBM Corp. 2003, 2005 1
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Tabla 1. Requisitos de hardware (continuacion)

Servidor Version Recomendaciones de hardware:

Microsoft®™ Windows .| Procesador Intel Xeon de 2 GHz.
Server 2000 con Service
Pack 3y 4 * 2 GB de RAM como minimo.

o ¢ 300 MB como minimo de espacio en
disco duro disponible

Microsoft Windows

. . . . 1
Advanced Espacio en disco adicional para e

almacenamiento de documentos. Se

o recomiendan 30 GB.

* Servidores adicionales para mayor
Microsoft 2003 Standard y capacidad y redundancia.

Enterprise * Las instalaciones de varios servidores

necesitan almacenamiento compartido
conectado a red.

AIX 5.2 con .ni\./el de3 e Procesador a 600 Mhz
t t
mantemiento 3, 2 GB de RAM como minimo.

053 ¢ 300 MB como minimo de espacio en
disco duro disponible

* Espacio en disco adicional para el
almacenamiento de documentos. Se
recomiendan 30 GB.

* Servidores adicionales para mayor
capacidad y redundancia.

* Las instalaciones de varios servidores
necesitan almacenamiento compartido
conectado a red.

Solaris 9 con el claster |,
de parches
recomendado de
junio de 2004

Procesador UltraSparc a 750 MHz o mas
rapido
* 2 GB de RAM como minimo.

* 300 MB como minimo de espacio en
disco duro disponible

* Espacio en disco adicional para el
almacenamiento de documentos. Se
recomiendan 30 GB.

* Servidores adicionales para mayor
capacidad y redundancia.

* Las instalaciones de varios servidores
necesitan almacenamiento compartido
conectado a red.

SuSE Linux Enterprise 8.0 con SuSE « Procesador Intel Xeon de 2 GHz.

Server SP3 * 2 GB de RAM como minimo.

9.0 ¢ 300 MB como minimo de espacio
disponible en disco para la aplicacién

* Espacio en disco adicional para el
almacenamiento de documentos. Se
recomiendan 30 GB.

* Servidores adicionales para mayor
capacidad y redundancia.

* Las instalaciones de varios servidores
necesitan almacenamiento compartido
conectado a red.
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En la aparecen los requisitos de software para WebSphere Partner Gateway.
Estas aplicaciones pueden residir en cualquier lugar de la red, si bien se
recomienda que los RDBMS y WebSphere MQ residan en servidores dedicados.

Tabla 2. Requisitos de software

Oracle 9i o 10g

Elemento Version Notas

Database Server:

IBM DB2 Universal 8.2 Es necesario para persistir datos de

Database™ Enterprise WebSphere Partner Gateway. DB2 debe

Server Edition Controlador estar instalado en un servidor dedicado.
JDBC DB2 DB2 viene incluido con el paquete de

o universal

9.2.0.4 6 10.1.0.3
con controlador
Thin JDBC de
Oracle

soportes de WebSphere Partner Gateway.

WebSphere Partner Gateway instalard un
conjunto de procedimientos almacenados de
bases de datos para que los pueda utilizar.
Nota: Compruebe la documentacién de
DB2 para obtener los requisitos especificos
del sistema operativo, como valores de
configuracién o versiones de producto
necesarias.

Puede descargarlo del sitio web de OTN.
También se instala con Oracle 9i y 10g.

Message Service (JMS)

WebSphere MQ con Java™"

5.3 con CSD08 o
posterior

Es necesario para gestionar mensajes entre
los componentes de WebSphere Partner
Gateway. WebSphere MQ debe estar
instalado en un servidor dedicado.
WebSphere MQ viene incluido con el
paquete de soportes de WebSphere Partner
Gateway.

Para obtener CSD08, vaya a
http:/ /www.ibm.com/software/
integration/support/SupportPac/

Servidor de relé de correo
electrénico

basado en SMTP (Simple
Mail Transport Protocol)

Necesario para las alertas de correo
electrénico, entrega de mensajes SMTP y
transporte saliente.

Servidor ProFTPD u otro
servidor FTP

S6lo es necesario si piensa utilizar FTP.
Puede obtener ProFTPD en
www.proftpd.org.

Almacenamiento de red
compartido, como por
ejemplo NAS (Network
Attached Storage)

S6lo es necesario para un entorno de varios
servidores.

En la aparecen los requisitos del navegador para acceder a la Consola de

comunidad.

Tabla 3. Requisitos del navegador

Elemento Version Notas

Mozilla 1.7 o posterior | Necesarios para utilizar la Consola de
comunidad.

o
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Tabla 3. Requisitos del navegador (continuacion)

Elemento Version Notas

Microsoft Internet Explorer |6.0 FP1
(s6lo Windows)

Valor de resolucion de Se recomienda 1024 x 768
pantalla

Planificacion del entorno

En este apartado se enumeran algunas de las cosas que deberia tener en cuenta
antes de instalar WebSphere Partner Gateway. La planificacién adecuada le permite
decidir la topologia de despliegue que se ajusta a sus requisitos.

Disponibilidad
El tiempo de inactividad del sistema puede afectar seriamente la productividad y
rentabilidad de su empresa. Cuando se crea un sistema de alta disponibilidad, se
estd garantizando a la comunidad del concentrador que el sistema siempre esta
activo, en ejecucion y preparado para recibir documentos. Un entorno de alta
disponibilidad tipico garantiza que el sistema funciona al 99,9 por ciento
consiguiendo que algunos sistemas lo mantengan el 99,999 por ciento del tiempo.
Los niveles de disponibilidad pueden disminuir debido a los sucesos del tipo
anomalia del sistema, sobrecarga del sistema, congestion de la red y ataques a la
red. Para maximizar la disponibilidad debera proporcionar informacién sobre la
redundancia del sistema. Puede hacerlo llevando a cabo al menos dos
implementaciones de cada funcién logica (Consola de comunidad, receptor y
gestor de documentos) en distintos servidores de su arquitectura. Por consiguiente,
si coloca los tres componentes en un servidor, necesitard un segundo servidor para
que proporcione la redundancia. Si separa cada componente en su propio servidor,
necesitard seis servidores en total para que proporcionen redundancia. Asimismo,
deberia plantearse crear otro conjunto de servidores en la ubicaciéon de
recuperacion en caso de error grave de forma que puede ejecutar el sistema desde
esa ubicacion.

Para crear una implementacién altamente disponible de WebSphere Partner
Gateway, su infraestructura de soporte (como por ejemplo, red, conexién a Internet
e incluso alimentacién que llega al recurso) también debera tener una gran
disponibilidad. El requisito de alta disponibilidad también se aplica a MQ y a
RDBMS. Si alguna de estas aplicaciones de soporte falla, el entorno de produccién
también fallaré.

Escalabilidad

WebSphere Partner Gateway se escala horizontalmente. Es decir, se aumenta el
proceso de disponibilidad afiadiendo instancias de sus componentes. El niimero
real de servicios, instancias de un componente en particular o de la capacidad de
red que pueda necesitar dependera de los factores siguientes:

e Tamafio de la comunidad Una gran cantidad de asociados conectados a un
concentrador significa que habrd mas usuarios accediendo al concentrador.
Puede que tenga que aumentar la cantidad de instancias de la Consola de
comunidad y aumentar las funciones de la base de datos para dar soporte a un
niimero mayor de usuarios.

4 1BM WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition y Advanced Edition: Guia de instalacién



* Volumen del documento Una gran cantidad de documentos enviados por los
participantes de la comunidad y por el gestor de comunidad significa que puede
que tenga que aumentar la cantidad de instancias del gestor de documentos y
aumentar los recursos de MQ.

¢ Complejidad de flujos Los flujos de proceso que son complejos necesitan mas
instancias del gestor de documentos para poderlos gestionar. Los ejemplos son
flujos que requieren acuses de recibo adicionales, documentos grandes o
transformaciones complejas junto con grandes voltiimenes.

¢ Tamafio de archivo Los archivos grandes necesitan que el ancho de banda de
red sea mayor y afectan al servicio de archivos compartidos mas que los
archivos pequenos.

* Flujo de documentos Si la cantidad de documentos que se reciben tiene un
momento punta, como ocurrira si un participante de la comunidad utiliza el
proceso por lotes para enviar mensajes, necesitara instancias del receptor
suficientes para gestionar la maxima cantidad de mensajes en ese instante punta.
Tenga en cuenta que los receptores suelen ser entre cuatro y cinco veces mas
rapidos que los gestores de documentos.

* Latencia La cantidad de tiempo que tarda un documento en pasar de un punto
a otro. La latencia se puede ver aumentada por la transmisién, el tamafio del
documento y el proceso del gestor de documentos. Puede reducir la latencia
aumentando el nimero de gestores de documentos. Sin embargo, también puede
decidir aceptar una latencia aumentada para procesos por lotes, por ejemplo,
que se producen al final del dia laboral. Por ejemplo, si sabe que va a recibir
procesos por lotes entre las 3 y las 5 de la tarde, puede decidir gestionar todos
estos datos de forma rdpida implementando mds gestores de documentos o
puede decidir que habra un aumento en la latencia en ese periodo de tiempo
mientras los gestores de documentos trabajen con los mensajes en cola.

A medida que estos factores van cambiando, puede escalar WebSphere Partner
Gateway afladiendo muiltiples instancias de sus componentes. Las instancias del
receptor, la Consola de comunidad y el gestor de documentos pueden residir en
cualquier lugar de forma independiente. Sin embargo, hay que tener en cuenta
algunas cosas cuando se creen componentes redundantes de WebSphere Partner
Gateway:

* Cuando cree multiples gestores de documentos, todas las instancias deberan
comunicarse con el mismo gestor de colas de WebSphere MQ y apuntar a la
misma instancia de la base de datos.

¢ Cuando cree multiples consolas de la comunidad y receptores, como estos
componentes aceptan conexiones de Internet, la red deberd tener un equilibrador
de cargas.

* Que los componentes comparten un sistema de archivos comun.

Tenga en cuenta que, cuando se escala WebSphere Partner Gateway, también se
debe escalar la infraestructura de soporte como, por ejemplo, WebSphere MQ y
RDBMS.

Tras configurar los servidores, es importante supervisar el rendimiento del sistema
para determinar si hacen falta (y cudndo) servidores adicionales para satisfacer las
demandas.

Almacenamiento de datos

El almacenamiento de datos es un componente clave en la topologia, ya que se
trata de un requisito previo de WebSphere Partner Gateway. La forma que se
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satisface el requisito de almacenamiento compartido depende de las necesidades de
almacenamiento y de las respuestas a las preguntas siguientes:

* ¢(Durante cuanto tiempo necesita almacenar los datos? ;Tiene su empresa
requisitos de retenciones de datos especificos?

* (Necesita almacenamiento de datos altamente disponible?
* :Necesita redundancia para misiones importantes?

Si no tiene muchos requisitos para estos temas, puede plantearse implementar el
almacenamiento compartido en el mismo servidor como un componente (0 mas)
de WebSphere Partner Gateway. De lo contrario, deberia estar en un servidor
independiente de WebSphere Partner Gateway. Cuando la alta disponibilidad es un
requisito, considere un producto NAS redundante porque puede llevar a cabo el
escalado independientemente de los servidores. Observe que RDBMS y WebSphere
MQ no deben estar en NAS.

Seguridad

WebSphere Partner Gateway funcionara en un entorno estandar seguro. Sin
embargo, deberia tener en cuenta lo siguiente:

* Aunque WebSphere Partner Gateway no soporta explicitamente servidores
proxy, es posible utilizar un servidor proxy de retroceso independiente en
conexiones de Internet entrantes. WebSphere Partner Gateway puede utilizar
servidores proxy para Internet mientras esos servidores no interfieran con la
conexién SSL. Esto es asi porque WebSphere Partner Gateway utiliza la conexion
SSL inicial para obtener informacion importante a la hora de realizar una
conexion.

Nota: WPG da soporte al proxy de reenvio para los documentos salientes.

* WebSphere Partner Gateway sufre un impacto contrario provocado por el
software antivirus o cortafuegos que comprueba los documentos a medida que
entran en el sistema. Con el fin de optimizar el rendimiento, considere la
inhabilitacién de este tipo de comprobacién en servidores de WebSphere Partner
Gateway.

La Consola de comunidad requiere que se habiliten las sesiones problematicas (que
también se denominan Afinidad de servidores) si se utiliza un equilibrador de
cargas. Las sesiones problematicas se utilizan para indicar al equilibrador de cargas
que si una solicitud de cliente viene de la misma direccién IP en un periodo de
tiempo configurado, la peticiéon se debe enviar al mismo servidor especificado la
dltima vez en lugar de seleccionar un nuevo servidor.

La consola utiliza cookies para garantizar que todas las solicitudes entrantes, a
través del navegador, para una sesiéon van al mismo servidor. Sin las sesiones
problemaéticas activadas, el equilibrador de cargas puede enviar cada solicitud de
la consola a un servidor diferente. Esto puede producir problemas. Por ejemplo, la
Consola no considerara que el usuario ha iniciado sesion. Si se activan las sesiones
problematicas en el nivel de direccién IP puede impactar la accién de escalada
porque los receptores también se veran afectados. Los participantes con volimenes
elevados de documentos pueden enviar los documentos a la misma instancia
receptora cada vez porque el equilibrador de cargas verd la misma direccién IP
cliente utilizada para cada solicitud de documento. Otra opcién es habilitar las
sesiones problematicas sdlo para cookies para que los receptores no se vean
afectados.
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Planificacion de puertos

Este apartado proporciona informacién sobre el puerto predeterminado para
ayudarle a planificar la instalacién. Esta informacién permite comprobar los
puertos que estan disponibles antes de instalar WebSphere Partner Gateway.

Tabla 4. Puertos predeterminados del programa de instalacion - Visibles para el usuario

Visibles para el

usuario Consola Receptor Direccionador
HTTP 58080 57080 56080

HTTPS 58443 57443 56443

Tabla 5. Puertos predeterminados del programa de instalacion - No visibles para el usuario

No visibles para el

usuario Consola Receptor Direccionador
HTTP2 58090 57090 56090
HTTPS2 58043 57043 56043
SOAP_CONNECTOR 58880 57880 56880
BOOTSTRAP 58809 57809 56809

Ademas, en la planificaciéon también deben tenerse en cuenta los siguientes

puertos:

Tabla 6. Puertos predeterminados para conexiones de terceros

Requisito

Puerto predeterminado

Puerto utilizado para conectarse al Gestor de colas de
WebSphere MQ

9999

direccionador al servidor de correo electronico

Puerto utilizado para conectarse a DB2 50000
Puerto utilizado para conectarse a Oracle 1521
Puerto utilizado para conectarse al sistema de ayuda 58888
Puerto utilizado para la conexién SMTP desde el 25

Consideraciones acerca del cortafuegos

Debe configurar accesos de puertos para todos los componentes de WebSphere
Partner Gateway instalados en los cortafuegos. Consulte la para obtener

una lista de los requisitos de acceso a los puertos.

Tabla 7. Conexiones de los componentes en todos los cortafuegos

Componente Componentes que requieren acceso

Gestor de colas de WebSphere MQ La consola, el receptor y el gestor de
documentos necesitan acceder al Gestor de
colas de WebSphere MQ.

Oracle.

DB2 u Oracle La consola, el receptor y el gestor de
documentos necesitan acceder a DB2 u

Archivo compartido comtn La consola, el receptor y el gestor de
documentos necesitan acceder al archivo
compartido comun.
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Tabla 7. Conexiones de los componentes en todos los cortafuegos (continuacion)

Componente Componentes que requieren acceso

Receptor El Gestor de documentos necesita acceder
al puerto HTTP del Receptor para obtener
respuestas sincronas. Por ejemplo, MDN
sincronas para AS2.

Topologias

En este apartado se describen algunas de las topologias (configuraciones de
despliegue) que se deben tener en cuenta antes de instalar WebSphere Partner
Gateway asi como el software de requisito previo. La topologia que elija debe
basarse en los factores descritos en el apartado Planificacién del entorno. Las
topologias descritas en este apartado son la topologia consolidada, la topologia de
divisién y la topologia distribuida.

En las topologias de division y distribuidas, debe asegurarse de que la carpeta
comuin compartida utiliza el mismo punto de montaje y estructura de directorio en
todas las maquinas. Un caso de ejemplo es si dbloader, el destinatario y la consola
estdn instalados en la maquina A y el gestor de documentos se instala en la
maquina B. En este caso de ejemplo, se debe crear una unidad correlacionada (por
ejemplo, Y:) en la maquina A. El usuario debe proporcionar esta unidad
correlacionada cuando se le solicite la ubicacién de la carpeta comuin compartida.
En la maquina B (y en todas las maquinas posteriores donde deba instalarse una
instancia de gestor de documentos) debera crearse la misma correlacién (Y:) y
dirigirse a la carpeta comtin compartida.

Topologia consolidada

Esta topologia es la més simple. Consta de un solo servidor que ejecuta los tres
componentes de WebSphere Partner Gateway (Receptor, Consola de comunidad y
Gestor de documentos). También puede poner WebSphere MQ y RDBMS en el
servidor, si bien estos productos deberian estar en servidores dedicados
independientes.

Topologia de division

La topologia de division consta de un servidor frontal que contiene los
componentes receptor y Consola de comunidad y de un servidor de fondo que
contiene el componente gestor de documentos. Esta topologia es una topologia de
nivel de entrada para un entorno de producciéon y aumenta la inversién del
software. Observe que WebSphere MQ y RDBMS pueden encontrarse en cualquier
lugar, incluso en estos servidores. La mejor implementacién es tenerlos en
servidores dedicados.

En una topologia de divisién, todas las instancias de los tres componentes de
WebSphere Partner Gateway se tienen que comunicar con el mismo sistema de
archivos compartidos. Si no importan los factores de gran volumen o alta
disponibilidad, el alojamiento del almacenamiento en el servidor de fondo es una
solucion nada cara. Es preferible una solucion con el servidor de fondo a la
solucién con el almacenamiento frontal, por razones de rendimiento y seguridad.
Cuando se emplea esta solucion, el servidor frontal puede utilizar una conexién
NFS o equivalente para compartir archivos con el servidor de fondo.
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Nota: El tiempo del sistema de toda las maquinas en un desarrollo de topologia
partida deberia sincronizarse todo lo posible. Los sucesos que tienen lugar
en el host se registraran con una indicacién horaria que se recibe de la
maquina receptora. En el sistema del gestor de documentos pueden ocurrir
otros sucesos relacionados con el proceso del mismo mensaje, que se
registrardn con una indicacion horaria que se recibe desde el gestor de
documentos. Puesto que no es posible lograr una sincronizacién de tiempo
perfecta, tomar conciencia de esto ayuda a explicar el aparente
comportamiento extrano de las secuencias, al ver los registros en la consola.

Topologia distribuida
Si tiene una instalacién grande y desea un entorno altamente escalable y altamente
redundante, probablemente va a crear una topologia distribuida. Esta topologia
consta de un servidor dedicado (0o més de uno) para cada componente de
WebSphere Partner Gateway (receptor, Consola de comunidad y gestor de
documentos). Por ejemplo, puede tener un entorno que requiera dos servidores de
receptor para que haya redundancia, cuatro servidores de Consola de comunidad
para dar soporte a un gran cantidad de usuarios de la Consola de comunidad y
seis gestores de documentos para procesar documentos. Puede escalar esta
topologia afladiendo servidores adicionales para el componente que tenga que
gestionar un nivel superior de proceso de documentos (gestor de documentos),
usuarios (consolas de la comunidad) o conexiones (receptores) segiin convenga.

En una topologia distribuida, un dispositivo NAS externo representa una buena
solucién para el almacenamiento compartido. Esto ofrecerd al entorno un
dispositivo de almacenamiento redundante y de alto rendimiento que es
independiente de los demas servidores. Todos los servidores pueden crear una
conexién NFS externa o una solucién de comparticion de archivo equivalente, con
el dispositivo externo. RDBMS y WebSphere MQ deben estar en servidores
dedicados y el almacenamiento de datos que hagan no debe ser en dispositivos
NAS.

Diseno de la mejor solucion

Tras decidir la topologia que va a utilizar, deberia tener en cuenta el modo de
implementar la topologia para proporcionar las funciones de recuperaciéon en caso
de error grave y de redundancia. Se recomienda el disefio basado en Pod. En este
disefo, tiene un Pod de produccién principal. Este Pod contiene todos los
componentes de WebSphere Partner Gateway necesarios para gestionar una carga
de produccién. Existe un Pod de produccién secundario, que también puede
gestionar cargas de produccion y un equilibrador de cargas para conmutar entre
los dos. El Pod de produccion secundario proporciona redundancia. En la

se visualiza como implementar los dos Pod.
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Figura 1. Topologia basada en Pod

En el sitio de recuperacién en caso de error grave podria haber otro Pod capaz de
gestionar la carga de produccién. Los componentes frontales de los tres Pod deben
ser idénticos. Sin embargo, los componentes de fondo para el Pod de recuperacién
en caso de error grave deben estar separados de los componentes de produccién.
Por tanto, es necesario un servidor de base de datos independiente, un servidor
WebSphere MQ y un sistema de archivos compartidos. Tendrd que implementar
algunos formularios de sincronizaciéon de datos entre los componentes de
produccién y de recuperacioén en caso de error grave. WebSphere Partner Gateway
solo da soporte al entorno de produccién activa simple en cualquier momento
dado. También puede afiadir un Pod de prueba, que puede representar una
implementacién minima como la topologia consolidada.

Consideraciones de WebSphere Application Server

Al comenzar con WebSphere Partner Gateway version 6.0, dispone de la opcién de
instalar sobre una instalacién existente de Websphere Application Server V6.0. Si
planea hacerlo, tenga en cuenta lo siguiente:
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* WebSphere Partner Gateway no da soporte a las ediciones Network Deployment
y Extended Deployment de Websphere Application Server V6.0.

¢ Durante la instalaciéon, WebSphere Partner Gateway creara perfiles separados de
Websphere Application Server para cada uno de los componentes (Destinatario,
Consola y Gestor de documentos). Estos perfiles se utilizaran tinicamente en
WebSphere Partner Gateway. No despliegue otras aplicaciones de Websphere
Application Server en estos perfiles. Utilice los perfiles predeterminados o cree
otro perfil si fuera necesario.
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Capitulo 2. Instalacion de WebSphere Partner Gateway en
Linux, Solaris o AIX

En los procedimientos siguientes se describe cémo instalar, iniciar, realizar pruebas,
solucionar problemas y desinstalar WebSphere Partner Gateway en un sistema
Linux, Solaris o AIX.

Los procedimientos de este capitulo son especificos para Linux. Las vias de acceso
pueden variar un poco para los entornos AIX y Solaris.

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

* |“Vision general de la instalacion”|

» [“Verificacién y configuracién de los requisitos previos a la instalacién”|

« |“Instalacién de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 18|

* |“Instalacién de los componentes mediante la linea de mandatos” en la pagina 37]

* [“Ejecucién de una instalacion silenciosa” en la pagina 38|

+ |“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 39

+ |“Realizacion de pruebas a la instalacién” en la pagina 40|

* |“Desinstalacién de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 41|

+ |[“Resolucién de problemas” en la pagina 42|

Vision general de la instalacion

En este apartado se proporciona una vision de alto nivel del proceso de instalacién
de WebSphere Partner Gateway.

En este capitulo se describen detalladamente las tareas siguientes:

1. Confirmacion de que el sistema cumple los requisitos previos de hardware y
software para la instalacion.

2. Creacién y configuracion de las tablas de bases de datos de WebSphere Partner
Gateway.

3. Instalacién del software de WebSphere Partner Gateway.

Verificacion y configuracion de los requisitos previos a la instalacion

Antes de instalar WebSphere Partner Gateway, asegtirese de que dispone de todos
los requisitos previos necesarios. Los temas de este apartado le ofrecen una breve
visién general de los requisitos de hardware y software del sistema, las bases de
datos soportadas y las cuentas de usuario necesarias para ejecutar WebSphere
Partner Gateway.

Al final de este apartado encontrard las listas de comprobacion previas a la
instalacién que le servirdn de ayuda para preparar la instalacion. Estas listas de
comprobacién enumeran las tareas que se deben realizar antes de instalar
WebSphere Partner Gateway.

* En la tabla 1 se enumeran los valores que debe indicar cuando ejecute el
asistente del cargador de bases de datos. Cuando planifique la instalacién, puede
anotar la informacién de instalacioén requerida en esta tabla (por ejemplo, el
nombre de la instancia de base de datos y la informacién del espacio de tablas).
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* En la tabla 2 se enumeran los valores que debe indicar cuando ejecute el
asistente de instalacion de WebSphere Partner Gateway. Cuando planifique la
instalacién, puede anotar informacién necesaria para la instalacién, como el
nombre del host del servidor WebSphere MQ y los ntimeros de puerto para la
Consola de comunidad, el receptor y el gestor de documentos.

En este apartado encontrard informacién sobre los temas siguientes:

+ |[“Adicién de cuentas de usuario”]

» |“Configuraciéon de WebSphere MQ” en la pagina 15|

» |“Instalacién y configuracién de DB2” en la pagina 16|

* [“Instalacién y configuracién de Oracle” en la pagina 16|

» |“Tablas de comprobacién previas a la instalaciéon” en la pagina 17

Adicion de cuentas de usuario

Para obtener un funcionamiento seguro, WebSphere Partner Gateway requiere un
conjunto de usuarios del sistema operativo. En los pasos siguientes se indica cémo
configurar a los usuarios. El procedimiento siguiente utiliza nombres
predeterminados pero puede sustituirlos por sus nombres de usuario y grupo.
Tenga en cuenta que si utiliza sus propios nombres de usuario y grupo, no pueden
tener mas de ocho caracteres.

Si va a instalar WebSphere Partner Gateway en varias maquinas, el identificador
del grupo (GID) y el identificador del usuario (UID) de cada maquina deben
coincidir con los GID y los UID de todas las maquinas restantes.

En el procedimiento siguiente se da por supuesto que se van a instalar todas las
funciones y componentes de WebSphere Partner Gateway en una méaquina.

Para crear cuentas de usuario:

1. Cree el grupo que va a contener los usuarios de WebSphere Partner Gateway.
Por ejemplo, beggroup.

Business Integration utiliza un usuario de este grupo para gestionar los
componentes de WebSphere Partner Gateway:.

2. Cree un usuario.

WebSphere Partner Gateway utiliza un usuario para gestionar los componentes
de WebSphere Partner Gateway. El asistente de instalacién instala y ejecuta el
software como si fuera este usuario. Se trata de un usuario normal, no de un
superusuario. Por ejemplo, cree bcguser.

3. Si estd utilizando DB2, aflada el usuario correspondiente para cada componente
que vaya a instalar. Estos ID de usuario son necesarios para que el servidor
DB2 controle los datos de acceso. A continuacién, se muestran ejemplos de
nombres de usuarios creados para cada componente:

* Consola de comunidad - bcgcon.
* Gestor de documentos - begdoc.
* Receptor - begrecv.
4. Afada todos los usuarios a beggroup.

5. Anote los nombres de usuario v sus contraseiias en las tablas que encontrard en
el apartado [“Tablas de comprobacién previas a la instalacién” en la pagina 17}
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Configuracion de WebSphere MQ

En el procedimiento siguiente se describe cémo configurar WebSphere MQ después
de instalarlo. Consulte el apartado [‘Plataforma, hardware, y requisitos de|

software” en la pagina 1|si desea obtener una lista de los SupportPacs y de las

actualizaciones que se deben aplicar. Para obtener informacién acerca de
determinados mandatos que se utilizan en este procedimiento, consulte la
documentacién de WebSphere MQ.

Nota: El nombre del gestor de colas predeterminado es bcg.queue.manager y el

puerto receptor, el 9999. Si cambia estos valores predeterminados, asegurese
de cambiarlos siempre que los utilice.

Para configurar WebSphere MQ:

1.

10.

Escriba el mandato siguiente para cambiar el usuario por mqm:
su - mgm

Cree el gestor de colas escribiendo lo siguiente:

crtmgm -q bcg.queue.manager

IBM recomienda cambiar los pardmetros de registro predeterminados
siguientes que se encuentran en <DirlnstalMQInstal>/qmgrs/<gstrc>/qm.ini,
para evitar posibles errores en el proceso de retrotraccién de la transaccién.
Consulte la documentaciéon de WebSphere MQ para obtener informacién
especifica sobre estos atributos.

* LogPrimaryFiles=62
* LogSecondaryFiles=2
* LogFilePages=2048
* LogBufferPages=128

Afada las lineas siguientes a la parte inferior del archivo de configuracién del
gestor de colas (MQHomelnstallDir/mqm/qmgrs/bcg/qm.ini) para actualizar
los parametros del canal.

Channels:
MaxChannels=1000
MaxActiveChannels=1000

Deje una linea en blanco debajo de MaxActiveChannels=1000 y guarde los
cambios en el archivo de configuracién.

Si el sistema tiene mas de una CPU, escriba el mandato siguiente:
setmgcap <ndmero de CPU>

Arranque el gestor de colas con el mandato siguiente:

strmgm bcg.queue.manager

Arranque el receptor con el mandato siguiente:

runmglsr -t tcp -p 9999 -m bcg.queue.manager &

Espere unos 10 segundos y pulse Intro para que aparezca el indicador de
mandatos.

Arranque JMS Broker (el intermediario de suscripcién y publicacién):
strmgbrk -m bcg.queue.manager

Arranque los servicios de mandatos de MQ con el mandato siguiente:
strmgcsv bcg.queue.manager

Utilice el archivo Tools/MQSeries/BCGCreate_Queues.mqsc para definir las
colas y canales del gestor de colas:

runmgsc bcg.queue.manager <
<imagen de CD>/Tools/MQSeries/BCGCreate Queues.mgsc
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Donde <imagen de CD> es la ubicacién montada del CD de instalaciéon de
WebSphere Partner Gateway o la ubicacién de los archivos de instalacion de
WebSphere Partner Gateway desinstalados.

11. Utilice el archivo <DirlnstallnicMQ>/mqm/Java/bin/MQJMS_PSQ.mgsc para
configurar las colas de suscripcién y publicacion JMS:

runmgsc bcg.queue.manager <
<DirInstalInicMQ>/mgm/Java/bin/MQIMS_PSQ.mgsc

12. Anote el nombre del host MQ, el nombre del gestor de colas v el puerto
receptor en el apartado [“Tablas de comprobacién previas a la instalacién” en|

Instalacion y configuracion de DB2

Para obtener un rendimiento maximo en un entorno de produccién, la base de
datos de WebSphere Partner Gateway deberia residir en un servidor dedicado.

La base de datos se configura suponiendo que se esté ejecutando UDB de DB2 en
una maquina multiprocesador. En particular, el parametro DFT_DEGREE se
establece en 4, que indica que una consulta SQL se ejecuta como 4 subprocesos
ejecutandose en paralelo. Si estd ejecutando UDB de DB2 en una méaquina con un
solo procesador, esta configuracién no es la ideal y puede provocar un conflicto de
CPU y en la memoria del sistema. Debe consultar la configuracién de la base de
datos con su administrador de bases de datos y que la modifique segiin convenga
para que se adecue a su entorno de base de datos especifico.

Nota: WebSphere Partner Gateway no utiliza la opcién de fenced-user. No utilice
el ID de fenced-user en la instalacion de WebSphere Partner Gateway.

Utilice el procedimiento siguiente para instalar y configurar DB2:

1. Instale DB2 siguiendo las instrucciones de instalaciéon para DB2 y utilizando el
asistente para la configuracién de DB2. Consulte la documentaciéon de DB2 en
la que encontrard instrucciones especificas para la instalacion de DB2.

Nota: También puede utilizar una instalacién existente.
2. Sino se esta ejecutando DB2, arrdnquelo por medio del mandato siguiente:
db2start

Para una consulta rapida, anote los nombres y contrasefas en las tablas del
apartado [‘Tablas de comprobacién previas a la instalacién” en la pagina 17} Anote
también los valores predeterminados, especialmente si se han cambiado.

Instalacion y configuracion de Oracle

En este manual no se proporcionan instrucciones de instalacion para Oracle. Si
desea obtener los procedimientos sobre cémo instalar Oracle, consulte la
documentacién de Oracle que haga falta.

IBM recomienda seguir las directrices de este apartado durante la instalacién de
Oracle:

1. Exporte las variables de entorno del sistema de Oracle (incluidas:
ORACLE_HOME, ORACLE_SID, y ORACLE_BASE), segtin se describe en la
documentacién de instalacién de Oracle. Esta accién es necesaria para el
usuario raiz/administrador si el cargador de bases de datos va a ejecutar
automaticamente SQL durante el proceso de instalacion de WebSphere Partner
Gateway.
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2. El controlador JDBC de Oracle debe estar disponible en cada maquina que
ejecutara los componentes del concentrador. El controlador JDBC debe ser del
mismo nivel que la version de Oracle que se haya instalado.

Anote los nombres y contrasefas en las tablas que encontrara en el apartado
[“Tablas de comprobacién previas a la instalacién” en la pagina 17} Anote también
los valores predeterminados, especialmente si se han cambiado.

Tablas de comprobacion previas a la instalacion

Los siguientes elementos de la lista de comprobacién se deben realizar antes de
instalar WebSphere Partner Gateway:

Nota: Estos elementos de lista de comprobacién presuponen la instalacién en una
sola maquina.

1. El grupo de usuarios, bcggroup, existe en el sistema operativo. El usuario del
sistema operativo bcguser existe y es un miembro de beggroup. Si estd
utilizando DB2, los usuarios de sistema operativo becgcon, begdoc y begrecv
existen y son miembros de beggroup. Si utiliza Oracle, los usuarios del sistema
operativo bcgcon, begdoc y begrecv no son necesarios.

Se ha instalado y configurado DB2 u Oracle en un servidor.
Se ha instalado y configurado WebSphere MQ en un servidor.
Existe un servidor SMTP. (opcional)

S

Si piensa utilizar una topologia de varias maquinas, asegtrese de que el
almacenamiento de red compartido (por ejemplo, NAS, NES) esté instalado y
configurado en cada maquina.

En la se identifica la informacién que debe tener antes de iniciar los
asistentes de instalacion del Cargador de base de datos y WebSphere Partner
Gateway. Consulte la tabla cuando ejecute los asistentes.

Tabla 8. Informacion necesaria

Informacion necesaria Valor

Nombre de usuario de WebSphere (bcguser es el valor predeterminado)
Partner Gateway

Contrasefia de usuario de WebSphere
Partner Gateway

Nombre de grupo de WebSphere (bcggroup es el valor predeterminado)
Partner Gateway

Nombre de usuario de la Consola de (bcgcon es el valor predeterminado)
comunidad

Contrasena de usuario de la Consola
de comunidad

Ntmeros de puerto de la Consola de | (HTTP - 58080 es el valor predeterminado)

comunidad

(HTTPS - 58443 es el valor predeterminado)
Sistema de ayuda (58888 es el valor predeterminado )
Nombre de usuario del Gestor de (bcgdoc es el valor predeterminado)
documentos

Contrasena de usuario del Gestor de
documentos
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Tabla 8. Informacidn necesaria (continuacion)

Informacioén necesaria

Valor

Nuameros de puerto del Gestor de
documentos

(HTTP - 56080 es el valor predeterminado)

(HTTPS - 56443 es el valor predeterminado)

Nombre de usuario del receptor

(bcgrecv es el valor predeterminado)

Contrasefia de usuario del receptor

Ntmeros de puerto del receptor

(HTTP - 57080 es el valor predeterminado)

(HTTPS - 57443 es el valor predeterminado)

Nombre del host de WebSphere MQ

Gestor de colas de WebSphere MQ

(bcg.queue.manager es el valor predeterminado)

Puerto receptor de WebSphere MQ

9999

Punto de montaje de la ubicacion
compartida

Nombre del host de la base de datos

Puerto de la base de datos

el valor predeterminado es (DB2=50000 si se
utiliza la Instancia predeterminada). (Oracle=1521)

Propietario de la base de datos (DB2)

Contrasefia de propietario (DB2)

Nombre de la base de datos (DB2)

Nombre de instancia (DB2)

ID de usuario de administrador
(Oracle)

Contrasenia de administrador (Oracle)

SID de Oracle (Oracle)

Inicio de sesién de propietario de
Esquema (Oracle)

Contrasefia de propietario de Esquema
(Oracle)

Nombre del host SMTP

Ntmero de puerto SMTP

(25 es el valor predeterminado)

Instalacion de WebSphere Partner Gateway
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Cuando haya cumplido todos los requisitos previos observados en los apartados
anteriores, estara listo para ejecutar los asistentes de instalacién del Cargador de
base de datos y WebSphere Partner Gateway. Estos asistentes se pueden ejecutar
directamente o por medio del programa de inicio. Consulte el apartado
[de inicio” en la pagina 19| para obtener més informacion.

Nota: El archivo tar de imagen de producto electrénico AIX no se puede
desarchivar satisfactoriamente utilizando el programa tar predeterminado
disponible en AIX ya que la imagen tiene longitudes de via de acceso de
mas de 100 caracteres. Sin embargo, IBM distribuye un programa tar que
desarchivara satisfactoriamente el archivo tar de imagen de producto
electrénico de AIX. Este programa tar estd disponible en AIX Toolbox para
aplicaciones Linux en la ubicacién siguiente:
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http://www-1.ibm.com/servers/aix/products/aixos/1inux/download.html

Variable de entorno DISPLAY

Los asistentes de instalacion del Cargador de base de datos y del concentrador
utilizan el sistema X-Windows en UNIX para mostrar la interfaz grafica de usuario.
El sistema X-Windows requiere que se exporte la variable de entorno DISPLAY al
entorno del sistema. Las lineas siguientes establecen la variable de entorno
DISPLAY para la direccién IP desde un shell Bourne:

DISPLAY=IP_Address:0.0
export DISPLAY

Utilice la sintaxis adecuada para su shell para establecer la variable de entorno
DISPLAY.

Nota: Compruebe que la variable de entorno del sistema DISPLAY y el sistema
X-Windows estén configurados correctamente, ejecutando un programa
cliente X como xclock desde la linea de mandatos. Si el cliente xclock se
muestra en la ventana del Servidor X (local o remoto), los asistentes se
deberian mostrar correctamente.

Programa de inicio

WebSphere Partner Gateway proporciona un programa de inicio para proporcionar
acceso directo a la Vision general del producto, el archivo Léame, la documentacién
del producto, el Cargador de base de datos y el Programa de instalacién de
WebSphere Partner Gateway. De forma alternativa, puede arrancar el cargador de
base de datos y los programas de instalaciéon por medio de los programas setup*.*
que se proporcionan. Consulte los apartados|“Creaciéon de base de datos”]e
“Instalacién de los componentes mediante el asistente de instalacién” en la paginal

5]

Nota: Algunas opciones del programa de inicio requieren que se haya instalado un
navegador en la via de acceso del sistema y esté disponible.

El archivo ejecutable del programa de inicio esta ubicado en:
{CD_ROM/MEDIA DIR}/LaunchPad.sh

Creacion de base de datos

WebSphere Partner Gateway incluye un asistente de instalacién para configurar las
tablas de la base de datos. Este asistente, el Cargador de base de datos, retine
informacién con la que crear y completar las tablas. De forma alternativa, puede
guardar los archivos SQL que utiliza para crear las tablas. Asi pues, podra utilizar
los archivos SQL para crear y completar las tablas. La ejecucion de los archivos
SQL manualmente le permite revisar las tablas de la base de datos antes de
rellenarlas.

Antes de empezar, verifique que el servidor de la base de datos esté correctamente
instalado y configurado, y se esté ejecutando.

DBLoader se puede ejecutar en una maquina que no tiene la base de datos actual.
Oracle/DB2 deben estar instalados en esta mdquina, pero la base de datos real
puede estar en otra maquina. DBA debe efectuar algunos cambios en la
configuracién para esto, que probablemente quedan fuera del ambito de esta guia.
Primero, cree la base de datos en una maquina remota. A continuacién, configure
una base de datos remota con oracle/db2 en la maquina donde se instalara
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dbloader, especificando en qué maquina se estad ejecutando, qué puerto utiliza, etc.
Cuando haya realizado esta configuracion, se puede ejecutar DBLoader como si la
base de datos fuera local. Oracle/DB2 se encargard automaticamente del resto.
Todos los mandatos de sql contra esta base de datos irdn a la maquina correcta
para el proceso. SQL se puede ejecutar automaticamente.

En el procedimiento siguiente se describe cémo configurar la base de datos
utilizando la GUI del Cargador de base de datos. También puede instalar el
Cargador de base de datos sin utilizar la GUI. Consulte el apartadol”Instalacic’)n del
llos componentes mediante la linea de mandatos” en la pagina 37| para obtener mas
informacion.

Nota: Compruebe la documentacion de DB2 para obtener los requisitos especificos
del sistema operativo, como valores de configuracién o versiones de
producto necesarias.

Para configurar las tablas de la base de datos:
1. Inicie sesiéon como usuario raiz.

El Cargador de base de datos requiere privilegios de administrador para
ejecutar automaticamente la propiedad SQL de crear o modificar los
directorios de los espacios de tabla.

2. Desde el directorio Cargador de base de datos, lance el ejecutable de
configuracién que figura en la que es especifica de la plataforma:

cd DBLoader

Tabla 9. Ejecutables especificos de la plataforma para el programa de instalacion

Plataforma Ejecutable
Linux setupLinux
AIX setupAIX
Solaris setupSunOS

El asistente del Cargador de base de datos se inicia y muestra la ventana de
bienvenida. Pulse Siguiente.

3. Lea el Acuerdo de licencia de software en la ventana del mismo nombre. Si
estd de acuerdo con los términos del acuerdo, pulse Acepto los términos del
acuerdo de licencia. Pulse Siguiente.

4. En la ventana Nombre de directorio, escriba la via de acceso y el nombre de
directorio que utilizara el Cargador de base de datos cuando la configure. IBM
recomienda crear una nueva ubicacién para el directorio, o seleccionar una
vacia. En los nombres de directorio no deberian incorporarse espacios o
caracteres especiales.

Seleccione una ubicacién con suficiente espacio para su base de datos y los

datos de la aplicacién se almacenaran alli. Pulse Siguiente.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la
que se inicio.

5. En la ventana de seleccién del tipo de base de datos, seleccione el servidor de
la base de datos que desea utilizar para WebSphere Partner Gateway. Puede
seleccionar DB2 8.2 u Oracle 9i 9.2.0.4 o posterior. Pulse Siguiente.
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6. En la ventana de informacién de la base de datos, escriba la siguiente
informacién de la base de datos y, a continuacién, haga clic en Siguiente
cuando haya acabado.

DB2:

Si ha seleccionado DB2, aparece la ventana Informacién sobre la base de datos
DB2. Especifique la informacién siguiente de la base de datos DB2:

* Nombre de base de datos
* Nombre de instancia

* Nombre de grupo

* Nombre de propietario

* Contrasefa de propietario
Oracle:

a. Si ha seleccionado Oracle, aparece la ventana Informacién sobre la base de
datos Oracle. Especifique la siguiente informacion sobre la base de datos
Oracle:

* ID de inicio de sesién de administrador

* Contrasefia de administrador

¢ SID de Oracle

* Inicio de sesion de propietario de Esquema
* Contrasefia de propietario de Esquema

b. Aparece la ventana de la ubicacién padre de Oracle. Escriba o pulse
Examinar para entrar la ubicacién del directorio padre de Oracle. Consulte

la [Figura 2

&8 Instalador de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de datos ¥6.0.0° 1| o |E||‘5|

Especifigue la ubicacidn para el inicio de Oracle

|
Examinar |

InstallEhield

= Afras i Sigulente = : Cancelar

Figura 2. Ventana de ubicacion del directorio padre de Oracle

7. En la ventana de ubicacién de la base de datos, la|[Figura 3 en la pagina 22|
para DB2 y la[Figura 4 en la pagina 23| para Oracle, escriba la via de acceso
completa para la ubicacién de la base de datos y cada uno de sus espacios de
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tablas en el servidor de la base de datos. Por ejemplo, la via de acceso del

directorio de la base de datos DB2 tendria este aspecto:

DB2Home/IBM/bcgdbloader/tables .

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la
que se inicid.

Si se modifica alguno de estos valores, deben existir antes de que se ejecuten

los archivos SQL. De no existir, se deben crear manualmente.

Una vez haya especificado la informacién necesaria, pulse Siguiente.

Nota: Seleccione una ubicacién del sistema de archivos con espacio suficiente
para alojar la base de datos y todos los datos de la aplicacion. El
tamafio de la base de datos aumentara cuando se ejecute WebSphere
Partner Gateway.

DB2

d Instalador, de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de datos V6.0.0 Enterprise Edition &

i

WebSphere

Figura 3. Ventana Ubicacion de la base de datos DB2
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Figura 4. Ventana Ubicacion de la base de datos Oracle

8. En la ventana Configuracién de componentes, la [Figura 5 en la pagina 24
escriba la informacién de inicio de sesién para los componentes de WebSphere
Partner Gateway y la ubicacién de los archivos compartidos comunes. Pulse
en Siguiente cuando haya finalizado.

En los campos Nombre de usuario y Contrasefia de la Consola de
comunidad, el Gestor de documentos y el Receptor, escriba el nombre y la
contrasefa del usuario de cada componente. Si utiliza DB2, estos usuarios se
crearon cuando se configuré el servidor.

En el campo Nombre de grupo, escriba el nombre del grupo que contiene los
usuarios de WebSphere Partner Gateway.
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S

WebSphere

Figura 5. Ventana Configuracion de componentes

9.

10.

Desde la ventana Punto de montaje para la informacién compartida, escriba la
ubicacién de los archivos compartidos comunes utilizados por los
componentes principales de WebSphere Partner Gateway.

Notas:

a.

Si estd instalando WebSphere Partner Gateway en varias méaquinas, la
carpeta comun compartida debe utilizar los mismos puntos de montaje y
estructura de directorios en todas las méquinas.

nn

Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".” en
el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la via de
acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la ventana
Seleccione un directorio no le devolverd a la ventana desde la que se
inicio.

El asistente mostrara una ventana en la que se puede seleccionar si el
Cargador de base de datos sélo crea archivos SQL o los crea y los ejecuta.
Consulte la [Figura 6 en la pagina 25

Cuando el Cargador de base de datos ejecuta los archivos SQL realiza lo
siguiente:

Crea los espacios de tabla
Crea el esquema

Crea las tablas, las vistas, las secuencias, los procedimientos y las funciones,
y los completa con metadatos

Asigna permisos a las tablas
Crea los procedimientos almacenados
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Puesto que el Cargador de base de datos reinicia la instancia de DB2 como
parte de su rutina, desconecte las aplicaciones que estén utilizando la instancia
de DB2 donde esté configurando la base de datos de WebSphere Partner
Gateway.

Si desea que el Cargador de base de datos ejecute los archivos, marque el
recuadro de seleccion Ejecutar los archivos SQL. Pulse Siguiente.

v

Elija si el Cargador de bases de datos sdlo crea archivos 5QL o crea los archivos SOL
4%, @ continuacian, los ejecuta para crear la base de datos. El Cargador de bases de
datas guarda los archivos en el directario fopt/IBM fbcgdbloader/scripts.

Sidesea gue el Cargador de bases de datos ejecute los archivos S0L, seleccione el
siguiente recuadro de seleccidn:

_|Ejecutar los archivos SQL

Importante: si el Cargador de bases de datos crea la base de datos, reiniciara la
instancia de base de datos como parte de su proceso. Desconecte todas las
aplicaciones ce la instancia de base de datos ahora,

Installzhield

< Afras Siguiente Cancelar

=

Figura 6. Ejecute la ventana de archivos SQL

11. Confirme la ubicacién de la instalacién del cargador de base de datos. Pulse
Siguiente.

12. Pulse Finalizar cuando esté activado.

13. Si estd ejecutando SQL manualmente, consulte el archivo de instrucciones
Instructions.txt del subdirectorio bcgdbloader/scripts (instalado por el
asistente de instalacion del Cargador de base de datos) para tener mas
informacion.

Cuando haya configurado la base de datos de WebSphere Partner Gateway,
estara listo para instalar los componentes de WebSphere Partner Gateway.

En el apartado siguiente se describe como instalar los componentes utilizando
la GUI del asistente de InstallShield. Puede instalar los componentes sin
utilizar la GUIL Consulte el apartado [“Instalacién de los componentes|
[mediante la linea de mandatos” en la pagina 37| para obtener mas
informacion.

Instalacion de los componentes mediante el asistente de
instalacion

WebSphere Partner Gateway tiene tres componentes principales: Consola de
comunidad, Receptor y Gestor de documentos. Los tres componentes comparten
contenido comun. Puede instalar los componentes y el contenido comtn en un solo
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servidor, instalar cada componente en un distinto separado o utilizar una
combinacién de ambas opciones. Se debe instalar una instancia de cada
componente en un servidor, como minimo. Consulte los apartados
[del entorno” en la pégina 4] y|“Topologias” en la pagina § para obtener mas
informacién sobre cémo planificar la colocacion de distintos componentes en varios
servidores.

Nota: Si estd instalando WebSphere Partner Gateway en varias maquinas, la
carpeta comiin compartida debe utilizar los mismos puntos de montaje y
estructura de directorios en todas las maquinas.

Antes de empezar, asegtirese de que el software indicado como requisito previo
esté instalado y configurado correctamente. Consulte la tabla de requisitos para
todos los servidores de WebSphere Partner Gateway en |“Plataforma, hardware, y|
Irequisitos de software” en la pagina 1, para obtener los requisitos previos de
software y ["Vision general de la instalacion” en la pagina 13 para obtener
informacién sobre como configurar el software. También debe tener configurada la
base de datos de WebSphere Partner Gateway. Para obtener informacion al
respecto, consulte el apartado [“Creacién de base de datos” en la pagina 19|
Finalmente, el servidor de la base de datos y WebSphere MQ deben estar
ejecutandose, incluidos el gestor de colas y el receptor.

Los componentes comunes se deben instalar sélo una vez cuando no se utilice la
topologia consolidada.

Para instalar WebSphere Partner Gateway:
1. Inicie la sesiéon como administrador raiz.

El programa de instalacién del concentrador requiere privilegio de
administrador o raiz para la integracién con el registro de software nativo.

2. En el directorio del concentrador, lance el ejecutable de configuracion que
figura en la|Tabla 10| que es especifica de la plataforma.

Tabla 10. Ejecutables especificos de la plataforma para el programa de instalacion

Plataforma Ejecutable
Linux setupLinux
AIX setupAIX
Solaris setupSolaris

El asistente se inicia y muestra la ventana de bienvenida. Pulse Siguiente.

3. Lea el Acuerdo de licencia de software en la ventana del mismo nombre. Si
estd de acuerdo con los términos del acuerdo, pulse Acepto los términos del
acuerdo de licencia. Pulse Siguiente.

4. En la ventana Nombre de directorio, escriba la via de acceso y el nombre del
directorio que debe utilizar el asistente cuando instale WebSphere Partner
Gateway. IBM recomienda crear una nueva ubicacién para el directorio, o
seleccionar una vacia. En los nombres de directorio no deberian incorporarse
espacios o caracteres especiales. Pulse Siguiente.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la
que se inicio.
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5. En la ventana Seleccién de componentes, [Figura 7, seleccione los componentes
que desee instalar en el servidor. Puede seleccionar varios componentes. Pulse
Siguiente.

*d Instalador de WebSphere Partner Gateway V6.0.0 Enterprise Edition

Figura 7. Ventana Seleccion de componentes

El resto de este procedimiento presupone que estd instalando todos los
componentes. Si no los instala todos, algunas de las ventanas descritas en este
procedimiento no se mostraran.

6. Especifique el nombre del host completo para la méquina en la que esta
realizando la instalacién. Pulse Siguiente.

7. Seleccione uno de los siguientes servidores de WebSphere Application Server

para utilizarlo para alojar WebSphere Partner Gateway. Consulte la

Pulse Siguiente:

* Instale automaticamente la versién incorporada de IBM WebSphere
Application Server Express.

* Utilice WebSphere Application Server v6.0, que ya esta instalado en este
equipo.
Si selecciona esta opcién, aparecera otra ventana y deberd especificar el
directorio donde estd instalado WebSphere Application Server.
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Instalador de WebSphete Partner Gateway V6.0.0 Enterprise Edition

Figura 8. Ventana Seleccion de servidores

8. En la ventana Selecciéon de servidor de la base de datos, [Figura 9 en la paginal
seleccione el servidor de la base de datos que desea utilizar. Puede
seleccionar DB2 8.2 u Oracle 9i 9.2.0.4 o posterior. Pulse Siguiente.
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Instalador de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de datos V6.0.0 Enterprise Edition ﬁ

s

WebSphere

Figura 9. Ventana Seleccion de base de datos

9. Aparece la ventana Informacion de la base de datos. Si ha seleccionado DB2
como servidor de su base de datos, siga las instrucciones especificas de DB2
de este procedimiento. Si ha seleccionado Oracle como servidor de su base de
datos, siga las instrucciones especificas de Oracle para este procedimiento.

DB2
Si ha seleccionado DB2, aparece la ventana Informacién sobre la base de datos
DB2, [Figura 10 en la pagina 30|

Especifique el nombre del host del sistema en el que se ejecuta DB2, si no
estd instalado en el sistema actual, sustituyendo Tocalhost por el nombre del
sistema que contiene DB2.

En el campo Puerto, escriba el nimero de puerto que esté utilizando la
instancia de DB2. Para averiguar qué puerto esta utilizando la instancia de
DB2 utilice o bien el Centro de control de DB2 (GUI) para determinar las
propiedades, o bien escriba el siguiente mandato de configuracién de DB2 en
el indicador de mandatos: db2 get dbm cfg. La informacion de configuracién
DB2 queda guardada también por el Cargador de base de datos en el
directorio temp/bcgdbloader/logs del sistema. El puerto tomado de forma
predeterminada es 50000.

En los campos de texto Nombre de propietario, Contrasefia de propietario,
Nombre de la base de datos y Nombre de esquema, escriba el nombre de
propietario, su contrasefia, el nombre la base de datos y el de la instancia,
respectivamente. El Cargador de base de datos utiliza estos nombres para
definir la base de datos. Consulte el apartado [‘Creacién de base de datos” en|

Pulse Siguiente.
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d Instalador de WebSphere Partner Gateway V6.0.0 Enterprise Edition

o

WebSphere

Figura 10. ventana de informacion de DB2

Oracle:

Si ha seleccionado Oracle, aparece la ventana Informacion de la base de datos,
consulte la[Figura 11 en la pagina 31}

Escriba la informacién necesaria sobre la base de datos Oracle. El puerto
tomado de forma predeterminada es 1521.

La via de acceso completa y el nombre del controlador JDBC deben apuntar a
la versién correcta del controlador de este sistema. El controlador se puede
encontrar en el directorio de instalacién de Oracle.

También se puede descargar de

http:/ /www.oracle.com/technology /software/tech /java/sqlj_jdbc/index.html.

En el apartado JDBC Driver Downloads, pulse Oracle xx Release x drivers.

Asegtrese de seleccionar la version del controlador que coincida con la

versién xx de Oracle que esté ejecutando.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la
que se inicio.

Pulse Siguiente.
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Figura 11. Ventana Informacion de la base de datos Oracle

Aparecera la ventana de confirmacién de conexiones de base de datos.
Consulte la [Figura 12 en la pagina 32, Si la conexién se realiza correctamente,
anote y confirme la informacién del recuento de Tablas, Vistas, Funciones y
Procedimientos. Si no se puede realizar la conexién, revise la ventana de
informacién para que le oriente, o consulte la documentacién de la base de
datos para resolver el cédigo de error.
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Figura 12. Ventana de confirmacion de conexiones de base de datos

32

10.

11.

12.

En la ventana Informacién del usuario, especifique el nombre de usuario, la
contrasefia y el nombre de grupo del administrador responsable de la
instalacién. Pulse Siguiente.

Nota: Esta informacion debe coincidir con la informacion utilizada en la
instalacién del Cargador de base de datos.

En la ventana del directorio de informacién comun, especifique la ubicacion

de la informacién comin que comparten los componentes. Pulse Siguiente.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolverd a la ventana desde la
que se inici6.

En la ventana del servidor WebSphere MQ Server, [Figura 13 en la péagina 33}
escriba el nombre del host del sistema en el que se esta ejecutando WebSphere
MQ si no se ha instalado en el mismo sistema. Asegtirese de cambiar el
nombre del gestor de colas si no se ha utilizado el nombre predeterminado.

En el campo Nombre del host, si WebSphere MQ no esté en el sistema actual,
sustituya localhost con el nombre del sistema que contenga WebSphere MQ.

En el campo Gestor de colas, sustituya el nombre predeterminado por el
nombre utilizado al configurar WebSphere MQ (consulte el paso IZ en el
apartado [“Configuracion de WebSphere MQ” en la pagina 15).

En el campo Puerto de receptor, escriba el puerto que esta utilizando el
receptor (consulte el apartado [“Configuracion de WebSphere MQ” en la
pégina 15). El puerto predeterminado es 9999.

Pulse Siguiente.
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WebSphere

Figura 13. Ventana Servidor WebSphere MQ

13. Si ha seleccionado instalar la Consola de comunidad, configtirela utilizando la
ventana del mismo nombre. Consulte la [Figura 14 en la pagina 34|

En el campo Nombre de usuario, escriba el ID de usuario que utiliza el
componente Consola de comunidad, para iniciar la base de datos.

En el campo Contraseifia, escriba la contrasefa asociada al nombre de usuario.
Asegtrese de que la contrasefia sea correcta, pues la consola no funcionard
con una contrasefia incorrecta.

En el campo Puerto HTTP, escriba el nombre del puerto en el que el
componente recibe mensajes. La Consola de comunidad, el Receptor y el
Gestor de documentos deben tener niimeros de puerto tinicos y deben estar
disponibles en este sistema. El puerto predeterminado es 58080.

En el campo Puerto HTTPS, escriba el nombre del puerto seguro en el que el
componente recibe mensajes. La Consola de comunidad, el Receptor y el
Gestor de documentos deben tener niimeros de puerto tinicos y deben estar
disponibles en este sistema. El puerto predeterminado es 58443.

Pulse Siguiente.

Nota: Si la conexién de la base de datos falla, aparece la ventana de
informacién de la base de datos. Revise la ventana de informacién para
que le oriente o consulte la documentacién de su base de datos para
resolver el cédigo de error.
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Figura 14. Ventana Configuracion de la Consola de comunidad

14. Si ha seleccionado los componentes Receptor o Gestor de documentos,
configtirelos utilizando las ventanas de configuracién correspondientes. Estas
ventanas tienen los mismos campos que la ventana de configuraciéon de la
Consola de comunidad. Los tres componentes (Consola de comunidad,
Receptor y Gestor de documentos) deben tener distintos puertos HTTP y
HTTPS. Consulte las imagenes y de la pagina .

Nota: Si instala el Receptor y el Gestor de documentos en distintas maquinas,
la del Receptor debe tener un nombre del host que pueda resolver la
maquina del Gestor de documentos.
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Figura 15. Ventana Configuracion del Receptor

Figura 16. Ventana Configuracion del Gestor de documentos

15. En la ventana Configuracion de RosettaNet, [Figura 17 en la pagina 36, escriba
la informacién de contacto para los mensajes de RosettaNet. Si no conoce los
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valores adecuados utilice los valores proporcionados de forma
predeterminada. Esta informacién es necesaria si utiliza RosettaNet y se
recomienda para todas las instalaciones.

En el campo Nombre, escriba el nombre de la persona con la que se debe
contactar si surgen problemas relacionados con RosettaNet.

En los campos Numero de teléfono y Numero de fax, escriba los niimeros de
teléfono y fax de las personas de contacto de RosettaNet.

En el campo Direccién de correo electrénico escriba la direccién de correo
electrénico de la persona de contacto de RosettalNet.

Pulse Siguiente.

+  Instalador de WebSphere Partner Gateway V6.0.0 Enterprise Edition =04

WebSphere

Figura 17. Ventana Configuracion de RosettaNet

16. En la pantalla Notificacién de alerta, [Figura 18 en la péagina 37, configure
WebSphere Partner Gateway para que envie alertas por correo electrénico.
Estos valores son necesarios. Utilice los valores predeterminados si no conoce
los valores adecuados.

En el campo Relé SMTP, escriba el nombre del host de SMTP si no se esta
ejecutando en este sistema.

En el campo Direccién de correo electrénico de origen, escriba la direccion de
correo electrénico que WebSphere Partner Gateway utilizard para enviar
correos.

En el campo Direccién de correo electrénico de destino, escriba la direccion
de correo electrénico de destino que utilizan los usuarios para responder a las
notificaciones de alerta enviando un correo electrénico.

Pulse Siguiente.
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|Especifique la informacion utilizada para enviar mensajes de notificacion de alerta

Eelé SMTF |n|_s_—ai_}{01_.r‘_tp.raleigh.ibm.'com

Direccion de correo electronico de origen |supp0r‘t@example.c0m

Direccidn de correo electrdnico de desting |suppor‘t@example.com

Installshield

< AIras aiguiente > LCancelar

Figura 18. Ventana Notificacion de alerta

17. En la ventana Resumen, revise la informacién que identifica los componentes
que se instalaran. Si parte de la informacion es incorrecta pulse Anterior para
volver a las ventanas anteriores. Si toda la informacién de la ventana de
resumen es correcta, pulse Siguiente.

18. El programa de instalacion de WebSphere Partner Gateway instala y configura
los componentes seleccionados. Cuando ha finalizado esta tarea, el programa
de instalacion habilita el botén Finalizar. Pulse Finalizar.

Repita este procedimiento en cada servidor en el que desee instalar componentes
de WebSphere Partner Gateway. El contenido comtin se debe instalar s6lo una vez,
pues esta disponible en todos los sistemas mediante el sistema de archivos
compartidos.

Cuando haya instalado todos los componentes de WebSphere Partner Gateway,
consulte el apartado [“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 39|

Instalacion de los componentes mediante la linea de mandatos

WebSphere Partner Gateway también proporciona una forma de instalar los
componentes utilizando la linea de mandatos. Esta funcién requiere un archivo que
contiene valores para todas las opciones de instalaciéon. Puede modificar los
archivos ISS de muestra proporcionados para crear un archivo personalizado.

Los archivos de muestra para el Cargador de base de datos estan en el directorio
Database Loader, que encontrard en el CD o en la imagen de instalaciéon no
archivada, mientras que los archivos de muestra de WebSphere Partner Gateway
estan el directorio del concentrador, también en el CD o en la imagen de
instalacién no archivada.
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Cada opcién del archivo aparece en una linea separada y esta precedido por
comentarios que describen los valores y presentan un ejemplo de la opcién. En los
archivos de muestra, los valores de las opciones son los que se presentan en la GUI
de forma predeterminada. Algunos valores, como las contrasefias y nombres de
host, requieren informacién acerca de la configuracién local.

Para instalar el Cargador de base de datos o WebSphere Partner Gateway
utilizando la linea de mandatos:

1. Inicie la sesién como administrador raiz.
2. Abra una linea de mandatos en la maquina en la que desee instalar el codigo.
3. Desplécese a la ubicacion del ejecutable de instalacién. Por ejemplo, especifique:
cd DBLoader
0
cd hub
4. Especifique el mandato siguiente especifico para su sistema operativo:
Para Linux, especifique:
./setupLinux -options <nombre del archivo de opciones>
Para AIX, especifique:
./setupAIX -options <nombre del archivo de opciones>
Para Solaris, especifique:
./setupSun0S -options <nombre del archivo de opciones>

Donde <nombre del archivo de opciones> identifica el archivo que contiene
los valores de las opciones que utilizard el programa de instalacion.

Con este mandato, el programa de instalacién muestra todas las ventanas que
apareceran en una instalaciéon de GUI normal y todos los campos de las
ventanas contendran los valores que se enumeran en el archivo de opciones.

Ejecucién de una instalacion silenciosa

El Cargador de base de datos y WebSphere Partner Gateway pueden instalarse y
desinstalarse sin GUI o interaccién del usuario, por medio de una instalacién
silenciosa. Una instalacién silenciosa es particularmente ttil al instalar
componentes con la misma configuracién en varios sistemas, utilizando productos
de distribucién de software productos o cuando no hay disponible un entorno
grafico.

Para instalar el Cargador de base de datos o WebSphere Partner Gateway de forma
silenciosa, siga estos pasos:

1. Inicie la sesién como administrador raiz.
2. Abra una linea de mandatos en la maquina en la que desee instalar el codigo.
3. Desplacese a la ubicacién del ejecutable de instalacién. Por ejemplo:
cd DBLoader
0
cd hub
4. Especifique el mandato siguiente especifico para su plataforma:
Para Linux, especifique:
./setupLinux -options "<nombre del archivo de opciones>" -silent
Para AIX, especifique:
./setupAIX -options "<nombre del archivo de opciones>" -silent
Para Solaris, especifique:
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./setup -options "<nombre del archivo de opciones>" -silent

Donde <nombre del archivo de opciones> identifica el archivo que contiene los
valores de las opciones que utilizara el programa de instalacion.

El programa de instalacion se ejecuta sin ninguna interacciéon del usuario o GUIL
Cuando la instalacién haya finalizado, el programa de instalacién volverd al
indicador de linea de mandatos.

Inicio de WebSphere Partner Gateway

Tras instalar WebSphere Partner Gateway, empiece con los procedimientos que se
describen a continuacién.

Para iniciar WebSphere Partner Gateway:

1. Cambie al usuario general de WebSphere Partner Gateway especificando:
su - bcguser

2. Desplécese hasta el directorio de scripts:
cd {INSTALL DIR}/bin

3. Inicie la Consola de comunidad especificando el siguiente mandato:
./bcgStartServer.sh bcgconsole

4. Inicie el Receptor especificando el siguiente mandato:
./bcgStartServer.sh bcgreceiver

5. Inicie el Gestor de documentos especificando el mandato siguiente:
./bcgStartServer.sh bcgdocmgr

6. Inicie el sistema de ayuda. Consulte el|“Inicio del sistema de ayuda” en la|

7. Abra un navegador web y especifique uno de los siguientes URL para
visualizar la consola:

No seguro:

http://<nombre del sistema>.<dominio>:58080/console

Seguro:

https://<nombre del sistema>.<dominio>:58443/console

Donde <nombre del sistema>y <dominio> son el nombre y la ubicacién del
sistema que aloja el componente Consola de comunidad.

Notas:

a. Estos URL dan por supuesto que se utilizan niimeros de puerto. Si ha
cambiado los nimeros de puerto establecidos de forma predeterminada,
sustituya estos nimeros por los valores que ha especificado.

b. La Consola de comunidad requiere habilitar el soporte a las cookies para
mantener la informacién de la sesiéon. En la cookie no se almacena
informacién personal, asi que caduca cuando se cierra el navegador.

8. El navegador web muestra la pagina de bienvenida. Inicie la sesién en
WebSphere Partner Gateway por medio de la siguiente informacioén:

* En el campo Nombre de usuario, especifique:
hubadmin

* En el campo Contrasefia, especifique:
Pa55word

* En el campo Nombre de inicio de sesion de empresa, especifique:
Operador
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Pulse Iniciar sesidn.

9. Cuando se inicia la sesién por primera vez, se debe crear una contraseiia
nueva. Especifique una contrasefia nueva y, a continuacién, especifiquela de
nuevo en el campo Verificar.

10. Pulse Guardar. El sistema muestra la ventana de entrada inicial de la Consola
de comunidad.

Ha iniciado sesiéon en WebSphere Partner Gateway. Consulte el apartado siguiente,
[“Realizacién de pruebas a la instalaciéon”} para obtener una manera de probar la
instalacién. Consulte también la publicacion Cémo empezar para obtener
informacién sobre lo que debe hacer a continuacién.

Inicio del sistema de ayuda

Para que el sistema de ayuda funcione, el servidor del sistema de ayuda debe estar
en ejecucion. De forma predeterminada, el sistema de ayuda estd instalado en el
mismo servidor que la consola; no obstante, puede especificar un servidor
diferente para el sistema de ayuda durante la instalacién de la consola.

Puede confirmar la ubicaciéon del sistema de ayuda si comprueba el valor de la
propiedad ibm.bcg.help.host en el archivo beg_console.properties, ubicado en {DIR
INSTALY}/console/lib/config/.

Para iniciar el sistema de ayuda:

1. Cambie al usuario general de WebSphere Partner Gateway especificando:
su - bcguser

2. Ejecute el script siguiente:
{INSTALL DIR}/bin/bcgStartHelp.sh

Para detener el sistema de ayuda:

1. Cambie al usuario general de WebSphere Partner Gateway especificando:
su - bcguser

2. Ejecute el script siguiente:
{INSTALL DIR}/bin/bcgStopHelp.sh

Realizacion de pruebas a la instalacion

Utilice este procedimiento para realizar pruebas a la instalaciéon cuando se ejecute
WebSphere Partner Gateway:

1. Cree una alerta de inicio de sesién de usuario, basada en sucesos y establézcase
usted mismo como persona de contacto en caso de alerta.

a. En la lista Propietario de alerta, seleccione Operador del concentrador.
b. En la lista Participante, seleccione Operador del concentrador.

c. En la lista Tipo de suceso, seleccione Informacion.
d

En la lista Nombre de suceso, seleccione Inicio de sesion de usuario 102002
satisfactorio.

2. Cierre la sesién y vuelva a iniciar una como usuario Administrador del
concentrador.

3. Compruebe si ha recibido algiin mensaje de alerta en su correo electrénico.

Si tiene algin problema durante la instalaciéon de WebSphere Partner Gateway,
consulte el apartado [“Resolucion de problemas” en la pagina 42|
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Nota: Si desea probar el flujo de documentos, puede hacer referencia al capitulo

Simulacién del trafico de produccién en la Guia del administrador.

Desinstalacion de WebSphere Partner Gateway

Utilice este procedimiento para desinstalar WebSphere Partner Gateway o el
Cargador de base de datos:

Nota: Guarde el archivo de opciones y realice una copia de seguridad del arbol de

-y

directorios comun, asi como el de la consola, el receptor y el gestor de
documentos, si va a volver a instalar los componentes. Asimismo, deberia
realizar una copia de seguridad de su base de datos utilizando el programa
de desinstalacién del Cargador de base de datos.

Desplécese hasta el directorio siguiente:

{DIR INSTAL}/bin

Apague el servidor especificando el siguiente mandato:

./bcgStopServer.sh bcgconsole

Apague el receptor especificando el siguiente mandato:

./bcgStopServer.sh bcgreceiver

Apague el direccionador especificando el siguiente mandato:

./bcgStopServer.sh bcgdocmgr

Detenga el servidor de Ayuda especificando el siguiente mandato:

./bcgStopHelp.sh

En el directorio _unist, lance el ejecutable del programa de desinstalacién

especificando lo siguiente:

cd _uninst

./uninstaller

El asistente de desinstalacién se iniciard y se visualizard la ventana de

bienvenida. Pulse Siguiente.

Si esta desinstalando WebSphere Partner Gateway, en la ventana de seleccion
de componentes, seleccione los componentes que desee eliminar del sistema.
Puede seleccionar varios componentes.

Nota: WebSphere Partner Gateway requiere, como minimo, una instancia de
cada componente. Cuando se elimina la instancia de un componente, se
debe instalar ese componente en otro sistema. Por ejemplo, si se elimina
la tnica instancia del Gestor de documentos de su red, se debe instalar
el Gestor de documentos en otro sistema y configurarlo de manera que
utilice la misma base de datos y el gestor de colas.

Pulse Siguiente. El programa de desinstalacién muestra la ventana de
resumen.

La ventana de resumen enumera los componentes que eliminard el programa
de desinstalacién. Revise esta informacion. Si parte de la informacién es
incorrecta, pulse Anterior para volver a las ventanas anteriores y corregirla. Si
toda la informacién de la ventana de resumen es correcta, pulse Siguiente.

Nota: El programa de desinstalacion solo elimina los archivos creados durante
la instalacién. No elimina los archivos o las carpetas creadas después de
la instalacién. Puede eliminar los archivos o las carpetas restantes,
manualmente, una vez completada la desinstalacién.
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9. El programa de desinstalacién elimina los componentes seleccionados. Cuando
ha eliminado todos los componentes, el programa de instalacién habilita el
botén Finalizar. Pulse Finalizar.

10. Revise los archivos que contintian en la estructura de directorios y, a
continuacién, elimine el arbol de directorios.

11. Para desinstalar la base de datos, lance el ejecutable de desinstalacion que se
encuentra en el directorio bcgdbloader/_uninst.

Resolucién de problemas

Los siguientes procedimientos describen cémo solucionar los problemas con
WebSphere Partner Gateway.

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

* [“Ubicacion de los errores de cargador de base de datos”|

* [“Recuperacién de problemas de deteccién de versién incorrecta” en la pagina 43|

Ubicacion de los errores de cargador de base de datos

Si ha encontrado algtn problema al instalar el Cargador de base de datos, consulte
los registros del Cargador de base de datos en el directorio
temp/bcgdbloader/logs del sistema para obtener informacién sobre el problema.
Una vez resuelto el problema, realice lo siguiente para eliminar la base de datos
creada:

1. Ejecute el programa de desinstalacién del Cargador de base de datos y elimine
la base de datos.

2. Una vez haya eliminado la base de datos, vuelva a ejecutar el asistente del
Cargador de base de datos.

Si experimenta problemas al instalar los componentes de WebSphere Partner
Gateway, revise los siguientes registros de instalacion de componentes:

{DIR INSTAL}/logs/bcgconsole

{DIR INSTAL}/logs/bcgreceiver

{DIR INSTAL}/logs/bcgdocmgr

Examine, asimismo, los siguientes registros de tiempo de ejecucion:
WebSphere Application Server incorporado
{DIR INSTAL}was/ profiles/bcgconsole/logs
{DIR INSTAL}was/ profiles/bcgreceiver/logs
{DIR INSTAL}was/profiles/bcgdocmgr/logs
WebSphere Application Server v6.0

{DIR INSTALJ}profiles/bcgconsole/logs

{DIR INSTAL|}profiles/bcgreceiver/logs

{DIR INSTAL}profiles/bcgdocmgr/logs
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Recuperacion de problemas de deteccion de versiéon
incorrecta

El asistente de InstallShield almacena datos del producto en un archivo
denominado vpd.properties. La informacién equivalente también se almacena en el
registro del software del sistema operativo, si fuera aplicable. Por ejemplo, RPM en
Linux, Islpp en AIX y pkginfo en Solaris.

La informacién incluye una clave ID (UID) exclusiva, informacién version.release y
el directorio de instalacién de cada producto y componente. Estas tres piezas de
informacién forman una clave logica exclusiva para cada entrada.

La informacién almacenada en el archivo vpd.properties, el registro del software
del sistema operativo, o ambos, se utiliza para resolver condiciones ya instaladas,
etc. Ocasionalmente, la informacién del archivo vpd.properties, el registro del
software del sistema operativo nativo, o ambos, resulta inexacta y no representa el
estado del sistema. Esto se puede producir cuando dos o mas asistentes de
instalacién o desinstalacion se ejecutan simultdneamente. Existen numerosos casos
de ejemplo en que también se puede corromper esta informacién.

La ubicacién del archivo vpd.properties varia en cada plataforma operativa:
 Plataformas AIX: El directorio raiz o el directorio usr/lib/objrepos
¢ Plataformas Linux: El directorio raiz /

* Plataformas Windows: el directorio de instalacién del sistema operativo, como
los directorios C:\WINNT o C:\windows.

La informacién siguiente le orientara a través del proceso de eliminacién manual
de datos de productos o componentes que ya no estan instalados. El proceso es el
mismo para cada sistema operativo:

1. Realice una copia de seguridad de vpd.properties antes de continuar. Todos los
productos que utilizan los asistentes de instalacion InstallShield MultiPlatform
o InstallShield Universal actualizan vpd.properties. La corrupcién del contenido
de vpd.properties produciria fallos en futuras actualizaciones, instalaciones de
mantenimiento o desinstalaciones.

2. Abra vpd.properties utilizando un editor de su eleccién. Si es posible, desactive
el ajuste de linea o utilice un editor que no realice el ajuste de linea.

3. Cada linea de vpd.properties representa un producto o componente de
producto. La primera entrada de la linea es el ID exclusivo (UID). Cada campo
de la linea ("registro”) se separa con una barra vertical (|). Aproximadamente,
los cuatro campos siguientes son version, release, modificacion y actualizacion.
Explore visualmente a través de la linea para ubicar la via de la ubicacién de la
instalacién

4. Utilizando la informacién descrita en el paso 3 anterior, identifique
manualmente todas las entradas que indican productos/componentes que ya
no estan instalados.

* Para WBI Connect v4.2.2 y anteriores, busque el archivo para "wbic” (no es
sensible a maytsculas y mintsculas). "wbic” es una abreviacién habitual en
esas versiones y formaba parte del nombre del directorio de ubicacién de la
instalacién predeterminado.

* Para WebSphere Partner Gateway V6.0 y posteriores, busque "bcg” en el
archivo (no es sensible a maytsculas y mintsculas).

* Suprima cada linea completa que represente un producto o componente que
ya no esté instalado.
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5. Guarde y cierre el archivo vpd.properties.

AIX
1. Limpie vpd.properties segtin se ha descrito anteriormente.

2. Busque las entradas que ya no estan instaladas utilizando smit o Islpp. Por
ejemplo, utilice el mandato siguiente desde la linea de mandatos para encontrar
todas las entradas de WebSphere Business Integration Connect v4.2.2 y
anteriores. Tenga en cuenta los nombres devueltos:

1slpp -1 | grep -i whic
3. Suprima cada nombre de paquete devuelto del paso 2 utilizando el mandato
geninstall -u.

4. Si el mandato geninstall -u no funciona, péngase en contacto con el soporte de
AIX para obtener instrucciones sobre la limpieza manual del gestor de datos de
objetos (odm).

Linux
1. Limpie vpd.properties segin se describe a continuacién.

2. Busque en rpm las entradas que ya no estan instaladas, utilizando la
herramienta de su eleccion. Por ejemplo, utilice el mandato siguiente desde la
linea de mandatos para encontrar todas las entradas de WebSphere Business
Integration Connect v4.2.2 y anteriores. Tenga en cuenta los nombres de
paquete devueltos:
rpm -qa |grep -i wbic

3. Suprima cada nombre de paquete devuelto del paso 2, suprimalos del rpm
utilizando la herramienta de su eleccién. Por ejemplo, en la linea de mandatos
utilice rpm -e

4. Si la lista contiene paquetes que desea suprimir y no hay otros, elimine todos
los paquetes con el mandato siguiente:
rpm -qa | grep -i wbic | xargs rpm -e

Solaris
1. Limpie vpd.properties segtin se describe a continuacién.

2. Busque las entradas que ya no estan instaladas utilizando pkginfo. Por ejemplo,
utilice el mandato siguiente desde la linea de mandatos para encontrar todas
las entradas de WebSphere Business Integration Connect v4.2.2 y anteriores.
Tenga en cuenta los nombres devueltos:

pkginfo | grep -i wbic
3. Suprima cada nombre de paquete devuelto del paso 2 utilizando el mandato
geninstall -u.
a. Vaya al directorio donde se ha registrado la informacién del paquete
cd /var/sadm/pkg

b. Ejecute el mandato pkgrm -n en cada nombre de paquete que desea
eliminar. Por ejemplo:

1s |grep -i whic | xargs -i pkgrm -n {}
c. Si se produce un problema al ejecutar el mandato pkgrm -n, intente eliminar

los directorios de paquetes relacionados y, a continuacién, vuelva a ejecutar
el mandato pkgrm -n. Por ejemplo:

- rm -rf /var/sadm/pkg/WBICpackageNamel/

Windows
1. Limpie vpd.properties segin se describe a continuacién.
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. Como precaucion, efectiie una copia de seguridad del Registro de Windows
utilizando el programa regback.exe en el Kit de recursos de Windows.

. Utilice regedit.exe para buscar y eliminar claves de las versiones que ya no
estan instaladas bajo estas claves:

a. HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\IBM

b. HKEY_LOCAL _MACHINE\Software\Microsoft \Windows\
CurrentVersion\ Uninstall\
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Capitulo 3. Instalacion de WebSphere Partner Gateway en
Windows

Los procedimientos siguientes describen como instalar, actualizar, iniciar, realizar
pruebas, resolver problemas y desinstalar WebSphere Partner Gateway en un
sistema Windows.

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

» |“Visién general de la instalacion”|

» [“Verificacién y configuracién de requisitos previos instalados”|

» |“Instalacién de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 52|

« |“Instalacién de los componentes mediante la linea de mandatos” en la pagina 7()

« |“Ejecucion de una instalacion silenciosa” en la pagina 70|

+ |“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 71|

+ [“Realizacion de pruebas a la instalacién” en la pagina 72|

+ |“Desinstalacién de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 73|

+ |[“Resolucion de problemas” en la pagina 74|

Visidon general de la instalacion

En este apartado se proporciona una visiéon de alto nivel del proceso de instalacion
de WebSphere Partner Gateway.

En este capitulo se describen detalladamente las tareas siguientes:

1. Confirmacién de que el sistema cumple los requisitos previos de hardware y
software para la instalacion.

2. Creacién y configuracién de las tablas de bases de datos de WebSphere Partner
Gateway.

3. Instalacion del software de WebSphere Partner Gateway.

Verificacion y configuracion de requisitos previos instalados

Antes de instalar WebSphere Partner Gateway, asegtirese de que dispone de todos
los requisitos previos necesarios. Los temas de este apartado le ofrecen una breve
visién general de los requisitos de hardware y software del sistema, las bases de
datos soportadas y las cuentas de usuario necesarias para ejecutar el software
WebSphere Partner Gateway.

Al final de este apartado encontrard una lista de comprobacién previa
que le servird de ayuda para preparar la instalacién. Esta lista de
comprobacién enumera las tareas que se deben realizar antes de instalar
WebSphere Partner Gateway. También la puede utilizar cuando esté planeando la
instalacién para:

* grabar la informacion de instalacién necesaria, como el nombre de instancia de
la base de datos y la informacién del espacio de tablas.

* grabar la informacién de instalacién necesaria, como el nombre del host del
servidor WebSphere MQ y los niimeros de puerto para la Consola de
comunidad, el Receptor y el Gestor de documentos.
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En este apartado encontrard informacion sobre los temas siguientes:

* |“Adicion de cuentas de usuario”|
« |"Configuraciéon de WebSphere MQ"|

* |“Instalacion y configuracion de DB2” en la pagina 50|

» |“Instalacién y configuracién de Oracle” en la pagina 50|

« |“Lista de comprobacién previa” en la pagina 51|

Adicion de cuentas de usuario

Para conectarse a la base de datos, WebSphere Partner Gateway requiere un
conjunto de usuarios del sistema operativo. En los pasos siguientes se indica cémo
configurar a los usuarios. El procedimiento siguiente utiliza nombres
predeterminados pero puede sustituirlos por sus nombres de usuario y grupo. Los
nombres de usuario y de grupo no pueden exceder de ocho caracteres.

Nota: No es necesario crear un grupo si sélo piensa tener un usuario.

Para crear cuentas de usuario:

1. Pulse Inicio > Configuracién > Panel de control y, a continuacién, haga una
doble pulsacién en Herramientas administrativas > Administracién de
equipos > Usuarios locales y grupos.

Aparece el recuadro Usuarios locales y grupos. Pulse con el botén derecho del
ratéon en Usuarios y seleccione Usuario nuevo.

Aparece el recuadro de didlogo Nuevo usuario. Afiada los usuarios siguientes:
bcguser, bcgeon, begdoc y begrecv. Seleccione también la opcion La contrasefia
nunca caduca.

Nota: los usuarios de Oracle sélo deben crear el usuario beguser.

2. Business Integration utiliza un usuario de este grupo para gestionar los
componentes de WebSphere Partner Gateway:.

3. En el recuadro de didlogo Usuarios y grupos, pulse con el botén derecho del
ratén Grupos y seleccione Grupo nuevo.

4. Aparece el recuadro de didlogo Grupo nuevo. Afiada el mandato beggroup de
grupo.
5. Anfada los usuarios siguientes a beggroup: beguser, begeon, begdoc y begrecv.

Nota: los usuarios de Oracle sélo deben afiadir el usuario bcguser al beggroup.
6. Salga de la ventana de administraciéon de equipos.

7. Anote los nombres de usuario y las contrasefias en la tabla que encontrard en el
apartado|“Lista de comprobacion previa” en la pagina 51}

Configuracion de WebSphere MQ

El procedimiento siguiente describe como configurar WebSphere MQ después de
instalarlo. Consulte el apartado [“Plataforma, hardware, y requisitos de software”
si desea obtener una lista de los SupportPacs y de las
actualizaciones que se deben aplicar. Para obtener informacién acerca de
determinados mandatos que se utilizan en este procedimiento, consulte la
documentacién de WebSphere MQ.

Nota: El nombre del gestor de colas predeterminado es bcg.queue.manager y el
puerto receptor predeterminado es 9999. Si cambia estos valores
predeterminados, asegtirese de cambiarlos siempre que los utilice.
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Para configurar WebSphere MQ:

1.

10.

11.

12.

Confirme que ha iniciado la sesién como administrador en el sistema
operativo o que un usuario es miembro de un grupo de administradores.

Cree el gestor de colas escribiendo lo siguiente:
crtmgm -g bcg.queue.manager

IBM recomienda cambiar los pardmetros de registro predeterminados
siguientes para evitar posibles errores en el proceso de retrotraccién de la
transaccion. Consulte la documentacion de WebSphere MQ para obtener
informacién especifica sobre estos atributos. Estos atributos se pueden
visualizar en la pestafia Registro de la ventana Propiedades del gestor de colas
en MQ Services.

¢ LogPrimaryFiles=62

* LogSecondaryFiles=2

* LogFilePages=2048

¢ LogBufferPages=128

Actualice los parametros de canal:

a. Desde MQServices, pulse con el botén derecho del ratén el gestor de colas,
seleccione Propiedades y la ficha Canales.

b. Actualice las propiedades de canal con los siguientes valores:
MaxChannels=1000
MaxActiveChannels=1000

Si el sistema tiene mas de una CPU, escriba el mandato siguiente:

setmqcap <ndmero de CPU>

Arranque el gestor de colas con el mandato siguiente:

strmgm bcg.queue.manager

Arranque el receptor con el mandato siguiente:

runmglsr -t tcp -p 9999 -m bcg.queue.manager

El receptor se ejecuta en esta ventana, asi que déjelo abierto.

Abra una nueva ventana e inicie JMS Broker (el intermediario de suscripcién y
publicacién) con el siguiente mandato:

strmgbrk -m bcg.queue.manager
Arranque los servicios de mandatos de MQ con el mandato siguiente:
strmqcsv bcg.queue.manager

Utilice el archivo Tools\MQSeries\BCGCreate_Queues.mqsc para definir las
colas y canales del gestor de colas:

runmgsc bcg.queue.manager <

<imagen de CD>\Tools\MQSeries\BCGCreate Queues.mgsc
Donde <imagen de CD> es la ubicacién del CD de WebSphere Partner Gateway
o0 la ubicacion de los archivos de instalaciéon de WebSphere Partner Gateway
desinstalados.

Utilice el archivo DirInstallnicMQ\Java\bin\MQJMS_PSQ.mqsc para
configurar las colas de suscripcién y publicacion JMS:

runmgsc bcg.queue.manager <
DirInstallInicMQ\mgm\Java\bin\MQJMS_PSQ.mgsc

Anote el nombre del host MQ), el nombre del gestor de colas y el puerto
receptor en el apartado [‘Lista de comprobacién previa” en la pagina 51}
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Instalacidn y configuracion de DB2

Para obtener un rendimiento maximo en un entorno de produccién, la base de
datos de WebSphere Partner Gateway deberia residir en un servidor dedicado.

La base de datos se configura suponiendo que se esté ejecutando UDB de DB2 en
una maquina multiprocesador. En particular, el parametro DFT_DEGREE se establece
en 4, que indica que una consulta SQL se ejecuta como 4 subprocesos ejecutdndose
en paralelo. La ejecucién de UDB de DB2 en una maquina con un solo procesador
no es la configuracion ideal y puede provocar un conflicto de CPU y en la
memoria del sistema. Debe consultar la configuracién de la base de datos con su
administrador de bases de datos y que la modifique segin convenga para que se
adecue a su entorno de base de datos especifico.

Nota: WebSphere Partner Gateway no utiliza la opciéon de fenced-user. No utilice
el ID de fenced-user en la instalacién de WebSphere Partner Gateway.

Utilice el procedimiento siguiente para instalar y configurar DB2:

1. Instale DB2 siguiendo las instrucciones de instalacion y utilizando el asistente
para la configuracion de DB2. En el asistente, realice lo siguiente:

Nota: También puede utilizar una instalacion existente.

¢ Cuando llegue a la ventana en la que se selecciona el tipo de instalacion,
seleccione una instalacion Personalizada. En la ventana siguiente, afiada
Application Development Toolkit a las selecciones establecidas de forma
predeterminada.

* En las pantallas restantes, utilice los valores predeterminados o sus propios
valores. Fijese en el nombre de la instancia, el identificador de usuario y la
contrasefa del propietario de la instancia y anote esta informacion en la tabla
Informacién necesaria para el asistente de instalacién del cargador de
bases de datos que aparece mas adelante en este apartado. Para obtener
informacién sobre estas opciones, consulte la guia de instalacién de DB2.

2. Sino se estd ejecutando DB2, arrdnquelo por medio del mandato siguiente:
db2start

Anote los nombres y contrasefias en el apartado [‘Lista de comprobacién previa”]

Instalacidon y configuracion de Oracle

En este manual no se proporcionan instrucciones de instalacién para Oracle.
Consulte la documentacién Oracle correspondiente para conocer los
procedimientos de instalacién.

WebSphere Partner Gateway es una aplicaciéon Unicode. Asegtirese de que el
conjunto de caracteres de la base de datos y el conjunto de caracteres nacionales
para su base de datos se han establecido en Unicode.

IBM recomienda seguir estas directrices al instalar la base de datos Oracle:

1. Exporte las variables de entorno del sistema de Oracle (incluidas:
ORACLE_HOME, ORACLE_SID, y ORACLE_BASE), segtin se describe en la
documentacién de instalacién de Oracle. Esta accién es necesaria para el
usuario administrador si el cargador de bases de datos se va a ejecutar
automaticamente SQL durante el proceso de instalacion de WebSphere Partner
Gateway.
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2.

El controlador JDBC de Oracle debe estar disponible en cada maquina que
ejecutara los componentes del concentrador. El controlador JDBC debe ser del
mismo nivel que la version de Oracle que se haya instalado.

Anote los nombres y contrasefias del apartado [Lista de comprobacién previal en el
apartado siguiente. Anote también los valores predeterminados, especialmente si se
han cambiado.

Lista de comprobacion previa

Las tareas siguientes se deben realizar antes de instalar WebSphere Partner
Gateway:

Nota: estas tareas presuponen la instalacion en una sola maquina.

1.

A

Asegtirese de que el grupo de usuarios, bcggroup, existe en el sistema
operativo. Asegtrese también de que bcguser existe y es un miembro de
beggroup. Si utiliza DB2, los usuarios del sistema operativo bcgcon, begdoc y
bcgrecv deben existir como miembros de beggroup. Si utiliza Oracle, los
usuarios del sistema operativo bcgcon, begdoc y begrecv no son necesarios.

Se ha instalado y configurado DB2 u Oracle en un servidor.
Se ha instalado y configurado WebSphere MQ en un servidor.
Existe un servidor SMTP. (Es opcional)

Si se utilizan varias maquinas se deben crear particiones de archivos de red en
cada una. Esto permite que todas las maquinas accedan y compartan archivos
comunes en la red.

En la[Tabla 11|se identifica la informacién que debe tener antes de iniciar los
asistentes de instalacion del Cargador de base de datos y WebSphere Partner
Gateway. Consulte la tabla cuando ejecute los asistentes.

Tabla 11. Lista de comprobacion de informacion necesaria

Informacion necesaria Valor

Nombre de usuario de WebSphere (bcguser es el valor predeterminado)
Partner Gateway

Contrasefia de usuario de WebSphere
Partner Gateway

Nombre de grupo de WebSphere (bcggroup es el valor predeterminado)
Partner Gateway

Nombre de usuario de la Consola de | (bcgcon es el valor predeterminado)
comunidad

Contrasena de usuario de la Consola
de comunidad

Ntmeros de puerto de la Consola de | (HTTP - 58080 es el valor predeterminado)

comunidad

(HTTPS - 58443 es el valor predeterminado)
Nombre de usuario del Gestor de (bcgdoc es el valor predeterminado)
documentos
Sistema de ayuda (58888 es el valor predeterminado )
Contrasefia de usuario del Gestor de
documentos
Ntumeros de puerto del Gestor de (HTTP - 56080 es el valor predeterminado)
documentos

(HTTPS - 56443 es el valor predeterminado)
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Tabla 11. Lista de comprobacion de informacion necesaria (continuacion)

Informacioén necesaria Valor

Nombre de usuario del receptor (bcgrecv es el valor predeterminado)

Contrasefia de usuario del receptor

Numeros de puerto del receptor (HTTP - 57080 es el valor predeterminado)

(HTTPS - 57443 es el valor predeterminado)

Nombre del host de WebSphere MQ

Gestor de colas de WebSphere MQ (bcg.queue.manager es el valor predeterminado)

Puerto receptor de WebSphere MQ 9999

Punto de montaje de la ubicacion
compartida

Nombre del host de la base de datos

Puerto de la base de datos DB2=50000 es el valor predeterminado si se
utiliza la instancia predeterminada.
Oracle=1521 es el valor predeterminado.

Propietario de la base de datos (DB2)

Contrasefia de propietario (DB2)

Nombre de la base de datos (DB2)

Nombre de instancia (DB2)

ID de usuario de administrador
(Oracle)

Contrasenia de administrador (Oracle)

SID de Oracle (Oracle)

Inicio de sesién de propietario de
Esquema (Oracle)

Contrasefia de propietario de Esquema
(Oracle)

Nombre del host SMTP

Ntimero de puerto SMTP (25 es el valor predeterminado)

Instalacion de WebSphere Partner Gateway

Cuando haya cumplido todos los requisitos previos observados en los apartados
anteriores, estara listo para ejecutar los asistentes de instalacién del Cargador de
base de datos y WebSphere Partner Gateway.

Programa de inicio

WebSphere Partner Gateway proporciona un programa de inicio para proporcionar
acceso directo a la Vision general del producto, el archivo Léame, la documentacién
del producto, el Cargador de base de datos y el Programa de instalacién de
WebSphere Partner Gateway. De forma alternativa, puede arrancar el cargador de
base de datos y los programas de instalacion por medio de los programas setup*.*
que se proporcionan. Consulte los apartados|“Creacién de base de datos” en la
pagina 53 e [‘Instalacion de los componentes mediante el asistente de instalacion”]

en la pagina 5@,
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Nota: Algunas opciones del programa de inicio requieren que se haya instalado un
navegador en la via de acceso del sistema y esté disponible.

El archivo ejecutable del programa de inicio esta ubicado en el siguiente directorio:

{CD_ROM/DIR MEDIOS}/LaunchPad.*

Creacion de base de datos

WebSphere Partner Gateway incluye un asistente de instalacién para configurar las
tablas de la base de datos. Este asistente, el Cargador de base de datos, retine
informacién con la que crear y completar las tablas. De forma alternativa, puede
guardar los archivos SQL que utiliza para crear las tablas de manera que pueda
utilizarlas para crear y rellenar manualmente las tablas. La ejecucion de los
archivos SQL manualmente le permite revisar las tablas de la base de datos antes
de rellenarlas.

Antes de empezar, verifique que el servidor de la base de datos esté correctamente
instalado y configurado, y se esté ejecutando.

En el procedimiento siguiente se describe como configurar la base de datos
utilizando la GUI del Cargador de base de datos. También puede instalar el
Cargador de base de datos sin utilizar la GUL

Nota: Si se utiliza DB2 como servidor de base de datos, se debe ejecutar SQL
(manualmente o automaticamente) como usuario de Windows DB2ADMIN.

Para configurar las tablas de la base de datos:
1. Inicie la sesion como DB2ADMIN, si utiliza la base de datos DB2.

2. Ejecute el archivo del Cargador de base de datos
CD-MediaDir\DBLoader\setup.exe ubicado en el CD del producto del
sistema WebSphere Partner Gateway.

El asistente del Cargador de base de datos se inicia y muestra la ventana de
bienvenida. Pulse Siguiente.

3. Lea el Acuerdo de licencia de software en la ventana del mismo nombre. Si
estd de acuerdo con los términos del acuerdo, pulse Acepto los términos del
acuerdo de licencia. Pulse Siguiente.

4. En la ventana Nombre de directorio, escriba la via de acceso y el nombre de
directorio que utilizara el Cargador de base de datos cuando la configure. IBM
recomienda crear una nueva ubicacién para el directorio, o seleccionar una
vacia.

Seleccione una ubicacién con suficiente espacio para su base de datos y los

datos de la aplicacién se almacenaran alli.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolverd a la ventana desde la
que se inicio.

Pulse Siguiente.

5. En la ventana de selecciéon del tipo de base de datos, seleccione el servidor de
la base de datos que desea utilizar para WebSphere Partner Gateway. Puede
seleccionar DB2 8.2 u Oracle 9i 9.2.0.4 o posterior. Pulse Siguiente.
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6. En la ventana Informacién sobre la base de datos, proporcione la siguiente
informacién y, a continuacién, pulse Siguiente cuando haya finalizado.

DB2

Si ha seleccionado DB2, aparece la ventana Informacién sobre la base de datos
DB2. Especifique la informacién siguiente de la base de datos DB2:

Nombre de base de datos
Nombre de instancia
Nombre de grupo
Nombre de propietario

Contrasefia de propietario

Nota: Si se modifica alguno de estos valores tendrad que salir antes de ejecutar

los archivos SQL. De no existir, se deben crear manualmente.

Oracle

a. Si ha seleccionado Oracle, aparece la ventana Informacion sobre la base de

datos Oracle. Especifique la siguiente informacion sobre la base de datos
Oracle:

* ID de inicio de sesién de administrador

* Contrasefia de administrador

¢ SID de Oracle

¢ Inicio de sesién de propietario de Esquema
* Contrasefia de propietario de Esquema

b. Aparece la ventana de la ubicacién padre de Oracle. Escriba o pulse

Examinar para entrar la ubicacién del directorio padre de Oracle,
‘-

Nota: Si se modifica alguno de estos valores tendrd que salir antes de ejecutar

&8 Instalador de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de dates ¥6.0.0 Ei N =100 x|

los archivos SQL. De no existir, se deben crear manualmente.

Especifigue la ubicacidn para el inicio de Oracle

|
Exarninar |

InstallEhisld

= Afras Cancelar
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Figura 19. Ventana de ubicacion del directorio padre de Oracle

7. En la ventana de ubicacion de la base de datos, seleccione una ubicacion del
sistema de archivos con espacio suficiente para alojar la base de datos y todos
los datos de la aplicacién. El tamafio de la base de datos aumentara cuando se
ejecute WebSphere Partner Gateway.

DB2

Escriba la ubicacién de la base de datos y cada uno de los espacios de tabla

del servidor RDBMS. Los campos deben contener la via de acceso completa.

Pulse Siguiente. Consulte la

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la

que se inicio.

& Instalador de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de dat =10jx|
Especifigue la ubicacion de la hase de datos v de las tablas. =
Directorio de base de datos: IC:
Espacio de tahla del sistema: IC:1|Elru11bcgdbloademables‘tsystem
Espacio de tabla del usuario: |C:1|Elru11bcgdbloademables‘tuser
Espacio de tabla termporal: IC:IIBMIbcgdbloademables‘demp
Espacio de tabla temporal del usuatio: IC:\IBrunbcgdbloademablesluser_temp
Espacio de tabla de duplicacion: IC:IIBMIbcgdbloademablesldup
Espacio de tabla de registro: |C:IIBMIbcgdbloademables‘tlog X
4| | »
Install=hield
= Afrds | Siguiente = Cancelar |

Figura 20. Ventana Ubicacion de la base de datos DB2

Oracle

Escriba la ubicacién de la base de datos y cada uno de los espacios de tabla
del servidor RDBMS. Los campos deben contener la via de acceso completa.
Pulse Siguiente. Consulte la [Figura 21 en la pagina 56

nn

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la

que se inicio.
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Especifigue la ubicacidn de 1a base de datos y de las tablas.

Yiade acceso de TS_DLUP |C:Ioradata‘t1 231ts_dup.dbf

Examinar

Viade accesode TS_LOG |C:Ioradata‘t1 23ts_log.dbf

Examinar

Yia de acceso de TS_Profile |C:Ioradata‘t1 23ts_prof.dbf

Examinar

“iade acceso de TS_HREF |C:Ioradata‘t1 235 _wref dhf

b

Examinar

InstallEhield

= Afras Siguiente = Cancelar

Figura 21. Ventana Ubicacion de la base de datos Oracle

8. En la ventana Configuracién de componentes, consulte la [Figura 22 en la

escriba la informacién de inicio de sesion para los componentes de
WebSphere Partner Gateway y la ubicacién de los archivos compartidos
comunes.

En los campos Nombre de usuario y Contrasefia de la Consola de
comunidad, el Gestor de documentos y el Receptor, escriba el nombre y la
contrasena del usuario de cada componente. Si utiliza DB2, estos usuarios se
crearon cuando se configuré el servidor.

En el campo Nombre de grupo, escriba el nombre del grupo que contiene los
usuarios de WebSphere Partner Gateway.

Pulse Siguiente.
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[netallEhield

B Instalador de WebSphere Partner Gateway - Cargador de bases de daks

dition =10l x|

| v

Especifique el nombrey |a contrasefia del usuario de Consola de cormunidad.

Mambre de usuaria; |bcgc0n

Caontrasefia: |

Especifique el nombre y la contrasefia del usuario de Administrador de documentos.

Mombre de usuaria: [acgdoc

Contrasefia; |

Especifique el nombre y | contrasefia del usuario Receptor,

Mombre de usuario: |bcgrecv

Contrasefia: |

Especifigue el nombre del grupo de usuarios deYWehSphere Partner Gateway.

Mombre de grupo:  |beogroup i

Siguienfé">

= Atras Cancelar |

Figura 22. Ventana Configuracion de componentes

9. El sistema muestra la ventana Punto de montaje para la informaciéon
compartida. Especifique la ubicacion de los archivos compartidos comunes
utilizados por los principales componentes de WebSphere Partner Gateway:.
Pulse Siguiente.

10.

Notas:

a.

Si esta instalando WebSphere Partner Gateway en varias maquinas, la
carpeta comun compartida debe utilizar los mismos puntos de montaje y
estructura de directorios en todas las mdquinas.

nn

Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".” en
el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la via de
acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la ventana
Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la que se

inicio.

El asistente mostrard una ventana. Consulte la [Figura 23 en la pagina 5§ en la
que se puede seleccionar si el Cargador de la base de datos sélo crea archivos
SQL o si los crea y, a continuacién, los ejecuta.

Cuando el Cargador de base de datos ejecuta los archivos SQL realiza lo
siguiente:

Crea los espacios de tabla
Crea el esquema

Crea las tablas, las vistas, las secuencias, los procedimientos y las funciones,
y los completa con metadatos

Asigna permisos a las tablas

Crea los procedimientos almacenados
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Puesto que el Cargador de base de datos reinicia la instancia de DB2 como

parte de su rutina, desconecte las aplicaciones que estén utilizando la instancia

de DB2 donde esté configurando la base de datos de WebSphere Partner
Gateway.

Si desea que el Cargador de base de datos ejecute los archivos, marque el
recuadro de seleccion Ejecutar los archivos SQL. Pulse Siguiente.

&5 websphere Partner Gateway - DBLoader 6.0.0 Installer o |EI|5|

Choose whether the Database Loader only creates SGL files or creates the SQL files and
then runs them to create the database. The Database Loader saves the files to the
ChlBMbcgdbloadenscripts directory.

Ifyou want the Database Loader to run the SQL files, select the following checkbox:

Important: Ifthe Datahase Loader creates the database, it restarts the database instance
as part of its process. Disconnect any applications from the database instance now.

InstallShield

= Back Mext = Cancel

Figura 23. Ejecute la ventana de archivos SQL

11. Confirme la ubicacién de la instalacion del cargador de base de datos. Pulse
Siguiente.

12. Pulse Finalizar cuando esté activado.

13. Si estd ejecutando SQL manualmente, consulte el archivo de instrucciones
Instructions.txt del subdirectorio bcgdbloader/scripts (instalado por el
Cargador de base de datos) para tener més informacion.

Cuando haya configurado la base de datos de WebSphere Partner Gateway,
estard listo para instalar los componentes de WebSphere Partner Gateway.

Instalacion de los componentes mediante el asistente de
instalacion

WebSphere Partner Gateway tiene tres componentes principales: Consola de
comunidad, Receptor y Gestor de documentos. Los tres componentes comparten

contenido comun. Puede instalar los componentes y el contenido comtn en un solo

servidor distinto o instalar cada componente en un servidor separado. Se debe

instalar una instancia de cada componente en un servidor, como minimo. Consulte

los apartados [“Planificacién del entorno” en la pagina 4y [“Topologias” en la|
[pigina 8 para obtener mas informacién sobre cémo planificar la colocacién de
distintos componentes en varios servidores.

IBM WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition y Advanced Edition: Guia de instalacion



Nota: Si estd instalando WebSphere Partner Gateway en varias maquinas, la
carpeta comiin compartida debe utilizar las mismas letra de unidad y
estructura de directorios en todas las maquinas.

Antes de empezar, asegtirese de que el software indicado como requisito previo

esté instalado y configurado correctamente. Consulte la tabla de requisitos para

todos los servidores de WebSphere Partner Gateway en |“Plataforma, hardware, y|

|requisitos de software” en la pagina 1, para obtener los requisitos previos de

software y [“Verificacién y configuracién de requisitos previos instalados” en la|
dgina 47| para obtener informacién sobre como configurar el software.

También debe tener configurada la base de datos de WebSphere Partner Gateway:.
Para obtener informacién al respecto, consulte el apartado [“Creacién de base de|
[datos” en la pagina 53| Finalmente, el servidor de la base de datos y WebSphere
MQ deben estar ejecutdndose, incluidos el gestor de colas y el receptor.

En el apartado siguiente se describe como instalar los componentes utilizando la
GUI del asistente de InstallShield.

Nota: También puede instalar los componentes utilizando la linea de mandatos.
Consulte el apartado [“Instalacién de los componentes mediante la linea dé|
[mandatos” en la pagina 70 para obtener detalles.

Para instalar WebSphere Partner Gateway, siga estos pasos:
1. Inicie la sesién con privilegios de administrador.

El programa de instalacién del concentrador requiere privilegios de
Administrador para poder crear el servicio de Windows correctamente.

2. Ejecute el archivo CD-MediaDir\hub\setup.exe ubicado en el CD del
producto del sistema WebSphere Partner Gateway.

El asistente se inicia y muestra la ventana de bienvenida. Pulse Siguiente.

3. Lea el Acuerdo de licencia de software en la ventana del mismo nombre. Si
estd de acuerdo con los términos del acuerdo, pulse Acepto los términos del
acuerdo de licencia. Pulse Siguiente.

4. En la ventana Nombre de directorio, escriba la via de acceso y el nombre del
directorio donde esta instalado WebSphere Partner Gateway. IBM recomienda
crear una nueva ubicacion para el directorio, o seleccionar una vacia. Pulse
Siguiente.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un ".”
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacién. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolverd a la ventana desde la
que se inicio.

5. En la ventana Seleccién de componentes, [Figura 24 en la péagina 60} seleccione
los componentes que desee instalar en el servidor. Puede seleccionar varios
componentes. Pulse Siguiente.
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8
WEbSphere. Archivos compartidos comunes
S Consola de comunidad
Receptor

Gestor de documentos

< &l &] «

InstallShield

= Aras i Siguiente = Cancelar

Figura 24. Ventana Seleccion de componentes

El resto de este procedimiento presupone que esta instalando todos los
componentes. Si no los instala todos, algunas de las ventanas descritas en este
procedimiento no se mostraran.

6. Especifique el nombre del host completo para la mdquina en la que esta
realizando la instalacién. Pulse Siguiente.

7. Seleccione uno de los siguientes servidores de WebSphere Application Servers
para utilizarlo para alojar WebSphere Partner Gateway y pulse Siguiente.
Consulte la [Figura 25 en la pagina 61|

* Instale automaticamente la versién incorporada de IBM WebSphere
Application Server Express.

 Utilice WebSphere Application Server v6.0, que ya esta instalado en este
equipo.
Si selecciona esta opcion, aparecera otra ventana y debera especificar el
directorio donde esta instalado WebSphere Application Server.
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&3 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition I IEllil

Seleccione el servidor WebSphere Application Server que se debe utilizar para albergarWehSphere Partner ¢

& Instalar automaticamente |a version incorporada de IBM WehSphere Application Server Express v6.0 ahar:

© Utilizar el seridor WehSphere Application Server v6.0 que ya esta instalado en este sistema.

« | 2|

InstallStield

= Afras Cancelar |

Figura 25. Ventana Seleccion de servidores

8. En la ventana Seleccién de servidor de la base de datos, seleccione
el servidor de la base de datos que desea utilizar. Puede seleccionar DB2 8.2 u
Oracle 9i.9.2.0.4 o posterior. Pulse Siguiente.

&8 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition = IEIIiI

Seleccione el servidor de bases de datos para WebhSphere Partner Gateway:
' |EMDE2 8.2

" Oracle 9i 8.2.0.4 o postetior

IrstallStield

< Atrds Siguiente = Cancelar

Figura 26. Ventana Seleccion de base de datos

9. Aparece la ventana Informacion de la base de datos. Si ha seleccionado DB2
como base de datos, siga las instrucciones especificas de DB2 de este
procedimiento. Si ha seleccionado Oracle como base de datos, siga las
instrucciones especificas de Oracle para este procedimiento.
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DB2

Si ha seleccionado DB2, aparece la ventana Informacién sobre la base de datos
DB2. Consulte la

En el campo Nombre del host, si DB2 no esta en el sistema actual, sustituya
Tocalhost por el nombre del sistema que contenga DB2.

En el campo Puerto, especifique el puerto que la instancia de DB2 esta
utilizando. Para averiguar qué puerto estd utilizando la instancia de DB2,
utilice el Centro de control de DB2 (GUI) para determinar las propiedades o
escriba lo siguiente en una linea de mandatos: db2 get dbm cfg. Esta
informacién (configuracién DB2) queda guardada por el Cargador de base de
datos en el directorio "system temp”/bcgdbloader/logs. El puerto
predeterminado es 50000.

En los campos de texto Nombre de propietario, Contrasefia de propietario,
Nombre de la base de datos y Nombre de esquema, escriba la informacion

solicitada. Estos son los nombres utilizados en la instalacion del Cargador de
base de datos, para definir la base de datos. Consulte el apartado

[de base de datos” en la pagina 53

Pulse Siguiente.

& Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition ! il A IDlll

Tipo de base de datos : IBMDE2 8.2

Mamhbre del host |n|sBSﬁ.np.raleigh.ibm.com

Puetto |s0000

Mombre de propietario |DEI‘,2ADMIN

Contrasefia de propietario |

Mornbre de hase de datos  [beoapps

Mombre de esquema IDEI2ADMIN

InstallShield

< Alrds Siguients = Cancelar

Figura 27. ventana de informacion de DB2

Oracle

Si ha seleccionado Oracle, aparece la ventana Informacion sobre la base de
datos Oracle, [Figura 28 en la pagina 63

Escriba la informacién necesaria sobre la base de datos Oracle. El puerto
predeterminado es 1521.

Nota: La via de acceso completa y el nombre del controlador JDBC deben
apuntar a la version correcta del controlador de este sistema. El
controlador se puede encontrar en el arbol de directorios de instalaciéon
de Oracle. También se puede descargar del siguiente sitio web:
http:/ /www.oracle.com/technology/software/tech/java/sqlj_jdbc/
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Nota:

index.html. En el apartado "JDBC Driver Downloads”, pulse Oracle xx
Release x drivers. Asegtirese de seleccionar la version del controlador

que coincida con la versién de Oracle que esté ejecutando.

Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la

via de acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un

nn

,la

nn

ventana Seleccione un directorio no le devolvera a la ventana desde la

que se inicio.

&5 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition

InstallEhield

10 x]

Tipo de hase de datos @ Oracle 91 9.2.0.4 0 posterior

Mombre del host |n|3686.np.raleigh.ibm.com

Puetto 1521

Mormbre de propietario |

Contrasefia de propietario |

SID de Oracle |

Nambre de esguema [BcGaPPS

fue se conecte.

Controlador de base de datos:

MNota: el contralador JDBGC seleccionadn a continuacion dekie ser compatible con la versidn de Oracle a la

|Orac|e 9 9.2.0.4 or later Thin JOBC driver

Wia de accesoy nombre completos del archivo gque contiene el contralador JDBGC:

7|

|oidbet 4jar

Examinar

= Atras Siguiente = |

Cancelar

Figura 28. Ventana Informacion de Oracle

Aparecera la ventana de confirmacién de conexiones de base de datos.
Consulte la [Figura 29 en la pagina 64} Si la conexién se realiza correctamente,

anote y confirme la informacién del recuento de Tablas, Vistas, Funciones y

Procedimientos. Si no se puede realizar la conexién, revise la ventana de
informacién para que le oriente, o consulte la documentacién de la base de
datos para resolver el cédigo de error.
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Se ha identificado la siguiente informacidn al establecer conexidn con la base de datos.

Informacian del controlador JDBC:
Mombre de controladaor = [BM D32 JDBC Universal Driver Architecture
Wersidn de controladar= 2.3.63

Infarrnacian de la base de datos:

| Mombre de producto = DE2fE000
Yarsion de producto = SOLOS0Z0
Recuento de tablas = 224
Recuento de vistas = 45

|| Recuento de funciones = 37
Recuento de procedimientos = 543

Informacion de YWehSphere Parner Gateway:

Yarsion de esgquema=6.0.0.0.218

Momhbre de grupo = heggroup

Inicio de sesion de consola = begcon

Inicio de sesidn de receptor = biorecy

Inicio de cecidn de gector de docurmentos = begdoe

LIRL de punto de montaje de gestor de documentos = foptIEMibcghubicommaon

InstallShield

= Atrds : Siguiente = Cancelar

Figura 29. Ventana de confirmacion de conexiones de base de datos

10. En la ventana del directorio de informacién comun, escriba la ubicacion de los
componentes compartidos comunes. Este valor debe coincidir con el directorio
utilizado en la instalaciéon del Cargador de base de datos.

Nota: Cuando examine los directorios para seleccionar uno, especifique un "."
en el campo Especifique nombre de archivo después de seleccionar la
via de acceso que desee para la instalacion. Si no especifica un ".”, la
ventana Seleccione un directorio no le devolverd a la ventana desde la
que se inicio.

11. En la ventana del servidor WebSphere MQ), escriba la informacién necesaria
sobre el servidor WebSphere MQ. Consulte la [Figura 30 en la pagina 65

En el campo Nombre del host, si WebSphere MQ no esté en el sistema actual,
sustituya localhost con el nombre del sistema que contenga WebSphere MQ.

En el campo Gestor de colas, sustituya el nombre predeterminado con el
nombre utilizado al configurar WebSphere MQ (consulte el apartado
[“Configuracion de WebSphere MQ” en la pagina 48).

En el campo Puerto de receptor, escriba el puerto que esta utilizando el
receptor (consulte el apartado [“Configuracién de WebSphere MQ” en la|
pégina 48). El puerto predeterminado es 9999.

Pulse Siguiente.
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Especifigue la infarmacidn sobre el servidor de WehSphere MG utilizado por WebSphera

F'—'T S | Partner Gateway.

WehSpher& : ; Mombre del host |n|s?1D.np.raleigh.ibm.cum
I :

Gestor de colas |bcg_queue.manager

Puerto de receptor |9999

Imstall&hield

= Atras i Siguiente = Cancelar

Figura 30. Ventana del servidor WebSphere MQ

12. Aparece la ventana Instalacion de servicio de Windows. Si desea registrar la
caracteristica de WebSphere Partner Gateway como servicio de Windows,
marque el recuadro de seleccién Instalar como servicio de Windows.

Consulte la [Figura 31|

Pulse Siguiente.

&l Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition | A |E||5]

| Opeiones de instalacian de servicio de Windows

Seleccione silas caracteristicas seleccionadas deberian instalarse como sendcio de Windows.

¥ instalar como servicio deWindows

InstallEhield

= Atras Siguiente = Cancelar

Figura 31. Ventana Instalacion de servicio de Windows
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13. Si ha seleccionado instalar la Consola de comunidad, configtrela utilizando la
ventana del mismo nombre. Consulte la

En el campo Nombre de usuario, escriba el ID de usuario que utiliza el
componente Consola de comunidad para iniciar la sesién en la base de datos.

En el campo Contrasefia, escriba la contrasefia asociada al nombre de usuario.
Asegtrese de que la contrasefia sea correcta, porque la Consola de comunidad
no funcionard con una contrasefia incorrecta.

En el campo Puerto HTTP, escriba el niimero del puerto en el que el
componente recibe mensajes. La Consola de comunidad, el Receptor y el
Gestor de documentos deben tener nimeros de puerto tinicos y deben estar
disponibles en este sistema. El puerto predeterminado es 58080.

En el campo Puerto HTTPS, especifique el nombre del puerto seguro en el
que el componente recibe mensajes. La Consola de comunidad, el Receptor y
el Gestor de documentos deben tener niimeros de puerto tinicos y deben estar
disponibles en este sistema. El puerto predeterminado es 58443.

En el campo Nombre de host del sistema de ayuda, especifique la direcciéon
del servidor en el que residira el sistema de ayuda.

En el campo Numero de puerto del host, especifique el nimero de puerto
para acceder al sistema de ayuda.

Pulse Siguiente.

Nota: Sila conexién de la base de datos falla, aparece la ventana de
informacién de la base de datos. Revise la ventana de informacién para
que le oriente o consulte la documentacién de su base de datos para
resolver el cédigo de error.

& Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition | = IEIIiI

Especifigue el nombre y la contrasefia utilizados por la caracteristica Consola de comunidad para acceder
4 l1a hase de datos.

Mombre de usuario |bcgcon

Contrasefia f

Especifigue |05 puertos utilizados por la caracteristica Consola de comunidad:

Fuerto HTTP {58080

Fuerta HTTPS {58443

Mombre de hast del sistema de ayuda |n|36Bs_np.raleigh.ibm.com

Mimerno de puerto del host ISSSSS

Mota: estos puertos debien ser exclusivos y deben estar a disposicidn de los usuarios de este sisterna.

Installshiald

= Afras Cancelar

Figura 32. Ventana Consola de comunidad

14. Si ha seleccionado los componentes Receptor o Gestor de documentos,
configtirelos utilizando las ventanas de configuracién correspondientes. Estas
ventanas tienen los mismos campos que la ventana de configuracién de la
Consola de comunidad. Los tres componentes (Consola de comunidad,
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Receptor y Gestor de documentos) deben tener distintos puertos HTTP y
HTTPS. Consulte la [Figura 33|y la|Figura 34}

Nota: Si instala el Receptor y el Gestor de documentos en distintas maquinas,
la del Receptor debe tener un nombre del host que pueda resolver la
maquina del Gestor de documentos.

Pulse en Siguiente cuando haya finalizado.

&8 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition

=101 x|

Especifigue el nombre v la contrasefia utilizados por la caracteristica Receptor para acceder ala base de
datos.

Mombre de usuario |bcgrecv

Contrasefia |

Especifigue los puertos utilizados por la caracteristica Receptar:

Puetto HTTP {aToan

Puerta HTTPS |a7a43

MNota: estos puettns deben ser exclusivos y deben estar a disposicion de I0s usuarios de este sistema

Installshield

= Afras Siguiente =

Cancelar

Figura 33. Ventana Configuracion del Receptor

&8 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition

=10l |

Especifique el nombre y la contrasefia utilizados por la caracteristica Gestor de documentos para acceder
ala hase de datos.

Mombre de usuario Ibcgdoc

Contrasefia |

Especifigue |a informacidn gue utiliza la caracteristica Gestor de documentos para enviar mensajes de
correo electrdnico.

Mambre del host InlsﬁSﬁ.np.raleigh.ibm.com

Fugrta SMTP |25

Especifigue los puertas utilizados por 13 caracteristica Gestor de documentos:

Puetta HTTP |56080

Fuerta HTTPS |5Ba43

Mota: estos puertos deben ser exclusivos ¥ deben estar a disposicion de los usuarios de este sistema.

InstallEhizld

= Afras Cancelar

Figura 34. Ventana Configuracion del Gestor de documentos
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15. En la ventana Configuracién de RosettaNet, escriba la informacién
de contacto para los mensajes de RosettaNet. En estos valores son necesarios
en estos recuadros de texto. Utilice los valores predeterminados si no conoce
los valores adecuados. Esta informacion es necesaria si utiliza RosettaNet y se
recomienda para todas las instalaciones.

En el campo Nombre, escriba el nombre de la persona con la que se debe
contactar si surgen problemas relacionados con RosettaNet.

En los campos Nimero de teléfono y Numero de fax, escriba los niimeros de
teléfono y fax de la persona de contacto de RosettaNet.

En el campo Direccién de correo electrénico, escriba la direccién de correo
electronico de contacto de RosettaNet.

Pulse Siguiente.

&5 Instalador de WebSphere Partner Gateway ¥6.0.0 Enterprise Edition = | Dlll

Especifigue la informacidn de contacto para los mensajes da Rogettaklet.

Marmbre Junknown
Mirnera de teléfono Iunknown
MNimero de fax |unkn0wn

Direccion de correo elactronico  |support@example.cam

IrstallShield

= Afras ; Siguiente = Cancelar

Figura 35. Ventana Configuracion de RosettaNet

16. En la ventana de notificacién de la alerta, [Figura 36 en la pagina 69} configure
WebSphere Partner Gateway para que envie alertas por correo electrénico.
Estos valores son necesarios. Utilice los valores predeterminados si no conoce
los valores adecuados.

En el campo Relé SMTP, escriba la ubicaciéon del servidor SMTP.

En el campo Direccién de correo electrénico de origen, escriba la direccion de
correo electrénico que utiliza WebSphere Partner Gateway para enviar correos.

En el campo Direccién de correo electrénico de destino, escriba la direccion
de correo electrénico de destino que utilizan los usuarios para responder a las
notificaciones de alerta enviando un correo electrénico.

Pulse Siguiente.
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IhstallStield

Especifigue la infarmacion utilizada para enviat mensajes de notificaciin de alerta

Rele SMTP |n|sEBE.np.ra|9|gh.|bm.com

Direccion de correo electronica de origen |suppun@example.cum

Direccign de corren electrdnico de desting |suppur1@example.com

< Atrds S\gu|ente> e

Figura 36. Ventana Notificacion de alerta

17.

18.

19.

20.

En la ventana Resumen, revise la informacién que identifica los componentes
que se instalardn. Si parte de la informacion es incorrecta pulse Anterior para
volver a las ventanas anteriores. Si toda la informacién de la ventana de
resumen es correcta, pulse Siguiente.

El programa de instalacién de WebSphere Partner Gateway instala y configura

los componentes seleccionados. Cuando ha finalizado esta tarea, el programa

de instalacion habilita el botén Finalizar. Pulse Finalizar.

Verifique que se establecen los valores siguientes:

DB2:

a. Abra el archivo console\lib\config\bcg console.properties. Verifique que
se haya establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=DB2ADMIN.

b. Abra el archivo receiver\lib\config\bcg_receiver.properties. Verifique que
se haya establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=DB2ADMIN.

C. Abra el archivo router\lib\config\bcg.properties. Verifique que se haya
establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=DB2ADMIN.

Oracle:

a. Abra el archivo console\lib\config\bcg console.properties. Verifique que
se haya establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=BCGAPPS.

b. Abra el archivo receiver\lib\config\bcg_receiver.properties. Verifique que
se haya establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=BCGAPPS.

C. Abra el archivo router\lib\config\bcg.properties. Verifique que se haya
establecido el valor siguiente: bcg.co.db.schema=BCGAPPS.

Repita este procedimiento en cada servidor en el que desee instalar
componentes de WebSphere Partner Gateway. El contenido comtin se debe
instalar sélo una vez, pues esta disponible en todos los sistemas mediante el
sistema de archivos compartidos.
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Cuando haya instalado todos los componentes de WebSphere Partner
Gateway, consulte el apartado[“Instalacién de los componentes mediante la|
[linea de mandatos” en la pagina 70}

Instalacion de los componentes mediante la linea de mandatos

WebSphere Partner Gateway también proporciona una forma de instalar los
componentes desde la linea de mandatos. Esta funcion requiere un archivo que
contiene valores para todas las opciones de instalacién. Puede modificar los
archivos ISS de muestra proporcionados para crear un archivo personalizado.

Los archivos de muestra para el Cargador de base de datos estan en el directorio
del Cargador de base de datos, que encontrard en el CD y en la imagen de
instalacién no archivada. Los archivos de muestra de WebSphere Partner Gateway
estan en el directorio del concentrador que encontrara en el CD y en la imagen de
instalacion no archivada.

Cada opcién del archivo aparece en una linea separada y esta precedido por
comentarios que describen los valores y presentan un ejemplo de la opcién. En los
archivos de muestra, los valores de las opciones son los que se presentan en la GUI
predeterminada. Algunos valores, como contrasefias y nombres de usuario,
requieren informacién acerca de la configuracion local.

Para instalar el Cargador de base de datos o WebSphere Partner Gateway
utilizando la linea de mandatos:

1. Si esta instalando el Cargador de base de datos, inicie la sesién como
DB2ADMIN.

2. Si esta instalando WebSphere Partner Gateway, inicie la sesién como
administrador.

3. Abra una linea de mandatos en la maquina en la que desee instalar el codigo.
4. Desplacese a la ubicacion del ejecutable de instalacion. Por ejemplo:

cd DBLoader

0

cd hub
5. Especifique el mandato siguiente:

setupWindows -options "<nombre del archivo de opciones>"

Donde <nombre de archivo de opciones> identifica el archivo que contiene los
valores de las opciones que utilizara el programa de instalacién.

Con este mandato, el programa de instalacién muestra todas las ventanas que
apareceran en una instalaciéon de GUI normal y todos los campos de las
ventanas contendran los valores que se enumeran en el archivo de opciones.

Ejecucion de una instalacion silenciosa

El Cargador de base de datos y WebSphere Partner Gateway pueden instalarse y
desinstalarse sin GUI o interaccién del usuario. Una instalacién silenciosa es
particularmente ttil al instalar componentes con la misma configuracién en varios
sistemas, utilizando productos de distribucién de software productos, o cuando no
hay disponible un entorno grafico.

Para instalar el Cargador de base de datos o WebSphere Partner Gateway de forma
silenciosa, siga estos pasos:
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Si esta instalando el Cargador de base de datos, inicie la sesién como
DB2ADMIN.

Si esta instalando WebSphere Partner Gateway, inicie una sesién como
administrador o como usuario que pertenece al grupo de administradores.

Abra una linea de mandatos en la maquina en la que desee instalar el codigo.
Desplécese a la ubicacién del ejecutable de instalacién. Por ejemplo, especifique:
cd DBLoader

o

cd hub

Especifique el mandato siguiente:

setup -options "<nombre del archivo de opciones>" -silent

Donde <nombre de archivo de opciones> identifica el archivo que contiene los
valores de las opciones que utilizara el programa de instalacion.

El programa de instalacion se ejecuta sin ninguna interaccion del usuario o GUL. El
instalador vuelve al indicador de mandatos.

Inicio de WebSphere Partner Gateway

Tras instalar WebSphere Partner Gateway, el producto esta listo para ejecutarse.

Para iniciar WebSphere Partner Gateway desde un indicador de mandatos, realice
lo siguiente:

1.

Desplacese hasta el directorio siguiente:

{DIR INSTAL}\IBM\bcghub\bin

Inicie la Consola de comunidad especificando el mandato siguiente:
bcgStartServer.bat bcgconsole

Inicie el Receptor especificando el mandato siguiente:
bcgStartServer.bat bcgreceiver

Inicie el Gestor de documentos especificando el mandato siguiente:
bcgStartServer.bat bcgdocmgr

Nota: Si ha instalado los componentes como servicios Windows, también
puede seleccionar que se inicien automaticamente al Inicio cambiando la
configuracion de los servicios en las Herramientas administrativas.

Inicie el sistema de ayuda. Consulte el [“Inicio del sistema de ayuda” en la|

Abra un navegador web y especifique el siguiente URL:
No seguro:

http://<nombre del sistema>.<dominio>:58080/console
Seguro:

https://<nombre del sistema>.<dominio>:58443/console

Donde <nombre del sistema>y <dominio> son el nombre y la ubicacion del
sistema que aloja el componente Consola de comunidad.

Nota: La Consola de comunidad requiere habilitar el soporte a las cookies para
mantener la informacién de la sesién. En la cookie no se almacena
informacién personal, asi que caduca cuando se cierra el navegador.

El navegador web muestra la pagina de bienvenida. Inicie la sesién en
WebSphere Partner Gateway por medio de la siguiente informacién:
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* En el campo Nombre de usuario, especifique:
hubadmin

* En el campo Contraseiia, especifique:
Pa55word

* En el campo Nombre de inicio de sesion de empresa, especifique:
Operador

Pulse Iniciar sesién.

8. Cuando se inicia la sesién por primera vez, se debe crear una contrasena
nueva. Especifique una contrasefia nueva y, a continuacién, especifiquela de
nuevo en el campo Verificar.

9. Pulse Guardar. El sistema muestra la ventana de entrada inicial de la consola.

Ha iniciado sesién en WebSphere Partner Gateway. Consulte el apartado siguiente,
[“Realizacién de pruebas a la instalacién”} para obtener una manera de probar la
instalacién. Consulte también la publicacion Cémo empezar para obtener
informacién sobre lo que debe hacer a continuacién.

Inicio del sistema de ayuda

Para que el sistema de ayuda funcione, el servidor de éste debe estar en ejecucion.
De forma predeterminada, el sistema de ayuda esta instalado en el mismo servidor
que la consola; no obstante, puede especificar un servidor diferente para el sistema
de ayuda durante la instalacién de la consola.

Puede confirmar la ubicacion del sistema de ayuda si comprueba el valor de la
propiedad ibm.bcg.help.host en el archivo bcg_console.properties, ubicado en {DIR
INSTALY}/console/lib/config/.

Para iniciar el sistema de ayuda, ejecute el siguiente script:
{INSTALL DIR}/bin/bcgStartHelp.bat

Nota: Para sistemas Windows, la ventana que se utiliza para ejecutar el script
begStartHelp debe permanecer abierto para que el servidor de ayuda
contintie ejecutandose.

Para detener el sistema de ayuda, ejecute el siguiente script:
{INSTALL DIR}/bin/bcgStopHelp.bat

Realizacion de pruebas a la instalacion

Utilice este procedimiento para realizar pruebas a la instalacién cuando se ejecute
WebSphere Partner Gateway:

1. Cree una alerta de inicio de sesién de usuario, basada en sucesos y establézcase
usted mismo como persona de contacto en caso de alerta.

* En la lista Propietario de alerta, seleccione Operador del concentrador.
* En la lista Participante, seleccione Operador del concentrador.
* En la lista Tipo de suceso, seleccione Informacion.

e En la lista Nombre de suceso, seleccione Inicio de sesiéon de usuario 102002
satisfactorio.

2. Cierre la sesién y vuelva a iniciar una como usuario Administrador del
concentrador.

3. Compruebe si ha recibido algtin mensaje de alerta en su correo electrénico.
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Si tiene algin problema durante la instalacion de WebSphere Partner Gateway,
consulte el apartado [“Resolucién de problemas” en la pagina 74

Nota: Si desea probar el flujo de documentos, puede hacer referencia al capitulo

Simulacién del trafico de produccién en la Guia del administrador.

Desinstalacion de WebSphere Partner Gateway

Utilice este procedimiento para desinstalar WebSphere Partner Gateway o el
Cargador de base de datos:

1.

Si desea instalar mas tarde los componentes que esta desinstalando, guarde el
archivo de opciones que ha utilizado para la instalacion.

Nota: Si va a instalar de nuevo los componentes, realice una copia de
seguridad del arbol de directorios comtn asi como de los directorios de
la Consola, el Receptor y el Gestor de documentos. Asimismo, deberia
realizar una copia de seguridad de su base de datos utilizando el
programa de desinstalacion del Cargador de base de datos.

Apague los servidores WebSphere Partner Gateway en este orden:

a. Desplacese hasta el directorio siguiente:

{DIR INSTAL}\IBM\bcghub\bin

b. Apague el servidor especificando el siguiente mandato:

bcgStopServer.bat bcgconsole

c. Apague el receptor especificando el siguiente mandato:

bcgStopServer.bat bcgreceiver

d. Apague el direccionador especificando el siguiente mandato:

bcgStopServer.bat bcgdocmgr

e. Detenga el servidor de Ayuda especificando el siguiente mandato:

bcgStopHelp.bat

En el directorio bcghub\_uninst, lance el ejecutable del programa de

desinstalacion.

El asistente de desinstalacion se iniciard y se visualizard la ventana de

bienvenida. Pulse Siguiente.

Si esta desinstalando WebSphere Partner Gateway, en la ventana de seleccién
de componentes, seleccione los componentes que desee eliminar del sistema.
Puede seleccionar varios componentes.

Nota: WebSphere Partner Gateway requiere, como minimo, una instancia de
cada componente. Cuando se elimina la instancia de un componente, se
debe instalar ese componente en otro sistema. Por ejemplo, si se elimina
la tinica instancia del Gestor de documentos de su red, se debe instalar
el Gestor de documentos en otro sistema y configurarlo de manera que
utilice la misma base de datos y el gestor de colas.

Pulse Siguiente. El programa de desinstalacién muestra la ventana de resumen.

La ventana de resumen enumera los componentes que eliminard el programa
de desinstalacién. Revise esta informacion. Si parte de la informacién es
incorrecta, pulse Anterior para volver a las ventanas anteriores y corregirla. Si
toda la informacién de la ventana de resumen es correcta, pulse Siguiente.

Nota: El programa de desinstalacion solo elimina los archivos creados durante
la instalacién. No elimina los archivos o las carpetas creadas después de
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la instalacién. Puede eliminar los archivos o las carpetas restantes,
manualmente, una vez completada la desinstalacion.

6. El programa de desinstalacion elimina los componentes seleccionados. Cuando
ha eliminado todos los componentes, el programa de instalacién habilita el
botén Finalizar. Pulse Finalizar.

7. Revise los archivos que contintian en la estructura de directorios y, a
continuacién, elimine el arbol de directorios.

8. Para desinstalar la base de datos, lance el ejecutable de desinstalacion que se
encuentra en el directorio begdbloader/_uninst.

Resoluciéon de problemas

Los siguientes procedimientos describen cémo solucionar los problemas con
WebSphere Partner Gateway.

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

* [“Ubicacién de los errores de cargador de base de datos” en la pagina 42|

* [“Recuperacién de problemas de deteccién de versién incorrecta” en la pagina 43|

Ubicacion de los errores de cargador de base de datos

Si ha encontrado algtn problema al instalar el Cargador de base de datos, consulte
los registros del Cargador de base de datos en el directorio
temp\bcgdbloader\logs del sistema para obtener informacién sobre el problema.
Una vez resuelto el problema, realice lo siguiente para eliminar la base de datos
creada:

1. Ejecute el programa de desinstalaciéon del Cargador de base de datos y elimine
la base de datos.

2. Una vez haya eliminado la base de datos, vuelva a ejecutar el asistente del
Cargador de base de datos.

Si experimenta problemas al instalar los componentes de WebSphere Partner
Gateway, revise los siguientes registros de instalacion de componentes:

{INSTALL DIR}\logs\bcgconsole

{INSTALL DIR}\logs\bcgreceiver

{INSTALL DIR}\logs\bcgdocmgr

Examine, asimismo, los siguientes registros de tiempos de ejecucion:
WebSphere Application Server incorporado

{DIR INSTAL}was\profiles\bcgconsole\logs

{DIR INSTAL}was\profiles\bcgreceiver\logs

{DIR INSTAL}was\profiles\bcgdocmgr\logs

WebSphere Application Server v6.0

{DIR INSTAL}profiles\bcgconsole\logs

{DIR INSTAL}profiles\bcgreceiver\logs
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{DIR INSTAL}profiles\bcgdocmgr\logs

Recuperacion de problemas de deteccion de versiéon
incorrecta

Consulte el apartado|“Recuperacién de problemas de deteccién de version|
lincorrecta” en la pagina 43 para obtener mas informacion.
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Capitulo 4. Actualizacion de WebSphere Partner Gateway

Los siguientes procedimientos describen como actualizar WebSphere Partner
Gateway. Estos procedimientos de actualizacién presuponen que en la nueva

version se utilizard el mismo entorno, incluida la misma versién de configuraciéon

del gestor de colas MQSeries. También se supone que la actualizacién es para la

misma edicion de WebSphere Partner Gateway (por ejemplo, de Enterprise version

4.2.x a Enterprise version 4.2.x).

Este capitulo contiene los apartados siguientes:

« |“Cierre de WebSphere Partner Gateway”|

* [“Copia de seguridad de la version anterior” en la pagina 78]

* [“Actualizacion del sistema operativo” en la pdgina 7§|

[“ Actualizacion de la base de datos” en la pagina 79|

[“Actualizacién del orden de clasificacién” en la pagina 81|

[“Actualizacion de la configuracién de colas MQSeries v JMS” en la pagina 82|

[“Desinstalacién de la versién anterior” en la pagina 82|

+ |“Instalacién de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 82|

* [“Restauracion de las configuraciones personalizadas” en la pagina 83

[“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en la pagina 83|

[“Actualizacién del controlador JDBC de Oracle” en la pagina 83|

Cierre de WebSphere Partner Gateway

Antes de actualizar, debe cerrar la version anterior. El Receptor debe cerrarse para

parar de aceptar documentos nuevos y los documentos en curso deben acabar el

proceso. Siga estos pasos para cerrar el sistema correctamente:

1. Detenga el Receptor por medio del script shutdown_bcg.* adecuado para su

sistema operativo. El script shutdown_bcg.* esta ubicado en el directorio
siguiente:

{INSTALL DIR}/receiver/was/bin

Compruebe el Visor de documento de la consola para verificar que los
documentos en curso hayan finalizado de procesarse.

2. Detenga el Gestor de documentos por medio del script shutdown_bcg.*

adecuado para su sistema operativo. El script shutdown_bcg.* esta ubicado en

el directorio siguiente:
{INSTALL DIR}/router/was/bin

3. Detenga la Consola de comunidad por medio del script stopServer.* adecuado

para su sistema operativo. El script stopServer.* esta ubicado en el directorio

siguiente:
{INSTALL DIR}/console/was/bin

4. Vacie las colas de mensaje MQ. Es importante vaciar las colas porque la version

actualizada de WebSphere Partner Gateway no podra procesar los mensajes
creados por una version anterior. Puede vaciar las colas por medio de
WebSphere MQ Explorer, del siguiente modo:

Windows:

a. Expanda la carpeta Gestores de colas.
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b. Pulse con el botén derecho sobre el gestor de colas y seleccione Todas las
tareas > Borrar mensajes.

Unix:
a. Escriba el mandato siguiente para cambiar el usuario por mqm:
su - mgm
b. Ejecute el mandato de visualizacién para listar las colas.
c. Borre todas las colas.
d. Repita esto para cada cola devuelta en el mandato de visualizacion.

5. Cierre el gestor de colas y el receptor MQ por medio de los mandatos
siguientes:

Nota: Para sistemas Unix, debera realizarlo el usuario mqm.
endmgm bcg.queue.manager
endmglsr -m bcg.queue.manager

Copia de seguridad de la versiéon anterior

Debe realizar una copia de seguridad de la version anterior de WebSphere Partner
Gateway, antes de continuar con la actualizacién. El procedimiento siguiente
describe las tareas necesarias para realizar satisfactoriamente una copia de
seguridad del sistema existente:

1. Efectie una copia de la base de datos. Consulte al administrador de la base de
datos o la documentacién correspondiente para obtener informacién sobre
cémo hacerlo. Este paso es importante porque la base de datos contiene los
datos de WebSphere Partner Gateway dificiles de recrear.

2. Realice una copia de seguridad del arbol de directorios comtin compartido
ubicado en {DIR INSTAL}/common. Este paso es importante porque el arbol
comun compartido contiene datos de WebSphere Partner Gateway, como los
directorios de almacenamiento de mensajes y no repudiacioén, dificiles de
recrear.

3. Efecttie una copia de los directorios de instalacion anteriores de WebSphere
Partner Gateway. Por ejemplo: {DIR INSTAL}/console, {DIR INSTAL}/receiver
y {DIR INSTAL}/router.
De forma alternativa, puede repetir los pasos siguientes para hacer una copia
de seguridad sélo de los datos de configuracién especificados:

a. Efecttie una copia de seguridad de la configuracion WebSphere Application
Server incrustada llamando al script was/bin/backupConfig.* adecuado
para su sistema operativo. Copie el archivo de copia de seguridad
WebSphereConfig*.zip en la ubicacién de la copia de seguridad.

Efecttie una copia de seguridad del arbol de subdirectorios was/jndi/WBIC.

Efecttie una copia de seguridad del arbol de subdirectorios was/config.

Actualizacién del sistema operativo

Debe asegurarse de que el sistema operativo satisfaga el nivel minimo soportado
necesario para el nuevo release de WebSphere Partner Gateway. Consulte el
apartado [‘Plataforma, hardware, y requisitos de software” en la pagina 1|antes de
continuar con el proceso de actualizacion.

Nota: Para RedHat Linux, recomendamos que realice una copia de seguridad de
las instalaciones existentes de DB2, Oracle, WebSphere MQ), etc. antes de
actualizar el sistema operativo. RedHat Linux no proporciona soporte a una
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actualizacién de 2.1 a 3. Debe desinstalar la versién 2.1 y, a continuacion,
instalar la version 3. Revise la documentacion de actualizacion de RedHat
Linux 3.0.

Actualizacion de la base de datos

El procedimiento siguiente describe cémo utilizar DBLoader para actualizar las
tablas de la base de datos de la version actualizada:

1.

2.

Desinstale el cargador de la base de datos especificando el mandato siguiente
(como usuario Administrador en Windows o como usuario raiz en UNIX):

{DIR INSTALL}/DBLoader/_uninst/uninstall

Importante: No seleccione Desactivar la base de datos durante la
desinstalacion. Desactivar la base de datos, si no se ha realizado
una copia de seguridad, provoca una pérdida de datos. La base de
datos existente se actualizara en pasos posteriores.

Consulte el apartado [“Plataforma, hardware, v requisitos de software” en la|

para verificar que la base de datos satisface los requisitos soportados

para este release. Realice las actualizaciones necesarias antes de continuar.

Ejecute el Cargador de base de datos actualizado desde la ubicacién de medios,
por medio del iniciador setup* especifico del sistema operativo. Por ejemplo,
especifique:

{CD_ROM/MEDIA DIR}/DBLoader/setup=*

Nota: Para Windows, asegtirese de que ha iniciado la sesién como usuario
propietario de la base de datos. Por lo general, el usuario es
DB2ADMIN.

Siga las directrices siguientes:

a. Especifique los mismos valores de entrada utilizados en la versién anterior.
Por ejemplo: ID de usuario, contrasefias, proveedor de la base de datos, etc.
Las versiones 4.2.2 y posteriores guardan la informacién de entrada del
usuario en un archivo denominado install_cfg.properties, que se puede
utilizar para revisar las entradas anteriores.

b. Verifique los valores predeterminados de la configuracion y sustitiiyalos
segln sea necesario.

c. No seleccione Ejecutar los archivos SQL automdticamente.

Nota: Recibird un aviso que le advertird que la base de datos ya existe.
Puede ignorar este aviso sin ningtn dafio.

Ejecute el script BCGUpgrade*.sql, ubicado en el directorio {DIR
INSTAL}/DBLoader/scripts/DB2 o {DIR INSTAL}/DBLoader /scripts/Oracle.

Nota: Cada script BCGUpgrade_from-ver_to-ver.sql se debe ejecutar
empezando con la versién mas antigua aplicable a su sistema y
continuando con cada uno de los scripts posteriores.

DB2
Ejecute los mandatos siguientes:

a. UNIX: su - db2instl
Windows: Inicie DB2CLP

Nota: Para Windows, asegtirese de que ha iniciado la sesién como usuario
propietario de la base de datos. Por lo general, el usuario es
DB2ADMIN.
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db2start (si no se ha iniciado la base de datos)
db2 connect to bcgapps (donde bcgapps es el nombre de la base de datos)
cd {DIR INSTAL}/DBLoader/scripts/DB2

Ejecute uno de los siguientes scripts, dependiendo de la versiéon que tenga,
para actualizar la base de datos:
De 42.0a4.2.1:

db2 -td! -f BCGUpgrade 420 421.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 420 421.10g

® oo o

De 4.2.1.0 a 4.2.1 (Fix Pack 1 no instalado):

db2 -td! -f BCGUpgrade_421 421FP1.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 421 421FP1.T7og

De 4211 a422:

db2 -td! -f BCGUpgrade 421FP1_422.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 421FP1 422.7og

De 4.2.2 a 4.2.2.2 (Fixpack 2 no instalado):

db2 -td! -f BCGUpgrade 422 422FP2.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade_422 422FP2.10g

De 4.2.2.2 a 4.2.2.3 (Fix Pack 3 no instalado):

db2 -td! -f BCGUpgrade_422FP2_422FP3.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 422FP2_422FP3.Tog

De 4.2.2.3 a 4.2.2.4 (Fix Pack 4 no instalado):

db2 -td! -f BCGUpgrade 422FP3_422FP4.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade_422FP3_422FP4.Tog

De 4224 a 6.0:

db2 -td! -f BCGUpgrade_422FP4_600.sql -z
/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 422FP4 600.170g

f. Ejecute el script save_inputs para cargar las entradas del usuario DBLoader
en la base de datos. Por ejemplo:

db2 -td! -f save_inputs.sql -z
/tmp/bcgdbloader/logs/save_inputs.Tlog

9. Ejecute el script Set_Grants.sql para establecer los permisos necesarios en la
base de datos. Por ejemplo:

db2 -td! -vf Set_Grants.sql >/tmp/bcgdbloader/logs/Set_Grants.log
Oracle
Ejecute los mandatos siguientes:

Nota: Para Windows, debe iniciar la sesién como usuario Administrador.
a. cd {DIR INSTAL}/DBLoader/scripts/Oracle

b. Ejecute uno de los siguientes scripts, dependiendo de la versién que tenga,
para actualizar la base de datos:
De 4.2.1.0 a 4.2.1 (Fix Pack 1 no instalado):

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 421 421FP1.sql
>/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade_421 421FP1.1og

De 42.1.1a422:

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 421FP1_422.sq]l
>/tmp/bcgdbloader/logs/BCGUpgrade 421FP1 422.10g
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De 4.2.2 a 4.2.2 (Fix Pack 2 no instalado):

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 422 422FP2.sq]l
>/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 422 422FP2.10g

De 4.2.2.2 a 4.2.2.3 (Fix Pack 3 no instalado):

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 422FP2_422FP3.sql
>/tmp/bcgdbloader/logs/BCGUpgrade_422FP2_422FP3.10g

De 4.2.2.3 a 4.2.2.4 (Fix Pack 4 no instalado):

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 422FP3_422FP4.sq]l
>/tmp/bcgdbloader/1ogs/BCGUpgrade 422FP3_422FP4.10g

De 4.2.2.4 a 6.0:

sqlplus -L bcgapps/password @BCGUpgrade 422FP4 600.sql
>/tmp/bcgdbloader/logs/BCGUpgrade_422FP4_600.10g

Ejecute el script save_inputs.sql para cargar las entradas del usuario

DBLoader en la base de datos. Por ejemplo:

sqlplus -L bcgapps/password @save_inputs.sql
>/tmp/bcgdbloader/logs/save_inputs.log

Ejecute el script Grants_Syns.sql para establecer los permisos necesarios en

la base de datos. Por ejemplo:

sqlplus -L bcgapps/password @Grants_Syns.sql >/tmp/bcgdbloader/logs/
Grants_Syns.log

Actualizacion del orden de clasificacion

La siguiente informacién describe cémo se puede modificar el orden de
clasificacién para DB2 y Oracle.

DB2

WebSphere Partner Gateway 6.0 en DB2 utiliza el orden de clasificaciéon
UCA400_NO, que mejora el orden de los datos Unicode. DB2 no permite que se
cambie el orden de clasificaciéon de una base de datos existente. Cuando
WebSphere Partner Gateway realice la migracion de la base de datos existente a la
version 6.0, no cambiard la posicién del orden de clasificacion. Si le gustaria que la
instalacién utilizase el orden de clasificacion UCA400_NO, siga estos pasos:

1. Desde el Centro de control DB2 UDB, realice una copia de seguridad de la base
de datos actual de WebSphere Partner Gateway (es decir, BCGAPPS).

2. Desactive la base de datos actual de WebSphere Partner Gateway (BCGAPPS).

3. Cree una nueva base de datos por medio del archivo Create_db2.sql creado por
la herramienta DBLoader proporcionada con WebSphere Partner Gateway 6.0.

db2

-td! -f Create_db2.sql -z Create_db2.Tog

4. Desde el Centro de control DB2 UDB, restaure la copia de seguridad de la base
de datos anterior de WebSphere Partner Gateway a la base de datos recién
creada. Asegurese de seleccionar la opcion ‘Restaurar a la base de datos
existente’.

Oracle

Las bases de datos de Oracle permiten el cambio dinamico del orden de
clasificacion. Para utilizar esta funcionalidad, WebSphere Partner Gateway cambia
el valor de la variable de sesién NLS_SORT cuando se ejecute el script
BCGUpgrade_422FP4_600.sql.
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Para obtener mas informacién sobre los 6rdenes de clasificacién, consulte el
capitulo Resolucién de problemas de la Guia del administrador.

Actualizacién de la configuracion de colas MQSeries y JMS

En el procedimiento siguiente se describe como actualizar la configuraciéon de cola
MQSeries y JMS. No es necesario para la versién 4.2.2 o posterior.

1. Consulte el apartado [“Plataforma, hardware, y requisitos de software” en la|
para verificar que MQSeries satisface los requisitos soportados para
este release. Realice las actualizaciones necesarias antes de continuar.

2. UNIX: su -mgm
Windows: Inicie una sesién como usuario Administrador.

3. Ejecute el mandato siguiente:

runmgsc bcg.queue.manager < {CD_ROM/MEDIA DIR}
/Tools/MQSeries/BCGUpgrade_Queues_v421.mgsc

Donde bcg.queue.manager es el nombre del gestor de colas MQSeries.

Desinstalacion de la version anterior

El siguiente procedimiento describe cémo desinstalar la versién anterior de
WebSphere Partner Gateway:

1. Sea como usuario Administrador en Windows, o sea como usuario raiz en
UNIX, desinstale la versién anterior especificando el mandato siguiente:

{INSTALL DIR}/ uninst/uninstall

Seleccione todas las funciones en la desinstalacion. Si aparece un mensaje
indicando que un archivo "existe en el sistema y se ha modificado en la
instalacién. ;Desea eliminar el archivo?” Pulse No.

2. Elimine los arboles de directorios restantes.

Importante: No suprima el arbol comun {DIR INSTAL}/common. Ahi es donde
se almacena un gran nimero de documentos de tiempo de
ejecucion y datos. Eliminar el arbol comtn, si no se ha realizado
una copia de seguridad, provoca una pérdida de datos. También
permaneceran los archivos que no fueron instalados por el
asistente. No suprima los archivos hasta que confirme que la
migracién ha sido correcta y que los archivos ya no son necesarios.
Si el directorio DBLoader existe en esta ubicacién, no lo suprima.

Instalacion de WebSphere Partner Gateway

Sea como usuario Administrador en Windows o como usuario raiz en UNIX,
instale WebSphere Partner Gateway por medio del iniciador setup* adecuado para
el sistema operativo. Por ejemplo: CD_ROM/DIR MEDIOS}/hub/setup=*

1. Especifique los mismos valores de entrada utilizados en la versién anterior,
como ID de usuario, contrasenas, etc.

Nota: Si especifica la misma ubicacion de directorios que la version anterior, el
programa de instalacién retendra la informacién de configuracién previa.

2. Verifique los valores predeterminados de la configuracion y sustitiiyalos segin
sea necesario.

3. Confirme que el arbol comiin compartido sea correcto.
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Restauracion de las configuraciones personalizadas

Restaure la configuracién personalizada a partir de la version anterior. En la
version 6.0. se han introducido cambios en los archivos de configuracién del
Receptor y del Gestor de documentos. Deben utilizarse los nuevos archivos de
configuracién 6.0. No sustituya la version 6.0 por la versién anterior procedente del
directorio de la copia de seguridad.

Para identificar los cambios de los archivos de configuracién que se pueden haber
realizado en la instalacién de la version 4.2.2, compare el contenido de cada uno de
los archivos de la copia de seguridad de la version 4.2.2 y los directorios de
instalacién de la version 6.0. Fusione manualmente los cambios existentes en los
archivos de la versién 6.0.

Nota: los archivos version.properties de estos directorios no deberian cambiar.
Compare el contenido de los archivos ubicados en los directorios siguientes:
console/lib/config

receiver/lib/config

router/lib/config

El archivo router/1ib/config/bcg.properties contiene propiedades de
bcg.alertNotifications.mail* e informacién de contacto de RosettaNet, que se
encuentra en las propiedades de bcg.A01. from*. Si estos valores no se han
especificado correctamente durante la instalacién del controlador 6.0, se pueden
copiar los valores del archivo bcg.properties de la versién 4.2.2, en el nuevo

archivo router/1ib/config/bcg.properties de la version 6.0.

Nota: Un cambio en el paquete basico RosettaNet V02.00 requiere que lo vuelva a
cargar a través de la consola, si lo habia instalado anteriormente.

Inicio de WebSphere Partner Gateway

Para UNIX, consulte el apartado [“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en la|

Para Windows, consulte el apartado [“Inicio de WebSphere Partner Gateway” en laf
|o: ina 71

Importante: El gestor de colas, el escucha y el intermediario J]MS de WebSphere
MQ deben reiniciarse antes de intentar reiniciar WebSphere Partner
Gateway.

Actualizacion del controlador JDBC de Oracle

Si el nivel de servicio de Oracle ha cambiado por cualquier motivo, por ejemplo, si
ha aplicado un fixpack, tendra que asegurarse de que el controlador JDBC de
Oracle sea compatible. Si es necesario, siga los procedimientos en este apartado
para actualizar su controlador JDBC de Oracle.

Para sustituir el controlador JDBC de Oracle:

Capitulo 4. Actualizacién de WebSphere Partner Gateway 83



Si cambia el controlador JDBC de Oracle, pero el directorio y el nombre de la via

de acceso completa al archivo de controlador van a seguir siendo los mismos, siga

estos pasos:

1. Detenga la Consola, el Receptor y el Gestor de documentos de WebSphere
Partner Gateway.

2. Sustituya el archivo del controlador JDBC de Oracle.

3. Inicie la Consola, el Receptor y el Gestor de documentos de WebSphere Partner
Gateway.

Si sustituye el controlador JDBC de Oracle y el nombre completo del archivo de

controlador cambia, realice lo siguiente:

1. Detenga la Consola, el Receptor y el Gestor de documentos de WebSphere
Partner Gateway.

2. Para cada componente, Consola, Receptor y Gestor de documentos, elimine el
origen de datos JDBC existente por medio de bcgdatabase.jacl.

Elimine el origen de datos JDBC. Para llamar informacién de begdatabase.jacl,
especifique el mandato siguiente:

Nota: En Windows, sustituya la extensién .sh con .bat.
./bcgwsadmin.sh -f bcgdatabase.jacl -conntype NONE uninstall
[db2 | oracle] <nombre_nodo> <nombre_servidor>
Utilice los valores siguientes:
./bcgwsadmin.sh -f bcgdatabase.jacl -conntype NONE uninstall
oracle DefaultNode <bcgconsole, bcgreceiver o bcgdocmgr>
3. Para cada componente (Consola, Receptor y Gestor de documentos) cree el
origen de datos JDBC por medio de una llamada a bcgdatabase.jacl.

./bcgwsadmin.sh -f bcgdatabase.jacl -conntype NONE

install <tipo_bd> <nombre_bd> <nombre_host> <puerto_bd> <id_usuario_bd>
<contrasefia_bd> <nombre_nodo> <nombre_servidor> <archivo_zip_bd> <nombre_jndi>
Recuerde sustituir los valores de <> con los que se especifican durante la
instalacion.

4. Cuando se instala por medio del archivo producido por la opcién Oracle,
archivo_zip_bd es la via de acceso completa del controlador JDBC de Oracle
que se debe utilizar para conectarse a la base de datos. Especifique el siguiente
mandato:

./bcgwsadmin.sh -f bcgdatabase.jacl -conntype NONE install oracle
<nombre_bd> <nombre_host_bd> <puerto_bd> <ID_usuario_bd> <contrasefa_bd>
DefaultNode serverl <archivo zip bd> datasources/OracleDS

5. Inicie la Consola, el Receptor y el Gestor de documentos.
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Avisos

Es posible que en otros paises no se ofrezcan los productos, los servicios o las
caracteristicas que se describen en este documento. Péngase en contacto con el
representante local de IBM que le informara sobre los productos y servicios
disponibles actualmente en su area. Las referencias a programas, productos o
servicios de IBM no pretenden indicar ni implicar que s6lo puedan utilizarse los
productos, programas o servicios de IBM. En su lugar, se puede utilizar cualquier
producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no infrinja ninguno
de los derechos de propiedad intelectual de IBM. No obstante, es responsabilidad
del usuario evaluar y comprobar el funcionamiento de cualquier producto,
programa o servicio que no sea de IBM.

IBM puede tener patentes o solicitudes de patentes en tramite que afecten a los
temas tratados en esta informacién. La posesién de esta informacién no confiere
ninguna licencia sobre dichas patentes. Puede enviar consultas sobre licencias, por
escrito, a:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
EE.UU.

El parrafo siguiente no se aplica al Reino Unido ni a ningtin otro pais donde estas
disposiciones sean incompatibles con la legislacion vigente:

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FACILITA ESTA
PUBLICACION “TAL CUAL” SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, NI
EXPLICITAS NI IMPLICITAS, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NO INFRACCION, COMERCIALIZACION O
ADECUACION A UN FIN CONCRETO. Algunos estados o pafses no permiten la
renuncia a las garantias explicitas o implicitas en ciertas transacciones, por tanto, es
posible que esta declaracién no resulte aplicable a su caso.

Esta informacion puede contener imprecisiones técnicas o errores tipograficos.
Peri6dicamente se efecttian cambios en la informacién aqui contenida; dichos
cambios se incorporardn en nuevas ediciones de la informacién. IBM se reserva el
derecho a realizar, si lo considera oportuno, cualquier modificacién en los
productos o programas que se describen en esta informacién y sin notificarlo
previamente.

Las referencias de esta informacién a sitios web que no sean de IBM se
proporcionan tnicamente como ayuda y no se consideran en modo alguno como
aprobados por IBM. Los materiales de dichos sitios web no forman parte de este
producto de IBM vy la utilizacién de los mismos serd por cuenta y riesgo del
usuario.

IBM puede utilizar o distribuir la informacién que se le suministre de cualquier
modo que considere adecuado sin incurrir por ello en ninguna obligacién con el
remitente.

Los titulares de licencias de este programa que deseen informacién sobre el mismo
con el fin de permitir: (i) el intercambio de informacion entre programas creados

© Copyright IBM Corp. 2003, 2005 87



independientemente y otros programas (incluido éste) y (ii) la utilizacion mutua de
la informacién intercambiada, deben ponerse en contacto con:

IBM Burlingame Laboratory Director
IBM Burlingame Laboratory

577 Airport Blvd., Suite 800
Burlingame, CA 94010

EE.UU.

Dicha informacién puede estar disponible, sujeta a los términos y condiciones
adecuados, incluido, en algunos casos, el pago de una tasa.

El programa bajo licencia que se describe en esta informacioén, y todos los
materiales bajo licencia disponibles para el mismo, los proporciona IBM bajo los
términos del Acuerdo con el Cliente IBM, del Acuerdo Internacional de Licencias
para Programas IBM o de cualquier acuerdo equivalente entre el cliente e IBM.

Cualquier referencia a datos de rendimiento en este documento se ha determinado
en un entorno controlado. Por ello, los resultados obtenidos en otros entornos
operativos pueden variar significativamente. Algunas mediciones pueden haberse
realizado en sistemas a nivel de desarrollo y no existe ninguna garantia de que
estas mediciones serdn las mismas en los sistemas de disponibilidad general. Es
mas, algunas mediciones se han realizado por extrapolaciéon. Los resultados reales
pueden variar. Los usuarios de este documento deberian verificar los datos
aplicables para su entorno especifico.

La informacién relacionada con productos que no son de IBM se ha obtenido de
los proveedores de dichos productos, de sus anuncios publicados o de otras
fuentes de disponibilidad ptblica. IBM no ha comprobado estos productos y no
puede confirmar la precisién de su rendimiento, compatibilidad ni contemplar
ninguna otra reclamacién relacionada con los productos que no son de IBM. Las
preguntas relacionadas con las posibilidades de los productos que no son de IBM
deberan dirigirse a los proveedores de estos producto.

Esta informacion puede contener ejemplos de datos e informes utilizados en las
operaciones del negocio diario. Para ilustrarlos de la manera mas completa posible,
los ejemplos incluyen los nombres de los individuos, empresas, marcas y
productos. Todos los nombres son ficticios y cualquier similitud con las direcciones
y los nombres utilizados por una empresa real son pura coincidencia.

Todas las declaraciones relativas a los propdsitos e intenciones futuras de IBM
pueden ser modificadas o retiradas sin previo aviso y representan tinicamente
objetivos.

LICENCIA DE COPYRIGHT

Esta informacién contiene programas de aplicaciéon de ejemplo en el idioma origen,
en los que encontrara técnicas de programacién sobre diversas plataformas
operativas. Puede copiar, modificar y distribuir estos programas de ejemplo en
cualquier formato sin abonar ninguna cantidad a IBM con el propésito de
desarrollo, uso, comercializaciéon o distribucién de dichos programas de aplicacién
en conformidad con la interfaz de programacién de aplicaciones que corresponde a
la plataforma operativa para la que se han escrito dichos programas de ejemplo.
Estos no han sido probados en su totalidad ni en todas las situaciones posibles.
IBM, por tanto, no puede garantizar la fiabilidad, servicio o funciones de estos
programas.
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WebSphere Partner Gateway Connect contiene un coédigo llamado ICU4] que IBM
otorga al usuario conforme a los términos del International Program License
Agreement, sujeto a los términos de los componentes excluidos. No obstante, es
necesario que IBM proporcione el parrafo siguiente, en forma de aviso:

COPYRIGHT Y AVISO DE AUTORIZACION
Copyright (c) 1995-2003 International Business Machines Corporation y otros
Reservados todos los derechos.

Se concede autorizacién, sin cargo adicional, a cualquier persona que obtenga una
copia de este software y los documentos asociados (el "Software”), para tratar el
Software sin restriccion alguna, incluyendo pero sin limitarse a los derechos para
utilizar, copiar, modificar, fusionar, publicar, distribuir, o vender copias del
Software, y permitirselo a las personas a las que se distribuye el Software, siempre
que el aviso de copyright incluido anteriormente y este aviso de autorizacién
aparezca en todas las copias del Software y la documentacién.

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FACILITA ESTA
PUBLICACION “TAL CUAL” SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, NI
EXPLICITAS NI IMPLICITAS, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NO INFRACCION, COMERCIALIZACION O
ADECUACION A UN FIN CONCRETO. EN NINGUN CASO EL PROPIETARIO O
LOS PROPIETARIOS DEL COPYRIGHT INCLUIDOS EN ESTE AVISO SERAN
RESPONSABLES DE NINGUNA RECLAMACION DIRECTA, INDIRECTA,
FORTUITA, ESPECIAL, EXONERANTE O DANOS INDIRECTOS RESULTANTES
DE LA PERDIDA DE UTILIZACION, DATOS O BENEFICIOS, DURANTE UNA
ACCION DE CONTRATO, NEGLIGENCIA U OTRA ACCION AGRAVIOSA,
RESULTANTE O RELACIONADA CON EL USO O RENDIMIENTO DE ESTE
SOFTWARE.

El nombre del propietario del copyright, excepto el contenido en este aviso, no se
podré utilizar para anunciar o promocionar la venta, el uso u otros tratos de este
Software sin la autorizacién previa y por escrito, del propietario del copyright.

Informacion sobre la interfaz de programacién

La informacién sobre la interfaz de programacion, si se proporciona, es para
ayudarle a crear software de aplicaciones utilizando este programa. Las interfaces
de programacién de uso general le ayudan a escribir software de aplicaciones que
obtengan los servicios de estas herramientas del programa. Sin embargo, esta
informacién también puede contener informacién sobre diagndsticos,
modificaciones y ajustes. La informacién sobre diagnésticos, modificaciones y
ajustes se proporciona como ayuda para depurar su software de aplicaciones.

Aviso: No utilice esta informacién sobre diagndsticos, modificaciones y ajustes
como interfaz de programacién porque estd sujeta a cambios.

Marcas registradas y marcas de servicio

Los términos siguientes son marcas registradas o marcas de servicio de
International Business Machines Corporation en Estados Unidos o en otros paises:
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Avisos 89



90

el logotipo de IBM
AIX

CICS

CrossWorlds

DB2

DB2 Universal Database
Domino

IMS

Informix

iSeries

Lotus

Lotus Notes
MQIntegrator
MQSeries

MVS

0OS/400

Passport Advantage
SupportPac
WebSphere

z/0S

Microsoft, Windows, Windows NT y el logotipo de Windows son marcas
registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos, o en otros paises.

MMX, Pentium y ProShare son marcas registradas de Intel Corporation en Estados
Unidos o en otros paises.

Java y todas las marcas registradas basadas en Java son marcas registradas de Sun
Microsystems, Inc. en Estados Unidos o en otros paises.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds en Estados Unidos o en otros
paises.

Otros nombres de empresas, productos o servicios pueden ser marcas registradas
de terceros.

s
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COMPATIBLE

WebSphere Partner Gateway Enterprise Edition y Advanced Edition, version 6.0.
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