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WebSphere Adapter for Siebel Business Application ��

6.0 ��� ���

IBM WebSphere Adapter for Siebel Business Application� EIS(Enterprise

Information System) �� ���� J2EE ��� ����
 �
 ���� Business

Object ��� ��	��.

�� ��

IBM WebSphere Adapter for Siebel Business Application� Siebel ���� J2EE

��� ����
 ���� ���� Business Object� ��� ��	��.

��

� ����� Websphere Adapter ��� ���� ���� ��� ���� �

�� �� ��� �����.

� ��� ��� ���� ���� ������ ����� �� 	�
�� ��

���� � 	�
� ��� � ��� 
��� �� ���� ��� � �����

� ���� ����. �� ����� ��� �� �� ��� �����.

v ���� 	�
� ���� ��� �� ��

v ��� � ��	� ��� �� ������ � 	�
 ����� �� ��

v ��� �
� ������, ���, � ��� �� �� ������, ��� �

�� ��, ���
 �
 � �� �� ����� �� ��

v �� ��� ��� ��

�� ������ ���� �� ��� ��� ���
 ���� ��� �� �

� ��� �����.

v ��� � ��� ��� �� ����, �� � �	�� �

v �� � �� �� ��� � �	��� �

v EJB(Enterprise Java Bean), ��	�� � � ��� �� ��� ��� �� �

�� ��

v ������ �� 	�
� ��� �

��� ���� ������ ���� 	��� ��� ��� ���� � 
��

�� ���. ���� ��� �� ��� �����.

v �� �� �� ��� ��
� �� � ��

v ������ ��� ��� ��	�� ���� �� ���� �

© Copyright IBM Corp. 2005 1



v �� ��� ��� ��� �� ��� �
 
�

v �� �	 ��

��� �� �: WebSphere Adapter for Siebel Business
Application

� ��� �� ���� ���� ��� ���� ���� ��� ��	� ��

� �����.

��� ��

��� �� � ����� WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� �� ��� �� ����

�.

��� �� � ����� WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� �� ��� �� ����

�.

��� �� WebSphere Process Server �� �	� ����

WebSphere Adapter for Siebel Business

Application� ��� � 
���.

��� ��� �� � ����� WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� ��� �� ��� �� �

����.

�	 ������ �� � ����� WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� �	 ������� ��

�����.

IBM Websphere Adapter

IBM Websphere Adapter� JCA(J2EE(Java 2 Enterprise Edition) Connector

Architecture) �� 1.5� �����. Websphere Adapter� �� ��� �� JCA

������ �
, WebSphere Process Server� ���� J2EE �����

EIS(Enterprise Information System) ���� ��� �� ��� ��� ���

���.

Websphere Adapter

IBM(R) WebSphere(R) ��� ������ J2EE(Java 2 Platform, Enterprise Edition)

�
� ���� � ��� ������. JCA� J2EE ������� EIS� ���

� �� �
 �����. ��� ��� ���� ��� �� ���� �	 ��
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�� ���
 �	 ���� ���� � ��� �� API� �����. JCA� 

	� ��� �� �	�� �� �� API� ���� ��� ��� ���
 J2EE

������� �� � �� EIS� ����� ����. JCA �
� ������

�� � J2EE ����� EIS ��� �� �� ���� �
� 
�� ����

���� �� �
���.

JCA �
� ��� ���� Websphere Adapter� WebSphere Process Server��

�
��� ���	���. Websphere Adapter� ��� �
���.

v WebSphere Process Server� �����.

v WebSphere Process Server�� �
 �� ������� EIS� �����.

v ������� EIS ���� ��� ��� ��� ���.

� Websphere Adapter� ���� �����.

v WebSphere Process Server� ���� JCA(J2EE Connector Architecture), ��

1.5� ��

v ������ ����� �� ���� ? � ����� ������ ��� ��

���� � ���� EIS� ���� �
 EAR(Enterprise Application Archive)

��� ����� SCA(Service Component Architecture) 
�	�� Business

Object� ��� � 
���.

Websphere Adapter� SDO(Service Data Object)� ���� ��� �	��� �

����.

Websphere Adapter WebSphere Business Integration Adapter

Websphere Adapter� 
� WebSphere Business Integration Adapter� JCA� �

��� ����.

WebSphere Business Integration Adapter

��� ��� �� �� WebSphere Business Integration Adapter� �����. �

���� ������ ��� ��� �����. ��(�� 	��)� JMS(Java

Messaging Service) � 
�� �� ��� ��� ���� �����.

� �� Websphere Adapter� WebSphere Business Integration Adapter ��� �

��� ��� ����.

WebSphere Adapter for Siebel Business Application �� 6.0 ��� ��� 3



v �� �� Websphere Adapter� �
 JCA 
�� �� �, ��� �� ���

��� ���� ���� ��, WebSphere Business Integration Adapter�

Websphere Adapter Framework� �� ��� �����.

v ��� �� Websphere Adapter� �� �	�� ��� �����.

v �� �� Websphere Adapter��� 
�	�� �����.

v ���� �� Websphere Adapter��� ������ ����� �� ����

� ���� EIS� ���� Business Object � �� ��� 
�	�� ���

� 
���. � ������ ����� �� ����� Websphere Adapter�

�����. ��, WebSphere Business Integration Adapter��� ���

ODA(Object Discovery Agent)� ���� EIS� ���� Business Object �

� ���� �����.

������ ��� ��

������ ��� �� ���� ���� EIS ���� �� Business Object�

��� � 
���.

������ ��� �� ���� Business Object� ���� �����. � ��

�� ���� EIS� ����� ��� �
� � 
� ��
� 
�	�� �	�

� 
�
 �� ��� ��� �	�� � ��� ��� � 
���. ����� �

� ���� Meta Object ��� �	�� EIS ���� �� Business Object� �

�� � 
���. ������ ���� ���� Business Object� ���� ��

� ��� �	��� ����.

������ ��� �� ���� ���� �� ��� �
� � 
���.

v Business Object ��

v Business Object�� ������ 
� �� ��

v �� ���� ������ 
� �� ��

v �	�� � 
�	�� ���� �� ��� �� ��

v �	�� � 
�	�� ���� �� �� �� ��

WebSphere Adapter for Siebel Business Application� �� ��

WebSphere Adapter for Siebel Business Application� Siebel �� ������ �

��� Siebel ������� ���� �� � ���� Siebel ������� �

����. ���� � �����	 Siebel ���� ���� �����.

���� Siebel ���� ��� ��� ��� Business Object� �
����. 


�	�� ��� ��� �� 	
� �����.

1. Siebel ��� ��� ���� Business Object� CCI(Common Client Interface)

���� ���� JCA ����� �������� ���� �
���. CCI �

4 WebSphere Adapter: Adapter for Siebel Businesss Application



��� CCI� ���� ��
���, J2EE �������� ���� Siebel �

�� ����� ��� ���� � 
�� ���. � ���� Business Object

� �� � �����.

2. ���� Business Object�� ��� ���� Business Object� ����� �

�� ���� ��� Siebel ������ �����.

3. ���� Business Object ���� �� Siebel ��� ��� ����.

4. ���� ��� Siebel ���� ����� ���� �
���.

�	�� ��� ��, ���� �� �	��� Business Object� �
����. �

�� �� �	��� ���� ���� ��� ��� �	���. 	� �� Siebel

Business Object� ���� �� �	��� ���� �� EAI Siebel ����

�	��, �	�� ��� �� �	���� 
� ������ ���� �� Siebel

Account� �	���.


�	�� ��� �� ��� ��� 
�	��� � ��� ���� ���� �

� ���� ��� ���. �� �	�� �� �� ����� 	�� ����

�� �	��� �����. �� ��� �
�� ���� ��� ��� ����

� ���.

�	�� ��� �� 	
� �����.

1. ���� ��	�� ��� ����� �����.

2. ���� ����, ���� ���� �� �	��� �����.

3. �� Verb� ���� ��� ������ �������.

����� ���


�	�� ���� ���� ������ ���� ���� Siebel ���� ��

������ 
� �� �
� � 
���.

������ �� ���� ��� ��� ��� ���� �� ��� �� 	�

�� ���� ��� �����. ��� ���� �� ������ �� ����

��� WSDL(Web Services Description Language)�� ���� ������ �

� �����. 
�	�� ��� �� EISImportBinding� ������ ��� �

� ����� ���� ��� ���� �� �� 
�	��
, ���� ����

�. ��� � ��� �� ���� ��� ���
 ��� � ��, ��� ��

� ��� �����.

������ ���� ���� ��� ���� �� � ��� ���� ���

��� ���� �����. ���� ��� ��� �� Business Object� ���

��� 
���.

WebSphere Adapter for Siebel Business Application �� 6.0 ��� ��� 5



����� ��� �� ���� ��� �
���. ���� �	 Business Object

� ���� ���� ���� ����, � ��� ���� ��� ���� ��

���.

���� �	 Business Object� ��� ��
, �� �	 Business Object��

��� �	���. ���� �	 Business Object� ���� �� Siebel �� �

� ��� 
��� ���� ���� �����. �� �� Siebel �� �� ��

�	�� �	 Business Object� �	���. �	 Business Object� �� ���

��� �
�� WebSphere Business Integration ��� ���� �
���.

���� ���

�	�� ���� Siebel ��� ������ ���
 ���� ��	�� ���

����� �����. ���� ���� ��� ������ �����.

��� ����� ���� ��, ���� ���� ��� � ���� ��� ��

���. � �� ����� ���
, �� �� ���� ���� �� �	���

�����. �� �	�� �� ���� ���� �	� � ��� ������ �

������.

��� ��� ��

��� ��� �
� Siebel ��� ������ �����. ������� ���

�
� �� � �� ��� �� � ��� ����	 ��� � 
���.

���� ���� ���� ��
���� � ��� ��� ��� 
� ��� �

���� 
�� �����. ��� ������ ���� ���� � ��� ��

� ���� ��� 
���. Seibel ����� ����� �� ��� ���� �

�� 	� �� ���� ��� � �� ���� ���� ��� 
���.

��� ��

��� ��

EIS�� new/ready-to-be-polled� ���� ��� ���� ���� ��� ���� ���.

EIS�� new/ready-to-be-polled� ���� ��� � ���� ���� ���� ���� �� ��

� ���� 
���.

EIS�� in-progress� ���� ��� � ���� ���� ���� ���� �� ��

� ���� 
���.

EIS�� in-progress� ���� ��� ���� ���� ��� ���� ���.

����

��� ����� Siebel ������� ��� ���� ���� ��� ����

��� ���. � ��� ���� Siebel ���� �������.

6 WebSphere Adapter: Adapter for Siebel Businesss Application



″IBM ���″ Siebel ���� ����� Siebel EIS�� ���� ���� �	�

� � ���� �� ������.

��� ��� � ��

Siebel ���� ��������� ��� �, �� �� ��� ��� ����

�����. Siebel� Visual Basic ����� Siebel ���� ���� ��� ��

�� �� Siebel eScript� ���� ��� ���� �	���.

″IBM �� ��� ���″ Siebel ���� ����� ���� �� ��� ���

��. � ��� ��� �� � �� ���� ���� �� Business Object� 


��� �� ��� ������ ����.

����� �
� �	�� Business Object� ��� 
�	�� ��� � ��

� ���� ���� ��� ����. ��	� �� Siebel Business Object� �

����.

��� ��

�� �� �

�� ���� ��� �� 
� ����� ���

��� ID ��� 
� ID Siebel�� ���� ��� ��

ID

��� �� �� ���� �� �� ��. ���

mm/dd/yyy hh:mm:ss���.

02/24/2005 11:37:56

��� �� ���� �� Create

�	�� � ���� �� Business Object


� ���� ��� ID. �� �

� ��� ��� ���� ��

� 	���.

Name=IBM

�	�� �� ���� ��� ���� ��� EAIAccountInterfaceBG

���� ��� ���� 1

�� � � � � � . � � � � �

READY_FOR_POLL� ����

�.

0

��� ����� ���� ���� ��� ���� �� �	��� ��� �, �

����� �� ���� ���� ����. ����� ���� ���� ��

� � ��� 
���. �� ����� Business Object� 
� ������ ��

�� ��� �� ������.

�� �� ����� EAI Siebel ��� ���� ���� ���� �	�� ��

���� ��� �
���. ��� ���� �� �� �� �� Business Object�

�	���.
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���� ��� �� ����� ���� 		�� ��� �
� � 
���. ��

������ ���� �� ���� ���� ����� EventMethod �����

� �����. ���� ���� 	�� ��� Business Object� 
� �����

�����. ��� � Business Object� �� �� EventMethod ������ �

�� � 
���. ���� ���� �������	, � Business Object� ���

���� ���� ���� ������ ��� �� ����� ���� �	��

�.

��� ���� 	� Siebel Account � Siebel Application Services Interface �

��� ���� QueryByExample ������.

��� ����� ���� ���� ����, ��� ��� 
� ����� ��

� �
���. �� 	
 ����� ������ ��� ����.

��� �� ��� ��� ��

�� �� �� �� ��� ��� �

��� �� � �� ���� ���� � ��� ��

����.

-1

�� � �� ����� ���� �	�

�	 
� ��� ��� �� �

����� �
�� �����.

1

�� 
� �� ����� ���� 
� �

	�� �����. �� ����

�	� 
�� �	���.

0

�� ���� ��� ���� �


�	���.

3

���� ������ ��� ���� ��� �, �� ���� ����� ��

� ���� �����.

���� ���� ���� ���� 	�� �� Verb� �	� ���� ��� �

��� 
����. �� �� � � �	��� �����.

�: WebSphere Adapter for Siebel Business Application� XA ���
�� �	

���
� ���� ����.

Siebel ������ ��

�� ���� Siebel� Java Data BeanTM�� ���� Java API(Application

Program Interface)� ���� ��� ��� �� Siebel Object Manager� ��

���. Siebel� Java Data Bean� Siebel ���� ���� �����. Siebel

���� ���� Siebel ������ ���� Business Object 
�� �����.
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�� ���� �
� ��� �� �� 
�� ����. �	�� ��� ���

�����, ��	� ��� �� �� ��	� ��� �� �� �� ���
� �

� ��� �����.

Siebel ������ ��� 
��� ���� ��� ����.

v ��� ����� 
�

v Business Object 
�

– ���� ���

v ��� �	�� 
�

��� ����� ��

��� ������ �	�� �� ���� ���
 	�� �	�� ���� �

	�� � ���� ��	 ��� �����.

Business Object ��

Business Object 
��� Business Object, ���� ����, �� �	�� � �

��� ��� �� ���� ����.

���� ����� �� ���� �� ��� ���� ��	� 2� ������.

Business Object� �
 ���� ����� 
�
���. ���� ���� �� �

�� �
��� Siebel ������� ������. WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� Siebel java Data Bean� ���� � 
�� �����.

���� ���:

Siebel ���� ���� Siebel ������� �� ������ ���� ���

��� �� � ��� �� �� �� ��� �
��� 	���� Siebel� ��

����.

Siebel ���� ����� Business Object� ��	�� Siebel ��� �
� 


� ��� � ���� ���� �	�����. ��, Siebel ���� ���� 
�

�	��� ���� ��	 �� 
�� 	� 
���� �	���� �� �


���.

���� ���� ���� ���� �� ���� ���� ��� �
��� ��

��� ��� ��� � 
���. ���� ���� �	�� �� ����
 ��

� �	��� �� �����.

����� �� �� � ���� 
�
 ��� �������. ���� �	��

� �
� � 
� ��� ����
 �� �� Siebel EAI� �� ��	�� ��

�� ��	�� �����.

WebSphere Adapter for Siebel Business Application �� 6.0 ��� ��� 9



Siebel ���� ����� EAI Siebel ���, ������ ��� �����(Siebel

Contact) � ��� �� ���� ��� �� �� ���� ���� ����.

���� 
� ���� ��� ��� ��� ���� ���	� �����.

���� ���� ��� ��

���� ��� ��� �� ��

CSSEAIDataSyncService � ���� ��� �� ���� �� �����.

CSSService � ���� ���� ���� �� �����. �

� 	 � � � � � � � � 	 � � � � .

CSSEAISiebelAdapter ���� � 	��, ��

CSSService ����� ��
 EAI Siebel ��

� ���� ���� �����.

CSSEAIDTEScriptService � ���� ��� � ���� �� �����.

CSSEAISiebelAdapter � ���� EAI Siebel ���� �� �����.

��� ���� ��

��� �	�� 
�� �	�� ����� ��� �� �� ������� �� �

�� ���
 ��� �
� ������ �� ���� �� �	���. Siebel

�� ����� ���� Siebel� Java Data Bean��� � 
�� �� ����

� ����.

���� �� ���� ���, ��� �� ���� ��� � ������ ���

������ �� ���� �����. Siebel ������ ��� ��������

�� �	�� 
� ���� �����. Siebel Account� 
� ����� �� �

	��� �����. Siebel Contract� Contract Interface Integration �	��� �

����.

EAI Siebel ���� �� ���� �����, �� ���� �� �	��� ��

�� ���� ��� ���� ���� ��� � 
���.

EAI Siebel ���� ���

��� ��

Delete �� �	��� �����.

Execute �� �	��� ������ ��� �� �
�

��.

Insert �� �	��� ����.

Query �	 Business Object� ���� �� �	���

�����.

Query page ���� ��� �� ���� �
���.

Synchronize Business Object� 
� �� ������� ��

�����.
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��� ��

Update �� �	��� ���� �� ��� �����

�.

Upsert �����	 ����� ����.

��� 	 ���

��� ��

InsertOrUpdate �� �	��� 	��� �� ���� ����

�.

QueryByExample � �� 
� �� ���� �� �	��� ��

���.

QueryById �� 
 ID� ���� �� �	��� �����.

�	 Business Object ��
�� �
� 
�	�� �� ��� ���� �

���� �����. ���� �� � Siebel �	��� ����� ��� Siebel

�� �
�� � ��� ����� ��� �����.

��� � ��� ��

� ���� 1	�� � 2	�� �� ��� ���� ��� ��� ��� ���

� �
� � 
�� �
��� 
���.

� ���� 
��� �	��� �� ��� ���� ��� ��� �����. �

�� ��� ���� ��� �� ��� ���� ���. � ��� �����

��� �� ��� ��� ��� ��� ���� �� ��� ���� �����.

���� EIS(Enterprise Information System)�� Windows �
 ��� �� ��

� ��� ���� ���� ��� ��� �� �� �� ��� Windows �
 �

��� �� EIS� ��� ���� ����. �� ���� EIS� ����

Windows �
 ���� ��� WebSphere Process Server� �
���.

JVM(Java Virtual Machine)� Java(TM) ��� ��� ���� �� �� ��� �

��� �����. ����� �� �� �� �� �� ��(	� 	�� � ��

	��)� ��� �� ��	� ����. WebSphere Business Integration ��

�� ����� ��� Java� ��� 
���. ��� ���� ����

WebSphere Business Integration ��� ����� ��� ��� �� �� �

� ���� ����.

���� �
 �� ���� ���� ���� 
� �� ��� �� 	�� ��

� �� � �� ���� �����.

WebSphere Process Server ��� �� ��
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WebSphere Process Server� ��� �� ��� ILYNN(implicit, left-to-right, on,

off, nominal)� �����, �� Windows ��� �� ����� ���. �� �

� �� ��� WebSphere Process Server� ���� �� � ��� 	�� �

��.

	�� ��� �� ��� ���� ��� �� �� ��� ���� ���. ��

� ��� ���� ��� ���� ���� 
���.

��� ��

�� �� �� � �� �� ���

1 ��� �� I �� V ��	(��	) �� ��� I

2 �� L

R

CD

Left-to-Right

Right-to-Left

Contextual Left-to-Right

Contextual Right-to-Left

L

3 ��	 ��� Y �� N ��	 ���� on �� off�

��.

Y

4 ��� S

N

IM

FB

���� ������.

���� ����� ����.

	� ���

�� ���

	� ���

�� ���

N

5 �� ��� H, C �� N 
 � � ( H i n d i ) ,  � � �

( C o n t e x t u a l ) � � � 

(Nominal)

N

���� ���� Logical-Left-to-Right� ��� WebSphere Process Server �

���� ����.

�: ��� �����(	���)� ��� ��� ��� �� �� � �� ��� �

����. WebSphere Process Server ��� ������ ��� 
� ���

WebSphere Process Server �� ���� ��� ���.

��� �� �� ��

�� �� �� ���� ��� �� ��� ��� � 
���. �� �� ���

�� ��� ��� ������ ��� �� ���� ���� �� ��� ���

� ��� ���� ��� ���� � � ��� ��� �� �
� �����

�.

��� �� �� ��

WebSphere Integration Developer� Business Object Designer�� ��� ���

� Business Object � Business Object ��� �� ��� �� ��� ��� �
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���. ��� Business Object� �����(*.xsd ��). ��� ��� WebSphere

Integration Developer � ��� http://www.ibm.com/software/integration/wid� 


� Business Object Designer ��� ������.

�� WebSphere Integration Developer� ���� ���� ���� ��� ��

� 
�� ��� �� ��� ��� �� 
���. ��� �� ��� �� ��

��� �� ��� ��� ��� ��� �
� �� �� �	 � ��� ����

������. ���� ���� �� ��� ��� WebSphere Integration Developer

� ��� http://www.ibm.com/software/integration/wid� 
� ���� ��� ��

� ������.

��� ��

� �
� ����� WebSphere Adapter for Siebel Business Application� ��

����� �����.

��� ��

��� ��� �� ��� ��� IBM Websphere Adapter ��� ������.

��� ��

� ����� WebSphere Adapter for Siebel Business Application� ��
�, �

��
� � �� ����� �� ��� �����.

���� � ����� ����

� ���� ��
� � ���
� ����� ���� IBM WebSphere Adapter

� IBM WebSphere Business Integration Adapter: ��
� � ���
� ���

�� ������. Websphere Adapter ��� ��� ���� �	����.

��� �� ��

Siebel �������� ��� ���� ��� ���.

��� �� ��

�� ������ WebSphere Adapter for Siebel Business Application�� ��

�� ��� Unix/Linux ����� �����. ���� � ��� ��� ����

��.

Unix/Linux� ���� � �� ��

�� � ���� �� ���� � ��

RAR �� /adapter/Siebel/deploy/

CWYEB_SiebelAdapter.rar
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�� � ���� �� ���� � ��

�	 �� /adapter/Siebel/samples/Apps/acctoutApp.ear

/adapter/Siebel/samples/Apps/acctinApp.ear

/adapter/Siebel/samples/Event_pkg/Account.js

/adapter/Siebel/samples/Event_pkg/

BusinessAddress.js

/adapter/Siebel/samples/Event_pkg/Contact.js

/adapter/Siebel/samples/Event_pkg/

IBMAudit.sif

�� �� /adapter/Siebel/notices.txt

ISA 	��� Zip �� /adapter/Siebel/ISAPlugin/

com.ibm.com.esupport.client.

SS6FE6_RASiebel.zip

IBM Tivoli License Manager(ITLM) �� /adapter/Siebel/5724L80E060000.sys

�� ��� Zip �� / a d a p t e r / S i e b e l / m e s s a g e s /

CWYBS_AdapterFoundation_messages.zip

/ a d a p t e r / S i e b e l / m e s s a g e s /

CWYBS_AdapterFoundation_messages.tar

/ a d a p t e r / S i e b e l / m e s s a g e s /

CWYEB_SiebelAdapter_messages.zip

/ a d a p t e r / S i e b e l / m e s s a g e s /

CWYEB_SiebelAdapter_messages.tar

�� ������ WebSphere Adapter for Siebel Business Application�� ��

�� ��� Windows ����� �����. ���� � ��� ��� �����

�.

Windows� ���� � �� ��

�� � ���� �� ���� � ��

RAR �� ₩adapter₩Siebel₩deploy₩ CWYEB_SiebelAdapter.rar

�	 �� ₩adapter₩Siebel₩samples₩Apps₩acctoutApp.ear

₩adapter₩Siebel₩samples₩Apps₩acctinApp.ear

₩adapter₩Siebel₩samples₩Event_pkg₩Account.js

₩adapter₩Siebel₩samples₩Event_pkg₩

BusinessAddress.js

₩adapter₩Siebel₩samples₩Event_pkg₩Contact.js

₩adapter₩Siebel₩samples₩Event_pkg₩

IBMAudit.sif

�� �� ₩adapter₩Siebel₩notices.txt

ISA 	��� Zip �� ₩adapter₩Siebel₩ISAPlugin₩

com.ibm.com.esupport.client.

SS6FE6_RASiebel.zip

IBM Tivoli License Manager(ITLM) �� ₩adapter₩Siebel₩5724L80E060000.sys

�� ��� Zip �� ₩ a d a p t e r ₩ S i e b e l ₩ m e s s a g e s ₩

CWYBS_AdapterFoundation_messages.zip

₩ a d a p t e r ₩ S i e b e l ₩ m e s s a g e s ₩

CWYBS_AdapterFoundation_messages.tar
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�� � ���� �� ���� � ��

₩ a d a p t e r ₩ S i e b e l ₩ m e s s a g e s ₩

CWYEB_SiebelAdapter_messages.zip

₩ a d a p t e r ₩ S i e b e l ₩ m e s s a g e s ₩

CWYEB_SiebelAdapter_messages.tar

� : W i n d o w s � � C W Y B S _ A d a p t e r F o u n d a t i o n _ m e s s a g e s . z i p �

CWYEB_SiebelAdapter_messages.zip ��� <WAS-ROOT>/properties ���

�� ����� ���. Unix/Linux�� CWYBS_AdapterFoundation_messages.tar

� CWYEB_SiebelAdapter_messages.tar ��� <WAS-ROOT>/properties ��

��� ����� ���.

��� ��

� �
 ����� ��� ����� ���� WebSphere Adapter for Siebel

Business Application� ���� ��� �� �����.

���� �� � ���� �� �� �� ��� ���� ���.

v WebSphere Integration Developer V6.0(WebSphere Integration Developer)

��� ��� http://www.ibm.com/software/integration/wid� ������.

v WebSphere Integration Developer� ��� ���� ��� WebSphere Adapter

for Siebel Business Applications EIS

v ��	�� IBM WebSphere Process Server, �� 6.0

��� ��� http://www.ibm.com/software/integration/wps� ������.

���� ���� ��� ����� ��� ����� ���� ���.

���� ��

���� ���� �� ��� ����� ��� ���.

��� ����� �� ��� �� 	
� �����.

v ��� ���� �

v �� ��	��� �� ��� ��

v ��� ��

v ���� �� 	�	 ��

��� ���� ��

��� ���� �� �� ���� J2EE ��� ����� ��� ����.
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Adapter for Siebel Business Applications� RAR ��� WebSphere Integrator

Developer� ���� ���. ���� WebSphere Integrator Developer� ��

��� ����� �����.

1. WebSphere Integrator Developer� �����.

2. WebSphere Integration Developer �� ���, J2EE perspective� ��� �

�� → ����� �	����.

3. ���� �� ���� �� ��� RAR ��� �	� � �	� ����.

4. ��� ���� ��� RAR �� ��� �
�� RAR ��� �	����.

RAR ��� ��� ��� �� Install ���� Deployment �����. �	

RAR ��� �	���, �� ���� ��� ���� �	���.

5. EAR ����� �� �� �	�� �	 �����.

6. 	�� ����.

7. 	� Perspective �� ���� ���� ����.

���� J2EE ��� ����� �� ����� ��	���.

�� ����� ��

�3� ��	�� � �� �� ���
� ���� WebSphere Integration Developer

� ���� ����� ��� � 
���.

���� ��� ����� ����� ��� ���.

�	 ����� ��� ����� ���, �� ���� ��� � 
���.

1. WebSphere Integration Developer�� ��� ��� ����� connectorModule

� � � � � � � � � � � � � � � . � � � � � � � � 	 � � � .

WID₩workspace₩CWYEB_SiebelAdapter₩connectorModule.

2. ��� ��� 	�� �� �� ���� �	����.

3. �� ��	���� �� ���� ����� ������.

a. ��� ���� ���� ��� ��� 	�� �� �� ��� �	��

��.

b. �� �� �� �� ����� Java 
� ��� �	����.

c. ����� �� ����.

d. JAR ��� �	����.

e. JAR �	 ���, ��� ��� JAR ��� �	����.

JAR �	 �
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Siebel ��� �� ��� JAR� 
�� � 
���.

f. �� � ��� �
� �� �	� ������.

�� ���� ��� ��� EAR ��� ����� ���. ��� ���

http://www.ibm.com/software/integration/wid� 
� WebSphere Integration

Developer � ���� ��� ������.

��� ��

����: ���� �� ���� �� ��� � �� ��� ���� ��, ���

�� �� ��� ��� �����. J2C ��� �� �, ��� �� �

�� ��� � ���. WebSphere Process Server �� �	� ���

� ��� � 
�	, �� ��� ���� 	��� ����(	� ��

WebSphere Process Server �� �	� �� ���� ��� �� � �


�	, �� ��� ���� 
�� ���� 
��� ���� ��� �

�� �����). �� ��� �� �	� ���� ������� ��

� J2C ��� �� �� ��� ���� ��, ���� �� ����

� ����. J2C �� 	�� �� ��� ���� �� ��� � 
�


, ������ �� � �� �	� ���� ��� � 
�� ����

��.

�� ��

30 ���� ��� �� ���

� �
�� ��� � 
� �� ��� �� ��� ����.

�� �� �� ��:
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WebSphere Integration Developer� ���� ����� �� �� �� ��� �

� ��� � 
���.

��� ����� �� �, WebSphere Adapter for Siebel Business Application

� ������ ��� �� ���� ��� ������ ��
�� �����

�� �� �� ��� �� �����.

1. WebSphere Integration Developer �� �� ����� � → Perspective 
�

→ ��� �	�� �	 �� Perspective� ������. �� Perspective� �

����.

2. �� ���� �� �� → ������ ��� ��� �	����.

3. �� ���� �� CWYEB_SiebelAdapter ��� ������ IBM WebSphere

Adapter for Siebel Business Application(�� 6.0.0)� �	�� �	� �

���.

4. �� ����� �� �� ��� ��� ��� �� �� �� �	�� �	�

����.

������ ��� �� � ��:

������ ��� �� ���� ���� Siebel ���� ��� �	��� ��

����.

1. ������ ��� �� � �� ���, �� ��� ����.

2. ���� ��� ��� �	�� �
� ����.

�� 	��� �� ���� ��� ��� �	����. �� ���� �	

�� ���, �� ���� ��� �� �� ��� �����. ��� �� �

�	 �	�� 	�� �� �� ���� ��� �����.

�� �� �� �� �

3. ������ ��� �� � �� ��� �� ��� ����.

�� ��� �� ��� �����.
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������ ��� �� � �� �

4. �� ���� ���� ��� ��� �� � ��� ���� ��� ����

�	�� ��� ����.

���� �� �	��� �����.

��	 �� ��� �

5. �� ��� ��, ���� ����� �� �� �	��� �	����.

6. ��� ��� �	��� �� ��� ���� �	����. ���� ����

�.

7. �		��, ������ ��� �� � �� �� 
� ����� �	��� �

	�� 	�� �� �	��� �	� � 
���.
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8. �	� ����� 	�� ����.

Business Object ��:

Siebel �	��� ��� ��� Business Object� ��� � 
���.

Siebel �	��� �	���, Business Object� ��� � 
���.

1. ��� ��� �	��� 
�	��� �	����.

2. �� �� �	 ��� �� �	� ������. �� ��� ��� �� Business

Object�� ����� �����.

3. 	�� �� �� �� 
��� Business Object� ��� � 
� ��� BO

��� �	����.

�	�� �� �

��� ���� 	
:

� ���� �� ��� ��� �����.

�	 �� ��� ��� �, �� 
�	� � �� �� �� ��� � 
� � �

��� �� ��� ��� ���.

1. 
�	� �� ��� �� ��� �� � ��� �����.


�	� �� �
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2. �� ��� ��� �	�� 	�� ����.

��� ��� ��� ���� ��� ���� ����.

�� �
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3. ��� �
����.

a. ��� ��� �
 �	�� �	 �����.

b. ��� �� �� �� ��� �	����.


�	� �� �
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4. ��� �
����.

a. ��� ��� ��� �	����.

� ��� ����� ��� ��� ��� 
�	�� ��� ��� ��

�� ����. 
� ��� ��� ��� ���� WebSphere Process Server

�� �� � ��� ��� ���.

b. ��� ID, �� �� �� � �� �� �� � ���� �� � �	 ��

� �	����.

c. Siebel �������� �� ���� ��, 
� ��� �	����.


�	� �� �
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5. ������ ��� ���� 
�	�� Business Object ��� ���, 	

�� ����.

�: ��� ��� ��� ��, ���� �� 	�	� ���� ���.

WebSphere Process Server� �� ��� ��� ��	�� IBM WebSphere

Process Server, �� 6.0� ������.

�� ���

29 ���� ���� �� � � �� ���

��� ��� � ��� 
� ���� ����, WebSphere Process Server

�� �	� ���� �
� � 
���.

55 ���� ����� �� 	�	 ��(��� ��	 ��)�

�� 	�	� �� WebSphere Business Integration SCA ����� ����

���� � �����. �� �� ����� ���� ���� ���� ��

�� ��� ��� ����. �� ��� ����	 �����. ���
 �

��� ���� ��� ��� ���� ����.

������ ��� �� �� ��:

� �
 ����� ������ ��� �� ���� ���� ����� �� �

��� � 
� �� ��� �� �����.

��� �� �� ��:

24 WebSphere Adapter: Adapter for Siebel Businesss Application

http://www.ibm.com/software/integration/wps
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��� �� �� ��� �����.

��� �� �� ��

�� �� ��

�� ��� Siebel ��
� ���

	����.

Siebel 7.5� ��,

Siebel://GatewayServer/enterprisename/

ObjectManager/SiebelServer

��� ���� �� ��� ���� �� Siebel ����� ��� ����

�.

�� �� Siebel ��
� ��

�� ��� ��� �� ��

�� �� ����� SiebelDataBean� �� Attach � Detach �

�� ����� ��� �����.

��� �� Siebel� ����� ��� ��

��� ��:

���� Siebel ���� ��� ��� � �� �	���� ��� ��� ���

��. �� XML ���� �����.

��� ��� ��� 	����.

v �� �� ��� �� Business Object �

v �� �� ��� �� Business Object �� �� ��

v �� ��� ��� ��� 
� Business Object� ������ 
� ��

v �� ��� ��� ��� 
� Business Object � �� ��� ������


� ��

��� ��� 
�	��� �� ���� ���� ���� ����� �	� ��

���� �� �����. ���� ����� �� ��, Business Object � ��

� ��� �� ��� ����. ��� ��� ��� ��� �� �� ����

�. ��� ��� ���� ��� Business Object�� ��� ��� �� ���

���.

�� �� ��� �	 �� �	 �� �	���� �����. �	 �� �	 ��

� EIS ����� ���	� ���� � �	� ����� ���� ���. ��

�� ��� �� �	�� 
� �� ����� �� Business Object� ����

�����. Business Object 
� ��� �� ���� �� �
(	: ��� ��)

� ��� ����.

���� ���� ���� ��� ��, Business Object� �� �� ��� �

��� ����. ���� Business Object � �� �� ���� ������ 


� ��� ���� �����.
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�: Business Object � �� �� ��� �� ������ 
� �� ��� �	

���Siebel �� ���� ����� ���� �����. � ��� ��� �

�� SiebelASI.xsd���. ��� XML ���� � �	��� �����.

����� �� ��� ��:

������ ��� �� ����� ���� ��� ��� ��� Siebel ��� �

����.

����� �� ��� �� �� ��

�� �� ��

�� �� ���� �� ��. �: “Siebel Business�

IBM Websphere Adapter″

�� �� �� ���� �� ��. �: “Siebel Business�

IBM Websphere Adapter″

ID ��� ��� �� ID. �: “Siebel”

�� �� ���� ���� ��. �: “IBM”

�� �� ���� ��. �: “6.0.0”

����� �� �� ��:

WebSphere Adapter for Siebel Business Application ������ ��� �� �

��� Siebel �� ��	� �����.

����� �� �� �� �� ��

�� �� �� ��� ��� �/���

�� ��� Siebel EIS� ����

� ��� �� ���.

�� �� ��.

	 Protocol://

machinename /

enterprisename/

object manager/

servername

Siebel 7.7.x� ��:

Protocol://

machinename:

portnumber/

enterprisename/

objectmanager

��

�� �� Siebel EIS ��
� �

�


�� ENU/��

�� ��� �� �� 	 Siebelpassword/

��
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�� �� �� ��� ��� �/���

��� ��� ��� 
�	��

� �� ���� ���

���� �� ��� �

	��� ���. ���

� ���� ����.


�� IBM/�		

Siebel ��� Siebel ���� ��. �

� �� �����.


�� MyRepository/

��

��� �� Siebel EIS� ��� 


�. �� �� �����.

	 ��� 1/��

��� ��:

�	 � �	 ��� �� �� ��.

�	�� ���� �� ��

�� ��

EIS � �� � �	��� �
� ���� ��

�	 ��� �� ���� �	� Business Object

�� ���� ��

�	 ��� �� ����� �	� Business Object


�	�� ���� �� ��

�� �� ��

�	 ��� �� ���� �	� Business Object

InteractionSpec Siebel �� ��� �� � ��� ���� �

��� ��
�

�� ���� ��

�	 ��� �� ����� �	� Business Object

���� ����

���� ���� �� �� ����� ���� ��� � �� �� �
� 
��

�. �
 A� ���� WebSphere Process Server �� �	� ���� ����

��� � 
�, �
 B� ���� WebSphere Integration Developer� ���� �

��� ��� � 
���.

����: ��� ����� ����� ��� ���.

�� ����� ����, ���� ���� �� �� ����� ���� ��

�. �
 A� �
 B � �� �� �
 ��� �	�� ���.

v �
 A: WebSphere Process Server �� �	� ���� �����

EAR(Enterprise Application Rrchive) ���� ��� � 
���.
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v �
 B: WebSphere Integration Developer� 
� ����� �	�� WebSphere

Integration Developer�� ���� ��� ��� ��� � 
���. WebSphere

Integration Developer� ���, WebSphere Integration Developer�� ���

�� �� ����� �
����.

	� A: WebSphere Process Server
� ��� ��

WebSphere Process Server �� �	� ���� ���� ��� � 
���.

���� ����� �����.

�	 ���� ����� ����, ����� ���� ���. � �� �
� �

���� WebSphere Process Server �� �	� ��� ���� �� �� ���

�� EAR ��� ���� ��� �� 	��.

1. EAR ��� ���� WebSphere Integration Developer� �����.

2. �� → ����� �	����.

3. ���� �� ���� ���� �� ��� EAR ��� �	�� �	� 

����.

4. EAR ����� �� �� EAR ��� �� ��� �	����.

5. EAR ��� ��� 	�� ����.

WebSphere Process Server �� ��
� ������ ��:

WebSphere Process Server �� �	� ���� ���� �� �� ����� EAR

��� ������.

1. ���� ���� ��� ������.

2. WebSphere �� �	� �����. ��� �� �� �� �� �� �

�� �	�� WebSphere �� �	� �� � 
���.

3. ���� ��� ���� � ����� �����.

4. � ������� ���� WebSphere �� �	� �� ����� � �

���	 ��� �	����.

5. ���� �� ���� � ������ EAR ��� ��� ��� � �	�

����.

6. �	� �� ��� ��� �	����.

7. �	� �� ��� �� �
� �	����.

8. �� 
���� ��� � �� �� ���� � ��� �	����.

9. 
� ���� �	�� ��� ����.

10. ��� ���� �	� ����.
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�	 ���� ����, ���� ��� ����� ManagedConnectionFactory �

� ��� ������. ��� ��, ��� ��, �� �� ��� � 
���.

	� B: WebSphere Integration Developer
� ������ ��

WebSphere Integration Developer� ���� ���� ������� ������.

���� ����� �����.

���� ���� ��� �
����.

1. ��� ��� ��� 	�� �� �� ����� ������.

2. ��� �	����.

��� �� � �� �� ��

��� ��� � ��� 
� ���� ����, WebSphere Process Server �

� �	� ���� �
� � 
���.

������� ���� ���.

�	 WebSphere Adapter for Siebel Business Application� ����, ��� ��

� � ��� ��� � 
���.

1. WebSphere �� �	 �� �� �� ����� ����	 ��� ����

�.

2. �� � ��� �	� ����.

3. �� 
��� �� �� ���� � ��� �	����. � ���

WebSphere Application Server�� ���� ���. 
� ��� �
 ��

� 
�� �� ����, �����.

a. �� ����� �� → ��� ��� �	����.

b. ��� ����� JAAS ��� �	�� �	� �����.

c. J2C 
� ���� �	����.

4. �� �� 	�� �	����.

5. ��� ��, �� � �� ��� ��� ��� �	����. �� 
�	��

�� �� EIA�� ��� ��� � ��� �� ��� ��� �� � ��

���.

6. ��� ���� �	� ����.

�� ���

20 ���� ���� ���� ���

� ���� �� ��� ��� �����.

55 ���� ����� �� 	�	 ��(��� ��	 ��)�

�� 	�	� �� WebSphere Business Integration SCA ����� ����
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���� � �����. �� �� ����� ���� ���� ���� ��

�� ��� ��� ����. �� ��� ����	 �����. ���
 �

��� ���� ��� ��� ���� ����.

������ ��

�	 �����
�� ���� �����, ���� �� � 
���.

������� �	�� ��� ����.

��� ��

� �
 ����� WebSphere Process Server �� �	� ���� ��� �� �

�� ���� ��� �� �����.

WebSphere Process Server �� �	� ���� �� ��� ���� �� 	


� �
����.

1. WebSphere Process Server �� �	� �����.

2. ��� ������� ����.

3. ��� ��� ������.

4. ��� ������ ��� RAR ��� �	����.

5. �� �� ���� �� ���� �	����.

6. �� ����� �� � ��� �	����.

v J2C �� ��� - �� EOS ��
�� ��� � ���� �� �� ��

�� ��� ��� � �	���. �� �� ���� J2C �� 	�� �

� ��� �� �� � �� ��, �� �� 	�� �� �� �� ��� �

� �� ��� �	����. ��� �� �� ��� WebSphere Adapter for

Siebel Business Application� ��� J2C �� 	�� �� �����. ��

� � �� �� 	�� �� ��� �� ���� ���� �� ���� �

� �����.

v J2C ��� �� - ���� J2C ��� ��� ��� �	����. ��

�� ���� ��� ����� �� ��� ��� �	�� ��� ��

������.

v ��� �� �� �� - ��� �� �� �� ����� ���� ���

�� �� ��� ��� �	� � �� ������.

�� �� ��

� �
�� ��� � 
� �� ��� �� ��� ����.

�� 
�

17 ���� ���� ���
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J2C ��� �� �� ��

WebSphere Process Server �� �	� ���� �	�� J2C ��� �� �� �

�� �����.

J2C ��� ��� �� ��

�� �� �� ��

AutoCreateEDT �� EDT ���� 
� � �� �

���� EDT ���� ����

��� ���� ���� 	�

�. ���� true���.

�� ��� ��� Siebel ��
� ���

	����.

Siebel 7.5� ��, Siebel:

//GatewayServer/

enterprisename/

ObjectManager/

SiebelServer

Siebel 7.7� ��, Siebel:

//GatewayServer:

portnumber/

enterprisename/

ObjectManager

DeliveryType ��� ORDERED �� UNORDERED.

�� ���� ��� ��� ��

���. Ordered� � �� ���

� � � � � � � � � � ,

Unordered� � �� ��� ��

�� �� �����. ����

ORDERED���.

EDTDatabaseName ��� ��� �� ������� ��.

EDTDriverName ��� �	�� ���� ��� ��

���� ��� � ���

XA ������ �����

��.

	:

com.ibm.db2j.DB2jXAData

��. �� ��,

��� ���� ��� �
� �

���.

EDTSchemaName ��� ��� �� ������� ��

�� ��� ���.

EDTTableName ��� ��� �� ���� ��.

EDTURL ��� EDT ������� URL.

EDTUserName ��� ������� ���� ���

��.
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�� �� �� ��

EDTUserPassword ��� ������� ���� ���

��.

��� ���� �� ��� ��� ���� �� Siebel ��

��� ��� �����.

�� �� ��� Siebel ��
� ��

�� ��� ��� ��� �� ��

PollPeriod 0� �	� � �� � �	�� ���� �� EIS

��� ���� ���� ��(�

�� 	�). 0� ��, ���� �

�� ���� ����. � ���

�� ��� ����� �, � �

�� �
� ����� ����

�(�� � ��� �� ��� �

���� 	�� ���  ���

�� �����). �� �� ��

���. ���� 500���.

PollQuantity 0�� � ��. � �� ��� � �� ��� �

����� �
� ��� �� �

�� � �����. �� �� �

����.

RetryInterval �� �	�� �
� �� �� ���

� ����� � � �����.

��� �� ��� Siebel� ����� ��� ��

J2C �� ��� �� ��

W e b S p h e r e P r o c e s s S e r v e r � � � 	 � � � � � J 2 C � � 	 � �

(ManagedConnectionFactory) �� ��� �����.

J2C �� 	��� �� ��

�� �� ��

��� �� Siebel EIS�� ��� ���� ��� ��.

�� ���� �� ��

�� ��� Siebel ��
� ��� �����.

Siebel://GatewayServer/

enterprisename/

ObjectManager/

SiebelServer

�� �� Siebel ��
� ��. 	� �� �� enu, ��

�� jpn���.

J2C �� ��� �� ��

WebSphere Process Server �� �	� ���� J2C �� ��� �� ��� �

����.
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J2C �� ���� �� ��

�� �� �� ��

BONameSpace ��� � � � � � � � � � � �

Business Object ��� �� �

�. � �� ������ ���

�� ���� � ��� �� �

��� ���. � �� ��� �

����.

LogFileName ��� �� ��� �� ��. � ��

��� ����� . 	� ��

LogFileName� c:₩logs₩log.txt�

� � 
���.

LogNumberOfFiles �� ��� �� ��� ��. �� �

�� 	� ��� �
� �, ��

�� ��� ����. �� ��

�� ����, �� 1� ����

�.

LogMaxFileSize �� �� ��� ��(�� 	�� 	

�). ��� �� � �, ���

	� ��� � ����.

ResonateSupport �� ����� SiebelDataBean��

Attach � Detach ��� ���

�� ��� �����.

�� ���

48 ���� ����� 1� �	 �� � ���

Application Integrator� ���� �� ���� 1��� ��� ��� ��


�� ��� �� SCA 
�	�� �����, ���� ���� ���� ��

� ��� ���.

Business Object ��

� �
� ����� Business Object� �� � ��� �����.

�� 
�

45 ���� ����� 1� �	 ������ ��� ���

�	 ������ ��� ���� ��� � �����. ������ ��� �

� �	� 
� 	��� �� ��� �	 ��� ��� 
��	 ��� ���

�� 
���. � �	��� �	�� � 
�	�� �� �� �����.

48 ���� ����� 2� �	 ������ ��� ���

Data Integrator� ���� �� ���� 2��, �	 ������ �����

� SCA 
�	�� ��� WebSphere Integration Developer�� �����

� ��� �� ���� ���� ���� ���� ��� �����. ���

������ ��� �� ���� �� ��� �	��, �	� �
�� ��
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�������� 	��� ��� ����� 	��� ���� �
 �����

� ��� �� ���� ���� ���� �� �� ��� ���� � 
��

�.

Business Object �� �� ��

Business Object �� �� ���� 
�	��� �	�� ��� ��� �� 	�

��� ����.

Business Object� �� �� ���� ��� �� �� 	�� ��� ���

�.

v ��� - 
�	�� 
�	���	 ���� �		 ����� Business Object

��� � ��� �����.

v ���� ��� �� - Business Object� ���� ���.

v �� �	�� - Siebel Message ��
 Business Object� �� �� �� �

	��.

v �� ���� - Siebel Message ��
 Business Object� �� �� �� �

���.

v ��� �� - � Business Object� ���� ���.

����

	�� ��� Business Object �� ��� ��� ����.

<���><���� ��� ��><��� ��><�	� �/�	(I/O) �� �� ���

�� �	� �� �� �	��� ��>

�	 �� �/�	(I/O) ��� � ��, ��� ��� �� �	 �� ��� ��

� ��� ����.

<���><���� ��� ��><��� ��><�	 �� �� ��� �	� �� �

� �	��� ��>

���� �� ��� ��, �� ��� ��� ����.

<���><���� ��� ��><��� ��>

���� ��� ���� �� ��� 	�� �� Business Object� �� ����

��� ��� ��� ��� ����.

<	�� �� Business Object ��> + BG.
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�: ���� ���� ���(BG)� �	����	 ���
 �� ��� ��� �

� ��� Business Object(	: �� �	�� � ����)��� ���� ��

��.

�

���� IBM� ��� ��, EAI Siebel ���� Business Object� ���� �

��� 	�� �� Input � InputOutput ��� ��� �� Account Interface �

Business Address Interface �� �	��� �	���. ��� �� Business Object�

IBMEAISiebelAdapterInsertAccountInterfaceBusinessAddressInterface���.

�� ��� ��� �	���� �� ���� . ���� ��� ���

IBMEAISiebelAdapterInsertAccountInterfaceBusinessAddressInterfaceBG���.

�� ����� �� ��� 
�	�� �	��� ��, �� �� �� ��� 	

����. ’IO‘ + <�� �	�� ��> + ’IC‘ + <�� ����� ��>.

	� �� �� ���� Account� 
� Account Interface �� �	��� Business

Object ��� IOAccountInterfaceICAccount���.


���

�	��� �� ������	 �����, �	�� �	��� �� �� ����

� �� ������ ��� 
�	�� �	��� ��� �� �� ��� 
��

��. ��� ���� ���� �����.

���� ������ Business Object ��� ��� BG� �����(	:

IOAccountInterfaceICAccountBG).

�: ��� �� �� �� �	�� ��� ��� ���� ����.

Business Object �� �� ��

Business Object �� �� �� � ��� ���� 
���.

Business Object �� �� ��

�� �� ��

����� 	� ��� �� 1� �����. ��� ����

� ��� ��
 ��� ���� n� ����

�.

� � �� � ���� ����.

�� ��� ��� ����.

�� ���� ����.


��� �.
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�� �� ��

�� �� �	��� ���� �� �� �� ����

� 
���.

����� ��

���� Siebel EIS ����� ���� ��� �� ���� �	� ���� �

��� ���� Business Object� ��� � 
���.

���� ����� �	� ���� �� Business Object� ��� � 
���. �

� �	� ���� ����� ���� ��� ����� �� �� ��� ���

� �	 � �	 �� �	��� �� ����� ��� �� 
���.

�: Business Object� ���� ���� ��� �� � �	 � �	 �� �	

��� �� �����. ��� �� �	�� ����� �� ���� ���

���� ��� ��, �	� ��� ���.

��� �� ���� ���� �	� � ���� ��� 
� ���� �� 
�

��. 	� �� ���� ���� EAI Siebel ����� ���� Insert, Update

� Upsert� ��, ��� ��� ���� ��� Business Object�� �� ��

��� ���� 
���.

Business Object �����

Business Object ��� ��� ���� ����� � � 
���.

Business Object ������ 
� ���

�
�� ��

BSN Business Object�� ���� ���� ���� �

�.

EventMethod �� �� Query ��� �� �	�� �� �

� ��� ���� ��� � ��� ��� ��

�� �����.

IC Business Object� ���� Siebel �� ����

� ��.

IO Business Object� ���� ��� ��� ���

� Siebel �� �	��� ��.

�� �� �����

�
�� ��

FN ��� ���� ���� ��� ��� �� Siebel

�� ����� ��.
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�
�� ��

ParamType �� ��� �	��, �	�� �� � ���� �

����. ��� �	, �	 � ��	� ���

�.

�: Verb ������ ���.

Siebel Business Object ����� ���

<schema targetNamespace="urn:app:sieb:asi" xmlns:sasi="urn:app:sieb:asi
"xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema
"xmlns:botm="http://www.ibm.com/wbi/BusinessObjectMetadata"
elementFormDefault="qualified
"xmlns="http://www.w3.org/2001/XMLSchema">

<complexType name="SiebelBusinessObjectTypeMetadata">
<sequence minOccurs="1" maxOccurs="1">
<!-- Identifies the Business Service Name -->
<element name="BSN" type="string" />
<!-- Identifies the Integration Object for the Business Object. -->
<element name="IO" type="string" />

<!-- Identifies the Integration Component for this Business Object. -->
<element name="IC" type="string" />
<!-- Identifies the Method to invoke during event notification
If none specified there is a default method used -->
<element name="EventMethod" type="string" minOccurs="0" />
</sequence>
</complexType>
<complexType name="SiebelAttributeTypeMetadata">
<sequence>
<!-- Identifies the field name to match to a property set. -->
<element name="FN" type="string" />
<!-- Identifies whether the property is a Input,Output or InOut.
This value is set only on the top level object. -->
<element name="ParamType" type="sasi:ParamTypes" />
</sequence>
</complexType>
<simpleType name="ParamTypes">
<restriction base="string">
<enumeration value="Input" />
<enumeration value="Output" />
<enumeration value="InOut" />
</restriction>
</simpleType>
</schema>

Business Object �� � 1

�� ������ �	� �	�� ���� �� ��� �� �	��� ����

�����.

v <Prefix> - EMD� ���� ���

v <BSN> - ���� ��� �� ���� ��� ��

v <Method> - Business Object� ��� ���
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v <IO> - ���� ����� �	� �� IO.

�	 � �	� ��� �� �	��� ���

Integration object
instance

Other simple type
input parameters if
any.

Method with same Integration Object as the input and output

<Prefix><BSN><Method><IO>BG

<Prefix><BSN><Method><IO>

Metadata specifies what is input/output

SiebelMessage

SearchSpec

Business Object �� � 2

�� Business Object ����� Business Object ������ �	�� ����

��� �
� 
����. ���� ����� ���� �� ��� ���� �

��� ���, �	�� �� ���� �� 	� ��� 	�� �� �	��� 


� ��� �����.

	�� �� �	���� ���� �	��� ���� ���� ���� ����

����� ��� 
���. ���� ����� ��� �� � Verb� ���� �

� emit ����� ���� 	�� �� Verb� ����. �� ���� Verb�

Create, Update � Delete���.

	�� �� ���� ��
�� Siebel Message� 
� �	 � �	 �� ��

� �� �����. ��� Business Object� �� Siebel EIS� �� ����

����� �� � �� � �� ��� ��� � 
���. �� ���� ��

�� ��� Business Object ��� �
 ��� �
��� �����.

Siebel Message� Siebel EIS�� ���� ��� � �� �	��� � �� �

����� ���� � ���� ��� ��� �����.

Account Interface IO� ���� �� ��� Business Object
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Verb is specified on
the BG

Other simple types
and complex values
for the integration object

Event business object based on the Account Interface IO

IOAccountInterfaceICAcountBG

IOAccountInterfaceICAaccount

Metadata specifies the business service name and EventMethod

AccountId

Location

Integration object
instance

���� Verb

�	�� �� �� Business Object� ���� �� �	����� Create, Update

� Delete Verb� �����.

��� ��� ��

� �
� ����� ���� ��� �� ��� ����� ��� �����.

IBM ����� �� ��

IBM ���
� ��� �� �� �� ��� �����. � ��� ��� ��

� 
�� Websphere Adapter� �� ��� ���� ��� �� ��� ����

�.

IBM ���
� ��� ���� �� ���� ��� ��� IBM ���
� �

��� 
�� 
�� �
 ���� ���� IBM� ��� ��� ��� ���.

��� ���
� ���� 
�� ��� �� ��� ��� ��� �� 
���

�.

v IBM �� ���
� ��(Windows® �� UNIX® � ���� �
�� DB2®

� WebSphere® ��� ��� Tivoli®, Lotus® � Rational® �� �)� �� �

� �� � ��� Passport Advantage®� ������.

– ��
: Passport Advantage � ���� ���� �� ��� ����.

– ��: 
� �� ��� �� � ��� IBM ���
� �� ���� ��

���� ���� 	� ���� ����.

v IBM eServer ���
� ��(zSeries®, pSeries® � iSeries™ ���� �
��

DB2 � WebSphere �� �)� ���� IBM � ��� �� IBM ����
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��
� �� ���� ���
� ���� 
�� ��� � 
���. eServer

���
� ��� ��� �� ��� ��� IBM Technical Support Advantage

� ���� ������.

� � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � 	 � � � � � � � 
 � � �

1-800-IBMSERV(1-800-426-7378)� ����, �� 
���� � ��� IBM �

��
� �� ���� �� ���� ���� ���� 	� ���� �� ���

� ����� 	�����.

1. ���� ����� ���� �� ������. IBM� ���� ��� ��

� ��� ��� ���� ���. ��� ���� ���� ���� �� �

��� ����� ���. �� �
� ������.

��� ��

��� 1 ��� ���� �: ����� ��� � ��� �� �

�� �� �����. � ���� ��	� �� ��� ��

���.

��� 2 ��� ���� �: ����� ��� �� 
�	 ��� �

�	���.

��� 3 ��� ���� �: ����� ��� � 
�	 ��� ��

(�� �� ���� ��)� ��� � ���.

��� 4 	� ���� �: �� � �� �� �	� ���� ��

� � 
� ��� ���	���.

2. ���� ���� �� ��� ������. IBM� ���� ��� �� ��

� ��	�� ������. IBM ���
� �� ���� ���� ��	��

��� � 
�� �
� �� ��� �� �����. ��� ���� ��

��� �� ��� 
�� ����.

v ���� ���	� � �
 ��� ���
� ��� �����?

v ��� �� �
� ��, �	 � ���� 
���? IBM ���
� ��

�� � ��� �� ��� � 
���.

v ���� �� �� � 
���? ���� �� 	
�� ��� �����

�?

v ���� �� ���� 
���(	: ��
�, � ��, ���� ���


� �)?

v � ���� �� �� ��� �� �� ����? ���� ���� ���

��� ��� 
�����.

3. ���� IBM ���
� ��� ������. �� � �� � ��� ����

���� ��� � 
���.

v ��
: IBM ���
� �� ���� ��� �� � �	 ���� ���

���. 	�� ��� �� ��� ��� �	����.

v ��: 
� �� ��� �� � ��� IBM ���
� �� ���� ��

���� ���� 	� ���� ����.
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���
� ��� � �� ��	� ��� �� ���� ���� ���� IBM

���
� ���� APAR(Authorized Program Analysis Report)� �� ��

�. APAR� ���� ��� �����.

����� IBM ���
� ����� APAR� ���� ����� �
� ���

���� ��� � 
� �� ��� �����. IBM��� �� IBM �� ��

� ���� ��� APAR� ��� ��� ���� �� 
� �� ���� �

	� � � 
�� ���.

�� �� ��

WebSphere Adapter for Siebel Business Application��� � � 
� �� ��

� ������ ��� ��� ��� �����. ���� �
� �� ���� �

�� � �� �� ��, �� � ���� � �� ����� �����. ��

�� ��� �� ��� ��� � �� ���� �����, �� ��� ��� �

�� ���� �� �����.

Siebel ���� ��� WebSphere Process Server �� �	� ���� �� ��

���. 
� 	
� �� ��� �� ����� ������.

1. WebSphere Application Server� �����.

2. WebSphere Process Server �� �	� �����.

3. WebSphere Process Server �� �	� �������.

4. �� �	�� �	� 	� → �� � ��� �	����.

5. ����� �� � ����� �� ���� ��� ���	� �
� �� �

� ��� ���� ��� �� ����� ������.

6. ��� �� ��� �	����. 
� �� �� ������ WebSphere Process

Server �� �	� �� ��� � 
� �� �� �� ��� �� �����.

�: ��	� �� �� ���� ��, �	 �	 ���� ��� � 
�� �

��. ���� �� ��� �� ���� SystemOut ��, IBM ��� �

�(��� ��) �� �	 �	 ���(��� ��)�� � � 
���.

�� ��

�� 
�� ��

�� A �� �� �� ��� ��� 

�� �� ���

�� C �� � �� ��.

���� D �� � �
��� �� ��	

�� ���� �� ��.

��	 F �� 
�� � ���. ��

��� ��� ����.
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�� 
�� ��

�� I �� � �
��� �� ��	

�� ���� �� ��.

�� E �� 
�� � ���. ��

��� 
� ����. ����

�� ��	 ��� ���� �

�� ���� �, ��� ���

� ���� �� ��� �

�� �� ��.

�� W ��	 �� �� �� ��. �

��� �
�� ��(	: ���

�� ���)� ���� ���

����.

7. ��� �� �� ������.

�� �� ��

�	� ��� �� ���� ��� �� �� ��� ��� �����. �	 ��

� ���� ��� ��� �� ���� �	� � 
���.

�	 ��� WebSphere Process Server �� �	�� ��� � 
���. 
� 	


� �� �	 ��� �� ����� ������.

1. WebSphere Application Server� �����.

2. WebSphere Process Server �� �	� �����.

3. �� �	�� �	� 	� → �� � ��� �	����.

4. ��� �	 ��� �	����. �� �� ������ WebSphere Process

Server �� �	� �� ��� � 
� �� �	 ��� �� �����.

�	 ��

�� 
�� ��

�� 1 ��	� �	. EIS�� �� ��,

EIS ���� Business Object�

�(� �	 ��), Business

Object ��(� �	 ��) � �

��� �
�� 	��� ���

����.

�� 2 EIS� �
�� �� API ���

��� �� �
 �� ���

���� �
�� ��� �� �

�� ��� ���� �� �	.
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�� 
�� ��

��� 3 �� �� ��	� ���
 ��

� � / �� / �
�� ��

�� ���. ��� Business

Object ��� ���� ���.

� ����� ���� ����

� � ��� �� ����� �

����.

5. ��� �� �� ������.

CEI(Common Event Infrastructure) �� ��

� ����� ���� CEI(Common Event Infrastructure)� �� ��� �� �

�� �� �����.

IBM Websphere Adapter ��� �� ��� CEI ����� ��� ��� ��

� ��� � 
���. �� �
�� �� ����� WebSphere Process Server

� ��� http://www.ibm.com/software/integration/wps� 
� CEI ��� ���

���.

1. WebSphere �� �	� �����. ��� ��> �� � �	>�� ��� �

<��� �� ��>� �	����.

2. �� �� ��� �� ��� �
� �����. �� ���� �� �� �

	� � JCA ����� �� com.ibm.j2ca.*� �	����. ��� � ���

��� �� �	 �������: com.ibm.j2ca.flatfile.*(��� ��� Websphere

A d a p t e r ) c o m . i b m . j 2 c a . j d b c . * ( J D B C � W e b s p h e r e A d a p t e r )

c o m . i b m . j 2 c a . p e o p l e s o f t . * ( P e o p l e S o f t � W e b s p h e r e A d a p t e r )

com.ibm.j2ca.sap.*(SAP� Websphere Adapter) com.ibm.j2ca.siebel.*(Siebel�

Websphere Adapter)

3. ���� ���� ���� ����� �	����. � ��� ������ �

�� CEI� �� �� ��� � �� �	 ����� 
�
 ��� ����.

subcomponent name.cei.adapter id subcomponent name.log.adapter id 	� �

� com.ibm.j2ca.siebel.cei.<AdapterID1>���. ��� ���� � ��
�� �

� ���� �� ID� �����.

4. �� ��� �� CEI ��� ID� �	����.

5. �� �� ���� �� �	��� �	� � 
���. off - CEI� ���. fine-

��� ��� Empty� ���� CEI� ���. finer- ��� ��� Digest� �

��� CEI� ���. finest- ��� ��� Full� ���� CEI� ���. all -

finest� �����.
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� ��� �� ��(Empty, Digest � Full)� ��� Common Base Event �


� CEI(Common Event Infrastructure)� ��� �� ��� ��� WebSphere

Process Server InfoCenter, http://www.ibm.com/software/integration/wps� ��� �

�����.

�� ������ ��

� �	 ��������� ������ ��� �� ��� ���� Business Object

� ���� ��� �����. ��������� � ��� �, Application

Integrator � Data Integrator� ���� �� ����� �����.

��� �	 ����, ��� � ����� ��� ����.

�	 ������ ����

���� �� ��

���� 1 v �� ��� 
�	�� ���

� ���� Business Object�

���� ��� �� ����

�. � ������� �� �

�� ���� ��
�� ��

���, �	� WebSphere

Integration Developer� ���

� ����� EAR ��� �

����.

v � ����� Application

Integrator �� ���� �
,

������ ����� 	�


�� ������ ��� �

��� 	���� � 	�
�


��� �� �����.

Application integrator
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���� �� ��

���� 2 v ������ ��� �� ��

�� ���� Siebel ����

�� ����� ��, ����

���� Business Object� �

��� ��� �� �����.

v � ����� data integrator

�� ���� �
 application

integrator� ��� �� ��

��	 � �
� ������

���� ��� �� ���

���� � 
�� �� ��

�. ������ ��� ��

���� ���� �����

� ���� ����, ����

���
 ��� ���� ��


�	�� �����.

Data integrator

���� 1� �� ������ ��� ��

�	 ������ ��� ���� ��� � �����. ������ ��� ��

�	� 
� 	��� �� ��� �	 ��� ��� 
��	 ��� ����� 


���. � �	��� �	�� � 
�	�� �� �� �����.

���� 1: �� ��� �� �� ��

� �	� ���� ��� �
� � 
���.

v Delete

v Insert �� update

v QueryByExample

v QueryByID

v Siebel Account Business ���� ���� 
� ����� ���

v Update

v Upsert

Application Integrator� ���� �� ���� 1�� �	 ������ ����

� ��� �� 
�	�� ��� 
���, ������ ����� �� ���

� ���� ��� 	�� ��� ���. �� ��� ����� ���� 2��

��� 	� �� ��� 
�	� ��� ���� ������ ����� �� �

��� ���� ���� ���� ���.

WebSphere Adapter for Siebel Business Application �� 6.0 ��� ��� 45



����: 
�	�� �� �� 	��� �� ��(������ ��� �� �

	 ��: �� 
�	�� ���� ������ ��� �� ���� �
�� �

�� ��� ��� ���).

�	 ���� accoutApp.ear ��� ���� �	� ��� �����.

�� ��� accoutApp.ear ���� �����.

v ��	�� ��� CWYEB_SiebelAdapter.rar� ����� ��� ���� �

�
�

v �� SCA 
�	�� 
� SCA ��:

– Sca.module

– Sca.modulex

– Sca.references

v WSDL: SiebelOutboundInterface.wsdl

v Business Object:

– out/IOAccountInterfaceICAAccount.xsd

– out/IOAccountInterfaceICBusinessAddress.xsd

– out/IOAccountInterfaceICCreditPRofile.xsd

– out/IOAccountInterfaceICRelatedContact.xsd

– out/IOAccountInterfaceICRelatedIndustry.xsd

– out/IOAccountInterfaceICRelatedOrganization.xsd

– out/IOAccountInterfaceICRelatedSalesRep.xsd

– out/SiebelAccountDeleteAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountDeleteAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountInsertAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountInsertAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountInsertOrUpdateAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountInsertOrUpdateAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountQueryByExampleAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountQueryByExampleAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountQueryByIdAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountQueryByIdAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountSynchronizeAccountInterface.xsd

– out/SiebelAccountSynchronizeAccountInterfaceBG.xsd

– out/SiebelAccountUpdateAccountInterface.xsd
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– out/SiebelAccountUpdateAccountInterfaceBG.xsd

������ ��� �� ������ �	� � ���� �� BG� ��� �	

��� �����. EAR� ���� �� Siebel Account� 
� �� ���� �

	��� Delete, Insert, InsertOrUpdate, QueryByExample, QueryById, Synchronize

� Update� ���� Business Object� � � 
���. �� � �� ����

��� �� �	��� ����. �� 
���� 
�� 
� � �� �����

Business Object� � � 
���.


���: �	�� �� �� 	��� �� ��(������ ��� �� �	 �

�: �� 
�	�� ���� ������ ��� �� ���� �
�� ���

��� ��� ���).

�	 ���� accinApp.ear ��� ���� �	� ��� �����.

�� ��� accinApp.ear ���� �����.

v ��	�� ��� CWYEB_SiebelAdapter.rar� ����� ��� ���� �

�
�

v �� SCA 
�	�� 
� SCA ��:

– Sca.module

– Sca.modulex

v WSDL: SiebelInboundInterface.wsdl

v Business Object:

– in/IOAccountInterfaceICAccount.xsd

– in/IOAccountInterfaceICAccounBG.xsd

– in/IOAccountInterfaceICBusinessAddress.xsd

– in/IOAccountInterfaceICCreditProfile.xsd

– in/IOAccountInterfaceICRelatedContact.xsd

– in/IOAccountInterfaceICRelatedIndustry.xsd

– in/IOAccountInterfaceICRelatedOrganization.xsd

– in/IOAccountInterfaceICRelatedSalesRep.xsd

�	��� �� ���� �� �	��� �� �����, ������ ��� �

� ���� �� �	�� �� 
����� 
� 	�� �� �� ����� BG

� �����. �� 
���� �� �	�� 
�� 
� � �� �����

Business Object� � � 
���.

�� 
�

33 ���� �Business Object ���

� �
� ����� Business Object� �� � ��� �����.
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���� 2� �� ������ ��� ��

Data Integrator� ���� �� ���� 2��, �	 ������ ������ SCA


�	�� ��� WebSphere Integration Developer�� ������ ��� �

� ���� ���� ���� ���� ��� �����. ��� ������ �

�� �� ���� �� ��� �	��, �	� �
�� �� ��������

	��� ��� ����� 	��� ���� �
 ������ ��� �� ��

�� ���� ���� �� �� ��� ���� � 
���.

���� 2: EMD ����

�	�� � 
�	��, �	��� 
�	�� �� �� 	�� �� ��(���

��� ��� �� ���� ���� 	��� 
�	� ��� ���� ���). �

�� zip ����� ���� ��� ��� � � 
���.

v �	��� �� ��� ₩Sample₩acctinApp.ear�� 
��	���.

v 
�	��� �� ��� ₩Sample₩acctoutApp.ear�� 
��	���.

accountApp.ear� 
� acctout.jar�� unzip� �
����.

������ ��� �� ���� ���� 
�	�� ���� �� � ��� 	

���� ���� �����.

������ ��� �� ���� ��� � �� 
�	�� 	� � � 
��

�.

v �	 ����: ₩samples₩accountoutApp.ear₩accout.jar� 
� Import1.import

v � 	 � � � � : ₩ s a m p l e s₩a c c o u n t i n A p p . e a r₩a c c t i n . j a r � 
 �

SiebelInboundInterface.export

v �� SCA 
�	�� acctout.jar � acctin.jar�� 
�	�� � �	�� ��

� �� module.jars� 
���.

v WSDL ��� acctout.jar � acctin.jar�� 
�	�� � �	�� ���

module.jars� 
���.

v Business Object� 
�	��� �	�� �� acctout.jar � acctin.jar�

module.jars� 
���.

�� 
�

33 ���� �Business Object ���

� �
� ����� Business Object� �� � ��� �����.

���� 1� �� �� � ��

Application Integrator� ���� �� ���� 1��� ��� ��� ��
��

��� �� SCA 
�	�� �����, ���� ���� ���� ��� ���

���.
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� �	 ������� �� ��� ���� ��
�� �����, WebSphere

Integration Developer ���� 	
� �� ���� �� � ���� ���.

��� �� �� ��� �� 	�� ��� ���� 
�	, WebSphere �� �	

� ���� ��� ��� 	���� ���� �	 ���� �� �� �� �

� �� �� � 
���.

1. EAR ��� acctoutApp.ear� �����.

2. Winzip� ���� ����� ��� ������. ��� ���
 �����

���.

3. WebSphere Integration Developer�� ��� RAR ��� ������. RAR

������� Siebel ���� ��� ����� ����.

4. Siebel ��� jar� �� � 
�� Java 
� ��� ������.

5. WebSphere Integration Developer�� ��� �����. �� ��� ″App″

 � E A R � � � � � � � � � � � � � � � . 	 � � � E A R �

″acctoutApp.ear″� ��, ��� ��� ″acctout″���.

6. Winzip� ���� �� JAR ��� ��� ��� ������. 	� ��

″acctout.jar″� ″acctout″ ��� ������. WebSphere Integration Developer

�� ��� �� �����.

7. Java 
� ��� ���� ���� ��� ��� �� ��� ���� ��

��� �	����.

8. WebSphere Process Server� �����.

9. �	 WebSphere Process Server� ���, ����� WebSphere Process

Server� ������.

10. WebSphere �� �	� �� � ������� ��	�� 	�����.

11. �� ��� ��, ��� ��� � �� �����.

12. �� Siebel_Auth_Alias� Siebel ��
�� ���� � ��� ��� ID�

��� �	� ���	�� 	�����.

a. WebSphere Process Server�� � ��� ��� ��� �� → JAAS


� ��� → J2C 
� 	�� �	����.

b. �� ��� � �� ��� Siebel_Auth_Alias� ������.

c. ���� ���� ���� WebSphere Process Server�� �� � 	�

� �� ���� � ��� ��� nodeName/Siebel_Auth_Alias� ��

����.

13. �	�� ������ acctinApp.ear� ������� 1 - 12	
� �����

�.

��� �� ��� ����� �����. ���� �	 ���� ��� �� �

� ���� �	� � 
���. �	�� EAR ��� �� ActivationSpec ��
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������. 
�	�� EAR ��� �� ManagedConnectionFactory �� ���

���. ��� ��� 
� �
 ��� ������.

�� ��

32 ���� �J2C �� ��� �� ���

WebSphere Process Server �� �	� ���� J2C �� ��� �� ���

�����.

���� 2� �� �� � ��

���� 1� Data Integrator� ���� �
 ������ ��� �� ���� �

��� ������ ���� ����, ���� ���
, ��� ���� �� 


�	�� ���� ���.

�� � ��� ��� ��, CWYEB_SiebelAdapter.rar ��� ����� ��

����.

� �� ��, WebSphere Integration Developer�� ������ ��� �� �

��� �
�� ��� �� �� ��� ���� ���.

1. J2EE perspective��, �� → ���� → RAR ��� �	����.

2. CWYEB_SiebelAdapter.rar ��� 
� ��� �
 ��� �	����.

3. 	�� ����.

4. ���� �� Perspective� ��� � �� → �� �� → ������ ���

��� �	����.

5. ��� �� ��� Siebel ESD ���� �	� � �	� ����.

6. ��� �� �� �� �� ��� �����.

v ���

v Siebel ���

v ��� ��

v ��

v �� ���

v �� ��

v ���� Bi-di ��� �	����.

7. �	� ����.

8. ����� �� ��� �� ��� ����.

9. Business SErvice �� ��� 	�� �� ������(	: EAI Siebel ��

�).

10. �
� ����.

11. ���� ��� �� ��(+)� ��� �� ��� ���� ������.
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12. ��� ���� ���� �	�� ��� ���� 
� 	� ��� ��

��.

13. �� ��� ���, �� ��� ��� ��� �� �	��� �	����.

�� �	�� ��� �� ���� 
�� � ��� �� ���  ���.

��� ��� �(	: QueryByExample)� �	����. �� ��� �� �

� �	��� ���	 �����.

14. ��� �� ����� �	��� ��	�� �	�� 	� ��� ����.

15. �	� ����.

16. �	 �� �� ���, ��� ��� ��(�	�� �� 
�	��)� �	�

���. ��� �� ��� �����. ���� �� �� ��� ��� � 


���. ��� .xsds� ��� BO ��� �� ��� ���� �	� ��

��.

17. �� �� �� ���, 
�	�� ��� �� ��� ������. � 	��

� ��� �� ��� ��� �� �� 	�� �� � ���� �� �

�� �����. ��� ��� ��� ���� �� ��� ���� ���

����. �� ��� ��� BO �� �� ��� �� ���� �� ��

��� ����.

18. �		�� ��	 ��� �� �� �	�� �	�� ��� ��� ��� �

�� � 
���.

19. 
�	�� ���� 	�� ����. ���� ����, WebSphere Process

Server �� �	� ���� �� �� �� �� � 
���.

�� ������ ��

�	 ������ ���� ���� �� � ��� �, ������� �
�� �

��� Business Object� 
�	�� ��� ���� ��� �����.

���� �� Perspective� 
�� 	�����. acctout ���� → ��� → �

�� ��� ��� ��� 	�� ����. ��� ������ �����.


� ����� �� �	 ������� �
����.

1. ��� �� �� �	����. 7�� � � �	� � 
���. �� ��

� � � � � � 
 , � � � � � �  � � 
 � � � . 	 � � �

insertSiebelSiebelAccountInsertAccountInterface� � 
�� 	�� � ����,

updateSiebelSiebelAccountUpdateAccountInterface� ��� �����.

2 . � � � � � � � � � � � � � . 	 � � � �  �

i n s e r t S i e b e l S i e b e l A c c o u n t I n s e r t A c c o u n t I n t e r f a c e ,

u p d a t e S i e b e l S i e b e l A c c o u n t U p d a t e A c c o u n t I n t e r f a c e �

deleteSiebelSiebelAccountDeleteAccountInterface� ��� � 
���.

3. ��� ����.
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4. �
� �	��� �� ����� 	�����.

��

� �
� ��� ���� ���� �� ��� ���� � 
���.

Siebel ������
� ��� ��� ��

��� ���� ��� Siebel �� ��� ����� ���. � 	
� ��

��� ��� Siebel �� ��� ������.

� ������� 	� Siebel Sales Enterprise ������� �����. Siebel

Sales Enterprise� �� �� �� ��, �� �� Siebel ������� ��� �

�����. � 	�� IBM Events� ��� ��� ���� ���	���. ��

�� ��� �� � ��� �� � 
�	, ��� ��� ��� ���� ��

�����.

1��:  ��

Siebel Sales Enterprise �������� ��� ���� ��� 5	
� ��

���. �� 	
�� ��� ������ � ��� ����.

Siebel �������� ��� ��� � �	��� ��� Siebel ��� ��

�� �� ����� �
����.

1. IBM ����� ��� ���� ����� �����. ��� ��	� ��

�� � ������ �� Siebel ��� ��� ���� ���.

2. �� ���� ���� ���� �� �� ���� ���� �� � ���

��.

3. � �	�� ���� ���� �� ��� CX_IBM_Events� �����.

4. � ����� �� �� �����.

v � ��/��� ��

v ��

v ��

v �� ��

v ��

v Null ��

v ��
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�


 ��/��

� �� �� �� �	 �� �� Null �� ��

DESCRIP

TION

���(��) 255 Varchar 	 ��

EVENT_ID ���(��) 30 Varchar 	 ��

EVENT_

TIME

STAMP

���(��) 7 �� �� 	 ��

EVENT_

TYPE

���(��) 20 Varchar 	 ��

OBJECT

_KEY

���(��) 255 Varchar 	 ��

OBJECT_

NAME

���(��) 255 Varchar 	 ��

PRIORITY ���(��) 10 �� 	 ��

STATUS ���(��) 20 �� 	 ��

2��: ���� ���� ��

4	
 � 2	
� �
�� ���� ����� �����.

1. � ���� ��� � ���� ����(BC), IBM ���� �����. �

� ��� 	� � �����.

2. � Business Object(BO)� IBM Events� �����.

3. IBM Event BC� IBM Event BO� �������.

4. IBM Event BC� �� IBM Event List View Applet� �����.

5. IBM Event BO� �� IBM Event List View� �����.

6. IBM Event Screen� ��� �� �� ��� IBM Event List View� �

������.

7. ��� �� ��� �� �����.

a. ����	 → Siebel Sales → ��
 	� �������.

b. ��� ��� 	�� �� ���� � ���� �	����.

c. �� ���� IBM Event�, ��� ���� IBM Event� �	����.

d. ���� �� ��� ��� ���� � ��� �	����. ��� �	�

�� �������� ��� ������ �����.

e. ��� ��� ���� �� 
� ����.

8. ��� �� �� �� �� �����.

a. ���� ����	 → Siebel Sales Enterprise → �� ��� �	���

�.
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b. ��� ��� 	�� �� � ���� �	����.

c. �� ���� IBM Event�, ��� ���� IBM Event� �	����.

d. ���� �� ��� ��� ���� � ��� �	����. ��� �	�

�� �������� ��� ������ �����.

e. ��� ��� ���� �� 
� ����.

f. �� �� � ���� ���� IBMEvent� � ���� �����.

3��: ��� ���
 ��� ��

��� ���� ���� 	��� � ��� � �� 	
� �
����.

� 	
��� � ���� �� ���� �	 ������� 	����.

1. � ��� CX_IBM_EVENT� ������.

2. �� ���� ���� �� ��� �	����. ��� ��� �� ���

���� ����.

3. � ���� ����� ���� ����.

4. ���� ����� ���� Business Object� � Siebel VB �� BC� �

� e-����� �� �� ������. Siebel ����� Business Object� �

�� ��� ��	���(�	� Sample ��� 
�). �� ���� ��� 


�� ���� �	� ��� Siebel ����� ���� 
�� 	�����.

Siebel ������, ��� ��� ��� �� ���� ��� ���� 	

���, ��� ���� �� ��� ����.

5. �	 �������� ���� � ����� ����� � Siebel ���(.srf)

��� �����.

4��: IBM event list view
� � �� ��

4	
 � ��� 	
� �
�� � 
�� �����.

�� 	
� �
�� �	 ������� �� �� 
�� 
�� ���.

1. �	 �������� Siebel Sales Enterprise� ����.

a. IBM Event List View�� ��� � ��� �����. �: ���� �

� ��� ��� � �� �� �� ��� �� ����.

b. IBM Responsibility for IBM Event List View�� ���� � ��� 

�����.

c. ��� ��� ���� �� �� �� �� �� IBM Responsibility� �

�����.

d. IBMCONN(�� ��� ��� ��) ���� ��� �� IBM

Responsibility � Administrative Responsibility� ������.

2. �	 ���� ������� �������.
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3. IBM Event List View� � � 
���, �� �	���� ���� �� �

���� ���� ������ 	�����. 	� �� Siebel� � 
�� 

��� � 
� ���� IBM Event List View� ����� 	�����.

4. �� ��� �� � ���� � ��� ������ 	�����.

5. �� �������� � ���� �������.

6. ���� � Siebel.srf ��� �������.

7. ���	 > �� �� > ���� �
�� ���� �� ��� �	��

Enterprise Application Integration� �� ��� 	����.

�� ��� ���� Siebel�� ��	���, Siebel JavaBeansTM� ���� �

� ��� � 
���.

5��: ���	 
 ��

Siebel JavaBeans� ���� �� ������.

�� Siebel ��� ���� 
�� ���.

Siebel JavaBeans� ���� ��� �
����.

1. ���	 → �� �� → ����(Sales Object Manager)� �	����.

2. 
� �	��� ���� �
��� ��� � ���� �� �	����.

���� �� ������.

���� �� ��� ��(��� ��� �	)

�� 	�	� �� WebSphere Business Integration SCA ����� ���� �

��� � �����. �� �� ����� ���� ���� ���� ���� �

�� ��� ����. �� ��� ����	 �����. ���
 ���� ��

�� ��� ��� ���� ����.

��� ����� ����� ��� ���� ���.

�	 ��� ����� ���, �� 	�	� ���� ��� ����� 	��

�� ���.

1. �� ��� WebSphere Integration Developer �� ���, ����� �� �

�� �	����.

2. ���� ��� � � ����. ���� ��� ��� �	 ���� ���

��.

3. ���� 
��� �	����. ��� 
��� �� ��� ��� ��� 


��� ��� � �����. ���� 
��� �	��, �� 
��� ��

���.
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4. 

� �� 
��� � � ����. �� �� ��� ��� ���� �

����.

5. �� �� �� ��� ��� �� ��� �� ����� ��� �
 	��

����.

6. �� �� �� ���� �
� ����.

7. 
�	�� ��� �� ��� ������.

�� ���

20 ���� ���� ���� ���

� ���� �� ��� ��� �����.

29 ���� ���� �� � � �� ���

��� ��� � ��� 
� ���� ����, WebSphere Process Server

�� �	� ���� �
� � 
���.
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����

� ��� �
�� ���� �� � ������ �� ����.

IBM� �� ���� � ��� ��� ��, ��� �� ��� ���� �� �

� 
���. �� ��� � 
� �� � ���� �� ��� �
 IBM ����

 ������. � ��� IBM ��, ���� �� ���� ���� �� ��

IBM ��, ���� �� ���	� ��� � 
�� �� ����� ����. IBM

� �	 ���� ���� �� �, ����� ��� ��, ���� �� ����

�� ��� � 
���. ��� �IBM ��, ���� �� ���� ��� ��

�� � �� ���� �����.

IBM� � ��� ��� 
� 
� ��� �� 
�� ���� 
	� �� 
�

�� �� � 
���. � �� ����� �� 
�� �� ������ ����

�� 
���. ����� �� ����� ���� ������.

135-270

��
�� ��� ��� 467-12, ������
	

�
 
�.�.� ����

��	���

����: 080-023-8080

2	��(DBCS) ��� �� ���� ��� �
 IBM ��	���� ���	�

�� ��� �� ����� 	���.

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106-0032, Japan

�� 	�� ���� ���� 
�� �� 
���� 	��� ����.

IBM� ��� �� ���, ��� � 
� 	�� 	��� �� ��	 �� �

��(	, �� ��� ��) ��	�� ��	�� ��� ��� �� � ��

″�����″ �����. �� 
���� 
� 	��� ��	 �� ��	 ��

����� ���� ����, � ��� 	��� �� �� 
���.

� ���� ��	�� ��	� ���� ���� ��� 
� � 
���. � �

�� ��	�� ��
, �� ��� 	��� �����. IBM� � ��� �

�� �� �(��) ����� �� �� � ���� �� �(��) �� � 


���.
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� ���� ���� �IBM� � ���� 	� ��� ��� ���, �� ���

�� �� � ���� ����� �� �� 
���. �� � ���� ��� �

IBM �� ��� ��� 
��� �� � ��� ���� �� ��� ��� ��

� ���� ���.

IBM� ��� ��� ���� �� �� ��� 	���� ���� ���� ��

� ��� ��� ���	� ��� � 
���.

(i) �	�� �� ����� �� ����(� ���� �) �� �� �� �

(ii) ��� ��� �� ��� 	�� � ����� �� ��� ��� �� �

��� ���� �� ��� ������.

135-270

��
�� ��� ��� 467-12, ������
	

�
 
�.�.� ����

��	���

��� ��� �� ��(	� ��, ��� �� �)� �� ��� � 
���.

� ��� ��� ����� 
� ���� � �� ��� �� ����� 
� �

�� IBM� IBM �� 
�, IBM ���� ���� 
�(IPLA) �� �� ���


�� �� ��� ����.

� ��� �� �� �� ���� ��� ���� ��� ����. ��� ��

� ���� ��� ��� ��� �� � 
���. �� ��� �� �� ���

����� ���	� � 
��� ��� ���� ��	�� ���� 
� ���

��� ��� ��� ����� �� � ���. ��, �� ��� ��� �

� ���	� �� 
��� �� ��� �� � 
���. � �� ���� ��

���� ���� 
� ���� ��� ���.

�IBM ��� �� ��� �� ��� ����, �� �� �� �� �� �� �

���� �� ����. IBM��� ��� �IBM ��� ����� �����, �

� ��� �
� ��� �	�, ��� �� �� ��� ���� 	�� � ��

�. �IBM ��� ��� �� ����� �� ��� ����� ������.

IBM� ���� �� �� ��� �� �� ��� 
�� ��� �� � 
�

��.

� ���� ��� ���� ��� ���� �� � ���� �� 	�� ��


���. � 	��� ��� ��� ��� ���� �� ��, ��, �� � �

�� ��� ��� � 
���. �� ��� �� ��� ��
 �� ��� ��

� ��� ������ �� �	�� �����.

�� ����:
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� ���� �� �� � 	���� ����
 ��� ���� ��� � �	

������� �� 
���. ��� �	 ����� � �
� � � 	��

������ ����
 ������ ���� ������� ��, ��, ��� �

���� �� 	�� ��� �	 ����� �� ��� �� ���� ��, �

� � ��� � 
���. ��� 	�� �� ����� ��� ���� �� 
�

��. ��� IBM� ��� �	 ����� ���, ��� ��� �� ��� �

�	� ���� ����.

� ��� ������ 	��� ���� ��� 	� 	�� ��� ���� ��

�� 
���.

����� ����� ��

����
 ����� ��� � ����� ���� ������ ���
� �

� �� �� �����.

��� �� ����
 ������ �� � ���� �� ���� ���� ��

���� ���
�� �� � 
���.

��� � ���� �	, �� � �� �� ��� ��� 
���. �	, �� �

�� �� ��� ������ ���
�� ���� �� ��� ����.

� � �	, �� � �� ��� �� � 
��� ���� ������� ��

� � ���.

�� � ����

�� ��� �
 �� �� 
��� ���� IBM Corporation� �� �� ��

�����.

i5/OS

IBM

IBM ��

AIX

AIX 5L

CICS

CrossWorlds

DB2

DB2 Universal DatabaseDomino

HelpNow

IMSInformix

iSeries
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Lotus

Lotus

NotesMQIntegrator

MQSeries

MVSNotes

OS/400

Passport Advantage

pSeries

Redbooks

SupportPac

WebSphere

z/OS

Java � �� Java �� ��� �
 �� �� 
��� ���� Sun Microsystems,

Inc.� �����.

Microsoft, Windows, Windows NT � Windows ��� �
 �� �� 
���

���� Microsoft Corporation� �����.

Intel, Intel ��, Intel Inside, Intel Inside ��, Intel Centrino, Intel Centrino �

�, Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium � Pentium� �
 � �� 


��� ���� Intel Corporation �� 
��� �� �� �������.

UNIX� �
 �� �� 
��� Open Group� �������.

Linux� �
 �� �� 
��� ���� Linus Torvalds� �����.

�� ��, �� � ��� ��� ��� �� �� �������.

� ���� Eclipse Project(http://www.eclipse.org/)�� ��� ���
�� �

�� 
���.

Websphere Adapter, �� 6.0
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