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Acerca de este manual

Este manual, WebSphere Application Server Conceptos, planificacion e instalacion de
Edge Components, sirve de introduccién al producto Edge Components de
WebSphere Application Server. Proporciona visiones generales del producto de alto
nivel, explicaciones detalladas de su funcionalidad relativas a los componentes
clave, escenarios en el extremo de la red, informacién sobre la instalacién y
configuracién inicial y redes de demostracién.

A quién va dirigido este manual

El manual WebSphere Application Server Conceptos, planificacién e instalacion de Edge
Components se ha escrito para aquellos administradores de red y de sistemas
expertos que estén familiarizados con sus sistemas operativos y con el suministro
de servicios de Internet. No es necesario tener conocimientos previos de
WebSphere Application Server o Edge Components de WebSphere Application
Server.

Accesibilidad

Las caracteristicas de accesibilidad ayudan al usuario que tiene discapacidades
fisicas, como por ejemplo una movilidad restringida o una visién limitada, a
utilizar satisfactoriamente los productos de software. Estas son las principales
caracteristicas de accesibilidad en WebSphere Application Server, Version 6.0:

* Puede utilizar el software lector de pantalla y un sintetizador de discurso digital
para oir lo que se visualiza en la pantalla. También puede utilizar el software de
reconocimiento de voz, como por ejemplo IBM ViaVoice, para entrar datos y
para navegar por la interfaz de usuario.

* DPuede utilizar las caracteristicas utilizando el teclado en lugar del raton.

* Puede configurar y administrar las caracteristicas de Application Server
utilizando editores de texto estdndares o interfaces de linea de mandatos en
lugar de las interfaces graficas proporcionadas. Para obtener mds informacién
sobre la accesibilidad de caracteristicas especificas, consulte la documentaciéon
sobre dichas caracteristicas.

Convenios y terminologia que se utilizan en este manual

Esta documentacion utiliza los siguientes convenios tipograficos y de teclas.

Tabla 1. Convenios que se utilizan en este manual

Convenio

Significado

Negrita

Cuando se hace referencia a interfaces graficas de usuario (las GUI), se indican en
negrita ments, elementos de los mendts, etiquetas, botones, iconos y carpetas. También
puede utilizarse para enfatizar nombres de mandatos que, de lo contrario, podrian
confundirse con el texto de alrededor.

Monoespaciado

Indica texto que es necesario entrar en un indicador de mandatos. Ademas, el
monoespaciado indica texto que aparece en la pantalla, ejemplos de cddigo y extractos
de archivos.

Cursiva

Indica valores de variable que debe proporcionar el usuario (por ejemplo, el usuario
facilitara el nombre de un archivo para NombreArchivo). La cursiva también indica
énfasis y los titulos de manuales.
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Tabla 1. Convenios que se utilizan en este manual (continuacion)

Convenio Significado

Control-x Donde x es el nombre de una tecla, indica una secuencia de Control-caracter. Por
ejemplo, Control-c significa pulsar y mantener pulsada la tecla Control mientras se
pulsa la tecla c.

Intro Se refiere a la tecla etiquetada con la palabra Intro o con la flecha hacia la izquierda.

% Representa el indicador de shell de mandatos de Linux y UNIX para un mandato que
no requiere privilegios root.

# Representa el indicador de shell de mandatos de Linux y UNIX de un mandato que
requiere privilegios root.

C:\ Representa el indicador de mandatos de Windows.

Entrada de mandatos

Cuando se le indique que “entre” o “emita” un mandato, escriba el mandato y luego
pulse Intro. Por ejemplo, la instruccién “Entre el mandato Is” significa que debe
escribir Is en un indicador de mandatos y, después, pulsar Intro.

Encierran elementos opcionales en las descripciones de sintaxis.

Encierran listas de las que debe elegirse un elemento en las descripciones de sintaxis.

Separa elementos en una lista de opciones encerradas entre los signos { } (llaves) en las
descripciones de sintaxis.

Los puntos suspensivos que aparecen en las descripciones de sintaxis indican que es
posible repetir el elemento anterior una o mds veces. Los puntos suspensivos que
aparecen en los ejemplos indican que se ha omitido informacién en el ejemplo para
una mayor brevedad.
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Parte 1. Visiéon general

Esta parte es una introducciéon a Edge Components de WebSphere Application
Server, el Proxy de antememoria y Load Balancer, en la que se describe su
integracién con Application Server. Ademads, se definen los componentes del Proxy
de antememoria y de Load Balancer. Asimismo, esta seccién presenta otros
productos de la familia WebSphere relacionados.

Esta parte contiene los capitulos siguientes:

« |Capitulo 1, “Introduccién a Edge Components de WebSphere Application|
Server”, en la pagina 3|

* |Capitulo 2, “Edge Components y la familia WebSphere”, en la pagina 7

+ |Capitulo 3, “Més informacién sobre Application Server y Edge Components”, en|
la pagina 9
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Capitulo 1. Introduccién a Edge Components de WebSphere
Application Server

WebSphere es un tipo de software de infraestructura de Internet que permite a las
compafias desarrollar, desplegar e integrar aplicaciones de e-business de la
proxima generacion, tales como las de e-commerce de empresa a empresa. El
middleware de WebSphere da soporte a aplicaciones comerciales que van desde la
simple publicacion en la web hasta el proceso de transacciones a escala de
empresa.

Como fundamento de la plataforma WebSphere, el producto WebSphere
Application Server ofrece un juego completo de middleware que permite a los
usuarios disefiar, implementar, desplegar y gestionar aplicaciones comerciales.
Estas aplicaciones pueden incluir desde un simple escaparate de sitio web hasta
una revision total de la infraestructura de sistemas de una organizacién.

Las caracteristicas intensivas de procesador, como, por ejemplo, la personalizacién,
brindan una ventaja competitiva para cada e-business. No obstante, si
habitualmente se relegan estas caracteristicas a servidores centrales, puede
impedirse la escala de funciones valiosas a las proporciones de Internet. En
consecuencia, con la adicion constante de nuevas aplicaciones web, la
infraestructura de Internet de una empresa ha de crecer en cuanto al ambito y al
impacto. Ademads, la fiabilidad y la seguridad resultan extraordinariamente
importantes para e-business. Incluso una minima interrupcién del servicio puede
suponer pérdidas en la empresa.

El producto Edge Components (anteriormente Edge Server) forma parte ahora de
la oferta de WebSphere Application Server. Es posible utilizar Edge Components
junto con WebSphere Application Server a fin de controlar el acceso de los clientes
a los servidores web y de permitir que las empresas comerciales proporcionen un
mejor servicio a los usuarios que acceden al contenido basado en la web en
Internet o en una intranet corporativa. Utilizando Edge Components, podra reducir
la congestién en los servidores web, aumentar la disponibilidad de los contenidos
y mejorar el rendimiento de dichos servidores. Como su nombre (Edge) indica,
normalmente el producto Edge Components se ejecuta en maquinas que se
encuentran cercanas (en el sentido de la configuracion de la red) al limite entre la
intranet de una empresa e Internet.

WebSphere Application Server incluye el Proxy de antememoria y Load Balancer
como Edge Components.

Proxy de antememoria

El Proxy de antememoria reduce el uso del ancho de banda y mejora la velocidad
y fiabilidad de un sitio web al proporcionar un nodo de punto de presencia para
uno o més servidores de contenido finales. El Proxy de antememoria puede colocar
en antememoria y servir contenido estatico y contenido generado dindmicamente
por WebSphere Application Server.

El servidor proxy intercepta las peticiones de datos de un cliente, recupera la

informacién solicitada de las mdquinas que alojan contenidos y devuelve esos
contenidos al cliente. Habitualmente, las peticiones se refieren a documentos que se
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almacenan en mdaquinas de servidor web (también llamadas servidores de origen o
sistemas principales que alojan contenidos) y se entregan mediante el HTTP (Protocolo
de transferencia de hipertexto). No obstante, es posible configurar el servidor
proxy de forma que maneje otros protocolos, tales como el Protocolo de
transferencia de archivos (FIP) y el Gopher.

Antes de entregarlos al peticionario, el servidor proxy almacena en una
antememoria local los contenidos que pueden colocarse en antememoria. Entre los
ejemplos de contenidos que pueden colocarse en antememoria se incluyen las
paginas web estaticas y los archivos de JavaServer Pages con informacién que se
genera dindmicamente, pero que cambia con poca frecuencia. La antememoria
permite al servidor proxy satisfacer las peticiones subsiguientes que se refieren a
los mismos contenidos entregdndolos directamente desde la antememoria local, lo
cual es mucho mas rapido que recuperarlos otra vez del sistema principal que aloja
contenidos.

Los conectores de Proxy de antememoria afiaden funcionalidad al servidor proxy.

* El conector ICP permite al servidor proxy consultar antememorias que son
compatibles con ICP (Protocolo de antememoria de Internet) en busca de
paginas HTML y otros recursos que puedan colocarse en antememoria.

* El conector Tivoli Access Manager (anteriormente Policy Director) permite al
servidor proxy utilizar los servicios de autenticacién o autorizacién integrados
de Access Manager.

* El Médulo de autenticaciéon PAC-LDAP permite al servidor proxy acceder a un
servidor LDAP al realizar rutinas de autorizacién o autenticacion.

* El conector WebSphere Transcoding Publisher permite al servidor proxy colocar
en antememoria diversas versiones transcodificadas de contenidos para
dispositivos portatiles cuando se utilizan junto con WebSphere Transcoding
Publisher.

Puede ampliar todavia mas las funciones del Proxy de antememoria escribiendo
moédulos de conector personalizados con una interfaz de programas de aplicacién
(API). La API es flexible, facil de utilizar e independiente de la plataforma. El
proxy realiza una secuencia de pasos para cada peticion de cliente que procesa.
Una aplicacién de conector modifica o sustituye un paso dentro del flujo de trabajo
de proceso de peticiones, como la autenticacién de un cliente o la filtraciéon de
peticiones. La potente interfaz Transmogrify, por ejemplo, proporciona acceso a los
datos HTTP y permite la sustitucién o transformacién de URL y contenidos web.
Los conectores pueden modificar o sustituir los pasos de proceso designados, y
puede invocarse mds de un conector para un paso determinado.

Load Balancer

Load Balancer crea sistemas al extremo de la red que dirigen el flujo de trafico de
la red, lo que reduce la congestién y equilibra la carga en otros servicios y sistemas
distintos. Load Balancer proporciona seleccién de sitio, gestién de carga de trabajo,
afinidad de las sesiones y una sustitucién por anomalia transparente.

Load Balancer se instala entre Internet y los servidores finales de la empresa, que
pueden ser sistemas principales que alojan contenidos o maquinas Proxy de
antememoria. Load Balancer actiia como el tinico nodo de punto de presencia de la
empresa en Internet aunque la empresa utilice varios servidores finales a causa de
la alta demanda o de grandes voltimenes de contenido. También puede
garantizarse una alta disponibilidad mediante la instalaciéon de un Load Balancer
de reserva que asuma la carga del primario si éste falla temporalmente.
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Load Balancer intercepta peticiones de datos de los clientes y reenvia cada peticion
al servidor que actualmente tiene mas posibilidades de cumplir la peticién. Es
decir, equilibra la carga de peticiones entrantes entre un conjunto definido de
maquinas que atienden al mismo tipo de peticiones. Load Balancer puede
distribuir peticiones a muchos tipos de servidores, incluidas maquinas WebSphere
Application Server y maquinas Proxy de antememoria. El equilibrio de carga podra
personalizarse para una aplicacion o plataforma en particular utilizando consejeros
personalizados. Se encuentran disponibles consejeros de fines especiales para
obtener informacién para los WebSphere Application Server de equilibrio de carga.

Si se instala el componente Direccionamiento basado en el contenido junto con el
Proxy de antememoria, incluso pueden distribuirse las peticiones HTTP y HTTPS
basandose en los URL o en otras caracteristicas determinadas por el administrador,
lo que eliminara la necesidad de almacenar contenidos idénticos en todos los
servidores finales. Asimismo, el componente Dispatcher puede proporcionar la
misma funcién para las peticiones HTTP.

El equilibrio de carga mejora la disponibilidad y escalabilidad del sitio web al
agrupar en clister y de forma transparente los servidores de contenido, incluidos
servidores HTTDP, servidores de aplicaciones y servidores proxy, que son servidores
de contenido sustitutos. La disponibilidad se consigue a través del paralelismo,
equilibrio de carga y soporte de sustitucion por anomalia. Cuando un servidor esta
inactivo, no se interrumpe la actividad empresarial. La escalabilidad de una
infraestructura mejorard en gran medida porque puede afadirse de forma
transparente la potencia del proceso de fondo.

Load Balancer incluye los componentes siguientes:

Dispatcher

Para todos los servicios de Internet, como por ejemplo HTTP, FTP, HTTPS y Telnet,
el componente Dispatcher realiza el equilibrio de carga para los servidores que
estdn dentro de una red de 4rea local (LAN) o de una red de area amplia (WAN).
Para los servicios HTTP, Dispatcher puede realizar el equilibrio de carga de los
servidores basandose en el contenido del URL de la peticién del cliente.

El componente Dispatcher permite la gestion estable y eficaz de una red de
servidores grande y escalable. Con Dispatcher, puede enlazar muchos servidores
individuales en lo que aparentara ser un solo servidor virtual. Asi, su sitio aparece
como una sola direccién IP ante los demas.

Direccionamiento basado en el contenido

Para los servicios HTTP y HTTPS, el componente Direccionamiento basado en el
contenido realiza el equilibrio de carga para los servidores basandose en el
contenido de la peticion del cliente. EI componente Direccionamiento basado en el
contenido trabaja junto con el componente Proxy de antememoria de Application
Server.

Selector de sitio

El componente Selector de sitio mejora un sistema de equilibrio de carga al
permitir que acttie como nodo de punto de presencia para una red y equilibre la
carga de las peticiones entrantes correlacionando nombres del DNS con direcciones
IP. Junto con el Servidor de métrica, el Selector de sitio puede supervisar el nivel
de actividad de un servidor, detectar si un servidor tiene la carga menos pesada y
detectar un servidor anémalo.
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Cisco CSS Controller

El componente Cisco CSS Controller genera métricas de carga de servidor que se
envian a un conmutador Cisco CSS para la selecciéon de servidor, optimizacién de
la carga y tolerancia de errores.

Nortel Alteon Controller

El componente Nortel Alteon Controller genera métricas de carga de servidor que
se envian a un conmutador Nortel Alteon para la selecciéon de servidor,
optimizacién de la carga y tolerancia de errores.

Servidor de métrica

El componente Servidor de métrica se ejecuta como un daemon en un servidor de
carga equilibrada y proporciona informacién sobre cargas del sistema a los
componentes de Load Balancer.
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Capitulo 2. Edge Components y la familia WebSphere

La familia IBM WebSphere estd disefiada para ayudar a los usuarios a realizar la
promesa de e-business. Es un conjunto de productos de software que permite a los
usuarios desarrollar y gestionar sitios web de alto rendimiento e integrarlos con
sistemas de informacién de empresa nuevos o existentes que no son de la web.

La familia WebSphere se compone de WebSphere Application Server, incluido el
producto Edge Components, y otro software de la familia WebSphere que estd muy
integrado con WebSphere Application Server y mejora su rendimiento. Obtendra
una vision general de WebSphere Application Server y sus componentes si consulta
el [Capitulo 1, “Introduccién a Edge Components de WebSphere Application|
Server”, en la pagina 3

Tivoli Access Manager

Tivoli Access Manager (anteriormente Tivoli Policy Director) estd disponible por
separado. Proporciona control del acceso y seguridad centralizada para las
aplicaciones web existentes y ofrece la posibilidad de autenticacién de una sola vez
con acceso a multiples recursos web. Un conector del Proxy de antememoria
aprovecha la infraestructura de seguridad de Access Manager a fin de permitir al
servidor proxy utilizar los servicios de autorizacién o autenticacién integrados de
Access Manager.

WebSphere Portal Server

WebSphere Portal Server (disponible por separado) ofrece una infraestructura
destinada a cumplir los objetivos de presentacion, seguridad, escalabilidad y
disponibilidad asociados con los portales. Utilizando Portal Server, las compaiias
pueden crear su propio sitio web de portal personalizado para servir a las
necesidades de los empleados, los business partners y los clientes. Los usuarios
podran iniciar sesién en el portal y recibir paginas web personalizadas que
proporcionen acceso a la informacién, individuos y aplicaciones a los que necesiten
acudir. Este tinico punto de acceso personalizado a todos los recursos necesarios
reduce la sobrecarga de informacién, acelera la productividad y hace que aumente
la utilizacion del sitio web.

WebSphere Portal Server se ejecuta en un clister de WebSphere Application Server
para conseguir la escalabilidad y fiabilidad. También es posible utilizar el
componente Load Balancer de Application Server para el equilibrio de carga
adicional y la alta disponibilidad.

WebSphere Site Analyzer

WebSphere Site Analyzer (disponible por separado) ayuda a las empresas a prever
los problemas de capacidad y de rendimiento. Con Site Analyzer, pueden utilizarse
las anotaciones cronolégicas del Proxy de antememoria y de Load Balancer, asi
como otras ayudas para la gestién, a fin de prever la demanda de recursos
adicionales mediante la supervision, andlisis e informes del uso del sitio web.
Ademas, los componentes de gestién de Site Analyzer sirven a los usuarios que
instalan y actualizan Edge Components, a los que gestionan y almacenan las
configuraciones, a los que trabajan con Edge Components remotamente y a los que
visualizan y notifican los sucesos.
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WebSphere Transcoding Publisher

WebSphere Transcoding Publisher (disponible por separado) puede convertir una
pégina web para su visualizacién en un dispositivo portatil, como, por ejemplo, un
teléfono con capacidad para Internet, puede convertir contenidos web al idioma
nacional deseado por el usuario (invocando WebSphere Translation Server) y
puede convertir lenguajes de marcacion. Transcoding Publisher mejora las
posibilidades del Proxy de antememoria ya que le permite servir contenidos para
diferentes dispositivos y usuarios. Después de acceder a los contenidos de un
servidor web, la interfaz Transmogrify del Proxy de antememoria puede
configurarse para que invoque Transcoding Publisher con el objeto de transformar
los datos y codificarlos para otra colocacién en antememoria y posible
reutilizacion. En la interfaz de postautenticacién del Proxy de antememoria,
Transcoding Publisher comprueba después en el servidor proxy si coinciden los
contenidos y los requisitos del usuario y del dispositivo, y en caso de hallar una
coincidencia, sirve los contenidos desde la antememoria del servidor proxy.
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Capitulo 3. Mas informacion sobre Application Server y Edge
Components

La documentacion siguiente, especifica de WebSphere Application Server Edge
Components esta disponible en el centro de informacién de Edge Components.

* Programming Guide for Edge Components GC31-6856-00
* Caching Proxy Administration Guide GC31-6857-00
* Load Balancer Administration Guide GC31-6858-00

El resto de documentacién de WebSphere Application Server se encuentra
disponible desde la pagina de la biblioteca de WebSphere Application Server.

La informacién sobre soporte técnico para Edge Components esta disponible en la
pagina de soporte de WebSphere Application Server.

Consulte la siguiente lista de sitios Web para obtener informacién sobre Edge
Components o informacién relacionada:

« Pagina principal de IBM [ittp://www.ibm.com/|

* IBM WebSphere Application Server (it tp:/fww.ibm.com/software/webservers/appserv/|
» Sitio Web de la biblioteca de IBM WebSphere Application Server
[nttp://www.ibm.com/software/webservers/appserv/library.html|

» Sitio Web de soporte de IBM WebSphere Application Server
[nttp://www.ibm.com/software/webservers/appserv/support.html|

* Centro de informacion de IBM WebSphere Application Server
[nttp://www.ibm.com/software/webservers/appserv/infocenter.html|

* Centro de informacién de IBM WebSphere Application Server Edge Components
[nttp:/fwww.ibm.com/software/webservers/appserv/ecinfocenter.html|
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Parte 2. Conceptos y descripciones de Edge Components

Esta parte incluye descripciones detalladas en las que se resaltan algunas de las
funciones disponibles con Edee Components. Consulte el [Capitulo 1, ”Introducciénl
la Edge Components de WebSphere Application Server”, en la pagina 3| para
obtener una visién general del componente Proxy de antememoria de Application
Server.

Esta parte contiene los capitulos siguientes:

(Capitulo 4, “Colocacién en antememoria”, en la pagina 13

(Capitulo 5, “Rendimiento de la red”, en la pagina 17|

(Capitulo 6, “Disponibilidad”, en la pagina 21|

(Capitulo 7, “Direccionamiento basado en el contenido”, en la pagina 27|
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Capitulo 4. Colocacion en antememoria

La funcionalidad de colocacién en antememoria del Proxy de antememoria ayuda
a minimizar la utilizacién del ancho de banda de la red y asegura que los usuarios
finales reciban un servicio mas rapido y fiable. Esto tiene lugar porque la
colocaciéon en antememoria realizada por el servidor proxy libera la carga de los
servidores finales y enlaces de igual a igual. El Proxy de antememoria puede
colocar en antememoria contenido estatico y contenido generado dindmicamente
por WebSphere Application Server. Para proporcionar una mejora en la colocacién
en antememoria, el Proxy de antememoria también funciona junto con el
componente [Load Balancer de Application Server. Consulte el |Capitulo 1,|
“Introduccién a Edge Components de WebSphere Application Server”, en la paginal
B[ para leer una introduccion dedicada a estos sistemas.

Colocacion en antememoria basica

Las maquinas Proxy de antememoria estdn ubicadas entre Internet y los sistemas
principales que alojan contenidos de la empresa. Actuando como sustituto, el
servidor proxy intercepta las peticiones de usuario que llegan desde Internet, las
reenvia al sistema principal correspondiente que aloja contenidos, coloca los datos
devueltos en antememoria y entrega esos datos a los usuarios a través de Internet.
La colocacién en antememoria permite al Proxy de antememoria satisfacer las
peticiones subsiguientes que se refieren a los mismos contenidos directamente
desde la antememoria, lo cual es mucho més rapido que recuperarlos otra vez del
sistema principal que aloja contenidos. Puede colocarse informacién en
antememoria en funcién de su caducidad, del tamafio que ha de tener la
antememoria y de cudndo debe actualizarse la informacién. La mayor rapidez en
las bajadas para los impactos en antememoria significa una mejor calidad de
servicio para los clientes. La ilustra esta funcionalidad basica del Proxy de
antememoria.

Figura 1. Configuracion bdsica del proxy. Descripcion:
1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela  4—Proxy de
antememoria  5—Antememoria  6—Sistema principal que aloja contenidos

En esta configuracion, el servidor proxy (4) intercepta peticiones cuyos URL
incluyen el nombre de sistema principal del sistema principal que aloja contenidos
(6). Cuando un cliente (1) solicita el archivo X, la peticién circula a través de
Internet (2) y entra en la red interna de la empresa mediante su pasarela Internet
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(3). El servidor proxy intercepta la peticién, genera una nueva peticién con su
propia direccién IP como direccién origen y envia la nueva peticién al sistema
principal que aloja contenidos (6).

El sistema principal que aloja contenidos devuelve el archivo X al servidor proxy
en vez de devolverlo directamente al usuario final. Si el archivo puede colocarse en
antememoria, el Proxy de antememoria almacena una copia en su antememoria (5)
antes de pasarlo al usuario final. El ejemplo mds destacable de contenidos que
pueden colocarse en antememoria son las paginas web estaticas; no obstante, el
Proxy de antememoria también proporciona la posibilidad de colocar en
antememoria y servir contenidos generados dinamicamente por WebSphere
Application Server.

Colocacion en antememoria avanzada

Clusteres de Proxy de antememoria de carga equilibrada

Para lograr una funcionalidad de colocacién en antememoria mas avanzada, utilice
el Proxy de antememoria junto con el componente Load Balancer de Application
Server. Integrando las posibilidades de colocacién en antememoria y equilibrio de
carga, podra crear una infraestructura de rendimiento en la web que seré eficaz y
muy manejable.

La ilustra como puede combinar el Proxy de antememoria con Load
Balancer para entregar contenidos web eficazmente aunque se produzca una gran
demanda. En esta configuracioén, el servidor proxy (4) esta configurado para
interceptar peticiones cuyos URL incluyen el nombre de sistema principal de un
claster de sistemas principales que alojan contenidos (7), para los cuales Load
Balancer (6) realiza el equilibrio de carga.

Figura 2. El Proxy de antememoria actua como servidor proxy para un cluster de carga
equilibrada. Descripcion:

1—Cliente  2—Internet = 3—Direccionador/Pasarela  4—Proxy de

antememoria 5—Antememoria  6—Load Balancer =~ 7—Sistema que aloja contenidos

Cuando un cliente (1) solicita el archivo X, la peticién circula a través de Internet
(2) y entra en la red interna de la empresa mediante su pasarela Internet (3). El
servidor proxy intercepta la peticién, genera una nueva peticién con su propia
direccion IP como direccién origen y envia la nueva peticion a Load Balancer en la
direccién de clister. Load Balancer utiliza su algoritmo de equilibrio de carga a fin
de determinar cudl de los sistemas principales que alojan contenidos es
actualmente el mas capacitado para satisfacer la peticion del archivo X. El sistema
principal que aloja contenidos elegido devolvera el archivo X al servidor proxy en
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lugar de utilizar Load Balancer. El servidor proxy determina si lo coloca en
antememoria y lo entrega al usuario final, siguiendo el mismo procedimiento
descrito anteriormente.

Colocacion en antememoria de contenidos dinamicos

La funcionalidad de colocacién en antememoria avanzada también se proporciona
mediante el conector de Colocacion en antememoria dindmica del Proxy de
antememoria. Cuando se utiliza junto con WebSphere Application Server, el Proxy
de antememoria tiene la posibilidad de colocar en antememoria, servir e invalidar
contenidos dindmicos en forma de JavaServer Pages (JSP) y respuestas de servlet
generadas por WebSphere Application Server.

Generalmente, los contenidos dindmicos con una caducidad indefinida deben
marcarse como "no colocar en antememoria” porque la l6gica estdndar de
caducidad de antememoria temporal no asegura su eliminacién oportuna. La légica
de caducidad controlada por sucesos del conector de Colocacién en antememoria
dindmica permite que el servidor proxy coloque en antememoria los contenidos
con una caducidad indefinida. La colocacién en antememoria de este tipo de
contenidos en el extremo de la red libera a los sistemas principales que alojan
contenidos de tener que invocar repetidamente Application Server para satisfacer
las peticiones de los clientes. Esto puede aportar las ventajas siguientes:

* Reducciéon de la carga de trabajo en los servidores web, los WebSphere
Application Server y los sistemas principales finales que alojan contenidos

* Mayor rapidez en las respuestas a los usuarios eliminando los retardos de la red

* Reducciéon de la utilizacion del ancho de banda por realizar menos viajes a
través de Internet

* Mejor escalabilidad de los sitios web que sirven contenidos generados
dinamicamente

La colocacién en antememoria de respuestas de servlet es ideal para las paginas
web producidas dindmicamente que caducan basandose en la l6gica de la
aplicacién o en un suceso, tal como un mensaje de una base de datos. Aunque la
duracién de una pégina de este tipo es finita, el valor de tiempo de vida no puede
establecerse en el momento de la creacion porque no puede conocerse de antemano
el desencadenante de la caducidad. Cuando el tiempo de vida de estas paginas se
establece en cero, los sistemas principales que alojan contenidos incurren en un
gran error al servir contenidos dindmicos.

La responsabilidad de sincronizar la antememoria dindmica del Proxy de
antememoria y de Application Server estd compartida por ambos sistemas. Por
ejemplo, una pagina web ptblica creada dindmicamente por una aplicacién que
facilita el pronéstico del tiempo actual puede exportarse mediante Application
Server y colocarse en antememoria en el Proxy de antememoria. Entonces el Proxy
de antememoria puede servir los resultados de ejecucion de la aplicacion
repetidamente a muchos usuarios distintos hasta que se le notifique que la pagina
no es valida. Los contenidos existentes en la antememoria de respuestas de servlet
del Proxy de antememoria serdn validos hasta que el servidor proxy elimine una
entrada porque la antememoria estd congestionada, hasta que caduque el tiempo
de espera excedido por omisién establecido por la directriz ExternalCacheManager
del archivo de configuracién del Proxy de antememoria o hasta que el Proxy de
antememoria reciba un mensaje de invalidaciéon indicdndole que depure los
contenidos de su antememoria. Los mensajes de invalidacion se originan en el
WebSphere Application Server que posee los contenidos y se propagan a cada
Proxy de antememoria configurado.
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Nota: En general, las paginas privadas generadas dindmicamente (como, por

ejemplo, una pagina que muestre el contenido del carro de la compra de un
usuario) no pueden ni deben colocarse en antememoria en el Proxy de
antememoria. El Proxy de antememoria sélo puede colocar en antememoria
y servir paginas privadas cuando esté configurado para realizar la
autenticacién y autorizacién a fin de asegurarse de que las paginas privadas
se servirdn tnicamente a los usuarios pertinentes.

Funciones de colocacion en antememoria adicionales

El Proxy de antememoria ofrece otras funciones avanzadas clave de colocacién en
antememoria:

La posibilidad de utilizar antememorias muy grandes

Una opcién para renovar automaticamente la antememoria con las paginas de
acceso mas frecuente

La posibilidad de colocar en antememoria incluso aquellas paginas cuya
informacién de cabecera indica que se recuperen cada vez

La posibilidad de configurar una recogida de basura diaria a fin de mejorar el
rendimiento del servidor y asegurar el mantenimiento de la antememoria

El Acceso remoto a antememoria (RCA), una funcién que permite que diversas
maquinas Proxy de antememoria compartan la misma antememoria para que, de
este modo, se reduzca la redundancia de los contenidos colocados en
antememoria

El conector ICP, que permite al Proxy de antememoria consultar antememorias
que son compatibles con ICP (Protocolo de antememoria de Internet) en busca
de paginas HTML y otros recursos que puedan colocarse en antememoria
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Capitulo 5. Rendimiento de la red

La introduccién de la funcionalidad del Proxy de antememoria afecta al
rendimiento de la red. Utilice el Proxy de antememoria solo o junto con Load
Balancer a fin de mejorar dicho rendimiento. Consulte el |Capitulo 1, ”Introduccién|
la Edge Components de WebSphere Application Server”, en la pagina 3| para leer
una introduccion dedicada a estos sistemas.

El rendimiento del Proxy de antememoria dentro de la empresa simplemente
igualara al del hardware en el que se ejecute y al de la arquitectura general del
sistema que lo incorpore. Para optimizar el rendimiento de la red, adapte el
hardware y la arquitectura general de la red a las caracteristicas de los servidores

proxy.

Nota: Evidentemente, la configuracién y administracién basicas del software del
Proxy de antememoria, asi como los ajustes al nivel del sistema operativo,
también contribuyen en gran manera al rendimiento del Proxy de
antememoria. Pueden efectuarse muchos cambios en la configuracién del
software para brindar un aumento del rendimiento; entre éstos se incluyen,
pero sin limitarse a ellos, ajustes en las directrices de anotacién cronolégica,
reglas de correlacion, conectores, valores de tiempo de espera excedido,
valores de configuraciéon de antememoria y valores de hebras activas. Es
posible efectuar numerosos cambios en la configuracién del sistema
operativo para brindar un aumento del rendimiento; entre éstos se incluyen,
pero sin limitarse a ellos, ajustes en TCP y ARP, aumento de los limites de
descriptor de archivo, sincronizacién de los relojes del sistema, ajustes en las
Tarjetas de interfaz de red (las NIC) y seguimiento de una buena practica
habitual al realizar las tareas de administracién del sistema. Se presenta
informacién detallada sobre la configuracion del software del Proxy de
antememoria en el manual Caching Proxy Administration Guide.

Hardware de la red

En este apartado se describen cuestiones relacionadas con el hardware de la red
que deben tomarse en consideracion a la hora de incorporar la funcionalidad del
Proxy de antememoria a la red.

Consideraciones sobre la memoria

Debe dedicarse una gran cantidad de memoria al servidor proxy. El Proxy de
antememoria puede consumir 2 GB de espacio de direcciones virtuales cuando se
configura una gran antememoria de sélo memoria. También es necesaria memoria
para el kernel, las bibliotecas compartidas y los almacenamientos intermedios de
red. Por lo tanto, es posible tener un servidor proxy que consuma 3 ¢ 4 GB de
memoria fisica. Tenga en cuenta que una antememoria de sélo memoria es
significativamente mds rdpida que una antememoria de disco sin procesar, y que
este cambio de la configuraciéon puede considerarse en si una mejora en el
rendimiento.

Consideraciones sobre el disco duro

Es importante tener una gran cantidad de espacio de disco en la maquina en la
que se instale el Proxy de antememoria. Esto es especialmente cierto cuando se
utilizan antememorias de disco. Leer y grabar en un disco duro es un proceso
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intensivo para un sistema. Aunque los procedimientos de E/S del Proxy de
antememoria son eficaces, las limitaciones mecénicas de las unidades de disco duro
pueden reducir el rendimiento cuando el Proxy de antememoria se configura para
que utilice una antememoria de disco. Es posible minimizar los cuellos de botella
producidos en la E/S de disco con practicas tales como el uso de diversos discos
duros para los dispositivos de antememoria sin procesar y archivos de anotaciones
cronoldgicas y el uso de unidades de discos con rapidez en los tiempos de
busqueda, velocidades rotacionales y velocidades de transferencia.

Consideraciones sobre la red

Los requisitos de red como velocidad, tipo y nimero de NIC, asi como la
velocidad de la conexién de red con el servidor proxy, afectan al rendimiento del
Proxy de antememoria. En general, lo mds interesante para el rendimiento es
utilizar dos NIC en una méquina de servidor proxy: una para el trafico de entrada
y otra para el trafico de salida. Es probable que una sola NIC pueda alcanzar su
limite maximo en funcién del trafico de peticiones HTTP y respuestas
individualmente. Ademas, las NIC deben llegar, como minimo, hasta los 100 MB, y
siempre deben configurarse para el funcionamiento en dtiiplex. Esto es porque,
posiblemente, la negociacién automatica entre los equipos de direccionamiento y
conmutacion causard errores y mermara la productividad. Finalmente, la velocidad
de la conexién de red tiene una gran importancia. Por ejemplo, no puede esperar
atender a una elevada carga de peticiones y conseguir una éptima productividad si
la conexién con la maquina Proxy de antememoria es una portadora T1 saturada.

Consideraciones sobre la CPU

Es posible que la unidad central de proceso (CPU) de una maquina Proxy de
antememoria se convierta en un factor limitador. La potencia de la CPU afecta al
periodo de tiempo que tardan en procesarse las peticiones y el niimero de CPU
existentes en la red afecta a la escalabilidad. Es importante que coincidan los
requisitos de CPU del servidor proxy con el entorno, especialmente para adaptarse
a la carga de peticiones punta a las que atendera el servidor proxy.

Arquitectura de la red

Para el rendimiento global, resulta generalmente beneficioso escalar la arquitectura
y no sélo afiadir partes individuales de hardware. Por mucha cantidad de
hardware que se anada a una sola mdquina, ese hardware tiene un nivel maximo
de rendimiento.

En este apartado se describen cuestiones relacionadas con la arquitectura de la red
que deben tomarse en consideracion a la hora de incorporar la funcionalidad del
Proxy de antememoria a la red.

Consideraciones sobre la popularidad del sitio web y sobre la
carga del servidor proxy

Si el sitio web de la empresa es popular, es posible que exista una mayor demanda
de sus contenidos de la que pueda satisfacer un tnico servidor proxy eficazmente,
lo que ocasionaré una lentitud en los tiempos de respuesta. Para optimizar el
rendimiento de la red, considere la inclusién de maquinas Proxy de antememoria
agrupadas en claster de carga equilibrada o el uso de una arquitectura de
antememoria compartida con Acceso remoto a antememoria (RCA) en la
arquitectura general de la red.

* Clusteres de carga equilibrada
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Una forma de escalar la arquitectura es agrupar en cldster los servidores proxy y
utilizar el componente Load Balancer para equilibrar la carga entre ellos. La
agrupacién en clister de los servidores proxy es una consideracién de disefio
beneficiosa no sélo por razones de rendimiento y escalabilidad, sino también
para los objetivos de redundancia y de fiabilidad. Un tinico servidor proxy
representa un tinico punto de anomalia; si éste falla o se vuelve inaccesible a
causa de una anomalia en la red, los usuarios no podran acceder al sitio web.

* Arquitectura de antememoria compartida

Considere asimismo una arquitectura de antememoria compartida con RCA. Una
arquitectura de antememoria compartida reparte toda la antememoria virtual
entre diversos servidores Proxy de antememoria que, normalmente, utilizan un
protocolo interantememoria como el Protocolo de antememoria de Internet (ICP)
o el Protocolo de direccionamiento de matriz de antememorias (CARP). E1 RCA
estd disefiado para maximizar la proporcion de impactos en las antememorias
agrupadas en cluster al facilitar una gran antememoria virtual.

Las ventajas para el rendimiento resultan de la utilizacién de una matriz RCA de
servidores proxy frente a un tnico Proxy de antememoria auténomo o incluso
un clister de maquinas Proxy de antememoria auténomas. En su mayor parte,
las ventajas para el rendimiento vienen dadas por el aumento del tamafio de
toda la antememoria virtual, lo que maximiza la proporcién de impactos en
antememoria y minimiza la incoherencia y latencia de la antememoria. Con el
RCA, sélo reside en la antememoria una copia de un documento determinado.
Con un claster de servidores proxy, aumenta el tamafio de la antememoria total,
pero es probable que diversos servidores proxy recuperen y coloquen en
antememoria la misma informacién. Por lo tanto, no aumenta la proporcion total
de impactos en antememoria.

El RCA suele utilizarse en los escenarios de sistemas principales que alojan
contenidos de grandes empresas. No obstante, la utilidad del RCA no esta
limitada a los despliegues de empresas de dimensiones extremas. Tome en
consideracion el uso del RCA si la carga de la red requiere un cldster de
servidores de antememoria y si la mayoria de las peticiones representan
impactos en antememoria. Segiin la configuraciéon de la red, el RCA no siempre
mejorard el rendimiento de la empresa debido a un aumento del niimero de
conexiones TCP que utiliza un cliente en la configuraciéon del RCA. Es asi
porque un miembro RCA no es responsable solamente de atender a los URL
para los que tiene la puntuacién mas alta, sino que también debe reenviar las
peticiones a otros miembros o cltsteres si obtiene una peticion referente a un
URL para el que no tiene la puntuacién mas alta. Esto significa que cualquier
miembro determinado de una matriz RCA puede tener mas conexiones TCP
abiertas de las que tendria si funcionara como un servidor auténomo.

Consideraciones sobre el tipo de trafico

Las contribuciones principales a una mejora del rendimiento parten de las
posibilidades de antememoria del Proxy de antememoria. No obstante, la
antememoria del servidor proxy puede convertirse en un cuello de botella si no se
configura correctamente. Para determinar la mejor configuracién de la
antememoria, serd necesario hacer un esfuerzo significativo a fin de analizar las
caracteristicas del tréfico. El tipo, tamafio, cantidad y atributos de los contenidos
afectan al rendimiento del servidor proxy por lo que respecta al tiempo que tardan
en recuperarse los documentos de los servidores de origen y por lo que respecta a
la carga del servidor. Cuando se sepa el tipo de trafico que el Proxy de
antememoria va a permitir o a servir desde su antememoria, podran incluirse
como factor estas caracteristicas al configurar el servidor proxy. Por ejemplo, saber
que el 80% de los objetos que se colocardn en antememoria son imagenes (*.gif o
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*jpg) vy que tienen, aproximadamente, 200 KB de tamafio puede realmente servir
de ayuda para ajustar los pardmetros de la antememoria y para determinar el
tamafio de la misma. Ademas, el hecho de conocer que la mayoria de los
contenidos son paginas dindmicas personalizadas que no son candidatas a
colocarse en antememoria también es pertinente a la hora de ajustar el Proxy de
antememoria.

El analisis de las caracteristicas del tréfico le permite determinar si el uso de una
antememoria de disco o de memoria puede optimizar el rendimiento de la
antememoria. Asimismo, familiarizarse con las caracteristicas del trafico de la red
le permite determinar si puede significar una mejora en el rendimiento el uso de la
funcién de colocacion en antememoria dindmica del Proxy de antememoria.

* Antememoria de memoria frente a antememoria de disco

Las antememorias de disco son apropiadas para sitios con gran cantidad de
informacién a colocar en antememoria. Por ejemplo, si los contenidos del sitio
son de un volumen elevado (superior a los 5 GB) y existe un indice de impactos
en antememoria del 80 al 90%, es recomendable una antememoria de disco. No
obstante, se sabe que utilizar una antememoria de memoria (RAM) es més
rapido y que hay muchos escenarios en que utilizar una antememoria de sélo
memoria es factible para los sitios grandes. Por ejemplo, si el indice de impactos
en antememoria del Proxy de antememoria no tiene tanta importancia o si ha de
utilizarse una configuracion de antememoria compartida, resultard practica una
antememoria de memoria.

* Colocacion en antememoria de contenidos generados dinimicamente

El Proxy de antememoria puede colocar en antememoria e invalidar contenidos
dindamicos (JSP y resultados de servlet) generados por la antememoria dinamica
de WebSphere Application Server, lo que proporciona una extension virtual de la
antememoria de Application Server en antememorias basadas en la red.
Habilitar la colocacién en antememoria de contenidos generados dindmicamente
es beneficioso para el rendimiento de la red en un entorno en que se efectien
muchas peticiones de paginas web ptblicas producidas dindmicamente, las
cuales caduquen basdndose en la légica de la aplicacién o en un suceso, tal
como un mensaje de base de datos. La duracion de la pagina es finita, pero no
puede establecerse un desencadenante de caducidad en el momento de crearla;
por lo tanto, los sistemas principales sin una funcién de colocacién en
antememoria dinamica e invalidacién deben designar este tipo de pagina con un
valor de tiempo de vida de cero.

Si uno o varios usuarios solicitan esta pagina generada dindimicamente mas de
una vez a lo largo de su duracién, la colocaciéon en antememoria dindmica
proporciona una liberacién valiosa de la carga a fin de reducir la carga de
trabajo en los sistemas principales que alojan contenidos de la red. Utilizar la
colocacién en antememoria dindmica también mejora el rendimiento de la red
brindando una mayor rapidez de respuesta a los usuarios al eliminar retardos en
la red y reduciendo el uso del ancho de banda debido a la disminucién de viajes
a través de Internet.
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Capitulo 6. Disponibilidad

Funcionando junto con sistemas principales que alojan contenidos, como
WebSphere Application Server, o con el componente Proxy de antememoria de
Application Server, el componente Load Balancer de Application Server le permite
mejorar la disponibilidad v la escalabilidad de la red. (Consulte el E Eapitulo 1]
“Introduccién a Edge Components de WebSphere Application Server”, en la paginal
B[ para leer una introduccién dedicada a Edge Components.) Load Balancer se
utiliza en las redes de la empresa y se instala entre Internet y los servidores finales
de la empresa. Load Balancer acttia como el dnico punto de presencia de la
empresa en Internet aunque la empresa utilice varios servidores finales a causa de
la alta demanda o de grandes voltimenes de contenido.

La disponibilidad se consigue mediante el equilibrio de carga y el soporte de
sustitucion por anomalia.

Equilibrio de carga

El equilibrio de carga mejora la disponibilidad y escalabilidad del sitio web al
agrupar en clister y de forma transparente los servidores proxy y los servidores de
aplicaciones. La escalabilidad de una infraestructura IT mejorara en gran medida
porque puede anadirse de forma transparente la potencia del proceso de fondo.

Equilibrio de carga entre varios sistemas principales que
alojan contenidos

Puede satisfacer la alta demanda duplicando los contenidos en varios sistemas
principales, pero, a continuacién, necesita una manera de equilibrar la carga entre
ellos. EI DNS (Servicio de nombres de dominio) puede proporcionar un equilibrio
béasico de carga de modalidad rotatoria, pero existen varias situaciones en las que
no da buen rendimiento.

Una solucién mas sofisticada para equilibrar la carga entre varios sistemas
principales que alojan contenidos es utilizar el componente Dispatcher de Load
Balancer, tal como se ilustra en la [Figura 3 en la pagina 22} En esta configuracion,
todos los sistemas principales que alojan contenidos (las maquinas marcadas como
5) almacenan los mismos contenidos. Estan definidos para formar un cliister de
carga equilibrada y una de las interfaces de red de la maquina Load Balancer (4)
tiene asignados un nombre de sistema principal y una direccién IP dedicados al
claster. Cuando un usuario final que trabaja en una de las maquinas marcadas
como 1 solicita el archivo X, la peticion atraviesa Internet (2) y entra en la red
interna de la empresa mediante su pasarela Internet (3). Dispatcher intercepta la
peticién, porque el URL en ella esta correlacionado con el nombre de sistema
principal y la direccién IP de Dispatcher. Dispatcher determina cudl de los sistemas
principales que alojan contenidos del clister es actualmente el mas capacitado para
atender a la peticién y reenvia la peticion a este sistema principal, que, una vez
configurado el método de reenvio MAC, devuelve el archivo X directamente al
cliente (es decir, el archivo X no pasa por Load Balancer).

Nota: Dispatcher proporciona tres métodos de reenvio:

* El método MAC se utiliza para equilibrar la carga de las peticiones de
entrada dirigidas al servidor. Las respuestas se devuelven directamente al
cliente.

© Copyright IBM Corp. 2004 21



* El método de reenvio NAT/NAPT se utiliza con los servidores ubicados
remotamente. Se equilibra la carga de las peticiones de entrada mediante
Dispatcher, que recibe las respuestas del servidor y las devuelve a los
clientes.

* El método de direccionamiento basado en el contenido (cbr) proporciona
el direccionamiento basado en el contenido de las peticiones HTTP y
HTTPS sin el uso del Proxy de antememoria. El direccionamiento basado
en el contenido se lleva a cabo para HTTP utilizando la regla de tipo "de
contenido” y para HTTPS utilizando la afinidad de ID de sesién SSL.

Figura 3. Equilibrio de carga entre varios sistemas principales que alojan contenidos.
Descripcién:

1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela = 4—Dispatcher =~ 5—Sistema que
aloja contenidos

Por omisién, Dispatcher utiliza el equilibrio de carga de modalidad rotatoria como
lo hace el DNS, pero incluso asi trata algunas de las insuficiencias del DNS. De
manera diferente al DNS, rastrea si un sistema principal que aloja contenidos esta
inaccesible o no disponible y no contintia dirigiendo a los clientes a un sistema
principal que aloja contenidos no disponible. Ademas, tiene en cuenta la carga
actual del sistema principal que aloja contenidos rastreando las conexiones nuevas,
activas y finalizadas. Es posible seguir optimizando el equilibrio de carga mediante
la activacién de los componentes de gestor y consejero opcionales de Load
Balancer, que rastrean el estado de un sistema principal que aloja contenidos
incluso de forma mads precisa e incorporan la informacién adicional al proceso de
decisiones del equilibrio de carga. El gestor le permite asignar diferentes pesos a
los diferentes factores utilizados en el proceso de decisiones, a fin de personalizar
mas el equilibrio de carga para el sitio.

Equilibrio de carga entre varios servidores proxy

El componente Dispatcher de Load Balancer también puede realizar el equilibrio
de carga para varias maquinas Proxy de antememoria. Si el sitio web de la
empresa es popular, es posible que exista una mayor demanda de sus contenidos
de la que pueda satisfacer un tnico servidor proxy eficazmente, lo cual degrada
potencialmente el rendimiento del servidor proxy.

Puede tener varios sistemas Proxy de antememoria realizando funciones de proxy
para un Unico sistema principal que aloja contenidos (similar a la configuracién
que se ilustra en la [Figura 1 en la pagina 13), pero si el sitio es lo suficientemente
popular como para necesitar varios servidores proxy, probablemente necesitara
también varios sistemas principales que alojan contenidos entre los que Load
Balancer realizard el equilibrio de carga. La [Figura 4 en la pagina 23| ilustra esta
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configuraciéon. El Dispatcher marcado como 4 equilibra la carga de un claster de
dos servidores proxy (5) y el Dispatcher marcado como 7 equilibra la carga de un
cltster de tres sistemas principales que alojan contenidos (8).

Figura 4. Equilibrio de carga entre varios servidores proxy y sistemas principales que alojan
contenidos.

1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela = 4—Dispatcher =~ 5—Proxy de
antememoria  6—Antememoria  7—Dispatcher =~ 8—Sistema que aloja contenidos

El nombre de sistema principal del clister del Dispatcher marcado como 4 es el
nombre de sistema principal que aparece en los URL para los contenidos web de la
empresa (es decir, es el nombre del sitio web como se ve en Internet). El nombre
de sistema principal del clister para el Dispatcher marcado como 7 no esté visible
en Internet y asi puede ser cualquier valor que desee. Por ejemplo, en la Empresa
ABC, un nombre de sistema principal adecuado para el Dispatcher marcado como
4 es www.abc.com, mientras que el Dispatcher marcado como 7 puede tener un
nombre del estilo http-balancer.abc.com.

Suponga que un navegador en una de las mdquinas de cliente marcadas como 1
necesita acceder al archivo X almacenado en los servidores de contenido marcados
como 8. La peticion HTTP atraviesa Internet (2) y entra en la red interna de la
empresa mediante la pasarela (3). El direccionador dirige la peticién al Dispatcher
marcado como 4, el cual la pasaré al servidor proxy (5) que actualmente esté mas
capacitado para manejarla segtin el algoritmo de equilibrio de carga. Si el servidor
proxy tiene el archivo X en su antememoria (6), lo devolvera directamente al
navegador, evitando el Dispatcher marcado como 4.

Si el servidor proxy no tiene una copia del archivo X en su antememoria, crea una
nueva peticién que tiene su propio nombre de sistema principal en el campo
origen de la cabecera y la envia al Dispatcher marcado como 7. Load Balancer
determina cual de los sistemas principales que alojan contenidos (8) es actualmente
el méas capacitado para satisfacer la peticién y dirige hacia alli la peticiéon. El
sistema principal que aloja contenidos recupera el archivo X del almacenamiento y
lo devuelve directamente al servidor proxy, evitando el Dispatcher marcado como
7. El servidor proxy colocara el archivo X en antememoria, si procede, para
reenviarlo al navegador, evitando el Dispatcher marcado como 4.

Soporte de sustitucion por anomalia

Load Balancer acttia como el tinico punto de presencia para los sistemas
principales que alojan contenidos de la empresa. Esto es beneficioso porque se
anuncia el nombre de sistema principal y la direccién del clister en el DNS en
lugar del nombre de sistema principal y direccién de cada sistema principal que
aloja contenidos, lo que proporciona un nivel de proteccién contra ataques
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accidentales y un aspecto unificado para el sitio web de la empresa. Para seguir
mejorando la disponibilidad del sitio web, configure otro Load Balancer que acttie
como reserva del Load Balancer primario, tal como se ilustra en la Si un
Load Balancer falla o se vuelve inaccesible por una anomalia de la red, los
usuarios finales todavia podran llegar a los sistemas principales que alojan
contenidos.

Figura 5. Utilizacion de un Load Balancer primario y uno de reserva para hacer que el
contenido web esté altamente disponible. Descripcion:

1—Cliente  2—Internet = 3—Direccionador/Pasarela  4—Dispatcher

primario  5—Dispatcher de reserva  6—Sistema que aloja contenidos

Normalmente, un navegador que se ejecuta en una de las maquinas marcadas
como 1 dirige su peticién de un archivo X al nombre de sistema principal del
claster que esta correlacionado con el Load Balancer primario (4). Dispatcher
direcciona la peticion al sistema principal que aloja contenidos (6) seleccionado
tomando como base los criterios de equilibrio de carga de Dispatcher. El sistema
principal que aloja contenidos envia el archivo X directamente al navegador,
direccionandolo a través de la pasarela de la empresa (3) por Internet (2), pero
evitando Load Balancer.

El Dispatcher de reserva (5) no realizara el equilibrio de carga mientras el primario
esté operativo. El Dispatcher primario y el de reserva rastrean mutuamente su
estado intercambiando de forma periédica mensajes denominados pulsaciones. Si el
Dispatcher de reserva detecta que el primario ha fallado, automaticamente asume
la responsabilidad del equilibrio de carga interceptando las peticiones dirigidas a la
direccion IP y nombre de sistema principal del clister del primario.

También es posible configurar dos Dispatcher para la alta disponibilidad mutua. En
este caso, cada uno realiza activamente el equilibrio de carga para un cldster
diferente de sistemas principales que alojan contenidos, actuando simultaineamente
como reserva de su compafiero.

Dispatcher no consume normalmente muchos recursos de proceso o de memoria, y
pueden ejecutarse otras aplicaciones en la maquina Load Balancer. Si es vital
minimizar los costes del equipo, es posible incluso ejecutar el Dispatcher de
reserva en una de las maquinas del cldster donde realice el equilibrio de carga. La
[Figura 6 en la pagina 25|ilustra tal configuracién, en la que el Dispatcher de
reserva se ejecuta en uno de los sistemas principales que alojan contenidos (5) del
claster.
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Figura 6. Ubicacion del Load Balancer de reserva en un sistema principal que aloja
contenidos. Descripcion:

1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela  4—Dispatcher

primario  5—Dispatcher de reserva y sistema que aloja contenidos  6—Sistema que
aloja contenidos
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Capitulo 7. Direccionamiento basado en el contenido

Funcionando junto con el componente Proxy de antememoria de Application
Server, el componente Load Balancer de Application Server le permite distribuir
peticiones a varios servidores finales que alojan distintos contenidos. (Consulte el
Capitulo 1, “Introduccién a Edge Components de WebSphere Application Server”,|
en la pagina 3 para leer una introduccion dedicada a Edge Components.)

Si se instala el componente Direccionamiento basado en el contenido (CBR) de
Load Balancer junto con el Proxy de antememoria, pueden distribuirse peticiones
HTTP basandose en el URL o en otras caracteristicas determinadas por el
administrador, lo que eliminara la necesidad de almacenar contenidos idénticos en
todos los servidores finales.

Nota: El componente Dispatcher de Load Balancer puede configurarse para
utilizar el método de direccionamiento basado en el contenido a fin de
proporcionar el direccionamiento basado en el contenido de peticiones HTTP
y HTTPS sin el Proxy de antememoria. En este caso, el direccionamiento
basado en el contenido se lleva a cabo para HTTP utilizando la regla de tipo
"de contenido” y para HTTPS utilizando la afinidad de ID de sesién SSL.

La utilizacién de CBR es particularmente apropiada si los servidores web necesitan
realizar varias funciones diferentes u ofrecer varios tipos de servicios. Por ejemplo,
un sitio web de un minorista en linea debe mostrar su catdlogo, una gran parte del
cual es estatico, ademas de aceptar pedidos, lo que significa ejecutar una aplicacién
interactiva como, por ejemplo, un script CGI (Common Gateway Interface) para
aceptar ntimeros de articulos e informacion del cliente. A menudo es maés eficaz
tener dos conjuntos de maquinas diferentes para que realicen las distintas
funciones y utilizar CBR para direccionar los diferentes tipos de trafico a las
diferentes maquinas. De forma similar, una empresa puede utilizar CBR para
proporcionar un mejor servicio a los clientes de pago que a los visitantes
esporadicos del sitio web, direccionando las peticiones de pago a servidores web
mas potentes.

CBR direcciona las peticiones segtin las reglas que se escriban. El tipo mas comun
es la regla de contenido, que dirige las peticiones segtin el nombre de via de acceso
en el URL. Por ejemplo, la Empresa ABC puede escribir reglas que dirijan las
peticiones del URL http://www.abc.com/catalog_index.html a un cldster de
servidores y de http://www.abc.com/orders.html a otro clister. También hay
reglas que direccionan las peticiones segtn la direccién IP del cliente que las envia
y segun otras caracteristicas. Para obtener una explicacién, consulte los capitulos
del manual WebSphere Application Server Load Balancer Administration Guide acerca
de la configuracion de CBR y de las funciones avanzadas de Load Balancer y de
CBR. Para obtener las definiciones de sintaxis de las reglas, consulte el apéndice
del manual WebSphere Application Server Load Balancer Administration Guide acerca
de los tipos de reglas de CBR.

La [Figura 7 en la pagina 2§ ilustra una configuracién simple en la que el
componente CBR de Load Balancer y el Proxy de antememoria estan instalados
juntos en la maquina marcada como 4 y direccionan las peticiones a tres sistemas
principales que alojan contenidos (6, 7 y 8), los cuales alojan contenidos diferentes.
Cuando un usuario final que trabaja en una de las maquinas marcadas como 1
solicita el archivo X, la peticion atraviesa Internet (2) y entra en la red interna de la
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empresa mediante su pasarela Internet (3). El servidor proxy intercepta la peticion
y la pasa al componente CBR de la misma mdquina, el cual analiza el URL en la
peticién y determina que el sistema principal que aloja contenidos 6 contiene el
archivo X. El servidor proxy genera una nueva peticién del archivo Xy, si su
funcién de colocaciéon en antememoria esta habilitada, determina si el archivo
puede colocarse en antememoria cuando el sistema principal 6 lo devuelva. Si el
archivo puede colocarse en antememoria, el servidor proxy almacena una copia en
su antememoria (5) antes de pasarlo al usuario final. El direccionamiento de otros
archivos funciona de la misma manera: las peticiones del archivo Y van al sistema
principal que aloja contenidos 7 y las peticiones del archivo Z van al sistema
principal que aloja contenidos 8.

Figura 7. Direccionamiento de peticiones HTTP con CBR. Descripcion:

1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela  4—Proxy de antememoria y
componente CBR de Load Balancer = 5—Antememoria 6, 7, 8—Sistema que aloja
contenidos

La [Figura 8 en la pagina 29 representa una configuracién més compleja que es
posiblemente adecuada para un minorista en linea. EI componente CBR de Load
Balancer y el servidor proxy estan instalados juntos en la maquina marcada como 4
y direccionan las peticiones a dos maquinas Load Balancer. La maquina Load
Balancer marcada como 6 equilibra la carga de un clister de sistemas principales
que alojan contenidos (8), los cuales alojan los contenidos mayoritariamente
estaticos del catidlogo del minorista, mientras que el Load Balancer marcado como
7 equilibra la carga de un clister de servidores web que manejan pedidos (9).

Cuando un usuario final que trabaja en una de las maquinas marcadas como 1
accede al URL del catdlogo del minorista, la peticién atraviesa Internet (2) y entra
en la red interna de la empresa mediante su pasarela Internet (3). El servidor proxy
intercepta la peticién y la pasa al componente CBR de la misma maquina, el cual
analiza el URL y determina que la mdquina Load Balancer marcada como 6 maneje
este URL. El servidor proxy crea una nueva peticion de acceso y la envia a Load
Balancer, que determina cual de los sistemas principales que alojan contenidos,
marcados como 8, es actualmente el mas capacitado para atender a la peticién
(segun los criterios definidos). Este sistema principal que aloja contenidos pasara el
contenido del catalogo directamente al servidor proxy, evitando Load Balancer.
Como en el ejemplo anterior, el servidor proxy determina si el contenido puede
colocarse en antememoria y, si éste es el caso, lo almacena en su antememoria (5).

Cuando el usuario final ya estd preparado para hacer un pedido, éste accede al
URL de pedidos del minorista, probablemente mediante un hiperenlace en el
catdlogo. La peticion realiza el mismo recorrido que la peticion de acceso al
catalogo, excepto que el componente CBR de la maquina 4 la direcciona a la
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maquina Load Balancer marcada como 7. Load Balancer la reenvia al servidor web
marcado como 9 que esté mas capacitado, el cual responde directamente al
servidor proxy. Debido a que la informacién de pedidos se genera normalmente de
forma dinamica, el servidor proxy probablemente no la coloca en la antememoria.
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Figura 8. Equilibrio de carga de peticiones HTTP direccionadas con CBR. Descripcion:
1—Cliente  2—Internet =~ 3—Direccionador/Pasarela  4—Proxy de antememoria y
componente CBR de Load Balancer 5—Antememoria 6, 7—Load

Balancer = 8—Sistema que aloja contenidos = 9—Servidor web
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La funcién CBR de Load Balancer da soporte a la afinidad de cookie. Esto significa
que la identidad del servidor que ha atendido a la primera peticién de un usuario
final se registra en un paquete de datos especial (una cookie) incluido en la
respuesta del servidor. Cuando el usuario final accede al mismo URL de nuevo en
un periodo de tiempo establecido y la peticién incluye la cookie, CBR direcciona la
peticién al servidor original en lugar de volver a aplicar las reglas estandares.
Normalmente esto mejora el tiempo de respuesta si el servidor tiene informacién
almacenada acerca del usuario final que no necesita obtener de nuevo (por
ejemplo, un nimero de tarjeta de crédito).
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Parte 3. Escenarios

Esta parte describe escenarios comerciales en los que se utiliza el producto Edge
Components de IBM WebSphere Application Server. Son soluciones
arquitectéonicamente seguras y comprobadas que pueden proporcionar un excelente
nivel de rendimiento, disponibilidad, escalabilidad y fiabilidad.

Esta parte contiene los capitulos siguientes:

(Capitulo 8, “Red de la empresa al consumidor”, en la pagina 33|

(Capitulo 9, “Solucién de banca de la empresa al cliente”, en la pagina 37]

(Capitulo 10, “Red de portal web”, en la pagina 39
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Capitulo 8. Red de la empresa al consumidor

El sitio web de comercio electrénico basico constituye una red de la empresa al
consumidor. En la primera fase de crecimiento en Internet, las empresas suelen
centrarse en crear simplemente una presencia en la web. Los catdlogos de
informacién y productos corporativos se convierten a formatos digitales y pasan a
estar disponibles en el sitio web. Se da pie a que se realicen compras al
proporcionar direcciones de correo electrénico, nimeros de teléfono y fax e incluso
formularios automatizados. Sin embargo, no estan disponibles realmente las
compras en linea. Todas las transacciones tienen una latencia inherente dado que
las personas tienen que procesar el orden de los pedidos.

En la segunda fase, las empresas eliminan esta latencia y agilizan la operacién de
ventas implementando carros de la compra seguros para que se produzca la
compra en linea directa. La sincronizacién con bases de datos de depésito y la
integracion con los sistemas bancarios resultan cruciales para completar estas
transacciones comerciales. Un producto que no esté disponible no puede venderse
y dicho articulo no podré cargarse a la cuenta de un cliente. Asimismo, no es
posible tomar un producto de inventario y entregarlo a un cliente hasta que no se
efectiie una transaccion financiera vélida.

En la tercera fase, el sitio web corporativo se desarrollara como un sitio de
presentaciéon dindmica en el que el consumidor empieza a adquirir el aspecto de
un cliente y se le proporcionan contenidos personalizados.

Fase 1

La[Figura 9 en la pagina 34 muestra un sitio web comercial de pequefas
dimensiones que estd disefiado para proporcionar una navegacién eficaz a través
de los catalogos. Todas las peticiones de cliente pasan por el cortafuegos hacia
Dispatcher, el cual las direcciona a un cltster de servidores proxy con
antememorias activas que actdan como servidores sustitutos para los servidores
web. Se han colocado Servidores de métrica con los servidores proxy para facilitar
a Dispatcher el equilibrio de carga de los datos. Esta organizacién reducird la carga
de la red en los servidores web y los aislara del contacto directo con Internet.
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Figura 9. Red de la empresa al consumidor (Fase 1)

Fase 2

La [Figura 10 en la pdgina 35 muestra la segunda fase de evolucién de un sitio web
comercial que se ha disehado para proporcionar una navegacion eficaz a través de
los catalogos, asi como carros de la compra rapidos y seguros para los clientes
potenciales. Todas las peticiones de cliente se direccionan a la rama
correspondiente de la red mediante Dispatcher, que separa las peticiones
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basandose en el protocolo de Internet. Las peticiones HTTP van al sitio web
estatico; las peticiones HTTPS van a la red de compras. El sitio web estético
primario esta servido todavia por un cldster de servidores proxy con antememorias
activas que actia como sustituto para los servidores web. Esta parte de la red
refleja la red en la primera fase.

La parte de comercio electrénico del sitio web también esta servida por un claster
de servidores proxy. No obstante, los nodos Proxy de antememoria se han
ampliado con varios médulos de conector. El reconocimiento de SSL se descarga en
una tarjeta de hardware criptografico y la autenticacion se realiza mediante el
conector Access Manager (anteriormente Policy Director). Un conector de
Colocacién en antememoria dindmica reduce la carga de trabajo en WebSphere
Application Server almacenando datos comunes. Un conector en el servidor de
aplicaciones invalida objetos de la antememoria dindmica cuando resulta necesario.

Todas las aplicaciones de carros de la compra estan enlazadas a la base de datos
del cliente que se utiliz6 para autenticar al usuario. De esta forma se evita que el
usuario tenga que escribir la informacién personal dos veces en el sistema, una
para su autenticacién y otra para realizar la compra.

Esta red divide el trafico en funcidon del uso del cliente, eliminando la autenticacion
SSL intensiva del procesador y los carros de la compra de comercio electrénico del
sitio web primario. Este sitio web de dos pistas permite que el administrador de
red ajuste los diversos servidores para que den un rendimiento excelente segtin la
funcién que tenga el servidor en la red.
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Cliente
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Dispatcher - Servidor HTTP datos
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Figura 10. Red de la empresa al consumidor (Fase 2)

Base de

datos del
cliente

Fase 3

La|Figura 11 en la pagina 36| muestra la tercera fase de la evolucién de una red de

la empresa al consumidor, en que la web estatica adopta un método de
presentacién dindmica. El claster de servidores proxy se ha ampliado para que dé
soporte a la colocacién en antememoria de contenidos web dinamicos y al
ensamblaje de fragmentos de pagina escritos de acuerdo con el protocolo ESI (Edge
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Side Includes). En lugar de utilizar mecanismos de inclusién de la parte del
servidor para crear paginas web en los servidores de contenido y luego propagar
estas paginas especificas del cliente, que no pueden colocarse en antememoria, por
toda la red, los mecanismos ESI permiten ensamblar péginas a partir de contenidos
colocados en antememoria en el extremo de la red y, de este modo, reducir el
consumo del ancho de banda y disminuir el tiempo de respuesta.

Los mecanismos ESI son cruciales en este escenario de la tercera fase, en que cada
cliente recibe una pagina de presentacion personalizada del sitio web. Los bloques
de creacion de estas paginas se recuperan de una serie de servidores WebSphere
Application Server. Los servidores de aplicaciones que contienen una légica de
empresa sensible y enlaces a bases de datos seguras se aislan detras de un
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Figura 11. Red de la empresa al consumidor (Fase 3)
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Capitulo 9. Solucién de banca de la empresa al cliente

La muestra una solucién eficaz de banca en linea que es similar a la red
de la empresa al consumidor descrita en el [Capitulo 8, “Red de la empresa all
lconsumidor”, en la pagina 33| Todas las peticiones de cliente pasan a través del
cortafuegos hacia Dispatcher, el cual separa el trafico segtin el protocolo de
Internet. Las peticiones HTTP pasan a un claster de servidores proxy con
antememorias activas que actian como servidores sustitutos para los servidores
web. Se han colocado Servidores de métrica con los servidores proxy para facilitar
a Dispatcher el equilibrio de carga de los datos. Esta organizacién reduce la carga
de la red en los servidores web y crea un almacenamiento intermedio adicional
entre ellos e Internet.

Las peticiones HTTPS pasan a una red segura disefiada para proporcionar a los
clientes informacién financiera personal y permitir transacciones bancarias en linea.
Un claster de servidores proxy ampliados proporciona escalabilidad al sitio. Estos
servidores proxy dan soporte a la colocacién en antememoria de contenidos web
dinamicos y al ensamblaje de fragmentos de pagina escritos de acuerdo con el
protocolo ESI (Edge Side Includes). Una tarjeta de hardware criptografico gestiona
los reconocimientos de SSL, a fin de reducir significativamente el proceso necesario
del sistema principal de servidor proxy, y Access Manager (anteriormente Policy
Director) dirige la autenticacion de cliente.

Un conjunto de clusteres de servidores de aplicaciones distribuyen el proceso de
las peticiones separando la logica de empresa, incluida en los componentes E]B, de
esta capa de presentacion, incluida en servlets y archivos JSP. Cada uno de estos
clusteres esta gestionado por un servidor de sesiones por separado.
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Figura 12. Solucion de banca de la empresa al consumidor
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Capitulo 10. Red de portal web

La [Figura 13 en la pagina 40| muestra una red de portal web disefiada para dar
soporte a un gran volumen de tréafico a la vez que se proporcionan contenidos
personalizados a cada cliente. Para minimizar la carga del proceso en los diversos
servidores, ninguna parte de la red transporta trafico SSL. Puesto que el portal no
entrega datos sensibles, la seguridad no representa un asunto importante. Importa
que las bases de datos que contienen ID, contrasefias y valores del cliente
permanezcan medianamente seguras y sin corrupcion, pero este requisito no afecta
al rendimiento del resto del sitio web.

Todas las peticiones de cliente pasan por el cortafuegos hacia Dispatcher, el cual
equilibra la carga de la red a través de un clister de servidores proxy con
antememorias activas que actian como servidores sustitutos para los servidores
web. Se han colocado Servidores de métrica con los servidores proxy para facilitar
a Dispatcher el equilibrio de carga de los datos.

El sitio web dindmico real es un cliister de servidores de aplicaciones que generan
fragmentos ESI que pasan a los servidores proxy para el ensamblaje. A causa de
una menor preocupacion por la seguridad, cada servidor de aplicaciones lleva a
cabo todas las funciones necesarias para construir el sitio web. Todos los servidores
de aplicaciones son idénticos. Si un servidor de aplicaciones queda fuera de
servicio, el servidor de sesiones puede direccionar las peticiones a los otros
servidores, lo que proporcionarad una alta disponibilidad para el sitio completo.
Asimismo, esta configuracién permite una pronta escalada del sitio web en caso de
producirse demasiado trafico, por ejemplo, el alojamiento de un suceso especial
por parte del portal. Pueden configurarse rapidamente servidores proxy y
servidores de aplicaciones adicionales en el sitio.

Todos los contenidos estaticos, tales como archivos de imagenes y texto plano, se
almacenan en servidores web por separado y, de esta forma, pueden actualizarse a
medida que sea necesario sin riesgo de corrupcién para los servidores de
aplicaciones mas complejos.
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Parte 4. Instalacion de Edge Components

Esta parte describe los requisitos de hardware y software de Edge Components y
proporciona procedimientos para su instalacion.

Esta parte contiene los capitulos siguientes:

(Capitulo 11, “Requisitos de Edge Components”, en la pagina 43|

Capitulo 12, “Instalacién de Edge Components utilizando el programa de]
instalacion”, en la pagina 55|

Capitulo 13, “Instalacion del Proxy de antememoria utilizando herramientas de|
empaquetado del sistema”, en la pagina 59

Capitulo 14, “Instalacion de Load Balancer utilizando herramientas dé
empaquetado del sistema”, en la pagina 63
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Capitulo 11. Requisitos de Edge Components

Este capitulo proporciona los requisitos de hardware y software de Edge
Components y directrices para la utilizacién de los navegadores web con los
formularios del Proxy de antememoria de Configuracién y Administracion y con la
ayuda en linea de Load Balancer.

IMPORTANTE: Si desea consultar la informacion més actualizada sobre los
requisitos de hardware y software, visite la siguiente pagina web:

Wttp:/fwww.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/latest/prereq.html}

Requisitos previos de hardware y software

Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para el
producto Edge Components de WebSphere Application Server, Version 6.0.

Requisitos previos de la instalacidon para el Proxy de
antememoria en los sistemas AIX

En este apartado se describen los requisitos previos de hardware y software para la
instalacion del Proxy de antememoria en una méquina que ejecute el sistema
operativo AIX.

© Copyright IBM Corp. 2004

Arquitectura de hardware: IBM RS/6000.

AIX version: AIX 5.1 con el nivel de mantenimiento 5100-05, AIX 5.2 con el nivel
de mantenimiento 5200-02 6 5200-03 o AIX 5.3. Hay soporte para las
modalidades de 32 bits o 64 bits.

Espacio de disco disponible para el software y la documentaciéon: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

Adaptador de hardware de comunicaciones: debe estar configurado para
utilizar TCP/IP para establecer las conexiones de red.

RAM: 64 MB minimo; sin embargo, una cantidad mayor ofreceria mejor
rendimiento.

Espacio de disco libre para la colocaciéon en la antememoria de disco: depende
del tamafio y ndmero de los archivos que los usuarios recuperan de los
servidores web. Generalmente, las antememorias mayores tienen tasas de
aciertos superiores. Los valores minimos sugeridos son los mismos que los
especificados para la colocaciéon en la antememoria de memoria.

Espacio de disco libre para paginacién: el doble de la cantidad RAM, como
minimo.

Variable de entorno LC__FASTMSG: si esta utilizando el Proxy de antememoria
en un entorno de idioma distinto del inglés, edite el archivo /etc/environment y
establezca la variable de entorno LC__FASTMSG en el valor false. (Observe los
dos caracteres de subrayado en el nombre.)

iKeyman: se trata del programa de utilidad incluido con el Proxy de
antememoria para la manipulacién de las claves de cifrado utilizadas por SSL
(Secure Sockets Layer). Se necesita Java Runtime Environment (JRE) version 1.4.
de 32 bits.

La antememoria dindmica sé6lo se soporta junto con las versiones 4, 5 y 6 de
WebSphere Application Server.
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* De forma opcional, se puede utilizar la tarjeta de hardware criptogréfico
Rainbow CryptoSwift Accelerator.

Requisitos previos de la instalacién para Load Balancer en
los sistemas AIX

Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién de los componentes de Load Balancer en una maquina que ejecute el
sistema operativo AIX.

e Arquitectura de hardware: IBM RS/6000.

¢ AIX version: AIX 5.1 con el nivel de mantenimiento 5100-05, AIX 5.2 con el nivel
de mantenimiento 5200-02 6 5200-03 o AIX 5.3. Hay soporte para las
modalidades de 32 bits o 64 bits.

* Espacio de disco disponible para el software y la documentaciéon: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Una de las tarjetas de interfaz de red (NIC) siguientes:
— Token ring de 16 Mb.
— Ethernet de 10 Mb.
— Ethernet de 100 Mb.
— Ethernet de 1 Gb.
— FDDI (Fiber distributed data interface).
— NIC Ethernet de mdltiples puertos.

Nota: La implementacién de NIC con muiltiples puertos varia en funcién del
proveedor. Ademds, puede que el soporte para varias NIC de multiples
puertos esté limitado.

* Java 2 Runtime Environment de 32 bits: Este software esta disponible en IBM
AIX Developer Kit, Java 2 Technology Edition, 1.4.2.

* El componente CBR y la administracién basada en la web requieren un Proxy
de antememoria instalado y configurado.

* La administracién basada en la web requiere Perl v5.5.

e Consultor para Conmutadores Cisco CSS requiere que se haya instalado y
configurado un conmutador serie Cisco CSS 11000.

* Nortel Alteon Controller requiere la instalacién y configuracién de Alteon AD3,
AD4, 180e, 184 o la parte 4/7 de la capa para Passport 8600. Web OS Versién 9 6
10 es el software soportado para la familia de conmutadores web Nortel Alteon.

Requisitos previos de la instalacién para el Proxy de
antememoria en los sistemas HP-UX

En este apartado se describen los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién del Proxy de antememoria en una mdquina que ejecute el sistema
operativo HP-UX.

* Arquitectura de hardware: Maquinas de arquitectura PA-RISC 1.1 y PA-RISC
2.0.

* Version de HP-UX: HP-UX 11livl (modalidad de 32 bits o 64 bits).

Se necesita la dltima version disponible del paquete de arreglos, HP-UX 11i
Quality Pack (GOLDQPK11i). Si desea obtener mas informacién e instrucciones
de instalacion para obtener el Quality Pack mas reciente, visite el sitio web HP
Support Plus: http://www.software.hp.com/SUPPORT_PLUS/qpk.html .

* Espacio de disco disponible para el software y la documentacién: 300 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.
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* Adaptador de hardware de comunicaciones: debe estar configurado para que
utilice la pila TCP/IP para realizar las conexiones de red.

* RAM: 64 MB minimo; sin embargo, una cantidad mayor ofreceria mejor
rendimiento.

* Espacio de disco libre para la colocacién en la antememoria de disco: depende
del tamafo y ntiimero de los archivos que los usuarios recuperan de los
servidores web. Generalmente, las antememorias mayores tienen tasas de
aciertos superiores. Los valores minimos sugeridos son los mismos que los
especificados para la colocacién en la antememoria de memoria.

* Espacio de disco libre para paginacién: el doble de la cantidad RAM, como
minimo.

* iKeyman: se trata del programa de utilidad incluido con el Proxy de
antememoria para la manipulacién de las claves de cifrado utilizadas por SSL

(Secure Sockets Layer). Se necesita Java Runtime Environment (JRE) versién 1.4.
de 32 bits

* La antememoria dindmica sélo se soporta junto con las versiones 4, 5y 6 de
WebSphere Application Server.

* De forma opcional, se puede utilizar la tarjeta de hardware criptogréfico
Rainbow CryptoSwift Accelerator.

Requisitos previos de la instalacién para Load Balancer en
los sistemas HP-UX

Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién de los componentes de Load Balancer en una maquina que ejecute el
sistema operativo HP-UX.

* Arquitectura de hardware: Maquinas de arquitectura PA-RISC 1.1 y PA-RISC
2.0.

* Version de HP-UX: HP-UX 11livl (modalidad de 32 bits o 64 bits).

Se necesita la dltima version disponible del paquete de arreglos, HP-UX 11i
Quality Pack (GOLDQPK11i). Si desea obtener mas informacién e instrucciones
de instalacion para obtener el Quality Pack mas reciente, visite el sitio web HP
Support Plus: http://www.software.hp.com/SUPPORT_PLUS/qpk.html .

* Espacio de disco disponible para el software y la documentacion: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Una de las tarjetas de interfaz de red (NIC) siguientes:
— Ethernet de 10 Mb.
— Ethernet de 100 Mb.
— Ethernet de 1 Gb.

— NIC Ethernet de multiples puertos. S6lo se da soporte al Modo 1. No se da
soporte al Modo 2 (tolerancia a errores) ni a Modo 3 (adicién de puertos).

Nota: La implementacién de NIC con muiltiples puertos varia en funcién del
proveedor. Ademds, puede que el soporte para varias NIC de multiples
puertos esté limitado.

* Java 2 Runtime Environment, Standard Edition, version 1.4.2. de 32 bits.

* El componente CBR y la administracién basada en la web requieren un Proxy
de antememoria instalado y configurado.

* La administraciéon basada en la web requiere Perl v5.5.

* Consultor para Conmutadores Cisco CSS requiere que se haya instalado y
configurado un conmutador serie Cisco CSS 11000.
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* Nortel Alteon Controller requiere la instalacién y configuracién de Alteon AD3,
AD4, 180e, 184 o la parte 4/7 de la capa para Passport 8600. Web OS Versién 9 6
10 es el software soportado para la familia de conmutadores web Nortel Alteon.

Requisitos previos de la instalaciéon para el Proxy de
antememoria en los sistemas Linux
En este apartado se describen los requisitos previos de hardware y software para la

instalacién del Proxy de antememoria en una mdquina que ejecute el sistema
operativo Linux.

e Arquitectura de hardware y versiones de software:

En la siguiente tabla se enumeran los sistemas soportados para Linux. Si desea
obtener actualizaciones e informacién adicional sobre los requisitos de hardware
y software, consulte la siguiente pdgina web:
|http://www.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/latest/prereq.htm)j.

Tabla 2. Sistemas Linux soportados

Sistema operativo Linux para Intel Linux para S/390 Linux para iSeries o

(modalidad de 32 zSeries pSeries
bits)

Red Hat Enterprise

Linux v3 Update 2 X X X

(kernel 2.4)

SuSE Linux

Enterprise Server 8.0 X X X

SP3 (kernel 2.4)

SuSE Linux

Enterprise Server 9.0 X X X

(kernel 2.4)

UnitedLinux 1.0 SP3 X X X

Nota: Los siguientes paquetes se deben instalar en las plataformas Red Hat
Enterprise Linux v3 para IA-32:
compat-gcc-7.3-2.96%
compat-Tibstdc++-7.3-2.96%
compat-Tibstdct++-devel-7.3-2.96%*
compat-glibc-7.x-2.2.4.32*
compat-gcc-c++-7.3-2.96*
compat-db-4.0.14*

Los siguientes paquetes se deben instalar en las plataformas Red Hat
Enterprise Linux v3 para S/390 (z/VM y VM/ESA):
compat-db-4.0.14*

compat-pwdb-0.62%*
compat-Tibstdc++-7.2-2.95%

Sin estos rpm, el proxy de antememoria no se iniciard e IBM Runtime
Environment para Linux, Java 2 Technology Edition, no se ejecutara
correctamente.
* Espacio de disco disponible para el software y la documentaciéon: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.
* Adaptador de hardware de comunicaciones: debe estar configurado para que
utilice la pila TCP/IP para realizar las conexiones de red.
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* RAM: 64 MB minimo; sin embargo, una cantidad mayor ofreceria mejor
rendimiento.

* Espacio de disco libre para la colocacién en la antememoria de disco: depende
del tamafo y ndmero de los archivos que los usuarios recuperan de los
servidores web. Generalmente, las antememorias mayores tienen tasas de
aciertos superiores. Los valores minimos sugeridos son los mismos que los
especificados para la colocacién en la antememoria de memoria.

* Espacio de disco libre para paginacién: el doble de la cantidad RAM, como
minimo.

* iKeyman: se trata del programa de utilidad incluido con el Proxy de
antememoria para la manipulacién de las claves de cifrado utilizadas por SSL
(Secure Sockets Layer). Se necesita Java Runtime Environment (JRE) version 1.4.
de 32 bits.

* La antememoria dindmica sélo se soporta junto con las versiones 4, 5 y 6 de
WebSphere Application Server.

* De forma opcional, se puede utilizar la tarjeta de hardware criptogréfico
Rainbow CryptoSwift Accelerator.

Requisitos previos de la instalacion para Load Balancer en
los sistemas Linux
Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para la

instalacion de los componentes de Load Balancer en una maquina que ejecute el
sistema operativo Linux.
* Arquitectura de hardware y versiones de software:
En la siguiente tabla se enumeran los sistemas soportados para Linux. Si desea
obtener actualizaciones e informacién adicional sobre los requisitos de hardware

y software, consulte la siguiente pagina web:
[nttp:/fwww.ibm.com/software/webservers/appserv/doc/latest/prereq.html,

Tabla 3. Sistemas Linux soportados

Sistema operativo Linux para Intel Linux para S/390 Linux para iSeries o

(modalidad de 32 zSeries pSeries
bits)

Red Hat Enterprise

Linux v3 Update 2 X X X

(kernel 2.4)

SuSE Linux

Enterprise Server 8.0 X X X

SP3 (kernel 2.4)

SuSE Linux

Enterprise Server 9.0 X X X

(kernel 2.4)

UnitedLinux 1.0 SP3 X X X

* Espacio de disco disponible para el software y la documentacién: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Una de las tarjetas de interfaz de red (NIC) siguientes:
— Ethernet de 10 Mb.
— Ethernet de 100 Mb.
— Ethernet de 1 Gb.
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— NIC Ethernet de multiples puertos. S6lo se da soporte al Modo 1. No se da
soporte al Modo 2 (tolerancia a errores) ni a Modo 3 (adicién de puertos).

Nota: La implementacion de NIC con muiltiples puertos varia en funcién del
proveedor. Ademds, puede que el soporte para varias NIC de multiples
puertos esté limitado.

* Es necesario instalar una version del shell bash (la versién GNU del shell
Bourne). Este es el shell por omisién distribuido con los sistemas Red Hat y
SuSE en Linux.

* Java 2 Runtime Environment de 32 bits: Este software esta disponible en IBM
Runtime Environment para Linux, Java 2 Technology Edition, versién 1.4.2.

* Las variables de entorno JAVA_HOME y PATH se deben establecer para que
reflejen la via de acceso en la que ha instalado el software de soporte de idioma
de Java. Utilice el mandato export. A continuacién, encontrara ejemplos de los

valores a establecer; utilice su via de acceso en lugar de la frase Java2-14/jre en
el ejemplo de JAVA_HOME.

export JAVA HOME=/opt/IBMJava2-14/jre
export PATH=$JAVA_HOME/bin:$PATH

* Necesita un parche de kernel de Linux si utiliza el método de reenvio MAC del
componente Dispatcher con un alto nivel de disponibilidad y colocacién. Para
informarse sobre como bajar e instalar el parche, consulte el manual Load
Balancer Administration Guide.

* El componente CBR y la administracién basada en la web requieren un Proxy
de antememoria instalado y configurado.

* La administracién basada en la web requiere Perl v5.5.

* Consultor para Conmutadores Cisco CSS requiere que se haya instalado y
configurado un conmutador serie Cisco CSS 11000.

* Nortel Alteon Controller requiere la instalaciéon y configuracién de Alteon AD3,
AD4, 180e, 184 o la parte 4/7 de la capa para Passport 8600. Web OS Versién 9 6
10 es el software soportado para la familia de conmutadores web Nortel Alteon.

Nota: Load Balancer no funciona correctamente con Appletalk en ninguno de los
entornos de Linux. Al emitir el mandato start del ejecutor, causard que Load
Balancer suspenda el proceso.

Requisitos previos de la instalacion para el Proxy de
antememoria en los sistemas Solaris

En este apartado se describen los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién del Proxy de antememoria en una maquina que ejecute el sistema
operativo Solaris.

* Arquitectura de hardware: SPARC o UltraSPARC.

* Versién de Solaris: Solaris 8 o Solaris 9. Los dos necesitan el cltister de parche
de Junio de 2004. Hay soporte para las modalidades de 32 bits o 64 bits.

Para Solaris 8, el asistente de instalacion necesita que el enlazador esté en el
nivel 109147-16 o posterior y que las bibliotecas compartidas para C++ estén en
el nivel 108434-8 o posterior.

Para obtener un comportamiento mas coherente, baje y aplique los parches mas
recientes de Solaris para Sun Microsystems en |http:/ /sunsolve.sun.com|

* Espacio de disco disponible para el software y la documentaciéon: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Adaptador de hardware de comunicaciones: debe estar configurado para que
utilice la pila TCP/IP para realizar las conexiones de red.
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* RAM: 64 MB minimo; sin embargo, una cantidad mayor ofreceria mejor
rendimiento.

* Espacio de disco libre para la colocacién en la antememoria de disco: depende
del tamafo y ndmero de los archivos que los usuarios recuperan de los
servidores web. Generalmente, las antememorias mayores tienen tasas de
aciertos superiores. Los valores minimos sugeridos son los mismos que los
especificados para la colocacién en la antememoria de memoria.

* Espacio de disco libre para paginacién: el doble de la cantidad RAM, como
minimo.

* Nimero de descriptores de archivo disponibles: 1024. El script de inicializacién
del Proxy de antememoria para Solaris (instalado como /etc/init.d/ibmproxy)
incluye el mandato ulimit correspondiente, por lo cual no es necesaria ninguna
accion del instalador o administrador.

* iKeyman: se trata del programa de utilidad incluido con el Proxy de
antememoria para la manipulacién de las claves de cifrado utilizadas por SSL
(Secure Sockets Layer). Se necesita Java Runtime Environment (JRE) version 1.4.
de 32 bits.

* La antememoria dindmica sélo se soporta junto con las versiones 4, 5y 6 de
WebSphere Application Server.

* De forma opcional, se puede utilizar la tarjeta de hardware criptogréfico
Rainbow CryptoSwift Accelerator.

Requisitos previos de la instalacion para Load Balancer en
los sistemas Solaris

Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para la
instalacion de los componentes de Load Balancer en una maquina que ejecute el
sistema operativo Solaris.

* Arquitectura de hardware: Servidor SPARC o UltraSPARC 60.
* Versién de Solaris: Solaris 8 o Solaris 9. Los dos necesitan el cltster de parche
de Junio de 2004. Hay soporte para las modalidades de 32 bits o 64 bits.

Para Solaris 8, el asistente de instalacion necesita que el enlazador esté en el
nivel 109147-16 o posterior y que las bibliotecas compartidas para C++ estén en
el nivel 108434-8 o posterior.

Para obtener un comportamiento mas coherente, baje y aplique los parches mas
recientes de Solaris para Sun Microsystems en |http://sunsolve.sun.com|

* Espacio de disco disponible para el software y la documentacion: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Una de las tarjetas de interfaz de red (NIC) siguientes:
— Ethernet de 10 Mb.
— Ethernet de 100 Mb.

— Ethernet de 1 Gb (soportada en el hardware del servidor UltraSparc 60
solamente).

— NIC Ethernet de multiples puertos. S6lo se da soporte al Modo 1. No se da
soporte al Modo 2 (tolerancia a errores) ni a Modo 3 (adicién de puertos).

Nota: La implementaciéon de NIC con muiltiples puertos varia en funcién del
proveedor. Ademds, puede que el soporte para varias NIC de multiples
puertos esté limitado.

* Java 2 Runtime Environment, Standard Edition, version 1.4.2. de 32 bits.
* El componente CBR y la administracién basada en la web requieren un Proxy
de antememoria instalado y configurado.
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* La administraciéon basada en la web requiere Perl v5.5.

* Consultor para Conmutadores Cisco CSS requiere que se haya instalado y
configurado un conmutador serie Cisco CSS 11000.

* Nortel Alteon Controller requiere la instalacién y configuracién de Alteon AD3,
AD4, 180e, 184 o la parte 4/7 de la capa para Passport 8600. Web OS Versién 9 6
10 es el software soportado para la familia de conmutadores web Nortel Alteon.

Requisitos previos de la instalacion para Proxy de
antememoria en los sistemas Windows

En este apartado se describen los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién del Proxy de antememoria en una maquina que ejecute un sistema
operativo Windows.
e Arquitectura de hardware: procesador Intel x86.
* Versién de Windows
— Windows 2000 Server SP4, Windows 2000 Advanced Server SP4 o Windows
2000 Professional SP4
— Windows Server 2003 Standard, Windows Server 2003 Enterprise o Windows
Server 2003 Datacenter Edition.
* Espacio de disco disponible para el software y la documentacion: 50 MB, mas
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.
* Adaptador de hardware de comunicaciones: debe estar configurado para que
utilice la pila TCP/IP para realizar las conexiones de red.
* RAM: 64 MB; sin embargo, una cantidad mayor ofreceria mejor rendimiento.
* Espacio de disco libre para la colocaciéon en la antememoria de disco: depende
del tamafio y niimero de los archivos que los usuarios recuperan de los
servidores web. Generalmente, las antememorias mayores tienen tasas de

aciertos superiores. Los valores minimos sugeridos son los mismos que los
especificados para la colocacién en la antememoria de memoria.

* Espacio de disco libre para paginacion: el doble de la cantidad RAM, como
minimo.
* iKeyman: se trata del programa de utilidad incluido con Application Server para

la manipulacién de las claves de cifrado utilizadas por SSL (Secure Sockets
Layer). Se necesita Java Runtime Environment (JRE) version 1.4. de 32 bits.

* La antememoria dinamica sélo se soporta junto con las versiones 4, 5y 6 de
WebSphere Application Server.

* De forma opcional, se puede utilizar la tarjeta de hardware criptogréfico
Rainbow CryptoSwift Accelerator.

Requisitos previos de la instalacion para Load Balancer en
los sistemas Windows

Este apartado describe los requisitos previos de hardware y software para la
instalacién de los componentes de Load Balancer en una maquina que ejecute un
sistema operativo Windows.

* Arquitectura de hardware: procesador Intel x86.
* Version de Windows

— Windows 2000 Server SP4, Windows 2000 Advanced Server SP4 o Windows
2000 Professional SP4

— Windows Server 2003 Standard, Windows Server 2003 Enterprise o Windows
Server 2003 Datacenter Edition.
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* Espacio de disco disponible para el software y la documentaciéon: 50 MB, més
espacio adicional para los archivos de registro cronolégico.

* Una de las tarjetas de interfaz de red (NIC) siguientes:
— Token ring de 16 Mb.
— Ethernet de 10 Mb.
— Ethernet de 100 Mb.
— Ethernet de 1 Gb.
— NIC Ethernet de mdltiples puertos.

Nota: La implementacién de NIC con muiiltiples puertos varia en funcién del
proveedor. Ademds, puede que el soporte para varias NIC de multiples
puertos esté limitado.

* Java 2 Runtime Environment de 32 bits: Este software esta disponible en IBM
Cross-Platform Technologies para Windows, Versién 2.0 (SDK versién 1.4.2).

* El componente CBR y la administracién basada en la web requieren un Proxy
de antememoria instalado y configurado.

* La administracién basada en la web requiere Perl v5.5.

* Consultor para Conmutadores Cisco CSS requiere que se haya instalado y
configurado un conmutador serie Cisco CSS 11000.

* Nortel Alteon Controller requiere la instalacién y configuracién de Alteon AD3,
AD4, 180e, 184 o la parte 4/7 de la capa para Passport 8600. Web OS Versién 9 6
10 es el software soportado para la familia de conmutadores web Nortel Alteon.

Utilizacion de los navegadores con los formularios de Configuracion y
Administraciéon del Proxy de antememoria

Requisitos minimos relativos al navegador

Para configurar el Proxy de antememoria utilizando los formularios de
Configuracién y Administracién, el navegador debe cumplir con las tareas
siguientes:

e Visualizar tramas.
* Tener habilitado tanto JavaScript como Java.

» Tener establecida la resolucion de color en un minimo de 256 colores (valor de
sistema operativo).

* Estar establecido para colocar documentos en antememoria y comparar cada vez
el documento en antememoria con el documento de la red.

Para sistemas Linux y UNIX: El navegador recomendado es Mozilla 1.4.

Para los sistemas Windows: El navegador recomendado es Microsoft Internet
Explorer 5.5 o superior o Mozilla 1.4

LIMITACION: Es posible que no se visualice la barra de desplazamiento de la
izquierda del formulario de administracién si el nimero de elementos ampliados
es demasiado grande para poder visualizarlos en la ventana del navegador. Esto
hace que los elementos ampliados de la parte inferior de la lista queden fuera de la
ventana de visualizacién actual del navegador y resulten inaccesibles. Para
solucionar este problema, limite el nimero de elementos ampliados en el menti de
la izquierda. Si el ntimero de elementos ampliados es elevado, contraiga algunos
de los elementos hasta que los elementos de la parte inferior de la lista figuren en
la ventana del navegador.
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A fin de visualizar correctamente los formularios, el sistema operativo que
actualmente esté visualizando el formulario (aquél en el que reside el navegador)
debe contener los juegos de fonts correspondientes al idioma en que esté escrito el
formulario. Sin embargo, la interfaz del navegador no necesariamente tiene que
estar en el mismo idioma que los formularios.

Por ejemplo, en un sistema Solaris 9 estd en ejecucion una versién china del
servidor proxy. En el sistema principal Solaris, se carga un navegador Mozilla con
una interfaz en el idioma inglés. Este navegador se puede utilizar localmente para
editar los formularios de Configuraciéon y Administracién. (Los formularios se
sirven al navegador en el juego de caracteres que utiliza el servidor proxy—en este
ejemplo, en chino; sin embargo, puede que los formularios no se visualicen de
manera correcta si el navegador y su sistema operativo subyacente no se han
configurado bien para que visualicen el juego de caracteres enviado por el servidor

proxy.)

Como alternativa, si hay disponible una estacién de trabajo Windows con soporte
de idioma chino para conectarse remotamente al servidor proxy, es posible cargar
una versién china de un navegador Netscape en la estacion de trabajo Windows y
utilizar este navegador para entrar valores en los formularios. Esta segunda
solucion tiene la ventaja de mantener una interfaz de idioma coherente para el
administrador.

Los juegos de fonts especificos del sistema operativo afectan considerablemente a
la visualizacién de una variedad de idiomas, en particular los de caracteres de
doble byte, en los navegadores. Por ejemplo, un juego de fonts chinos en concreto
de AIX no tiene exactamente el mismo aspecto que un juego de fonts chinos de
plataformas Windows. Esto provoca ciertas irregularidades en el aspecto del texto
HTML y los applets de Java en los formularios de Configuracién y Administracién.
Para conseguir un aspecto 6ptimo, s6lo se recomiendan navegadores que se
ejecuten en sistemas operativos Windows.

Nota acerca del navegador Mozilla 1.4
El plugin Java instalado con Mozilla 1.4 debe actualizarse a la versién 1.4.2 o

superior para que pueda visualizarse correctamente el formulario de
administracion. Utilice los pasos siguientes para actualizar el plugin:

1. Enlace con [ittp://plugindoc.mozdev.org]

2. Seleccione la plataforma en la seccién de documentacion.

3. Siga las instrucciones de la seccién "Java Runtime Environment” para actualizar
el plugin

Utilizacion de los navegadores con la ayuda en linea de Load Balancer

Para utilizar la ayuda en linea de Load Balancer, el navegador debe dar soporte a
lo siguiente:

 HTML 4

* Cascading Style Sheets
* Tecnologia JavaScript
* Applets de Java
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Si utiliza un navegador que no dé soporte a estos requisitos, puede que el

resultado sean paginas con formato incorrecto y funciones que quiza no funcionen

como es debido. Los navegadores indicados seguidamente si dan soporte a estos

requisitos:

* Para los sistemas Linux y UNIX: El navegador por omisién es Mozilla. La
version recomendada es Mozilla 1.4

* Para los sistemas Windows: El navegador por omisién es el navegador del
sistema. Los navegadores recomendados son Microsoft Internet Explorer 5.5 o
superior y Mozilla 1.4.
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Capitulo 12. Instalacién de Edge Components utilizando el
programa de instalacion

Este capitulo proporciona instrucciones para instalar Edge Components por medio
del programa de instalacion.

IMPORTANTE: Después de la instalacién, los scripts del paquete del Proxy de
antememoria intentaran iniciar el servidor proxy utilizando la configuracién por
omision. Si el puerto 80 estd en uso, porque, por ejemplo, lo utiliza otro servidor
web, el servidor proxy no podré iniciarse.

Utilizacién del programa de instalacién para Windows

Utilice el programa de instalacién para instalar Edge Components en el sistema
Windows, como se indica a continuacion:

1.

© Copyright IBM Corp. 2004

Asegtrese de que el sistema Windows cumple todos los requisitos de
hardware y software descritos en el [Capitulo 11, “Requisitos de Edge|
[Components”, en la pagina 43|

Conéctese como un usuario con privilegios de administrador.

Inserte el CD-ROM de Edge Components en la unidad de CD-ROM de la
maquina. El drea de ejecucion se inicia automaticamente.

Pulse Iniciar el asistente para instalacién de WebSphere Application Server
- Edge Components. El programa de instalacion se inicia automéaticamente.
Prepara el Asistente de InstallShield y se abre la ventana Bienvenido.

Nota: Si su maquina no da soporte a la opcién Autoplay, o si esta
desactivada, inicie el programa de instalacién manualmente ejecutando
el programa setup.exe, que se encuentra en el directorio de nivel
superior del CD-ROM.

Pulse Siguiente para continuar con la instalaciéon. Se abrira la ventana
Acuerdo de licencia de software.

Lea el acuerdo de licencia y pulse Si para aceptar todos los términos. Se abrira
la ventana Seleccién de componentes.

Nota: Si Edge Components ya esta instalado, se abrird la ventana Opciones de
mantenimiento antes de que lo haga la ventana Seleccion de
componentes. Seleccione el botén de seleccién Modificar y, a
continuacién, pulse Siguiente. Se abrira la ventana Seleccién de
componentes.

Seleccione los componentes que han de instalarse.

A fin de cambiar la seleccién de los subcomponentes que se instalardn para un
componente determinado, pulse el nombre del componente para seleccionarlo
y, a continuacién, pulse Cambiar subcomponentes. Se abrird otra ventana
Seleccién de componentes que mostrara los subcomponentes del componente
activo. Utilice los mismos procedimientos para seleccionar los
subcomponentes que van a instalarse, el idioma de los componentes y la
ubicacion en la que deben instalarse los componentes.
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9. Utilice los ments Idioma actual para seleccionar el idioma o idiomas en que
desea instalar Edge Components. Los idiomas disponibles aparecen listados en
el menu de la izquierda. Los idiomas seleccionados se listan en el ment de la
derecha.

10. Utilice la ventana Seleccién de componentes para verificar la ubicacién de la
instalacién de Edge Components. Puede aceptar el valor por omisién o puede
especificar una ubicacién nueva con sélo pulsar Cambiar carpeta.

Nota: Si elige una ubicacién de instalacién distinta de la que hay por omisién,
aseglirese de que no haya espacios en blanco en el nombre de la via de
acceso, por ejemplo, evite nombres de vias de acceso del tipo C:\Mis
Archivos\edgeserver\.

11. Utilice la ventana Seleccién de componentes para verificar que haya espacio
disponible suficiente en la ubicacién de la instalacién que ha seleccionado. Si
no hay espacio suficiente en la ubicacién seleccionada, pulse Cambiar carpeta
y especifique una ubicacién de instalacién nueva.

12. Después de seleccionar sus Edge Components, la ubicacion de la instalacién y
los idiomas, pulse Siguiente. Revise la informacién en la ventana
Confirmacién de la instalacion que se abre. Si desea cambiar una o mas
opciones, pulse Anterior para volver a la ventana Selecciéon de componentes vy,
a continuacioén, realice los cambios. Tras verificar las opciones, pulse Finalizar.

13. El Programa de instalacion del producto Edge Components comienza la
instalacién de Edge Components seleccionados, y de GSK si fuera necesario,
en la ubicacion de instalacion que se ha especificado.

14. Se abrird la ventana Instalacion finalizada. Si desea leer el archivo ReadMe
(Léame) de Edge Components, asegtrese de tener seleccionado el recuadro de
seleccion Si, deseo ver el archivo ReadMe. Se abrira el archivo Léame en el
navegador que tenga definido por omisién.

15. Asegurese de tener seleccionado el recuadro de seleccién Si, deseo reiniciar el
sistema y, a continuacién, pulse Finalizar. Si ha optado por ver el archivo
Léame, la maquina se reiniciara cuando cierre la ventana del navegador que
muestra el archivo. De lo contrario, el Programa de instalacién del producto
Edge Components cierra inmediatamente la maquina y la reinicia. Tenga en
cuenta que debe reiniciar la maquina para poder utilizar el producto Edge
Components que acaba de instalar.
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Utilizacion del programa de instalacion para Linux y UNIX

Utilice el programa de instalacién para instalar el producto Edge Components en
los sistemas Linux y UNIX, como se indica a continuacion:

1.

10.
11.

12.

Asegtrese de que el servidor del sistema cumple todos los requisitos de
hardware y software descritos en el [Capitulo 11, “Requisitos de Edge]
[Components”, en la pagina 43|

Conéctese como superusuario, normalmente root.

Inserte el CD-ROM de Edge Components en la unidad de CD-ROM de la
maquina. Si fuera necesario, monte el CD-ROM.

Cambie el directorio de trabajo por el directorio de nivel superior del
CD-ROM.

Invoque el programa de instalacién escribiendo el mandato siguiente:
# ./install

Se abrira la ventana Bienvenido.

Pulse Siguiente para continuar con la instalacion. Se abrira la ventana
Acuerdo de licencia de software.

Lea el acuerdo de licencia y pulse Si para aceptar todos los términos. Se abrira
la ventana Selecciéon de idioma.

Seleccione los idiomas que debe soportar esta instalacién de Edge
Components. Pulse Siguiente. Se abrira la ventana Seleccién de componentes.

Seleccione los componentes que han de instalarse.
Pulse Siguiente. Se abrird la ventana Confirmacién de la instalacion.

Revise la informacién en la ventana Confirmacién de la instalacién. Si desea
cambiar una o mas opciones, pulse Anterior para volver a la ventana
Seleccién de componentes y a continuacién realice los cambios. Tras verificar
las opciones, pulse Continuar.

El programa de instalacién comienza la instalacién de los Edge Components
seleccionados y los paquetes necesarios.

Se abrira la ventana Resumen de los resultados de la instalacién. Revise los
resultados y, a continuacién, pulse Finalizar.
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Capitulo 13. Instalacién del Proxy de antememoria utilizando
herramientas de empaquetado del sistema

Este capitulo proporciona instrucciones para instalar el Proxy de antememoria
utilizando las herramientas de empaquetado del sistema.

IMPORTANTE: Después de la instalacién, los scripts del paquete del Proxy de
antememoria intentaran iniciar el servidor proxy utilizando la configuracién por
omision. Si el puerto 80 estd en uso, porque, por ejemplo, lo utiliza otro servidor
web, el servidor proxy no podré iniciarse.

Mediante el sistema de instalacién de paquetes de su sistema operativo, instale los
paquetes siguiendo el orden listado en la[Tabla 4 en la pagina 60 El procedimiento
especificado a continuacién facilita detalles sobre los pasos tipicos necesarios para
completar esta tarea.

1. EI CD de Edge Components en la unidad de CD-ROM y monte la unidad, si es
necesario.

2. Conéctese como superusuario local root.

su - root
Contrasena: contrasena

3. Cambie al directorio adecuado del CD.

cd punto_montaje/directorio_paquete/
4. Instale los paquetes.

En AIX:

installp -acXd ./nombre _paquete

En HP-UX:

swinstall -s ./nombre_paquete

En Linux:

rpm -i ./nombre_paquete

En Solaris:

pkgadd -d ./nombre_paquete
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Tabla 4. Componentes del Proxy de antememoria

Componente Paquetes instalados (en el orden
recomendado)
1. gskit7
2. icu
Proxy de antememoria 3. admin
4. msg-cp-idioma
5. cp
Documentacién de Edge Components doc-idioma®

Notas:

1. La documentacién de Load Balancer se suministra en dos paquetes. El paquete
ibmlb-doc sélo instala los documentos de Load Balancer y los coloca en un
subdirectorio bajo el directorio ../edge/Ib/. El paquete doc-idioma incluye la
documentacién de Edge Components, que contiene los documentos de Load Balancer, y
la coloca en el directorio ../edge/doc/.

Tabla 5. Nombres de archivo de los paquetes de AlX, HP-UX y Solaris

Nombre de paquete | Nombre de archivo |Catalogo de archivos | Catalogo de archivos

genérico Solaris de AIX de HP-UX

admin WSESadmin wses_admin.rte WSES-ADMIN

cp WSEScp wses_cp.base WSES-CP

doc-idioma WSESdocidioma® wses_doc.idioma* WSES-DOC-idioma®

gskit7 gsk7bas gskkm.rte gsk7bas

icu WSESicu wses_icu.rte WSES-ICU

msg-cp-idioma WSEScpmidioma® wses_cp.msg.idioma® | WSES-cpmidioma®
.base

Notas:

1. En Solaris, la variable idioma hace referencia a la sustitucion de uno de los cédigos de
idioma especificos siguientes: br, cn, cw, de, en, es, fr, it, ja, kr.

2. En AIX, la variable idioma hace referencia a la sustitucién de uno de los cédigos de
idioma especificos siguientes: en_US, pt_BR, zh_CN, Zh_TW, fr_FR, de_DE, it_IT, Ja_JP,
ko_KR, es_ES.

3. En HP-UX, la variable idioma hace referencia a la sustituciéon de uno de los cédigos de
idioma especificos siguientes: en_US, pt_BR, zh_CN, zh_TW, fr_FR, de_DE, it_IT, ja_JP,
ko_KR, es_ES.

Tabla 6. Nombres de archivo de paquetes de Linux

Nombre de paquete genérico Nombre de archivo Linux

admin WSES_Admin_Runtime-6.0.0—0.hardw1.rprn

cp WSES_CachingProxy-6.0.0-0.hardw' . rpm

doc-idioma WSES_Doc_lang®-6.0.0-0.hardw' .rpm

gskit7 gsk7bas.rpm

icu WSES_ICU_Runtime-6.0.0-0.hardw' .rpm

msg-cp-idioma WSES_CachingProxy_msg_lang®-6.0.0-
0.hardw'.rpm
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Tabla 6. Nombres de archivo de paquetes de Linux (continuacion)

Nombre de paquete genérico |Nombre de archivo Linux

Notas:

1. La variable hardw hace referencia a la sustituciéon de uno de los siguientes valores: 1686,
5390, ppc64.

2. La variable idioma hace referencia a la sustituciéon de uno de los cédigos de idioma
especificos siguientes: en_US, pt_BR, zh_CN, zh_TW, fr_FR, de_DE, it_IT, ja_JP, ko_KR,
es_ES.

Para desinstalar los paquetes:

En AIX:

installp -u nombre_paquete

Para desinstalar todos los paquetes del proxy de antememoria, utilice el mandato:
installp -u wses

En HP-UX:

swremove nombr‘e_paquete

Para desinstalar todos los paquetes del proxy de antememoria, utilice el mandato:
swremove wses

En Linux:

rpm -e nombre_paquete

Para consultar los paquetes del proxy de antememoria instalados, utilice el
mandato:

rpm -qa |grep -i wses

Los paquetes se deben eliminar por orden inverso al orden en que se han
instalado.

En Solaris:
pkgadd -d ./nombre_paquete

Para consultar los paquetes del proxy de antememoria instalados, utilice el
mandato:

pkginfo | grep wses

Los paquetes se deben eliminar por orden inverso al orden en que se han
instalado.
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Capitulo 14. Instalacion de Load Balancer utilizando
herramientas de empaquetado del sistema

Este capitulo describe la instalacién de Load Balancer en sistemas AIX, HP-UX,
Linux y Solaris:

“Instalacion para AIX” en la pagina 64

“Instalacién para HP-UX” en la pagina 67]

“Instalacion para Linux” en la pagina 68|

“Instalacién para Solaris” en la pagina 70|

Notas:

1.

© Copyright IBM Corp. 2004

Si va a migrar desde una version anterior de Load Balancer, o si va a volver a
instalar un sistema operativo, antes de la instalacién puede guardar cualquier
archivo de configuracién anterior o archivo de script para Load Balancer.

* Después de la instalacién, coloque los archivos de configuracién en el
directorio ...ibm/edge/1b/servers/configurations/componente (donde
componente puede ser dispatcher, cbr, ss, cco o nal).

* Después de la instalacién, coloque los archivos de script (por ejemplo, goldle
y goStandby) en el directorio .../ibm/edge/1b/servers/bin para poder
ejecutarlos.

Si finaliza la sesién en una maquina una vez instalado Load Balancer, debera

reiniciar todos los servicios de Load Balancer cuando vuelva a iniciarla.

El nivel de Java de 32 bits para Load Balancer es la version 1.4.2. Debido a que

algunas aplicaciones instaladas en la maquina de Load Balancer pueden

necesitar otras versiones de Java, es necesario tener instaladas las versiones
correctas de Java cuando realice la actualizacion.

Para asegurarse de que los componentes de Load Balancer utilicen la version

correcta de Java cuando estén instaladas varias versiones, realice las acciones

siguientes:

a. Instale la version correcta de Java 1.4 para el sistema operativo.

b. Edite los archivos de script de Load Balancer para que utilicen Java 1.4. Por
omisién, los archivos de script se encuentran en el directorio siguiente: (Por
omisién, estos archivos son de sélo lectura, por lo tanto, debe cambiar los
permisos de estos archivos para poder guardar los cambios):

/usr/bin/archivo_script
Edite los siguientes archivos de script de los componentes de Load Balancer
que vaya a actualizar:
* Administracién: Ibadmin, lbkeys
* Dispatcher: dsserver, dscontrol, dswizard

* Direccionamiento basado en el contenido (CBR): cbrserver, cbrcontrol,
cbrwizard

e Selector de sitio: ssserver, sscontrol, sswizard
* Cisco CSS Controller: ccoserver, ccocontrol
* Nortel Alteon Controller: nalserver, nalcontrol

c. Siempre que se encuentre el mandato java o javaw en los archivos de script,
incluya una via de acceso como un prefijo que indique dénde esta situado
el mandato en el directorio de instalaciéon de Java 1.4.2.
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Por ejemplo, en los sistemas Windows, si se instala Java 1.4.2 en
C:\Archivos de programa\IBM\Javal42\jre\bin, en el archivo
dsserver.cmd, cambie javaw por lo siguiente:

C:\Archivos deprograma\IBM\Javal42\jre\bin\javaw

Instalacion para AIX

En la se listan los catdlogos de archivos de AIX correspondientes a Load
Balancer.

Tabla 7. Catdlogos de archivos de AIX

Componentes de Load Balancer Catalogos de archivos de AIX
Componentes de Load Balancer (con los ibmlb.componente.rte ibmlb.msg.idioma.lb
mensajes)

Controlador de dispositivo ibmlb.Ib.driver

Base ibmlb.base.rte

Administracién (con los mensajes) ibmlb.admin.rte ibmlb.msg.idioma.admin
Documentacién (con los mensajes) ibmlb.doc.rte ibmlb.msg.idioma.doc
Licencia ibmlb.Ib.license

Servidor de métrica ibmlb.ms.rte

Notas:

1. La variable componente puede sustituirse por: disp (dispatcher), cbr (CBR), ss

(Selector de sitio), cco (Cisco CSS Controller) o nal (Nortel Alteon Controller).

2. La variable idioma puede sustituirse por: en_US, de, es_ES, fr, it, ja_JP, Ja_JP,

ko_KR, pt_BR, zh_CN, zh_TW, Zh_TW.

Antes de instalar

Antes de instalar Load Balancer para AIX, asegurese de lo siguiente:

Ha iniciado la sesién como root.

Ha insertado el soporte de almacenamiento de Edge Components o, si instala
desde la web, ha copiado las imagenes de instalacién en un directorio. Ha
desinstalado cualquier versién anterior del producto. Para la desinstalacion,
asegurese de que se han detenido todos los ejecutores y servidores. Luego, a fin
de desinstalar el producto completo, entre el mandato siguiente:

installp -u ibmlb

o, para las versiones anteriores, entre el mandato siguiente:
installp -u ibmnd

Para desinstalar catdlogos de archivos determinados, deberéd listarlos
especificamente en lugar de indicar el nombre de paquete ibmib.

Cuando instala el producto, tiene la opcién de instalar cualquiera de los elementos
siguientes o todos ellos:

Componente Dispatcher (con los mensajes)

Componente CBR (con los mensajes)

Componente Selector de sitio (con los mensajes)
Componente Cisco CSS Controller (con los mensajes)
Componente Nortel Alteon Controller (con los mensajes)
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* Administracién base

* Administraciéon (con los mensajes)

* Controlador de dispositivo (necesario)
* Licencia (necesaria)

* Documentacién (con los mensajes)

e Servidor de métrica

Procedimiento de instalacion

Es recomendable utilizar la herramienta SMIT para instalar Load Balancer para
AIX porque la SMIT asegura la instalacion automética de todos los mensajes.

Utilizacion de la SMIT para instalar Load Balancer para AlX
1. Seleccione Instalacién y mantenimiento de software.

2. Seleccione Instalar y actualizar software.

3. Seleccione Instalar y actualizar desde el tltimo software disponible.

4. Entre el dispositivo o el directorio que contenga los catdlogos de archivos.

5. En el campo *SOFTWARE a instalar, entre la informacién apropiada para
especificar las opciones (o seleccione Listar).

6. Pulse Bien.

7. Cuando el mandato se complete, pulse Hecho.

8. Cierre la SMIT seleccionando Salir de Smit en el ment Salir o pulsando la
tecla F12. En caso de utilizar SMITTY, pulse la tecla F10 para cerrar el
programa.
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Instalacion de Load Balancer desde la linea de mandatos
1. Siva a instalar desde un CD, entre los mandatos siguientes para montar el CD:

mkdir /cdrom
mount -v cdrfs -p -r /dev/cd0® /cdrom

2. Consulte la tabla siguiente con el objeto de determinar qué mandato o
mandatos ha de entrar para instalar los paquetes de Load Balancer que desea

para AIX:

Tabla 8. Mandatos de instalacion de AIX

Paquetes Mandatos

Componentes de Load Balancer (con los installp -acXgd dispositivo

mensajes). Incluye: Dispatcher, CBR, Selector  |ibmlb.componente.rte ibmlb.msg.idioma.lb

de sitio, Cisco CSS Controller y Nortel Alteon

Controller

Controlador de dispositivo installp -acXgd dispositivo ibmlb.Ib.driver

Documentos (con los mensajes) installp -acXgd dispositivo ibmlb.doc.rte
ibmlb.msg.idioma.lb

Base installp -acXgd dispositivo ibmlb.base.rte

Administracién (con los mensajes) installp -acXgd dispositivo ibmlb.admin.rte
ibmlb.msg.idioma.admin

Licencia installp -acXgd dispositivo ibmlb.Ib.license

Servidor de métrica installp -acXgd dispositivo ibmlb.ms.rte

donde dispositivo es:
e /cdrom si va a instalar desde un CD.

 /dir (el directorio que contiene los catdlogos de archivos) si va a instalar
desde un sistema de archivos.

3. Asegtrese de que la columna de resultados en el resumen contiene
SATISFACTORIO para cada parte de Load Balancer que instale (APLICAR). No
contintde hasta que todas las partes que desea instalar se hayan aplicado
satisfactoriamente.

Nota: Para generar una lista de catdlogos de archivos de un dispositivo
especificado, incluidos todos los catdlogos de mensajes disponibles, entre:

installp -1d dispositivo

Para desmontar el CD, entre el mandato siguiente:
unmount /cdrom

Verifique si el producto esta instalado entrando el mandato siguiente:
1slpp -h | grep ibmlb

Si se ha instalado todo el producto, este mandato devolveréd el resultado indicado a
continuacion:

ibmlb.admin.rte
ibmlb.base.rte
ibmlb.doc.rte

ibmlb.ms.rte
ibmlb.msg.idioma.admin.rte
ibmlb.msg.idioma.doc
ibmlb.msg.idioma.1b.rte
ibmlb.1b.driver
ibmlb.1b.license
ibmlb.componente.rte
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Las vias de acceso de instalacién de Load Balancer incluyen:

* Administracion—/opt/ibm/edge/Ib/admin

¢ Componentes de Load Balancer—/opt/ibm/edge/lb/servers

* Servidor de métrica—/opt/ibm/edge/lb/ms

* Documentacion (Administration Guide)—/opt/ibm/edge/lb/documentation

Instalacion para HP-UX

Este apartado explica cémo instalar Load Balancer en HP-UX utilizando el CD del
producto.

Antes de instalar

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegtirese de que tiene
autorizacion de raiz para instalar el software:

Si tiene una versién anterior instalada, deberia desinstalar esa copia antes de
instalar la versién actual. En primer lugar, asegirese de que ha detenido el ejecutor
y el servidor. A continuacion, para desinstalar Load Balancer, consulte el apartado
[“Instrucciones para desinstalar los paquetes” en la pagina 68|

Procedimiento de instalacion

En la se enumeran los nombres de los paquetes de instalacién de Load
Balancer y el orden que debe seguir para instalarlos utilizando la herramienta de
instalacién de paquetes del sistema.

Tabla 9. Detalles de instalacion de los paquetes de HP-UX para Load Balancer

Descripcion del paquete Nombre del paquete de HP-UX
Base ibmlb.base

Administracién ibmlb.admin

Licencia de Load Balancer ibmlb.lic

Componentes de Load Balancer ibmlb.componente
Documentacién ibmlb.idioma

Servidor de métrica ibmlb.ms

Notas:

1. La variable componente hace referencia a la sustitucién de una de las siguientes: disp
(dispatcher), cbr (CBR), ss (Selector de sitio), cco (Cisco CSS Controller) o nal (Nortel
Alteon Controller).

2. La variable idioma hace referencia a la sustitucion de uno de los siguientes cédigos
especificos de idioma: nlv-de_DE, nlv-en_US, nlv-es_ES, nlv-fr_FR, nlv-it_IT, nlv-ja_JP,
nlv-ko_KR, nlv-zh_CN, nlv-zh_TW. Para el inglés, la variable idioma hace referencia a la
sustitucion de doc.

Nota: HP-UX no da soporte al entorno local de portugués brasilefio (pt_BR). Los
entornos locales soportados en HP-UX son:

* en_US.is088591
* es_ES.is088591
* fr_FR.is088591
* de_DE.is088591
e it_IT.is088591
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* ja_JPSJIS

* ko_KR.eucKR
¢ zh_CN.hp15CN
¢ zh_TW.bigh

Instrucciones para instalar los paquetes
El procedimiento especificado a continuacién facilita detalles sobre los pasos
necesarios para completar esta tarea.

1. Conéctese como superusuario local root.

su - root
Contrasena: contrasena

2. Emita el mandato de instalacion para instalar los paquetes
Emita el mandato de instalacién

swinstall
-s origen/nombre_paquete

donde origen es el directorio de la ubicacién del paquete, y nombre_paquete es el
nombre del paquete.

Por ejemplo, para instalar el paquete base de Load Balancer (ibmlb.base), si
realiza la instalacion desde la raiz del CD:

swinstall -s /1b ibmlb.base

3. Compruebe la instalacién de los paquetes de Load Balancer
Emita swlist para enumerar todos los paquetes que ha instalado. Por ejemplo,
swlist -1 fileset ibmlb

Instrucciones para desinstalar los paquetes

Utilice el mandato swremove para desinstalar los paquetes. Los paquetes se deben
eliminar en el orden inverso al que se han instalado. Por ejemplo, emita lo
siguiente:

 Para desinstalar todos los paquetes de Load Balancer
swremove ibmlb

Para desinstalar un paquete individual (por ejemplo, Cisco CSS Controller)
swremove ibmlb.cco

Las vias de acceso de instalacién de Load Balancer incluyen:
* Administracién—/opt/ibm/edge/Ib/admin
* Componentes de Load Balancer—/opt/ibm/edge/lb/servers

Servidor de métrica—/opt/ibm/edge/lb/ms

Documentacion (Administration Guide)—/opt/ibm/edge/Ib/documentation

Instalacion para Linux

Este apartado explica como instalar Load Balancer en Linux utilizando el CD de
Edge Components.

Antes de instalar
Antes de instalar Load Balancer, asegtirese de lo siguiente:
* Ha iniciado la sesién como root.

68  WebSphere Application Server: Conceptos, planificacién e instalacion de Edge Components



Ha desinstalado cualquier version anterior del producto. Para la desinstalacion,
asegtrese de que se han detenido todos los ejecutores y servidores. Después, a
fin de desinstalar el producto completo, entre el mandato siguiente:
rpm -e
nombrepaquete

Al desinstalar, invierta el orden utilizado para la instalacién de los paquetes
asegurandose de que los paquetes de administracién se desinstalen los dltimos.

Pasos de instalacion

1.

Inserte el soporte de Edge Components o baje el producto del sitio Web e
instale la imagen de instalacion utilizando RPM (Red Hat Packaging Manager).

La imagen de instalacién es un archivo que tiene el formato lblinux-version.tar.

Descomprima el archivo tar en un directorio temporal entrando el mandato
siguiente:
tar -xf 1blinux-version.tar

El resultado es el siguiente conjunto de archivos con la extensién .rpm:
¢ ibmlb-base-release-versién.hardw.rpm (Base)

¢ ibmlb-admin-release-versién.hardw.rpm (Administracion)

* ibmlb-idioma-release-version.hardw.rpm (Documentacion)

¢ ibmlb-ms-release-version.hardw.rpm (Servidor de métrica)

¢ ibmlb-componente-release-version.hardw.rpm (Componente de LB)

¢ ibmlb-lic-release-version.hardw.rpm (Licencia)

Donde —

* release-version es el release actual, por ejemplo: 6.0-0

* hardw es uno de los siguientes valores: 1386, s390, ppc64

* componente es uno de los siguientes valores: disp (componente Dispatcher),
cbr (componente CBR), ss (componente Selector de sitio), cco (Cisco CSS
Controller), nal (Nortel Alteon Controller)

* idioma es uno de los siguientes valores: doc (inglés), nlv-de_DE, nlv-es_ES,
nlv-fr_FR, nlv-it_IT, nlv-ja_JP, nlv-ko_KR, nlv-pt_BR, nlv-zh_CN, nlv-zh_TW

Desde el directorio en el que se encuentren los archivos RPM, emita el mandato
para instalar cada paquete. Por ejemplo:

rpm -1 paquete.rpm

Es importante instalar los paquetes segiin el orden mostrado en la siguiente
lista de los paquetes necesarios de cada componente.

* Base (base)

* Administracion (admin)

* Licencia (lic)

¢ Componentes de Load Balancer (ds, cbr, ss, cco, nal)
* Servidor de métrica (ms)

* Documentaciéon (doc)

Nota: Como minimo, uno de los archivos RPM requiere que Java se haya
instalado y se haya registrado en la base de datos RPM. Si se ha
instalado Java, pero no se ha registrado en la base de datos RPM, utilice
el mandato de instalacién con la opcién sin dependencias del modo
siguiente:
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rpm -i
--nodeps paquete.rpm

4. Verifique si el producto se ha instalado. Entre el mandato siguiente:
rpm -qa | grep ibmlb
La instalacién de todo el producto genera la salida siguiente:
* ibmlb-base-release-version
* ibmlb-admin-release-version
* ibmlb-doc-release-version
* ibmlb-ms-release-version
¢ ibmlb-dsp-release-version
* ibmlb-cbr-release-version
* ibmlb-ss-release-version
* ibmlb-cco-release-version
* ibmlb-nal-release-version
* ibmlb-lic-release-version

Las vias de acceso de instalacion de Load Balancer incluyen:

* Administracién—/opt/ibm/edge/Ib/admin

* Componentes de Load Balancer—/opt/ibm/edge/lb/servers
e Servidor de métrica—/opt/ibm/edge/lb/ms

¢ Documentacién—/opt/ibm/edge/lb/documentation

Si tiene que desinstalar los paquetes, invierta el orden utilizado para la instalacién
de los mismos asegurdndose de que los paquetes de administracién se desinstalen
los ultimos.

Instalacion para Solaris

Este apartado explica como instalar Load Balancer en Solaris utilizando el CD de
Edge Components.

Antes de instalar

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegtrese de que ha iniciado
la sesién como root y de que ha desinstalado cualquier version anterior del
producto.

Para la desinstalacién, asegtirese de que se han detenido todos los ejecutores y
servidores. Después, entre el mandato siguiente:

pkgrm nombrepaquete

Pasos de instalacion

1. Inserte el CD-ROM que contiene el software de Load Balancer en la unidad
correspondiente.

2. En el indicador de mandatos, entre el mandato siguiente:
pkgadd -d nombreviaacceso

donde -d nombreviaacceso es el nombre de dispositivo de la unidad de
CD-ROM o el directorio de la unidad de disco duro donde est4 ubicado el
paquete; por ejemplo: -d /cdrom/cdrom0/.

Se visualizara la lista de paquetes siguiente:
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* ibmlbadm (Administracién)

* ibmlbbase (Base)

 ibmlblic (Licencia)

* ibmlbdisp (componente Dispatcher)

* ibmlbcbr (componente CBR)

¢ ibmlbss (componente Selector de sitio)

* ibmlbcco (componente Cisco CSS Controller)

* ibmlbnal (componente Nortel Alteon Controller)
* ibmlbms (Servidor de métrica)

* ibmlbidioma (Documentacion)

Donde la variable idioma hace referencia a la sustituciéon de uno de los
siguientes codigos especificos de idioma: deDE, esES, frFR, itlT, jaJP, koKR,
ptBR, zhCN, zhTW. Para el inglés, la variable idioma hace referencia a la
sustitucién de doc.

Si desea instalar todos los paquetes, escriba simplemente all y pulse Intro. Si
desea instalar algunos de los componentes, entre el nombre o nombres
correspondientes a los paquetes a instalar, separados por un espacio o una
coma, y pulse Intro. Puede que se le solicite que cambie permisos de directorios
o archivos existentes. Pulse simplemente Intro o bien responda yes. Es
necesario instalar los paquetes que son requisito previo (porque la instalacion
sigue un orden alfabético, no segtn los requisitos previos). Si escribe all,
responda luego yes a todas las solicitudes y la instalacién se completara
satisfactoriamente.

Todos los paquetes dependen del paquete comtin, ibmlbadm. Este paquete
comun debe instalarse junto con cualquiera de los otros paquetes.

Por ejemplo, si desea instalar tinicamente el componente Dispatcher con la
documentacién y el Servidor de métrica, debe instalar: ibmlbadm, ibmlbbase,
ibmlblic, ibmdisp, ibmlbms y ibmlbdoc.

Si desea instalar la administracion remota, instale una sola parte: ibmlbadm.
3. Verifique si el producto se ha instalado. Emita el mandato siguiente:
pkginfo | grep ibm

Las vias de acceso de instalacién de Load Balancer incluyen:

* Administracion—/opt/ibm/edge/lb/admin

* Componentes de Load Balancer—/opt/ibm/edge/lb/servers
* Servidor de métrica—/opt/ibm/edge/lb/ms

* Documentacién—/opt/ibm/edge/lb/documentation
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Parte 5. Creacion de redes con Edge Components

Esta parte proporciona procedimientos para crear varias redes de demostracién
basicas utilizando Edge Components. No se pretende que se utilicen estas redes en
entornos de produccién. El proceso de configuracién inicial de una red puede
aclarar muchos conceptos sobre el extremo de la red a aquellos administradores
que no hayan utilizado el producto anteriormente. Si desea informacién completa
acerca de todas las funciones de los componentes asi como informacién de
configuracién mas extensa, consulte los manuales Caching Proxy Administration
Guide y Load Balancer Administration Guide.

Los procedimientos permiten que cualquier sistema soportado por el componente
se utilice en cualquier nodo.

Esta parte contiene los capitulos siguientes:

(Capitulo 15, “Creacién de una red de Proxy de antememoria”, en la pagina 75|

(Capitulo 16, “Creacién de una red de Load Balancer”, en la pagina 79}
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Capitulo 15. Creacion de una red de Proxy de antememoria

La muestra una red de servidor proxy basica que utiliza tres sistemas
ubicados en tres nodos de red. Esta red enlaza el servidor proxy a un sistema
principal que aloja contenidos dedicado (Servidor HTTP de IBM), el cual se
encuentra en el Servidor 2, y el servidor proxy sirve al sistema principal. Esta idea
se representa visualmente mediante la situaciéon de Internet entre la estaciéon de
trabajo y el Servidor 1.

=

',// /// \\ // / \\\\

| Proxy de \ Servidor HTTP
| antememoria I de IBM

servidor 7 gevvidor 5

| = Navegador web

Cion de 2

Figura 14. Red de Proxy de antememoria de demostracion

Flujo de trabajo

Para crear una red de Proxy de antememoria, realice estos procedimientos
siguiendo el orden indicado a continuacién:

1. [Revision de sistemas v software necesarios]

2. [Build Server 1 (sistemas Linux y UNIX)| o |Creacién del Servidor 1 (sistemal

Windows [l

3. [Configuracién del Servidor 1}

4. |Prueba de la red de Proxy de antememoria]

Revision de sistemas y software necesarios

Son necesarios los siguientes componentes de sistemas y software:

* Un sistema que funcione como Servidor 1. Este sistema debe disponer de acceso
a Internet.

¢ Un sistema que funcione como Servidor 2. Un servidor HTTP debe estar
instalado en el sistema principal que aloja contenidos.
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* Un sistema que funcione como estacién de trabajo. Se debe haber instalado un
navegador web.

Build Server 1 (sistemas Linux y UNIX)

Instale y configure el Proxy de antememoria tal como se indica a continuacién:

1.

5.

Asegtirese de que el servidor del sistema cumple todos los requisitos de
hardware y software.

Conéctese como superusuario, normalmente root.
Instale el componente Proxy de antememoria.

Cree una identificacién y contrasefla del administrador para acceder a los
formularios de Configuracion y Administracién escribiendo el mandato
siguiente:

# htadm -adduser /opt/ibm/edge/cp/server_root/protect/webadmin.passwd
Cuando se le solicite, proporcione al programa htadm un nombre de usuario,
una contrasefia y un nombre real para el administrador.

Prosiga con el apartado [’Configuracién del Servidor 17}

Creacion del Servidor 1 (sistema Windows)

Instale y configure el Proxy de antememoria tal como se indica a continuacién:

1.

5.

Asegtirese de que los sistemas operativos Windows 2000 y Windows 2003
cumplen todos los requisitos de hardware y software.

Conéctese como un usuario con privilegios de administrador.
Instale el componente Proxy de antememoria.

Cree una identificacién y contrasefia del administrador para acceder a los
formularios de Configuracion y Administracién escribiendo el mandato
siguiente:

cd "Archivos de programa\IBM\edge\cp\server_root\protect"

htadm -adduser webadmin.passwd"

Cuando se le solicite, proporcione al programa htadm un nombre de usuario,
una contrasefia y un nombre real para el administrador.

Prosiga con el apartado [“Configuraciéon del Servidor 17}

Configuracion del Servidor 1

Desde la estacion de trabajo, realice lo siguiente:

1.
2.

Inicie un navegador web.
En el campo Direccién de su navegador, escriba http://servidor_I, siendo

servidor_1 el nombre real del sistema o la direcciéon IP de la maquina destinada

a funcionar de Servidor 1.
Pulse Formularios de Configuracién y Administracién.

Entre el nombre y la contrasefia de administrador. Los formularios de
Configuracion y Administracién se abren en el navegador.

Pulse Configuracién del servidor—>Proceso de
peticiones—>Direccionamiento de peticién.

Inserte una nueva regla de correlacién de comodin antes de la ya existente
seleccionando el botén de seleccién Insertar antes y el valor de indice de la
regla de correlacion de comodin existente.

Seleccione Proxy del recuadro desplegable Accién.
Escriba /* en el campo Plantilla de peticién de URL.
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9. Escriba el nombre de sistema principal para el sitio al cual desea redirigir
peticiones HTTP en el campo Direccion IP de servidor o nombre de sistema
principal. Preceda este valor con http://.

10. Pulse Someter.

11. Cree una regla de correlaciéon que permita acceder a los formularios de
Configuracién y Administracién seleccionando el botén de selecciéon Insertar
antes y el valor de indice de la regla de correlacién creada en el paso 6.

12. Seleccione Pasar del recuadro desplegable Accién.
13. Escriba /pub/* en el campo Plantilla de peticién de URL.
14. Escriba la ubicacién de los formularios de Configuracién y Administracion:

* Si el Proxy de antememoria reside en una maquina Linux o UNIX, escriba
/opt/ibm/edge/cp/server_root/pub/en_US/* en el campo Direccién IP de
servidor o nombre de sistema principal.

* Si el Proxy de antememoria reside en una maquina Windows, escriba
"C:\Archivos de programa\IBM\edge\cp\server root\pub\en US\*" en el
campo Direccién IP de servidor o nombre de sistema principal.

15. Pulse Someter.

16. Pulse el icono Reiniciar servidor situado en la parte superior del formulario
de configuracion.

17. Prosiga con el apartado [“Prueba de la red de Proxy de antememoria”}

Prueba de la red de Proxy de antememoria

Desde la estacion de trabajo, realice lo siguiente:
1. Inicie un navegador web.

2. Escriba http://servidor_I en el campo Direccién de su navegador. Las
paginas HTML del Servidor 2 pasaran por el proxy del Servidor 1 y se enviaran
al navegador web.

3. Para acceder a los formularios de Configuracién y Administracion, escriba
http://servidor_1/pub/ en el campo Direccién de su navegador. Aparecera la
pagina de presentacién de los formularios de Configuracién y Administracién.
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Capitulo 16. Creacién de una red de Load Balancer

La muestra una red de Load Balancer basica con tres estaciones de
trabajo conectadas localmente en que se utiliza el método de reenvio MAC del
componente Dispatcher para equilibrar la carga del trafico web entre dos
servidores web. La configuracién es similar cuando se realiza el equilibrio de carga
de cualquier otro trafico de aplicaciones UDP sin estado o TCP.

i |

Servidor 2

(Direccion de cluster -- Usada por los clientes) 9.67.67.102
9.67.67.104 Puerto 80
www.compafiia.com
Cliente Dispatcher
direccién de no reenvio
9.67.67.101
]
(NFA — Para el mantenimiento)
Servidor 3
9.67.67.103
Puerto 80

Figura 15. Red de Load Balancer de demostracion

Nota: En la version de AIX, HP-UX, Linux o Solaris de Dispatcher, esta
configuracién puede completarse utilizando s6lo dos estaciones de trabajo
con Dispatcher situado en una de las estaciones de trabajo de servidor web.
Esta representa una configuracién colocada.

Flujo de trabajo

Para crear una red de Load Balancer, realice estos procedimientos siguiendo el
orden indicado a continuacién:

1. [Revisién de sistemas y software necesarios}

- |Configuracién de la red]

2
3. ‘Conﬁguracién de Dispatcher]|
4. [Prueba de la red de Load Balanceq

Revision de sistemas y software necesarios

Son necesarios los siguientes componentes de sistemas y software:

* Un sistema que acttie de Dispatcher. Este sistema requiere una direccién IP real
y una direccién para el equilibrio de carga.

* Dos sistemas que funcionen como servidores web. Cada servidor web requiere
una direccién IP.

© Copyright IBM Corp. 2004 79



Configuracion de la red

1. Configure las estaciones de trabajo de manera que se encuentren en el mismo

segmento de la LAN. Asegtrese de que el tréfico de red entre las tres maquinas
no tenga que pasar por direccionadores o puentes.

Configure los adaptadores de red de las tres estaciones de trabajo. Para este
ejemplo, suponga que tiene la configuracién de red siguiente:

Estacion de trabajo Nombre Direccién IP
1 servidorl.compafiia.com 9.67.67.101
2 servidor2.compaiiia.com 9.67.67.102
3 servidor3.compafiia.com 9.67.67.103
Mascara de red = 255.255.255.0

Cada una de las estaciones de trabajo s6lo contiene una tarjeta de interfaz de
red Ethernet estdndar.

Asegtirese de que servidorl.compafiia.com puede realizar un ping para
servidor2.compafia.com y para servidor3.compafia.com.

Asegtirese de que servidor2.compaiiia.com y servidor3.compafiia.com pueden
realizar un ping para servidorl.compafiia.com.

Asegtirese de que los contenidos son idénticos en los dos servidores web
(Servidor 2 y Servidor 3). Esto puede conseguirse duplicando los datos de
ambas estaciones de trabajo, utilizando un sistema de archivos compartido tal
como NFS, AFS o DFS o bien por cualquier otro medio apropiado para el sitio.

Asegtirese de que funcionan los servidores web de servidor2.compariia.com y
servidor3.compania.com. Utilice un navegador web para solicitar paginas
directamente de http://servidor2.compafiia.com y

http:/ /servidor3.compafia.com.

Obtenga otra direccién IP vélida para este segmento de la LAN. Esta es la
direcciéon que se proporciona a los clientes que deseen acceder al sitio. Para este
ejemplo, la informacién es la siguiente:

Nombre= www.compafiia.com
1P=9.67.67.104

Configure las dos estaciones de trabajo de servidor web de manera que acepten
trafico para www.compaiiia.com.

Afiada un alias para www.compafia.com a la interfaz loopback en
servidor2.compafiia.com y en servidor3.compafia.com.

* En AIX:

ifconfig lo0 alias www.compaiiia.com netmask 255.255.255.0
* En Solaris 7:

ifconfig 100:1 www.compafiia.com 127.0.0.1 up

Suprima cualquier ruta adicional que pueda haberse creado como resultado de
afladir un alias a la interfaz loopback.

Ahora ha completado todos los pasos de configuraciéon que son necesarios en
las dos estaciones de trabajo de servidor web.

Configuracion de Dispatcher

Con Dispatcher, puede crear una configuracién utilizando la linea de mandatos, el
asistente de configuracion o la interfaz grafica de usuario (GUI).
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Nota: Los valores de los parametros deben escribirse en caracteres del idioma
inglés. Las tinicas excepciones son los valores de pardmetros para los
nombres de sistemas principales y de archivos.

Configuracion utilizando la linea de mandatos
Si va a utilizar la linea de mandatos, siga estos pasos:
1. Inicie dsserver en Dispatcher:

¢ Para AIX, HP-UX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como usuario
root: dsserver

* En las plataformas Windows, dsserver se ejecuta como un servicio que se
inicia automaticamente.

2. Inicie la funcién de ejecutor de Dispatcher:
dscontrol executor start
3. Anada la direccién de cluster a la configuracién de Dispatcher:

dscontrol
cluster add www.compahia.com

4. Afada el puerto de protocolo http a la configuracién de Dispatcher:
dscontrol port add www.compafiia.com:80

5. Anfada cada uno de los servidores web a la configuracién de Dispatcher:
dscontrol server add www.compaiia.com:80:servidor2.compainia.com

dscontrol
server add www.compafiia.com:80:servidor3.compafiia.com

6. Configure la estacion de trabajo de manera que acepte trafico para la direccion
de cluster:

dscontrol executor configure www.compahia.com
7. Inicie la funcién de gestor de Dispatcher:
dscontrol manager start

Ahora Dispatcher realizara el equilibrio de carga basdndose en el rendimiento
de servidor.

8. Inicie la funcién de consejero de Dispatcher:
dscontrol advisor start http 80

Ahora Dispatcher se asegurara de que las peticiones de cliente no se envien a
un servidor web anémalo.

Ya se ha completado la configuracién bésica con los servidores conectados
localmente.

Configuracion utilizando el asistente de configuracion
Si va a utilizar el asistente de configuracién, siga estos pasos:
1. Inicie dsserver en Dispatcher:

¢ Para AIX, HP-UX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como usuario
root:

dsserver

* En los sistemas Windows, dsserver se ejecuta como un servicio que se inicia
automaticamente.

2. Inicie la funcién de asistente de Dispatcher, dswizard.

El asistente le guiard, paso a paso, a través del proceso de creacion de una
configuracién bésica para el componente Dispatcher. Formula preguntas sobre la
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red y le orienta a lo largo de la configuraciéon de un clister para que Dispatcher
equilibre la carga del trafico de un grupo de servidores.

El asistente de configuraciéon contiene los paneles siguientes:

¢ Introduccién al asistente

* Planificaciéon

* Preparacion para la configuracion

* Eleccién de un sistema principal a configurar (si es necesario)
* Definicién de un clister

e Adicién de un puerto

* Adicién de un servidor

* Arranque de un consejero

* Configuracién de la maquina de servidor

Configuracion utilizando la interfaz grafica de usuario (GUI)
Para iniciar la GU]I, siga estos pasos:
1. Asegtrese de que el proceso dsserver esté en ejecucion:
* Para AIX, HP-UX, Linux o Solaris, ejecute el mandato siguiente como root:
dsserver

* En los sistemas Windows, dsserver se ejecuta como un servicio que se inicia
autométicamente.

2. A continuacion, realice una de las acciones siguientes:
e Para AIX, HP-UX, Linux o Solaris, escriba 1badmin.

* Para los sistemas Windows, pulse Inicio > Programas > IBM WebSphere >
Edge Components > IBM Load Balancer > Load Balancer.

Prueba de la red de Load Balancer
1. Desde un navegador web, vaya a la ubicacién http://www.compaiiia.com para
verificar si aparece una pagina.
2. Vuelva a cargar la pagina en el navegador web.

3. Emita el mandato siguiente: dscontrol server report www.compania.com:80:.
Verifique si la columna de conexiones en total de los dos servidores asciende a
2.
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Avisos

Primera edicion (Noviembre de 2004)

Esta informacion se ha desarrollado para productos y servicios proporcionados en
los Estados Unidos.

Puede que IBM no proporcione los productos, servicios o funciones tratados en
este manual en otros paises. Consulte al representante de IBM de su localidad para
obtener informacién acerca de los productos y servicios que estan actualmente
disponibles en su localidad. Cualquier referencia a un producto, programa o
servicio de IBM no pretende indicar ni implica que sélo se pueda utilizar este
producto, programa o servicio de IBM. En su lugar, se puede utilizar cualquier
producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no vulnere ningtin
derecho de propiedad intelectual de IBM. Sin embargo, es responsabilidad del
usuario evaluar y verificar el funcionamiento de cualquier producto, programa o
servicio que no sea de IBM.

IBM puede tener patentes o aplicaciones pendientes de patente que conciernan al
tema descrito en este documento. El suministro de este documento no le da
ninguna licencia sobre estas patentes. Puede enviar preguntas acerca de licencias
por escrito a:

IBM Corporation

Attn.: G71A/503

P.O. box 12195

3039 Cornwallis Rd.

Research Triangle Park, N.C. 27709-2195
Estados Unidos

Para preguntas acerca de licencias referentes a informaciéon de doble byte (DBCS),
pongase en contacto con el Departamento de propiedad intelectual de IBM de su
pais o envie sus preguntas por escrito a:

IBM World Trade Asia Corporation Licensing
2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japén

El siguiente parrafo no se aplica al Reino Unido ni a ningtn otro pais donde
estas disposiciones no coincidan con la legislacién local:

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTE DOCUMENTO “TAL CUAL” SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO,YA SEA
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
GARANTIAS O CONDICIONES IMPLICITAS DE NO VULNERACION,
COMERCIALIZACION O IDONEIDAD PARA UNA FINALIDAD
DETERMINADA. Algunas legislaciones no contemplan la exclusiéon de garantias,
explicitas o implicitas en algunas transacciones, por lo que puede haber usuarios a
los que no les afecte dicha regla.

Esta publicacién puede contener imprecisiones técnicas o errores tipograficos. La
informacién que ofrece esta sometida a modificaciones periddicas, las cuales se van
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incorporando en ediciones posteriores. IBM se reserva el derecho de realizar
mejoras y/o cambios en los productos o programas descritos en esta publicacién
en cualquier momento sin previo aviso.

Cualquier referencia en esta informacion a sitios web que no son de IBM se
proporciona solamente para su comodidad y no equivale de ninguna manera a una
aprobacién de esos sitios web. Los materiales de esos sitios web no forman parte
de los materiales de este producto de IBM y la utilizacién de esos sitios web se
realiza bajo el propio riesgo del usuario.

IBM puede utilizar o distribuir cualquier informacién que el usuario le proporcione
de la manera que considere adecuada sin incurrir en ninguna obligacién con el
usuario.

Los usuarios autorizados de este programa que deseen tener informacién sobre el
mismo con el propésito de posibilitar: (i) el intercambio de informacién entre
programas creados independientemente y otros programas (incluyendo éste) y (ii)
la utilizacién mutua de la informacién que se ha intercambiado, deben ponerse en
contacto con:

IBM Corporation

ATTN: Software Licensing
11 Stanwix Street
Pittsburgh, PA 15222-9183
Estados Unidos

Esta informacién puede estar disponible, bajo las condiciones y los términos
adecuados, incluyendo en algunos casos, el pago de una cuota.

El programa con licencia descrito en este documento y todos los materiales con
licencia disponibles para el mismo son proporcionados por IBM bajo los términos
del IBM International Program License Agreement o cualquier acuerdo equivalente
entre nosotros.

Cualquier informacién de rendimiento contenida aqui fue determinada en un
entorno controlado. Por tanto, los resultados obtenidos en otros entornos
operativos pueden variar de forma significativa. Pueden haberse realizado algunas
mediciones en sistemas en nivel de desarrollo y no existen garantias de que estas
mediciones sean las mismas en sistemas disponibles para todos los usuarios.
Ademas, algunas mediciones pueden haberse calculado mediante extrapolaciones.
Los resultados reales pueden variar. Los usuarios de este documento deben
verificar los datos aplicables para su entorno especifico.

La informacién referente a productos que no son de IBM se ha obtenido de los
suministradores de estos productos, sus anuncios publicados u otras fuentes
disponibles para el ptblico. IBM no ha probado estos productos y no puede
confirmar la precision del rendimiento, compatibilidad y otras afirmaciones
relacionadas con productos que no son de IBM. Las preguntas acerca de las
posibilidades de productos que no son de IBM deben dirigirse a los
suministradores de estos productos.

Todas las declaraciones referentes a acciones e intenciones futuras de IBM pueden
cambiar o ser retiradas sin aviso previo y solamente representan objetivos.

Esta informacién contiene ejemplos de datos e informes utilizados en operaciones
diarias de negocios. Para ilustrarlos de la manera mas completa posible, los
ejemplos pueden incluir nombres de personas, compaiiias, marcas y productos.
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Todos estos nombres son ficticios y cualquier parecido con nombres y direcciones
utilizadas por una empresa de negocios real es mera coincidencia.

Si accede a esta informacién mediante una presentacion visual, las fotografias e
ilustraciones en color no apareceran.

Marcas registradas

Los siguientes términos son marcas registradas IBM Corporation en Estados
Unidos, otros paises o en ambos:

* AFS

* AIX

* DFS

- IBM

* iSeries

* RS/6000

* SecureWay
* Tivoli

* ViaVoice

* WebSphere

Java y todas las marcas registradas y logotipos basados en Java son marcas
registradas de Sun Microsystems, Inc. en Estados Unidos, en otros paises o en
ambos.

Microsoft, Windows, Windows NT y el logotipo de Windows son marcas
registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos, en otros paises o en

ambos.

Intel, Intel Inside (logos), MMX y Pentium son marcas registradas de Intel
Corporation en Estados Unidos, en otros paises o en ambos.

UNIX es una marca registrada de The Open Group en Estados Unidos y en otros
paises.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds en Estados Unidos, en otros
paises o en ambos.

Otros nombres de empresas, productos o servicios pueden ser marcas registradas o
marcas de servicio de terceros.
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