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Sobre Este Delta Fi x Pack

O Tivoli Enterprise Console 3.6.2 Delta Fix Pack 31 contém sol u¢cdes de todas as
correcbes provisorias anteriores, delta fix packs e outras solucdes de APAR apés o
delta fix pack 3.6.2-TEC 0024.

Cont etdo do Delta Fi x Pack

O arquivo 3.6.2-TEC-0031.tar que contém

- Este arquivo |eia-ne

- Unrelatério de i nagem para este delta fix pack

- Una i nagem de CD-ROM para este delta fix pack

Not a: O docunento |eia-ne agora é fornecido apenas no formato do Adobe Acrobat.

Correcbes Incluidas Neste Delta Fix Pack

0 3.6.2-TEC-0031 foi instalado emtodas as plataformas, TME e ndo-TME, utilizando
mét odos de instalacdo SIS, CLI e GU



s testes de regressao verificaram que as sol ucdes de rel eases de manut encéo
anteriores incluidas no fix pack continuam a funcionar conforne esperado.
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O ACF néo distribui um adaptador corretanmente se o camni nho padrao
de instal acdo for alterado.

Gs eventos de Distribuicdo de Software ndo sdo arnmazenados em
cache quando o servidor de eventos nao esta em execucgao.

O consol e mant ém vari as portas em estado de atendi nento quando o
servi dor de eventos ndo esta em execucao.

Gs eventos ndo sdo encani nhados para um servi dor de eventos
secundari o se o servidor de eventos principal ndo estiver em
execucgao.

Gs eventos nédo sdo encam nhados para o servidor de eventos
secundéari o especificado no arquivo tec_forward.conf depois de
aplicar o 3.6.2-TEC 0006.

Gs eventos que contém val ores | ongos de atributos de |istas geram
erros quando sdo armazenados no banco de dados

O conmando wt dbspace pode gerar erros quando for executado em um
banco de dados | nform x

O comando | ogfile_gencds gera um arqui vo .cds sem qual quer avi so
de erro quando a instrucao PRI NTF ndo contém uma vari avel

Cs eventos DBCS que cont @ém numeros romanos aparecem truncados no
servi dor de eventos, devido a deficiéncias na tabela do conjunto
de codi gos eucJP fornecida pelo Franework. Nota: Essa solucdo de
APAR se aplica somente a adaptadores ndo-TME. O 3.7.1-TM~- 0093
pode ser aplicado a anbientes do Framework 3.7.1 para resol ver
esse probl ema

Depois de aplicar o 3.6.2-TEC 0006, novos consol es ndo sao
abertos. Os consol es exi stentes parecem funci onar normal nente
ap6és o upgrade.

O arqui vo de cache do gateway, tec_gateway.cache. @vent Server

ndo é esvazi ado quando o gateway esta sendo executado no nbdo sem
conexdes.

As regras ndo sdo mais conpil adas depois de aplicar o 3.6.2-TEC
0024.

0 processo tec_rule exibe unma fuga de nendri a.

O encami nhanento de eventos em si stemas W ndows NT ndo funciona
depoi s de aplicar o 3.6.2-TEC 0024.

O adapt ador do Wndows NT ndo para apds a em ssdo do conando
stop"” do CLI

O adapt ador tecad | ogfile ndo é iniciado como sinalizador -S
apos a distribuicdo comesse sinalizador definido.

A opcédo "9%*" no arquivo tecad_logfile.fnm nem senpre corresponde
ao padrdo em um canpo em branco de um evento de entrada depois de
aplicar o 3.6.2-TEC 0024.

O adapt ador do Wndows NT é finalizado e gera umerro do Dr.

WAt son depois de aplicar o 3.6.2-TEC 0024.

Quando o adaptador do Wndows NT é configurado para filtrar
eventos com Event| D=0, todos os eventos da nesna origemtanbém
sédo filtrados.

Quando a hora da dltinma atualizacdo de um arquivo de log é
atual i zada, todos os eventos s&o enviados ao servidor de eventos,
resul tando em event os dupli cados.

Depoi s de especificar um arqui vo com a pal avra-chave LogSources
no arqui vo de configuracdo do adaptador, o adaptador nao é

i ni ci ado.

Depois de aplicar o 3.6.2-TEC 0024, os eventos enviados por neio
do comando wpostesng entre diferentes marcas de UN X séo

ar mazenados em cache.

net



e APAR |Y34289: (Quando umm regra é configurada para encam nhar eventos, o
processo tec_rul e pode gerar uma viol acdo S| GSEGY fazendo com que
o servidor de eventos seja finalizado

* APAR |Y35794: Depois de aplicar o 3.6.2-TEC 0024, unma acao inatil é requerida
para que o predicado restrict_current_event retorne corretanente.

« APAR |1Y38299: (s eventos enviados com o comando postensg (nd gerenci ado ou no
de extrem dade TME) sdo arnmazenados em cache no arquivo
especi fi cado com a pal avra-chave Buf Evt Path e ndo s&o recebi dos
pel o servi dor de eventos.

« APAR |Y24014: O adaptador do arquivo de | ogs do Al X exi be una fuga de nendri a.

e APAR | Y27504: O adaptador SNWVP para de processar eventos depois de receber um
trap comumtipo invalido de dados

+ APAR 1Y30402: O adaptador do n6 de extrem dade deve ser iniciado novanente
depoi s de iniciar o processo |Icfd novanente, para evitar
corrupcdo de caracteres do evento.

» APAR |1Y38262: A instalacédo silenciosa do adaptador n&o- TME do W ndows NT requer
i ntervencao do usuario para fechar unma cai xa de avi so pop-up

Pl at af or mas Suport adas
Not as:

e Consulte as notas sobre o release do Tivoli Enterprise Console versdo 3.6.2 para
obter informacbes sobre os requisitos de software e as pl ataformas suport adas.

e OTivoli Mnagenment Framework versdo 3.7.1 ndo permite que os hosts R M sejam
confi gurados no Linux.

e OTivoli Mnagenment Framework versdo 3.7.1 ndo suporta objetos RIM do DB2 no HP-
UX versédo 11.

Atual i zacado de Pl ataformas Suport adas:

AlX 5.1
e Solaris 2.8
e W ndows 2000

e Oacle 8.1.7

e« DB2 VersbGes 7.1 e 7.2

e Informx 9.2

e« M SQ Server 2000 (SP3)
e Sybase 12.5

Atual i zacdo de Conpati bilidade com Aplicativos | BM Tivoli

e IBMTivoli Management Framework 3.6.x, 3.7.x, 4.1
e IBMTivoli Software Distribution 4.1

I nstal acdo e Confi guracao

Ordem de I nstal acéo

Tivoli Enterprise Console Server

Tivoli Enterprise Consol e Consol e

Tivoli Enterprise Console Adapter Configuration Facility

I nstrugdes de Instal agao

Nota: Leia todas as notas do delta fix pack antes de instalar.



(s seguintes pré-requisitos sdo exigidos para instalar o 3.6.2-TEC 0031
* Tivoli Enterprise Console versdo 3.6.2

e Tivoli Enterprise Console 3.6.2 Delta Fix Pack 24
(3.6.2-TEC 0024)

Gs delta fix packs a seguir sdo reconendados ao utilizar o Tivoli Enterprise
Consol e em um anbi ente do Tivoli Managenment Franmework versédo 3.7.X:

e IBMTivoli Mnagement Framework Delta Fi x Pack 93
(3.7.1-TMF- 0093)

Consulte a nota apdés a descric¢cdo do APAR | Y25330 para obter detal hes

Consulte as Notas sobre o Rel ease do Tivoli Enterprise Console versédo 3.6.2 para
obter informacbes especificas sobre a conpatibilidade do delta fix pack do Tivol
Managenent Franmewor k.

Not a: Todos os fix packs e delta fix packs estdo di sponiveis no
site de FTP do Suporte IBM Tivoli:
ftp.software.i bmconisoftware/tivoli_ support/patches

| MPORTANTE

1. Os requisitos nininps especificados nas Notas sobre o Rel ease do Tivol
Enterpri se Console versdo 3.6 devem ser correspondi dos antes de instalar esse delta
fix pack.

2. Antes de aplicar esse delta fix pack, pare o servidor de eventos

AVI SO O arquivo .tec_config sera substituido durante a instal acdo do 3.6.2-TEC
0031. ©s usuéarios comum arquivo personalizado devemcriar uma copi a de backup
antes da instalacdo para utiliza-lo como produto atualizado. Depois de instalar
com éxito esse delta fix pack, o arquivo .tec_config padrdo pode ser substituido
pel a copi a de backup.

1. Extrair o fix pack
Em um si stema UNI X

Extraia o contelddo para umdiretério tenporéario, utilizando os segui ntes comandos
Para a finalidade deste exenpl o, suponha que a vari avel $PATCH aponte para esse
diretoério tenporario.

cd $PATCH
tar -xvf 3.6.2-TEC-0031.tar

Em um si stema W ndows:

Extraia o conteddo para umdiretério tenporéario, utilizando os comandos a seguir.
Para a finalidade deste exenpl o, suponha que a vari avel YPATCHY aponte para esse
diretdrio, e que X é a letra da uni dade onde %ATCHY% esta | ocal i zado.

%Sy st enRoot % syst enB2\ dri vers\etc\ Tivoli\setup_env
X

> cd %PATCH%

> tar -xvf 3.6.2-TEC-0031.tar

NOTA: Se vocé estiver extraindo a inmagemtar em um si stema W ndows, poderé
encontrar um executavel para o utilitario tar na instalacdo do TME no W ndows:
bi n/ w32-i x86/tool s/tar. exe



2. As instrucdes a seguir sé@o incluidas para a utilizacdo do SIS (Software
Installation Service). Se o SIS ndo for utilizado, va para o nunero 3.

NOTA: O SIS pode instalar os produtos Tivoli Software na maioria das pl ataformas de
har dwar e suportadas pelo Tivoli Software, no entanto, héa al gumas pl at af ormas de
hardware nas quais o SIS ndo pode ser executado. Verifique o Guia de Instalacdo do
Tivoli Enterprise para obter a lista de plataformas nas quais o SIS pode ser

execut ado.

NOTA: Vocé deve ter as funcdes de autorizacdo install_product e super para instalar
com éxito esse fix pack

| MPORTANTE: A correcdo SIS a seguir, disponivel no site FTP do Suporte Tivoli, é
requerida ao instalar por neio do SIS verséo 3.7:

3. 7-SI S- 0005

a) A partir do nenu de opcdes do desktop Tivoli, selecione Desktop --> Instalar -->
Servi ¢o de Instal acdo do Software.

b) OSISinicializara e exibira o di alogo Obter Senha de Instal agcdo. Digite a senha
de instal acéo.

c) dique no botdo Instalar no di 4l ogo que contéma i magem Ti vol i

d) dique no botao Sel eci onar Produto no di &l ogo Planil ha de |nstal acéo.

e) dique no botao Inmportar Produto no dial ogo Sel eci onar Produto.

f) Localize a midia para o 3.6.2-TEC- 0031 utilizando o navegador de arquivos e

sel eci one o arqui vo PATCHES. LST dando um cli que dupl o nele.

g) Sel eci one 3.6.2-TEC- 0031 no di &l ogo Inmportar Produto e clique no botdo |nportar.
h) Quando a inportacédo for concluida, clique no botdo OK no dial ogo Progresso

G obal

i) Selecione 3.6.2-TEC- 0031 no dial ogo Sel ecionar Produto e clique no botao OK

j) dique no botdo Sel ecionar Maqui na no di al ogo Pl anil ha de |nstal acdo

k) Sel eci one a(s) maqui na(s) na(s) qual (is) deseja instalar o 3.6.2-TEC 0031 e
clique no botdao K. |) Cdique na(s) célula(s) apropriada(s) no dialogo Planilha de
I nstal agdo. (NOTA: |sso deve col ocar um X na(s) célul a(s) das maqui nas nas quais o
3.6.2-TEC- 0031 seréd instalado). m) dique no botao Instalar. n) Sel ecione o
algoritnp de instalacdo que deseja utilizar no dialogo Algoritno de Instal acdo e
clique no botdo OK. 0) O SIS executara a(s) instal acao(des) designada(s) no di &l ogo
Pl ani |l ha de Instal acdo. p) A instalacdo é concluida. Consulte a sec¢do |nstrucdes
Adi ci onai s sobre a Instal acdo a seguir.

3. Uilize as seguintes etapas para instalar o fix pack utilizando o nmecani sno de
i nstal acdo cl &ssico Tivoli

NOTA: As funcdes de autorizacdo install _product e super sdo requeridas para
instalar coméxito este fix pack.

a) Sel ecione Desktop -> Instalar -> Instalar Correcdo a partir da barra de
ferranentas do Desktop Tivoli para exibir o dialogo Instalar Correcéo.

b) dique no botéo Sel ecionar Mdia para exibir o di 4 ogo Navegador de Arquivos.

c) Insira o caminho para o diretorio que contémo fix pack, $PATCH no canpo None
do Cam nho

d) dique no botao Definir Mdia e Fechar para retornar para o dialogo Instalar
Correcéo.

e) Alista de instal acdo de corre¢bes agora contémo none do fix pack. Selecione o
fix pack, clicando nele.

f) Selecione os clientes nos quais instalara este fix pack. Os fix packs geral nente

preci sam ser instal ados no servidor Tivoli e emcada cliente Tivoli

g) dique no botdo Instalar para instalar o fix pack.

4. |Inicie novanente o servidor de eventos apds a instalacdo coméxito do fix pack

5. Redistribua todos os adaptadores ACF e os perfis tec_gateway.



Not as do Delta Fi x Pack

e Consulte o(s) manual (is) de referéncia de seu sistena operacional para obter
comandos especificos do sistenma operacional
» Para manter configuracfes personalizadas, vocé deve fazer unma cépia de backup
dos seguintes arquivos antes da instal acao desse delta fix pack e restaura-|os
ap6és a instal acdo com éxito.
- .tec_config
- Todos os arquivos de formatos personalizados
- Banco de Dados de njetos Tivol
(Restaure o Banco de Dados de (bjetos sonmente no caso do banco de dados atual se
tornar corronpi do durante a instal acdo)

e (Ccasional nente os adaptadores em sistenas UNI X serdo iniciados comum conjunto
incorreto de vari aveis de anbiente, resultando na corrupcao de al guns eventos.
| sso acontece quando o processo do adaptador é iniciado antes que os scripts de
inicializagdo do adaptador atualizem as vari aveis de anbiente. (APAR |Y30402)
Alternativa: Mdifique os scripts lcfd.sh e init.tecad_logfile.sh para incluir
a seguinte linha:

unset LC MESSAGES

e Para assegurar um conportanento adequado do adaptador, senpre insira umretorno
de linha ap6és a ultima |inha do arquivo de configuragcdo do adaptador. A fal ha em
seguir esse procedi mento inpedira que essa |linha seja processada. (APAR |Y44220)

e Una nova pal avra-chave do arquivo de configuracdo do adaptador esta di sponive
para todos os adaptadores UNI X e Wndows. A pal avra-chave NewLogBasedOn control a
guando um arqui vo de | og nonitorado € consi derado novo e todas as entradas sao
processadas pel o adaptador. Por padr&o, o adaptador processa o arquivo inteiro
apenas quando o tamanho do arquivo dimnui. Gs seguintes val ores podem ser
utilizados: (APAR |Y31847)

NewLogBasedOn=[ctine | ntine | cntime]
ou
NewLogBasedOn=[ CTI ME | MII ME | CMII ME]

CTIME O arquivo é considerado novo quando a hora de criacdo é atualizada

MIIME O arquivo € considerado novo quando a hora de nodificacédo é atualizada

CMII ME O arquivo é consi derado novo quando a hora de criacdo ou de nodificacéo
€ atual i zada

Not a: Todos esses val ores sdo validos nas plataformas Wndows. Nas pl at af or mas

UNI X, apenas a hora de nodificacdo de um arquivo é verificada, sendo assim
apenas MII ME alterara o conportanento.

Avi sos e Marcas

Estas i nformac8es foram desenvol vi das para produtos e servi ¢cos of ereci dos nos

Est ados Uni dos. E possivel que a | BM n&do of ereca os produtos, servigos ou recursos
di scutidos nesta publicacdo em outros paises. Consulte o Representante |BM I oca
para obter infornmacbes sobre produtos e servicgos disponiveis atual nente em sua

regi 8o. Qual quer referéncia a produtos, programas ou servic¢cos | BM néo significa que
apenas produtos, progranmas ou servi ¢cos | BM possam ser utilizados. Qual quer produto,
programa ou servi¢o funcional mrente equival ente que ndo infrinja nenhumdireito de
propriedade intel ectual da | BM poder& ser utilizado. Entretanto, a avaliacédo e
verificacdo da operacdo de qual quer produto, programa ou servi¢o nao-|BM sédo de
responsabi |l i dade do diente.

A | BM pode ter patentes ou solicitacbes de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecinmento deste docunento ndo garante ao Ciente



direito sobre tais patentes. Pedidos de |icenca devem ser enviados, por escrito,
par a:

Gerénci a de Rel acBes Conerciais e Industriais da | BM Brasi
Av. Pasteur, 138/146 - Botaf ogo

Ri o de Janeiro, RJ

CEP: 22290- 240.

Para pedi dos de licenca rel aci onados a i nformagbes de DBCS (Conjunto de Caracteres
de Byte Duplo), entre emcontato com o Departanento de Propriedade Intel ectual da
| BM em seu pais ou envie pedidos de licenca, por escrito, para:

| BM World Trade Asia Corporation
Li censi ng

2- 31 Roppongi 3-chone, M nato-ku
Tokyo 106, Japan.

O paragrafo a seguir nédo se aplica a nenhum pais em que tais disposi¢bes néo
est ej am de acordo com a | egi sl acdo | ocal:

A | NTERNATI ONAL BUSI NESS MACHI NES CORPORATI ON FORNECE ESTA PUBLI CAGAO "NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA" SEM GARANTI A DE NENHUM TI PO, SEJA EXPRESSA OU | MPLIi Cl TA,

I NCLUI NDO, MAS NAO SE LI M TANDO AS GARANTI AS | MPLi CI TAS DE NAO- VI OLACAO, MERCADO QU
ADEQUACAO A UM DETERM NADO PROPCSI TO.

Al guns paises ndo pernmitema exclusdo de garantias expressas ou inplicitas em
certas transacfes; portanto, esta disposicao pode ndo se aplicar ao Cliente.

Estas i nformagfes podem conter inprecisbes técnicas ou erros tipogréficos.

Peri odi camente, s&o feitas alteracdes nas infornacdes aqui contidas; tais

al teracdes serdo incorporadas em futuras edi ¢cbes desta publicacdo. A | BM pode, a
gual quer norento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos
nesta publicacdo, sem aviso prévio.

Ref er énci as nessas i nfornacbes a Wb sites ndo-IBM sédo forneci das apenas por

conveni éncia e ndo representamde forma al gunma um endosso a esses Wb sites. Gs
materiai s conti dos nesses Wb sites ndo fazem parte dos materiais desse produto | BM
e a utilizacdo desses Wb sites € de inteira responsabilidade do diente.

A I BM pode utilizar ou distribuir as infornmacdes fornecidas da forma que jul gar
apropriada semincorrer em qual quer obrigacdo para como Ciente. Licenciados deste
programa que desej am obter informacdes sobre este assunto com objetivo de permtir:
(i) a troca de informacdes entre progranmas criados independentenente e outros
programas (incluindo este) e (ii) a utilizacdo mitua das infornmacdes trocadas,
devem entrar em contato com

CGerénci a de Rel agcBes Conerciais e Industriais da | BM Brasi
Av. Pasteur, 138-146 - Botafogo

Ri o de Janeiro, RJ

CEP: 22290- 240.

Tai s i nfornmagBes podem estar disponiveis, sujeitas a ternps e condi ¢cdes
apropriadas, incluindo, emal guns casos, o0 paganento de una taxa.

O progranma |icenciado descrito neste docunento e todo o material |icenciado

di sponivel sao fornecidos pela | BM sob os ternbos do Contrato como diente |BM do
Contrato de Licenca do Programa |Internacional |BMou de qual quer outro contrato
equi val ent e.

Todos os dados de desenpenho aqui contidos foram determ nados em um anbi ente

control ado. Portanto, os resultados obtidos emoutro anbi ente operaci onal podem
variar significativanmente. Al gumas nedi das podemter sido tomadas em si stenmas de
nivel de desenvolvinmento e ndo ha garantia de que estas nedi das serd@o iguais em



si stemas geral nente di sponiveis. Al ém disso, al gumas nedi das podemter sido
esti madas por extrapol acdo. Os resultados reais podemvariar. Os usuarios deste
docunment o devem verificar os dados aplicaveis para seu anbi ente especifico.

As infornmacdes rel ativas a produtos néo-1BM foram obtidas junto aos fornecedores
dos respectivos produtos, de seus andnci os publicados ou de outras fontes

di sponivei s publicamente. A IBMnéo testou estes produtos e ndo pode confirnmar a
preci sdo de seu desenpenho, conpati bilidade nem qual quer outra reivindi cagdo

rel aci onada a produtos néo-IBM Davidas sobre os recursos de produtos nédo-|BM devem
ser encani nhadas diretamente a seus fornecedores

Todas as decl aragcbes rel aci onadas aos objetivos e intengdes futuras da | BM est &o
sujeitas a alteracdes ou cancel anento sem avi so prévi o, e representam apenas netas
e objetivos. Estas informacdes cont ém exenpl os de dados e relatérios utilizados em
operacles di arias de negocios. Para ilustra-las ao maxi no possivel, os exenpl os

i ncl uem nones de pessoas, enpresas, harcas e produtos. Todos estes nonmes sao
ficticios e qual quer senel hanca com nones e enderecos utilizados por uma enpresa
real é nera coinci dénci a.

Estas informagdes contém progranmas de aplicativos de exenplo na |inguagemfonte
ilustrando as técnicas de programacdo em di versas pl at af ormas operaci onais. Vocé
pode copiar, nodificar e distribuir estes progranmas de anpstra sem a necessi dade de
pagar a | BM com objetivos de desenvol vinento, utilizagdo, marketing ou

di stribui cdo de progranmas aplicativos em conform dade coma interface de
programacdo de aplicativo para a plataform operacional para a qual os programas de
anostra séo criados. Esses exenpl os ndo foramtestados conpl etamente emtodas as
condi ¢cbes. Portanto, a |IBM ndo pode garantir ou inplicar a confiabilidade,

manut encdo ou funcdo destes progranmas. Vocé pode copiar, nmodificar e distribuir
estes progranmas de exenpl o de qual quer maneira sem paganento a | BM com objetivos
de desenvolvimento, utilizacdo, marketing ou distribuicdo de progranmas aplicativos
em conform dade cominterfaces de programacdo de aplicativos da | BM

Se estas informacfes estiverem sendo exi bidas em cépia el etrbdnica, as fotografias e
i lustracdes col ori das podem ndo aparecer.

Mar cas Conerci ai s

Cs ternps a seguir sdo narcas conerciais da International Business Mchines
Cor porati on nos Estados Uni dos e/ ou em em outros paises:

Al X, OS/ 390, Tivoli Enterprise Console
| BM Tivoli TME

Logoti po I BM Logotipo Tivoli
OpenEdition Tivoli Enterprise

M crosoft e Wndows NT sdo marcas registradas da M crosoft Corporation nos Estados
Uni dos e/ ou em outros paises.

Java e todas as marcas conerciais e | ogoti pos baseados em Java sdo narcas
conerciais ou marcas regi stradas da Sun M crosystens, Inc. nos Estados Uni dos e/ou
em outros pai ses.

Qutros nones de enpresas, produtos e servicos podem ser marcas conerciai s ou marcas
de servic¢o de terceiros.



