Ako zniZit ndklady, zvysit vykon a Zivotnost aktiv...

V spolo¢nosti, ktora ma vela budoy, rozli€ného vybavenia, strojov, IT zariadeni, o ktoré sa treba starat, méze kazdy
neoCakavany vypadok spésobit niekolko situacii. Jednak si vyZiada okamzity zésah, €o vedie k nasadeniu fudi, ktori
mali robit v danej chvili nieto iné. A to ,,nieco iné“ stoji. Co je doleZitejSie, takato situdcia moZze mat okamzity vplyv na
fungovanie spolocnosti. Je dokazané, ze az 50 % servisnych prac je vykonavanych zbyto¢ne. Ako je to mozné? Mozno
si sami spomenieme, ako skladame rézne zariadenia. Bez navodu. Ten &itame, az ked nasa snaha zlyha. Podobne
funguje servis. Tu je v8ak iny problém. Navod bud’ neexistuje, alebo vasi pracovnici o ilom nevedia. Hovorime tomu
znalostny manazment, kedy skuseni odovzdavaju svoje znalosti rieSenia problémov, a tak ulah€uju pracu ostatnym.
Znalostny manaZment suvisi este s dalSou hrozbou, ktorou je starnutie. Co v&ak robia firmy preto, aby boli na tito
realnu a nepopieratelnu hrozbu pripravené? 70 % nerobi nic.

V jednej pripadovej stddii, ktord skiamala
dosah zavedenia ndstrojov Asset managementu
vo firméch, istd potravindrska firma z rebricka
Fortune 500 konstatovala, Ze produktivita
price jej zamestnancov sa zvysila o 15 az

20 %. Préve preto, Ze sa nemuseli riesit
neocakdvané udalosti, a mnohé z nich sa dali
predvidat. Zivotnost vybavenia a majetku,
ktory firma cez softvér spravovala, sa zvysila
0 5 a7 10 %. Podobné &isla uvddzaju aj dalsie
firmy, ktoré zhodne nachddzaji pozitiva vo
vysSej produktivite préce, ako aj v predizeni
doby funkénosti pouZivanych sluZieb

a produktov. Investicie do ndstrojov Asset
managementu sa im rychlo vracaji —

v priebehu $iestich mesiacov az poldruha
roka. Zilezi od velkosti majetku firmy, ale
tieZ od toho, akym sposobom a ako efektivne
bol spravovany pred zavedenim systému.

Hovori Juraj Polak zo spolo¢nosti IBM
Slovensko: ,Nastroje Asset managementu,
akym je Maximo Enterprise Asset Management
od IBM, nielenze predlzuju Zivotnost daného
majetku, ale zlepSuju aj vyhodnocovanie
navratnosti investicii do aktiv. ManaZzment si
uz pred nakupom vie spocitat, ako napriklad
nové zariadenie zapadne do portfélia
spolocnosti, alebo &i je jeho predpokladana

navratnost a pouzitie v sulade s inymi
podobnymi produktmi alebo sluzbami. Podla
toho vie nastavit intenzitu vyuzitia a ¢as jeho
managementu sa dostavuje v suvislosti

s udrzbou a zivotnostou réznych strojov

a zariadeni, o ktoré sa treba starat. Ak sa na
nich pravidelne robia revizie, netreba ich
obmienat v pevne stanovenom ¢ase, napriklad
po piatich rokoch, ale podla toho, v akom
technickom stave su v skuto€nosti. Firma tak
moZe usetrit nielen investiéné, ale aj prevadzkové
néklady. Jednak eliminuje neoCakavany
vypadok zariadenia, ktory méze spdsobit
finan€né straty, a jednak optimalizuje vyuzitie
svojich servisnych ¢€i udrzbarskych kapacit.
Pre manazérov su nastroje na spravu majetku
jednoznaénym plusom. Nielenze vedia vdaka
nim lepsie planovat rytmus fungovania firmy,
zamedzit vypadkom a prestojom, maju tiez
pod vacsou kontrolou to, ¢o sa vo firme deje
a ¢o by sa v nej diat malo.”

IBM Enterprise Asset Management rieSenie
podporuje riadenie Zivotného cyklu aktiv

- ako IT, tak aj “non I'T” povahy. Riadenie
aktiv od ich obstarania, uvedenia do
previdzky, cez udrzbu, aZ po vyradenie je
integrované v jednom systéme a poskytuje

Hlavne moduly IBM Maximo Asset Management

¢ Asset Management (sprava aktiv)

- Informécie o aktivach, umiestnenia, prace,
naklady a iné atributy a ich vyvoj v ¢ase.

- Monitorovanie stavu aktiv a umiestneni, aby
bolo mozné aktivne (a nie reaktivne) vykonavat
udrzbu.

- Alokdcia nakladov na aktiva, tvorba
hierarchickych $truktir umiestnenia aktiv na
akumulovanie nakladov.

- Sprava beznych aktiv a linearnych aktiv
(potrubia, vedenia, cesty...).

e Work Management (riadenie prac
- Nastroje na sledovanie priebehu prac — moznost
analyzy vyuzivania zdrojov, zasob a vybavenia.
- Pracovné prikazy, riadenie prac, sledovanie
priebehu pracovného prikazu, postupnosti tloh,
pripajanie dokumentov...
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- Graficky nastroj na pridelovanie zdrojov —
optimalizacia harmonogramov udrzby
a vyuzivania zdrojov.

- Preventivna udrzba.

- Hierarchie pracovnych planov, automatizované
pracovné procesy.

¢ Materials Management (sprava materialov)

- Sledovanie operacii suvisiacich so zasobami
na zjednodus$enie spravy dielov a materialu.

- Optimalizacia a planovanie zasob podia
planovania udrzby.

¢ Procurement Management (riadenie nakupu)

- Nastroje na spravu dodavatelov a analyzu
vykonov dodavatelov.

- Automatizované funkcie nakupu podia intervalu,
stavov aktiv alebo udalosti.

tak v3etky relevantné informécie pre
pracovnikov na kazdej Grovni riadenia.
Jeho jadrom je predovietkym riadenie
adrzby - work management. Tento ma

za tlohu optimdlne nasadenie a utiliziciu
pracovnej sily a materidlovy manaZment.
Riesenie poskytuje aj finanény aspekt
adrzby, kedy zodpovedny plinovac vidi
efektivnost jednotlivych tkonov, a mozZe tak
rozhodovat o oprave ¢i rekonstrukcii alebo
vymene zariadenia/assetu. Takto dochddza
k priamemu prepojeniu riadenia fyzickych
a finan¢nych zdrojov a ich optimalizécii.
Maximo Asset Management pozostdva zo
siestich klicovych modulov sprivy - spriva
aktiv, préce, sluZieb, spolupréce, materidlov
a zdsobovania. Iné rieSenia na optimédlne
vyuzitie vietkych aktiv uZ nepotrebujete.

S ohladom na maximélnu ndvratnost

aktiv vim Maximo Asset Management
umozni vytvirat komplexné programy na
preventivnu, prediktivnu, rutinnd

a nepldnovand udrzbu. Spolo¢ne vim tieto
programy pomézu znizit ndklady a zvysit
dobu previadzky aktiv. Pomocou produktu
Maximo Asset Management mozete zvysit
vykon a Zivotnost komplexnych aktiv

a zladit ich s vaSou celkovou
podnikatelskou stratégiou.

- Analytické nastroje a klu€¢ové ukazovatele
vykonov, ktoré meraju realizaciu nakupov.

* Service Management (sprava sluzieb)
- Zmluvy o Urovni poskytovanych sluzieb (SLA).

- Aktivne monitorovanie poskytovania urovne
sluzieb a porovnavanie s metrickymi
parametrami.

- Procedury eskalécie na lepSiu spravu zdrojov.

¢ Contract Management (sprava zmluv)

- Prepojenie na zmluvy, identifikacia
nespolahlivych dodavatelov a produktov nizkej
kvality. Vykonové parametre zmldv o Urovni
poskytovanych sluzieb.

- Automatické upozornenia pomahaju splfiat
podmienky dodavatelov - moZnost ziskat
najvysSiu hodnotu z kazdého kontraktu.



