Reseni IBM pro maloobchodni prodejny

IBM pro vas ma reseni

__SN——
[ —




pro dynamicky svet maloobchodniho prodeje



Vysledky ovérené v kazdém
prostiedi

At jiz fidite jedinou prodejnu, celou
prodejni sif potravinarskych obchodu
nebo maloobchodni fetézec plsobici
v celosvétovém meéfitku, IBM mize
dodat prave ta feSeni pokladnich
systému, ktera potfebujete pro
zlepSeni sluzeb zékaznikim, zvySeni
své efektivnosti a maximalizaci miry
zisku. Mame praktickou zkuSenost
témeér v kazdém Useku
maloobchodni €innosti, s prodejnami
jakékoli velikosti a kdekoli na svéte.
Spole¢né s nasi svétovou siti
obchodnich partnerd vdm muizeme
dat tyto zkuSenosti k dispozici.

Rozsahla celosvétova sit
obchodnich partnera IBM

IBM poskytuje feSeni pro POS tak
Sirokého okruhu maloobchodnich
prodejcl z jediného prostého
duvodu — a tim je sit nasich 1500
obchodnich partner(. V navaznosti
na rostouci vybér inovativnich reseni
na bazi Windows™* jsou tito nasi
partnefi dodateCnym zdrojem
tvofivosti, rozmanitosti a
celosvétového rozsahu sluzeb.

Maji také znalosti a dovednosti
potfebné k vyvoji feSeni pro
specialni aplikace. Nasi obchodni
partnefi ve skute€nosti pfedstavuji
jeden z nejrychleji rostoucich Gsekd
nasi ¢innosti. A s tim, jak se jejich
pocet zvétSuje, bude spole¢ng
schopna nabidnout
prodejctm vyssi b

Chapeme, z
investuji do
POS obrovs
systémovyc

potfebujete
navratnosti
davod, pro¢

a raznorodymi ac
MuzZete si diky tomu zvolit tu
spravnou konfiguraci zafizeni podle
dnesnich potfeb vasich prodejen, a
pak své technické moznosti ve

vhodném okamziku rozSifovat. Pravé
to je dlvod, pro ktery jsou témér
vSichni nasi plvodni zékaznici z fad
maloobchodnich prodejcu, ktefi si
zakoupili své POS uz v 70. letech,
jesté stale souasnymi zakazniky
IBM.

Spolehlivé, praxi zdokonalené

a ovéiené vyrobky

Aby nase feSeni POS mohla obstat
provadime na nich fadu testd ve
skute¢nych provoznich podminkach.
Vystavujeme je vibracim, ruseni
radiovymi frekvencemi, prudkym
vykyvim napéti v elektrické siti,
G¢inkiim vniknuti kapalin a dal§im
rizikovym faktorim; mlzete si

tedy byt jisti, Ze budou pracovat
spolehlivé a s maximalni
vyuZitelnosti. Podnikdme také
opatreni pro prevenci podvodu a
kradezi a konstruujeme nase
systémy tak, aby jejich udrzba byla
rychld a snadna s minimem ¢asu
potfebného pro mozné odstavky.

Kompletni nabidka reseni
Jestlize mate prodej
vas ma feSeni. Nase
nabidka pod nazve

Hardware

Nas Siroky okruh systémovych
jednotek v integrovanych i
distribuovanych konfiguracich
dokaze uspokoijit pozadavky
dynamickych aplikaci pro pokladni
operace a unikatnich zplsobu
maloobchodniho provozu.

Kompaktni, cenové dostupny a
snadno pouzitelny POS terminal
IBM SureOne* je idealnim
systémem typu ,vSe v jednom" pro
nezavislé maloobchodni prodejce a
mensi prodejni sité.
Pro potfeby sluzeb v hotelech,
pohostinstvich, stravovacich
zafizenich a provozovnach se
zvlastnim charakterem sluzeb je
mozno pouzit dotekovou obrazovkou
ovladany terminal IBM 4695, ktery
vam v robustni kombinaci funkénich
prvkd nabizi nejlepsi technologii
dotekovych obrazovek v celém
pramyslovém oboru.
Pro malé, stfedni i velké obchody v
prodejnich Fetézcich je urcen
modularni POS systém IBM 4694,
poskytujici rychlost zpracovani dat,
kapacitu paméti a propojitelnost
potfebnou pro dnesni narocné
aplikace pfi sluzbach zakaznikim.
Rada model(i nabizi USB
porty, umozfiujici pfipojeni
nejmodernéjsich perifernich zafizeni.
BM SurePOS série 700, nejnovejsi
ik rodiny zafizeni IBM
abizi fadu volitelnych
ni, véetné

vztahu se zakazniky, multimédif,
aplikaci zaloZzenych na Internetu i
dalSich fesSeni pokladnich transakci
na Urovni elektronickych obchodnich
operaci.



Periferni zarizeni

Nase kompletni vyrobni fada POS
displejl, klavesnic a tiskaren maze
poskytnout potfebnou flexibilitu

pro design kteréhokoli pokladniho
zafizeni. Dvé z naSich nejnoveéjSich
nabidek, které pfinaseji ty
nejmodernéjsi uzitné prvky a
prostredky vytvareni pozitivniho
dojmu na zékazika, zahrnuiji:

Tiskarny IBM SureMark*, uréujici
novy standard pro rychlost tepelného
tisku o vykonu 52 tisténych radek
za sekundu. Toto tempo umoznuje
maloobchodnim prodejcim pfi
zachovani rychlosti transakce
tisknout na stvrzenky symboly jejich
prodejny, kupény a marketingova
sdeleni. Tyto tiskarny jsou pouzitelné
na celém svété, véetné zemi
pouzivajicich sady dvoubytovych
pisemnych znakd.

Reseni IBM SurePoint* nabizi az
pét volitelnych rozhrani: displej
vyuzivajici bézné obrazovky pro
podporu grafického uzivatelského
rozhrani; moznosti pouzivani
dotekové obrazovky pro optimalni
koordinaci prace oci a rukou
uzivatele a presnosti jeho Ukona;
numerickou klavesnici s 32
klavesami pro ruéni zadavani
vstupnich dat; ukazovaci zafizeni
pro ovladani internetového
prohlizec¢e a aplikaci zalozenych na
Windows bez pouziti mysi; a systém
reproduktor/mikrofon pro hlasem
ovladané a jiné pribuzné aplikace.

Software

Siroky sortiment nagich
softwarovych feSeni, zahrnujici i
feSeni nasich obchodnich partnerd,
muze uspokoijit jakékoli potieby v
oblasti maloobchodniho prodeje.
Ziskali jsme vedouci postaveni v
iniciativach OPOS, JavaPOS, ARTS
a ActiveStore, kdy jsme vystupovali
v z4jmu potfeb maloobchodnich
prodejctl se snahou zajistit, ze

nase feSeni budou vzdy vyhovovat
pramyslovym standardim. Navic
jsme zkonstruovali nase nejnové;jsi
POS platformy tak, aby mohly
vyuzivat vyhod nejnovéjsich
funkénich prvkl operacnich systéma
Microsoft** Windows, pouzivanych
v oboru maloobchodniho prodeje.

Kompletni feSeni, vytvofena na
objednavku zakaznik( nasimi
obchodnimi partnery, pomahaji
maloobchodnim prodejciim pfi
rychlém zvySovani miry zisku a
vykonnosti v Sirokém okruhu rdznych
druh maloobchodniho prodeje.
Emblémem IBM StoreProven* jsou
oznacena ta feSeni, jejichz
kompatibilita se specifickymi
platformami hardwaru IBM byla
testovana vyrobci.

Operacni systém IBM 4690 je
nejpopularnéjsi POS operaéni
systém na svété. Je zkonstruovan
vyhradné pro pokladni systémy a
kombinuje praxi provéfenou
robustnost s Java** Runtime
Environment (JRE), coZz vam
umoznuje vytvaret aplikace pouze
jednou a pak je spoustét kdekoli. Pro

univerzalni vykonnost pokladniho
obchodniho systému, ktera
napomuze hladkému prabéhu vasi
obchodni ¢innosti, si mlzete vybrat
z nekolika aplikaci systému 4690,
véetné IBM Supermarket
Application a IBM General Sales
Application.

IBM StoreFlow* obsahuje
osvédcenou aplikaci POS s
mnoha funkénimi prvky, stejné jako
kompletni architekturu umoznujici
plynulou integraci dat z POS pres
kancelar obchodni jednotky az na
Urover vedeni celé spole¢nosti.
Znamena to, ze mizete ziskat
pfistup k cennym informacim a
vyuzivat je z kteréhokoli mista ve
vasem maloobchodnim provozu.



Svétova spicka v fesenich
pro pokladni systéemy

Poslanim IBM je poskytovat
maloobchodnim prodejcim ve

v8ech oblastech feseni, ktera zvysuji
obrat, posiluji loajalitu zakaznikd a
zefektiviuji obchodni operace. To

je nasim poslanim jiz od roku 1911,
kdy jsme uvedli na trh nase prvni
technologické feSeni pro
maloobchodni prodejce.

K dne$nimu dni jsme jiz instalovali
1,4 milionu systém( POS, coz je
vy$§Si poCet, nez jakého dosahly dvé
nase nejvétsi konkurenéni firmy
dohromady. A stale pokracujeme

v inovacich.

IBM spole¢né s nasimi obchodnimi
partnery je prikopnikem v oblasti
elektronického podnikani pro
maloobchod. Protoze tento
dynamicky trh stale prudce roste

a vyviji se, nabizime strategicky
pohled do budoucna spolu se siti
obchodné pfinosnych feseni. Obé
tyto slozky poskytuji maloobchodnim
prodejcim praktickou mapu, podle
niz mohou najit spravnou cestu.
Tato sit zahrnuje celopodnikova
feSeni pro maloobchodni prodej v
druzich odbytovych struktur,
ahl se zékazniky, systémy
ikatelské cinnosti (véetné
ess inteligence) a
elektronického obchodovani.

Klicem ke v§em nasim feSenim jsou
lidé — jak na Urovni jednotlivého
obchodu, tak v celosvétovém
rozsahu. Diky tisicim zaméstnanct
IBM a nasich obchodnich partnerd
ve 164 zemich ma firma IBM
spravné lidi se spravnymi znalostmi
pro uspokojeni v§ech vasich potfeb,
od kompletnich feSeni pro prodejny,
pfes vyvoj webovych stranek a
poradenstvi pro zasobovaci fetézce,
az po kompletni zajistovani potreb
provozu prostfednictvim externich
zdrojQ.

Nejdulezitéjsi jsou vSak nase
znalosti oboru maloobchodu.
Rozumime jednotlivym odstiniim
vaseho podnikani, vasim cildm i
narokiim, s nimiz se musite
vyrovnavat. Kdyz si zvolite IB
ziskate vice nez jen moderni
technologii. Dostanete ino
maloobchod zamérend
zku$eného dodavatele
vasi vizi a doda vse, c¢
jejimu naplnéni.




Uz dnes se mlizete dozvédét vice.

Pro dalsi informace o pIné skale freseni IBM
pro maloobchod se prosim obratte na vaseho
mistniho obchodniho zastupce IBM nebo se

podivejte na nasi webovou stranku na adrese:

www.ibm.com/solutions/retail
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V8echna prava vyhrazena

Odkazy v této publikaci na vyrobky a sluzby IBM
neznamenaji, ze IBM méa v imyslu je nabizet ve
v§ech zemich, v nichz ma IBM své provozovny.
Kopirovani nebo stahovani zobrazeni v tomto
dokumentu je vyslovné zakazano bez pisemného
souhlasu IBM.

IBM bude nadéle inovovat své vyrobky a sluzby
rozvojem novych technologii. IBM si proto vyhrazuje
pravo ménit specifikace a jiné informace o vyrobcich
bez predchoziho upozornéni. Obratte se laskavé

na svého marketingového zastupce IBM nebo
autorizovaného prodejniho zastupce pro informace o
konkrétnich standardnich konfiguracich a doplficich.

IBM nenese zadnou zodpovédnost za jakékoli

pouziti zde obsazenych informaci. Nic v tomto
dokumentu nesmi byt vykladano jako vyslovné nebo
implikované udéleni licence nebo zaruky v rdmci prav
k intelektualnimu vlastnictvi IBM nebo tfetich stran.
Tento dokument nenabizi Zadné zaruky zadného
druhu véetné, ale nikoli pouze, predpokladanych
zaruk prodejnosti nebo zpUsobilosti vyrobku pro
specificky ucel.

IBM, StoreProven, SureOne, SurePoint, SurePOS a
SureMark jsou obchodni znamky nebo registrované
obchodni zndmky firmy International Business
Machines Corporation ve Spojenych statech a/nebo
jinych zemich.

StoreFlow je registrovana obchodni znamka firmy
Informatica El Corte Ingles (ECI) licencovana IBM.

Windows a Microsoft jsou registrované obchodni
znamky firmy Microsoft Corporation.

Java je obchodni znamka firmy Sun
Microsystems, Inc.

V8echny ostatni nazvy spole¢nosti nebo vyrobku
jsou obchodni zndmky nebo registrované obchodni
znamky jejich pfislusnych majitell.
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