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Sobre esta Publicacao

IBM Spectrum Protect é um produto licenciado de cliente/servidor que fornece
servicos de gerenciamento de armazenamento em um ambiente de computador de
multiplataforma.

O programa cliente de backup-archive permite que os usudrios fagam backup e
arquivem arquivos de suas esta¢des de trabalho ou servidores de arquivos para
armazenamento, e restaurem e recuperem versdes de backup e cépias arquivadas
de arquivos em suas esta¢des de trabalho locais.

Além do cliente de backup-archive, o IBM Spectrum Protect inclui os seguintes
componentes:

* Um programa do servidor que age como um servidor de backup e archive para
estacdes de trabalho e servidores de arquivos distribuidos.

* Um programa cliente administrativo possivel de acessar a partir de um
navegador da web ou da linha de comandos. O programa permite que o
administrador do IBM Spectrum Protect controle e monitore as atividades do
servidor, defina politicas de gerenciamento de armazenamento para backup,
archive e servigos de gerenciamento de espago e configure planejamentos para
executar esses servicos em intervalos regulares.

* Uma interface de programacao de aplicativos (API) que vocé pode usar para
aprimorar um aplicativo existente com servigos de gerenciamento de
armazenamento. Quando um aplicativo é registrado em um servidor como um
noé de cliente, o aplicativo pode fazer backup, restaurar, arquivar e recuperar
objetos do armazenamento.

* Um cliente de backup-archive da web que permite que um administrador
autorizado, uma pessoa do help desk ou outros usudrios executem servigos de
backup, restauracdo, archive e recupera¢do, usando um navegador da web em
um sistema remoto.

Conceitos relacionados:

[“Planejando Seus Backups (Windows)” na pagina 129|

[“O Que Ha de Novo na Versio 8.1” na pagina xvii|

Capitulo 1, “Instalando os clientes de backup-archive do IBM Spectrum Protect” |
na pagina 1

Quem Deve Ler Esta Publicacao

Esta publica¢do fornece instru¢des para um usudrio instalar, configurar e usar o
cliente do IBM Spectrum Protect.

A menos que seja especificado de outra forma, as referéncias ao Windows
referem-se a todos os sistemas operacionais Microsoft Windows suportados.

Publicacoes

A familia de produtos do IBM Spectrum Protect inclui o IBM Spectrum Protect
Snapshot, IBM Spectrum Protect for Space Management, IBM Spectrum Protect for
Databases e varios outros produtos de gerenciamento de armazenamento da IBM®.

Para visualizar a documentagdo do produto IBM, consulte [[BM Knowledge Center]
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http://www.ibm.com/support/knowledgecenter

Convencoes Usadas Nesta Publicacao

Essa publicacdo usa as seguintes convengdes de nomenclaturas tipograficas:

Exemplo Descricao

autoexec.ncf Uma série de letras mintisculas com uma extensao indica nomes de

hsmgui.exe arquivos de programas.

DSMI_DIR Uma série de letras maitsculas indica cédigos de retorno e outros
valores.

dsmQuerySessInfo O tipo negrito indica um comando que vocé digita em uma linha de
comandos, 0 nome de uma chamada de fun¢do, o nome de uma
estrutura, um campo dentro de uma estrutura ou um parametro.

timeformat Tipo em negrito e italico indica uma opgéo do cliente de
backup-archive. O tipo em negrito é usado para apresentar a opgdo ou
em um exemplo.

dateformat O tipo itdlico indica uma opgéo, o valor de uma opgdo, um novo
termo, um marcador para informagdes fornecidas por vocé ou para dar
énfase especial ao texto.

maxcmdretries O tipo monoespagamento indica fragmentos de um programa ou
informacdes a medida que sdo exibidos em uma tela, como um
exemplo de comando.

sinal de mais (+) Um sinal de mais entre duas teclas indica que as duas teclas devem ser
pressionadas ao mesmo tempo.

Lendo Diagramas de Sintaxe

Para ler um diagrama de sintaxe para digitar um comando, siga o caminho da
linha. Leia da esquerda para a direita e de cima para baixo.

* O simbolo »—— indica o inicio de um diagrama de sintaxe.

* O simbolo — no final da linha indica que o diagrama de sintaxe continua na
proxima linha.

* O simbolo »— no inicio de uma linha indica que um diagrama de sintaxe
continua da linha anterior.

* O simbolo —«indica o final de um diagrama de sintaxe.

Itens de sintaxe, tais como uma palavra-chave ou varidvel, podem estar:
* Na linha (elemento exigido)
* Acima da linha (elemento padr&o)

* Abaixo da linha (elemento opcional)
Simbolos

Digite estes simbolos exatamente como eles aparecem no diagrama de sintaxe.
* * Asterisco

* { } Chaves

* : Dois pontos

» , Virgula

* = Sinal de igual

* - Hifen

¢ () Parénteses
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* . Ponto
* Espaco
* " Aspas duplas

* ' Aspas simples
Variaveis
Itens em itdlico e em letras mintsculas, como <var_name>, indicam varidveis. Neste

exemplo, vocé pode especificar um <var_name> quando inserir o comando
cmd_name.

»»—cmd_name—<var_name ><

Repeticao

Uma seta retornando a esquerda significa que vocé pode repetir o item. Um
caractere dentro da seta significa que vocé deve separar os itens repetidos com esse
caractere.

A\
A

»»—Y repeat

Uma nota de rodapé (1) préxima a seta indica o niimero de vezes que vocé pode
repetir o item.

vF’(l)

»—Y  repeat

A\
A

Notas:

1 Especifique repetir até 5 vezes.
Opcoes Obrigatérias

Quando dois ou mais itens estdo empilhados e um deles esta na linha, é preciso
especificar um item.

Neste exemplo, é preciso escolher A, B ou C.

»»—cmd_name A <
5
C

Escolhas Opcionais

Quando um item estd abaixo da linha, esse item é opcional. No primeiro exemplo,
vocé pode selecionar A ou nada.

Sobre esta Publicagio XV



xvi

v
A

»»—cmd name
- L]

Quando dois ou mais itens estdo empilhados abaixo da linha, todos eles sdo
opcionais. No segundo exemplo, vocé pode escolher A, B, C ou nédo escolher nada.

»»—cmd_name >

W >

Opcoes Repetiveis

Uma pilha de itens seguidos por uma seta retornando a esquerda significa que
vocé pode selecionar mais de um item ou, em alguns casos, repetir um tinico item.

Neste exemplo, vocé pode escolher qualquer combinagido de A, B ou C.

\4
A

»>—cmd_name

>

Padroes
Os padrdes estdo acima da linha. O padrdo é selecionado, a menos que vocé o
substitua, ou vocé pode escolher o padrdo explicitamente. Para substituir o padrao,

inclua uma opgdo da pilha abaixo da linha.

Neste exemplo, A é o padrdo. Selecione B ou C para substituir A.

A
R

\4
A

»>—cmd_name

los}
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O Que Ha de Novo na Versao 8.1

IBM Spectrum Protect Versado 8.1 introduz novos recursos e atualizag¢des.

Para obter uma lista de novos recursos e atualizagdes nesta liberagdo, consulte
[Atualizacoes do cliente de backup-archivel

InformacGes relacionadas:
[“Sobre esta Publicacio” na pagina xiii|
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Capitulo 1. Instalando os clientes de backup-archive do IBM
Spectrum Protect

O cliente de backup-archive IBM Spectrum Protect ajuda a proteger informacdes
nas estagdes de trabalho.

E possivel manter versdes de backup dos arquivos que poderdo ser restaurados
caso os arquivos originais estejam danificados ou perdidos. Também € possivel
arquivar arquivos usados com pouca frequéncia, preserva-los em seu estado atual e
recupera-los quando necessario.

O cliente de backup-archive funciona em conjunto com o servidor IBM Spectrum
Protect. Entre em contato com o administrador do servidor IBM Spectrum Protect
para obter acesso de backup ou archive para o servidor ou consulte as publicagdes
do servidor para instalar e configurar o servidor IBM Spectrum Protect.

Conceitos relacionados:

[“O Que Hé de Novo na Versao 8.1” na pagina xvii|

[“Planejando Seus Backups (Windows)” na pagina 129|

Fazendo Upgrade do Cliente de Backup-Archive

As segOes a seguir explicam o que vocé precisara fazer se vocé estiver fazendo
upgrade para o cliente de backup-archive do IBM Spectrum Protect Versao 8.1.0 de
uma versao anterior.

Caminho de Upgrade para Clientes e Servidores

E possivel fazer upgrade de clientes e servidores do IBM Spectrum Protect em
momentos diferentes. Os servidores e clientes da combinagdo que forem
implementados devem ser compativeis entre si.

Para evitar a interrupgdo de suas atividades de backup e arquivamento enquanto é
feito o upgrade de uma liberagdo para outra, siga as diretrizes de compatibilidade
ﬁ

para os clientes e servidores IBM Spectrum Protect na nota técnica
1053218

Informacoes Adicionais de Upgrade

Ao fazer upgrade do cliente de backup-archive, ha informagoes adicionais a serem
consideradas antes de usar o novo software cliente.

Esteja ciente das informagdes a seguir ao fazer o upgrade de um cliente de
backup-archive:

* O tamanho do buffer para registrar notificagdes de mudangas para um sistema
de arquivos de didrio especifico (DirNotifyBufferSize) foi alterado. O
valor-padrao é 16 KB.

* Para obter uma lista de mensagens novas e alteradas desde a liberagdo anterior
do IBM Spectrum Protect, consulte o arquivo client_message.chg no pacote do
cliente.
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Implementacao Automatica do Cliente de Backup-Archive

O administrador do servidor do IBM Spectrum Protect pode implementar
automaticamente um cliente de backup-archive nas estagdes de trabalho que ja
possuem o cliente de backup-archive instalado.

Ao planejar implementagdes de cliente de Backup-Archive automaéticas, os pacotes
do cliente atualizado (que incluem os componentes do cliente e a biblioteca da
API) sio instalados nas estacdes de trabalho que os recebem. E executada uma
verificagdo de dependéncia pelo programa de instalagdo do cliente para assegurar
que a biblioteca da API ndo entre em conflito com o pacote do cliente que ja esta
instalado.

Os aplicativos do IBM Spectrum Protect for ERP ndo usam a mesma tecnologia de
instalagdo que é usada pelo programa de instalacdo do cliente. Por isso, a
verificagdo de dependéncia de instalacdo do cliente ndo é capaz de detectar se a
biblioteca da API que esta sendo usada pelos aplicativos do IBM Spectrum Protect
for ERP é compativel com a biblioteca da API que sera instalada por
implementagdes automaticas do cliente. Se um pacote do cliente for
automaticamente implementado e instalado em uma estagdo de trabalho, a
biblioteca de API que esta instalada pode nédo ser compativel com a biblioteca da
API que foi instalada pelo aplicativo do IBM Spectrum Protect for ERP. A biblioteca
de API recém-implementada pode causar a falha dos aplicativos IBM Spectrum
Protect for ERP.

Nao planeje implementagdes automaticas do cliente para estacdes de trabalho que
tém o aplicativo IBM Spectrum Protect for ERP instalado nelas.

O servidor IBM Spectrum Protect pode ser configurado para fazer o upgrade
automaticamente dos clientes de backup-archive nos computadores Windows. Os
clientes existentes devem estar na versdo 5.4 ou posterior.

Vocé pode usar a opgdo autodeploy para ativar condicionalmente a implementagao
de cliente automaética, caso a implementagdo ndo exija uma reinicializagdo da
estacdo de trabalho do cliente.

Por padrdo, a opgdo autodeploy é ativada e a estagdo de trabalho do cliente é
reiniciada se necessario.

A opgdo autodeploy pode ser configurada nos seguintes locais:

* No Administration Center. No entanto, iniciando com a V7.1, o componente do
Administration Center ndo estd mais incluido nas distribui¢ées do Tivoli Storage
Manager ou do IBM Spectrum Protect. Se vocé tiver um Administration Center
de uma liberagdo do servidor anterior, serd possivel continuar usando-o para
configurar a opg¢do autodeploy nos planejamentos que implementam atualiza¢des
do cliente. Se vocé ainda nao tiver um Administration Center instalado, sera
possivel usar comandos do servidor do IBM Spectrum Protect para implementar
automaticamente upgrades do cliente. Para obter informacées sobre como
configurar manualmente a implementacdo automatica de clientes de
backup-archive, consulte [nota técnica 1673299|

* Em uma defini¢do de planejamento. Os planejamentos sdo definidos no servidor.
As definicdes de planejamento que implementam atualiza¢des de software do
cliente possuem uma instrugdo action=deploy. Nesses planejamentos, é possivel
incluir a opgdo autodeploy como parte do comando incluido na instrugéo
—postnschedulecmd.
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* No né cliente, em um arquivo de opg¢des que esta associado ao planejador de
cliente ou ao Client Acceptor Daemon. O gerenciador de implementacédo detecta
os arquivos de op¢des que estdo associados ao planejador ou ao Client Acceptor
Daemon. Se houver diversos processos do planejador ou do Client Acceptor
Daemon em execuc¢do no mesmo computador ao mesmo tempo, e 0s processos
usarem diferentes arquivos de opgdes, o gerenciador de implementac¢do usara o
valor autodeploy que estd configurado em um dos arquivos de opcdes.

* No cliente no arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt). A opgdo autodeploy que
estd configurada no arquivo de opg¢des do cliente substitui qualquer outra
configuracdo autodeploy.

Para usar a implementagdo automatica, mas ndo reiniciar o sistema, especifique a
opcao autodeploy noreboot.

Importante: Para que a implementagdo automatica do cliente esteja operacional, as
seguintes condi¢des se aplicam:

* O computador cliente deve ter um minimo de 2 GB de espaco livre em disco.
* A opcao passwordaccess deve ser configurada para generate.

Para armazenar a senha no registro do Windows local, um usudrio devera
efetuar logon a partir da estagdo de trabalho local apenas uma vez, para
providenciar a senha. Se o processo de implementa¢do automatica do cliente ndo
puder localizar a senha do né no registro, ocorrerdo os seguintes eventos:

— O processo de implementagdo nédo sera iniciado.
— Uma mensagem de aviso serd registrada no arquivo setup.log.

As seguintes mensagens sdo exemplos de mensagens que podem ser
registradas durante uma implementacéo.
Dom 11/10/2009 10:16:04.35 0 script deployclient.bat foi iniciado.
Dom 11/10/2009 10:16:04.37 0 deployclient.bat esta removendo o gerenciador de
implementacdo e os arquivos temporarios possivelmente deixados pela
instalacdo anterior.
Dom 11/10/2009 10:17:10.53 AVISO: Ainda aguardando o resultado das informacoes
do sistema de consulta.
Ensure that "PASSWORDACCESS GENERATE" is set in the client options
file
and that a connection to the server can be made without being
prompted
for a password.
Se aparecerem estes erros e o PASSWORDACCESS estiver configurado como
GENERATE, os erros provavelmente sdo causados por um problema de rede (o
cliente ndo pode ser acessado) ou pode haver um problema com a subchave
de gerenciamento de direitos digitais. A chave do gerenciamento de direitos
digitais estd no registro em HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Control\BackupRestore\FilesNotToBackup\DRM.

— O comando dsmc query systeminfo deixard de executar.

— O processo de implementagdo nédo pode ser iniciado, portanto nenhuma
mensagem sera enviada para o servidor.

* O cliente é implementado a partir do servidor como uma tarefa planejada. O
planejador de cliente deve estar em execugéo.

O planejador deve ser iniciado como um servico do Windows e ndo a partir de
uma linha de comandos. Para minimizar a chance de uma reinicializacdo, o
gerenciador de implementacdo encerra o servi¢o do planejador antes da
instalagdo do novo cliente e reinicia o servigo do planejador apés a instalagdo. Se
o planejador ndo estiver em execu¢do como um servico do Windows, uma
reinicializacdo serd necessaria quando o cliente for implementado.
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* O recurso de implementagao automatica do cliente para e reinicia processos do
planejador e do client acceptor no cliente, mas ndo para ou reinicia nenhuma
operacao do cliente, tal como um backup ou uma restauragio. E possivel que as
operagdes em processo do cliente possam ser afetadas durante uma
implementagdo automatica. Para evitar que uma implementagdo automatica
interfira nas operagdes do cliente, planeje para que as implementagdes
automaticas do cliente ocorram quando provavelmente o cliente nao estiver
executando uma operacgdo de backup, restauragdo, archive ou recuperacao.

* O cliente é implementado como um comando do sistema operacional de
pos-planejamento. Os comandos planejados do sistema operacional devem ser
ativados no cliente.

Nota: O comando que é especificado pela opgdo postschedulecmd no arquivo de
op¢des do cliente (dsm.opt) serd substituido pelo script de implementagdo, mas o
comando que é especificado pela opgdo preschedulecmd serd executado. Suprima
a opgao preschedulecmd para a tarefa de implementagdo especificando a opgéo a
seguir na definigdo de planejamento:

-preschedulecmd=""

Vocé deve configurar seu servidor para executar implementagoes automaticas do
cliente de backup-archive. Consulte a documentac¢do do servidor do IBM
Spectrum Protect para obter instrugoes.

* O utilitario de registro do Windows de linha de comando (reg.exe) é necessério.
Essa ferramenta geralmente é instalada como parte da instalacdo do sistema
operacional nas plataformas Windows suportadas.

* O ambiente de servicos de cluster do Windows ndo é suportado.

* Para desligar a implementacdo automatica do cliente, inclua autedeploy no no
arquivo de opgdes do cliente.

A opgdo autodeploy esta disponivel somente para clientes do IBM Spectrum
Protect V6.2 e mais recentes.

Ao executar implementagdes automaticas do cliente do IBM Spectrum Protect
Server, o planejador instalard o cliente atualizado executando um comando
especificado em uma opgédo postschedulecmd associado ao planejamento. Por
padrao, os arquivos de log e de rastreio para uma operagdo de implementacdo sao
gravados no disco do cliente em C:\Program Files\Tivoli\TSM\IBM_ANR_WIN\
Vxxxx\Tog; em que xxxx representa a versao para o cliente recentemente
implementado.

Se vocé nédo usou o diretdrio de instalagdo padrdo quando instalou o cliente,
quando uma implementagdo automatica do cliente for executada, os dados de log e
de rastreio para a operacdo de implementacdo ainda serdo copiados na pasta
IBM_ANR_WIN\V \Tlogxxxx e essa pasta criard um nivel de diretdrio até (../) de onde
os arquivos executdveis do cliente (dsm.exe, dsmc,exe, dsmcad.exe etc) foram
instalados. Por exemplo, se vocé instalou originalmente o cliente em
E:\IBM\Tivoli\baclient, os arquivos de log e de rastreio resultantes da
implementagdo automatica serdo criados na pasta E:\IBM\Tivoli\IBM_ANR_WIN\
Vxxxx\1og.

Um arquivo de bloqueio também é criado em cada cliente para evitar que o cliente
seja atualizado por gerenciadores de implementagdo diferentes ao mesmo tempo.
Antes do inicio de uma implementagdo, o gerenciador de implementag¢do procura o
arquivo de bloqueio no cliente. Se o arquivo existir e tiver menos de 24 horas, a
implementagdo serd cancelada. Se o arquivo de bloqueio tiver mais de 24 horas ou
ndo existir, a implementagdo serd iniciada. O arquivo de bloqueio serd excluido
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ap6s a conclusdao da implementacdo. Se o gerenciador de implementacéo falhar ao
excluir o arquivo de bloqueio, ele podera ser excluido manualmente do disco do
cliente. O local do arquivo de bloqueio é install_dir\..\IBM_ANR_WIN\mutext.txt.

Referéncias relacionadas:

[“Autodeploy” na péagina 342|

Requisitos do Ambiente do Cliente

Cada um dos clientes IBM Spectrum Protect possui requisitos de hardware e de
software.

A lista a seguir mostra o local dos pré-requisitos do ambiente para cada plataforma
suportada.

* [“Requisitos do Ambiente do Cliente Windows”|

* [“Requisitos do Suporte NDMP (Somente Extended Edition)” na pagina 7|

Para obter informagdes atuais sobre os pré-requisitos do ambiente do cliente para

todas as plataformas de cliente de backup-archive suportadas, consulte a
écnica 1243309

Requisitos do Ambiente do Cliente Windows

Esta secdo contém informagdes sobre o ambiente do cliente, componentes do
cliente de backup-archive e requisitos de hardware e software para as plataformas
do Windows suportadas.

Componentes Instalaveis do Cliente Windows
O cliente de backup-archive é composto por varios componentes instalaveis.

Os componentes instalaveis para o cliente de backup-archive do Windows séo os
seguintes:

* Cliente de linha de comandos de backup-archive

* Cliente administrativo

* Interface gréafica com o usudrio do cliente de backup-archive, que usa a
tecnologia Java  do Oracle

* Cliente web de archive de backup

* API do IBM Spectrum Protect (64 bits)

Requisitos do sistema para clientes Windows
O cliente de backup-archive no Windows requer uma quantidade minima de
espago em disco para instalagdo e um sistema operacional suportado.

Para obter os requisitos de software e hardware para todas as versdes suportadas
de clientes Windows, incluindo os fix packs mais recentes, consulte
[nota técnica 1197133]

Métodos de Comunicacao do Cliente Windows
Os métodos de comunicagdo TCP/IP e de meméria compartilhada estdo
disponiveis para o cliente de backup-archive Windows.

E possivel usar os seguintes métodos de comunicagdo com o cliente de
backup-archive do Windows:
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Tabela 1. Métodos de Comunicagdo do Cliente Windows

Para usar este método de
comunicacao:

Instale este software:

Para conectar-se a estes
servidores IBM Spectrum
Protect:

TCP/IP

TCP/IP (Padrao com todo
Windows suportado

AIX, Linux, Windows

Canais Nomeados (Padrao

Windows

Pipes Nomeados
com todas as plataformas
Windows suportadas)

TCP/IP (Padrdo com todas | Windows
as plataformas Windows
suportadas)

Meméria Compartilhada

Recursos do Cliente de Backup-archive Disponiveis nas
Plataformas Windows

Este topico lista quais recursos sdo suportados ou ndo nas varias plataformas
Windows.

A [Tabela 2l mostra os recursos suportados e ndo suportados nas varias plataformas
Windows.

Tabela 2. Recursos Suportados em Plataformas Windows

Windows Server 2012
Windows Server

Recursos Windows 10 2012 R2
Windows Server 2016
Backup Baseado em Diario yes yes
Backup de imagem on-line yes yes
Backup de imagem off-line yes yes
Suporte de estado do sistema com VSS (Volume yes yes
Shadowcopy Services)
Operagdes sem a LAN yes yes
ASR (Recuperagdo Automatizada do Sistema) yes BIOS: yes
UEFL yes
OFS (Suporte de Arquivo Aberto) yes yes

Sistemas de Arquivos Suportados pelo Windows
O cliente de backup-archive do IBM Spectrum Protect Windows é suportado em
sistema de arquivos especificos.

O cliente de backup-archive do Windows suporta os seguintes tipos de sistemas de

arquivos:

* File Allocation Table (FAT e FAT32)

* Microsoft New Technology File System (NTFS)

* Microsoft Resilient File System (ReFS). ReFS foi introduzido em sistemas
Windows Server 2012.
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Requisitos do Suporte NDMP (Somente Extended Edition)

E possivel usar o Network Data Management Protocol (NDMP) para fazer backup
e restaurar sistemas de arquivos Network Attached Storage (NAS) em unidades ou
bibliotecas de fita localmente conectadas aos servidores NAS Network Appliance e
EMC Celerra.

Suporte a NDMP esti disponivel somente no IBM Spectrum Protect Extended Edition.

O suporte NDMP requer o seguinte hardware e software:
 IBM Spectrum Protect - Edigdo Estendida

* Unidade de fita e biblioteca de fitas. Para combinacdes suportadas, acesse:
finformacoes do produto|

Requisitos de instalacao para fazer backup e arquivar dados do cliente
do Tivoli Storage Manager FastBack

Antes de poder fazer backup ou arquivar os dados do cliente do FastBack, deve-se
instalar o software necessario.

O seguinte software deve ser instalado:
* Tivoli Storage Manager FastBack Versdo 6.1

* Cliente do Tivoli Storage Manager V6.1.3.x (onde x é 1 ou superior) ou V6.2 ou
posterior

 Servidor Tivoli Storage Manager V6.1.3 ou superior
* Tivoli Storage Manager Administration Center V6.1.3

— Necessario somente se vocé deseja usar administracdo integrada do Tivoli
Storage Manager FastBack.

Iniciando com a V7.1, o componente do Administration Center ndo estd mais
incluido nas distribui¢des do Tivoli Storage Manager ou do IBM Spectrum
Protect. Os usuarios do FastBack que possuem um Administration Center de
uma liberagdo do servidor anterior podem continuar a usa-lo para criar e
modificar planejamentos do FastBack. Se vocé ainda ndo tiver um
Administration Center instalado, serd possivel fazer download da versido
liberada anteriormente a partir de [ftp:/ /public.dhe.ibm.com/ storage/ tivoli—|
[storage-management/maintenance /admincenter/v6r3/| Se vocé ainda nao
tiver um Administration Center instalado, deverd criar e modificar
planejamentos do FastBack no servidor IBM Spectrum Protect. Para obter
informagdes sobre como criar planejamentos no servidor, consulte a
documentacio do servidor IBM Spectrum Protect.

O ambiente do Tivoli Storage Manager FastBack deve estar em execucdo. Para
obter informagdes sobre como instalar e configurar o Tivoli Storage Manager
FastBack, consulte as informagdes do produto em [Tivoli Storage Manager FastBack}

Para obter informagdes sobre como integrar o IBM Spectrum Protect e o Tivoli
Storage Manager FastBack, consulte [Integrando Tivoli Storage Manager FastBack el
[[BM Spectrum Protect]

E possivel instalar o cliente do IBM Spectrum Protect de uma das seguintes
maneiras:
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* Instalar o cliente de backup-archive em uma estagdo de trabalho na qual o
servidor FastBack esteja instalado. Nesse caso, os pré-requisitos sdo: o servidor
FastBack, o shell do FastBack e a montagem do FastBack.

* Instalar o cliente de backup-archive em uma estagdo de trabalho na qual o
FastBack Disaster Recovery Hub esteja instalado. Nesse caso, os pré-requisitos
sdo: a configuragao do FastBack Disaster Recovery Hub, o shell do FastBack e a
montagem do FastBack.

* Instalar o cliente de backup-archive em uma estacdo de trabalho na qual nem o
servidor FastBack ou o FastBack Disaster Recovery Hub esteja instalado. Nesse
caso, certifique-se de que o shell do FastBack e a montagem do FastBack estejam
instalados.

Conceitos relacionados:

“Configurando o cliente para fazer backup e arquivar dados do Tivoli Storage|
Manager FastBack” na pagina 69|

Assistente de configuracao do cliente para o Tivoli Storage Manager

FastBack

O cliente de backup-archive fornece um assistente para configurar o cliente de
backup-archive para o Tivoli Storage Manager FastBack.

O assistente estd disponivel em um aplicativo remoto (o Web client) e em um
aplicativo local (a GUI de Java). O assistente ajuda a configurar as opgdes para
enviar dados do cliente FastBack para o servidor IBM Spectrum Protect a
intervalos planejados.

Conceitos relacionados:

“Configurando o cliente de backup-archive para proteger dados do cliente
FastBack” na péagina 70|

Visao geral da

instalacao do cliente de backup-archive do Windows

E possivel instalar o cliente de backup-archive IBM Spectrum Protect Windows a
partir da midia de instalacao.

Antes de Iniciar

Antes de iniciar uma instalagdao de cliente do Windows, certifique-se de que o
sistema no qual o cliente sera instalado atenda aos requisitos do cliente. Em
seguida, determine o tipo de instalacdo que é necessario executar e siga as etapas
no procedimento apropriado.

Para obter os requisitos de hardware e software para o cliente do Windows,
consulte a nota técnica 1197133}

Conceitos relacionados:

[“Implementacio Automatica do Cliente de Backup-Archive” na pagina 2|

Tarefas relacionadas:

[“Criando e Modificando o Arquivo de Opcdes do Cliente” na pagina 27|

[“Iniciando uma Sessio de Web Client” na pagina 122|
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A Instalacao do Windows Client Pode Requerer uma
Reinicializacao
Como parte do processo de instalagdo do Windows client, um ou mais pacotes
redistribuiveis do Microsoft C++ serdo instalados, se ainda ndo estiverem
instalados na esta¢do de trabalho do Windows. Esses pacotes também podem ser
atualizados automaticamente pelo servico do Windows Update. Se os pacotes

forem atualizados, o update pode fazer com que o sistema seja reinicializado ao
iniciar o programa de instalacio do Windows client.

A reinicializagdo que € acionada podera ocorrer se os pacotes redistribuiveis C++
forem atualizados, mesmo sob qualquer uma das condi¢ées a seguir:

* Uma implementacdo automatica do cliente envia por push um upgrade do
cliente para um né e o cliente ou o planejador configura a opgao
AUTODEPLOY=NOREBOOT.

* Uma instalagdo ou upgrade manual do cliente é iniciado.

* Uma instalacdo silenciosa do cliente é iniciada, mesmo que as opg¢des para
suprimir prompts de reinicializagdo e a propria reinicializacdo do cliente forem
configuradas.

Além disso, como o pacote redistribuivel C++ do Microsoft Visual Studio C++ é
um componente compartilhado do Windows, os outros aplicativos que tém
dependéncias no pacote podem ser interrompidos ou reiniciados pelo Windows
como parte da instalagdo ou do upgrade do pacote redistribuivel C++. Planeje
instalagdes e upgrades do cliente durante uma janela de manutencdo quando
outros aplicativos ndo forem afetados adversamente, se eles forem interrompidos
ou reiniciados quando o pacote redistribuivel C++ for instalado. Monitore outros
aplicativos ap6s a instalagdo do cliente para ver se ha quaisquer aplicativos que
foram interrompidos e ndo foram reiniciados.

Procedimentos de instalacao

O procedimento que vocé segue para instalar o cliente de backup-archive do IBM
Spectrum Protect Windows depende do tipo de instalagdo que vocé deseja
executar.

Os procedimentos sdo fornecidos para cada um dos tipos de instalagdo a seguir:

Tipo de instalacao Descri¢ido da instalagido

Instalando o Windows Client pela Primeira | Descreve como instalar o cliente de

Vez backup-archive do Windows pela primeira
vez. Esse procedimento supde que o
computador Windows no qual vocé esta
instalando o cliente nunca teve uma versao
anterior do cliente instalado nele
anteriormente.

Atualizando o Windows Client Descreve como fazer upgrade de uma versao
anterior do cliente de backup-archive do
Windows para essa versdo mais recente.

Reinstalando o Windows Client Descreve como reinstalar o cliente de
backup-archive do Windows, se vocé o
desinstalou.
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Tipo de instalacao Descri¢ido da instalagido

Instalagdo Silenciosa Descreve como instalar o cliente de
backup-archive do Windows
silenciosamente, sem interacdo com o
usuario durante o procedimento de
instalagao.

Reparando, modificando ou desinstalando o | Descreve como incluir ou remover recursos
Windows client de um cliente de backup-archive instalado
(modificar), substituir arquivos danificados
ou chaves de registro ausentes (reparar) ou
desinstalar o cliente de backup-archive do
Windows.

Instalando o Windows Client pela Primeira Vez
Conclua este procedimento para instalar o cliente de backup-archive do Windows
pela primeira vez.

Antes de Iniciar
Se vocé tiver uma versdo anterior do cliente de backup-archive do Windows que ja

esteja instalada em um no e desejar fazer upgrade dela para a Versao 8.1.0,
consulte [“Atualizando o Windows Client” na pagina 14|

Importante: Vocé deve saber o nome do host ou o endereco IP do servidor IBM
Spectrum Protect, o niimero da porta em que o servidor recebe as comunicagdes do
cliente e 0 método de comunicagdes a ser usado quando o cliente se comunicar
com o servidor. Obtenha essas informagdes a partir do seu administrador do
servidor IBM Spectrum Protect antes de iniciar este procedimento.

Procedimento
1. Faca download do arquivo do pacote apropriado a partir de um dos websites
a seguir.

+ Faga download do pacote do cliente a partir do [Passport Advantage]ou do
* Para obter as informacdes, atualizacGes e correcdes de manutencdo mais
recentes, acesse o [Portal de Suporte IBM|

2. Instale o produto usando o arquivo de instalagdo compactado transferido por
download do Passport Advantage.

a. Copie o pacote de instalacdo compactado transferido por download para
um disco local ou para um compartilhamento acessivel pela rede.
Certifique-se de extrair os arquivos de instalagdo para um diretério vazio.

b. Para extrair os arquivos de instalagdo para o mesmo diretério, dé um
clique duplo no pacote de instalagdo compactado.

c. Por padrao, os arquivos descompactados sdo armazenados na unidade de
disco atual, no diretério download_directory\TSMClient. Se o programa de
instalagdo detectar arquivos de outra tentativa de instalagdo do cliente
nesse diretdrio, sera perguntado se deseja sobrescrever os arquivos antigos.
Se vocé receber esse prompt, insira A para sobrescrever os arquivos
existentes; essa selegdo assegura que somente os arquivos da instalagao
atual sejam usados.

d. Dé um clique duplo no arquivo spinstall.exe para iniciar o programa de
instalacdo do cliente.

3. Selecione um idioma a ser usado para esta instalagdo e clique em OK.
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7.

Se o assistente de instalagdo indicar que um ou mais arquivos redistribuiveis
Microsoft C++ devem ser instalados, clique em Instalar. Esses arquivos sdo
necessdrios para executar o cliente Windows.

Na tela de boas-vindas do IBM Spectrum Protect client, clique em Avangar
para comegar a instalar o software cliente.

Aceite o diretério de instalagdo padrdo clicando em Avangar ou especifique
um diretorio de instalagdo diferente. O diretério de instalagdo padrao é
C:\Program Files\Tivoli\TSM.

Selecione o tipo de instalacdo: Tipica ou Customizada.

Opcao Descricao

Tipica Uma instalagdo tipica instala os

componentes a seguir:

* Os arquivos da GUI do cliente de
backup-archive (necessérios para usar a
GUI de Java)

* Os arquivos da web do cliente de
backup-archive (necessérios para usar o
Web client)

* Os arquivos da API do cliente (conforme
necessario para o cliente e o sistema
operacional)

Customizado Uma instalagdo customizada instala os

mesmos arquivos como uma instalacao
tipica. No entanto, é possivel escolher
instalar os componentes opcionais a seguir:

* Os arquivos SDK da API (necessérios
somente se vocé estiver desenvolvendo
aplicativos que funcionam com o cliente
de backup-archive

* Os arquivos da linha de comandos do
Cliente Administrativo (necessérios para
executar remotamente fungdes de
administrador no servidor IBM Spectrum
Protect

11.

12.

13.

Clique em Avangar, em seguida, clique em Instalar.
Quando o instalador concluir a instalagdo, clique em Concluir.

Verifique a instalagdo. Clique em Iniciar > Todos os Programas > IBM
Spectrum Protect. Os componentes do cliente instalados sdo mostrados na
lista de programas iniciaveis do IBM Spectrum Protect. O cliente da linha de
comando administrativo, o cliente da linha de comando de backup-archive e a
GUI de backup-archive sdo os tinicos componentes que sdo exibidos apenas
nesta lista. O cliente da linha de comando administrativo sera mostrado
apenas se vocé executar uma instalacdo customizada e incluir o cliente da
linha de comando administrativo. Se vocé tiver instalado outros componentes,
como API Runtime e SDK, eles ndo serdo mostrados nessa lista.

Clique em GUI de Backup-Archive para iniciar a GUI de cliente. O Assistente
de Configura¢do do Arquivo de Opgdes do Cliente é iniciado. Clique em
Avangar para iniciar o assistente.

Na tela Tarefa de Arquivo de Opgoes, selecione Criar um Novo Arquivo de
Opcoes e clique em Avangar.

Na tela Nome do N6 Cliente, especifique um nome do né. Um nome do né
identifica exclusivamente o n6 para o servidor IBM Spectrum Protect. O nome
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14.

15.

16.

17.

18.

do né padrdo é o nome abreviado do host do computador Windows em que
vocé esta instalando o cliente. Aceite 0 nome do né padrdo ou especifique um
novo nome do né. Clique em Avangar.

Na tela Comunica¢des Entre o Servidor e o Cliente do IBM Spectrum Protect,
especifique o método de comunicagdes a ser usado quando o cliente se
comunicar com o servidor e clique em Avancar. Essas informacdes devem ser
fornecidas a vocé pelo administrador do servidor IBM Spectrum Protect. Se
vocé ndo tiver certeza do que selecionar, aceite a configuragdo padréo
(TCP/IP). Se a configura¢do padrdo ndo funcionar quando o cliente tentar
conectar-se ao servidor, entre em contato com o

administrador do servidor para determinar qual método de comunicacdes
deve ser especificado.

Na tela Opgoes TCP/IP, especifique o endereco do servidor e as Informagées
da porta que o administrador do IBM Spectrum Protect forneceu a vocé. No
campo Endere¢o do servidor, especifique o endereco IP ou o nome completo
do dominio do servidor IBM Spectrum Protect. No campo Nimero da Porta,
especifique o nimero da porta que o servidor recebe para comunicacdes de
cliente. O niimero da porta padrdo é 1500. Clique em Avancar.

A tela Lista de Inclusdo/Exclusdo Recomendada contém uma lista de arquivos
de sistemas e diretérios incluidos ou excluidos tipicamente de operacdes do
cliente. Os arquivos excluidos normalmente ndo sdo necessarios para restaurar
seu sistema. E possivel selecionar ou limpar todas as selegdes padrdo. Como
alternativa, é possivel usar as tecla Shift e Ctrl para incluir objetos
seletivamente. Para facilitar o processo de instalacdo, clique em Selecionar
Todos; é possivel incluir ou remover arquivos desta lista posteriormente, se
vocé desejar. Clique em Avancar.

A tela Selecdo de Exclusdo do Arquivo Comum fornece uma lista padrdo de
extensdes do arquivo que é possivel excluir das operagdes do cliente. As
extensdes do arquivo fornecidas nesta lista sdo tipicamente arquivos grandes,
como extensdo de graficos ou de multimidia. Esses arquivos consomem espaco
em disco do servidor, mas eles podem nao ser necessérios para restaurar
dados criticos. Clique em Selecionar Todos para excluir todas as extensdes do
arquivo padrdo. Como alternativa, é possivel usar as tecla Shift e Ctrl para
escolher seletivamente quais extensdes excluir das operagdes do cliente. Clique
em Limpar Todos para limpar todas as extensdes selecionadas. E possivel
modificar estas extensdes posteriormente, se vocé desejar. Clique em Avangar.

A tela Dominios para Backup especifica os sistemas de arquivos padrao e
objetos a serem incluidos nas operag¢des do cliente para backups incrementais
e de imagem.

a. Para configurar os sistemas do arquivo padrdo para os backups
incrementais, no campo Tipo de backup, selecione Incremental. Por
padrao, Fazer Backup de Todos os Sistemas de Arquivos é selecionado.
Se vocé ndo desejar fazer backup de todos os sistemas de arquivos locais,
como a agdo padrdo durante os backups incrementais, limpe esta opgao e
selecione individualmente os sistemas de arquivos a serem incluidos. E
possivel substituir a selecdo padrdo ao iniciar uma operagdo de backup
incremental.

b. Para continuar os sistemas do arquivo padrdo para os backups de imagem,
no campo Tipo de backup, selecione Imagem. Por padrao, Fazer Backup
de Todos os Sistemas de Arquivos é selecionado. Se vocé ndo desejar
fazer backup de todos os sistemas de arquivos locais como a agdo padrao
durante backups de imagem, limpe esta opcao e selecione individualmente
os sistemas de arquivos a serem incluidos. E possivel substituir a selegio
padrdo ao iniciar uma operagdo de backup de imagem.
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c. Clique em Avancar.

19. Na tela Confirmar e Aplicar a Configuracédo, clique em Aplicar. Podem ser
solicitados um ID de usuario e uma senha para efetuar logon no servidor IBM

Spectrum Protect. O ID do usudrio é

padronizado para o nome do né

especificado na etapa [13 na pagina 11

20. E possivel aceitar o ID do usudrio padrdo ou especificar um ID do usuério
diferente. Especifique a senha que serad usada ao efetuar logon no servidor.
Clique em Efetuar Login. O que ocorrera a seguir dependera de se o servidor
IBM Spectrum Protect for configurado para o registro aberto ou fechado.

Opcao

Descrig¢do

O servidor é configurado para o registro
aberto

A tela Registrar Novo N6 solicita as
informagdes de contato e solicita a senha
novamente.

A inclusdo do texto no campo Informagées
de Contato é opcional, mas sugerido;
especifique seu nome.

Insira novamente sua senha, duas vezes, nos
dois campos de Senha. Se a senha inserida e
confirmada nesses campos de Senha nao
corresponder ao que vocé especificou
anteriormente na tela Efetuar login em um
servidor IBM Spectrum Protect, a senha
especificada e confirmada aqui se tornara a
senha necessaria para efetuar logon no
servidor.

Clique em Registrar para registrar esse né
no servidor.

Clique em Concluir. A interface grafica com
o usudrio é aberta e estd pronta para uso.
Também é possivel iniciar qualquer um dos
outros componentes do cliente instalado no
menu Iniciar.

O servidor usa o registro fechado.

Clique em Concluir. Fornega as informagoes
especificadas no assistente de configuragao
do cliente para o administrador do servidor
IBM Spectrum Protect. Forneca ao
administrador as informagdes a seguir:

* O nome do né especificado.
* O ID do usudrio e senha inseridos.

* As informacdes de contato, como o nome,
endereco de email e nimero do telefone,
para que o administrador possa entrar em
contato ap6s as informagdes do né e do
usudrio serem registradas no servidor.

Apbs o administrador registrar o né, sera
possivel iniciar qualquer um dos
componentes do cliente instalados no menu
Iniciar.

Conceitos relacionados:

[‘Resolucio de problemas durante a instalacio do” na pagina 22|
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Atualizando o Windows Client

E possivel fazer upgrade de uma versio anterior do cliente de backup-archive do
Windows do IBM Spectrum Protect para a Versdo 8.1.0. As defini¢oes de
configuragdo anteriores serdo preservadas, onde for possivel fazer isso. No entanto,
os aprimoramentos que estdo na versdo mais recente do cliente podem
descontinuar ou proibir o uso de opgdes que estavam disponiveis em versdes
anteriores do cliente.

Antes de Iniciar

Aguarde até que as tarefas de cliente de backup-archive em andamento (backup,
restauracgdo, archive, recuperacdo) sejam concluidas antes de atualizar o né cliente.

Sobre Esta Tarefa

Para fazer upgrade para o cliente Windows Versao 8.1.0, instale o cliente Windows
Versdo 8.1.0; ndo é necessario desinstalar primeiro o software de cliente instalado
anteriormente. O programa de instalagdo do cliente da Versao 8.1.0 preserva as
opgdes e configuragdes do cliente atual (em dsm.opt), e ndo sobrescreve ou exclui
os arquivos dsmerror.log, dsmsched.log e dsmwebc1.1og, se vocé instalar o novo
cliente no mesmo diretério que foi usado pela instalagdo anterior.

O componente Logical Volume Snapshot Agent (LVSA) foi descontinuado no IBM
Spectrum Protect Versdo 6.4. Se vocé configurou anteriormente o LVSA como seu
provedor de captura instantanea, instale o cliente da Versdo 8.1.0 e, em seguida,
configure-o para usar o Servigo de Copia de Sombra de Volume (VSS) Microsoft
como o provedor de captura instantanea na nova instalagdo. Se LVSA foi instalado,
o cliente sera reinicializado apds a instalagdo de upgrade ser concluida, para
permitir a remogdo de entradas de LVSA a partir do registro.

O programa de instalagdo para os servigos de cliente que estdo em execugdo antes
que ele atualize o software cliente. Se vocé preferir, podera parar manualmente os
servigos usando o painel de controle ou a linha de comandos. A mostra os
servi¢os que podem ser parados e os nomes a serem procurados na lista Painel de
Controle > Ferramentas Administrativas > Servigos, para que seja possivel
para-los com o Painel de Controle. A tabela também fornece comandos para
para-los a partir de um prompt de comandos ou de um script.

Nota: Os nomes do servico mostrados na tabela sdo os nomes padrdo configurados
pelo programa de instalagao. E possivel alterar alguns desses nomes do servigo ao
configurar os servigos usando um dos assistentes de configura¢do nos menus
Utilitarios > Assistente de Configura¢io. Se vocé alterar o nome do servico,
registre o nome especificado e use esse nome para parar os servigos.

Tabela 3. Servigos que Podem Ser Parados

Nome de exibicao do painel de controle Procedimento da linha de comandos
TSM Journal Service net stop "tsm journal service"
TSM Client Acceptor net stop "tsm client acceptor"
TSM Client Scheduler net stop "tsm client scheduler"
Agente de Cliente Remoto net stop "tsm remote client agent"

Conclua as etapas a seguir para fazer upgrade de uma versdo anterior do cliente
de backup-archive Windows para a Versao 8.1.0:
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Procedimento

1.

6.

7.

Faca download do arquivo do pacote apropriado a partir de um dos websites
a seguir.

* Faca download do pacote do cliente a partir do [Passport Advantage| ou do
» Para obter as informacoes, atualizacGes e correcbes de manutenc¢do mais
recentes, acesse o [Portal de Suporte IBM|

Instale o produto usando o arquivo de instalagdo compactado transferido por
download do Passport Advantage.

a. Copie o pacote de instalagdo compactado transferido por download para
um disco local ou para um compartilhamento acessivel pela rede.
Certifique-se de extrair os arquivos de instalagdo para um diretério vazio.

b. Para extrair os arquivos de instalacdo para o mesmo diretério, dé um
clique duplo no pacote de instalagdo compactado.

c. Por padrdo, os arquivos descompactados sdo armazenados na unidade de
disco atual, no diretério download_directory\TSMClient. Se o programa de
instalagdo detectar arquivos de outra tentativa de instalacdo do cliente
nesse diretdrio, serd perguntado se deseja sobrescrever os arquivos antigos.
Se vocé receber esse prompt, insira A para sobrescrever os arquivos
existentes; essa selegdo assegura que somente os arquivos da instalacdo
atual sejam usados.

d. Dé um clique duplo no arquivo spinstall.exe para iniciar o programa de
instalacdo do cliente.

Selecione um idioma a ser usado para esta instalagdo e clique em OK.

Se for solicitado que instale um ou mais arquivos redistribuiveis C++ da

Microsoft, o prompt indica que seu n6 nao possui os arquivos C++ que sdo

requeridos pelo cliente de backup-archive do Windows. Clique em Instalar

para instalar os arquivos e continuar com a instalacdo do cliente; ou clique em

Cancelar para terminar o processo de instalacao.

O programa de instalagdo do cliente de backup-archive é iniciado. Na tela de

Boas-vindas, clique em Avancar para comecar a instalar o novo software

cliente.

Aceite ou altere o diretério de instalacdo padréao.
Selecione o tipo de instalacdo: Tipica ou Customizada.

Opcao Descricao

Tipica Uma instalagdo tipica instala os

componentes a seguir:

* Os arquivos da GUI do cliente de
backup-archive (necessarios para usar a
GUI de Java)

* Os arquivos da web do cliente de
backup-archive (necessérios para usar o
Web client)

* Os arquivos da API do cliente (conforme
necessario para o cliente e o sistema
operacional)
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Opcao Descri¢io

Customizado Uma instala¢do customizada instala os
mesmos arquivos como uma instalagdo
tipica. No entanto, é possivel escolher
instalar os componentes opcionais a seguir:

* Os arquivos SDK da API. Esses arquivos
580 necessdarios somente se vocé estiver
desenvolvendo aplicativos que funcionam
com o cliente de backup-archive.

* Os arquivos da linha de comandos do
cliente administrativo. Esses arquivos sdo
necessdrios se vocé desejar executar
fungoes de administrador no servidor IBM
Spectrum Protect.

8. Clique em Avangar, em seguida, clique em Instalar.
9. Quando o instalador concluir a instalagdo, clique em Concluir.

10. Verifique a instalacdo. Clique em Iniciar > Todos os Programas > IBM
Spectrum Protect. Os componentes do cliente instalados sdo mostrados na
lista de programas inicidveis do IBM Spectrum Protect. Essa lista inclui apenas
o cliente da linha de comando administrativo, o cliente da linha de comando
de backup-archive ou a GUI de backup-archive. Os outros componentes
instalaveis (os arquivos de API Runtime e SDK) néo sdo exibidos nessa lista.

11. Clique na entrada GUI de Backup-Archive na lista de programas inicidveis.
a. Quando solicitado, digite o ID do usudrio e senha e clique em Login.

b. Apods a GUI ser iniciada, clique em Ajuda > Sobre o IBM Spectrum
Protect. Verifique se a versdo mostrada é a Versdo 8.1.0.

O que Fazer Depois

As definicdes de configuracdo anteriores sdo preservadas no arquivo dsm.opt. Se
vocé usou LVSA anteriormente, como o provedor de captura instantanea, as
mensagens de aviso serdo exibidas quando o cliente da linha de comando for
iniciado. As mensagens fornecem instrucdes para editar o arquivo dsm.opt e
remover as opgdes de LVSA. Remover as opgdes ndo usadas ndo € necessario, mas
remover opg¢des que ndo afetam ou ndo sdo usadas, pode facilitar a resolugdo de
problemas. se vocé estiver usando a GUI, as mensagens ndo serdo exibidas, mas
serdo registradas no arquivo dsmerror.log, que estd no diretério de instalacdo do
cliente, no diretério baclient. As mensagens sdo emitidas quando qualquer uma
das opcdes a seguir forem incluidas no dsm.opt. Algumas dessas opgdes sdo
validas para VSS e se elas forem, as mensagens serdo exibidas e registradas apenas
se elas contiverem pardmetros especificos para LVSA.

* snapshotcachelocation

* snapshotfsidleretries

* snapshotproviderimage

* snapshotproviderfs

» snapshotcachesize

E possivel configurar as opgdes de VSS na guia Captura Instantanea no Editor de
Preferéncias. Elas também podem ser configuradas executando os assistentes de
suporte de imagem online e de configuragdo do suporte de arquivo aberto. Para
usar os assistentes, inicie a GUI e clique em Utilitdrios > Assistente de

Configuracdo. Selecione os assistentes que vocé deseja executar, clique em Avancar
e siga os prompts para fazer suas selegdes.
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Conceitos relacionados:

[‘Resolucio de problemas durante a instalacio do” na pagina 22|

Reinstalando o Windows Client
Se vocé desinstalar o cliente Windows Versdo 8.1.0, sera possivel reinstala-lo, se
necessario.

Sobre Esta Tarefa

Se vocé reinstalar o Windows client no mesmo diretério em que foi instalado
anteriormente, as informagdes de configura¢do anteriores serdo detectadas pelo
programa de instalagdo. Como as informacdes de configuracdo anteriores foram
detectadas, o processo de instalagdo serd o mesmo que uma instalacdo de upgrade;
siga as etapas em [“Atualizando o Windows Client” na pégina 14| para reinstalar o
Windows client.

Se vocé ndo desejar preservar as informagdes de configuracdo antigas, podera
remové-las. Para obter informagdes sobre como remover completamente as
configuracdes e arquivos do cliente, consulte o artigo do IBM developerWorks,
[Como remover completamente o cliente de Backup-Archive do Microsoft Windows|

Se vocé remover completamente todas as defini¢des de configuragdo e
posteriormente decidir reinstalar o Windows client, siga as etapas em
[Windows Client pela Primeira Vez” na pagina 10 Esse procedimento é o
procedimento de instalagdo apropriado a ser seguido, se vocé reinstalar o software
em um diretério diferente ou se vocé reinstalar o software em um sistema que nao
contém nenhuma informacao de configuragdo anterior.

Instalacao Silenciosa
O programa de instalacdo do cliente de backup-archive suporta instalagoes nao
assistidas e silenciosas.

Nota: Os pacotes redistribuiveis do Microsoft Visual C++ 2010 e 2012 sdo
necessdrios para usar o cliente de backup-archive. O programa de instalacao
grafica instala estes pacotes para vocé. Se vocé estiver instalando silenciosamente o
cliente usando MSIEXEC, deve-se instalar separadamente os pacotes redistribuiveis
Microsoft Visual C++ 2010 e 2012. Os pacotes podem ser instalados antes ou ap6s a
instalacao silenciosa do cliente ser concluida, mas eles devem ser instalados antes
do uso do cliente de backup-archive.

Use os arquivos executaveis a seguir para instalar os pacotes redistribuiveis C++
2010 e 2012. Nos caminhos mostrados, a sequéncia de texto dir representa a
unidade e o diretério em que vocé salvou os arquivos quando os extraiu do pacote
de instalagéo.

Arquivos executaveis do Windows para instalar pacotes redistribuiveis do C++
dir\ISSetupPrerequisites\{270b0954-35ca-4324-bbc6-ba5db9072dad}
(contém MS 2010 x86 C++ Runtime - vcredist x86.exe)

dir\ISSetupPrerequisites\{BF2F04CD-3D1F-444e-8960-DOSEBD285C3F}
(contém MS 2012 x86 C++ Runtime - vcredist_x86.exe)

dir\ISSetupPrerequisites\{7f66al56-bc3b-479d-9703-65db354235cc}
(contém MS 2010 x64 C++ Runtime - vcredist_x64.exe)

dir\ISSetupPrerequisites\{3A3AF437-A9CD-472f-9BC9-8EEDD7505A02}
(contém MS 2012 x64 C++ Runtime - vcredist_x64.exe)
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Para instalar um arquivo predefinido (customizado) dsm.opt, use as instrugdes a
seguir antes de iniciar a instalagdo silenciosa.

* Coloque a copia customizada do arquivo dsm.opt no diretdrio ...\CONFIG
localizado na imagem de instalagdo, por exemplo:

C:\tsm_images\TSMClient\Program Files 64\Tivoli\TSM\config

O arquivo deve ser nomeado dsm.opt.
* O programa de instalagdo copia o arquivo dsm.opt predefinido para o diretério
. .\BACLIENT quando AMBAS as condi¢des a seguir sdo atendidas:
— dsm.opt NAO existe no diretério ..\BACLIENT. O programa de instalagio nao
copia sobre um arquivo dsm.opt existente.

— O dsm.opt existe no diretdrio ..\CONFIG da imagem de instala¢do, conforme
descrito anteriormente.

Para executar uma instalagéo silenciosa dos redistribuiveis C++ ou do cliente de
backup-archive, deve-se desativar o Controle de Conta do Usuério (UAC).

Para desativar o UAC, use o Painel de Controle do Windows ou o utilitdrio do
MSCONFIG.

¢ Para desativar o UAC usando o Painel de Controle, acesse o Painel de Controle
e localize as Configura¢oes de Controle de conta do usuario, em seguida,
configure o nivel de notificacdo como Nunca notificar.

* Para desativar o UAC usando o utilitario MSCONFIG, abra uma janela de
prompt de comandos e insira msconfig. Selecione a ferramenta de configuragdes
de Controle de Conta do Usudrio e configure o nivel de notificagdo como Nunca
Notificar.

Apbs instalar os redistribuiveis C++ e o cliente Windows, lembre-se de ativar o
UAC.

Os redistribuiveis C++ requerem privilégios elevados para que sejam instalados.
Abra uma janela de prompt de comandos da seguinte maneira:

1. Clique em Menu Iniciar > Todos os Programas > Acessdrios > Prompt de
Comando.

2. Clique com o botdo direito no icone Prompt de Comandos para visualizar as
propriedades.

3. Clique em Executar como Administrador.
4. Clique em Continuar na janela de permisséo.
5. Inicie a instalacdo do produto usando a janela de prompt de comandos.
Instalando silenciosamente os redistribuiveis do C++
Execute o comando a seguir duas vezes. Execute-o primeiro a partir do
diretério no qual o arquivo vcredist_x86.exe do C++ 2010 esta

armazenado. Em seguida, execute-o novamente a partir do diretério no
qual o arquivo vcredist_x86.exe do C++ 2012 esta localizado.

veredist_x86.exe /install /quiet /norestart /log logfilename

Para obter mais informagdes sobre o comando vcredist x86.exe, execute o
comando a seguir:

vcredist x86.exe /?

Execute o comando a seguir duas vezes. Execute-o primeiro a partir do
diretério no qual o arquivo vcredist_x64.exe do C++ 2010 esta
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armazenado. Em seguida, execute-o novamente a partir do diretério no
qual o arquivo vcredist_x64.exe do C++ 2012 estd armazenado.

vcredist x64.exe /install /quiet /norestart /log logfilename

Para obter mais informagdes sobre o comando vcredist x86.exe, execute o
comando a seguir:

vcredist x64.exe /?

Instale o cliente de backup-archive do Windows. O UAC deve ainda ser
desativado. Se ndo estiver desativado, desative o UAC agora. Abra um prompt de
comandos que possua privilégios elevados.

1. Clique em Menu Iniciar > Todos os Programas > Acessérios > Prompt de
Comando.

2. Clique com o botdo direito no icone Prompt de Comandos para visualizar as
propriedades.

3. Clique em Executar como Administrador.
4. Clique em Continuar na janela Permisséo.

5. Inicie a instalagdo silenciosa do cliente de backup-archive do Windows usando
a janela de prompt de comandos. Use as instru¢des a seguir para instalar de
forma silenciosa o cliente e a API do Windows.

Instalagdo silenciosa do cliente do Windows

Ao colocar uma versdo customizada do comando msiexec (que chama o
Instalador de Software Microsoft) em um script ou arquivo em lote, é
possivel executar instalacdes em vérios sistemas Windows. O exemplo a
seguir € um comando de amostra para instalar o cliente da linha de
comandos de backup-archive, GUI do cliente, web client, API e cliente
administrativo da linha de comando. Vocé podera precisar customizar esse
exemplo para ser executado corretamente no sistema. Embora o comando
seja fisicamente dividido entre diversas linhas no exemplo a seguir, insira-o
em uma unica linha de comandos.

msiexec /i "Z:\tsm_images\TSMClient\IBM Tivoli Storage Manager
Client.msi" RebootYesNo="No" REBOOT="Suppress" ALLUSERS=1
INSTALLDIR="C:\Program Files\Tivoli\Tsm"
ADDLOCAL="BackupArchiveGUI,BackupArchiveWeb,Api64Runtime,
AdministrativeCmd" TRANSFORMS=1033.mst /qn /1*v "C:\log.txt"

As descri¢oes dos parametros da instalagdo silenciosa sdo as seguintes:

msiexec
Inicia o programa Microsoft Software Installer (MSI).

fi Instala o pacote de origem especificado (substituir por /x para remover a
instalagdo do pacote).

"Z:\tsm_images\TSMClient\IBM Tivoli Storage Manager Client.msi"
Especifica o caminho completo para o pacote de origem. A unidade Z é
mostrada neste exemplo. Especifique a letra da unidade para a unidade de
disco, em sua configuragdo, que contém a imagem de instalacao.

RebootYesNo="No" REBOOT="Suppress"
Em alguns casos, pode ser necessdrio reinicializar o sistema, para que a
instalagdo seja concluida com éxito. Essa opg¢do faz com que o programa de
instalagdo ndo reinicie o sistema se outras circunstancias fizerem com que a
reinicializa¢do ocorra. Embora essa opgdo seja conveniente, use-a com
cuidado porque a supressdo da reinicializagdo pode fazer com que o
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programa se comporte de um modo imprevisivel. O motivo mais comum
pelo qual uma reinicializagdo é necessaria € se a instalacdo foi um upgrade
para um cliente de backup-archive existente e se a instalacdo foi executada
enquanto os programas do cliente estavam em execucdo. Portanto, encerre
todos os programas e servicos do cliente de backup-archive antes de
executar a instalacéo.

ALLUSERS=1
Especifica que o pacote é para todos os usuarios. Essa opgdo é obrigatoria.

INSTALLDIR="C:\Program Files\Tivoli\TSM"
Especifica o caminho de destino. Se vocé ja instalou este produto ou uma
versdo anterior dele em sua estagdo de trabalho, use o diretério de
instalagdo atual como o caminho de destino para esse pacote.

ADDLOCAL="BackupArchiveGUI BackupArchiveWeb,Api64Runtime"
Especifica os recursos a instalar. Especifique todos os componentes em uma
tnica linha entre aspas, separados por virgulas, sem espacos antes ou apds
as virgulas. Os recursos do cliente instaldveis sdo mostrados na tabela a
seguir:

Recursos clientes do Windows Descri¢io do recurso

BackupArchiveGUI Interface gréfica de usuario
BackupArchiveWeb Cliente web de archive de backup
Api64Runtime Tempo de Execugdo da API

ApiSdk SDK da API

AdministrativeCmd Linha de Comandos Administrativa

TRANSFORMS=1033.mst
Especifica que transformacdo de linguagem usar. As seguintes
transformacoes de idioma estdo disponiveis:

Transformacdo idioma

1028.mst CHT Chinés Tradicional
1029.mst CSY Tcheco

1031.mst DEU Alemao

1033.mst ENG Inglés

1034.mst ESP Espanhol

1036.mst FRA Francés

1038.mst HUN Hungaro
1040.mst ITA Italiano

1041.mst JPN Japonés

1042.mst KOR Coreano

1045.mst PLK Polonés

1046.mst PTB Portugués
1049.mst RUS Russo

2052.mst CHS Chinés Simplificado

/qn Especifica a instalacdo silenciosa do produto.
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M1*v "C:\log.txt"
Especifica log detalhado e o nome e localizagdo do arquivo de log.

O processo de instalagdo cria a pasta do IBM Spectrum Protect na pasta de
programas do menu Iniciar do Windows. E possivel iniciar o cliente de
backup-archive clicando em um dos icones dessa pasta.

Conceitos relacionados:

[‘Resolucio de problemas durante a instalacio do” na pagina 22|

Modificando, Reparando ou Desinstalando o Windows Client
E possivel modificar, reparar ou desinstalar um Windows client existente.

Sobre Esta Tarefa

Use o painel de controle do Windows para modificar, reparar ou desinstalar o
Windows client.

Procedimento

1. Clique em Iniciar > Painel de Controle > Desinstalar um Programa.

2. Selecione IBM Spectrum Protect Client na lista de programas instalados.
3. Selecione a funcdo que deseja executar: Reparar, Alterar ou Desinstalar.

Opcao Descrigao

Reparar Aguarde até que as tarefas de cliente de backup-archive em andamento
sejam concluidas antes de reparar o Windows client.

Essa opcdo repara uma instalacio do Windows client existente. Se vocé
selecionar Reparar, os arquivos instalados pelo programa de instalacdo serdo
examinados para determinar se eles tornam-se corrompidos de alguma
maneira. Se for determinado que um arquivo esta corrompido, a opgdo de
reparo tentara substitui-lo a partir da imagem de instalacdo salva. A opcao
reparar também repara atalhos e icones de programas ausentes, arquivos
ausentes e chaves de registro.

Alterar Aguarde até que as tarefas do cliente de backup-archive em andamento
sejam concluidas antes de modificar o Windows client.

Esta opcdo modifica uma instalagdo existente. Se vocé selecionar Alterar, a
proxima tela exibida mostrara Modificar como a opgdo para alterar
programas instalados. Se vocé ja instalou o cliente e precisar incluir ou
remover componentes, clique em Alterar e selecione Modificar. Escolha o
icone ao lado para o recurso que vocé deseja instalar ou remover e selecione
a agdo apropriada na lista suspensa. Por exemplo, se vocé tiver selecionado
uma instalagdo tipica quando tiver instalado o cliente, os arquivos da
interface da linha de comandos do cliente administrativo sdo serdo
instalados. Se vocé decidir que um né precisa desta interface, selecione o
icone ao lado de Arquivos da Linha de Comandos do Cliente
Administrativo e clique na opgdo Este recurso serd instalado na unidade
de disco rigido local.

Nota: Essa opcdo alcanga o mesmo efeito que o upgrade do cliente. A
diferenca é que vocé efetua bypass nas etapas iniciais e o processo de
instalacdo inicia com o tltimo tipo de instalagdo selecionado. Se vocé desejar
alterar o tipo de instalagdo, podera clicar em Voltar e selecionar o novo tipo
de instalagdo; em seguida, conclua as informacdes solicitadas para ela. Use
as informacdes fornecidas no [“Atualizando o Windows Client” na pagina 14|
(iniciar na etapa [7 na pagina 15) se vocé tiver questdes sobre um prompt.
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Opcao

Descrig¢do

Desinstalar

Aguarde até que as tarefas de cliente de backup-archive em andamento
sejam concluidas antes de desinstalar o Windows client.

Esta opcdo desinstala um programa do Windows client. Ela ndo remove
nenhum servico do cliente. Ela também nédo remove arquivos de log ou
outros itens que foram criados quando vocé configurou ou usou o cliente. A
maioria desses artefatos permanece no diretério de instalagao (diretério
Program Files\Tivoli\TSM), mas eles podem existir em qualquer lugar no
disco, dependendo do que vocé escolheu para o diretério de instalagdo e
outras opgdes. Essa opgdo também ndo remove os arquivos que foram
copiados no disco local se vocé extraiu os arquivos de instalacdo a partir de
um arquivo de distribui¢do compactado.

Deixar esses artefatos no disco ndo sera um problema se desejar reinstalar o
cliente no futuro. No entanto, se desejar remover mais completamente o
cliente e os arquivos e configuracdes relacionados, consulte o artigo da wiki

Como remover completamente o cliente de Backup-Archive do Microsof{

Windowgl

O programa de instalagdo para os servicos do cliente que estdo em execugdo
antes que ele desinstale o software. Se vocé desejar parar os proprios
servigos, digite os comandos a seguir em uma janela de prompt de
comandos:

net stop "tsm journal service"
net stop "tsm client acceptor"
net stop "tsm client scheduler"
net stop "tsm remote client agent"

Também é possivel usar o Painel de Controle para parar esses servicos. Seus
nomes de exibi¢do correspondem ao nome usado na linha de comandos.
Nota: Os nomes do servigo mostrados aqui sdo os nomes padrao
configurados pelo programa de instalagéo. E possivel alterar alguns dos
nomes do servico ao configurar os servigos usando um dos assistentes de
configuracdo nos menus Utilitarios > Assistente de Configuragio. Se vocé
alterar o nome do servigo, registre o nome especificado e use esse nome
para parar os servigos.

Se vocé desejar remover qualquer um desses servigos sem desinstalar o

cliente, execute as etapas a seguir:

1. Clique em Iniciar > Todos os Programas > IBM Spectrum Protect >
GUI de Backup-Archive.

2. Clique em Utilitarios > Assistente de Configuracao.

3. Selecione e execute o assistente para cada servigo que desejar remover.
As opgdes de assistente de configuragio também podem remover as
informagoes de configura¢do para o suporte de imagem online e o
suporte de arquivo aberto.

Resolucao de problemas durante a instalacao do

Se vocé estiver fazendo upgrade a partir de uma versdo anterior do cliente de
backup-archive e houver servigos do cliente em execucdo (por exemplo, Client
Acceptor ou Planejador), é possivel ver um erro durante a instalagao.

Se houver outros servicos de cliente do IBM Spectrum Protect em execucdo em
qualquer conta (por exemplo, Client Acceptor ou Scheduler), sera possivel ver uma
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solicitagdao de reinicializacdo do sistema durante a instalagdo. Deve-se parar todas
as instancias do cliente do IBM Spectrum Protect em todas as contas antes de
iniciar a instalac&o.

O seguinte erro podera aparecer durante a instalagao:

Erro 1303. 0 instalador tem privilégios insuficientes para acessar esse diretdrio:

(Unidade de Instalacdo):\Arquivos de programas\Tivoli\TSM\baclient\plugins. A instalagao

ndo pode continuar. Efetue logon como administrador ou entre em contato com o
administrador do sistema.

Quando esse erro ocorre, vocé deve parar a instalacdo. Apds parar o processo de
instalacdo, a versdo anterior ndo é mais instalada. Pare os servicos do cliente e
tente novamente o processo de instalagdo.

Atualizacoes de Software

Periodicamente, atualiza¢des de software podem ser disponibilizadas pela IBM
para download.

Para obter as informacses, atualizacbes e correcbes de manuten¢do mais recentes,
consulte [[BM Portal de Suporte para IBM Spectrum Protect]

Instalando o client management service para coletar informacoes de

diagnéstico

E possivel instalar o Servigos de gerenciamento de cliente do IBM Spectrum Protect
para coletar informacées de diagndstico sobre o cliente de backup-archive. O client
management service disponibiliza as informacdes para o IBM Spectrum Protect
Operations Center para recurso de monitoramento bésico.

Sobre Esta Tarefa

Apbs instalar o cliente de backup-archive, instale o client management service no
mesmo computador para que o administrador do Servidor IBM Spectrum Protect
possa visualizar informacgdes de diagndstico do Operations Center.

Para obter instrucdes de instalacdo e mais informagdes sobre o client management
service, consulte [Coletando informacdes de diagnéstico com o Servicos de]
[zerenciamento de cliente do IBM Spectrum Protect]
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Capitulo 2. Configurar o Cliente IBM Spectrum Protect

Depois de instalar o cliente de backup-archive, deve-se configura-lo antes de
executar quaisquer operagoes.

Se vocé estiver fazendo upgrade do cliente de backup-archive, ndo é necessario
reconfigurar o planejador, o Web client ou outras defini¢des de configuracio. Se o
arquivo dsm.opt utilizado pela instalacdo do cliente anterior estiver disponivel no
diretério de instalagdo padrdo ou no diretério ou arquivo apontado pelas variaveis
de ambiente DSM_CONFIG e DSM_DIR, o cliente acessara esse arquivo para obter
informagdes de configuragao.

Algumas tarefas de configuracdo sao necessarias, enquanto outras sdo opcionais.
As tarefas de configuracdo a seguir sdo necessarias:

+ [“Criando e Modificando o Arquivo de Opcdes do Cliente” na pagina 27]

* [“Registrar a Estacdo de Trabalho com um Servidor” na pagina 95|

As tarefas de configuracdo a seguir sdo opcionais:

* [“Criar um Arquivo de Opcoes de Diretério Compartilhado” na pagina 29|

+ [“Criando diversos arquivos de opcoes do cliente” na pagina 30|

* [“Varidveis de Ambiente” na pagina 31|

* |“Configurando o idioma para a exibicio da GUI Java” na pagina 31|

* [“Configurando o Web client em sistemas Windows” na pagina 33|

+ |“Configurando o planejador” na pagina 35|

* [“Configurando o Servico de Mecanismo de Diario” na pagina 45|

+ [“Configurando o Suporte de Backup de Imagem On-line” na pégina 85|

* [“Configurando o Suporte de Arquivo Aberto” na pagina 85|

+ [“Criando uma Lista de Inclusio-Exclusio” na pagina 96|

» Configurando os backups paralelos das méaquinas virtuais VMware. Consulte
[“Backups paralelos de maquinas virtuais” na pagina 182|

Visao geral do arquivo de opcoes do cliente

Vocé configura (especifica) opgdes e valores do cliente em um arquivo de opgdes
do cliente. As opgdes do cliente também podem ser configuradas no servidor em
um conjunto de opgoes do cliente. As opgdes do cliente que estdo configuradas no
servidor em um conjunto de op¢des do cliente substituem as opg¢des do cliente que
estdo configuradas no arquivo de opgdes do cliente.

Em sistemas Windows, o arquivo de opg¢des do cliente padrao chama-se dsm.opt.

E possivel criar varios arquivos de opcdes do cliente. Se seu arquivo de opgoes do
cliente ndo for chamado dsm.opt ou se dsm.opt ndo estiver no diretério padrdo, use
a opgdo do cliente OPTFILE para informar o cliente de backup-archive a partir de
qual arquivo ler as opgdes e parametros quando o cliente de backup-archive for
iniciado.

E possivel usar um aplicativo do editor de texto para editar diretamente o arquivo
de opcdes do cliente. Também é possivel configurar opg¢des usando a GUI do
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cliente de backup-archive. Na GUI, selecione Editar > Preferéncias e use o Editor
de preferéncias para configurar op¢des do cliente. As opgdes configuradas no
Editor de preferéncias estdo armazenadas no arquivo de opg¢des do cliente. Nem
todas as opgdes do cliente podem ser configuradas usando o Editor de
preferéncias.

E possivel utilizar o comando query options para exibir todas as opgdes ou parte
delas e suas defini¢des atuais. Este comando aceita um argumento para especificar
um subconjunto de opgdes. O padrao é exibir todas as opgdes.

Algumas opgoes consistem somente no nome da opgao, como verbose e quiet. E
possivel inserir o nome inteiro da op¢do ou sua abreviacdo. Por exemplo, é
possivel especificar a opgdo verbose de uma das seguintes maneiras:

verbose
ve

Siga essas regras quando incluir op¢des em seus arquivos de opgcdes:

* E possivel anotar configura¢des da opcao incluindo comentarios no arquivo de
opg¢odes. Inicie cada comentario com um asterisco (*) como o primeiro caractere
na linha.

* Nao especifique op¢des em uma linha que contém um comentario.

* Opcionalmente, é possivel indentar op¢des com espagos ou tabula¢des, para
facilitar a visualizacdo de opcdes e valores especificados no arquivo.

* Insira cada opgdo em uma linha separada e insira todos os pardmetros para uma
opgdo na mesma linha, conforme mostrado nos exemplos a seguir:
domain="c: d:"
domain="ALL-LOCAL -c: -systemstate"

* DPara definir uma opcao neste arquivo, digite o nome da op¢do e um ou mais
espacos em branco, seguidos pelo valor da opcao.

 Digite um ou mais espagos em branco entre parametros.

* Os comprimentos dos nomes de arquivo e de caminho nos arquivos de opgdes
do cliente ndo podem exceder os seguintes limites:

— No Windows, um nome do arquivo ndo pode exceder 255 bytes. Nomes de
diretérios, incluindo o delimitador de diretério, também sao limitados a 255
bytes. O comprimento maximo combinado para um nome de arquivo e nome
de caminho é de 5192 bytes. A representacdo Unicode de um caractere pode
ocupar varios bytes, portanto o niimero maximo de caracteres de um nome de
arquivo pode variar.

Limites de caminho do arquivo e de nome do arquivo sdo mostrados na
abela 4

— Para operagdes de archive ou recupera¢do, o comprimento méximo que pode
ser especificado para um nome de caminho e de arquivo combinado é de

1024 bytes.
Tabela 4. Limites de Nomes e Caminhos de Arquivo
Codificagao Limites de comprimento de nome | Limites de comprimento de nome
MBCS do caminho do arquivo
1 5192 bytes 255 bytes
2 4092 bytes 127 bytes
3 2728 bytes 85 bytes

Na tabela, a codificagdo MBCS possui estes significados:
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Latim basico
Caracteres em inglés americano padrdo, ntimeros, simbolos e caracteres de
controle que sdo tradicionalmente representados em ASCII de 7 bits
possuem uma proporcao de 1:1 de bytes para caracteres.

Extensdes latinas
Os caracteres latinos que possuem tils, acentos grave ou agudo, etc., bem
como caracteres gregos, coptos, cirilicos, arménios, hebraicos e 4rabes
geralmente possuem uma proporcdo de 2:1 de bytes para caracteres.

Chinés, japonés, coreano, vietnamita
Esses e outros caracteres do idioma asiatico oriental normalmente
apresentam uma proporg¢do 3:1 de bytes para caracteres.

Se vocé atualizar o arquivo de opg¢des do cliente enquanto uma sessdo estiver ativa,
serd necessario iniciar novamente a sessdo para que as alteracdes sejam
assimiladas. Se vocé usar o assistente de configuragdo da GUI do cliente para fazer
mudangas, as mudangas entrardo em vigor imediatamente. Se ndo estiver usando o
client acceptor para gerenciar o planejador, também serd necessario reiniciar o
planejador.

Referéncias relacionadas:
[“Optfile” na pagina 48§

[“Query Options” na pagina 735

Criando e Modificando o Arquivo de Opcoes do Cliente

O arquivo de opgodes do cliente é um arquivo de texto editdvel que contém
informagdes de configuragdo para o cliente de backup-archive.

Sobre Esta Tarefa

A primeira vez que vocé iniciar a GUI do cliente de backup-archive do Windows, o
programa de instalagdo procurard um arquivo de opgdes do cliente existente,
chamado dsm.opt. Se este arquivo nédo for detectado, um assistente de configuragao
do arquivo de opgdes do cliente serd iniciado e solicitard que vocé especifique as
defini¢oes de configuracdo inicial do cliente. Quando o assistente for concluido, ele
salvara as informacoes especificadas no arquivo dsm.opt. Por padrédo, o arquivo
dsm.opt é salvo em C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient.

O arquivo de opgdes deve conter as informagdes a seguir para se comunicar com o

servidor:

* O nome do host ou o endereco IP do servidor IBM Spectrum Protect.

* O ntimero da porta que o servidor atende para comunicagdes do cliente. Um
numero da porta padrdo é configurado pelo assistente de configuracdo do
arquivo de opgdes do cliente. Vocé ndo precisa substituir esse niimero da porta
padrdo a menos que o servidor esteja configurado para ser atendido em uma
porta diferente.

* O nome do no cliente. O nome do ndé é um nome que identifica exclusivamente
seu no cliente. O nome do né é padronizado para o nome abreviado do host do
computador no qual o cliente esta instalado.

As opgdes adicionais do cliente podem ser especificadas, conforme necessario.
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Nota: As opgdes do cliente também podem ser configuradas no servidor em um
conjunto de opgdes do cliente. As opgdes do cliente definidas no servidor em um
conjunto de op¢des do cliente substituem as opg¢des do cliente configuradas no
arquivo de opgdes do cliente.

Um arquivo de opgdes de amostra serd copiado no disco quando vocé instalar o
cliente de backup-archive. O arquivo é denominado dsm.smp. Por padrdo, o arquivo
dsm.smp é copiado em C:\Program Files\Tivoli\TSM\config\. E possivel visualizar
o contetido desse arquivo para ver os exemplos de diferentes op¢des e como eles
sdo especificados. O arquivo também contém comentarios que explicam as
convengdes de sintaxe para listas de inclusao, listas de exclusdo e uso de caracteres
curingas. Também é possivel usar esse arquivo como um modelo para seu arquivo
de opgdes do cliente, editando-e salvando-o como dsm.opt no diretério C:\Program
Files\Tivoli\TSM\baclient.

Apbs a criacdo do arquivo de opgdes do cliente inicial, é possivel modificar as
op¢des do cliente, incluindo ou alterando as opg¢des, conforme necessario. E
possivel modificar o arquivo dsm.opt de qualquer uma das maneiras a seguir:

* Executando o assistente de definicdo de configuracdo do arquivo de opgdes do
cliente

* Usando o editor de preferéncias do cliente

* Editando o arquivo dsm.opt com um programa de editor de texto, como por
exemplo, Notepad

Execute as etapas a seguir para modificar as opgdes do cliente:

Procedimento

1. Selecione um método para modificar o arquivo.

Opcao Descri¢ao

Assistente de configuracao 1. Clique em Iniciar > Todos os Programas

> IBM Spectrum Protect > GUI de
Backup-Archive.

2. Selecione Utilitarios > Assistente de
Configuracdo > Ajude-me a configurar
o Arquivo de Opgdes do Cliente. O
texto On-screen e a ajuda online estdo
disponiveis para fornecer orientagdo
conforme vocé navegar por meio dos
painéis de assistente. Este assistente de
configuragdo do arquivo de opgdes do
cliente oferece opgdes limitadas e
configura somente as op¢des mais
bésicas.
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Opcao

Descric¢io

Editor de preferéncias

1.

Clique em Iniciar > Todos os Programas
> IBM Spectrum Protect > GUI de
Backup-Archive.

Selecione Editar > Preferéncias do
Cliente. Selecione as guias no editor de
preferéncias para configurar as opgdes do
cliente. Especifique as op¢des na caixas
de dialogo, listas suspensas e outros
controles. A ajuda online é fornecida.
Clique no icone de ponto de interrogacao
(?) para exibir os tépicos de ajuda da
ajuda online para a guia que vocé esta
editando. E possivel configurar opgoes
adicionais no editor de preferéncias que
vocé pode configurar no assistente de
configuragao.

Editar o arquivo dsm.opt

Edite o arquivo dsm.opt usando um
editor de texto simples. Cada uma das
opcdes é descrita em detalhes na
documentac¢do no ['Referéncias de|
[Opcdes do Cliente” na pagina 331} Esse
método é a maneira mais versétil de
configurar as opgdes do cliente, pois,
nem todas as opgdes podem ser
configuradas no assistente de
configuracdo do arquivo de opgdes do
cliente ou no editor de preferéncias.

Para comentar uma configuracdo, insira
um asterisco (*) como o primeiro
caractere na linha que vocé deseja
comentar. Remova o asterisco para tornar
a opg¢do comentada ativa.

2. Salve as mudancas.

a. As mudangas feitas no assistente de configuracdo do arquivo de opgdes do
cliente e no editor de preferéncias serdo salvas e reconhecidas pelo cliente
quando o assistente for concluido ou ao encerrar o editor de preferéncias.

b. Se vocé editar o arquivo de opgdes do cliente com um editor de texto
enquanto o cliente estiver em execucédo, devera salvar o arquivo e reiniciar o
cliente, para que as mudangas sejam detectadas.

Conceitos relacionados:

[‘Referéncias de Opcdes do Cliente” na pagina 331

[“Opcoes de comunicacio” na pagina 304

[Capitulo 11, “Opcodes de processamento”, na pagina 303|

[‘Registrar a Estacio de Trabalho com um Servidor” na pégina 95|

Referéncias relacionadas:

[‘Passwordaccess” na pagina 491|

Criar um Arquivo de Opcoes de Diretério Compartilhado

O administrador do servidor IBM Spectrum Protect pode gerar arquivos de opgdes

do cliente em um diretério compartilhado.
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Os clientes do Windows podem acessar o diretério compartilhado e usar os
arquivos la para criar seu proprio arquivo de opg¢des do cliente.

A criagdo de um arquivo de opgdes de diretério compartilhado é uma tarefa
opcional do usudrio raiz ou usudrio autorizado.

Criando diversos arquivos de opcoes do cliente

E possivel criar diversos arquivos de opgdes do cliente se for necessario trabalhar
com diversos servidores ou considerar necessarios diversos conjuntos de
pardametros para fazer tarefas de backup ou archive.

Sobre Esta Tarefa

Suponha que vocé deseja fazer o backup de seus arquivos para um servidor
(servidor a) e archives para outro (servidor b). Em vez de editar o arquivo
dsm.opt toda vez que desejar se conectar a um servidor diferente, crie dois
arquivos de opg¢des. Por exemplo, crie os arquivos de opgdes a.opt para o servidor
a e b.opt para o servidor b.

Procedimento

Use um dos métodos a seguir para especificar ou usar um arquivo de opg¢des do
cliente diferente:

* Substitua o arquivo dsm.opt pelo arquivo de opgdes apropriado antes de iniciar
o cliente de backup-archive.

Por exemplo, emita os comandos a seguir para copiar o arquivo a.opt para
dsm.opt e inicie a GUI do cliente de backup-archive:

copy a.opt dsm.opt
dsm

* Inicie o cliente de backup-archive a partir da linha de comandos e use a opgao
optfile para especificar o arquivo de opgdes que deseja usar.

Por exemplo:
dsm -optfile=b.opt

* Defina a varidvel do ambiente DSM_CONFIG para especificar o arquivo de
opgdes para usar antes de iniciar uma sessdo do cliente de backup-archive.
Por exemplo:
SET DSM_CONFIG=C:\Arquivos de Programas\Tivoli\TSM\baclient\b.opt

O que Fazer Depois

Se vocé estiver executando o cliente de backup-archive a partir da linha de
comandos, as varidveis de ambiente DSM_DIR e DSM_LOG também podem
precisar serem configuradas como a seguir:

* Defina a varidvel de ambiente DSM_DIR para apontar para o diretério em que
todos os outros arquivos executaveis residem:
SET DSM_DIR=C:\Arquivos de Programas\Tivoli\TSM\baclient

* Defina a varidvel de ambiente DSM_LOG para apontar para o diretério em que
dsmerror.log reside:
SET DSM_LOG=C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient

Nota: O caminho do diretério no qual os arquivos executaveis do cliente estdo
localizados deve ser incluido na variavel de ambiente PATH ou vocé deve digitar

um caminho completo.
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Variaveis de Ambiente

Geralmente, a configuragdo das varidveis de ambiente é uma tarefa opcional.
Configuré-las tornard mais conveniente o uso da linha de comandos.

Sobre Esta Tarefa

Vocé deve configurar as varidveis de ambiente se precisar executar em um dos
seguintes ambientes:

* Vocé deseja chamar o cliente de backup-archive a partir de um diretério
diferente do diretério no qual o cliente de backup-archive esta instalado.

* Vocé deseja especificar um arquivo de opgdes diferente para o cliente de archive
de backup, para o cliente administrativo, ou para ambos.

Nota: Também é possivel especificar um arquivo de opg¢des do cliente alternativo
para o cliente de linha de comandos (ndo o cliente administrativo), utilizando a
opcdo optfile.

Vocé precisa definir quatro variaveis de ambiente:

PATH Este é o caminho de pesquisa padrao que o sistema operacional usa para
localizar arquivos executaveis. Defina-a para incluir caminhos completos
dos diretérios de instalagdo do cliente.

DSM_CONFIG
Defina essa varidvel de ambiente com o caminho completo e o nome do
arquivo de opgdes do cliente.

DSM_DIR
Defina essa variavel de ambiente para o diretério onde o arquivo de
mensagens do cliente, dsc*.txt, esta localizado.

DSM_LOG
Defina essa variavel de ambiente como o diretério no qual os arquivos de
log devem residir.

Assegure-se de que as variaveis de ambiente atendam as seguintes diretrizes:

* Inclua o diretério no qual os arquivos executaveis (por exemplo, dsm.exe)
residem na varidvel de ambiente PATH atual. Se vocé aceitou o diretério padrao
de instalagdo utilizando a unidade C:, podera definir isso a partir de um prompt
de comandos, digitando:

SET PATH=C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient

* Especifique o nome completo do caminho de seu arquivo de opgdes do cliente
(dsm.opt) utilizando a varidvel de ambiente DSM_CONFIG:

SET DSM_CONFIG=C:\Arquivos de Programas\Tivoli\TSM\baclient\dsm.opt

* Defina a varidvel de ambiente DSM_DIR para apontar para o diretério no qual o
arquivo de mensagens do cliente dsc*.txt estd localizado:
SET DSM_DIR=C:\Arquivos de Programas\Tivoli\TSM\baclient

Referéncias relacionadas:

[‘Optfile” na pagina 488

Configurando o idioma para a exibicao da GUI Java

E possivel selecionar o idioma a ser utilizado para exibir a GUI Java do cliente de
backup-archive.
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Sobre Esta Tarefa

O idioma que é exibido pela GUI Java do cliente de backup-archive é definido pelo
cédigo de idioma de exibigdo do Windows e ndo pelo cédigo de idioma do sistema
Windows. Por exemplo, se o cédigo de idioma de entrada do sistema Windows for
francés, mas o coédigo de idioma de exibi¢do for russo, o idioma exibido pela GUI
do Java sera russo por padrdo, se a opcdo language nao for utilizada.

Se quiser exibir a GUI do Java em inglés dos Estados Unidos ou em outro idioma,
é possivel substituir o idioma de exibi¢dao padréo, especificando a op¢do 1anguage.

Dica: A opcdo Tanguage ndo afeta o Web client. O cliente da web é exibido no
idioma que esta associado ao cédigo de idioma do navegador. Se o navegador
estiver sendo executado em um cédigo de idioma nédo suportado pelo cliente, o
cliente da web sera exibido em inglés dos Estados Unidos.

Procedimento

Use um dos métodos a seguir para configurar o idioma para exibi¢cao da GUI do
Java:

* Inclua a opgdo language language no arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt).
Por exemplo, para configurar o cédigo de idioma de exibi¢do como inglés dos
Estados Unidos, inclua a seguinte instrugdo:

language enu
* Conclua as etapas a seguir na GUI do Java do cliente de backup-archive:

1. Na janela principal da GUI do Java, clique em Editar > Preferéncias do
cliente.

2. Clique na guia Configurac¢des regionais.
3. Clique na lista suspensa Idioma e selecione um idioma.
4. Clique em OK.

Referéncias relacionadas:

[“Language” na pagina 465]

Visao geral de configuracao do Web client

O Web client do IBM Spectrum Protect fornece gerenciamento remoto de um né
cliente a partir de um navegador da web. Os procedimentos para configurar o Web
client variam, dependendo de qual sistema operacional estd no né cliente.

As opgdes do cliente de backup-archive sdo usadas para definir as configuragdes
do Web client. Essas opg¢des incluem httpport, managedservices, webports e
revokeremoteaccess.

Em nés clientes do Windows, é fornecido um assistente de configuracdo do Web
client na GUI do cliente de backup-archive. E possivel usar o assistente de
configuracdo para configurar o Web client. As opcdes selecionadas no assistente
sdo copiadas para o arquivo de op¢des de usudrio do cliente (dsm.opt). Também é
possivel incluir as opg¢des diretamente no arquivo dsm.opt, editando o arquivo e
incluindo nele as op¢des do Web client.

Para usar o Web client a partir da interface do IBM Spectrum Protect Operations
Center, especifique o endereco do Web client no pardmetro de URL do comando
REGISTER NODE ou UPDATE NODE. O endereco da web deve incluir o nome
de DNS ou o endereco IP do né e o niimero da porta usada pelo Web client. Por

32 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usudario



exemplo, http://node.example.com:1581. Substitua esse nome do host de exemplo
pelo endereco IP ou nome do host de seu no6 cliente. Ao acessar o Web client
usando um navegador da web, insira a mesma sintaxe de URL na barra de
endereco do navegador.

Todas as mensagens do Web client sdo gravadas no arquivo de log do Web client,
que é chamado dsmwebc1.71og. Por padrao, o arquivo dsmwebcl.log e o arquivo do
log de erros do cliente de backup-archive (dsmerror.1og) sdo criados no diretério
de instalagéo do cliente. E possivel usar a variavel de ambiente DSM_LOG para
substituir os locais padrdo para os logs de erros. Se vocé configurar a variavel de
ambiente DSM_LOG, ndo especifique o diretério-raiz como o local para os logs de
erros. Também é possivel usar a opgdo errorlogname do cliente de backup-archive
para alterar o local dos arquivos do log de erros. Se vocé especificar essa opcao, ela
substituird a configuragdo da varidvel de ambiente DSM_LOG.

Conceitos relacionados:

[“Opcoes do Cliente Web” na pagina 322|

Tarefas relacionadas:

[“Configurando o Web client em sistemas Windows"]|

Configurando o Web client em sistemas Windows
Em sistemas Windows, é possivel configurar e iniciar o Web client usando um
assistente que esta disponivel na GUI do cliente de backup-archive ou usando
comandos do IBM Spectrum Protect e do Windows.
Procedimento

Escolha um dos seguintes métodos para configurar o Web client do Windows:

Método de configuragao Procedimento

Assistente de configuracdo |1 nicie a GUI do cliente de backup-archive.

2. Clique em Utilitarios > Assistente de Configuracao.

3. Selecione a caixa de selecio Ajude-me a configurar o
Web Client.

4. Clique em AVANCAR e siga as instrugdes do assistente
para configurar as opgdes do Web client.
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Método de configuragio Procedimento

Prompt de comandos 1. Configure as seguintes opg¢des no arquivo dsm.opt:
managedservices webclient schedule e passwordaccess
generate.

2. Instale o servigo de client acceptor inserindo o seguinte
comando:
dsmcutil install cad /name:"TSM CAD" /node:nodename
/password:password /autostart:yes
em que:
TSM CAD é um nome para o servi¢o. O nome padrao é
TSM Client Acceptor.
nodename é o nome do no cliente.
password é a senha do IBM Spectrum Protect.
/autostart:yes indica que o servico de client acceptor é
iniciado quando o sistema operacional é iniciado.
Inicie o servi¢o usando o comando net start do
Windows.

3. Instale o servigo de agente do cliente remoto do IBM
Spectrum Protect inserindo o seguinte comando:

dsmcutil install remoteagent /name:"TSM
AGENT" /node:nodename /password:password
/partnername:"TSM CAD"

em que:
* TSM AGENT é um nome para o servico de agente do

cliente remoto. O nome do servigo padrdo é TSM
Remote Client Agent.

* nodename é o nome do no cliente.
* password é a senha do IBM Spectrum Protect.

* TSM CAD é o nome do parceiro de servico. Esse
nome deve corresponder ao nome do servigo
especificado durante a instalagdo do servigo de client
acceptor. O nome padrado é TSM Client Acceptor.

Néo inicie o servico TSM Remote Client Agent a partir
da visualizagdo Painel de controle > Ferramentas
administrativas > Servi¢os ou usando o comando net
start. O servigo de client acceptor inicia o agente de
cliente remoto quando ele for necessario.

O que Fazer Depois

Depois de configurar o Web client, é possivel usar o IBM Spectrum Protect
Operations Center ou um navegador para fazer backup, restaurar, arquivar ou
recuperar dados em um no.

Conceitos relacionados:

[‘Opcoes de planejamento” na pagina 318|
[“Opcoes do Cliente Web” na pagina 322|
Tarefas relacionadas:

[“Iniciando uma Sessio de Web Client” na pagina 122|

Referéncias relacionadas:

[‘Httpport” na pagina 433]

[“Passwordaccess” na pagina 491
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Configurando o planejador

O administrador do IBM Spectrum Protect pode planejar o cliente para executar
tarefas automaticamente. Para eventos planejados ocorrerem no cliente, vocé deve
configurar o planejador de cliente para se comunicar com o servidor IBM Spectrum
Protect.

Sobre Esta Tarefa

Por exemplo, vocé pode fazer backup dos arquivos automaticamente no final de
cada dia ou fazer archive de alguns dos arquivos toda sexta-feira. Este
procedimento, que é conhecido como planejamento central, é um esforco
cooperativo entre o servidor e o nd cliente. Seu administrador associa os clientes a
um ou mais planejamentos que fazem parte do dominio de politica que é mantido
no banco de dados do servidor. O administrador do IBM Spectrum Protect define o
planejamento central no servidor e vocé inicia o Client Scheduler em sua estacdo
de trabalho. Apés vocé iniciar o planejador de cliente, nenhuma intervengio
adicional é necessaria.

Com o planejamento do cliente, vocé pode executar as seguintes tarefas:
 Exibir informagoes sobre planejamentos disponiveis.

* Exibir informag6es sobre o trabalho que o planejamento concluiu.

* Modificar opg¢des de planejamento no arquivo de opg¢des do cliente (dsm.opt).

A maneira mais eficiente de gerenciar o planejador de cliente é utilizando o servigo
de client acceptor. Vocé pode ler sobre uma comparagdo entre o uso do client
acceptor e servigos do planejador tradicional para gerenciar o planejador. Também
é possivel aprender como configurar o cliente para usar o client acceptor para
gerenciar o planejador.

Comparacao entre servicos gerenciados pelo client acceptor e
servicos do planejador tradicional

E possivel usar o servigo de client acceptor ou o servico do planejador tradicional
para gerenciar o planejador do IBM Spectrum Protect. Uma comparagdo desses
métodos é fornecida.

A tabela a seguir mostra as diferencas entre os métodos de servigos gerenciados
pelo client acceptor e de servigos do planejador tradicional padrao.

Tabela 5. Servigos gerenciados pelo client acceptor versus servigos do planejador
tradicional

Servicos do planejador tradicional IBM

Servicos gerenciados pelo client acceptor Spectrum Protect

Definido utilizando-se a opgao Iniciado com o comando dsmc sched.
managedservices schedule e iniciado com os

servigos de client acceptor.

O servigo de client acceptor é iniciado como
um servico do Windows

O servigo de client acceptor inicia e para o
processo do planejador conforme necessario
para cada agdo planejada.

Permanece ativo, mesmo depois de
concluido o backup planejado.

Exige menos recursos quando esta ocioso.

Exige mais recursos do sistema quando esta
ocioso.
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Tabela 5. Servigos gerenciados pelo client acceptor versus servigos do planejador
tradicional (continuagdo)

Servicos do planejador tradicional IBM

Servicos gerenciados pelo client acceptor Spectrum Protect

As opgdes do cliente e opgdes de As opgdes do cliente e opgdes de
substituicdo do servidor IBM Spectrum substituicdo do servidor IBM Spectrum
Protect sdo atualizadas sempre que os Protect sdo processadas somente apds o
servigos do client acceptor iniciam um inicio de dsmc sched.

backup planejado.

Nao pode ser usado com backups Deve-se reiniciar o processo do planejador
SESSIONINITiation=SERVEROnTy. para que as opgoes do cliente atualizadas

entrem em vigor.

Importante: Se vocé executar o planejador
de cliente na linha de comandos, o
planejador néo sera executado como um
servigo de segundo plano.

Dica: Reinicie o planejador tradicional
periodicamente para liberar recursos do
sistema usados anteriormente por chamadas
de sistema.

Configurando o cliente para usar o servico de client acceptor
para gerenciar o planejador

Uma das maneiras mais eficientes de se gerenciar o planejador de cliente é
utilizando o client acceptor. Deve-se configurar o cliente para usar o client acceptor
para gerenciar o planejador.

Antes de Iniciar

* Se vocé incluir arquivos para criptografia, certifique-se de que a opgao
encryptkey esteja configurada para salvar no arquivo de opgdes. Essa opgdo é
configurada selecionando Salvar Senha de Chave de Criptografia Localmente
na guia Autorizagdo no editor de preferéncias. A configuracdo dessa opgao
permite servicos planejados ndo assistidos. Se a chave de criptografia ndo foi
salva anteriormente, vocé deverd executar um backup assistido de pelo menos
um arquivo para que o prompt de criptografia salve a chave.

* Naéo €é possivel usar o client acceptor para planejamento quando a opgdo
sessioninitiation estd configurada como serveronly.

Sobre Esta Tarefa

O client acceptor serve como um cronémetro externo para o planejador. Quando o
planejador € iniciado, ele consulta o servidor sobre o proximo evento planejado. O
evento é executado imediatamente ou o planejador sai. O client acceptor reinicia o
planejador no momento de executar o evento planejado. Essa a¢do reduz o ntimero
de processos em segundo plano na estagdo de trabalho e resolve problemas de
retencdo de memoria que podem ocorrer quando o planejador é executado sem o
gerenciamento do client acceptor.

O servigo de client acceptor também é conhecido como o client acceptor daemon.
Procedimento

Conclua as etapas a seguir para usar o client acceptor para gerenciar o planejador
no cliente Windows:
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Na GUI do cliente de backup-archive, clique em Utilitarios > Assistente de
Configuracdo > Ajude-me a configurar o Client Scheduler e clique em
Avancar.

Leia as informagdes na pagina Assistente do Planejador e clique em Avancar.

Na pégina de Tarefa do Planejador, selecione Instalar um planejador novo ou
adicional e clique em Avangar.

Na pagina Nome e Local do Planejador, especifique um nome para o servigo de
client acceptor que vocé deseja que gerencie o planejador. Em seguida,
selecione Usar o client acceptor para gerenciar o planejador e clique em
Avancar.

Se o client acceptor ja estiver instalado para ser utilizado pelo Web client,
selecione o nome desse client acceptor na lista suspensa na pagina Nome do
servico da web. Caso contrério, digite o nome a ser designado para esse client
acceptor. O nome padrdo é TSM Client Acceptor. Clique em Avangar.

Siga as instrugOes nas telas restantes para concluir a configuracéo.
Use as seguintes informacdes para ajuda-lo a concluir as paginas do assistente:

* Se a opgdo sessioninitiation estiver configurada como serveronly no
arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt), o assistente de configuracdo do
cliente e o servigo do planejador ndo poderdo iniciar a autenticagdo com o
servidor IBM Spectrum Protect. Para evitar esse problema, certifique-se de
que a caixa de selecdo Entrar em contato com o IBM Spectrum Protect
Server para validar a senha na pagina Autenticagdo do IBM Spectrum
Protect esteja desmarcada.

* Para o planejador gerenciado do client acceptor, selecione Manualmente
quando eu explicitamente iniciar o servi¢o na pagina Op¢des de login de
servigo.

Inicie o servigo de client acceptor a partir do Painel de controle de servigos,
mas ndo inicie o servi¢o do planejador. O servi¢o do planejador é iniciado e
interrompido automaticamente pelo servico de client acceptor conforme
necessario.

Dica:

Também é possivel usar a opcao managedservices no arquivo de opgdes do
cliente (dsm.opt) para especificar se o client acceptor gerencia o planejador.

Se for necessario que o client acceptor gerencie o planejador no modo de
pesquisa sem abrir nenhuma porta de recebimento, use a opgdo cadlistenonport
no arquivo dsm.opt.

Caso o client acceptor nio seja usado para gerenciar o planejador, selecione
Automaticamente quando o Windows for inicializado na janela Opg¢ées de
login de servico. Essa configuracdo inicia o servi¢o automaticamente quando o
Windows inicia de modo que os seus planejamentos sdo executados
automaticamente. Alternativamente, vocé pode usar o comando Painel de
Controle de Servigos ou net start para iniciar o servigo do Planejador.

Também ¢é possivel usar o utilitario de Configuragdo de Servico do Planejador
(dsmcutil.exe) para configurar o planejador. O utilitirio Configuracdo de
Servico do Planejador deve ser executado a partir de uma conta pertencente ao
grupo Administrador/Administrador de Dominio. Vocé pode iniciar varios
servicos de planejador de cliente em seu sistema.

Conceitos relacionados:

[“Visdo geral de configuracio do Web client” na pagina 32|

[“Ativar ou Desativar Comandos Planejados” na pagina 268

[‘Opcoes de planejamento” na pagina 318|
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Tarefas relacionadas:

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como uma|
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacio” na pagina 261

Referéncias relacionadas:

[Cadlistenonport” na pagina 348|

[‘Managedservices” na pagina 468|

[‘Sessioninitiation” na pagina 536|

Iniciando o Planejador de Cliente

Para iniciar o planejador de cliente, use o Painel de controle de servicos ou o
comando net start.

Sobre Esta Tarefa

Para evitar problemas, ndo execute o planejador de cliente na linha de comandos.
A linha de comandos nédo executa o planejador como um servigo de segundo
plano.

Quando o planejador de cliente é iniciado, ele é executado continuamente até que
vocé feche a janela, encerre o sistema ou efetue logout do sistema. Se vocé estiver
executando o Servigo do Planejador, o planejador sera executado até que o sistema
seja encerrado ou que vocé o pare explicitamente em Servigos, no Painel de
Controle.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 11, “Opcdes de processamento”, na pagina 303]

Planejando Eventos Usando a GUI

Esta tarefa conduz vocé pelas etapas para planejar eventos usando a GUL

Procedimento

1. Na janela principal da GUI do cliente de backup-archive, clique em Utilitarios
> Assistente de configuracdo. Aparece o Assistente de Configuracdo do
Cliente.

2. Selecione Ajude-me a configurar o Client Scheduler e clique no botdo OK. O
painel do Assistente do Planejador é exibido.

3. Selecione a tarefa que deseja executar. Vocé pode instalar um novo Client
Scheduler, atualizar as defini¢des para um Scheduler ou remover um Scheduler.

4. Conclua cada painel e clique na seta a direita para continuar. Para voltar ao
painel anterior, clique na seta para a esquerda.

O que Fazer Depois

E possivel executar servicos de planejamento utilizando o cliente de linha de
comandos.

Configurando a Comunicacao do Cliente/Servidor IBM Spectrum
Protect Através de um Firewall

Na maioria dos casos, o servidor e os clientes do IBM Spectrum Protect podem
trabalhar através de um firewall.
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Sobre Esta Tarefa

Cada firewall é diferente, portanto o administrador do firewall pode precisar
consultar as instrugdes para o software ou hardware do firewall em uso.

Existem dois métodos para a ativagdo de operacdes de cliente e servidor por meio

de um firewall:

Método 1:

Para permitir que os clientes se comuniquem com um servidor através de
um firewall, as seguintes portas devem ser abertas no firewall pelo
administrador de firewall:

porta TCP/IP

Para permitir que o cliente de backup-archive, o cliente
administrativo da linha de comandos e o planejador sejam
executados fora de um firewall, a porta especificada pela opgdo do
servidor fepport (padrdo 1500) devera ser aberta pelo
administrador do firewall. Essa porta é configurada no cliente e no
servidor que utilizam a opgédo tcpport. A definicdo deve ser a
mesma no cliente e no servidor. Isto permite comunicagdes do
planejador do IBM Spectrum Protect no modo de pesquisa e prompt,
planejadores gerenciados pelo client acceptor e operacdes regulares
do cliente de backup-archive.

Nota: O cliente ndo pode utilizar a porta especificada pela opgdo
tcpadminport (no servidor) para uma sessdo do cliente. Essa porta
s6 pode ser utilizada para sessdes administrativas.

porta HTTP

Para permitir que o Web client se comunique com estagdes de
trabalho remotas através de um firewall, a porta HTTP para a
estagdo de trabalho remota deve estar aberta. Use a opgdo httpport
no arquivo de opgdes do cliente da estagdo de trabalho remota
para especificar essa porta. A porta HTTP padrao é 1581.

portas TCP/IP para estacdo de trabalho remota

As duas portas TCP/IP do cliente da estagdo de trabalho remota
devem estar abertas. Use a opgdo webports no arquivo de opgdes
do cliente da estagdo de trabalho remota para especificar essas
portas. Se vocé ndo especificar os valores para a opgao webports, o
zero (0) padrédo fard com que o TCP/IP atribua aleatoriamente dois
nimeros de portas livres.

Porta TCP/IP para sessdes administrativas

Método 2:

Especifica um niimero de porta TCP/IP separado no qual o
servidor estd aguardando solicitagdes de sessdes do cliente
administrativo, permitindo sessdes administrativas seguras em
uma rede privada.

Para o planejador de cliente no modo solicitado, ndo é necessario abrir
quaisquer portas no firewall. Se vocé configurar a opcao sessioninitiation
como serveronly, o cliente ndo tentard entrar em contato com o servidor.
Todas as sessdes sdo iniciadas por planejamento solicitado do servidor na porta
definida no cliente com a opgao tcpclientport. A opgdo sessioninitiation
afeta somente o comportamento do planejador cliente sendo executado no
modo solicitado.
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O servidor IBM Spectrum Protect deve definir o parametro
SESSIONINITiation nos comandos register node e update node para cada
no. Se o servidor especificar SESSIONINITiation=clientorserver, o padrdo, o
cliente poderd decidir o método a ser utilizado. Se o servidor especificar
SESSIONINITiation=serveronly, todas as sessdes serdo iniciadas pelo
servidor.

Nota:

1. Se sessioninitiation estiver configurado como serveronly, o valor da
opgdo de cliente tcpclientaddress devera ser o mesmo valor da opgdo
HILAddress do comando de servidor update node ou register node. O
valor da opcao de cliente tcpclientport deve ser o mesmo valor da
opcdo LLAddress do comando de servidor update node ou register
node.

2. Se vocé configurar a opgdo sessioninitiation como serveronly, com a
excegdo de planejadores gerenciados pelo client acceptor, o cliente da
linha de comandos, a GUI do cliente de backup-archive e a GUI do
Web client ainda tentardo iniciar as sessdes, mas serdo bloqueados pelo
servidor IBM Spectrum Protect para nés que possuem a opgao
sessioninitiation configurada como serveronly.

3. Ao instalar o planejador usando o assistente de configuracdo ou
dsmcutil e, caso o servidor IBM Spectrum Protect esteja protegido por
um firewall, a senha do n6 nédo serda armazenada na estacdo de trabalho
do cliente. Como resultado, o servigo do planejador podera ndao
conseguir autenticar-se no servidor quando este entrar em contato com
o cliente para executar um planejamento. Nesse caso, vocé pode
executar o planejador a partir da linha de comandos (dsmc schedule),
aguardar até que uma operacdo planejada seja iniciada e digitar a senha
do né quando solicitada. Depois de inserir a senha para o nd, inicie
novamente o servigo do planejador. Também é possivel utilizar o
seguinte comando dsmcutil para gravar a senha no registro:

dsmcutil updatepw /node:nnn /password:ppp /validate:no

Se a opgdo sessioninitiation estiver configurada como serveronly no
arquivo de op¢des do cliente (dsm.opt), o assistente de configuracdo do
cliente e o servigo do planejador ndo poderao iniciar a autenticagdo
com o servidor IBM Spectrum Protect. Para evitar esse problema, ao
configurar o planejador de cliente usando o assistente de configuragéo,
assegure que a caixa de selecdo Entrar em contato com o Servidor IBM
Spectrum Protect para validar a senha na pagina Autenticacdo do IBM
Spectrum Protect esteja desmarcada.

Um problema semelhante podera ocorrer se uma chave de criptografia
for obrigatéria para as operagdes de backup. Nesse caso, vocé pode
executar o Scheduler a partir da linha de comandos (dsmc schedule),
aguardar até que um backup planejado seja iniciado e inserir a chave
de criptografia quando solicitado. Depois que a senha e a chave de
criptografia sdo atualizadas, é necessario que o planejador seja
reiniciado.

4. Ao configurar o planejador em uma estagdo de trabalho do cliente pela
primeira vez, o servico do planejador pode ndo conseguir autenticar-se
no servidor quando o servidor entrar em contato com o planejador de
cliente para executar um planejamento. Isso pode ocorrer quando o
passwordaccess é definido para ser gerado, e o servidor IBM Spectrum
Protect estd atrds de um firewall, e a senha criptografada nido pode ser
localmente armazenada antes do Scheduler ser iniciado. Para corrigir
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esse problema, serd necessario executar o planejador a partir da linha
de comandos (dsmc schedule), aguardar até que uma operagao
planejada seja iniciada e digitar a senha do né quando solicitada.

5. O cliente ndo pode solicitar a senha da chave de criptografia no modo
do planejador. Se estiver usando a criptografia de dados do IBM
Spectrum Protect, serd necessario executar um backup interativo inicial
uma vez para configurar a chave de criptografia, abrindo a conexao
TCP/IP da estacdo de trabalho do cliente para a estagdo de trabalho do
servidor. Consulte Método 1 para obter mais informagdes sobre a
configuracdo da comunicacdo. Apés a configuragdo da chave de
criptografia, é possivel usar sessdes iniciadas pelo servidor para fazer
backup dos arquivos utilizando criptografia.

Se vocé configurar a opgdo sessioninitiation para client, o cliente iniciara as
sessdes com o servidor (Método 1) comunicando-se na porta TCP/IP
definida com a opgdo tepport do server. Este é o padrdo. O planejamento
solicitado pelo servidor pode ser utilizado para solicitar que o cliente se
conecte ao servidor.

Ao usar IBM Spectrum Protect através de um firewall no modo prompted, o
servidor IBM Spectrum Protect precisa entrar em contato com o cliente. Para
concluir essa agdo, alguns softwares poderdo precisar ser instalados no servidor
IBM Spectrum Protect para rotear o pedido por meio do firewall. Esse software
roteia o pedido do servidor através de uma porta socks no firewall. Esse método é
normalmente chamado de sistema socksifying. Os proxies ndo sdo suportados
porque eles roteiam somente alguns tipos de protocolos de comunicacdo (HTTP,
FTP, GOPHER). As comunica¢des do IBM Spectrum Protect ndo sdo roteadas por
proxies. E importante observar que o cliente cria uma nova conexdo com o
servidor IBM Spectrum Protect quando solicitado. Isso significa que a configuracao
de firewall discutida anteriormente deve estar estabelecida.

Tarefas relacionadas:

[‘Configurando o planejador” na pagina 35|

Referéncias relacionadas:

[‘Sessioninitiation” na pagina 536|

[“Tcpadminport” na pagina 567|

[“tcpport” na pagina 572|

[“Webports” na pagina 642

Configurando a Comunicacao do Cliente/Servidor IBM Spectrum
Protect com o Secure Sockets Layer
O Secure Sockets Layer (SSL) permite uma comunicacdo segura baseada no SSL de
padrdo de mercado entre o cliente o servidor IBM Spectrum Protect.

Sobre Esta Tarefa

Os seguintes componentes do cliente suportam SSL:
* Cliente da linha de comandos

* Cliente da linha de comandos administrativos

* GUI do Cliente

* API do cliente
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Apenas conexdes de cliente/servidor de saida suportam SSL. As conexdes de
entrada (por exemplo, client acceptor, conexdes de planejamento iniciadas pelo
servidor) ndo suportam SSL. As comunicagdes cliente para cliente e a GUI da web
ndo suportam o SSL.

Cada servidor IBM Spectrum Protect ativado para SSL deve ter um certificado
exclusivo. O certificado pode ser um dos seguintes tipos:

* Um certificado autoassinado pelo IBM Spectrum Protect.

* Um certificado emitido por uma autoridade de certificagdo (CA). A CA pode ser
de uma empresa como a VeriSign ou a Thawte, ou uma CA interna, mantida em
sua empresa.

Siga estas etapas para ativar a comunicagdo SSL com um certificado autoassinado:

1. Obtenha o certificado autoassinado do servidor IBM Spectrum Protect
(cert256.arm). Use o arquivo de certificado cert.arm quando o servidor nédo
estiver configurado para usar a Seguranca da Camada de Transporte (TLS) 1.2;
caso contrdrio, use o arquivo cert256.arm. O arquivo de certificado de cliente
deve ser o mesmo que o arquivo de certificado que o servidor usa.

2. Configure os clientes. Para usar SSL, cada cliente deve importar o certificado
autoassinado do servidor.

Use o utilitario de linha de comandos do GSKit, gsk8capicmd_64, para importar
o certificado.

3. Para uma recuperac¢do de desastre do servidor IBM Spectrum Protect, se o
certificado tiver sido perdido, um novo sera gerado automaticamente pelo
servidor. Cada cliente deve obter e importar o novo certificado.

Siga estas etapas para ativar a comunicagdo SSL com um certificado assinado pela
CA:

1. Obtenha o certificado raiz da CA.

2. Configure os clientes. Para usar SSL, cada cliente deve importar o certificado
autoassinado do servidor.

Use o utilitario de linha de comandos do GSKit, gsk8capicmd_64, para importar
o certificado.

Dica: Apos concluir essa etapa, se o servidor receber um novo certificado
assinado pela mesma CA, o cliente ndo precisara importar o certificado raiz
novamente.

3. Se vocé estiver recuperando o cliente de backup-archive como parte da
recuperacdo de desastre, deverd instalar o certificado SSL no servidor
novamente. Se o certificado foi perdido, serd necessario obter um novo. Nao
serd necessdrio reconfigurar o cliente se o novo certificado tiver sido assinado
por uma CA.

Os comandos gsk8capicmd e gsk8capicmd_64 sdo fornecido pelo Global Security
Kit (GSKit). O cliente de backup-archive automaticamente instala o GSKit no
C:\Program Files\Common Files\Tivoli\api64\gsk8.

Antes de configurar o certificado do servidor no cliente, siga estas etapas:

1. Abra uma janela de comando e altere o diretério para o diretério do cliente de
backup-archive, por exemplo: c¢d "C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient"

2. Anexe o caminho bindrio e o caminho da biblioteca do Global Security Kit na
variavel de ambiente PATH, por exemplo:
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set PATH=C:\Program Files\Common Files\Tivoli\TSM\api64\gsk8\bin\;
C:\Program Files\Common Files\Tivoli\TSM\api64\gsk8\1ib64;%PATH%

Se vocé estiver configurando o SSL no cliente de backup-archive pela primeira vez,
deverd criar o banco de dados de chaves locais do cliente, dsmcert.kdb. Para criar
o banco de dados de chaves locais do cliente, execute o seguinte comando a partir
do diretério do cliente IBM Spectrum Protect:

gsk8capicmd 64 -keydb -create -populate
-db dsmcert.kdb -pw password -stash

Apos criar o banco de dados de chaves locais, é necessario importar o certificado
do servidor ou o certificado raiz da CA.

Se vocé usar um certificado autoassinado
Cada servidor IBM Spectrum Protect gerard seu proprio certificado. O
certificado possui um nome do arquivo fixo cert.arm ou cert256.arm. O
arquivo de certificado é armazenado na estacdo de trabalho do servidor no
diretério da instancia do servidor, por exemplo, C:\Program Files\tivoli\
tsm\serverl\cert256.arm. Se o arquivo de certificado néo existir e vocé
especificar opcdo do servidor SSLTCPPORT ou SSLTCPADMINPORT, o arquivo de
certificado serd criado quando o servidor for reiniciado com essas opgdes
configuradas. Servidores IBM Spectrum Protect V6.3 (e versdes mais
recentes) geram arquivos denominados cert256.arm e cert.arm. Os
servidores IBM Spectrum Protect mais antigos do que V6.3 geram apenas
arquivos de certificado chamados cert.arm. Vocé deverd escolher o
certificado que estiver configurado no servidor.

Siga estas etapas para configurar a conexdao SSL para um servidor:
1. Obtenha o certificado a partir do administrador do servidor.

2. Importe o certificado no banco de dados de chaves do cliente usando o
comando a seguir:
gsk8capicmd_64 -cert -add -db dsmcert.kdb -stashed

-label "Chave autoassinada do servidor TSM <nome_do_servidor>"
-file <path_to_cert256.arm> -format ascii

Se vocé usar um certificado de uma autoridade de certificagcdo
Se o certificado foi emitido por uma autoridade de certificagdo (CA), como
por exemplo, VeriSign ou Thawte, o cliente estard pronto para o SSL e vocé
poderé ignorar as etapas a seguir.

Para obter a lista de certificados raiz pré-instalados a partir de autoridades
de certificado externo, consulte [“Certificados Raiz de Autoridades de|
[Certificacio” na pagina 44|

Se o certificado ndo foi emitido por uma das autoridades de certificado
bem conhecidas, siga estas etapas:

1. Obtenha o certificado raiz da CA de assinatura.
2. Importe o certificado no banco de dados de chaves do cliente usando o
comando a seguir:

gsk8capicmd_64 -cert -add -db dsmcert.kdb -stashed

-label "XYZ Certificate Authority" -file <path to CA root
certificate>

-format ascii

Importante:

1. Uma senha arbitréria, fornecida por vocé, é usada para criptografar o banco de
dados de chaves. A senha é armazenada automaticamente criptografada no
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arquivo stash (dsmcert.sth). O arquivo stash é usado pelo cliente de
backup-archive para recuperar a senha do banco de dados .

2. Mais de um certificado do servidor pode ser incluido no arquivo do banco de
dados de chaves para que o cliente possa se conectar a diferentes servidores.
Diferentes certificados devem ter diferentes rétulos. Os nomes das etiquetas nao
sdo importantes, mas usam nomes significativos. Além disso, mais de um
certificado raiz de CA pode ser incluido no banco de dados de chaves do
cliente.

3. Se vocé nao executar os comandos anteriores a partir do diretério do cliente de
backup-archive, devera copiar dsmcert.kdb e dsmcert.sth para esse diretério.

4. Por motivos de desempenho, use o SSL somente para sessdes em que ele é
necessdrio. Considere incluir mais recursos do processador no sistema do
servidor IBM Spectrum Protect para gerenciar o aumento de requisitos.

5. Para que um cliente se conecte a um servidor que estd usando o Transport
Layer Security (TLS) Versdo 1.2, o algoritmo de assinatura do certificado deve
ser SHA-1 ou mais forte. Se estiver usando um certificado autoassinado, vocé
devera usar o certificado cert256.arm. O administrador do IBM Spectrum
Protect pode precisar alterar o certificado padrdo no servidor IBM Spectrum
Protect. Consulte o tépico de opgdo do servidor SSLTLS12 para obter detalhes.

Apbs o certificado do servidor ter sido incluido no banco de dados de chaves do
cliente, inclua a opgdo ss1 yes no arquivo de opg¢des do cliente e atualize o valor
da opcdo tcpport. E importante entender que o servidor seja configurado
normalmente para conexdes SSL em uma porta diferente. Ou seja, duas portas sdo
abertas no servidor:

1. Uma porta aceita conexdes regulares do cliente ndao SSL
2. Uma outra porta aceita somente conexdes SSL

Nao é possivel conectar-se a uma porta ndo SSL com um cliente ativado para SSL e
vice-versa.

Se o valor de tcpport estiver incorreto, o cliente ndo poderd se conectar ao
servidor. Especifique o niimero da porta correto na opgao tcpport.

Para desativar protocolos de seguranca menos seguros que o TLS 1.2, inclua a
opcdo SSLDISABLELEGACYt1s yes no arquivo de opgdes do cliente, ou dentro da
GUI Java, selecione a caixa de selegio Requerer TLS 1.2 ou acima na guia
Comunicagdo do Editor de Preferéncias. Requerer TLS 1.2 ou acima ajuda a evitar
ataques de programas maliciosos.

Referéncias relacionadas:

[Ss1” na pagina 556|

[Ss1fipsmode” na pagina 557

Certificados Raiz de Autoridades de Certificacao

O cliente de backup-archive inclui uma lista de certificados raiz para véarias
Autoridades de certificagdo.

A seguir esta uma lista de certificados raiz para indmeras Autoridades de
Certificagdo comuns que sdo fornecidas com o cliente:

* Autoridade de Certificacdo de Servidor Seguro Global Entrust.net
* Autoridade de Certificacdo de Cliente Global Entrust.net

* Autoridade de Certificagdo de Cliente Entrust.net
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» Autoridade de Certificagdo Entrust.net (2048)

* Autoridade de Certificagdo de Servidor Seguro Entrust.net

* Autoridade de Certificacdo Primaria Publica Classe 3 VeriSign

* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 2 VeriSign

* Autoridade de Certificacdo Primaria Piblica Classe 1 VeriSign

* Autoridade de Certificacdo Primaria Publica Classe 4 VeriSign - G2
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 3 VeriSign - G2
* Autoridade de Certificacdo Primaria Publica Classe 2 VeriSign - G2
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 1 VeriSign - G2
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 4 VeriSign - G3
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 3 VeriSign - G3
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 2 VeriSign - G3
* Autoridade de Certificagdo Primaria Publica Classe 1 VeriSign - G3
* CA Thawte Personal Premium

¢ CA Thawte Personal Freemail

* CA Thawte Personal Basic

¢ CA Thawte Premium Server

* CA Thawte Server

* Autoridade de Certificacdo de Servidor Seguro RSA

Para usar certificados emitidos por qualquer outra Autoridade de Certificagdo, é
necessario instalar o certificado raiz da Autoridade de Certificacdo em todos os
clientes como parte da configuragdao do cliente.

Configure Seu Sistema para Backup Baseado em Diario

Vocé deve instalar e configurar o daemon de didrio (Linux) ou o servi¢o do
mecanismo de didrio (Windows) antes que seja possivel executar backups baseados
em didrio.

Configurando o Servico de Mecanismo de Diario

O backup baseado em didrio pode ser usado para todos os clientes Windows. Se o
servico de Mecanismo de Diario estiver instalado e em execugdo, por padrio, o
comando incremental executard automaticamente um backup baseado em diario
nos sistemas de arquivos selecionados que estiverem sendo monitorados pelo
servico do Mecanismo de Diério.

Sobre Esta Tarefa

O backup baseado em diario é ativado ao instalar e configurar o servico de diario
do TBM Spectrum Protect. E possivel instalar o servigo de didrio com o Assistente
de configuracdo da GUI ou com o comando dsmcutil. A configuragdo do servigo
de didrio basico pode ser feita com o assistente de Configuragdo da GUIL a
configuracdo mais avancada pode ser feita com a edigdo do arquivo de
configuracdo do servigo de didrio, tsmjbbd.ini.

Dica: O local padrdo para o arquivo de configuracdo do servigo de diario é

C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient\tsmjbbd.ini. Se esta for a primeira vez
que vocé estd configurando o servigo de mecanismo de didrio e uma cépia de
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tsmjbbd.ini ainda ndo existir, copie o arquivo de amostra C:\Program
Files\Tivoli\TSM\config\tsmjbbd.ini.smp para C:\Program Files\Tivoli\TSM\
baclient\tsmjbbd.ini.

Para instalar e configurar esse servigo utilizando o assistente de configuragdo da
GUI Java do cliente, execute as etapas a seguir:

Procedimento
1. Na janela principal, abra o menu Utilitarios e selecione Assistente de
Configuracao.

2. Selecione a caixa de selecdo Ajude-me a configurar o Mecanismo de Didrio.

3. Selecione a tarefa que deseja realizar. E possivel instalar um novo Mecanismo
de Didrio, atualizar um Mecanismo de Didrio instalado anteriormente ou
remover um Mecanismo de Diario instalado anteriormente do seu sistema.

4. Preencha cada painel do assistente e clique no botdo Avangar para continuar.
Para retornar a um painel anterior, clique no botdo Voltar. Para exibir
informagdes de ajuda para um painel, clique no botdo Auxilio.

Resultados

As defini¢des de configuragdo de servigo de didrio estdo armazenadas no arquivo
de configuracdo de diario, tsmjbbd.ini. Esse arquivo pode ser instalado e
configurado com o assistente de configuracdo da GUI ou editado manualmente.

Siga estas etapas para configurar vérios servicos de didrio:

1. Crie e configure um arquivo de configura¢do de didrio separado (tsmjbbd.in1)
para cada servigo de didrio a ser instalado. Cada arquivo de configuragdo deve
especificar um valor diferente de JournalPipe e também deve especificar
unidades diferentes para o diario, para que dois servigos ndo interfiram entre
si. Varios servicos de didrio registrando a mesma unidade causam problemas.
Os diferentes servigos tentam gravar no mesmo banco de dados do diario, a
menos que isso seja particularmente substituido, especificando diferentes
diretérios de diario nos diferentes arquivos de configuragéo.

2. Instale os diversos servi¢os de diario usando a ferramenta dsmcutil.exe. Use
nomes distintos para cada servigo e especifique a opgdo /IJBBCONFIGFILE para
identificar o tsmjbbd.ini a ser usado para essa instancia de didrio particular. Por
exemplo:

dsmcutil install journal /name:"TSM Journal Service 1"
/JBBCONFIGFILE:c:\journalconfig\tsmjbbdl.ini

dsmcutil install journal /name:"TSM Journal Service 2"
/JBBCONFIGFILE:d:\journalconfig\tsmjbbd2.ini

Nota: No formato Uniform Naming Convention (UNC), o caminho
jbbconfigfile deve conter uma letra da unidade. No exemplo de formato UNC
a seguir, o caminho contém a letra da unidade D$: \\computer7\D$\
journalconfig\tsmjbbdl.ini

3. Diferentes clientes de backup (com base no arquivo distinto dsm.opt usado)
agora podem conectar-se ao servi¢o de diario desejado, especificando a opgao
JournalPipe apropriada no dsm.opt apropriado, que corresponde a
configuracdo do servigo de diario JournalPipe.

Nota:
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1. Cada instancia do servico de diario esta associada somente a um nome de n6
do cliente de backup-archive. A alteragdo da associagdo exige um reinicio do
servico de diario para reconhecer a nova associagao.

2. Naéo é possivel usar sistemas de arquivos de rede e removiveis.

As defini¢des de configuragdo aplicadas quando o servico de didrio € iniciado e as
alteragoes efetuadas enquanto o servigo de didrio estd sendo executado sdo
aplicadas sem ter que iniciar o servigo novamente. Isso também se aplica a lista de
exclusdes do didrio. No entanto, algumas defini¢des para os sistemas de arquivos
em didrio s6 entram em vigor depois que o sistema de arquivos é colocado offline
e, em seguida, online.

Os sistemas de arquivos podem ser colocados online (incluidos) ou offline
(removidos) sem parar e reiniciar o servigo de diario. Vocé pode colocar um
sistema de arquivos offline, removendo-o da lista de sistemas de arquivos em
diario no arquivo de configuragdo de diario tsmjbbd.ini ou encerrando o servico
de didrio. Vocé pode colocar um sistema de arquivos novamente online,
adicionando-o a lista de sistemas de arquivos em diario no arquivo de
configuracdo de diadrio tsmjbbd.ini ou iniciando (iniciando novamente) o servigo
de diério.

Atencdo: Se vocé colocar um sistema de arquivos offline sem configurar o valor
de PreserveDbOnExit para 1, o banco de dados do diario do sistema de arquivos
registrados sera detectado. PreserveDbOnExit=1 especifica que o banco de dados do
diario do sistema de arquivos registrados ndo sera excluido quando o sistema de
arquivos ficar offline. O banco de dados também é vélido quando o sistema de
arquivos de didrio torna-se novamente online.

A sintaxe para a sub-rotina e as defini¢des da sub-rotina sdo apresentadas a seguir:

Sintaxe para sub-rotinas:
[StanzaName)]

Sintaxe para defini¢des da sub-rotina:
stanzaSetting=value

Nota:
1. Vocé pode especificar comentérios no arquivo iniciando a linha com um ponto
e virgula.

2. Nomes de sub-rotina e valor ndo diferenciam maitisculas e mintsculas.

3. Valores numéricos podem ser especificados em hexadecimal, precedendo o
valor com 0x; caso contrario, eles serdo interpretados como decimais.

4. Nao ha correlagdo entre estas defini¢des e quaisquer defini¢des no arquivo de
opgdes do cliente de backup-archive. O servico de diario é um processo
completamente independente e ndo processa opg¢des do cliente de
backup-archive.

Conceitos relacionados:

[“Backup Baseado em Diario” na pagina 147

Sub-rotina JournalSettings (Windows)
Defini¢des sob esta sub-rotina sdo globais e se aplicam a todo o servigo de diario.

A sintaxe para a sub-rotina JournalSettings é apresentada a seguir:

Sintaxe para a sub-rotina JournalSettings:
[JournalSettings]
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Sintaxe para defini¢des da sub-rotina:
JournalSettings=value

Vocé pode especificar os seguintes valores para JournalSettings:

JournalPipe=pipename
Especifica o nome do canal do gerenciador de sessdo do servigo de didrio
ao qual os clientes de backup se conectam inicialmente, ao estabelecer uma
sessdo de backup baseado em didrio. Esta defini¢do é utilizada juntamente
com a opgdo do cliente de backup com o mesmo nome. O nome do canal
padrdo é \\.\pipe\jnlSessionMgrl. Por exemplo, no dsm.opt:

JournalPipe \\.\pipe\jnlSessionMgrl

Sob a sub-rotina tsmjbbd.ini [JournalSettings]:
JournalPipe=\\.\pipe\jniSessionMgrl

Nota: O mesmo nome de canal deve ser especificado pelo cliente
utilizando a op¢do JournalPipe.

N1sRepos
Especifica o repositério de Suporte ao Idioma Nacional que o servico de
diario usa para gerar mensagens. Como o servico de didrio ndo é
interativo, isso s6 se aplica a mensagens gravadas no log de erro do diario.
O valor padrdo é dscameng.txt. Por exemplo:

N1sRepos=dscenu.txt

ErrorlLog
Especifica o arquivo de log onde mensagens de erro detalhadas geradas
pelo servigo de diario sdo gravadas. Observe que mensagens de erro e
informativas menos detalhadas também sdo gravadas no log de eventos
dos aplicativos Windows. O valor padrao é jbberror.log. Por exemplo:

ErrorLog=jbberror.log

No formato Uniform Naming Convention (UNC), o caminho deve conter
uma letra da unidade. No exemplo de formato UNC a seguir, o caminho
contém a letra da unidade D$: \\computer7\D§\temp\jbberror.log.

JournalDir
Especifica o diretério no qual os arquivos de banco de dados do didrio sdo
armazenados e gravados. O diretério padrdo é o diretério de instalacdo do
servigo de didrio. Vocé pode especificar locais de didrio diferentes para
cada sistema de arquivos que estd sendo criado com didrio. Isso é 1til ao
executar em um ambiente em cluster porque o local do didrio deve ser
acessivel para cada estacdo de trabalho no cluster que estiver executando o
servico de didrio. Geralmente, o didrio para os recursos locais que estdo
sendo registrados reside no mesmo local e o didrio para os recursos de
cluster compartilhados (que podem ser movidos de uma estacio de
trabalho para outra) estd localizado no recurso compartilhado para
assegurar que fique acessivel a ambas as estagoes de trabalho.

Por padréo, essa configuragdo aplica-se a todos os sistemas de arquivos de
diario, mas pode ser substituida por uma sub-rotina de substitui¢do para
cada sistema de arquivos de didrio. Se o valor-padrdo for um caminho
completo (por exemplo, c:\tsmjournal), todos os arquivos de banco de
dados do diario serdo gravados no diretério especificado. Se o
valor-padrdo nédo especificar uma letra de unidade (por exemplo,
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\tsmjournal), os arquivos de banco de dados do didrio para cada sistema
de arquivos de didrio serdo gravados no diretdrio especificado em cada
sistema de arquivos de didrio.

No formato Uniform Naming Convention (UNC), o caminho deve conter
uma letra da unidade. No exemplo de formato UNC a seguir, o caminho
contém a letra da unidade D$: \\computer7\D$\temp\tsmjournal.

Segue um exemplo de sub-rotina de configuragdo:
[JournalSettings]

E]

; Armazenar todos os recursos em uma localizacgao,
a menos que substituidos

5 por uma sub-rotina de substituicao

JournalDir=c:\tsmjournal

B

[JournaledFileSystemSettings.D:\]

3

; 0 diario somente para d: estd no local especificado abaixo

JournalDir=d:\tsmjournal

Nota: As alteracdes dessa definicdo s6 entram em vigor depois que os
sistemas de arquivos em diario sdo colocados on-line.

Sub-rotina JournalExcludeL.ist

Esta lista de instrugdes exclude filtra alteragdes para que ndo sejam gravadas no
banco de dados de diario. Alteragdes a objetos que correspondam a instrugées
nesta sub-rotina sdo ignoradas e ndo sdao gravadas no banco de dados de diério.

Nota:
1.

A exclusdo de arquivos do didrio ndo tem relagdo com os arquivos que estdo
sendo excluidos pelo cliente de backup, a nédo ser evitar que os arquivos sejam
enviados para o cliente de backup para serem processados durante o backup
baseado em diario. Um arquivo ndo excluido do diario ainda devera ser
excluido pelo cliente de backup-archive, se houver uma instrugdo de exclusdo
correspondente no arquivo de op¢des do cliente.

O servico de didrio somente fornece um subconjunto da funcéo
INCLUDE/EXCLUDE fornecida pelo cliente de backup-archive. O servigo de
diario ndo suporta instrugdes INCLUDE e nédo suporta a opgao exclude.dir.

Naéo hé correlacdo entre a lista de exclusdo de didrio e a lista de exclusdo do cliente
de archive de backup.

A seguir, exemplos de instrugdes de exclusdo de diario equivalentes:

dsm.opt: tsmjbbd.ini

EXCLUDE c:\testdir\...\* c:\testdir\*
EXCLUDE.DIR c:\testdir\test* c:\testdir\test*\*

Os seguintes meta-caracteres de correspondéncia padrdo sdo suportados:

% Corresponde exatamente um caractere.
* Corresponde a zero ou mais caracteres.
%EnvVar%

Expande varidvel de ambiente.
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A seguir, um exemplo de sintaxe de instrucdo de exclusao:

[JournalExcludeList]
%SystemRoot%\System32\Config\*

C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient\adsm.sys\*
STEMP%\ »

STMP%\ *

c:\excludedir\*

c:\dirl\excludefile

*,:\x.tmp

Nota: A instrucdo c:\excludedir\* corresponde toda a arvore, incluindo
subdiretérios e arquivos.

Sub-rotina JournaledFileSystemSettings

As configuracgdes nessa sub-rotina se aplicam a cada sistema de arquivos
registrados especificado, a menos que sejam substituidas para sistemas de arquivo
individuais em uma sub-rotina de substituicao.

A sintaxe para a sub-rotina JournaledFileSystemSettings é apresentada a seguir:

Sintaxe para JournaledFileSystemSettings stanza:
[JournaledFileSystemSettings]

Sintaxe para defini¢des da sub-rotina:
JournaledFileSystemSetting=value

Vocé pode especificar os seguintes valores para JournaledFileSystemSettings:

DirNotifyBufferSize
Especifica o tamanho do buffer para registrar notificacdes de alteragoes
para um determinado sistema de arquivo de didrio. Vocé poderd precisar
aumentar esse valor para sistemas de arquivos registrados que geram um
volume muito grande de atividades de alteracdo. O tamanho do buffer é
limitado pela memoria. O valor-padréo é 16 KB.

JournaledFileSystems
Especifica uma lista, delimitada por espagos, de sistemas de arquivos dos
quais deve ser feito diario. As especificagdes completas do sistema de
arquivos e jungdes do Windows sdo suportadas. Nao ha valor padrao. E
preciso especificar ao menos um sistema de arquivos com didrio para que
o servigo de diario seja executado. Os sistemas de arquivos de didrio
podem ser incluidos ou removidos online sem ter que iniciar o servigo
novamente. Por exemplo:

JournaledFileSystems=c: d:

JournalDbSize
Especifica o tamanho méximo que o banco de dados de diario pode atingir.
O tamanho do banco de dados de diario é expresso em bytes. Um valor
zero (0) indica que o tamanho do banco de dados é limitado somente pela
capacidade do sistema de arquivos que contém o banco de dados de
diario. O padréo € 0 (ilimitado). Por exemplo:
JournalDBSize=0x10000000

NotifyBufferSize
Especifica o tamanho do buffer de memoria que recebe notificagdes de
alteragdo do sistema de arquivo para um determinado sistema de arquivo
de didrio. Vocé podera precisar aumentar esse valor para sistemas de
arquivos registrados que geram um volume muito grande de atividades de
alteracdo. O tamanho do buffer é limitado pela memoéria. O valor-padrdo é
32 KB. Por exemplo:
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NotifyBufferSize=0x00008000

NotifyFilter

Especifica quais a¢des de alteracdo do sistema de arquivos geram
notificagdes para o servigo de didrio. NotifyFilter se aplica a alteracdes de
arquivo e modificacdes de diretério. Alteracdes de nome de diretério, como
exclusdes e criagdes, sdo sempre rastreadas, independentemente do valor
de filtro. Varias agbes podem ser monitoradas com a combinagdo (inclusao)
de valores juntos. O valor padrdo é 0x11F (Arquivo e Nome do Dir., Atrib.,
Tamanho, Ultima Gravagao e Alteragdes de seguranga). Vocé também pode
utilizar o Assistente de Mecanismo do Diario do IBM Spectrum Protect
para especificar se alguma ou todas essas acdes sdo monitoradas. Os
valores suportados sdo:

Tipo do valor Decimal Hex

Nome do Arquivo 1 0x001
Nome do Diretério 2 0x002
Atributo 4 0x004
Tamanho do arquivo* 8 0x008
Hora da Ultima Gravagio* 16 0x010
Hora do Ultimo Acesso 32 0x020
Hora da Criacao 64 0x040
Seguranca (ACL) 256 0x100

O asterisco (*) indica que a notificagdo podera ser adiada até que o cache de
gravacao de disco esteja limpo. Alteragdes de nome sdo criagdes, exclusdes ou
renomeacdes de objetos.

Por exemplo:
NotifyFilter=0x107

Configuracdo PreserveDbOnExit

Essa defini¢do permite que um didrio permanega valido quando um
sistema de arquivos com diario fique off-line e volte a ficar on-line. Isso é
util para preservar o didrio enquanto o sistema reinicia, em falhas do
cluster e na movimentagédo do recurso.

Os sistemas de arquivos ficam off-line quando o servico de diario para ou
quando o sistema de arquivo é removido do arquivo de configuragdo. Os
sistemas de arquivos voltam a ficar on-line quando o servigo de diario for
iniciado ou quando o sistema de arquivos for incluido no arquivo de
configuracéo.

Essa configuracdo permite que um backup baseado em didrio continue o
processamento quando o servigo é reiniciado (ou o sistema de arquivo se
torna on-line novamente) sem executar um backup incremental completo.

Nota: Qualquer atividade de mudanca que ocorre enquanto o servico de
didrio ndo estd em execucdo (ou o sistema de arquivos esta offline) nao é
registrada no dirio.

Em um ambiente em cluster, os recursos compartilhados podem ser
movidos para diferentes estacdes de trabalho no cluster. O servigo de
diario em execugdo em cada estagdo de trabalho no cluster deve incluir
esses recursos compartilhados na lista de sistemas de arquivos registrados.
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O servico de didrio em execugdo na estagdo de trabalho que possui
atualmente o recurso registra ativamente o recurso compartilhado
enquanto outros servigos de didrio em estac¢des de trabalho no cluster que
ndo possuem o recurso devem adiar a criagdo de didrio até que o recurso
fique disponivel (ou seja movido para essa estagdo de trabalho). As
defini¢des de configuragdo deferFSMonStart, deferRetrylnterval e logFSErrors
permitem o adiamento de um sistema de arquivos até que ele esteja
disponivel e acessivel.

Um valor igual a 1 especifica que o banco de dados do diario do sistema
de arquivos com didrio ndo serd excluido quando o sistema de arquivos do
diarios ficar off-line. O banco de dados também é vélido quando o sistema
de arquivos de didrio torna-se novamente online. Esse valor deve ser
usado com cuidado porque qualquer atividade de mudanga no sistema de
arquivos que ocorre enquanto o sistema de arquivos registrados esta offline
nao é refletida no banco de dados do diario. A configuragdo padrdo de 0
exclui o banco de dados de didrio do sistema de arquivos registrados.

Nota: O diario é preservado somente quando um sistema de arquivos
registrados torna-se offline normalmente ou é colocado offline quando o
recurso ndo esta mais disponivel e vocé especifica a configuragao
deferFsMonStart. Se um sistema de arquivos ficar off-line devido a um
erro, como uma notificacdo de overrun do buffer, o diario nédo sera
preservado.

Um exemplo para a ndo exclusdo do banco de dados do diério na saida é:
[JournaledFileSystemSettings.D:\]

; Ndo exclui o diario quando D:\ ficar off-line

PreserveDbOnExit=1

Configuracdo deferFSMonStart
Essa configuragdo adia uma tentativa de comecar a monitorar um sistema
de arquivo nos seguintes casos:

* Quando o sistema de arquivos com diario especificado ndo for valido ou
ndo estiver disponivel

* O diretério do diario do sistema de arquivos com diario especificado nao
podera ser acessado ou criado

Os recursos sdo verificados no intervalo especificado por meio da definigao
deferRetryInterval.

A configuracgao deferFSMonStart é mais comumente usada em um ambiente
em cluster onde os recursos compartilhados podem ser movidos para
diferentes esta¢des de trabalho no cluster.

Um valor de 1 indica que a defini¢ao esta ativada. Um valor de 0 indica
que a defini¢do esta desativada. O valor padrdo é desativada (definido
como 0) .

Configuracdo deferRetryInterval
Essa defini¢do especifica o valor em segundos dentro do qual sistemas de
arquivos deferidos com a defini¢do deferRetrylnterval ativada tém sua
disponibilidade verificada e sdo colocados online. O valor padrdo é 1
second.

Configuracdo logFSErrors
Essa defini¢do especifica se os erros encontrados durante o acesso de um

52 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



sistema de arquivos com diario ou de um diretério de didrio sdo
registrados no jbberror.log e no log de eventos.

Use a definigdo logFSErrors com a definicdo deferFSMonStart para impedir
um excesso de mensagens Sistema de Arquivos ndo disponivel seja registrado
quando a colocagdo de um sistema de arquivos com diario online for
deferida. O primeiro erro que causa o adiamento do sistema de arquivos é
registrado. Os erros subsequentes nao sdo registrados. Um valor de 1
indica que a definicdo estd ativada. Um valor de 0 indica que a defini¢do
estd desativada.

Um exemplo para adiar a criagdo de diario até que os diretérios do didrio
do sistema de arquivos estejam vélidos é:
[JournalSettings]

; Coloque os arquivos do didrio no diretdrio de cada sistema de
arquivos com didrio

;ournawir:\tsmjourna]

[JournaledFileSystemSettings]

;diér‘io c:, d: e f:

f]our‘na]edFﬂeSystech: d: d:\mountpoint f:

H
; Substitua a sub-rotina para adiar o inicio da criacdo de didrio para f:\
; até que ele seja um sistema de arquivos valido

[JournalFileSystemSettings.f:\]

; Mantenha o banco de dados vadlido se o sistema de arquivos ficar off-line

PreserveDBOnExit=1

; Adia a criacao de diario até que o sistema de arquivos e o
diretdério de didrio

; sejam validos

deferFSMonStart=1

; Tente iniciar a criacdo de didrio a cada 120 segundos quando adiado
deferRetryInterval=120

E]
;Nao registre mensagens excessivas de recurso ndo disponivel

logFsErrors=0
Conceitos relacionados:

[“Sub-rotinas de Substituicio”]

Sub-rotinas de Substituicao

Toda configuracdo na sub-rotina JournaledFileSystemSettings, exceto para os
tamanhos de buffer, pode ser substituida para um determinado sistema de
arquivos registrados, criando uma sub-rotina de substituicao.

A sintaxe para a sub-rotina JournaledFileSystemSettings é apresentada a seguir:

Sintaxe para a sub-rotina JournaledFileSystemSettings:
[JournaledFileSystemSettings.fs]

Sintaxe para defini¢cdes da sub-rotina:
JournaledFileSystemSetting=override value
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Por exemplo:

[JournalFileSystemSettings.C:\]
NotifyBuffer=0x0020000
NotifyFilter=0x107

Deduplicacao de Dados do Cliente

A deduplicagdo de dados é um método de reduzir as necessidades de armazenamento
eliminando dados redundantes.

Visao Geral

Encontram-se disponiveis dois tipos de deduplica¢do de dados: deduplicagio de
dados do lado do cliente e deduplicacio de dados do lado do servidor.

Deduplicagio de dados do lado do cliente é uma técnica de deduplicagdo de dados que
é usada no cliente de backup-archive para remover dados redundantes durante o
processamento de backup e archive antes de os dados serem transferidos para o
servidor do IBM Spectrum Protect. O uso da deduplicacdo de dados do lado do
cliente pode reduzir a quantidade de dados enviados por meio de uma rede local.

A deduplicagdo de dados do lado do servidor é uma técnica de deduplicacdo de dados
executada pelo servidor. O administrador do IBM Spectrum Protect pode
especificar o local de deduplicagdo de dados (cliente ou servidor) para usar com o
pardmetro DEDUP no comando de servidor REGISTER NODE ou UPDATE NODE.

Aprimoramentos

Com a deduplicagdo de dados do lado do cliente, vocé pode:
* Excluir arquivos especificos em um cliente a partir da deduplicagdo de dados.

* Ativar um cache de deduplicagdo de dados que reduz o trafego de rede entre o
cliente e o servidor. O cache contém extensdes que foram enviadas para o
servidor nas operac¢des de backup incremental anteriores. Em vez de consultar o
servidor quanto a existéncia de uma extensdo, o cliente consulta seu cache.

Especifique um tamanho e local para um cache cliente. Se uma inconsisténcia
entre o servidor e o cache local for detectada, o cache local serd removido e
preenchido novamente.

Nota: Para aplicativos que usam a API do IBM Spectrum Protect, o cache de
deduplicagdo de dados ndo deve ser usado por causa do potencial de falhas de
backup causadas pelo cache que esta fora de sincronizacdo com o servidor IBM
Spectrum Protect. Se multiplas sessdes de cliente de backup-archive simultaneas
estdo configuradas, devera haver um cache separado configurado para cada
sessao.

* Ative a deduplicagdo e a compactagdo de dados do lado do cliente para reduzir
a quantidade de dados que é armazenada pelo servidor. Cada extensdo é
compactada antes de ser enviada ao servidor. A negociagdo é feita entre
economia de armazenamento e a energia de processamento necessaria para
compactar dados de cliente. Em geral, se vocé compactar e deduplicar dados no
sistema do cliente, estard usando, aproximadamente, duas vezes mais a energia
de processamento que a deduplicacdo de dados usa sozinha.

O servidor pode trabalhar com dados deduplicados, compactados. Além disso,
clientes de backup-archive anteriores a V6.2 podem restaurar dados
deduplicados, compactados.
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A deduplicagdo de dados do lado do cliente usa o seguinte processo:

* O cliente cria extensdes. As extensdes fazem parte dos arquivos que sdo
comparados com outras extensoes de arquivos para identificar duplicagdes.

* O cliente e o servidor trabalham juntos para identificar extensées duplicadas. O
cliente envia extensdes ndo duplicadas para o servidor.

* Operagdes de deduplicacdo de dados de cliente subsequentes criam novas
extensdes. Algumas ou todas essas extensoes podem corresponder as extensodes
criadas nas operacdes de deduplicagdo de dados anteriores e enviadas ao
servidor. Extensdes correspondentes ndo sdo enviadas ao servidor novamente.

Beneficios

A deduplicagdo de dados do lado do cliente oferece varias vantagens:
* Pode reduzir a quantidade de dados enviados através da rede local (LAN).

* A energia de processamento necessdria para identificar dados duplicados é
transferida dos nds servidor para cliente. A deduplicagdo de dados do lado do
servidor é sempre ativada para conjuntos de armazenamentos ativados para
deduplicagdo. No entanto, arquivos que estdo nos conjuntos de armazenamentos
ativados pela deduplicacdo e que foram deduplicados pelo cliente ndo exigem
processamento adicional.

* A energia de processamento necessaria para remover dados duplicados no
servidor é eliminada, permitindo que as economias de espago no servidor
ocorram imediatamente.

A deduplicacdo de dados do lado do cliente tem uma possivel desvantagem. O
servidor ndo tem cdpias inteiras dos arquivos de cliente até que vocé faga backup
dos conjuntos de armazenamentos primarios que contém extensdes de cliente para
um conjunto de armazenamento de cépia ndo deduplicado. (As extensdes sdo partes
de um arquivo e sdo criadas durante o processo de deduplicacdo de dados.)
Durante o backup do conjunto de armazenamentos para um conjunto de
armazenamentos ndo deduplicados, as extensdes de cliente sdo remontadas em
arquivos contiguos.

Por padrao, os conjuntos de armazenamentos de acesso sequencial primdrios que
sdo configurados para a deduplicagdo de dados devem ter backup para conjuntos
de armazenamentos de cépias ndo deduplicados, antes de serem recuperados e
antes de os dados deduplicados serem removidos. O padrdo assegura que o
servidor sempre tenha cépias de todos os arquivos, em um conjunto de
armazenamentos primdrios ou em um conjunto de armazenamento de cépia.

Importante: Para reducdo de dados adicional, vocé pode ativar a deduplicagdo de
dados do lado do cliente e a compactacdo juntas. Cada extensdo é compactada
antes de ser enviada para o servidor. A compactacdo economiza espago, mas
aumenta o tempo de processamento na estacdao de trabalho do cliente.

Em um conjunto de armazenamentos ativado para deduplicacdao de dados
(conjunto de arquivos), somente uma instancia de uma extensdo de dados é retida.
Outras instancias da mesma extensdo de dados sdo substituidas por um ponteiro
para a instancia retida.

Quando a deduplicagdo de dados do lado do cliente for ativada, e o servidor nédo
tiver mais armazenamento no conjunto de destino, mas houver um préximo
conjunto definido, o servidor parara a transacdo. O cliente de backup-archive tenta
novamente a transagdo sem a deduplicagdo de dados do lado do cliente. Para a
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recuperagdo, o administrador do IBM Spectrum Protect deve incluir mais volumes
utilizdveis no conjunto de arquivos original, ou tentar novamente a operagdo com a
deduplicagdo desativada.

Para a deduplica¢do de dados do lado do cliente, o servidor IBM Spectrum Protect
deve estar na Versdo 6.2 ou superior.

Pré-requisitos

Ao configurar a deduplicagdo de dados do lado do cliente, os requisitos a seguir
devem ser atendidos:

¢ O cliente e o servidor devem estar na versao 6.2.0 ou mais recente. A versio de
manutencdo mais recente sempre deve ser usada.

* Quando um cliente faz backup ou arquiva um arquivo, os dados sdo gravados
no conjunto de armazenamentos primdrios que é especificado pelo grupo de
copias da classe de gerenciamento ligada aos dados. Para deduplicar os dados
de cliente, o conjunto de armazenamentos primérios deve ser um conjunto de
armazenamentos de disco de acesso sequencial (FILE) que é ativado para
deduplicagdao de dados.

* O valor da opgdo DEDUPLICATION no cliente deve ser configurado como YES. E
possivel configurar a opgao DEDUPLICATION no arquivo de opgdes do cliente, no
editor de preferéncias da GUI (interface grafica com o usuario) do cliente de
backup-archive ou no conjunto de opgoes do cliente no servidor IBM Spectrum
Protect. Use 0 comando DEFINE CLIENTOPT para configurar a opgao
DEDUPLICATION em um conjunto de op¢des do cliente. Para impedir que o cliente
substitua o valor no conjunto de opgdes do cliente, especifique FORCE=YES.

* A deduplicacdo de dados do lado do cliente deve ser ativada no servidor. Para
ativar a deduplicacdo de dados do lado do cliente, use o pardmetro
DEDUPLICATION no comando do servidor REGISTER NODE ou UPDATE NODE.
Configure o valor do parametro para CLIENTORSERVER.

* Assegure-se de que os arquivos no cliente ndo sejam excluidos do processamento
de deduplicagdo de dados do lado do cliente. Por padrédo, todos os arquivos
estdao incluidos. Opcionalmente, é possivel excluir arquivos especificos da
deduplicagdo de dados do lado do cliente com a opgdo do cliente exclude.dedup.

* Os arquivos no cliente ndo devem ser criptografados. Arquivos criptografados e
arquivos de sistemas de arquivos criptografados ndo podem ser deduplicados.

* Os arquivos devem ser maiores que 2 KB e as transa¢des devem estar abaixo do
valor especificado pela opgdo CLIENTDEDUPTXNLIMIT. Os arquivos que tém 2 KB
ou menos nao sdo deduplicados.

O servidor pode limitar o tamanho méximo da transa¢do para deduplicagdo de
dados, configurando a opgdo CLIENTDEDUPTXNLIMIT no servidor. Para obter mais
informacgdes sobre esta opcdo, consulte a documentagdo do servidor do IBM
Spectrum Protect.

As seguintes operacdes ocorrem antes da deduplicacdo de dados do cliente:
* Movimento de Dados sem a LAN

* Operagdes de gravacdo simultanea

* Criptografia de dados

Importante: Ndo planeje ou ative nenhuma dessas operacdes durante a
deduplicagdo de dados do lado do cliente. Se uma dessas operagdes ocorrer
durante a deduplicacdo de dados do lado do cliente, a deduplicagdo de dados do
lado do cliente serd desativada e uma mensagem serd gravada no log de erros.
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A configuragdo no servidor determina no final se a deduplicagdo de dados do lado
do cliente sera ativada. Consulte

Tabela 6. Configuragdes da Deduplicacdo de Dados: Cliente e Servidor

Valor da opgiao

DEDUPLICATION do Local da deduplicacao
cliente Configuracdo no Servidor de dados

Sim No servidor ou no cliente Client

Sim No servidor somente Servidor

Nao No servidor ou no cliente Servidor

Nao No servidor somente Servidor

Arquivos criptografados

O servidor IBM Spectrum Protect e o cliente de backup-archive ndo podem
deduplicar arquivos criptografados. Se um arquivo criptografado for encontrado
durante o processo de deduplicagdo de dados, o arquivo nédo sera deduplicado e
uma mensagem sera registrada.

Dica: Vocé ndo precisa processar arquivos criptografados separadamente de
arquivos elegiveis para a deduplicagdo de dados do cliente. Os dois tipos de
arquivos podem ser processados na mesma operacao. Entretanto, eles sdao enviados
para o servidor em transagdes diferentes.

Como precaugdo de seguranga, vocé pode executar uma ou mais das etapas a

seguir:

* Ativar a criptografia do dispositivo de armazenamento junto com a
deduplicagdo de dados do lado do cliente.

* Usar a deduplicacdo de dados do lado do cliente apenas para nés que sejam
seguros.

* Se vocé ndo tiver certeza sobre a seguranca da rede, ative o Secure Sockets Layer
(SSL).

* Se ndo desejar que determinados objetos (por exemplo, objetos de imagem)
sejam processados pela deduplicacdo de dados do lado do cliente, vocé podera
exclui-los no cliente. Se um objeto for excluido da deduplicagdo de dados do
lado do cliente e for enviado a um conjunto de armazenamento configurado
para deduplicacdo de dados, o objeto serd deduplicado no servidor.

* Use o comando SET DEDUPVERIFICATIONLEVEL para detectar os possiveis
ataques de seguranca no servidor durante a deduplicagdo de dados do lado do
cliente. Usando esse comando, vocé pode especificar uma porcentagem de
extensdes de clientes para o servidor verificar. Se o servidor detectar um possivel
ataque de seguranca, uma mensagem sera exibida.

Tarefas relacionadas:
[‘Configurando o Cliente para a Deduplicacio de Dados” na pagina 58|

Referéncias relacionadas:

[“Deduplicacdo” na pagina 372|

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410

[“Dedupcachepath” na pagina 370|

[‘Dedupcachesize” na pagina 371

[“Enablededupcache” na pagina 399
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[“Ieobjtype” na pagina 435|

Configurando o Cliente para a Deduplicacao de Dados

Configure o cliente para que vocé possa usar a deduplicagdo de dados para fazer
backup ou arquivar os arquivos.

Antes de Iniciar

Antes de configurar o cliente para usar a deduplicacdo de dados, certifique-se de
que os requisitos listados em |“Deduplicacio de Dados do Cliente” na pagina 54|
sejam atendidos:

* O servidor deve ativar o cliente para deduplicagdo de dados do lado do cliente
com o parametro DEDUP=CLIENTORSERVER no comando REGISTER NODE ou
UPDATE NODE.

* O destino do conjunto de armazenamentos para os dados deve ser um conjunto
de armazenamentos ativado para deduplicagdo de dados.

* Certifique-se de que os arquivos estejam ligados a classe de gerenciamento
correta.

* Os arquivos devem ser superiores a 2 KB.
Um arquivo pode ser excluido do processamento de deduplicacdo de dados do
lado do cliente. Por padrao, todos os arquivos estdo incluidos. Consulte a opgdo

exclude.dedup para obter detalhes.

O servidor pode limitar o tamanho méximo da transacdo para a deduplicacdo de
dados configurando a opgao CLIENTDEDUPTXNLIMIT no servidor.

Procedimento

Use um dos métodos a seguir para ativar a deduplicacdo de dados no cliente:

Opcao Descricao

Edite o arquivo de opgdes do cliente + Inclua a opcdo deduplication yes no

arquivo dsm.opt.

Editor de preferéncias 1. Na janela do IBM Spectrum Protect,

clique em Editar > Preferéncias do
cliente.

2. Clique em Deduplicagao.

3. Selecione a caixa de opgdo Ativar
Deduplicacao.

4. Clique em OK para salvar suas selecdes
e fechar o Editor de Preferéncias.

Resultados

Ap6s ter configurado o cliente para deduplicacdo de dados, inicie uma operacao de
backup ou archive. Quando a operagédo for concluida, o relatério de backup ou
archive mostrara a quantidade de dados que foi deduplicada nessa operagdo e
quantos arquivos foram processados pela deduplicagdo de dados do lado do
cliente.
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Se vocé néo tiver espaco em disco suficiente para a operacdo de backup ou archive,
é possivel ativar a deduplicagdo de dados do lado do cliente sem o cache de
deduplicagdo de dados local no cliente usando estas etapas:
1. Inclua a opgdo deduplication yes no arquivo de op¢des do cliente.
* Inclua a opgdo deduplication yes no arquivo dsm.opt. Também é possivel
configurar essa opgdo na GUL
2. Desative o cache de deduplicacdo de dados local concluindo uma das etapas a
seguir:
* Inclua a opgao ENABLEDEDUPCACHE NO no arquivo dsm.opt.
Também é possivel configurar essa opgdo no editor de preferéncias do cliente

de backup-archive desmarcando a caixa de opgdes Ativar cache de
deduplicacao.

Exemplo

O exemplo a seguir usa o comando de sessdo de consulta para mostrar o tipo de
dados que foi processado para deduplicacdo de dados:

Protect> q sess
IBM Spectrum Protect Server Connection Information

Nome do Servidor........: SERVERI

Server Type.....ecve....: Windows

Archive Retain Protect..: "No"

Server Version..........: Ver. 6, Rel. 2, Lev. 0.0

Data do Ultimo Acesso...: 25/08/2009 13h38mini18s
Excluir Arq. de Backup..: "Nao"

Excluir Archives........: "Sim"
Deduplication...........: "Client Or Server"
Node Name...............: AVI

Nome do Usuario ........:

O exemplo a seguir usa o comando de classe de gerenciamento de consulta para
mostrar o tipo de dados que foi processado para deduplicagdo de dados:

Protect> q mgmt -det

Nome de Dominio: DEDUP

Nome do Conjunto de Politicas Ativado: DEDUP
Data/Hora da Ativacao: 24/08/2009 07h26min09s
Nome de Classe de Ger. Padrao: DEDUP

Ret. de Backup de Periodo de Caréncia : 30 dia(s)
Ret. de Archive de Periodo de Caréncia: 365 dia(s)

Nome de MgmtClass: DEDUP

Descricao : dedup - valores semelhantes ao padrao
Técnica de Gerenciam. de Espaco: Nenhum

Migrar Automaticamente em Nao Uso: 0

Backup Necessario Antes da Migracdo: YES

Destino para Arquivos Migrados: SPACEMGPOOL

Grupo de Copia

Nome do Grupo de Copias: STANDARD

Tipo de Copia..........: Backup

Frequéncia de Copia....: 0 dia(s)

Dados de Versdes Exist.: 2 versao(oes)

Dados de Versodes Excl..: 1 versao(oes)

Reter Versdes Extras...: 30 dia(s)

Reter Somente Versao....: 60 dia(s)
Serializacdo de Copia..: Estatica Compartilhada
Modo de Copia..........: Modificado

Destino de Copia.......: AVIFILEPOOL

Destino sem a LAN......: NO
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Deduplicar Dados.......: YES

Nome do Grupo de Copias: STANDARD

Tipo de Copia..........: Archive

Frequéncia de Copia....: Cmd

Reter Versao...........: 365 dia(s)
Serializacdo de Copia..: Estatica Compartilhada
Modo de Copia..........: Absoluto

Reter Inicializacdo....: Criar

Reter Minimo...........: 65534 dia(s)

Destino de Copia.......: FILEPOOL

Destino sem a LAN......: NO

Deduplicar Dados....... : YES

ANS1900I 0 coédigo de retorno é 0.
Conceitos relacionados:

[“Deduplicacio de Dados do Cliente” na pagina 54|

Referéncias relacionadas:

[‘Dedup1icacdo” na pagina 372|

[“Enablededupcache” na pagina 399

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410
[#* [Opcao CLIENTDEDUPTXNLIMIT]
[#* [Comando REGISTER NODE]

[#* [Comando UPDATE NODE|

Excluindo Arquivos da Deduplicacao de Dados

Vocé pode excluir um arquivo da deduplicacdo de dados durante o processamento
de backup ou archive.

Sobre Esta Tarefa

E possivel excluir somente arquivos para deduplicagiao de dados do archive. E
possivel excluir arquivos, imagens, objetos de estado do sistema e ASR da
deduplicagdo de dados de backup.

Procedimento

Se ndo desejar que determinados arquivos sejam processados pela deduplicacdo de
dados do lado do cliente, vocé podera excluir os arquivos do processamento de
deduplicagdo de dados usando a GUL:

1. Clique em Editar > Preferéncias do Cliente.

2. Clique na guia Incluir-Excluir.

3. Clique em Incluir para abrir a janela Definir Opgoes Incluir-Excluir.
4. Selecione uma categoria para processamento.

* Para excluir um arquivo da deduplicagdo de dados durante o processamento
de archive, selecione Archive na lista Categoria.

* Para excluir um arquivo da deduplicacdo de dados durante o processamento
de backup, selecione Backup na lista Categoria.

5. Selecione Exclude.Dedup na lista Tipo.
6. Selecione um item na lista Tipo de Objeto.

* Para o processo de archive, somente o tipo de objeto Arquivo esta
disponivel.
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* Para o processo de backup, selecione um dos seguintes tipos de objeto:
- Arquivo
— Imagem
— Estado do sistema
- ASR

7. Especifique um arquivo ou um padrdo no campo Arquivo ou Padrao. Vocé
pode utilizar caracteres curinga. Se vocé ndo quiser digitar um arquivo ou
padrao, clique em Procurar para abrir uma janela de selegdo e selecione um
arquivo. Para espagos de arquivos montados, vocé pode escolher o ponto de
montagem do diretério na janela de selegdo.

Para ASR e estado do sistema, esse campo é preenchido automaticamente. Ao
especificar o tipo de objeto de imagem, a letra de unidade deve ser seguida por
:\*\* . Por exemplo, para excluir a unidade E:, insira o seguinte padrao:

E:\*\*

8. Clique em OK para fechar a janela Definir Op¢des de Inclusdo-Exclusdo. As
opgdes de exclusdo definidas estdo em uma instrugdo de exclusao na parte
inferior da caixa de listagem Instru¢des na guia Preferéncias de
Inclusio-Exclusao.

9. Clique em OK para salvar suas selegdes e fechar o Editor de Preferéncias.
O que Fazer Depois

Também é possivel excluir arquivos do processamento de deduplicagdo de dados
editando o arquivo dsm.opt:

1. Inclua a opgdo deduplication yes

2. Exclua a deduplicagdo de dados do lado do cliente para o backup de imagem

da unidade. Por exemplo, para excluir a unidade E:, inclua as seguintes
instrugdes: EXCLUDE.DEDUP E:\*\* IEOBJTYPE=Image para o dsm.opt.

Importante: Se um objeto for enviado para um conjunto de deduplicacdo de
dados, a deduplicagdo de dados ocorrerd no servidor, mesmo se o objeto for
excluido da deduplica¢do de dados do lado do cliente.

Conceitos relacionados:

[‘Deduplicacio de Dados do Cliente” na pagina 54|

Referéncias relacionadas:

[‘Deduplicacdo” na pagina 372|

[“Enablededupcache” na pagina 399

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410)|

Configuracao e Uso de Failover de Cliente Automatizado

O cliente de backup-archive pode executar failover automaticamente em um
servidor secundéario para recuperagdo de dados quando o servidor IBM Spectrum
Protect estd indisponivel. E possivel configurar o cliente para failover automatizado
ou impedir que o cliente execute failover. Também é possivel determinar o status
de replicagdo de seus dados no servidor secundario, antes da restauragao ou
recuperagdo dos dados replicados.

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando ou Recuperando Dados Durante um Failover” na pagina 233)|
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Visao Geral do Failover de Cliente Automatizado

Quando ha uma indisponibilidade no servidor IBM Spectrum Protect, o cliente de
backup-archive pode executar failover automaticamente em um servidor
secundério para recupera¢do de dados.

O servidor IBM Spectrum Protect ao qual o cliente se conecta durante processos
normais de producdo é chamado servidor principal. Quando o servidor primario e
noés clientes estdo configurados para replicagdo de no, esse servidor também é
conhecido como o servidor de replicacio de origem. Os dados do cliente no servidor
de replicagdo de origem podem ser replicados para outro servidor IBM Spectrum
Protect, que é o servidor de replicagio de destino. Esse servidor também € conhecido
como o servidor secunddrio, e é o servidor no qual o cliente executard failover
automaticamente quando o servidor primaério falhar.

Para que o cliente execute failover automaticamente no servidor secundério, as
informacdes de conexdo para o servidor secundario devem ser disponibilizadas
para o cliente. Durante operagdes normais, as informagdes de conexdo para o
servidor secundario sdo enviadas automaticamente para cliente a partir do servidor
primario durante o processo de logon. As informagdes do servidor secundario sdo
salvas automaticamente no arquivo de opg¢des do cliente. Ndo € necessaria
nenhuma intervencdo manual de sua parte para incluir as informagdes para o
servidor secundario.

Sempre que o cliente efetuar logon no servidor IBM Spectrum Protect, o cliente
tentard entrar em contato com o servidor primério. Se o servidor primdrio estiver
indisponivel, o cliente executara failover automaticamente no servidor secunddrio,
de acordo com as informagdes do servidor secundario no arquivo de opgdes do
cliente. Nesse modo de failover, é possivel restaurar ou recuperar quaisquer dados
de cliente replicados. Quando o servidor primadrio estiver online novamente, o
cliente executara failback automaticamente no servidor primdrio na préxima vez
em que o cliente for iniciado.

Por exemplo, o texto de amostra a seguir sdo as informagdes de conexdo sobre o
servidor secunddrio que sdo enviadas para o cliente e salvas no arquivo de opgdes
do cliente (dsm.opt):

**% Essas opgdes nao devem ser alteradas manualmente

REPLSERVERNAME TARGET
REPLTCPSERVERADDRESS 192.0.2.9
REPLTCPPORT 1501
REPLSSLPORT 1502
REPLSERVERGUID 60.4a.c3.el1.85.ba.11.e2.af.ce.00.0c.29.2f.07.d3

MYREPLICATIONServer TARGET
MYPRIMARYServer SERVER1
*++ fim das op¢bes automaticamente atualizadas

Requisitos para Failover de Cliente Automatizado

Antes de configurar ou usar o cliente para failover de cliente automatizado, o
cliente de backup-archive e o servidor IBM Spectrum Protect devem atender a
vérios requisitos.

Certifique-se de que o cliente atenda aos seguintes requisitos para failover de
cliente automatizado:

* O servidor primario, o servidor secundério e o cliente de backup-archive devem
estar executando o IBM Spectrum Protect Versdao 7.1 ou uma versdo mais
recente.
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* Os servidores principais e secundarios devem ser configurados para replicagao
de né.

* O no cliente deve ser configurado para replicacdo de né no servidor de
replicagdo de origem, usando os comandos do servidor REGISTER NODE
REPLSTATE=ENABLED ou UPDATE NODE REPLSTATE=ENABLED.

* Por padrdo, o cliente é ativado para failover de cliente automatizado. No
entanto, se a opgdo usereplicationfailover no estiver especificada no arquivo
de opg¢des do cliente, altere o valor para yes, ou remova a opgéo.

* Devem existir informacdes de conexdo validas para o servidor secundario no
arquivo de opgdes do cliente. Durante opera¢des normais, essas informacdes sdo
enviadas automaticamente para o cliente a partir do servidor primério.

* Para salvar as informagdes de conexdo do servidor secundario que sdo enviadas
a partir do servidor primadrio, o cliente deve ter acesso de gravacdo ao arquivo
dsm.opt nos clientes Windows e ao arquivo dsm.sys nos clientes AIX, Linux, Mac
OS X e Oracle Solaris. Se o cliente ndo tiver acesso de gravacdo a esses arquivos,
as informagoes do servidor secundério ndo serdo salvas no arquivo de opg¢des do
cliente, e sera incluido um erro no log de erro.

* Os usudrios ndo raiz ndo podem usar o local padrdo para a tabela de replicacdo
de né. Vocé deve especificar um local diferente, incluindo a op¢do nrtablepath

no arquivo dsm.sys. Para obter mais informacdes, consulte [“Nrtablepath” nal
éina 486

* Os processos a seguir devem ocorrer antes que as informagdes de conexdo para
o servidor secundario sejam enviadas para o arquivo de opgdes:

— Deve ser feito backup do cliente para o servidor de replicagdo de origem pelo
menos uma vez.

— O no cliente deve ser replicado para o servidor de replicagdo de destino pelo
menos uma vez.

* O failover ocorre para noés clientes dos quais é feito backup com suporte de
proxy de né cliente quando os nds de destino e do agente sdo configurados para
replicagdo no servidor de replicagdo de destino. Quando o né de destino é
explicitamente replicado, o n6é do agente também é implicitamente replicado no
servidor de replicacdo de destino, juntamente com o relacionamento de proxy.

Por exemplo, a Node_B foi concedida autoridade para executar operagdes do
cliente em nome de Node_A com o seguinte comando do servidor:

grant proxynode target=Node A agent=Node B

Se os dois nds estiverem configurados para replicagdo com a opgdo
replstate=enabled na defini¢do de n6, quando Node_A for replicado, Node_B e
o relacionamento de proxy também serdo replicados.

Restricoes para Failover de Cliente Automatizado
Revise as informagdes a seguir para melhor entender o processo e as restri¢des que
se aplicam ao failover de cliente automatizado.

As seguintes restri¢des se aplicam para failover de cliente automatizado:

* Quando o cliente estiver no modo de failover, ndo serd possivel usar nenhuma
fungdo que requer que os dados sejam armazenados no servidor secundario,
como operagdes de backup ou de archive. E possivel usar apenas fungdes de
recuperacdo de dados, como operagdes de restauragdo, recuperagdo ou consulta.
Também é possivel editar opgdes do cliente e alterar a senha do cliente do IBM
Spectrum Protect.
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* Os planejamentos ndo sdo replicados para o servidor secundario. Portanto, os
planejamentos ndo serdo executados enquanto o servidor servidor primdrio
estiver indisponivel.

* Apbs o cliente conectar-se ao servidor secundario no modo de failover, ele nao
tentard conectar-se ao servidor primario até o préximo logon inicial no servidor.
O cliente tentara executar failover no servidor secundario apenas quando a
conexdo inicial com o servidor primaério falhar. A conexdo inicial é a primeira
conexdo que o cliente faz com o servidor.

Se o servidor primadrio ficar indisponivel durante uma operagao do cliente, o
cliente ndo executara failover no servidor secundario, e a operacdo falhara. Vocé
deve reiniciar o cliente para que ele possa executar failover no servidor
secundério, e, em seguida, executar a operagdo do cliente novamente.

As operagoes de restauragao que forem interrompidas quando o servidor
primario ficar inativo ndo poderao ser reiniciadas apo6s o cliente executar
failover. Vocé deve executar a operacao de restauragdo inteira novamente apés o
cliente executar failover no servidor secundério.

* Se a senha do IBM Spectrum Protect for alterada antes de o né cliente ser
replicado, a senha ndo sera sincronizada entre os servidores primario e
secundario. Se ocorrer um failover durante este momento, vocé devera
reconfigurar manualmente a senha no servidor secundério e no cliente. Quando
o servidor primadrio estiver online novamente, a senha devera ser reconfigurada
para que o cliente conecte-se ao servidor primario.

Se a senha for reconfigurada enquanto o cliente estiver conectado ao servidor
secunddrio, a senha devera ser reconfigurada no servidor primério antes de o
cliente efetuar logon no servidor primério. Esta restricdo serd verdadeira se a
opcao passwordaccess estiver configurada como generate ou se a senha for
reconfigurada manualmente.

* Se vocé fez backup ou arquivou dados de cliente, mas o servidor primario ficou
inativo antes de replicar o no6 cliente, os dados de backup ou de archive mais
recentes ndo serdo replicados para o servidor secundério. O status de replicacao
do espaco no arquivo ndo € atual. Se vocé tentar restaurar ou recuperar os dados
no modo de failover e o status de replicacdo nédo for atual, serd exibida uma
mensagem que indica que os dados que estdo prestes a serem recuperados estdo
desatualizados. E possivel decidir se continuar com a recuperacio ou aguardar
até que o servidor primadrio fique online novamente.

* Se existir um ID do usudrio administrativo com autoridade do proprietario
cliente no servidor de replicagdo de origem, e o ID do usudrio tiver o mesmo
nome que o no cliente, o ID do usuario administrativo sera replicado durante o
processo de replicacdo de né no servidor. Se esse ID do usudrio nédo existir no
servidor de replicagdo de origem, o processo de replicagdo ndo criara esta
definicdo de administrador no servidor de replicacdo de destino.

Se outros IDs do usudrio administrativo forem designados ao né, o
administrador do IBM Spectrum Protect devera configurar manualmente os IDs
do usudrio administrativo no servidor de replicagdo de destino. Caso contrario, o
usudrio administrativo ndo poderd conectar-se ao servidor de replicagdo de
destino (servidor secundario) com o Web client do IBM Spectrum Protect.

* Se voceé restaurar um arquivo a partir do IBM Spectrum Protect e o sistema de
arquivos for gerenciado pelo IBM Spectrum Protect for Space Management, nédo
se deve restaurar o arquivo como um arquivo stub. E necessério restaurar o
arquivo completo. Use a opgdo restoremigstate=no para restaurar o arquivo
completo. Se vocé restaurar o arquivo como um stub a partir do servidor de
destino, as consequéncias a seguir podem ocorrer:
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— Nao € possivel rechamar o arquivo do servidor de origem do IBM Spectrum
Protect usando o cliente do IBM Spectrum Protect for Space Management.

— O processo de reconciliagdo do IBM Spectrum Protect for Space Management
que é executado com relagdo ao servidor de origem do IBM Spectrum Protect
expira o arquivo. Se o arquivo for expirado por um processo de reconciliacdo,
é possivel restaurar o arquivo completo com o cliente de backup-archive e a
opgao restoremigstate=no.

Recursos de Failover de Componentes do IBM Spectrum Protect
Os componentes e produtos IBM Spectrum Protect dependem do cliente de
backup-archive ou da API para fazer backup de dados para o servidor primario do
IBM Spectrum Protect. Quando o servidor primadrio fica indisponivel, alguns destes
produtos e componentes podem executar failover no servidor secundario, enquanto
outros ndo sdo capazes de executar failover.

Para saber mais sobre os recursos de failover dos componentes e produtos do IBM
Spectrum Protect, consulte a Inota técnica 1649484l

Tarefas relacionadas:

[‘Determinando o Status de Dados de Cliente Replicados” na pagina 67|

Configurando o Cliente para Failover Automatizado

E possivel configurar manualmente o cliente para executar failover
automaticamente no servidor secundario.

Antes de Iniciar

Antes de iniciar a configuragao:

* Certifique-se de que o no cliente participe da replicagdo de né no servidor
primaério.

« Certifique-se de que o cliente atenda aos [requisitos para failover de cliente]

* Use este procedimento somente se as informagdes de conexado para o servidor

secunddrio ndo forem atuais, ou se ele ndo estiver no arquivo de opg¢des do
cliente.

Sobre Esta Tarefa

Vocé pode configurar manualmente o cliente para failover automatizado nas
seguintes situagoes:

* A configuragdo do servidor secundério foi alterada e o servidor primario ficou
inativo antes de o cliente efetuar logon no servidor. Ao incluir manualmente as
informacdes de conexdo, o cliente é ativado para failover para o servidor
secundario.

* Vocé apagou acidentalmente algumas ou todas as informagdes de conexdo do
servidor secundario no arquivo de opgdes do cliente.

Dica: Em vez de configurar manualmente o arquivo de opg¢des do cliente, é
possivel executar o comando dsmc q session, que solicita que vocé efetue logon
no servidor primario. As informagdes de conexdo para o servidor secundario sdo
enviadas automaticamente para o arquivo de op¢des do cliente.
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Procedimento

Para configurar manualmente o cliente para failover automatizado, conclua as

seguintes etapas:

1. Certifique-se de que o cliente esteja ativado para failover de cliente
automatizado, verificando se a opcdo usereplicationfailover nao esta no
arquivo de opgdes do cliente ou estd configurada como yes. Por padrdo, o
cliente é ativado para failover de cliente automatizado, portanto,
usereplicationfailover ndo é necessario no arquivo de opgdes do cliente.

2. Obtenha as informacgoes de conexdo sobre o servidor secundério com o
administrador do servidor do IBM Spectrum Protect e inclua as informag¢des no
inicio no arquivo de opgdes do cliente. Agrupe as instru¢des em uma sub-rotina
sob a instrucdo replservername.

Por exemplo, inclua as seguintes instru¢des no arquivo dsm.opt:

REPLSERVERNAME TARGET
REPLTCPSERVERADDRESS 192.0.2.9
REPLTCPPORT 1501
REPLSSLPORT 1502
REPLSERVERGUID 60.4a.c3.el.85.ba.11.e2.af.ce.00.0c.29.2f.07.d3

MYREPLICATIONServer TARGET
MYPRIMARYSERVERNAME SERVER1

3. Salve e feche o arquivo de opgdes do cliente.

4. Reinicie a GUI do cliente de backup-archive ou efetue logon no servidor IBM
Spectrum Protect a partir da interface da linha de comandos. O cliente esta
conectado ao servidor secundario.

Exemplo

Apbs configurar o cliente para failover de cliente automatizado, e o cliente tentar
efetuar logon no servidor, é exibida a seguinte saida de comando de amostra:

\

IBM Spectrum Protect
Command Line Backup-Archive Client Interface
Client Version 8, Release 1, Level 0.0
Client date/time: 12/16/2016 12:05:35
(c) Copyright by IBM Corporation and other(s) 1990, 2016. A1l Rights Reserved.

Node Name: MY_NODE_NAME
ANS21061 Connection to primary IBM Spectrum Protect server 192.0.2.1 failed

ANS21071 Attempting to connect to secondary server TARGET at 192.0.2.9 : 1501

Node Name: MY_NODE_NAME
Session established with server TARGET: Windows
Server Version 8, Release 1, Level 0.0
Server date/time: 12/16/2016 12:05:35 Last access: 12/15/2016 09:55:56

Session established in failover mode to secondary server

ANS21081 Connected to secondary server TARGET.
o %

O que Fazer Depois

E possivel restaurar ou recuperar quaisquer dados replicados no modo de failover.

Conceitos relacionados:

[“Visiao Geral do Failover de Cliente Automatizado” na pagina 62|

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando ou Recuperando Dados Durante um Failover” na pagina 233]
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Referéncias relacionadas:

[“Forcefailover” na pagina 429

[‘Myprimaryserver” na pagina 479

[‘Myreplicationserver” na pagina 480|

[‘Nrtablepath” na pagina 486|

[‘Replserverguid” na pagina 511

[‘Replservername” na pagina 513

[‘Rep1ssTport” na pagina 514

[‘RepT1tcpport” na pagina 516|

[‘Repltcpserveraddress” na pagina 517

[‘Usereplicationfailover” na pagina 582

Determinando o Status de Dados de Cliente Replicados

E possivel verificar se o backup mais recente do cliente foi replicado no servidor
secunddrio antes da restauragdo ou recuperagdo de dados de cliente no servidor
secundario.

Sobre Esta Tarefa

E possivel obter o status de dados de cliente replicados para determinar se o
backup de cliente mais recente foi replicado no servidor secundério.

Se o registro de data e hora da operagdo de backup mais recente no cliente
corresponder ao registro de data e hora do backup no servidor secundario, o status
de replicagdo é atual.

Se o registro de data e hora da operagdo de backup mais recente for diferente do
registro de data e hora do backup no servidor secundario, o status de replicagdo
ndo € atual. Esta situagdo pode ocorrer se vocé fez backup do cliente, mas antes de
o no cliente ser replicado, o servidor primario ficou inativo.

Procedimento

Para determinar o status de dados de cliente replicados, emita o seguinte comando
no prompt de comandos:

dsmc query filespace -detail
A saida de amostra a seguir mostra que os registros de data e hora no servidor e
no cliente correspondem, portanto, o status de replicagdo é atual:

- N
# Data Ultimo Incr Tipo fsID Unicode Replicacdo
Nom do Espago no Arquivo
1 00/00/0000 00:00:00  HFS 9 Yes Current /
Data Ultimo Armaz  Servidor Local
Backup Data : 04/22/2013 19:39:17 04/22/2013 19:39:17
\_ Dados do Archive : Nenhuma Data Disponivel Nenhuma Data Disponivel )

A saida da amostra a seguir mostra que os registros de data e hora no servidor e
no cliente nio correspondem, portanto, o status de replicacdo nao ¢é atual:
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4 _
# Data Ultimo Incr Tipo fsID Unicode Replicacao
Nom do Espaco no Arquivo

1 00/00/0000 00:00:00  HFS 9 Yes Not Current /

Data Ultimo Armaz  Servidor Local

Backup Data : 04/22/2013 19:39:17 04/24/2013 19:35:41
Dados do Archive : Nenhuma Data Disponivel Nenhuma Data Disponivel

-

O que Fazer Depois

Se tentar restaurar os dados no modo de failover e o status de replica¢do ndo for
atual, sera exibida uma mensagem que indica que os dados que vocé esta prestes a
restaurar sdo antigos. E possivel decidir se continuar com a restauragio ou
aguardar até que o servidor primdrio esteja online.

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando ou Recuperando Dados Durante um Failover” na pagina 233)|

Referéncias relacionadas:

[‘Nrtablepath” na pagina 486|

Evitando failover automatizado do cliente

E possivel configurar o cliente para impedir o failover de cliente automatizado no
servidor secundaério.

Sobre Esta Tarefa

Talvez vocé queira impedir o failover de cliente automatizado, por exemplo, se
souber que os dados no né cliente ndo foram replicados no servidor secundario
antes de o servidor primadrio ficar offline. Neste caso, vocé ndo deseja recuperar
nenhum dos dados replicados do servidor secundério, que podem ser antigos.

Procedimento

Para impedir que o né cliente execute failover no servidor secundério, inclua a
seguinte instrugdo no arquivo de opgdes do cliente:

usereplicationfailover no

Esta configuracdo substitui a configuragdo que é fornecida pelo administrador do
servidor IBM Spectrum Protect no servidor primario.

Resultados

O nod cliente ndo executara failover automaticamente no servidor secundério na
proxima vez em que ele tentar conectar-se ao servidor primario offline.

Tarefas relacionadas:

[‘Determinando o Status de Dados de Cliente Replicados” na pagina 67|

Referéncias relacionadas:

[‘Usereplicationfailover” na pagina 582
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Forcando o Cliente a Executar Failover

O cliente pode executar failover imediatamente no servidor secundario, mesmo
que o servidor primdrio esteja operacional. Por exemplo, é possivel usar esta
técnica para verificar se o cliente estd executando failover no servidor secundario
esperado.

Procedimento

Para forcar o cliente a executar failover imediatamente no servidor secundario,
conclua as seguintes etapas:

1. Inclua a opcdo forcefailover yes no arquivo de opg¢des do cliente (dsm.opt).

2. Conecte-se ao servidor secundario reiniciando a GUI do cliente de
backup-archive ou iniciando uma sessdo de comando com o comando dsmc.

3. Opcional: Em vez de atualizar o arquivo de opgdes, é possivel estabelecer uma
conexdo com o servidor secunddrio, especificando a opgdo -forcefailover=yes
com um comando. Por exemplo:

dsmc q sess -forcefailover=yes
O que Fazer Depois

E possivel verificar se vocé estd conectado ao servidor secundério com um dos
seguintes métodos:

* Verifique o campo Informacgdes do Servidor Secundario na janela Informacoes
de Conexdo na GUI do cliente de backup-archive.

* Verifique a saida do comando ao iniciar uma sessdo de comando. O status do
servidor secundario é exibido na saida.

Referéncias relacionadas:

[“Forcefailover” na pagina 429

Configurando o cliente para fazer backup e arquivar dados do Tivoli
Storage Manager FastBack

Para que seja possivel fazer backup ou arquivar dados do cliente do Tivoli Storage
Manager FastBack, deve-se concluir as tarefas de configuracao.

Primeiro, certifique-se de ter configurado o cliente de backup-archive e instalado o
cliente do Tivoli Storage Manager FastBack.

Instale o cliente do FastBack utilizando as informacdes em [Tivoli Storage Manager|

Ap6s instalar o cliente FastBack, conclua as tarefas a seguir. Também é possivel
usar o assistente de Configuracdo do cliente para o Tivoli Storage Manager
FastBack.

1. Registre um no para cada cliente do FastBack no qual os dados sdo submetidos
a backup ou arquivados. O nome do né deve ser o nome abreviado do host do
cliente FastBack.

Esta é uma configuracdo tinica executada uma vez para cada cliente do
FastBack cujos volumes devem ser submetidos a backup ou arquivados.

Essa etapa de registro deve ser executada manualmente somente quando o
cliente de backup-archive é usado como um aplicativo independente.
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O Administration Center faz esse registro do n6é automaticamente quando o
usudrio cria planejamentos para arquivar ou fazer backup dos dados do
FastBack usando o Administration Center. Iniciando com a Verséo 7.1, o
componente do Administration Center ndo estd mais incluido nas distribuicdes
do Tivoli Storage Manager ou do IBM Spectrum Protect. Os usudrios do
FastBack que possuem um Administration Center de uma liberacdo do servidor
anterior podem continuar a usa-lo para criar e modificar planejamentos do
FastBack. Se vocé ainda nao tiver um Administration Center instalado, sera
possivel fazer download da versio liberada anteriormente a partir de

ftp:/ /public.dhe.ibm.com /storage /tivoli-storage-management/maintenance /|
admincenter/v6r3/} Se vocé nao tiver um Administration Center instalado,
devera criar e modificar planejamentos do FastBack no servidor IBM Spectrum
Protect. Para obter informagdes sobre como criar planejamentos no servidor,
consulte a documentagdo do servidor IBM Spectrum Protect.

2. Use o comando do servidor GRANT PROXY para conceder autoridade de
proxy para seu né de cliente de backup-archive atual em cada n6 que
representa o cliente FastBack criado na etapa 1. O n6 FastBack deve ser o
destino e o no cliente atual deve ser o proxy.

Essa é uma configuracgdo tnica e serd executada pelo Administration Center se
o backup ou archive for iniciado pelo Administration Center.

3. Execute o comando set password para armazenar as credenciais dos
repositérios do FastBack nos quais o cliente de backup-archive se conecta.
Execute o comando set password -type=fastback uma vez para cada
repositério no qual o cliente de backup-archive deve se conectar.

As credenciais que sdo armazenadas dependem destas configuragdes:

* Cliente de backup-archive no servidor FastBack

* Cliente de backup-archive no FastBack Disaster Recovery Hub

* Cliente de backup-archive em uma estacdo de trabalho proxy dedicada

Para obter informagoes sobre como integrar o IBM Spectrum Protect e o Tivoli
Storage Manager FastBack, consulte [Integrando Tivoli Storage Manager FastBack el
[[BM Spectrum Protect]

Conceitos relacionados:

“Requisitos de instalacio para fazer backup e arquivar dados do cliente do Tivolil
Storage Manager FastBack” na pagina 7|

“ Assistente de configuracio do cliente para o Tivoli Storage Manager FastBack” nal
[pagina 8|
“Configurando o cliente de backup-archive para proteger dados do cliente|

FastBack”|

Referéncias relacionadas:

[Set Password” na pagina 795|

Configurando o cliente de backup-archive para proteger dados do
cliente FastBack

E possivel configurar o cliente de backup-archive para proteger dados do cliente
FastBack utilizando o assistente de configuracdo do cliente.

Para que seja possivel usar o assistente de Configuracdo do cliente IBM Spectrum
Protect para FastBack, deve-se concluir as seguintes tarefas:

* Certifique-se de que o servidor FastBack ou o FastBack Disaster Recovery Hub
esteja instalado e configurado para a retencdo de dados de curto prazo.
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Além disso, certifique-se de que pelo menos uma captura instantanea tenha sido
obtida.

Assegure que o cliente de backup-archive esteja configurado adequadamente
com o servidor IBM Spectrum Protect. Além disso, certifique-se de que o servico
de client acceptor (dsmcad.exe) esteja em execucdo. E possivel usar o assistente
de Configuragdo do cliente do IBM Spectrum Protect na GUI do cliente de
backup-archive depois de instalar o cliente de backup-archive .

Conclua uma configuracdo pés-instalagdo tinica para esses propositos:

— DPara especificar o nome do usudrio e a senha do FastBack a serem usados
pelo assistente para consultar e montar volumes a partir do repositério do
FastBack

— Para executar scripts do planejador do IBM Spectrum Protect

Configure o arquivo de credenciais do FastBack. O ID de usudrio especificado

deve ter autoridade administrativa do Tivoli Storage Manager FastBack.

1. Configure o ID do usuario e a senha. Execute o comando a seguir na estacao
de trabalho na qual o cliente de backup-archive e o servidor FastBack ou o
Hub de recuperagdo de desastre estdo instalados:

cd <local_da_instalacdo_do_TSM_FastBack>\FastBack\shell

em que <TSM_FastBack_install_location> é o local do diretério no qual o
cliente Tivoli Storage Manager FastBack esta instalado.

2. Se ndo existir, crie uma pasta chamada FastbackTSMScripts sob a unidade
de sistema da estagdo de trabalho, usando o seguinte comando:

mkdir <unidade de sistema_da_maquina>:\FastbackTSMScripts
3. Execute o comando fastbackshell:

FastBackShell -c encrypt -u userName -d domain -p password -f
<unidade_de_sistema_da_maquina>:\FastbackTSMScripts\credential.txt

As seguintes op¢des sdo usadas no exemplo de comando anterior:

— -u especifica o nome do usuario administrador do Tivoli Storage Manager
FastBack.

— -p especifica a senha do administrador do Tivoli Storage Manager
FastBack.

— -d especifica o dominio do Tivoli Storage Manager FastBack para o nome
do usuaério.

— -f especifica o arquivo de saida no qual as credenciais criptografadas
devem ser gravadas.

Importante: O arquivo de credenciais deve ser gerado com o nome
"credential.txt". O arquivo de credenciais também deve estar localizado no
diretério FastbackTSMScripts da unidade de sistema da estagdo de trabalho,
para que o sistema funcione corretamente.

E possivel usar o assistente de configuragdo do cliente na GUI Java do cliente de
backup-archive ou Web client de backup-archive.

Siga estas etapas para usar o assistente de configuracdo do cliente na GUI Java:

1.

Assegure que o cliente de backup-archive esteja configurado adequadamente
com o servidor IBM Spectrum Protect.

O assistente de configuracdo comega a criar automaticamente o arquivo de
configuracéo.

Siga as instrugdes no painel para concluir o assistente.
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4. Na janela principal da GUI do cliente de backup-archive, selecione Utilitarios >
Assistente de configuracao.

5. Na pégina de boas-vindas, selecione Ajude-me a configurar o cliente para
proteger dados do cliente do FastBack e clique em Avancar.

6. Use o assistente para concluir o processo de configuracao.

Siga estas etapas para iniciar o assistente de configuragdo do cliente no Web client:

1. Assegure que o Web client esteja configurado corretamente com o servidor IBM
Spectrum Protect e que o servigo de client acceptor do IBM Spectrum Protect
esteja em execugao.

Para configurar o Web client, siga estas etapas:

a. Na janela principal da GUI do cliente de backup-archive na GUI Java,
clique em Utilitarios > Assistente de configuracao.

b. Na pégina de boas-vindas, selecione Ajude-me a configurar o Web Client e
clique em Avangar. Siga as instru¢des no painel para concluir o assistente.

2. Inicie o Web client. No navegador da web, especifique o nome do né cliente e o
numero da porta em que o servigo de client acceptor estd em execugao.

Por exemplo: http://<nome_da_mdquina_ou_enderego_IP>:1585

3. Na janela principal da GUI do cliente de backup-archive, clique em Utilitarios
> Assistente de configuracao.

4. Na pégina de boas-vindas, selecione Ajude-me a configurar o cliente para
proteger dados do cliente do FastBack e clique em Avangar.

5. Use o assistente para concluir o processo de configuragao.
Conceitos relacionados:

“ Assistente de configuracio do cliente para o Tivoli Storage Manager FastBack” nal

pdgina 8|

Configurando o Cliente de Arquivamento de Backup em um Ambiente
de Servidor do Cluster

Vocé pode instalar o software do cliente de backup-archive localmente em cada né
de um ambiente em cluster do Microsoft Cluster Server (MSCS) ou Veritas Cluster
Server (VCS).

E possivel usar o cliente de backup-archive em um ambiente VCS nas plataformas
Windows Server suportadas.

Vocé também pode instalar e configurar o Servi¢co do Planejador, para cada né do
cluster, para gerenciar todos os discos locais e cada grupo de clusters que contém
recursos da unidade fisica.

Por exemplo, um cluster MSCS mscs-cluster contém dois nds: node-1 e node-2, e
dois grupos de clusters contendo recursos de disco fisico: group-a e group-b. Neste
caso, uma instancia do servigo IBM Spectrum Protect Backup-Archive Scheduler
deve ser instalada para node-1, node-2, group-a e group-b. Isso assegura que os
recursos apropriados estejam disponiveis para o cliente de Arquivamento de
Backup quando os discos sao movidos (ou falham) entre nés do cluster.

A opgdo clusternode assegura que o cliente gerencie dados de backup
logicamente, independentemente de qual n6 do cluster faz backup de um recurso
de disco do cluster. Use essa opgdo para os nos cliente que processam recursos de
disco do cluster e ndo recursos locais.

72 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



Nota: Deve-se configurar a opgao clusternode: como yes para todas as operagdes
de cluster gerenciadas pelo IBM Spectrum Protect. O uso inconsistente da opgdo
clusternode para um determinado nome de né de cluster do IBM Spectrum
Protect pode fazer com que o cliente invalide a senha criptografada pelo nome de
né de cluster e solicite que o usudrio reinsira a senha durante a préxima chamada
do programa do cliente de backup-archive.

Use a opgdo optfile para chamar adequadamente o dsm.opt (cluster) correto para
todos os programas cliente, para assegurar a funcionalidade adequada para
operagdes relacionadas ao cluster.

A maneira pela qual vocé deve instalar e configurar o cliente de backup-archive
em um ambiente em cluster dependera da tecnologia do servidor de cluster usada
(MSCS ou VCS) e do sistema operacional que esta sendo usado pelos nés no
cluster.

Referéncias relacionadas:

[‘Optfile” na pagina 48§

Protegendo Dados em Clusters MSCS (Clientes Windows
Server)

Um assistente de configuragdo do cliente é usado em nés em um ambiente em
cluster do MSCS para automatizar e simplificar a configuracdo do cliente de
backup-archive para proteger grupos de disco de cluster. O assistente pode ser
usado somente em nds que executam clientes Windows Server suportados como
seu sistema operacional.

Configurando a Protecao de Cluster (Clientes Windows Server)
Use o assistente de cluster do IBM Spectrum Protect para configurar o cliente de
backup-archive para proteger recursos de cluster. O assistente retine as informagoes
que sdo necessdrias para que o cliente de backup-archive possa proteger os
recursos do cluster e efetuar logon no servidor.

Antes de Iniciar

Antes de executar o assistente de configuracdo de cluster, execute as seguintes
etapas:

* Instale o cliente de backup-archive em cada né no cluster. Todos os clientes de
backup-archive devem ser da mesma versdao de software e todos os clientes
devem ser instalados no mesmo diretério em cada no.

* Registre os nés nos quais o assistente de configuracdo de cluster serd executado.
No servidor IBM Spectrum Protect, use o cliente da linha de comando
administrativo e registre o n6é usando o comando register node.

* Certifique-se de que os grupos de cluster que serdo configurados sejam de
propriedade do sistema no qual o assistente de cluster sera executado. Isso
assegura que os arquivos do cliente de backup-archive (arquivo de opgdes, log
de erro, log de planejamento) possam ser criados/atualizados nas unidades de
cluster.

Sobre Esta Tarefa

Vocé executa o assistente em apenas um né no cluster; assistente cria os servigos
necessarios em todos os nds no cluster.
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O assistente pode configurar apenas um grupo de cada vez. Se houver diversos
grupos de clusters a serem protegidos, execute o assistente quantas vezes forem
necessarias para configurar o cliente para fazer o backup de cada grupo.

Procedimento
1. Execute dsm.exe para iniciar a GUI de Java.

2. Na GUI, clique em Utilitdrios > Assistente de Configuracdo > Ajude-me a
proteger meu cluster.

3. Escolha Configurar um grupo de clusters novo ou adicional, na primeira vez
que executar o assistente em um né. No assistente de sessdes subsequentes, é
possivel optar por atualizar um grupo de clusters configurado anteriormente
ou remover uma configuracdo salva.

4. Selecione o nome do grupo de clusters que deseja proteger.

5. Selecione os discos no grupo de clusters que deseja proteger. Nao é possivel
usar o assistente para fazer backup da unidade quorum.

6. Especifique o local no disco no qual deseja que o assistente armazene o
arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt) que o assistente cria. O arquivo de
op¢des do cliente deve estar em uma das unidades no grupo de cluster
selecionado na etapa EI Caso exista um arquivo de opg¢des do cliente neste
local, havera uma solicitagdo para sobrescrevé-lo ou escolher um novo
diretério.

7. Especifique um nome para o IBM Spectrum Protect Scheduler que sera usado
para executar os backups. Selecione Usar o Client Acceptor para gerenciar o
planejador se desejar que o client acceptor gerencie o planejador.

8. Especifique o nome do né para o né do cluster e a senha que é usada para
efetuar logon no IBM Spectrum Protect Server. Por padrédo, a opgdo para que o
servidor valide a senha estd selecionada. Limpe essa opg¢ao caso ndo deseje
que a senha seja validada.

9. Especifique a conta com a qual os servi¢os do planejador e do client acceptor
daemon efetuardo log on quando os servigos forem iniciados. Especifique se
deseja iniciar o servico manualmente ou quando o né for inicializado.

10. Especifique os nomes e o local do arquivo de log de planejamento do cliente e
do arquivo de log de erros. Por padrédo, a criacdo de log de eventos esta
ativada. Limpe essa op¢do caso ndo deseje criar logs de eventos.

Para garantir que qualquer né possa executar backups no caso de falha de
qualquer outro no, o assistente copia os dados de registro para todos os nos
no cluster.

Configurar o Web client em um ambiente em cluster

Para usar o Web client em um ambiente em cluster, deve-se configurar a GUI do
cliente de backup-archive para execugdo em um ambiente em cluster.

Consulte [“Configurando a Protecio de Cluster (Clientes Windows Server)” na|
[pdgina 73| Para obter informagdes detalhadas sobre como instalar e configurar o
cliente de backup-archive em um ambiente MSCS ou VCS.

Configurar o Web client para processar recursos de disco de
cluster

Depois de instalar e configurar o cliente de backup-archive em um ambiente MSCS
ou VCS, existem algumas etapas que vocé deve executar para processar recursos
de disco do cluster.
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Etapa 1: Identificar os Grupos de Clusters a Serem Gerenciados:

Use o utilitdrio Microsoft Cluster Administrator ou o VCS Configuration Editor
para determinar quais grupos contém recursos de disco fisico para serem
processados pelo cliente de backup-archive.

Registre um nome de né exclusivo no servidor de backup para cada grupo.

Por exemplo, um cluster MSCS chamado mscs-cluster contém os seguintes grupos
€ recursos:
* group-a - Contém o disco fisico q: (quorum) e o disco fisico r:

Observagdo: O VCS ndo possui disco quorum.
* group-b - Contém o disco fisico s: e o disco fisico t:

Neste exemplo, o administrador registra dois nomes de nds: mscs-cluster-group-a
e mscs-cluster-group-b. Por exemplo, para registrar mscs-cluster-group-a, o
administrador pode digitar o seguinte comando:

register node mscs-cluster-group-a password
Etapa 2: Configurar o Arquivo de Opc¢des do Cliente:

Configure as opgdes do cliente (dsm.opt) para cada grupo de clusters. Localize o
arquivo de op¢des em uma das unidades de disco que pertencem ao grupo do
clusters.

Sobre Esta Tarefa
Por exemplo, o arquivo de opcdes para mscs-cluster-group-a reside no q: ou r:.
Procedimento

Para configurar o arquivo dsm.opt para cada grupo de clusters, especifique as
seguintes opgoes:

nome-do-nd
Especifique um nome exclusivo. Por exemplo: mscs-cluster-group-a

domain Especifique as letras da unidade para as unidades que sdo gerenciadas pelo
grupo. Por exemplo: q: r:

Consulte [“Perguntas Mais Frequentes” na pagina 82| para obter
informacgdes sobre como adicionar uma unidade de cluster a um recurso
existente do do servigo IBM Spectrum Protect Cluster Scheduler para
backup.

clusternode
Especifique o valor yes. Ao configurar a opg¢do clusternode como Sim, o
cliente executara as seguintes agdes:

1. Verifica um ambiente de cluster (MSCS ou VCS).
2. Utiliza o nome do cluster em vez do nome de né para a nomenclatura

e criptografia do espago de arquivos. Esta acdo permite o uso de um
arquivo de senha para todos os nés no cluster.

3. Constréi uma lista de volumes compartilhados e funciona somente com
volumes compartilhados. Fazer backup de volumes locais nado é
permitido se a op¢do clusternode estiver configurada como sim.
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Importante: Para o VCS, o processamento do banco de dados do cluster é
ignorado porque o VCS néo possui um banco de dados de cluster. O VCS
armazena todas as informacdes de configuracdo de cluster em um arquivo
de configuracdo ASCII que é chamado main.cf, que estd no caminho
apontado por %VCS_HOME%conf/config em cada nd no cluster. Se esse
arquivo for danificado, a configuragdo de cluster também sera danificada.
Tenha cuidado ao manipular este arquivo. A varidvel de ambiente VCS_HOME
aponta para o diretério no qual o VCS esta instalado no no.

passwordaccess
Especifique o valor generate.

managedservices
(Opcional). Especifica se o servigo de client acceptor do IBM Spectrum
Protect gerencia o planejador, o Web client ou ambos. O exemplo neste
apéndice presume que o client acceptor gerencia o Web client e o
planejador para cada grupo de clusters. Para especificar que o client
acceptor gerencia o Web client e o planejador, insira a opgdo a seguir no
arquivo dsm.opt para cada grupo de clusters:

managedservices webclient schedule

httpport
Especifique um nimero exclusivo da porta TCP/IP que o Web Client usa
para se comunicar com o servigo do client acceptor associado ao grupo de
clusters.

errorlogname
Especifique um nome exclusivo de log de erros.

Nota: Este arquivo ndo é mesmo arquivo do log de erros que o cliente usa
para outras operagdes. Idealmente, esse arquivo é armazenado em um
recurso de cluster, mas no minimo, ele deve ser armazenado em um local
que ndo o diretério do cliente.

sched1logname
Especifique um nome exclusivo de log de programacao. Esta é a melhor
pratica para especificar um nome do arquivo de log diferente para cada
grupo de clusters.

Nota: Este arquivo ndo é o mesmo arquivo de log de planejamento que o
cliente usa para outras operacdes. Idealmente, esse arquivo é armazenado
em um recurso de cluster, mas no minimo, ele deve ser armazenado em
um local que ndo o diretério do cliente.

Referéncias relacionadas:

[“Clusternode” na pagina 356|

[‘Domain” na pagina 383|

[“Errorlogname” na pagina 408

[‘Managedservices” na pagina 468|

[‘Nodename” na pagina 483]

[“Passwordaccess” na pagina 491|

[“Schedlogname” na pagina 529|

Etapa 3: Instalar um Servigo Client Acceptor e Client Agent:

Instale um servico Client Acceptor e Client Agent exclusivos para cada grupo de
clusters e gere um arquivo de senha.
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Para instalar o Client Acceptor Service para group-a a partir da estagdo de trabalho
node-1, certifique-se de que node-1 possua atualmente o group-a e emita o seguinte
comando:

dsmcutil install cad /name:"tsm client acceptor: group-a"

/clientdir:"c:\Program Files\tivoli\tsm\baclient" /optfile:

g:\tsm\dsm.opt /node:mscs-cluster-group-a /password:nodepassword

/validate:yes /autostart:yes /startnow:no httpport:1582 /cadschedname:

"tsm scheduler service:group-a"

Isto instala o servigo em node-1.

Para instalar o servigo do agente do cliente para group-a a partir da estacdo de
trabalho node-1, certifique-se de que node-1 possua atualmente o group-a e emita o
seguinte comando:
dsmcutil install remoteagent /name:"tsm client agent: group-a"
/clientdir:"c:\Program Files\tivoli\tsm\baclient" /optfile:

g:\tsm\dsm.opt /node:mscs-cluster-group-a /password:nodepassword
/validate:yes /startnow:no /partnername:"tsm client acceptor: group-a"

Isso instala o servigo do agente do cliente remoto em nodel.

Nota:
1. Naéo use a opcdo /autostart:yes.

2. Observe que como as opgdes /clusternode e /clustername ndo sdo permitidas
neste comando, neste nivel, é possivel que a senha no Registro do Windows
precise ser reconfigurada. Apés instalar estes trés servicos para cada grupo de
clusters, gere uma senha do IBM Spectrum Protect para cada nome do né do
grupo de clusters. E necessério identificar o arquivo dsm.opt adequado para
cada nome do né do grupo de clusters que vocé autenticar. Por exemplo: dsmc
query session -optfile="q:\tsm\dsm.opt"

3. Consulte [“Perguntas Mais Frequentes” na pagina 82| para obter informagdes
sobre o que fazer se um recurso de servigo genérico para o grupo de clusters
falhar porque o servigo de client acceptor foi removido.

Usando o utilitario Microsoft Cluster Administrator ou o VCS Configuration
Editor, mova group-a para o node-2. Em node-2, emita os mesmos comandos para
instalar os servigos em node-2 e gerar um arquivo de senha. Repita esse
procedimento para cada grupo de clusters.

Etapa 4: Criar um Recurso de Nome de Rede e de Endereco IP:

Inclua um recurso de nome de rede e de endereco IP para cada grupo gerenciado
pelo cliente, utilizando o Microsoft Cluster Administrator ou o VCS Configuration
Editor.

MSCS:

Use o utilitério do administrador de cluster Microsoft para incluir um recurso de
enderego IP para cada grupo de clusters gerenciado por IBM Spectrum Protect.

Sobre Esta Tarefa

Siga estas etapas para incluir um recurso de endereco IP:
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Procedimento

1. Selecione a pasta group-a na pasta MSCS-Cluster\Groups e selecione Arquivo >
Novo > Recurso no menu suspenso.

2. No dialogo Novo Recurso, digite um nome exclusivo no campo Nome. Por
exemplo: IP address for GROUP-A. Digite uma descricdo no campo Descrigao.
Altere o tipo do recurso para Endereco IP no campo Tipo de Recurso. Digite o
nome do grupo no campo Grupo. Pressione Enter.

3. No dialogo Possivel Proprietario, assegure-se de que todos os nés do cluster
aparecam como possiveis proprietarios. Pressione Enter.

4. No dialogo Dependéncias, adicione todos os recursos de disco fisico como
Dependéncias do Recurso. Pressione Enter.

5. No dialogo Endereco TCP/IP, insira os valores apropriados para o enderego,
mascara de sub-rede e rede. Pressione Enter.

6. Selecione o novo recurso no utilitdrio MicrosoftCluster Administrator e, no
menu drop down, clique em Arquivo e, em seguida, em Colocar Online.

Resultados

Deve-se usar o utilitdrio Microsoft Cluster Administrator para incluir um nome da
rede em cada grupo de clusters gerenciado pelo IBM Spectrum Protect.

Siga estas etapas para incluir um nome de rede:

1. Selecione a pasta group-a na pasta MSCS-Cluster\Groups e selecione Arquivo >
Novo > Recurso no menu suspenso.

2. No dialogo Novo Recurso, digite um nome exclusivo no campo Nome. Por
exemplo: Network Name for GROUP-A. Digite uma descrigdo no campo
Descricdo. Altere o tipo do recurso para Nome da Rede no campo Tipo de
Recurso. Digite o nome do grupo no campo Grupo. Pressione Enter.

3. No dialogo Possivel Proprietario, assegure-se de que todos os nés do cluster
aparecam como possiveis proprietarios. Pressione Enter.

4. No didlogo Dependéncias, adicione o recurso de endereco IP e todos os
recursos de disco fisico como Dependéncias do Recurso. Pressione Enter.

5. No dialogo Pardmetros do Nome da Rede, insira um nome de rede para
GROUP-A. Pressione Enter.

6. Selecione o novo recurso no utilitdrio MicrosoftCluster Administrator e, no
menu drop down, clique em Arquivo e, em seguida, em Colocar Online.

O endereco IP e nome de rede para fazer backup dos discos no grupo de clusters
sd0 agora recursos no mesmo grupo.

Repita este procedimento para cada grupo de clusters gerenciado pelo IBM
Spectrum Protect.

VCS:

Vocé deve usar o Editor de Configuracdo do VCS para incluir um recurso de nome
da rede e de endereco IP para cada grupo gerenciado pelo cliente.

Sobre Esta Tarefa

Siga estas etapas para incluir um nome de rede e um recurso de endereco IP:
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Procedimento

1.

Abra o VCS Configuration Editor. A janela Construir uma nova configuragdo ou
modificar a configuragdo existente é aberta, fornecendo as seguintes opgdes:
Nova Configuracgdo - Se selecionar essa opgdo, sera solicitado que vocé fornega
o caminho para o arquivo types.cf e Abrir Configuracdo Existente - Se vocé
selecionar essa op¢do, a janela de configuragdo serd aberta. Clique no GRUPO
DE RECURSOS que vocé deseja modificar.

Clique no botdo Editar e selecione Adicionar Recurso. A janela Incluir Recurso
é aberta.

Insira o nome que vocé deseja fornecer ao recurso no campo Nome do
Recurso.

Selecione o Tipo de Recurso como IP. Os atributos do tipo de recurso IP sao
exibidos.

Clique no botao Editar para modificar os atributos do recurso.

a. Selecione o atributo MACAddress e insira o endereco MAC do adaptador ao
qual vocé deseja atribuir o IP.

b. Selecione o atributo SubNetMask e insira a mascara de sub-rede.

C. Selecione o atributo Address e digite o endereco IP que deseja tornar de
Alta Disponibilidade.

Quando concluir, feche a janela. A janela Configuragdo pergunta se vocé deseja
salvar a configuracdo; clique em yes.

Etapa 5: Criar um Recurso de Servico Genérico para Failover:

Este topico conduz vocé pelas etapas para criar um recurso de servico genérico
para failover.

Microsoft Cluster Server (MSCS):

Para incluir um recurso de Servi¢o Genérico em cada grupo de clusters gerenciado
pelo IBM Spectrum Protect, vocé deve utilizar o utilitdrio Microsoft Cluster
Administrator.

Procedimento

1.

Selecione a pasta group-a na pasta MSCS-Cluster\Groups e selecione Arquivo >
Novo > Recurso no menu suspenso.

No didlogo Novo Recurso, digite um nome exclusivo no campo Nome. Por
exemplo: TSM CLIENT ACCEPTOR SERVICE for GROUP-A. Digite uma descri¢do no
campo Descric¢do. Altere o tipo do recurso para Servico Genérico no campo
Tipo de Recurso. Digite o nome do grupo no campo Grupo. Pressione Enter.

No diédlogo Possivel Proprietario, assegure-se de que todos os nds do cluster
aparecam como possiveis proprietdrios. Pressione Enter.

No dialogo Dependéncias, adicione todos os recursos de disco fisico como
Dependéncias do Recurso. Pressione Enter.

No didlogo Parametros do Servico Genérico, insira o nome do servico
especificado com o comando dsmcutil no campo Nome do Servigo. Deixe o
campo Pardmetros de Inicializacdo em branco. Pressione Enter.

No diédlogo Replicacdo de Registro, adicione a chave de registro correspondente
ao nome do né e nome do servidor IBM Spectrum Protect. O formato dessa
chave é: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\IBM\ADSM\CurrentVersion\Nodes\
nodename\TSM_server_instance_name, em que nodename é o nome do né do IBM
Spectrum Protect e TSM_ server_ instance_name é o nome do servidor IBM
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Spectrum Protect ao qual o né se conecta. Por exemplo, se 0 nome do né for
mscs-cluster-group-a e o nome do servidor IBM Spectrum Protect for tsmsvl,
vocé devera inserir a seguinte chave de registro no dialogo Replicagdo de
Registro: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\IBM\ADSM\CurrentVersion\Nodes\mscs-
cluster-group-a\tsmsvl. Essa entrada deverd corresponder a uma chave
existente no registro do Windows.

Resultados

O servigo Client Acceptor é agora um recurso no mesmo grupo. Se o grupo for
movido (por falha) para outros nés no cluster, o servi¢co deve efetuar corretamente
uma falha inversa entre os nés do cluster e notificar ambos os nés do cluster das
alteracdes de senha automaéticas.

Nota:

1. Se alterar a senha manualmente, vocé deverd parar o agente remoto e 0s
servicos client acceptor, regenerar a senha e reiniciar o servigo client acceptor
(ndo reinicie o agente remoto). Vocé pode gerar a senha executando este
comando:

dsmc query session -optfile="g:\tsm\dsm.opt"

2. Consulte ["Perguntas Mais Frequentes” na pagina 82| para obter informagdes
sobre o que fazer se um recurso de servigo genérico para o grupo de clusters
falhar porque o servico de client acceptor foi removido.

Veritas Cluster Server (VCS):

Para incluir um recurso Servigo Genérico em cada grupo de clusters gerenciado
pelo cliente de backup-archive, vocé deve utilizar o VCS Configuration Editor.

Procedimento

1. Abra o VCS Configuration Editor. A janela Construir uma nova configuracdo ou
modificar a configuragdo existente é aberta, fornecendo as seguintes opgdes:
Nova Configuracdo - Se selecionar essa opgdo, serd solicitado que vocé fornega
o caminho para o arquivo types.cf e Abrir Configuracdo Existente - Se vocé
selecionar essa op¢do, a janela de configuragdo serd aberta. Clique no GRUPO
DE RECURSOS que vocé deseja modificar.

2. Clique no botdo Editar e selecione Adicionar Recurso. A janela Adicionar
Recurso é aberta.

3. Insira o nome que vocé deseja fornecer ao recurso no campo Nome do
Recurso.

4. Selecione o Tipo de Recurso GenericService. Os atributos do tipo de recurso
GenericService sdo exibidos.

5. Clique no botdo Editar para modificar os atributos do recurso.

6. Selecione o atributo ServiceName e digite o nome do servigo do planejador que
vocé deseja tornar High-Availability.

7. Quando concluir, feche a janela. A janela Configuragdo pergunta se vocé deseja
salvar a configuragdo; clique em yes.

Resultados

Use o VCS Configuration Editor para configurar o recurso de replicagdo de
registro, conforme a seguir:
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1. Abra o VCS Configuration Editor. A janela Construir uma nova configuracdo ou
modificar a configuragdo existente é aberta, fornecendo as seguintes opgdes:
Nova Configuracdo - Se selecionar essa opgdo, serd solicitado que vocé forneca
o caminho para o arquivo types.cf e Abrir Configuracdo Existente - Se vocé
selecionar essa op¢do, a janela de configuragdo serd aberta. Clique no GRUPO
DE RECURSOS que vocé deseja modificar.

2. Clique no botdo Editar e selecione Adicionar Recurso. A janela Adicionar
Recurso é aberta.

3. Insira o nome que vocé deseja fornecer ao recurso no campo Nome do
Recurso.

4. Selecione o Tipo de Recurso como RegRep. Os atributos do tipo de recurso
RegRep sdo exibidos.

5. Clique no botdo Editar para modificar os atributos do recurso.

6. Selecione o atributo MountResName e insira o disco compartilhado no qual vocé
deseja armazenar as chaves de registro.

7. Quando concluir, feche a janela. A janela Configuragdo pergunta se vocé deseja
salvar a configuracdo; clique em yes.

O servigo Client Acceptor é agora um recurso no mesmo grupo. Se o grupo for
movido (por falha) para outros nés no cluster, o servico deve efetuar corretamente
uma falha inversa entre os nds do cluster e notificar ambos os nds do cluster das
alteracdes de senha automaticas.

Nota:

1. Se alterar a senha manualmente, vocé deverd parar o agente remoto e 0s
servicos client acceptor, regenerar a senha e reiniciar o servigo client acceptor
(nédo reinicie o agente remoto). Vocé pode gerar a senha executando este
comando: dsmc query session -optfile="q:\tsm\dsm.opt"

2. Consulte [“Perguntas Mais Frequentes” na pagina 82| para obter informagdes
sobre o que fazer se um recurso de servigo genérico para o grupo de clusters
falhar porque o servico de client acceptor foi removido.

Etapa 6: Iniciar o Web client:

Esse topico o conduz pelas etapas para iniciar o Web client para usar servigos de
cluster.

Procedimento
1. Inicie o servigo de client acceptor para cada grupo de recursos em cada né.

2. Para iniciar o Web client, aponte seu navegador para o endereco IP e httpport
especificados para o Grupo de recursos. Por exemplo, se vocé usou um
endereco IP 9.110.158.205 e especificou um valor para httpport de 1583, abra o
endereco web: http://9.110.158.205:1583.

Resultados

Como alternativa, vocé pode apontar seu navegador para o nome da rede e para
httpport. Por exemplo, se vocé usou um nome de rede de clusterlgroupa e
especificou um valor de porta http de 1583, abra o enderego da Web:
http://clusterlgroupa:1583.

Observe que o Web client se conecta a qualquer estagdo de trabalho que possui
atualmente o grupo de recursos. O Web client exibe todos os espagos no arquivo
locais nessa estagdo de trabalho, mas para assegurar que os arquivos sejam
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submetidos a backup com o nome do né correto, é necessario fazer backup
somente dos arquivos para o grupo de recursos.

Ao ocorrer failback para o né original apés um cendrio de failover, assegure-se de
que o servi¢o do agente remoto na estacdo de trabalho original seja parado. O
agente remoto pode ser parado manualmente ou para automaticamente apds 20 a
25 minutos de inatividade. Como o agente remoto estd configurado para
inicializacdo manual, ele nédo iniciard automaticamente se a estacdo de trabalho na
qual estava em execucdo for reinicializada.

Perguntas Mais Frequentes

Esta se¢do contém algumas perguntas mais frequentes e respostas sobre o uso de
servicos de cluster.

Sobre Esta Tarefa

P: Como configurar um atalho para a GUI do cliente de backup-archive em um
ambiente de cluster?
R: Para configurar um icone da GUI do cliente de backup-archive (por
exemplo, na area de trabalho do Windows) que possa ser usado para
gerenciar operagdes para um grupo de recursos de cluster em um cluster
do Windows, execute as seguintes etapas:

Procedimento

1. Clique com o botdo direito do mouse na édrea de trabalho e selecione Novo >
Atalho.

2. Na janela que aparece, localize o caminho para o executavel dsm.exe
(localizado, por padrédo, no diretério C:\program files\tivoli\tsm\baclient\).
Se vocé digitar o caminho, em vez de usar o botdao Procurar, o caminho devera
ser colocado entre aspas duplas. Por exemplo: "C:\Program
Files\tivoli\tsm\baclient\dsm.exe"

3. Apos inserir o caminho e o executavel no campo de texto, inclua as seguintes
informacdes apo6s as aspas duplas de fechamento (inclua um espago entre as
aspas duplas e o seguinte): -optfile="x:\path\to\cluster\dsm.opt". Isso
identifica o arquivo apropriado de opgdes do cluster do IBM Spectrum Protect
que vocé deseja utilizar. Esse exemplo assume que o arquivo de op¢des de
cluster esteja localizado na pasta "x:\path\to\cluster\" e possua o nome do
arquivo dsm.opt.

4. A linha completa no campo de texto agora deverd ser semelhante a seguinte:
"C:\Program Files\tivoli\tsm\baclient\dsm.exe" -optfile="x:\path\to\
cluster\ dsm.opt".

5. Clique em Avangar e forneca um nome significativo para esse atalho, como por
exemplo, GUI do Arquivamento de Backup: Grupo de Clusters X

6. Clique em Concluir. Um icone de desktop devera agora estar disponivel. As
propriedades desse icone mostram o seguinte Destino correto, conforme
indicado na etapa 4: "C:\Program Files\tivoli\tsm\baclient\dsm.exe"
-optfile="x:\path\to\cluster\ dsm.opt".

Resultados

P: Como verificar se uma configuracao do servi¢co do planejador em um
ambiente em cluster funciona?
A: Configurar um servico do planejador para um grupo de recursos em
cluster da Microsoft pode ser demorado e pode ser prolongado por
equivocos e erros na sintaxe dos comandos usados para configura-los.
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Inserir os comandos e gravar informagdes importantes sobre a configuragao
do cluster com cuidado pode minimizar o tempo de configuragdo. Para
obter éxito na configura¢do de um servigo de planejador para ambientes de
cluster da Microsoft:

1.

Leia com atengdo as informagdes neste apéndice para obter a sintaxe
correta sobre a configuracdo de um servigo do planejador para um
grupo de clusters.

Assegure-se de que o(s) arquivo(s) dsm.opt adequado(s) seja(m)
usado(s) para o cluster. Em uma estagdo de trabalho normal tipica,
somente o arquivo dsm.opt é usado. Em um ambiente em cluster, sdo
necessarios arquivos adicionais dsm.opt. Cada grupo de clusters cujo
backup é feito deve possuir seu préprio arquivo dsm.opt. Um grupo de
clusters é qualquer grupo listado na pasta GROUPS da arvore de
clusters no utilitario Microsoft Cluster Administrator ou no VCS
Configuration Editor.

Entenda o que as seguintes op¢des do dsmcutil.exe significam e
quando elas devem ser usadas. (1) /clustername:nome do cluster -
Especifica o nome do cluster da Microsoft, em que nome do cluster é o
nome no nivel superior da drvore dentro do utilitario Microsoft Cluster
Administrator ou no VCS Configuration Editor. Use essa opgdo com o
dsmcutil.exe, apenas ao instalar um servigo do planejador para um
grupo de clusters. Ndo especifique um nome de cluster com mais de 64
caracteres. Se vocé especificar mais de 256 caracteres e estiver
utilizando Veritas Storage Foundation with High Availability ou uma
configuracdo do Microsoft Cluster Server, talvez ndo seja possivel
instalar ou iniciar o servi¢o do planejador do IBM Spectrum Protect e
(2) /clusternode:yes - especifica que vocé deseja ativar o suporte para
recursos de cluster. Use essa opgdo no arquivo dsm.opt para cada grupo
de clusters e com o dsmcutil.exe ao instalar um servigo do planejador
para um grupo de cluster.

Erros comuns sao feitos ao digitar a sintaxe do comando dsmcutil.exe.
Uma forma facil de prevenir os problemas de sintaxe é criar um
arquivo de texto temporario que seja acessivel ao grupo de clusters (por
exemplo, coloque-o em uma unidade de cluster pertencente a esse
grupo de clusters) e digitar a sintaxe nesse arquivo. Quando necessario,
recorte e cole essa sintaxe a partir do arquivo para o prompt do DOS e
pressione a tecla Enter. Isto garante a consisténcia da sintaxe de
comando independentemente de em qual computador vocé inseriu.

Se o reinicio do servigo do planejador estiver falhando apés a
ocorréncia de failover do grupo de clusters (usando a op¢do MOVE
GROUP em Administrador do Cluster, por exemplo), pode haver
potenciais problemas de sincroniza¢do de senha entre as duas estagdes
de trabalho do cluster. Para verificar se as senhas sdo iguais, procure
essa chave de registro para cada estagdo de trabalho e compare o valor
da senha criptografada: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\IBM\ADSM\
CurrentVersion\Nodes\ nome_do_nd\nome_do_servidor.

Se as chaves criptografadas para esse né ndo corresponderem entre as
duas estagdes de trabalho do cluster, ha uma incompatibilidade de
senha em uma ou ambas as estac¢des de trabalho. Para corrigir esse
problema, use o programa dsmc.exe para atualizar a senha
manualmente em ambas as esta¢des de trabalho.

Por exemplo, assuma que a unidade Y: faca parte do grupo de clusters
que apresenta problemas quando seu backup € feito com um servico do
planejador. O diretério Y:\tsm contém o arquivo dsm.opt para este

Capitulo 2. Configurar o Cliente IBM Spectrum Protect 83



grupo de clusters no diretério Y:\tsm. Para atualizar a senha
manualmente, insira o seguinte comando em ambas as estagdes de
trabalho: dsmc -optfile=Y:\tsm\dsm.opt -clusternode=yes, e insira o
seguinte comando para receber o prompt para o nome de né e senha:
dsmc q se -optfile=Y:\tsm\dsm.opt -clusternode=yes.

Verifique se as senhas estdo sincronizadas e reinicie o servigo do
planejador para verificar se a senha permanece consistente. Se a
incompatibilidade de senha continuar, poderd ser devido a um erro de
sintaxe no comando dsmcutil.exe original que foi usado para instalar o
servigo do planejador. Neste caso, desinstale o servico do planejador
(utilizando o comando dsmcutil remove /name:schedule_name) e
reinstale o servigo do planejador novamente (utilizando a sintaxe de
arquivo de texto compartilhado conforme mostrado anteriormente).

P: Como incluir uma unidade de cluster em um recurso existente de servico do
planejador de cluster para backup?
R: para incluir um recurso de unidade de cluster adicional em um servigo
de planejador de cluster do cliente de backup-archive existente, os
componentes a seguir devem ser modificados ou atualizados para refletir
corretamente essa mudanga:

1. O recurso de unidade de cluster e quaisquer compartilhamentos de
recursos relacionados devem existir e residir no grupo designado de
clusters, conforme definido no utilitario Microsoft Cluster
Administrator ou no VCS Configuration Editor. O grupo de clusters
designado ja devera conter o recurso de servi¢co do planejador do
cluster para o qual essa nova unidade é incluida.

2. O arquivo dsm.opt utilizado pelo recurso designado do servico do
planejador de cluster deve ser modificado para incluir o recurso
adicional da unidade de cluster na instrucdo de op¢ao domain. Por
exemplo, se quiser incluir a unidade R:\, e a instru¢do domain
identificar no momento as unidades de cluster Q: e S:, atualize a
instrugdo domain no arquivo dsm.opt da seguinte forma: domain Q: S:
R:.

3. Vocé deve modificar as propriedades do recurso de servigo do
planejador de cluster para incluir esse arquivo na lista de recursos
dependentes, necessarios para colocar esse recurso on-line. Isso
assegura que o recurso de unidade de cluster sendo adicionado seja
incluido nos novos backups e nos backups executados apds um
failover.

Depois de fazer as alteragdes acima, coloque o recurso de servigo do
planejador de cluster off-line e, em seguida, on-line. O planejamento agora
devera processar esse recurso adicional para backups.

P: O servico de client acceptor foi removido e agora o recurso de servi¢o genérico
para o grupo de clusters esta falhando. Como isso pode ser corrigido?

R: O client acceptor pode ser usado para controlar o planejador, o Web
client ou ambos para um ambiente de cluster. Se o client acceptor for
removido sem atualizar o recurso de cluster genérico, o recurso falhara.
Para corrigir isso:

1. Verifique qual servigo do planejador era controlado pelo client acceptor.

2. Usando o utilitdrio do administrador de cluster Microsoft ou o VCS
Configuration Editor, acesse a janela de propriedades do recurso de
servigo, selecione a guia Pardmetros e insira o nome do servico de
planejador correto a ser utilizado.
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3. Repita as etapas um e dois para cada grupo de clusters que foi
gerenciado pelo client acceptor especifico.

4. Para testar o recurso de servigo atualizado, inicie um defeito do
recurso. Se o recurso for colocado novamente on-line sem defeitos, a
atualizacdo funcionou corretamente.

Nota: Para desativar completamente o servigo de client acceptor, remova a
opcdo managedservices do arquivo dsm.opt do grupo de clusters ou
comente-a.

Configurando o Suporte de Backup de Imagem On-line

Se o recurso de imagem on-line estiver configurado, o cliente de backup-archive
executard um backup de imagem baseado em captura instantanea, durante o qual
o volume real ficard disponivel para outros aplicativos do sistema.

Sobre Esta Tarefa

Uma imagem consistente do volume é mantida durante o backup de imagem
online.

Para configurar o backup de imagem online, execute as etapas a seguir:

Procedimento

1. Selecione Utilitarios > Assistente de configura¢do a partir da janela principal
da GUI do cliente de backup-archive. Aparece o painel Assistente de
Configuragdo do Cliente.

2. Selecione Ajude-me a Configurar o Suporte de Imagem Online e clique em
Avangar. O painel Assistente de Suporte de Imagem On-line aparece.

3. Clique em Servicos de Cépia de Sombra de Volume (VSS) e, em seguida,
clique em Avangar. Para desativar o suporte de imagem on-line, clique em
Nenhum (Desativar suporte de imagem on-line).

4. Clique no botdo Concluir para concluir a configuracéo.
5. Conclua cada painel no assistente e clique em Avangar para continuar. Para

retornar a o painel anterior, clique em Voltar. Para exibir as informagdes da
ajuda em um painel, clique no icone de ajuda.

Resultados

Para definir as preferéncias para o suporte de arquivo aberto, utilize a guia
Inclusdo-Exclusdo no editor de Preferéncias do IBM Spectrum Protect. E possivel
configurar essas opgdes para todos os volumes ou para volumes individuais
usando a opcdo include.fs: snapshotproviderfs, presnapshotcmd,
postsnapshotcmd.

Conceitos relacionados:

[“Referéncias de Opcdes do Cliente” na pégina 331

[‘Backup de Imagem” na péagina 163|

Configurando o Suporte de Arquivo Aberto

Configure o Suporte de Arquivo Aberto (OFS) apds instalar o cliente do Windows.
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Sobre Esta Tarefa

Se o recurso de suporte de arquivo aberto estiver configurado, o cliente de
backup-archive executard uma operagdo de nivel de arquivo baseada em captura
instantanea, durante a qual o volume real ficard disponivel para outros aplicativos
do sistema. Uma imagem consistente do volume é mantida durante a operagéo.

Para configurar o OFS, execute as etapas a seguir:

Procedimento
1. Inicie a GUI do Java do cliente do Windows (execute dsm.exe).
2. Selecione Utilitarios > Assistente de Configuracao.

3. Selecione Ajude-me a Configurar o Suporte de Imagem Online e clique em
Avangar.

4. Clique novamente em Avangar.

5. Selecione o provedor de captura instantanea VSS para ativar o Suporte de
Arquivo Aberto ou selecione Nenhum para executar backups normais (ndo
captura instantdnea) dos arquivos no volume; em seguida, clique em Avangar.

6. Clique em Aplicar e, em seguida, clique em Concluir.
Resultados

Para configurar preferéncias para o suporte de arquivo aberto, use a guia
Inclusdo-Exclusdo no editor de Preferéncias. E possivel configurar essas opgdes
para todos os volumes ou para volumes individuais usando a opgdo include.fs:
snapshotproviderfs, presnapshotcmd, postsnapshotcmd

Conceitos relacionados:

[‘Referéncias de Opcoes do Cliente” na pégina 331

Configurando NetApp e IBM Spectrum Protect para Backup
Incremental de Diferenca de Captura Instanténea

Deve-se configurar as informacoes de conexdo do servidor de arquivos NetApp
para executar o comando de backup incremental diferencial de captura instantanea
no cliente de backup-archive. Vocé também deve usar o comando set password
para especificar o nome do host do servidor de arquivos e a senha e 0 nome de
usudrio que sao usados para acessar o servidor de arquivos.

Antes de Iniciar

Procedimento

1. Estabeleca uma sessdo do console no arquivador NetApp e defina um novo
usudrio no servidor de arquivos usando as seguintes etapas:

a. Inclua o ID do usuario em um grupo que permita que os usudrios efetuem
login no servidor de arquivos com http e executando comandos da API.

b. No servidor de arquivos, insira o seguinte comando para listar o ID do
usudrio para verificar as configuragdes e verificar se a saida é semelhante:

useradmin user 1ist snapdiff _user
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Name: snapdiff_user
Info:

Rid: 131077

Groups: snapdiff_group
Full Name:

Para arquivadores NetApp no modo 7:

(}11owed Capabilities: login-http-admin,api-* :)

Para arquivadores NetApp ONTAP de dados em cluster, o tinico recurso
necessario é ontapapi com a fungdo admin.

Se a opgdo security.passwd.firstlogin.enable para o ID do usuario no
servidor NetApp for configurado como on, assegure-se de que todos os
grupos possuam os recursos login-telnet e cli—passwd*.

Dica: Quando a opgdo security.passwd.firstlogin.enable for ativada, o
ID do usuario serd configurado como expired quando criado. O usudrio nédo
pode executar nenhum comando, incluindo o incremental diferenciado de
captura instantanea, até que sua senha seja mudada. Os usudrios em grupos
que ndo tenham esses recursos ndo podem efetuar login no sistema de
armazenamento. Para obter informag¢des sobre como definir um ID do
usudrio e uma senha no servidor de arquivos NetApp, consulte a
documentacdo do NetApp.

2. Configure o servidor HTTP integrado NetApp Data ONTAP para permitir
sessdes remotas administrativas no arquivador NetApp.

a.

Se vocé planejar usar uma conexdo HTTP simples para backups diferenciais
de captura instantanea, ative a opcdo httpd.admin.enable no arquivador
NetApp.

Se vocé planejar usar uma conexdo segura HTTPS para backups diferenciais
de captura instantdnea (especificando a opc¢ao -snapdiffhttps), ative a
opcdo httpd.admin.ss1.enable no arquivador NetApp.

No no cliente do IBM Spectrum Protect, teste a conexdo entre o computador
cliente do IBM Spectrum Protect e o servidor NetApp ONTAP para
assegurar que os firewalls ou outras opgdes de configuracdo do NetApp nao
impecam que vocé se conecte ao servidor NetApp.

Dica: Consulte a documentagdo do NetApp ONTAP para obter instrugées
sobre como testar a conexao.

3. Exporte os volumes do NetApp e considere as seguintes configuragoes:

Dica: Consulte a documentagdo NetApp para obter detalhes sobre a exportagdo
dos volumes NetApp para uso com o Windows.

* Mapeie os volumes do NetApp usando o CIFS.

* Assegure-se de que os volumes do NetApp tenham a configuracido de

seguranga do NTFS.

4. Configure o ID do usudrio e a senha no cliente de backup-archive para o ID de
usudrio que foi criado na etapa utilizando as seguintes etapas:

a.

b.

Efetue logon como o usudario com acesso de leitura/gravagdo para o
compartilhamento de CIFS.

Na linha de comandos do cliente de backup-archive, insira o seguinte
comando:

dsmc set password —type=filer my_file_server snapdiff_user newPassword
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Substitua os seguintes valores:

my_file_server
Este valor é o nome completo do host do servidor de arquivos
NetApp.

snapdiff _user

Esse valor é o ID do usudrio criado na etapa

newPassword
Esse valor é o ID do usudrio criado na etapa|l na pagina 86

Tarefas relacionadas:

“Protegendo volumes de servidor de arquivos NetApp ONTAP de dados em|

cluster"|

Referéncias relacionadas:

[‘Snapdiff” na pagina 542
[“Snapdi ffhttps” na pagina 547
[‘Createnewbase” na pagina 365

Protegendo volumes de servidor de arquivos NetApp ONTAP
de dados em cluster

E possivel criar um backup incremental diferenciado de captura instantanea de um
volume em um servidor de arquivos NetApp que faz parte de uma configuragdo
ONTAP de dados em cluster (servidor de arquivos de modo c).

Antes de Iniciar

+ Conclua o procedimento em [“Configurando NetApp e IBM Spectrum Protect
[para Backup Incremental de Diferenca de Captura Instantinea” na pagina 86

* Certifique-se de que o ambiente ONTAP de dados em cluster seja configurado
corretamente pelo administrador da maquina virtual de armazenamento
NetApp.

Restricao:
* O suporte do IBM Spectrum Protect para backups incrementais diferenciados de

captura instantdnea de volumes ONTAP de dados em cluster é obtido somente
no NetApp ONTAP 8.2.1 e em versdes mais recentes.

Sobre Esta Tarefa

Em um ambiente ONTAP de dados em cluster, as méquinas virtuais de
armazenamento (também conhecidas como vServers de dados) contém volumes de
dados que podem ser protegidos pelo cliente de backup-archive.

Uma maquina virtual de armazenamento consiste em um tnico volume infinito ou
um ou mais volumes flexiveis. Os volumes sdo acessados remotamente usando o
compartilhamento de arquivo (CIFS em sistemas operacionais Windows, NFS em
sistemas operacionais Linux).

As méquinas virtuais de armazenamento sdo gerenciadas pelo arquivador de
gerenciamento de cluster, que € o arquivador fisico (o arquivador de modo c) no
qual as maquinas virtuais de armazenamento residem. O cliente de backup é
instalado na maquina remota que acessa os volumes.
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O cliente de backup-archive deve ser configurado com credenciais para os
arquivadores do NetApp no modo ¢ que estdo sendo acessados para operagdes de
backup.

Requisitos:

Para este procedimento, sdo necessdrias as seguintes informacoes:

— O nome do host ou endereco IP do arquivador de gerenciamento de cluster.
— O nome do host ou endereco IP da maquina virtual de armazenamento.

— O nome da méaquina virtual de armazenamento.

— As credenciais do arquivador de gerenciamento de cluster (nome de usuério e
senha).

O usuadrio do arquivador de gerenciamento de cluster que é configurado pelo

cliente deve ter a capacidade ontapapi designada com a fun¢do de admin.

O recurso ontapapi ndo permite acesso interativo ao arquivador com métodos
como telnet, ssh ou http/https. Nenhum outro recurso do usudrio é necessario
para executar backups incrementais diferenciados de captura instantanea.

Procedimento

Conclua as etapas a seguir na maquina remota na qual o cliente de backup-archive
esta instalado:

1.

Configure o cliente de backup-archive com as credenciais do arquivador de
gerenciamento de cluster. Use o comando dsmc set password para armazenar
as credenciais do arquivador de gerenciamento que esta associado a maquina
virtual de armazenamento. Por exemplo, insira o seguinte comando:

dsmc set password —type=filer management filer_hostname
management_filer_username management_filer_password

Onde:

management_filer_hostname
O nome do host ou endereco IP do arquivador de gerenciamento de
cluster.

management._filer_username
O nome do usudrio do arquivador de gerenciamento de cluster.

management_filer_password
A senha do usuério do arquivador de gerenciamento.

Dica: A senha do arquivador de gerenciamento de cluster é criptografada
quando é armazenada pelo cliente de backup-archive.

Associe cada maquina virtual de armazenamento ao arquivador de
gerenciamento com o comando dsmc set netappsvm. Por exemplo, insira o
seguinte comando:

dsmc set netappsvm management_filer_hostname
storage_virtual_machine_hostname storage virtual_machine_name

Onde:

management_filer_hostname
O nome do host ou endereco IP do arquivador de gerenciamento de
cluster.

storage_virutal_machine_hostname
O nome do host ou endereco IP da maquina virtual de armazenamento
que é usada para montar os volumes para backup.
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storage_virtual_machine_name
O nome da maquina virtual de armazenamento.

Nota: O nome do host ou endereco IP da maquina virtual de armazenamento
utilizada para montar os volumes deve ser consistente com o que é especificado
nos comandos dsmc set. Por exemplo, se os volumes forem montados com o
endereco IP de uma méaquina virtual de armazenamento, o endereco IP (ndo o
nome do host) deve ser usado nos comandos dsmc set. Caso contrario, a
autenticagdo de cliente com o arquivador de gerenciamento de cluster falhara.

56 é necessario especificar o0 comando dsmc set netappsvm uma vez para cada
maquina virtual de armazenamento. Se a maquina virtual de armazenamento
for movida para um arquivador de gerenciamento de cluster diferente, deve-se
usar o comando para atualizar o nome do host do arquivador de
gerenciamento de cluster associado.

3. Mapeie os volumes para letas da unidade. Por exemplo, insira o comando a
seguir para cada maquina virtual de armazenamento:

net use y: \\storage virtual machine_hostname domain_name\CIFS _share_name

Onde:
y: A unidade para a qual mapear o volume.

storage_virtual_machine_hostname
O nome do host ou endereco IP da maquina virtual de armazenamento.

domain_name\CIFS_share_name
O compartilhamento de CIFS que é definido no arquivador no volume
que estd passando por backup.
4. Inicie um backup incremental progressivo completo de um volume flexivel ou
infinito.
Por padréo, o acesso HTTP ao servidor de arquivos NetApp ndo esta ativado.
Caso vocé ndo tenha configurado o servidor de arquivos para permitir o acesso
usando HTTP, use a opgdo snapdiffhttps do cliente de backup-archive para
ativar o acesso ao servidor de gerenciamento de cluster com o protocolo HTTP.

Por exemplo, nos clientes do Windows, insira o comando a seguir:
dsmc incr y: -snapdiff -snapdiffhttps

Dica: S6 é necessario executar o backup incremental progressivo completo uma
vez. Apés a execugdo bem-sucedida desse backup, execute backups diferenciais
nas operagOes de backup futuras.

5. Inicie um backup diferenciado de captura instantdnea no volume flexivel ou
infinito.
Por exemplo, nos clientes do Windows, insira o comando a seguir:
dsmc incr y: -snapdiff -snapdiffhttps

Exemplo

Um usudrio de cliente de backup-archive deseja concluir um backup incremental
diferenciado de captura instantdnea dos volumes em um servidor de arquivos no
modo c. O usudrio esta usando um cliente de backup-archive do Windows para
concluir o backup e os volumes estdo montados como compartilhamentos CIFS. A
configuragdo do arquivador de modo c é a seguinte:
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Arquivador de gerenciamento ONTAP 8.31
Hostname: netapplmgmt.example.com
User: netapplmgmt_user
Password: passé4netapplmgmt
CIFS Domain Controller: WINDC
Domain User: domainuser

Miquina virtual de armazenamento do volume flexivel
Hostname: netappl-vl.example.com
Storage virtual machine name: netappl-clientl
CIFS share: demovol
Volume name: demovol

Maquina virtual de armazenamento do volume infinito
Hostname: netappl-v4.example.com
Storage virtual machine name: netappl-infiniteVolumel
CIFS Share: InfiniteVol

O usuario conclui as seguintes etapas no cliente de backup-archive:
1. Configure o cliente com as credenciais do arquivador de gerenciamento
emitindo o comando a seguir:

dsmc set password —type=filer netapplmgmt.example.com netapplmgmt user
passd4netapplmgmt

2. Defina associagdes de maquina virtual de armazenamento para cada maquina
de virtual de armazenamento com os seguintes comandos:
dsmc set netappsvm netapplmgmt.example.com netappl-vl.example.com
netappl-clientl
dsmc set netappsvm netapplmgmt.example.com netappl-v4.example.com
netappl-infiniteVolumel

3. Mapeie os volumes remotos para letras de unidade para cada maquina virtual
de armazenamento:

net use y: \\netappl-vl.example.com\demovol WINDC\domainuser
net use z: \\netappl-v4.example.com\InfiniteVol WINDC\domainuser

4. Execute um backup incremental progressivo completo do volume flexivel e do
volume infinito:

dsmc incr y: -snapdiff -snapdiffhttps
dsmc incr z: -snapdiff -snapdiffhttps

56 é necessario executar o backup incremental progressivo completo uma vez.
Apbs a execugdo bem-sucedida desse backup, execute backups diferenciais nas
operagdes de backup futuras.

5. Execute um backup diferenciado de captura instantanea do volume flexivel e
do volume infinito:

dsmc incr y: -snapdiff -snapdiffhttps
dsmc incr z: -snapdiff -snapdiffhttps

Suporte de SnapMirror para Backup Incremental Progressivo
Assistido por Captura Instantédanea do NetApp (shapdiff)

E possivel usar o processo de backup SnapDiff do NetApp juntamente com a
replicacdo SnapMirror do NetApp para backup dos volumes do arquivador de
origem e de destino do NetApp.

Em um ambiente SnapMirror do NetApp, os dados que estdo nos volumes
anexados ao centro de dados primério sdao espelhadas para os volumes anexados a
um servidor remoto em um site de recuperagdo de desastre. O arquivador do
NetApp no centro de dados primario é chamado de arquivador de origem; o
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arquivador do NetApp no site de recuperagao de desastre é chamado de
arquivador de destino. E possivel usar o cliente de backup-archive para criar
backups diferenciados de captura instantanea dos volumes do arquivador de
origem ou de destino.

Cenario: Fazer Backup de Dados em um Volume do Arquivador
de Origem

E possivel configurar o cliente de backup-archive para fazer backup de dados a
partir dos volumes do arquivador de origem. Esse cendrio requer a configuragdo
de um no cliente de backup-archive de forma que ele tenha acesso aos volumes do
arquivador de origem NetApp usando compartilhamentos CIFS para montar os
volumes do arquivador.

Por exemplo, suponha uma configuragdo na qual o arquivador de origem é
nomeado ProdFiler. Suponha que exista um volume chamado UserDataVol no
arquivador ProdFiler e que o volume seja acessivel usando CIFS de um né cliente
de backup-archive. Suponha que o compartilhamento seja montado como
UserDataVol Share.

Ao iniciar um backup diferenciado da captura instantanea, o arquivador do
NetApp criard uma nova captura instantanea diferenciada no volume no qual esta
sendo feito backup. Essa captura instantanea diferenciada é comparada a captura
instantanea base (anterior). O nome da captura instantanea base foi registrado no
servidor IBM Spectrum Protect quando o backup anterior foi concluido. O
contetido dessa captura instantdnea base é comparado ao da captura instantanea
diferenciada criada no volume do arquivador de origem. As diferencgas entre as
duas capturas instantaneas sdo submetidas a backup para o servidor.

O comando a seguir é usado para iniciar o backup diferenciado da captura
instantdnea. O comando é inserido no console de um no cliente que esta
configurado para acessar e proteger os volumes do arquivador de origem. Como
esse comando é emitido para fazer backup de volumes em um arquivador de
origem, uma nova captura instantanea (a captura instantdnea diferenciada) é criada
e a captura instantanea registrada no servidor IBM Spectrum Protect é usada como
a captura instantanea base. Criar as capturas instantaneas diferenciada e base é o
comportamento padrdo; a opgao -diffsnapshot=create é um valor padrao e ndo
precisa ser explicitamente especificada neste comando.

dsmc incr \\ProdFiler\UserDataVol_Share -snapdiff -diffsnapshot=create
Fazer Backup de Dados em um Arquivador de Destino

Uma configuracdo mais tipica é transferir os backups do arquivador de origem
criando backups dos volumes de origem usando as capturas instantaneas do
volume replicado armazenadas no arquivador de destino. Normalmente, fazer
backup de um arquivador de destino apresenta um problema, porque criar um
backup diferenciado da captura instantanea requer que uma nova captura
instantdnea deva ser criada no volume do qual esta sendo feito backup. Os
volumes de arquivador de destino que espelham o contetido dos volumes de
origem sdo volumes somente leitura, portanto, as capturas instantdneas ndo podem
ser criadas neles.

Para superar essa restrigdo somente leitura, sdo fornecidas opg¢des de configuracdo
do cliente que permitem usar as capturas instantaneas de base e diferenciadas
existentes no volume de destino somente leitura para fazer backup das mudangas
no servidor IBM Spectrum Protect.
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Como no cenario do arquivador de origem, os volumes do arquivador de destino
sdo acessados usando compartilhamentos CIFS.

Resumo das Opcodes Diferenciadas da Captura Instantanea

A opcdo useexistingbase faz com que a captura instantanea mais recente no
volume seja usada como a captura instantdnea base, quando uma captura
instantdnea base dever ser estabelecida. Uma nova captura instantanea base sera
estabelecida quando qualquer uma das condi¢des a seguir for verdadeira:

* Quando este backup for o backup inicial.
* Quando createnewbase=yes for especificado.

* Quando a captura instantdnea base que foi registrada por uma captura
instantdnea diferenciada anterior ndo existir mais e uma captura instantanea
existente mais antiga que a captura instantanea de base ausente ndo existir.

Se esta opcdo ndo for especificada, uma nova captura instantanea serd criada no
volume cujo backup esta sendo executado. Como os volumes do arquivador de
destino sdo volumes somente leitura, o useexistingbase devera ser especificado ao
criar backups diferenciados da captura instantdnea de volumes do arquivador de
destino. Se useexistingbase ndo estiver especificado, os backups diferenciados da
captura instantdnea de um volume do arquivador de destino falhardo, porque a
nova captura instantanea ndo pode ser criada no volume somente leitura.

Ao fazer backup dos volumes do arquivador de destino, use as op¢oes
useexistingbase e diffsnapshot=1atest para assegurar-se de que as capturas
instantdneas base e diferenciada mais recentes sejam usadas durante o backup do
volume.

Use a opgdo basesnapshotname para especificar qual captura instantanea, no
volume do arquivador destino, serd usada como a captura instantanea base. Se
vocé ndo especificar essa op¢do, a captura instantdnea mais recente no volume do
arquivador de destino sera usada como a captura instantanea base. E possivel usar
caracteres curingas para especificar o nome da captura instantanea base.

Use a opgdo diffsnapshotname para especificar qual captura instantanea
diferenciada, no volume do arquivador de destino, usar durante um backup
diferenciado da captura instantanea. Esta op¢ao € especificada somente se vocé
também especificar diffsnapshot=Tatest. E possivel usar caracteres curingas para
especificar o nome da captura instantdnea diferenciada.

A opgdo diffsnapshot=Tatest especifica que vocé deseja usar a captura instantanea
mais recente localizada no Servidor de arquivos como a captura instantadnea de
origem.

Informac6es adicionais sobre cada uma dessas opg¢des sdo fornecidas nos tépicos
Referéncia de Opgoes do Cliente.

Exemplos do Comando de Backup Diferenciado da Captura
Instantanea

Nos exemplos a seguir, suponha que os volumes em um arquivador de origem
estejam replicados, usando a tecnologia SnapMirror do NetApp, para um
arquivador de recuperacdo de desastre (0 nome do host é DRFiler). Como os
volumes do DRFiler sdo somente leitura, use as op¢des para especificar quais das
capturas instantineas replicadas deseja usar como a captura instantinea base e
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quais das capturas instantaneas deseja usar como a captura instantanea
diferenciada. Especificando as capturas instantdneas a serem usadas ao criar um
backup diferenciado da captura instantdnea de um arquivador de destino,
nenhuma tentativa sera feita para criar uma captura instantanea nos volumes
somente leitura.

Os comandos a seguir sdo usados para iniciar os backups diferenciados da captura
instantanea. A maioria desses comandos cria backups diferenciados da captura
instantdnea usando as capturas instantdneas armazenadas nos volumes do
arquivador de destino. Ao fazer backup de um volume do arquivador de destino,
certifique-se de incluir a opgao -useexistingbase, pois essa opcdo evita tentativas
de criar uma nova captura instantdnea nos volumes do arquivador de destino
somente leitura.

Exemplo 1: Fazer backup de um arquivador de destino usando backups noturnos
padriao que foram criados pelo planejador de captura instantanea do NetApp

dsmc incr \\DRFiler\UserDataVol_Share -snapdiff -useexistingbase
-diffsnappshot=1atest -basesnapshotname="nightly.?"

E possivel usar um ponto de interrogagéo (?) para corresponder a um
tnico caractere. Neste exemplo, -basesnapshotname=nightly.? use a
captura instantdnea base mais recente nomeada “nightly.”, seguida por um
tnico caractere (por exemplo: nightly.0, nightly.1, etc).

Exemplo 2. Fazer backup de um volume do arquivador de destino usando as
capturas instantineas criadas manualmente (ndo as criadas pelo planejador de
captura instantianea do NetApp)
dsmc incr \\DRFiler\UserDataVol_Share —snapdiff —useexistingbase
—diffsnapshot=1atest —basesnapshotname="share vol base?"
—diffsnapshotname="share_vol_diff?"

Este exemplo também usara o caractere curinga ponto de interrogacédo (?)
para ilustrar a sintaxe, se 0os nomes da captura instantanea base e
diferenciada possuirem nimeros diferentes como parte do nome.

Exemplo 3. Fazer backup de um volume do arquivador de destino e especificar
quais capturas instantdneas usar para as capturas instantineas base e diferencial
dsmc incr \\DRFiler\UserDataVol Share -snapdiff -useexistingbase
-diffsnapshot=1atest -basesnapshotname="share_vol_base"
—diffsnapshotname="share _vol _diff_snap"

Exemplo 4: Fazer backup de capturas instantianeas geradas pelo script que usam
uma convenc¢ao de nomenclatura
Neste exemplo, um script que estd em execugdo no arquivador do NetApp
inclui um registro de data e hora para os nomes da captura instantanea.
Por exemplo, uma captura instantanea criada em 3 de novembro de 2012
as 11h36min33s é nomeada UserDataVol 20121103233633_snapshot. E
possivel usar caracteres curingas com as opg¢des para selecionar as capturas
instantdneas base e diferenciadas mais recentes. Por exemplo:
dsmc incr \\DRFiler\UserDataVol Share -snapdiff -useexistingbase

-basesnapshotname="UserDataVol_Share_x_snapshot" —diffsnapshot=1atest
-diffnsnapshotname="UserDataVol_Share_*snapshot

-useexistingbase seleciona a captura instantadnea base mais recente. Inclua
um caractere curinga asterisco (*) no -basesnapshotname seleciona a
captura instantdnea base mais recente que segue a convencao de
nomenclatura do script. A opgdo -diffsnapshot=1atest suprime a criacdo
de uma nova captura instantanea diferenciada e o -diffsnapshotname=
seleciona a captura instantanea diferenciada existente mais recente que
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segue a convengao de nomenclatura do script. (Os caracteres curingas
asteriscos correspondem a qualquer sequéncia).

Exemplo 5: Desempenhar um backup diferenciado da captura instantanea

usando uma captura instantanea diferenciada existente que existe no arquivador

de origem
Para usar uma captura instantanea diferenciada existente que existe no
arquivador de origem, use o -diffsnapshot=Tatest para evitar a criagdo de
uma nova captura instantdnea diferenciada. Além disso, use a opgao
-diffsnapshotname para especificar qual a captura instantanea diferenciada
existente usar. A captura instantanea especificada é comparada a captura
instantdnea base, que foi registrada no banco de dados do servidor IBM
Spectrum Protect quando o tltimo backup foi criado. Por exemplo:

dsmc incr \\ProdFiler\UserDataVol Share -snapdiff -diffsnapshot=Tatest
-diffsnapshotname="share_vol_diff_snap"

Registrar a Estacao de Trabalho com um Servidor

Antes de poder usar o IBM Spectrum Protect, é necessario configurar o nome do
né e a senha e o seu no precisa ser registrado com o servidor.

O processo de defini¢do de um nome de né e senha é chamado registro. Dois tipos
de registros estdo disponiveis, aberto e fechado.

Seu administrador do servidor IBM Spectrum Protect escolhe o tipo de registro de
seu site.

Se vocé planeja usar o Web Client, é necessério ter um ID do usuario
administrativo com privilégio de sistema, privilégio de politica, autoridade de
acesso ao cliente ou autoridade de proprietario do cliente. Quando um novo né é
registrado, o administrador do servidor deve criar um ID do usudrio
administrativo que corresponda ao nome do né. Por padréo, esse ndé possui
autoridade de proprietario de cliente.

O administrador do servidor IBM Spectrum Protect deve especificar o parametro
userid com o comando do servidor REGISTER NODE:

REGISTER NODE node_name password userid=user_id

onde o nome do né e o ID do usudrio administrativo deverdao ser os mesmos. Por
exemplo:

REGISTER NODE node_a mypasswOrd userid=node_a

Registro Fechado

Com o registro fechado, o administrador do IBM Spectrum Protect deve registrar
sua estacdo de trabalho como um né cliente com o servidor. Se sua empresa
utilizar registro fechado, vocé devera fornecer algumas informacgdes para o
administrador do IBM Spectrum Protect.

Sobre Esta Tarefa

Deve-se fornecer os seguintes itens para o administrador do IBM Spectrum Protect:

* O nome do né (o valor retornado pelo comando hostname, o nome da estacdo
de trabalho ou 0 nome do né especificado com a opgdo nodename). Se vocé nao
especificar um nome de né com a opgao nodename, o ID de login padrao sera o
nome retornado pelo comando hostname.

* A senha inicial que vocé deseja usar, se for exigida.
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* Informacoes de contato, como seu nome, ID de usuario e nimero de telefone.

Seu administrador do IBM Spectrum Protect define o seguinte para vocé:

* O dominio de critério ao qual seu no6 cliente pertence. Um dominio de politica
contém conjuntos de politicas e classes de gerenciamento que controlam como o
IBM Spectrum Protect gerencia os arquivos dos quais é feito backup e archive.

* Se vocé pode compactar arquivos antes de envid-los ao servidor.

* Se vocé pode excluir dados de archive de backup do armazenamento do
servidor.

Registro Aberto

Com o registro aberto, um administrador do sistema pode registrar sua estagdo de
trabalho como um no cliente com o servidor IBM Spectrum Protect.

Sobre Esta Tarefa

Ao iniciar uma sessdo pela primeira vez, vocé deverd fornecer as informagoes
necessdrias para registrar sua estacdo de trabalho com o servidor IBM Spectrum
Protect que é identificado no arquivo de opgdes do cliente. E preciso fornecer o
nome do nd, uma senha e informagdes de contato.

Quando vocé utiliza o registro aberto:

* O no cliente é atribuido a um dominio de critério denominado standard.

* Vocé pode excluir cépias arquivadas dos arquivos de armazenamento do
servidor, mas ndo as versdes de backup de arquivos.

Se necessario, o administrador do IBM Spectrum Protect podera alterar esses
padroées posteriormente.

Criando uma Lista de Inclusao-Exclusao

Caso néo seja criada uma lista de inclusdo-exclusdo, o cliente de backup-archive
considerard todos os arquivos para os servigos de backup e usara a classe de
gerenciamento padrdo para os servigos de backup e archive.

Sobre Esta Tarefa
Esta é uma tarefa opcional, mas é uma tarefa importante.

Vocé pode criar uma lista de inclusdo-exclusio (include-exclude) para excluir um
arquivo especifico ou grupos de arquivos de servigos de backup, e para atribuir
classes de gerenciamento especificas a arquivos. O cliente faz backup de qualquer
arquivo que ndo esteja explicitamente excluido. Vocé deve excluir os diretérios do
cliente IBM Spectrum Protect dos servicos de backup. Vocé pode utilizar o
comando query inclexcl para exibir uma lista de instrugdes de inclusdo e exclusdo
na ordem em que elas sdo examinadas ao determinar se um objeto sera incluido.

Especifique a lista de inclusdo/exclusdo no arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt).
A lista de inclusdo-exclusdo também pode entrar em um arquivo separado, que é
referido pela opcado inclexcl. As instrugdes de inclusdo-exclusdo ndo fazem
distingdo entre maitsculas e mintsculas.

O arquivo de opgdes do cliente, dsm.opt, deve estar em um formato ndo-Unicode.

Contudo, se vocé estiver utilizando um arquivo de inclusdo-exclusdo separado, ele
podera estar no formato Unicode ou nao Unicode.
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Quando o cliente processa instrugdes include-exclude, as instrugoes
include-exclude contidas no arquivo de inclusdo-exclusdo sdo colocadas na posigao
ocupada pela opgdo inclexcl em dsm.opt, na mesma ordem, e processadas da
forma apropriada.

Procedimento

Vocé pode utilizar os seguintes métodos para criar uma lista de inclusdo-exclusdo
ou especificar um arquivo de inclusdo-exclusdo (include-exclude):

+ E possivel incluir instru¢des de inclusdo-exclusdo na GUI do cliente de
backup-archive ou na arvore de diretérios do Web client. A ajuda online fornece
instrug¢des detalhadas.

1. Abra o menu Editar e selecione Preferéncias do Cliente. No didlogo
Preferéncias, selecione a guia Include/Exclude. Vocé pode especificar um
arquivo INCLEXCL utilizando o editor de Preferéncias. No entanto, ndo é
possivel criar o arquivo INCLEXCL utilizando o editor de Preferéncias.

2. Crie a lista de inclusdo-exclusdo manualmente, seguindo as etapas listadas.

* E possivel criar uma lista de inclusdo-exclusao manualmente executando as
seguintes etapas:

1. Determine suas necessidades de inclusdo-exclusdo (include-exclude).
2. Localize o arquivo de opgdes do cliente

3. Importante: Agrupe suas opg¢des de exclusdo-inclusdo juntas em seu arquivo
de op¢des do cliente.

4. Digite as instrugdes de inclusdo e exclusao. O cliente avalia todas as
instrugdes exclude.dir primeiro (independentemente de suas posi¢oes na lista
de inclusdo-exclusdo) e remove os diretdrios e arquivos excluidos da lista de
objetos disponiveis para processamento. Todas as outras instrucdes de
inclusdo-exclusdo (include-exclude) sdo processadas de baixo para cima na
lista. Portanto, é importante inserir todas as instrugdes de inclusdo-exclusao
(include-exclude) na ordem apropriada. Por exemplo, na seguinte lista de
inclusao-exclusdo, o arquivo includefile.txt nio é submetido a backup:
include c:\test\includefile.txt
exclude c:\test\...\*

Entretanto, na seguinte lista de inclusdo-exclusdo, o arquivo includefile.txt
¢ submetido a backup:

exclude c:\test\...\*
include c:\test\includefile.txt

5. Salve o arquivo e feche-o.

6. Reinicie o cliente e os servigos do planejador e do client acceptor para ativar
a lista de inclusdo-excluséo.

Conceitos relacionados:

[“Arquivos de Sistema a Serem Excluidos” na pagina 102|

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Referéncias relacionadas:
[“INCLEXCL” na pagina 439

Opcoes de Inclusao-Exclusao

This topic provides brief descriptions of the include and exclude options that you
can specify in your client options file, a minimum include-exclude list that
excludes system files, a list of supported wildcard characters, and examples of how
you might use wildcard characters with include and exclude patterns.
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Excluir Espacos no Arquivo e Diretdrios
Use as instrugdes exclude.dir para excluir todos os arquivos e subdiretérios no
diretério especificado do processamento.

O cliente de backup-archive avalia todas as instrugées exclude.dir primeiro
(independentemente de suas posi¢des na lista de inclusdo-exclusdo) e remove os
diretérios e arquivos excluidos da lista de objetos disponiveis para processamento.
A instrucdo exclude.dir substitui todas as instru¢des de inclusdo que
correspondem ao padréo.

[Tabela 7 na pagina 99| lista as opgdes que vocé pode utilizar para excluir espacos de
arquivo e diretérios do processamento.
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Tabela 7. Opgbes para Excluir Espagos de Arquivo e Diretdrios

Opcao Descri¢ao

exclude.dir Exclui um diretdrio, seus arquivos e todos os subdiretérios e seus
arquivos do processamento do backup. Por exemplo, a instrugéo
exclude.dir c:\test\dan\datal exclui o diretério c:\test\dan\datal,
seus arquivos e todos seus subdiretorios e seus arquivos. E preferivel
utilizar a opgao exclude.dir a utilizar a op¢do padrdo exclude para
excluir diretérios grandes que contém varios arquivos que vocé nao
deseja fazer backup. Vocé ndo pode utilizar opcdes include para
substituir uma instru¢do exclude.dir. Somente utilize exclude.dir
quando excluir uma ramificagdo inteira do diretério.

Se vocé definir uma instrugido de exclusdo sem usar uma letra de
unidade, tal como exclude.dir dirname, isso excluira do processamento
qualquer diretério nomeado dirname em qualquer unidade.

* Os exemplos a seguir ilustram instrugdes exclude.dir validas:

Excluir diretério C:\MyPrograms\Traverse e seus arquivos e
subdiretoérios:

exclude.dir c:\MyPrograms\Traverse

Excluir todos os diretdrios abaixo de c:\MyPrograms\Traverse.
Observe que o diretério C:\MyPrograms\Traverse e os arquivos
imediatamente abaixo de C:\MyPrograms\Traverse sio elegiveis para
backup.

exclude.dir c:\MyPrograms\Traverse\=

Excluir todos os diretérios cujos nomes comegam com temp, e estdo
localizados no diretério x:\documents and settings e seus
subdiretérios, em que x: é qualquer unidade.

exclude.dir "x:\documents and settings\...\temp*"

Excluir todos os diretérios cujos nomes comegam com temp ,
independentemente da unidade ou do diretério no qual eles residem:

exclude.dir temp*
O exemplo a seguir é invélido porque termina com um delimitador
de diretorio:
exclude.dir c:\MyPrograms\Traverse\

+ Utilize as seguintes instrugdes para excluir toda a unidade x: do
processo de backup. Observe que a raiz da unidade (x:\) é

submetida a backup, mas todos os outros arquivos e diretérios em x:
sdo excluidos.

exclude x:\*
exclude.dir x:\*

* Um método alternativo para excluir uma unidade inteira do backup
incremental de dominio é utilizar uma instru¢do de dominio para
excluir a unidade. Por exemplo:
domain -x:

Essa alternativa permite ainda processo de backup incremental
seletivo e explicito dos arquivos em x:. Por exemplo:

dsmc s x:\ -subdir=yes
dsmc i x:
dsmc i x:\MyPrograms\ -subdir=yes
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Instrugoes Inclusao-Exclusao (Include-Exclude) para Sistemas
de Arquivo em Rede

As instrugdes de inclusdo-exclusdo que envolvem os sistemas de arquivos em rede
(unidades remotas) devem ser gravadas no formato UNC.

No exemplo a seguir, Z: é uma unidade mapeada para um sistema de arquivos
remoto em vista.example.com.

O formato antigo seria excluir \dir\dir2 no sistema de arquivo remoto, como
neste exemplo:

EXCLUDE.DIR "Z:\dirl\dir2"

Aqui estd um exemplo do novo formato utilizando UNC:
EXCLUDE.DIR "\\vista.example.com\d§\dirl\dir2"

As instrugdes de inclusdo-exclusdo gravadas no formato antigo nao serdo
reconhecidas pelo cliente.

Excluir Arquivos e Diretérios do Backup Baseado em Diario

Ha dois métodos de exclusdo de arquivos e diretérios de um backup baseado em

diario.

* Um método € incluir instru¢des exclude no arquivo de opgdes do cliente para
evitar o backup dos arquivos ou diretérios durante o processo de backup.

* O outro é incluir instrugdes de exclusdo no arquivo de configuragdo de diario
tsmjbbd.ini para evitar a inclusdo de entradas de didrio nos arquivos ou
diretérios, evitando que sejam processadas durante um backup baseado em
diario.

Nota: Nao hé correlagdo entre as duas instrugdes de exclusao. O local preferencial
para as instrucdes de exclusdo é tsmjbbd.ini para evitar que elas sejam inseridas
no banco de dados do didrio e que sejam processadas durante um backup baseado
em didrio.

Controlar o Processamento com Instrugcoes de Exclusao
Depois que o cliente avalia todas as instru¢ées de exclusdo, as opgdes a seguir sdo
avaliadas em relagdo a lista restante de objetos disponiveis para processamento.

abela 8| lista as opgdes que vocé pode utilizar para controlar o processamento com
as instrugdes de inclusdo e exclusao.

Tabela 8. Opgbes para Controlar Processamento Utilizando Instrugbes de Inclusédo e

Exclusdo
Opcao Descricao Pagina
Processamento de backup

Estas opgdes sio equivalentes. Use essas opgdes para
exclude excluir um arquivo ou grupo de arquivos a partir dos
exclude.backup servicos de backup e servicos de gerenciamento de
exclude.file espaco (se o cliente HSM estiver instalado). A opgao
exclude.file.backup exclude.backup exclui somente arquivos do backup

normal, mas ndo do HSM.
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Tabela 8. Opgbes para Controlar Processamento Ulilizando Instrugbes de Inclusédo e

Exclusdo (continuagéo)

Opcao Descri¢ao
Use estas opg¢des para incluir arquivos ou atribuir
include classes de gerenciamento para processamento de

include.backup
include.file

backup.

include.fs

Use essa opgao para configurar opgdes em uma base
espago de arquivo por espago de arquivo.

Processamento de Archive

exclude.archive

Exclui um arquivo ou grupo de arquivos de servicos de  |“Opcoes
archive. de

PPNz

include
include.archive

Estas opgdes sio equivalentes. Utilize estas opgdes para
incluir arquivos ou atribuir classes de gerenciamento
para processamento de archive.

Processamento de imagem

exclude.fs.nas

Exclui sistemas de arquivos, no servidor de arquivos
NAS, de um backup de imagem quando utilizados com
o comando backup nas. Se vocé ndo especificar um
nome do né NAS, o sistema de arquivos identificado se
aplicard a todos os servidores de arquivos NAS. O
comando backup nas ignora todas as outras instrugdes
de exclusao, incluindo as instruc¢oes exclude.dir. Essa
opgdo é para todos os clientes Windows.

exclude.image

Exclui sistemas de arquivos montados e volumes
légicos brutos que correspondem ao padrao
especificado de operagdes de backup de imagem
completo. As operagdes de backup incremental de
imagem ndo sdo afetadas pelo exclude.image. Esta
opgdo é vélida para todos os clientes Windows.

include.fs.nas

Use a opgdo include.fs.nas para ligar uma classe de
gerenciamento aos sistemas de arquivo NAS (Network
Attached Storage). Para especificar se o cliente salva as
informagdes do indice (TOC) durante um backup de
imagem do sistema de arquivos NAS, use a opgédo toc
com a opgao include.fs.nas no arquivo de op¢des do
cliente (dsm.opt). Consulte [“Toc” na pagina 576 para
obter informagdes adicionais. Esta opgdo é valida para
todos os clientes Windows.
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Tabela 8. Opgbes para Controlar Processamento Utilizando Instrugbes de Inclusédo e
Exclusdo (continuagéo)

Opcao Descri¢ao

include.image Inclui um espago de arquivos ou volume légico, atribui
uma classe de gerenciamento ou permite atribuir uma
das varias opgdes de processo de backup de imagem
quando utilizada com o comando backup image. O
comando backup image ignora todas as outras opgdes
include. Esta opc¢ao é valida para todos os clientes
Windows.

Processamento do estado do sistema

include.systemstate Designa classes de gerenciamento para backup do
estado do sistema Windows. O padrao € ligar o objeto
de estado do sistema a classe de gerenciamento padrao.

Arquivos de Sistema a Serem Excluidos
Ha alguns sistemas de arquivos que devem ser colocados no arquivo de opgdes do
cliente para que sejam excluidos.

Atencdo: Esses arquivos do sistema sdao bloqueados pelo sistema operacional ou
podem causar problemas durante a restauracdo. Esses sdo arquivos de sistema que
ndo podem ser recuperados sem a possibilidade de danificarem o sistema
operacional ou os arquivos temporarios com dados que podem ser facilmente
recriados.

As instrugdes geradas implicitamente podem ser vistas nas linhas de saida do
comando query inclexcl com a origem "sistema operacional.

Use a lista de inclusdo-exclusdo de amostra no arquivo dsm.smp como um ponto de
inicio para a sua lista de inclusdo-exclusdo. Esta é a lista minima de
inclusdo-exclusdo que vocé precisa ter. O arquivo dsm.smp é localizado na pasta
config no diretério de instalacdo. Se vocé aceitou os padrdes, o caminho para esse
arquivo serd C:\Program Files\Tivoli\TSM\config\dsm.smp

Ha instrugdes de exclusdo geradas a partir de uma lista definida pelo sistema
operacional Windows no Registro do Windows. Essas declara¢des geradas
implicitamente podem ser vistas nas linhas de saida do comando query inclexcl
com o "sistema operacional” de origem.

Excluir Arquivos com Nomes da UNC
Vocé pode excluir arquivos acessados remotamente especificando seus nomes UNC
(universal naming convention) na instru¢do de exclusao.

O exemplo a seguir supde que a letra da unidade local g seja mapeada para o
ponto de compartilhamento remoto:

\\remote\books

Vocé gostaria de excluir dos backups todos os arquivos na raiz desse ponto de
compartilhamento com uma extensdo .txt. Vocé pode usar um dos seguintes
comandos:

exclude g:\*.txt
exclude \\remote\books\x.txt
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Nao é possivel especificar nomes de UNC para unidades removiveis como DVD,
ZIP ou disquete. Por exemplo, o seguinte comando € invilido:

exclude \\ocean\a$\winnt\system32\...\*

Incluir e Excluir Arquivos que Contém Caracteres Curinga
E necessario usar caracteres de escape especiais ao incluir ou excluir arquivos e
diretérios que contém caracteres curinga.

O cliente de backup-archive trata os caracteres curinga de maneiras diferentes em
plataformas diferentes.

Os nomes de diretérios e arquivos podem conter simbolos diferentes. Os tipos de
simbolos permitidos dependem do sistema operacional.

Por exemplo, no Windows, os nomes de diretérios e arquivos ndo devem conter os
seguintes simbolos:

2x<>" [\ 1|

Entretanto, eles podem conter os seguintes simbolos:

[]

Para especificar arquivos e diretérios nas instru¢ées de inclusdo e exclusao, é
necessario usar o caractere de escape "\" para especificar os curingas. Entretanto, o
caractere de escape s6 pode ser usado dentro das classes de caractere "[ ]".

Os exemplos a seguir ilustram como especificar os arquivos e diretérios que
contém caracteres curinga usando o caractere de escape e as classes de caracteres
nas instrug¢des de inclusdo-exclusio.

Para excluir o tnico diretério C:\[dir2] do processo de backup, insira o seguinte
no arquivo dsm.opt:

exclude.dir "C:\[\[]dir2[\]]"

Para excluir o tnico arquivo C:\file[.txt do processo de backup, insira o
seguinte no arquivo dsm.opt:

exclude.dir "C:\file[\[].txt"

Dica: Se vocé usar o Editor de Preferéncias para incluir ou excluir um tnico
arquivo ou diretério que contém caracteres curinga, serd necessario editar
manualmente a instrugdo de inclusdo ou exclusdo para usar caracteres de escape
para os caracteres curinga. O Editor de Preferéncias ndo usa automaticamente
caracteres de escape para os caracteres curinga. Siga os exemplos anteriores para
editar as instrugdes de inclusdo ou exclusdo no arquivo dsm.opt ou no arquivo de
inclusao-exclusao.

Conceitos relacionados:

[“Caracteres curinga” na pagina 655

Incluir e Excluir Grupos de Arquivos com Caracteres Curinga
E possivel usar caracteres curinga para incluir ou excluir grupos de arquivos.

Para especificar grupos de arquivos que deseja incluir ou excluir, utilize os

caracteres curinga listados na tabela. Esta tabela se aplica somente a instrucoes de
inclusao e exclusao.
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Uma lista de inclusao-exclusao (include-exclude) muito grande pode reduzir o
desempenho de backup. Utilize caracteres curinga e elimine instru¢des include
desnecessérias para manter a lista no menor tamanho possivel.

Tabela 9. Caractere Curinga e Outros Caracteres Especiais

Caractere

Funcao

?

O caractere de uma correspondéncia corresponde a qualquer caractere
individual exceto o separador de diretério; ele ndo corresponde ao final da
cadeia. Por exemplo:

* O padrao ab?, corresponde a abc, mas nao corresponde a ab, abab ou
abzzz.

* O padrdo ab?rs, corresponde a abfrs, mas ndo corresponde a abrs ou
abllrs.

* O padrio ab?ef?rs, corresponde a abdefjrs, mas ndo corresponde a abefrs,
abdefrs ou abefjrs.

* O padrao ab??rs, corresponde a abcdrs, abzzrs, mas ndo corresponde a
abrs, abjrs ou abkkkrs.

O caractere de correspondéncia multipla. Por exemplo:

* O padrdo ab*, corresponde a ab, abb, abxxx, mas ndo corresponde a a, b,
aa, bb.

* O padrao ab*rs, corresponde a abrs, abtrs, abrsrs, mas nao corresponde a
ars ou aabrs, abrss.

* O padrao ab*ef*rs, corresponde a abefrs, abefghrs, mas nao corresponde a
abefr, abers.

* O padrao abcd.”, corresponde a abcd.c, abed.txt, mas ndo corresponde a
abcd, abedc ou abedtxt.

O caractere de correspondéncia-n corresponde a zero ou mais diretérios.
O padrao a seguir especifica todos os arquivos no diretério-raiz da unidade C:
c:\*

O padrao a seguir especifica todos os arquivos e todos os diretérios na
unidade C:

c:\...\*

O caractere para abrir classe de caracteres inicia a enumeracdo de uma classe
de caracteres. Por exemplo:

xxx[abc] corresponde a
xxxa, xxxb ou xxxc.

A faixa das classe dos caracteres inclui caracteres do primeiro ao tltimo
caractere especificado. Por exemplo:

xxx[a-z] corresponde a xxxa, Xxxxb, XXXC, ... XXXZ.

Esse formato ndo deve ser utilizado para especificar unidades remotas em
uma instrucado exclude.

O caractere de escape literal. Quando usado dentro de uma classe de
caracteres, trata o préximo caractere literalmente. Quando usado fora de uma
classe de caractere, ndo é tratado dessa maneira. Por exemplo, se vocé quiser
incluir T em uma classe de caractere, digite [...\]...]. O caractere de escape
remove o significado comum de ']' como o caractere da classe de caractere de
fechamento.

O caractere fechar classe de caracteres encerra a enumerag¢do de uma classe de
caracteres.
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Tabela 9. Caractere Curinga e Outros Caracteres Especiais (continuagédo)

Caractere Funcao

O caractere separador de unidade separa uma especificagdo de arquivo. O
caractere antes dos dois pontos identifica a letra da unidade. Os caracteres
apés os dois-pontos identificam o padrdo ou especificagdo de arquivo. Por
exemplo:

d:\direct\file.nam

Nota: Como uma especificagdo da unidade pode consistir em somente uma letra,
vocé ndo deve utilizar mais de um caractere curinga ou uma combinagdo de
caracteres curinga com uma letra para designar uma especificagdo da unidade. Os
seguintes padrdes ndo sdo permitidos e, se especificados no arquivo de opgdes do
cliente (dsm.opt), eles parardo o programa cliente imediatamente ap6s ser iniciado:

?*:\test.txt

*?:\...\pagefile.sys

H*:\test.*

*H:\test.txt

myvolume*:\

myvolume?*:\

Se vocé estiver utilizando nomes UNC, a [[abela 10| mostra como especificar
corretamente as unidades compartilhadas.

Tabela 10. Determinando uma Especificagdo da Unidade Utilizando Caracteres Curinga

Incorreto Correto

\\remote\*:\..\** \\remote\*$\...\**
\\remote\?:\..\*.* \\remote\?$\..\**
\\remote\*:\...\pagefile.sys \\remote\*$\...\pagefile.sys

Conceitos relacionados:

[“Caracteres curinga” na pagina 655

Exemplos Utilizando Caracteres Curinga com Padroes de
Inclusao-Exclusao (Include-Exclude)

O cliente de backup-archive aceita a opgdo exclude.dir, que pode ser usada para
excluir entradas de diretérios. Entretanto, as opgdes include e exclude.dir ndo
podem ser usadas juntas.

A[Tabela 11| mostra como utilizar caracteres curinga para incluir ou excluir
arquivos.

Tabela 11. Utilizando Caracteres Curinga com Padrées de Inclusdo-Exclusao
(Include-Exclude)

Tarefa Padrao

Excluir todos os arquivos durante o backup com  goyxc1yde 7:\*.bak
uma extensdo de bak, exceto aqueles localizados  jnclude d:\dev\*.bak
na unidade d: no diretério dev.

Excluir todos os arquivos em qualquer arquivo exclude ?:\...\tmp\...\*
denominado "tmp" e seus subdiretérios, exceto 0 include d:\tmp\save.fil
arquivo d:\tmp\save.fil.
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Tabela 11. Utilizando Caracteres Curinga com Padrbes de Inclusdo-Excluséo
(Include-Exclude) (continuagdo)

Tarefa Padrio

Excluir qualquer arquivo .obj para backup de exclude [ce-g]:\...\*.obj

qualquer diretério nas unidades c: e: f: e g:.
As unidades c: e: f: e g: sdo locais ou
removiveis.

Excluir os arquivos .obj localizados no diretério  oyc1ude d:\*.0bj
raiz na unidade d: apenas.

Excluir qualquer arquivo que resida sob o exclude ?2:\tmp\...\*
diretério tmp localizado em qualquer unidade.

Excluir o diretério c:\mydir\testl e quaisquer exclude.dir c:\mydir\testl
arquivos e subdiretérios sob ele.

Excluir todos os diretdrios sob o diretério \mydir ayc1ude.dir c:\mydir\testx
com nomes que comegam com test.

Excluir todos os diretérios diretamente sob o exclude.dir ?2:\mydir\test*
diretério \mydir com nomes que comegam com
test em qualquer drive.

Excluir o volume légico puro do backup de exclude.image c:\*
imagem.

Excluir todos os diretérios e arquivos nas exclude [abd-z]:\...\*
unidades locais, exceto a unidade c:. exclude.dir [abd-z]:\...\*

Conceitos relacionados:

“Exemplos Utilizando Caracteres Curinga com Padrées de Inclusio-Exclusio|
(Include-Exclude)” na pagina 105]

Referéncias relacionadas:

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410

Determinar o Processamento de Compactacao e Criptografia

O cliente de backup-archive avalia exclude.dir e todas as outras opgdes de
inclusdo-exclusdo que controlam o processamento de backup e archive e, em
seguida, determina quais arquivos serdo submetidos ao processo de compactagdo e
criptografia.

As opgdes a seguir determinam quais arquivos submeter ao processo de
compactagdo e criptografia.

Tabela 12. Opgbes para Controlar o Processamento de Compactagao e Criptografia

Opcao Descrigao Pagina
Processo de Compactagao
exclude.compression Exclui arquivos do processamento de compactagdo “Opcoes
se compression=yes for especificado. Essa opgéo de|
aplica-se a backups e archives. Exclusao”
na pagina

incTude.compression Inclui arquivos para processamento de compactagao
se compression=yes for especificado. Esta opcao
aplica-se a backups e archives.
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Tabela 12. Opgbes para Controlar o Processamento de Compactagéo e
Criptografia (continuagéo)

Opcao Descrigao Pagina
Processo de Criptografia
exclude.encrypt Exclui arquivos do processamento de criptografia. “Opcoes
de
Exclusao”
na pagina

include.encrypt Inclui arquivos para processamento de criptografia.

Os dados que vocé inclui sdo armazenados na forma
criptografada, e a criptografia ndo afeta a
quantidade de dados enviados ou recebidos.

Importante: A opcédo include.encrypt é a tinica
forma de ativar a criptografia no cliente de
Backup-Archive. Se nenhuma instrugéo
include.encrypt for utilizada, a criptografia ndo
ocorrera.

Visualizar Arquivos da Lista de Inclusao-Exclusao

E possivel visualizar a lista de objetos que serdo arquivados ou dos quais sera feito
backup, de acordo com a lista de inclusdo-exclusdo (include-exclude), antes de
enviar quaisquer dados para o servidor.

A arvore de diretérios da GUI do cliente de backup-archive mostra informacdes
detalhadas sobre objetos incluidos e excluidos. As janelas da arvore de diretérios
na GUI do cliente de backup-archive permitem selecionar arquivos e diretérios a
serem incluidos ou excluidos. Vocé devera usar o comando preview para
certificar-se de incluir e excluir os arquivos corretos. A seguir, um cendrio de
amostra para utilizar a fun¢do de visualizagdo da inclusdo-exclusdo
(include-exclude).

Por exemplo, siga estas etapas para fazer backup dos arquivos no espaco de
arquivo /Users/home:

1. Inicie a GUI do cliente de backup-archive e abra a arvore Backup. E possivel
ver todos os diretérios e arquivos que foram excluidos pelo arquivo de op¢des
e por outras origens.

2. Role para baixo na arvore e observe se todos os arquivos *.0 em
/Volumes/home/mary/myobjdir foram submetidos a backup.

3. Se vocé ndo desejar fazer backup de todos os arquivos *.o, clique com o botdo
direito do mouse em um arquivo .o e escolha "Visualizar Detalhes do Arquivo"
no menu pop-up.

4. O didlogo mostra que esses arquivos estdo incluidos, portanto, clique no botédo
"Avancado" e crie uma regra para excluir todos os arquivos .0 do espaco de
arquivo DATA:\home.

5. E criada uma regra no final do arquivo de opgdes. O diretério atual é
atualizado na arvore Backup e os arquivos .0 tém o 'X' vermelho, significando
que foram excluidos.

6. Quando vocé examina os outros diretdrios, eles mostram as novas exclusdes
que foram incluidas. Pressione "Backup" e faca backup dos arquivos no espago
de arquivo /home.
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Referéncias relacionadas:

[‘Preview Archive” na pagina 712|

[“Visualizar Backup” na pagina 713|

Processamento de Opc¢oes de Inclusao e Exclusao

O servidor do IBM Spectrum Protect pode definir opgdes de inclusdo-exclusdo
(include-exclude) utilizando o parametro inclexcl em um conjunto de opgdes do
cliente.

As instrugdes de inclusdo-exclusao especificadas pelo servidor sdo avaliadas
juntamente com aquelas no arquivo de op¢des do cliente. As instrugdes de
inclusdo-exclusdo (include-exclude) do servidor sdo sempre obrigatdrias e
colocadas no final da lista de inclusdo-exclusdo e avaliadas antes das instructes de
inclusdo-exclusdo (include-exclude) do cliente.

Se a lista de inclusdo-exclusdo do arquivo de opgdes do cliente contiver uma ou
mais opgdes inclexcl que especifiquem arquivos de inclusdo-exclusao, as
instrugdes de inclusdo-exclusdo nesses arquivos serdo colocadas na posi¢do da lista
ocupada pela opgdo inclexcl e processadas de acordo.

Uma lista de inclusdo-exclusio (include-exclude) muito grande pode reduzir o
desempenho de backup. Use caracteres curinga e elimine instrug¢ées include
desnecessdrias para manter a lista no menor tamanho possivel.

Ao executar um backup incremental, o cliente avalia todas as instru¢ées
exclude.dir primeiro e remove os diretdrios e arquivos excluidos da lista de
objetos disponiveis para processamento.

Depois de avaliar todas as instrugdes exclude.dir, o cliente avalia a lista de
inclusdo-exclusdo de baixo para cima e para ao localizar uma instru¢do de inclusdo
ou exclusdo correspondente ao arquivo que estd sendo processado. A ordem na
qual as op¢des de inclusdo-exclusdo (include-exclude) sdo digitadas afeta portanto
quais arquivos sdo incluidos e excluidos.

Para exibir uma lista de todas as instrugdes de inclusado-exclusao (include-exclude)
em efeito na estagao de trabalho cliente na ordem real em que sdo processadas, use
o comando query inclexcl.

O programa cliente processa a lista de instrugdes de inclusdo-exclusdo
(include-exclude) de acordo com as seguintes regras:

1. Os arquivos sao verificados. Os diretérios apenas serdo verificados se a opgao
exclude.dir for especificada.

2. Os nomes de arquivos sdo comparados com os padrdes da lista de
inclusao-exclusdo, de baixo para cima. Quando uma correspondéncia é
encontrada, o processamento para e faz a verificagdo se a opgdo é include ou
exclude. Se a opgdo for include, sera feito o backup do arquivo. Se a opgéo for
exclude, ndo sera feito backup do arquivo.

Nota: Se uma correspondéncia nédo for localizada, os arquivos serdo incluidos
implicitamente e seu backup seré feito.

3. Quando o backup de um arquivo € feito, o arquivo é vinculado a classe de
gerenciamento padrdo a menos que ele corresponda a uma instrugdo include
que tenha especificado um nome de classe de gerenciamento diferente; nesse
caso, o arquivo é vinculado a essa classe de gerenciamento.
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Os exemplos a seguir demonstram o processamento de baixo para cima.

Exemplo 1
Suponha que vocé tenha definido as seguintes instrugdes para as opgdes
include e exclude:
exclude ?:\*.obj

include c:\foo\...\*.obj
exclude c:\foo\junk\*.obj

O arquivo sendo processado é: c:\foo\dev\test.obj. O processamento
segue estas etapas:

1. A Regra 3 (a ultima instrugdo definida) € verificada primeiro por causa
do processamento de baixo para cima. O padrdo c:\foo\junk\*.obj
ndo corresponde ao nome do arquivo sendo processado.

2. O processamento passa para a Regra 2 e verifica. Dessa vez, o padrao
c:\foo\...\*.0bj corresponde ao nome do arquivo sendo processado.
O processamento é interrompido, a opgdo é verificada e é incluido.

3. O arquivo c:\foo\dev\test.obj é submetido a backup.

Exemplo 2
Suponha que vocé tenha definido as seguintes instrugdes para as opgdes
include e exclude:
exclude ?:\*.obj

include c:\foo\...\*.obj
exclude c:\foo\junk\*.obj

O arquivo sendo processado é: c:\widg\copyit.bat. O processamento
segue estas etapas:

1. A Regra 3 é verificada e ndo encontra nenhuma correspondéncia.
2. A Regra 2 é verificada e ndo encontra nenhuma correspondéncia.
3. A Regra 1 é verificada e ndo encontra nenhuma correspondéncia.
4

Como uma correspondéncia ndo foi localizada, o arquivo
c:\widg\copyit.bat é incluido implicitamente e submetido a backup.

Exemplo 3
Suponha que vocé tenha definido as seguintes instrugdes para as opgdes
include e exclude:
exclude ?:\...\*.o0bj

include c:\foo\...\*.obj
exclude c:\foo\junk\*.obj

O arquivo atual sendo processado é: c:\1ib\objs\printf.obj. O

processamento segue estas etapas:

1. A Regra 3 é verificada e ndo encontra nenhuma correspondéncia.

2. A Regra 2 é verificada e ndo encontra nenhuma correspondéncia.

3. A Regra 1 é verificada e é encontrada uma correspondéncia.

4. O processamento é interrompido, a opgdo é verificada e ela é excluida.

5. O arquivo c:\1ib\objs\printf.obj ndo é submetido a backup.
Conceitos relacionados:

[“Excluir Espacos no Arquivo e Diretérios” na pagina 98|

[Capitulo 11, “Opcodes de processamento”, na pagina 303|
Referéncias relacionadas:

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410
[“Query Inclexcl” na pagina 731]
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Processando Regras ao Utilizar Nomes UNC

Ao processar arquivos com nomes UNC, o existem regras que devem ser seguidas.

O cliente de backup-archive usa as regras que sio descritas em |[“Processamento de
Opcdes de Inclusdo e Exclusio” na pagina 108} As regras em [“Utilizacdo Explicita]
de Nomes UNC para Unidades Remotas”| também se aplicam.

Utilizacao Explicita de Nomes UNC para Unidades Remotas
O cliente de backup-archive reconhece o uso explicito de nomes UNC para
unidades remotas.

Por exemplo, conforme mostrado na [Tabela 13} o padrdao de nome da UNC pode
ser substituido pelo padrao do DOS.

Suponha que a letra de unidade local r: é mapeada para o ponto de
compartilhamento remoto \\remote\c$, s: é mapeada para \\remote\share4 e t: é
mapeada para \\remote\share?2.

Tabela 13. Padrbes de Nomes UNC e Padrées DOS

Padrio de nome UNC Padrio DOS
\\remote\c$\include\file.out r:\include\file.out
\\remote\c$\...\file.out r:\...\file.out
\\remote\share4\exclude\=* s:\exclude\*
\\remote\share2\...\?.out t:\...\?.out

Conversao de Nomes de Caminhos DOS para Unidades Fixas e
Remotas

O cliente de backup-archive converte os nomes de caminho do DOS que sdo
mapeados para pontos de compartilhamento remoto.

Por exemplo, um ponto de compartilhamento remoto que é mapeado de
r:\test\...\exclude.out para \\remote\share\test\...\exclude.out é
convertido. Pontos de compartilhamento remotos que ndo sdo mapeados nao sido
convertidos. Arquivos em midia removivel ndo sdo convertidos.

Exemplos de Correspondéncia de Classe de Caracteres

Este topico mostra exemplos de correspondéncias vélidas utilizando classe de
caracteres.

\\remote[a-z]\share\file.txt

corresponde a \\remotea\share\file.txt
\\remote\share[a-z]\file.txt

corresponde a \\remote\sharex\file.txt
\\remote\share\file[a-z].txt
corresponde a \\remote\share\fileg.txt
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Capitulo 3. Introducao

Antes de poder usar o cliente de backup-archive do IBM Spectrum Protect, vocé
deve aprender como iniciar uma sessdo da GUI ou da linha de comandos e como
iniciar o planejador de cliente automaticamente. Também é possivel aprender sobre
outras tarefas usadas comumente.

Antes de usar o cliente de backup-archive, conclua as tarefas a seguir:

+ [“Iniciando uma Sessio da GUI Java” na pagina 117

* [“Iniciando uma Sessio de Linha de Comandos” na pagina 119|

* [“Iniciando uma Sessio de Web Client” na pagina 122|

* [“Iniciar o Planejador de Cliente Automaticamente” na pagina 123|

* [“Alterando a Senha” na pagina 124

Também é possivel concluir as tarefas a seguir:

+ |“Classificando listas de arquivos utilizando a GUI do cliente de backup-archive”|
na pagina 125|

* |“Exibindo a Ajuda On-line” na pagina 127

* [“Encerrando uma Sessio” na pagina 127

Opcoes do Cliente de Backup-archive e Direitos de Seguranca

Essa se¢do explica os tipos de operagdes do cliente de backup-archive do IBM
Spectrum Protect que podem ser executadas e os direitos de seguranca que sdo
necessarios.

Vocé deve ter privilégios de administrador local ou de dominio para instalar e
configurar servigos do cliente IBM Spectrum Protect.

A[Tabela 14 na pagina 112| resume os direitos de seguranca do usudrio necessarios
para operacdes de backup e restauracdo. As informagdes na tabela consideram que
os privilégios padrdo para o Grupo Administradores, o grupo Operadores de
Backup e o grupo Usudrios do Microsoft Windows ndo foram alterados.
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Tabela 14. Direitos de seguranca do usudrio necessarios para servicos de backup e
restauragdo do IBM Spectrum Protect

Sistema operacional

Conta

O que pode ser submetido a
backup e restaurado?

Clientes Windows

Membro do grupo
Administradores

Fazer backup e restaurar
todos os objetos de
arquivo e de diretério

Fazer backup e restaurar o
estado do sistema

Os dados do estado do
sistema (O grupo
Operadores de Backup ndo
pode fazer backup dos
dados do gravador ASR e
ndo pode restaurar os
dados de estado do
sistema)

Clientes Windows

Membro do grupo
Operadores de Backup

Fazer backup e restaurar
todos os objetos de
arquivo e de diretério

Fazer backup de estado do
sistema, exceto para o
Gravador ASR

Nota: Os membros do grupo
Operadores de Backup ndo
podem restaurar o estado do
sistema.
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Tabela 14. Direitos de seguranga do usudrio necessdrios para servigos de backup e
restauragdo do IBM Spectrum Protect (continuagdo)

Sistema operacional

Conta

O que pode ser submetido a
backup e restaurado?

Clientes Windows

Membro do grupo Usuarios
ou de outro grupo

* Fazer backup e restaurar
todos os objetos de
arquivo e de diretério

Atencdo: Os usudrios
devem ter os seguintes
privilégios de seguranca
do Microsoft Windows
para fazer backup e
restaurar arquivos e
diretérios:

— Backup de arquivos e
diretérios

— Restauracgdo de arquivos
e diretorios

Estes privilégios
representam um possivel
risco de seguranca, pois
permitem que o usudrio
faga backup de qualquer
arquivo, ou restaure
qualquer arquivo para o
qual existe uma cépia de
backup. Os privilégios
devem ser concedidos
somente a usuarios
confidveis. Para obter mais
informacgoes sobre esses
privilégios, consulte a
documentagdo do
Microsoft Windows.

Nota: Nao é possivel fazer
backup ou restaurar o estado
do sistema.

Por padréao, os servicos de cliente do IBM Spectrum Protect sdo executados na
conta do sistema local. Entretanto, a conta do sistema local ndo possui acesso a
unidades mapeadas pela rede e ndo possui as mesmas permissdes e propriedades
de logon que um usudrio com login efetuado no sistema. Se ocorrerem
discrepancias entre um backup iniciado pelo usudrio e um backup planejado
utilizando a conta de sistema local, pense em alterar os servigos para execugdo na

conta do usudrio.

Dica: Além dos direitos de seguranca do usudrio apropriados, o cliente de
backup-archive do IBM Spectrum Protect requer que o usudrio tenha permissdo de
leitura para a raiz de qualquer unidade que precise ser submetida a backup ou
restaurada. Se estiver usando a conta do sistema para efetuar logon para o servico
do planejador do IBM Spectrum Protect, certifique-se de conceder o acesso de
leitura da conta do sistema (SYSTEM) para a raiz da unidade. N&o € suficiente
conceder o acesso de leitura Everyone para a raiz da unidade.
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Recursos do dominio, como unidades de rede, somente podem ser acessados por
servicos configurados para execu¢do em uma conta autorizada do dominio
utilizando dsmcutil ou a Aplicacdo do Painel de Controle Servigo.

Operacoes do Grupo Operadores de Backup

O grupo Operadores de Backup permite que usudarios fagam backup e restaurem
arquivos, independentemente de eles terem acesso de leitura ou gravacdo aos
arquivos.

Esse grupo possui um conjunto limitado de direitos do usudrio, portanto algumas
fung¢des ndo estdo disponiveis para os membros do grupo Operadores de Backup.

A lista a seguir contém as operagdes do cliente de backup-archive que um membro
dos Operadores de backup pode executar:

* Fazer backup e restaurar arquivos (consulte [Tabela 14 na pagina 112)

* Fazer backup do estado do sistema

Vocé deve ser um membro do Grupo de Administradores para fazer backup dos
dados do gravador ASR.

* Iniciar o servigo do planejador

A lista a seguir contém as operag¢des do cliente de backup-archive que um membro
dos Operadores de backup ndo pode executar:

* Iniciar outros servigos (client acceptor, agente de cliente remoto e servigo de
diario)

* Instalar e configurar servicos de cliente

* Usar o Suporte de Arquivo Aberto (OFS)

* Fazer backup e restaurar imagens

* Fazer backup e restaurar compartilhamentos de arquivos do Windows

Consideracoes antes de Vocé Comecar a Utilizar uma Conta
do Grupo Operadores de Backup

Existem alguns itens que vocé precisa levar em consideracdo antes de utilizar uma
conta do grupo Operadores de Backup para fazer backup, archive, restauragio ou
recuperacgdo de dados.

Considere esses itens antes de usar uma conta do grupo Operadores de Backup
para fazer backup, archive, restauragdo ou recuperagdo de seus dados:

* Caso vocé ja esteja usando o cliente de backup-archive com uma conta do grupo
Administradores, talvez ndo seja possivel ativar o cliente, porque ndo é possivel
abrir os arquivos de log (por exemplo, dsmerror.1og). Para minimizar esse
problema, vocé pode conceder ao grupo Operadores de Backup as permissoes de
Leitura e Gravacdo para os arquivos de log ou os diretérios que contém esses
arquivos de log.

* Se vocé tiver backups existentes de um cliente de backup-archive versao 5.2 ou
anterior e tentar um backup incremental de um espago no arquivo existente com
um membro do grupo Operadores de Backup, todos os dados aparecerdo como
mudados e serdo reenviados ao IBM Spectrum Protect Server.

* Membros do grupo Operadores de Backup podem nédo conseguir fazer backup
ou restaurar dados do arquivo que foram criptografados por uma conta do
Administrador utilizando o EFS (Encrypting File System) do Windows.
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* Membros do grupo Operadores de Backup nao possuem a autoridade adequada
para atualizar a dltima hora de acesso para arquivos que foram criptografados
com o EFS (Encrypting File System) do Windows. Se os arquivos EFS forem
restaurados por um membro do grupo Operadores de Backup, a hora do dltimo
acesso nao serd preservada.

Permissoes Requeridas para Restaurar Arquivos que Utilizam o
Backup de Subarquivo Adaptavel

O backup de subarquivo adaptavel foi descontinuado, mas ainda é possivel
restaurar dados de backup de subarquivo que foram criados com o cliente versao
7.1 ou anterior. Para restaurar arquivos que foram processados com um backup de
subarquivo adaptavel, vocé precisa ser o proprietario do arquivo ou possuir acesso
de leitura.

Essas permissdes sdo somadas aquelas necessdrias para executar uma restauragao
normal.

Para obter informacoes sobre backup de subarquivo adaptavel, consulte
[Executando um Backup com Largura de Banda Limitada jha documentacio do
cliente de backup-archive da versdo 7.1.

Permissoes Requeridas para Fazer Backup, Arquivar, Restaurar ou
Recuperar Arquivos em Recursos do Cluster

Para fazer backup, restaurar, arquivar ou recuperar dados residentes nos recursos
de cluster do MSCS (Microsoft Cluster Server) ou Veritas Cluster Server, sua conta
do Windows devera pertencer ao grupo Administradores ou Administradores de
Dominio ou ao grupo Operadores de Backup.

Por padrao, os Operadores de Backup ndo possuem os direitos de usuéario
necessdrios para executar essas tarefas em um né do cluster. Entretanto, eles
poderdo executar este procedimento se esse grupo for incluido no descritor de
seguranca do servico Cluster. Isso pode ser feito utilizando o Administrador do
Cluster ou cluster.exe.

Autenticacao do Cliente IBM Spectrum Protect

Ao usar a interface grafica com o usudrio ou a interface da linha de comandos do
cliente IBM Spectrum Protect, é possivel efetuar logon usando um nome e senha
do n6 ou ID e senha do usuario administrativo.

O cliente solicita seu ID do usudrio e o compara com o nome do né configurado.
Se eles corresponderem, o cliente tentard autenticar o ID do usudrio como um
nome do né. Se a autenticagdo falhar ou se o ID do usudrio ndo corresponder ao
nome do né configurado, o cliente tentard autenticar o ID do usuario como um ID
do usudrio administrativo.

Para usar um ID de usuario administrativo com qualquer dos clientes de archive
de backup, o ID do usudrio deve ter uma das seguintes autoridades:

Privilégio de sistema
Autoridade sobre todo o sistema. Um administrador com privilégio de
sistema pode executar qualquer tarefa administrativa.
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Privilégio de politica
Autoridade sobre o dominio de critério do né. Permite que um
administrador gerencie objetos de critério, registre nés clientes e planeje
operagdes do cliente para nos clientes.

Proprietdrio cliente
Autoridade sobre 0 n6 do cliente IBM Spectrum Protect registrado. E
possivel acessar o cliente por meio do web client ou cliente de
backup-archive. Vocé possui os dados e tem o direito de obter fisicamente
0 acesso aos dados remotos. Vocé pode fazer backup e restaurar arquivos
no mesmo sistema ou em sistemas diferentes, e pode excluir espagos de
arquivos ou arquivar dados.

Acesso do Cliente
Para usar o web cliente para fazer backup e restaurar arquivos em um
sistema do cliente remoto, vocé deve ter um ID de usudrio administrativo
com autoridade de acesso de cliente sobre o nome do né para o sistema do
cliente remoto. Se vocé ndo desejar que os administradores do IBM
Spectrum Protect com autoridade de acesso de cliente sobre seu nome de
nod possam fazer backup e restaurar arquivos em seu sistema, especifique a
opcdo revokeremoteaccess em seu arquivo de opgdes do cliente.

A autoridade de acesso de cliente permite que somente administradores do
IBM Spectrum Protect facam backup e restaurem arquivos nos sistemas
remotos. Eles ndo possuem acesso fisico aos dados. Ou seja, eles nédo
podem restaurar os dados pertencentes ao sistema remoto para seus
proprios sistemas. Para restaurar os dados pertencentes a um sistema
remoto para seu proprio sistema, vocé deve ter pelo menos autoridade de
proprietéario do cliente.

Para determinar qual autoridade vocé possui, utilize um dos seguintes métodos:

* Na janela principal da GUI do IBM Spectrum Protect, selecione Arquivo -
Informagoes de Conexao.

* Use o comando QUERY ADMIN do servidor IBM Spectrum Protect a partir do
cliente administrativo da linha de comandos.

Referéncias relacionadas:

[‘Revokeremoteaccess” na pagina 524

[# [Comando QUERY ADMIN|

Controle de Conta do Usuario

O Controle de Conta do Usudrio (UAC) é um recurso de seguranca do Windows
que ajuda a evitar que o malware comprometa o sistema operacional. O Controle
de Conta do Usuadrio restringe programas para privilégios de usudrio padrao.

Quando o Controle de Conta do Usudrio é ativado, os programas que requerem
privilégios elevados ndo podem ser executados sem a sua permisséo.

O cliente de backup-archive requer privilégios elevados. Se o Controle de Conta do
Usudrio for ativado quando vocé executar o cliente, uma caixa de didlogo de
Controle de Conta do Usuadrio é exibida. A caixa de didlogo pergunta se vocé
deseja permitir que o programa seja executado. Se vocé ndo estiver com login
efetuado como um administrador, a caixa de didlogo também solicita as suas
credenciais de conta.
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Permitindo o Acesso do Cliente a Compartilhamentos de Rede
Quando o UAC Esta Ativado

Quando o Controle de Conta do Usuério (UAC) do Windows esta ativado, o
cliente de backup-archive ndo pode acessar mapeamentos de compartilhamento de
rede existentes. A solu¢do é mapear os compartilhamentos de rede de um prompt
de comandos elevado antes de iniciar o cliente.

Sobre Esta Tarefa

Ao mapear um compartilhamento de rede, o compartilhamento é vinculado ao seu
token de acesso de login do Windows atual. O token possui apenas privilégios de
usudrio padrdo. Como o cliente de backup-archive deve ser executado com
privilégios elevados, utiliza-se um token de acesso diferente. Como o
compartilhamento de rede ndo esta vinculado a este outro token de acesso, o
compartilhamento de rede mapeado ndo fica visivel para o cliente. O
compartilhamento de rede deve ser vinculado ao token de acesso que possui os
privilégios elevados para tornar o compartilhamento visivel para o cliente.

Procedimento

Conclua as seguintes etapas para permitir que o cliente acesse dados em
compartilhamentos de rede.

1. Crie um atalho da &rea de trabalho para o prompt de comandos do Windows.
O local padrdo do arquivo executavel do prompt de comandos é
C:\Windows\System32\cmd. exe.

2. Clique com o botdo direito no atalho e selecione Executar como Administrador.
Um prompt de UAC é exibido com instru¢des que descrevem como continuar.

* Se vocé estiver com login efetuado como membro do grupo de
Administradores, clique em Sim para permitir que o cliente seja executado
com privilégios elevados.

* Se ndo estiver com login efetuado como membro do grupo de
Administradores, insira suas credenciais quando solicitadas e, em seguida,
clique em Sim para permitir que o cliente seja executado com privilégios
elevados.

Execute as etapas restantes na janela do prompt de comandos elevado que vocé
acabou de abrir.

3. Use o comando net use do Windows para mapear os compartilhamentos de
rede. Entre em contato com o administrador do sistema se precisar de ajuda
com o comando net use.

Nota: Nao use o Windows Explorer para mapear o compartilhamento de rede,
porque o Windows Explorer é executado com o token de direitos do usudrio
padréao.

4. Va4 para o diretério no qual o cliente estéd instalado. O diretério de instalagdo
padrdo é C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient.

5. Inicie a GUI do cliente (dsm.exe) ou o cliente da linha de comando (dsmc.exe) e
faga backup ou restaure os dados que estdo em compartilhamentos de rede.

Iniciando uma Sessao da GUI Java

As etapas usadas para iniciar o programa da interface grafica (GUI) do cliente de
backup-archive dependem do sistema operacional.

Capitulo 3. Introdugao 117



Procedimento

Conclua o procedimento que é apropriado para seu sistema operacional para
iniciar a GUI Java.

Sistema Operacional Procedimento

Windows Para iniciar a GUI do cliente de
backup-archive em um sistema Windows,
use um dos métodos a seguir:

* Clique em Iniciar > Programas > IBM
Spectrum Protect > GUI de
backup-archive.

* Clique em Iniciar > Executar e insira o
caminho completo para o arquivo dsm.exe
do cliente de backup.

* Na linha de comandos, altere o diretério
para o diretério de instalacdo do cliente
de backup-archive e insira dsm.

Em sistemas operacionais Windows que
possuem o recurso Controle de Conta do
Usuario ativado, pode ser solicitado que
vocé permita a execugdo do programa
dsm.exe. Para permitir que o programa
continue e iniciar a GUI do cliente de
backup-archive, forneca credenciais
administrativas.

O cliente de backup-archive localiza e usa as opg¢des que sdo especificadas no
arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt).

Conceitos relacionados:

[Capitulo 2, “Configurar o Cliente IBM Spectrum Protect”, na pagina 25|

Tarefas relacionadas:

[‘Configurando o idioma para a exibicio da GUI Java” na pagina 31|

[“Configurando o idioma para a exibicio da GUI Java” na pagina 31|

Senha do IBM Spectrum Protect

O administrador do IBM Spectrum Protect pode exigir o uso de uma senha para a
conexdo com o servidor.

O cliente IBM Spectrum Protect solicita sua senha, caso seja necessario. Entre em
contato com o administrador dor IBM Spectrum Protect, caso ndo saiba sua senha.

Tarefas relacionadas:
[“Alterando a Senha” na pagina 124]

Assistente de configuracao

Quando a GUI do cliente é iniciada, é verificado se existe um arquivo de opgdes
do cliente.

Se o arquivo de opgdes do cliente ndo existir (o que geralmente ocorre apds
instalar o cliente pela primeira vez no sistema), o assistente de configuracao
iniciard automaticamente e conduzira vocé pelo processo de configuracao.

Vocé pode ativar o assistente de configuragdo a qualquer momento para modificar
seu arquivo de opgdes do cliente.
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O arquivo de opgoes do cliente é dsm.opt.

Iniciando uma Sessao de Linha de Comandos

Vocé pode iniciar uma sessdo da linha de comandos chamando o comando dsmec.

Nota: Se a varidvel do ambiente PATH estiver configurada para o diretério de
instalacdo do cliente, serd possivel inserir o comando dsmc de qualquer diretério;
do contrario, insira o caminho completo.

Pode-se iniciar o cliente com o comando "dsmc" somente no caso de a variavel de
ambiente PATH ser uma atualizagdo com caminho para o local do cliente.

E possivel abrir o menu Iniciar do Windows e selecionar Programas > IBM
Spectrum Protect > Linha de comandos de backup-archive.

O administrador do IBM Spectrum Protect pode exigir o uso de uma senha para a
conexdo com o servidor. O cliente solicitard uma senha, caso seja necessario. Entre
em contato com seu administrador caso ndo saiba sua senha.

Conceitos relacionados:

[“Opcoes do Cliente de Backup-archive e Direitos de Seguranca” na pagina 111|

[“Opcdes no Modo Interativo” na pagina 652|

[“Iniciar e Encerrar uma Sessio de Comando do Cliente” na pagina 650

[Capitulo 12, “Utilizando Comandos”, na pagina 647

Utilizando o Modo Batch

Utilize o modo batch para digitar um tinico comando do cliente. Ao utilizar o
modo batch, vocé deve preceder o comando com dsmc.

Sobre Esta Tarefa

Por exemplo, para emitir o comando incremental, digite o seguinte no prompt de
comandos:

dsmc incremental

Alguns comandos requerem um ou mais argumentos. Por exemplo, para arquivar
um arquivo:

dsmc archive c:\myfiles\filel.dat

Dependendo da configuracdo atual da opgdo passwordaccess, o cliente pode
solicitar sua senha antes que o comando seja processado em uma sessdo de modo
em lote.

Quando vocé digita sua senha, a senha ndo é exibida na tela.

Referéncias relacionadas:

[“Passwordaccess” na pagina 491

Emitindo uma Série de Comandos Usando o Modo Interativo

Utilize o modo interativo para emitir uma série de comandos.
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Sobre Esta Tarefa

A conexdo com o servidor serd estabelecida somente uma vez para o modo
interativo, permitindo processar uma série de comandos de forma mais rapida no
modo interativo do que no modo em lote.

Para iniciar uma sessdo de comando do cliente no modo interativo, insira um dos
seguintes comandos:

e dsmc

e dsmc Toop

O prompt a seguir é exibido na tela:
Protect>

Ao efetuar logon com um ID de administrador, serd possivel concluir tarefas do
usudrio padrdo.. Se vocé ndo efetuou logon antes de iniciar uma tarefa a partir de
uma janela de prompt de comandos, isso serd solicitado..

No modo interativo, ndo preceda os comandos com dsmc. Por exemplo, em vez de
digitar dsmc archive para arquivar um arquivo, digite somente archive.

Por exemplo, para arquivar um arquivo, digite o comando com a especificagdo de
arquivo:
archive c:\myfiles\filel.dat

Dependendo da configuracdo atual da opgdo passwordaccess, o cliente pode
solicitar a senha antes de permitir a inser¢do de um comando em uma sessao
interativa.

Quando vocé digita sua senha, a senha ndo é exibida na tela.

Exibindo Caracteres Euro em um Prompt da Linha de
Comandos

Este topico explica como exibir o caractere Euro no prompt da linha de comandos
do Windows (janela do console).

Procedimento

1. Entre em contato com a Representante da Microsoft para obter a pagina de
coédigos 858 (o nome do arquivo é c_858.n1s). Copie o arquivo em seu diretério
Windows system32 (por exemplo, C: \WINNT\system32).

2. Edite a chave de Registro do Windows, utilizando este comando:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\N1s\CodePage\850 e
configure-a com o valor ¢_858.n1s. Qualquer alteragdo que vocé fizer no
editor de Registro do Windows ndo podera ser desfeita. Erros cometidos na
edicdo do Registro do Windows poderdo fazer com que seu sistema funcione
incorretamente e vocé pode nem mesmo conseguir reinicid-lo. Seja muito
cuidadoso ao editar o Registro do Windows. Se vocé néo estiver familiarizado
com o uso do editor do Registro do Windows, peca para alguém que esteja
familiarizado com o editor de Registro do Windows para ajudéa-lo.

3. Nas Configuragdes Regionais, selecione um pais da Europa Ocidental
(Alemanha, Franga, Itélia, etc.) como sua defini¢do de localidade.

4. Saia e reinicialize o sistema.
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Resultados

Assegure que a fonte da janela do console que vocé utiliza suporte o simbolo Euro
(tal como o Lucida Console).

Usar Opcoes no Comando DSMC

Este topico mostra alguns exemplos de como usar as op¢des no comando dsmec.
Sobre Esta Tarefa

Por exemplo, suponha que vocé tenha uma estacdo de trabalho com um nome de
no galaxyl e uma outra estacdo de trabalho com um nome de né galaxy2 e deseje
restaurar os dados de galaxyl para o sistema galaxy2. Para recuperar um arquivo
de uma estacdo de trabalho (galaxyl) enquanto estd na outra estacdo de trabalho

(galaxy?2), vocé deve acessar galaxyl. Use o comando set access para obter acesso.

Por exemplo, suponha que o arquivo a ser recuperado em galaxyl seja
c:\universe\saturn.planet. O proprietario da galaxyl digita o seguinte comando:

dsmc set access archive c:\universe\saturn.planet galaxy2

Quando o acesso for concedido, vocé recuperara o arquivo digitando o seguinte
comando:

dsmc retrieve -fromnode=galaxyl \\galaxyl\universe\saturn.planet c:\

Nota: O acesso aos arquivos de um outro usuario também pode ser concedido e
obtido usando a GUL

Se houver mais de um servidor de backup em sua organizagdo, serd muito facil
alternar entre eles utilizando uma opcéo da linha de comandos. Para substituir o
servidor especificado em dsm.opt, vocé poderia utilizar um comando como este:

dsmc -tcpserveraddress=myserver -node=mynode -tcpport=1599
Referéncias relacionadas:

[“Fromnode” na pagina 431]

[‘Set Access” na pagina 789

Especificando Cadeias de Entrada que Contém Espacos em Branco ou

Aspas

Determinadas regras devem ser seguidas ao especificar uma cadeia de entrada que
possui espagos em branco ou aspas.

Siga estas regras ao especificar uma cadeia de entrada que possui espagos em
branco ou aspas:

* Se a cadeia de entrada tiver um ou mais espagos, coloque a cadeia entre aspas
tnicas ou duplas. E possivel usar aspas tinicas ou duplas, contanto que
correspondam.

* Se a cadeia de entrada tiver uma aspa simples, coloque a cadeia entre aspas
duplas, como neste exemplo:

-description="Backup anual dos relatdrios mensais do departamento' contabilidade"

* Se a cadeia de entrada tiver uma aspa dupla, coloque a cadeia entre aspas
Unicas, como neste exemplo:

-description="Novas traducdoes de "The Odyssey" e "The ITiad"'
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* Se a cadeia de entrada tiver espacos e aspas, coloque a cadeia entre aspas. As
aspas exteriores ndo devem ser iguais as aspas dentro da cadeia.

Restricdo: Uma cadeia de entrada que possui aspas tnicas e duplas ndo é uma
cadeia de entrada valida.

As seguintes regras se aplicam a esses tipos de dados:
* Nomes completos
* A descricdo que vocé especifica no comando archive

* Qualquer valor para um valor de opgdo em que a cadeia de caracteres possa
incluir espagos ou aspas

Importante: Néo é possivel usar caracteres de escape nas cadeias de entrada. Os
caracteres de escape sdo tratados da mesma maneira que outros caracteres. Estes
estdo alguns exemplos em que os caracteres de escape ndo sdao reconhecidos:

* Se a cadeia de caracteres estiver em um arquivo de opgdes
* Se a cadeia de caracteres estiver em um arquivo de lista
* Se a cadeia de caracteres for inserida no modo interativo

Iniciando uma Sessao de Web Client

O Web client é um aplicativo Java Web Start que pode ser iniciado e gerenciado
independentemente do software do navegador da web. Apoés instalar e configurar
o Web client em sua estagdo de trabalho, sera possivel usar o Web client para
acesso remoto para fazer backup, restaurar, arquivar ou recuperar dados
remotamente no noé cliente. O Web client facilita o uso de dispositivos assistivos
para usudrios com deficiéncias e contém uma navegagdo por teclado melhorada.

Antes de Iniciar

Assegure-se de configurar o Web client antes de usé-lo. E possivel usar o
Assistente de Configuragdo do Cliente para configurar o Web client.

Consulte o tépico de requisitos de software para seu sistema operacional para
determinar quais navegadores sdo suportados por este software.

Procedimento

1. Especifique a URL da estagdo de trabalho do cliente na qual foi instalado o
Web client, em seu navegador da web. Especifique também o nimero da porta
HTTP definido na estagdo de trabalho do cliente para o Web client. O ndmero
da porta padrdo é 1581. O exemplo a seguir mostra a sintaxe de uma URL do
Web client:

http://meuhost.minhaempresa.com:1581

Se vocé inserir uma URL diferente ou clicar em Voltar durante uma operagéo, o
Web client serd desconectado e a operagdo atual terminara.

Nota: Atividades de backup e restauracdo que estdo em execucdo com um
servidor NAS continuam apés a desconexdo do Web client.

2. Siga as instrugdes na pagina de ativagdo do Web client do IBM Spectrum
Protect para iniciar o Web client.
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Cada vez que vocé iniciar o Web client, um aplicativo Java Web Start (arquivo
.jnlp) sera transferido por download para seu navegador. Abra o arquivo
dsm.jnlp para iniciar o Web client.

E possivel fechar o navegador da web ap6s o cliente da Web ser iniciado.

Dica: O Web client é executado no idioma da estacdo de trabalho do
navegador da web porque ele usa o JRE que é instalado localmente na estagdo
de trabalho. Por exemplo, se a estagdo de trabalho de seu navegador da web
estiver em execugdo no idioma inglés e o né cliente remoto estiver em japonés,
a pagina de ativacdo do Web client sera exibida em japonés enquanto o Web
client estara em inglés.

Conceitos relacionados:

[Visao geral de configuracio do Web client” na pagina 32|

Privilégios do Usuario
Se vocé planeja usar o web client, assegure que tenha um ID do usudrio
administrativo designado com privilégio no sistema, privilégio de politica,
autoridade de acesso do cliente ou autoridade do proprietario cliente.

Quando um novo né for registrado no servidor, o né devera receber um ID do
usudrio administrativo com o mesmo nome do né com autoridade do proprietario
cliente.

O administrador do servidor IBM Spectrum Protect deve especificar o parametro
userid com o comando do servidor REGISTER NODE:

REGISTER NODE node_name password userid=user_id

onde o nome do né e o ID do usuario administrativo deverdo ser os mesmos. Por
exemplo:

REGISTER NODE node_a mypasswOrd userid=node_a

Dica: E possivel usar a opcéo revokeremoteaccess para evitar que administradores
do IBM Spectrum Protect com privilégio de acesso do cliente executem operacdes
do cliente em sua estacdo de trabalho por meio do web client. No entanto, os
administradores do IBM Spectrum Protect com privilégio de proprietario do
cliente, privilégio no sistema ou privilégio de politica ainda podem executar
operagdes do cliente em sua estagdo de trabalho por meio do Web client.

Conceitos relacionados:

[“Autenticacio do Cliente IBM Spectrum Protect” na péagina 115|

Referéncias relacionadas:

[‘Revokeremoteaccess” na pagina 524|

Iniciar o Planejador de Cliente Automaticamente

Vocé pode iniciar o planejador de cliente automaticamente ao iniciar sua estagdo de
trabalho.

Se 0 administrador do IBM Spectrum Protect tiver definido planejamentos para seu
no, iniciar o planejador de cliente permitird fazer backup automaticamente de sua

estacdo de trabalho (ou executar outras a¢des planejadas).

Também é possivel utilizar o servigo Client Acceptor do IBM Spectrum Protect
para gerenciar o planejador.
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O IBM Spectrum Protect suporta conexdes de rede remota com o servidor. Com
uma conexdo de rede remota, os usuarios méveis ndo precisam mais discar para a
rede de sua empresa quando um backup estiver planejado para ser executado. O
IBM Spectrum Protect estabelece automaticamente uma conexdo antes do backup
planejado ocorrer. Se a conexdo falhar, o IBM Spectrum Protect a restabelecerd
antes de tentar o backup.

Tarefas relacionadas:

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como uma|
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacdo” na péagina 261

Alterando a Senha

O administrador do IBM Spectrum Protect pode exigir o uso de uma senha para a
conexdo com o servidor.

Sobre Esta Tarefa

O cliente de backup-archive solicitara a senha, caso seja necessario. Entre em
contato com o administrador dor IBM Spectrum Protect, caso nédo saiba sua senha.

Importante: A senha discutida neste topico é diferente da senha usada para
criptografar arquivos.

Para alterar a senha na GUI:

Procedimento
1. Na janela principal, abra o menu Utilitdrios e selecione Alterar senha.

2. Digite a senha atual e a nova e digite a nova senha novamente no campo
Confirmar senha.

3. Clique em Alterar.
Resultados

Para alterar sua senha a partir do cliente da linha de comando, digite este
comando:

Para clientes UNIX, Linux e Windows:
dsmc set password

Em seguida, digite as senhas antiga e nova quando solicitado.

As senhas podem ser de até 63 caracteres. As restri¢des de senha variam,
dependendo de onde as senhas sdo armazenadas e gerenciadas, e dependendo da
versdo do servidor IBM Spectrum Protect em que seu cliente se conecta.

Se o servidor IBM Spectrum Protect estiver na versiao 6.3.3 ou mais recente e
vocé usar um servidor de diretério LDAP para autenticar as senhas
Use qualquer um dos caracteres a seguir para criar uma senha:

abcdefghijklImnopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789 .!10#%$%~&*_-+="/()
[ {}[1:s5<>,2/"
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As senhas fazem distingdo entre maitisculas e mintsculas e estdo sujeitas a
mais restrigdes que podem ser impostas por politicas LDAP.

Se o seu IBM Spectrum Protect servidor tem a versao 6.3.3 ou mais recente e se
vocé nao usa um servidor de diretério de LDAP para autenticar as senhas

Use qualquer caractere a seguir para criar uma senha:
WXYyz
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As senhas sdo armazenadas no banco de dados do servidor IBM Spectrum
Protect e ndo fazem distin¢do entre maitisculas e minusculas.

Se seu servidor IBM Spectrum Protect for mais antigo do que versao 6.3.3
Use qualquer um dos caracteres a seguir para criar uma senha:

abcdefghijklmnopgrstuyv
W
A EFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0 56789

I = O X
N O<
+ W oON

As senhas sdo armazenadas no banco de dados do servidor IBM Spectrum
Protect e ndo fazem distin¢do entre maitisculas e minusculas.

Lembre-se:

Na linha de comandos, inclua todos os parametros que contém um ou mais
caracteres especiais entre aspas. Sem aspas, os caracteres especiais podem ser
interpretados como caracteres de escape de shell, caracteres de redirecionamento
de arquivo ou outros caracteres que tenham significado para o sistema operacional.

Nos sistemas Windows:
Inclua os parametros de comando entre aspas ().

Exemplo de linha de comandos:
dsmc set password "t67@#$%"&" "pass2><wOrd"

As aspas ndo sdo necessarias quando vocé digita uma senha com caracteres
especiais em um arquivo de opgdes.

Conceitos relacionados:

[“Iniciar o Planejador de Cliente Automaticamente” na pagina 123|

Referéncias relacionadas:

[“Password” na pagina 489

[‘Set Password” na pagina 795

Classificando listas de arquivos utilizando a GUI do cliente de
backup-archive

E possivel usar a GUI do cliente de backup-archive para exibir, classificar ou
selecionar arquivos.

Capitulo 3. Introdugio 125



Sobre Esta Tarefa

Tabela 15. Trabalhando com arquivos utilizando a GUI do cliente de backup-archive

Tarefa Procedimento

Exibir arquivos Para exibir arquivos em um diretdrio, clique no icone de pasta

préximo ao nome do diretério. Os arquivos aparecem na caixa
Lista de Arquivos a direita.

Classificar a lista de ¢ Clique no titulo de coluna apropriado na caixa Lista de
arquivos Arquivos.

Exibir versoes ativas e * Clique na opgdo Exibir Arquivos Ativos/Inativos no menu
inativas do backup Exibir.

* Clique na ferramenta Exibir Arquivos Ativos e Inativos na
barra de ferramentas.

Exibir somente versoes Clique na opgédo Exibir Somente Arquivos Ativos no menu
ativas do backup Exibir.

Selecionar arquivos a serem ¢ Clique na caixa de selegdo préxima ao nome do diretdério ou
restaurados ou recuperados.  arquivo que vocé deseja restaurar ou recuperar.

* Realce os arquivos que vocé deseja restaurar ou recuperar e
clique na ferramenta Selecionar Itens na barra de
ferramentas.

* Realce os arquivos que vocé deseja restaurar ou recuperar e
clique na opcdo Selecionar Itens no menu Editar.

Cancelar selegdo de * Clique na caixa de selecdo marcada préxima ao nome do
arquivos diretério ou arquivo.

* Realce os arquivos que vocé deseja cancelar a selecdo e
clique na ferramenta Cancelar Selecdo de Itens na barra de
ferramentas.

* Realce os arquivos que vocé deseja cancelar a selecdo e
clique na opcdo Cancelar Selecao de Itens no menu Editar.

Exibir informagdes do * Realce 0 nome do arquivo e clique no botdo Exibir Detalhes
arquivo do Arquivo na barra de ferramentas.

* Realce o nome do arquivo e selecione Detalhes do Arquivo
no menu Exibir.

Nota:

1. A menos que seja indicado de outra forma, as tarefas e os procedimentos na
tabela acima aplicam-se a todas as GUIs do cliente.

2. Utilizando as GUIs do cliente, é possivel classificar uma lista de arquivos de
acordo com varios atributos, como nome, diretério, tamanho ou data de
modificagao. Classificar arquivos pela data do dltimo backup pode ser titil para
determinar a data e o horario para utilizar a fun¢ao hordrio especifico.

3. Um arquivo ativo é a mais recente versdo de backup de um arquivo que existia

na estacdo de trabalho quando vocé executou o backup pela tltima vez. Todas
as outras versOes de backup desse arquivo sdo inativas. Somente as versdes de
backup ativas dos arquivos sdo exibidas, a menos que vocé selecione a opgdo
de menu Exibir arquivos ativos/inativos. Se vocé excluir o arquivo de sua
estagdo de trabalho, as versdes ativas se tornardo inativas a préxima vez em
que um backup progressivo for executado.

No cliente da linha de comando, é possivel usar comandos query com a opcao
inactive para exibir objetos ativos e inativos. Os comandos restore podem ser
usados com as opg¢des pick e inactive para produzir a lista de backups ativos e
inativos a partir da qual eles serdo escolhidos.

Referéncias relacionadas:
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[“Inactive” na pagina 439

[Pick” na pagina 492

Exibindo a Ajuda On-line

E possivel exibir a ajuda on-line de qualquer uma das seguintes maneiras: na GUI
do cliente de backup-archive, a partir do Web client ou a partir da linha de
comandos dsmc.

Sobre Esta Tarefa

* Na GUI do cliente de backup-archive:
— Abra o menu de ajuda. Clique em Ajuda ou pressione F1.
— Clique no botdo Ajuda na janela atual.

* A partir da linha de comandos dsmc: insira o comando help. O indice completo
do texto da ajuda disponivel sera exibido.

Referéncias relacionadas:

[“Ajuda” na pégina 700|

Encerrando uma Sessao

E possivel encerrar uma sessao do cliente a partir da GUI do cliente de
backup-archive ou a partir da linha de comandos dsmc.

Sobre Esta Tarefa
* A partir da janela principal da GUI do cliente de backup-archive:

- Clique em Arquivo > Sair.

— Pressione Alt-X.

— Para o Web client: Abra uma URL diferente ou feche o navegador.
* Na linha de comandos DSMC:

— No modo em lote, cada comando dsmc digitado é uma sessdo completa. O
cliente encerra a sessdo ao terminar de processar o comando.

- Para terminar uma sessdo interativa, insira quit no prompt protect> .

— Para interromper um comando dsmc antes de o cliente ter concluido o
processamento, digite QQ no console doIBM Spectrum Protect. Em muitos
casos, mas ndo em todos, isto interrompe o comando. Se o comando ndo
puder ser interrompido, use o Gerenciador de tarefas do Windows para
encerrar o processo dsmc. Nao pressione Ctrl-C porque, embora encerre a
sessdo, isso pode levar a resultados inesperados.

Referéncias relacionadas:

[“Loop” na pagina 709

Foruns On-line

Para participar de discussdes de usudrios sobre produtos IBM Spectrum Protect, é
possivel assinar o servidor de listas ADSM-L.

Sobre Esta Tarefa

Esse é um férum do usuario mantido pelo Marist College. Embora nao seja
oficialmente suportado pela IBM, os desenvolvedores de produtos e outras equipes
de suporte IBM também participam informalmente, somente como patrocinadores.

Por ndo ser um canal de suporte oficial da IBM, vocé devera entrar em contato
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com o Suporte Técnico IBM se precisar de uma resposta especifica da IBM. Caso
contrario, ndo hé garantia de que a IBM respondera sua pergunta no servidor de
listas.

Vocé pode assinar enviando uma mensagem para o seguinte e-mail:
Tistservevm.marist.edu

O corpo da mensagem deve conter o seguinte:
SUBSCRIBE ADSM-L seu_primeiro_nome seu_sobrenome

O servidor de listas enviara uma resposta solicitando a confirmac¢do do pedido de
assinatura. Apods a confirmacado do pedido de assinatura, o servidor de listas
enviard mais instru¢des. Vocé conseguira entdo enviar mensagens para o servidor
de listas, enviando emial para:

ADSM-L@vm.marist.edu

Se posteriormente vocé desejar cancelar a assinatura do ADSM-L, podera enviar
uma nota para o seguinte endereco de e-mail:

listserv@vm.marist.edu

O corpo da mensagem deve conter o seguinte:
SIGNOFF ADSM-L

Vocé também pode ler e pesquisar os archives ADSM-L, juntar-se a féruns de
discussdo e acessar outros recursos na seguinte URL:

|http://www.adsm.org|
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Capitulo 4. Fazendo Backup dos Dados

Utilize o Cliente de Arquivamento de Backup para armazenar versdes do backup
de seus arquivos no servidor IBM Spectrum Protect. Vocé podera restaurar essas
versdes do backup se os arquivos originais forem perdidos ou danificados.

Todos os procedimentos de restauragdo e backup de cliente também se aplicam ao
web client.

Restrigdo: O Web client nao fornece um Editor de preferéncias para a configuracéo
de opcoes do cliente. O Web client ndo fornece um assistente de Configuragdo, que
estd disponivel na GUI do cliente de backup-archive em clientes Windows. O Web

client ndo pode procurar recursos de rede.

A menos que especificado o contrério, as referéncias ao Windows incluem todos os
sistemas operacionais Windows suportados.

O cliente fornece servicos de backup e archive para todos os arquivos nos
seguintes sistemas de arquivos: File Allocation Table (FAT), FAT 32, NTFS e ReFS.

A seguir esta uma lista das principais tarefas de backup.

+ [“Planejando Seus Backups (Windows)”|

+ [“Consideracdes Pré-backup (Windows)” na pagina 139|

* |“Backups Incremental, Seletivo ou Incremental por Data (Windows)” na paginal

144

* |[“Excluindo Dados de Backup” na péagina 137|

* |“Fazendo backup de um ou mais espacos no arquivo para um backup em grupo
(Windows)” na pagina 154

+ [“Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows” na pagina 159

* |[“Fazendo Backup de Arquivos Automated System Recovery (ASR)” na pagina|
160

* [“Backup de Imagem” na pagina 163]

* |“Backup de Sistemas de Arquivos NAS Usando o Network Data Management|
Protocol” na pagina 169

+ [“Preparando o Ambiente para Backups Completos das Maquinas Virtuais|
VMware” na pagina 178|

* |“Fazer backup de mdquinas virtuais em um sistema Hyper-V” na pagina 182|

* |“Fazendo Backup das Definicdes de Compartilhamento do Net Appliance CIFS”|

na pagina 183|

Planejando Seus Backups (Windows)

Se vocé for um usuadrio iniciante, ou se fizer backup dos arquivos somente
ocasionalmente, podera usar a tabela neste topico como uma lista de verificacao
das etapas preliminares a serem consideradas antes de executar um backup.

Leia as tarefas listadas nesta tabela para determinar se vocé estd pronto para fazer
backup de seus dados.
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Tabela 16. Planejando seus Backups

O

Decida se vocé deseja fazer backup ou arquivar arquivos. Consulte ["“Quando]
[Fazer Backup e quando Arquivar Arquivos” na pagina 138 para obter
informagdes adicionais.

Consulte |“Consideracdes Pré-backup (Windows)” na pégina 139 para obter
importantes informagdes sobre migracdo e como vocé pode aumentar o
desempenho antes de fazer backup de arquivos e diretérios.

Crie uma lista de inclusdes e exclusdes para especificar arquivos e diretérios que
vocé deseja excluir dos servicos de backup. Consulte [“Processamento de Controle]
|com uma Lista de Inclusdo-Exclusdo” na pagina 142| para obter informacdes
adicionais.

Decida que tipo de backup vocé deseja, conforme suas necessidades. Consulte as
seguintes secOes para obter informacoes adicionais:

+ [“Backups Incremental, Seletivo ou Incremental por Data (Windows)” na péaginal
144

* |“Fazendo backup de um ou mais espacos no arquivo para um backup em|
rupo (Windows)” na pagina 154|

* [“Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows” na pagina 159|

* [“Fazendo Backup de Arquivos Automated System Recovery (ASR)” na paginal
160

* [“Backup de Imagem” na pagina 163|

* [“Backup de Sistemas de Arquivos NAS Usando o Network Data Management|
[Protocol” na pagina 169|

* [“Backups paralelos de maquinas virtuais” na pagina 182|

O

Para consideracdes adicionais sobre backup, consulte ["Backup (Windows){|
[Consideracdes Adicionais” na pagina 186}

Conceitos relacionados:

Capitulo 1, “Instalando os clientes de backup-archive do IBM Spectrum Protect” |

na pégina 1|

De Quais Arquivos E Feito Backup

Quando um backup é solicitado, o cliente faz backup de um arquivo caso
determinados requisitos sejam atendidos.

Para fazer backup de um arquivo, o cliente deve atender aos seguintes requisitos:

A classe de gerenciamento selecionada contém um grupo de backup.

O arquivo atende aos requisitos de serializagdo que estdo definidos no grupo de
copias de backup. Se o parametro de serializagdo de grupo de copias for static
ou shrstatic, e o arquivo for alterado durante o backup, nédo sera feito backup

do arquivo.

O arquivo atende aos requisitos de mode que estdo definidos no grupo de cépias
de backup. Se o parametro mode do grupo de cépias for modified, o arquivo
deve ter sido alterado desde o tltimo backup. Se mode for absolute, serd possivel
fazer backup do arquivo mesmo que ele ndo tenha sido alterado.

O arquivo atende aos requisitos de frequéncia que sido definidos no grupo de
copias de backup. E necessario que o niimero minimo de dias especificado desde
o ultimo backup tenha decorrido antes de ser feito backup de um arquivo.

O arquivo néo é excluido do backup por uma instrucdo de excluséo.

O arquivo néo foi excluido do backup pelo sistema operacional. Esses arquivos
excluidos podem ser localizados na subchave do registro HKEY_LOCAL_MACHINE\
SYSTEM\CurrentControlSet\Control\BackupRestore\FilesNotToBackup.
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Os arquivos que fazem parte do estado do sistema Windows sdo elegiveis para
backup apenas quando é feito backup do estado do sistema. E possivel fazer
backup do estado do sistema apenas como uma entidade individual, devido as
dependéncias entre os componentes de estado do sistema. Nédo é possivel fazer
backup ou restaurar os arquivos individualmente. Por exemplo, como
C:\windows\system32\ntoskrnl.exe faz parte do estado do sistema Windows, ndo
seré feito backup dele durante um backup incremental ou seletivo da unidade C:\.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

[‘Classes de Gerenciamento e Grupos de Cépias” na pagina 276|

Tarefas relacionadas:

[“Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows” na pagina 159

Referéncias relacionadas:

[‘Absolute” na pagina 331|

Suporte de Arquivo Aberto para Operacoes de Backup

O provedor de captura instantdnea de VSS é usado para o suporte de arquivo
aberto.

O VSS é o provedor de captura instantdnea para Windows.

Alguns aplicativos podem criar arquivos e abrir esses arquivos de modo a negar
acesso a todos os outros processos em um sistema operacional Microsoft Windows.
Embora essa ndo seja uma pratica comum, as vezes é utilizada pelos fornecedores
de banco de dados ou por outros aplicativos que talvez queiram limitar o acesso a
determinados arquivos. Com a restricdo do acesso a esses arquivos, os produtos de
backup sdo impedidos de fazer backup dos dados. Estes arquivos bloqueados néo
sd0 0s mesmos arquivos que estdo abertos ou em uso. O cliente de backup-archive,
executado sem o recurso de suporte de arquivo aberto (OFS), pode fazer backup de
arquivos abertos ou em uso, incluindo arquivos que estdo abertos para leitura ou
gravacdo, arquivos que estdao mudando durente o backup, arquivos executaveis e
dll que estdao em execugdo, arquivos de log que estdo sendo anexados e assim por
diante.

E possivel criar OFS ou backups de imagem online em estacdes de trabalho com
uma unica unidade C:\ baseada em NTFS ou baseada em ReFS.

A seguir, a mensagem de erro que é visualizada nodsmerror.log quando o cliente
encontra um desses arquivos bloqueados sem o suporte de OFS ativado:
ANS4987E Erro ao processar '\\machinel\d$\dirl\lockedfile.xyz': o objeto esta

sendo utilizado
por outro processo

ANS1228E Falha ao enviar o objeto '\\machinel\d$\dirl\lockedfile.xyz'

Nao use o OFS para fazer backup de sistemas de arquivos do Windows
bloqueados, como o estado do sistema Windows. O cliente possui recursos
avangados para fazer backup dos dados que estdo contidos nesses arquivos. O
backup dos dados do sistema que estdo contidos nesses arquivos requer
processamento extra e o backup deve ser feito em um grupo para permitir uma
restauragdo bem-sucedida. Esses arquivos sdo excluidos do backup do IBM
Spectrum Protect no nivel do arquivo.
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Para aplicativos de banco de dados que utilizam determinados arquivos para
consisténcia transacional (por exemplo, um arquivo de log de recuperagdo), talvez
ndo seja possivel fazer backup e restaurar esses arquivos sem coordenacédo de
banco de dados. Nessas situagdes, ndo faga backup desses arquivos de banco de
dados com o backup normal no nivel de arquivo. E possivel excluir estes arquivos
do processo de backup usando uma instrucdo exclude ou exclude.dir. Varios
clientes de protecdo de dados (IBM Spectrum Protect for Databases, IBM Spectrum
Protect for Mail e assim por diante) estdo disponiveis para fornecer essa
coordenacao e backup do banco de dados, juntamente com outros recursos
avangados de backup do banco de dados. Para obter uma lista atual de clientes de
protecio de dados, acesse este website: fttp:/ /www.ibm.com/systems/storage/|
[spectrum /protect/|

Para aplicativos privados ou outros produtos de banco de dados em que um

cliente Data Protection ndo estd disponivel, é possivel usar a opcdo preschedulecmd

para indicar ao banco de dados ou aplicativo para executar uma das seguintes

acoes:

* Executar as etapas necessarias para mover esses arquivos para um estado
consistente e fechado.

* Recolher o banco de dados antes do backup no nivel de arquivo ser iniciado.

* Programar ou criar script de um outro método para fazer backup desses dados e
excluir esses arquivos do backup no nivel de arquivo. Nesses casos, o recurso
OFS néo € necessario, uma vez que esses arquivos ndo estdo mais indisponiveis
ou bloqueados pelo aplicativo. Apds a conclusdo do backup em nivel de
arquivo, use a opgdo postschedulecmd para tornar o banco de dados online
novamente ou reiniciar o aplicativo.

Se o tempo gasto para concluir o backup no nivel de arquivo for muito longo para
manter os arquivos abertos offline (por exemplo, mantendo o banco de dados
offline ou mostrando as transagdes), utilize o recurso OFS para criar um
instantdneo ponto-no-tempo do volume. Nesse caso, utilize as opg¢des
presnapshotcmd e postsnapshotcmd para indicar ao banco de dados ou ao aplicativo
para coordenar com o backup desses arquivos abertos. A captura instantanea, que
ocorre entre o comando pre-snapshot e o comando post-snapshot, geralmente leva
apenas alguns segundos para ser criada. Isso permite que o banco de dados ou
aplicativo retome operagdes rapidamente, a0 mesmo tempo que permite que o
cliente execute um backup incremental completo do volume, incluindo os arquivos
bloqueados. Ha outras situacdes nas quais é possivel fazer backup e restaurar estes
arquivos bloqueados por aplicativos com seguranga, em uma base arquivo por
arquivo. Nessas situagdes, vocé pode ativar o recurso OFS para o volume no qual
os arquivos abertos existem. O cliente entdo tem acesso a esses arquivos e faz
backup deles utilizando operagdes de backup e archive no nivel de arquivo.

Para obter informacdes sobre restri¢des e problemas do Suporte de Arquivo Aberto,
consulte a [nota técnica 1248971|

Caso o suporte de arquivo aberto tenha sido configurado, o cliente executard um
backup ou archive de captura instantdnea dos arquivos que estiverem bloqueados
(ou "em uso") por outros aplicativos. A captura instantdnea permite que o backup
seja obtido de uma cépia de ponto no tempo que corresponde ao sistema de
arquivos no momento em que a captura instantdnea é obtida. As altera¢des
subsequentes no sistema de arquivos ndo sao incluidas no backup. Vocé pode
configurar o parametro snapshotproviderfs da opgdo include.fs como none para
especificar quais unidades nado utilizam o suporte de arquivo aberto.
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Para controlar uma operagao de suporte de arquivo aberto, é possivel especificar
op¢des adicionais no arquivo dsm.opt ou como valores da opgdo include.fs:
snapshotproviderfs, presnapshotcmd e postsnapshotcmd.

Nota:

1. E possivel utilizar a opcao include.fs para definir as op¢des de captura de
imagens em uma base por sistema de arquivos.

2. O suporte de arquivo aberto é fornecido para backup e archive. Para backup,
isso inclui incremental, incremental por data, seletivo, imagem incremental e
backup baseado em didrio.

3. O suporte de arquivo aberto estd disponivel somente para volumes fixos locais
(montados em letras da unidade ou em pontos de montagem de volumes)
formatados com sistemas de arquivos FAT, FAT32, NTFS ou ReFS. Esse suporte
inclui volumes anexados a SAN que atendem a esses requisitos.

4. Para ativar o suporte OFS em um ambiente em cluster, todas as esta¢des de
trabalho no cluster devem ter o OFS configurado. Configure VSS como o
provedor de captura instantdnea na opgdo snapshotproviderfs.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 11, “Opcodes de processamento”, na pagina 303|

Tarefas relacionadas:

[“Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows” na pagina 159

[“Configurando o Suporte de Arquivo Aberto” na pagina 85|

Fazendo Backup de Dados Utilizando a GUI

E possivel usar a GUI do cliente de backup-archive para fazer backup de arquivos
especificos, de um grupo de arquivos com nomes semelhantes ou de diretérios
inteiros.

Sobre Esta Tarefa

E possivel localizar os arquivos dos quais deseja fazer backup por meio de procura
ou filtragem. A filtragem exibe somente os arquivos que correspondem aos critérios
de filtro de seu backup. Os arquivos que ndo correspondem aos critérios de filtro
ndo sdo exibidos.

Para executar um backup a partir da GUI, siga as seguintes etapas:

Procedimento
1. Clique em Backup na janela principal da GUL A janela Backup se abre.

2. Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais +. Para exibir
arquivos em uma pasta, clique no icone Pasta. Para procurar ou filtrar
arquivos, clique no icone Procurar na barra de ferramentas.

3. Clique na caixa de selecao dos objetos que deseja fazer backup.
4. Selecione o tipo de backup no menu suspenso:
a. Para executar um backup incremental, selecione Incremental (completo).

b. Para executar um backup incremental por data, selecione Incremental
(apenas data).

c. Para executar um backup seletivo, selecione Sempre fazer backup.

d. Para executar um backup incremental sem utilizar o banco de dados de
diério, selecione Incremental (sem didrio). Se o servico de mecanismo de
diario estiver instalado e em execucdo, por padrdo, o comando Incremental
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executard automaticamente um backup baseado em diario nos sistemas de
arquivos selecionados que estiverem sendo monitorados pelo servico de
mecanismo de diario. Essa opgdo executa um backup incremental completo
tradicional ao invés do backup baseado em didrio padrao.

5. Clique em Backup. A janela Lista de Tarefas de Backup exibe o status do
processamento de backup. Quando o processamento for concluido, a janela
Relatério de Backups exibe detalhes do processamento.

Resultados

A seguir estdo alguns itens a serem considerados quando usar a GUI para fazer
backup de seus dados:

* O IBM Spectrum Protect utiliza as classes de gerenciamento para determinar
como gerenciar seus backups no servidor. Toda vez que vocé faz backup de um
arquivo, uma classe de gerenciamento é atribuida ao mesmo. A classe de
gerenciamento utilizada é um padréo selecionado para vocé ou uma classe que
vocé designa ao arquivo utilizando uma opgdo include na lista de opgdes de
inclusoes e exclusdes. Selecione Utilitirios » Visualizar Informagdes de Politica
na GUI do cliente de backup-archive ou na GUI do Web client para visualizar as
politicas de backup definidas pelo servidor IBM Spectrum Protect para o n6
cliente. Selecione Editar » Preferéncias do Cliente na GUI do cliente de
backup-archive ou do Web client e selecione a guia Inclusdo-Exclusao no editor
Preferéncias para exibir sua lista de inclusdo-exclusao.

* Para modificar opg¢oes de backup especificas, clique no botdo Opg¢oes. As opgdes
que forem alteradas serdo efetivas somente durante a sessdo atual.

» Para executar backups incrementais subsequentes, na janela principal do IBM
Spectrum Protect, abra o menu Ac¢des e selecione Fazer Backup do Dominio.

* A GUI do Web client ndo pode procurar recursos de rede para executar um
backup. Nenhum compartilhamento sera listado se expandir a ramificacdo Rede.
E possivel fazer backup de um recurso de rede a partir do Web client contanto
que o arquivo inteiro seja processado. Para isso, o sistema de arquivos é
especificado usando a opg¢ao domain em dsm.opt. Por exemplo, domain all-local
\\server\share. Para concluir o backup, selecione Dominio de Backup no menu
Acado. Isso processa todos os sistemas de arquivos que forem especificados com a
opc¢do de dominio. Como alternativa, pode-se usar o Cliente da GUI para
executar o backup.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando dados utilizando a GUI” na pagina 197

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como uma|

tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacio” na pagina 261

Especificando Unidades em seu Dominio

Ao iniciar o cliente, ele configura o dominio padrdo como as unidades
especificadas com a opgdo domain no arquivo dsm.opt.

Sobre Esta Tarefa

Se vocé ndo definir a opgdo domain, o dominio padrdo sera todas as unidades fixas
locais (as unidades de sua estacdo de trabalho).
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Vocé pode excluir qualquer dominio (incluindo o dominio systemobject) do
dominio padrdo a partir do processamento de backup, utilizando a guia Backup
no editor de Preferéncias. Vocé também pode excluir unidades ou o dominio
systemobject especificando o operador trago (-) antes da unidade ou do dominio
systemobject. Por exemplo, na opg¢do a seguir, o cliente processa todas as unidades
locais, exceto a unidade ¢: e o dominio systemobject:

domain ALL-LOCAL -c: -systemobject

Usando a interface da linha de comandos do cliente de backup-archive, é possivel
especificar unidades a serem incluidas adicionalmente em seu dominio padrao. Por
exemplo, se seu dominio padrdo contiver as unidades c: e d: e vocé quiser fazer
backup delas, assim como do disquete na unidade a:, digite:

dsmc incremental -domain="a:"

Também é possivel selecionar A¢des > Dominio de backup na GUI do cliente de
backup-archive para executar essas fun¢oes de backup.

Referéncias relacionadas:

[‘Domain” na pagina 383|

Fazendo Backup de Dados Utilizando a Linha de Comandos

Vocé pode utilizar os comandos incremental ou selective para executar backups. A
mostra exemplos de como utilizar comandos para executar diferentes tarefas.

Sobre Esta Tarefa

Tabela 17. Exemplos de Backup da Linha de Comandos

Tarefa

Comando

Consideragdes

Backups Incrementais

Executar um backup
incremental de seu dominio
de cliente.

dsmc incremental

Consulte [“Incremental” na pagina 701|
para obter informagdes adicionais
sobre o comando incremental.
Consulte [“Backup Incrementall
[Completo e Parcial” na pagina 145|
para obter informagdes detalhadas
sobre backups incrementais.

Fazer backup das unidades g:
e h: além das unidades c:, d:
e e: definidas no dominio do
cliente.

dsmc incremental -domain="g: h:"

Consulte |[“Domain” na pégina 383| para
obter informacgdes adicionais sobre a
opcao domain.

Fazer backup de todos os
volumes locais definidos no
dominio do cliente, exceto da
unidade c: e do dominio
systemobject.

dsmc incremental -domain="all-Tocal -c:

-systemobject"

Vocé nao pode utilizar o operador (-)
na frente da palavra-chave de dominio
all-local. Consulte [“Domain” na paginal
para obter informagdes adicionais.
Para os clientes do Windows também
é possivel excluir o dominio de estado
do sistema do processo de backup
desta maneira.

Fazer backup de todos os
volumes locais definidos no
dominio do cliente, exceto da
unidade c: e do dominio
systemstate.

dsmc incremental -domain="all-local -c:

-systemstate"

Vocé ndo pode utilizar o operador (-)

na frente da palavra-chave de dominio
all-local. Consulte [“Domain” na paginal
para obter informagdes adicionais.

Fazer backup apenas das
unidades g: e h:.

dsmc incremental g: h:
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Tabela 17. Exemplos de Backup da Linha de Comandos (continuagéo)

Tarefa Comando Consideragdes

Fazer backup de todos os dsmc incremental c:\Accounting\x -sub=yes Consulte[“SUBDIR” na pégina 562| para
arquivos do diretério obter informagdes adicionais sobre a
c:\Accounting e de todos opgcdo subdir.

seus subdiretérios.

Supondo que vocé tenha dsmc incremental c: -snapshot= Consulte [“Snapshotroot” na paginal
iniciado uma captura \\florence\c$\snapshots\ para obter informacdes adicionais.

instantanea da unidade C: e  snapshot.0
montado a captura como o
volume 16gico \\florence\
c$\snapshots\snapshot.0,
executar um backup
incremental de todos os
arquivos e diretérios sob a
captura instantanea local e
gerenci-los no servidor IBM
Spectrum Protect com o nome
de espaco de arquivo C:.

Backup Incremental por Data

Executar um backup dsmc incremental -incrbydate Use a opgdo incrbydate com o
incremental por data de seu comando incremental para fazer
dominio de cliente padrao. backup dos arquivos novos e

alterados com uma data de
modificacdo posterior ao ultimo
backup incremental armazenado no
servidor. Consulte
para obter informacgdes
adicionais sobre a opg¢do incrbydate.

Backups Seletivos

Fazer backup de todos os dsmc selective d:\proj\ Use o comando selective para fazer

arquivos do diretério d:\proj. backup de arquivos especificos, de um
grupo de arquivos com nomes
semelhantes ou de diretérios vazios e
seus atributos, independentemente se
esses arquivos ou diretérios foram
submetidos a backup durante o
altimo backup incremental e sem
afetar a contagem do ultimo backup
incremental a partir do servidor de
backup. Vocé pode utilizar caracteres
curinga para fazer backup de vérios
arquivos ao mesmo tempo. Consulte
[‘Selective” na pagina 785| para obter
informagdes adicionais sobre o
comando selective.

Fazer backup do diretério dsmc selective d:\proj\ -subdir=yes Consulte [“SUBDIR” na péagina 562 para
d:\proj e de todos seus obter informagdes adicionais sobre a
subdiretorios. opgao subdir.
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Tabela 17. Exemplos de Backup da Linha de Comandos (continuagéo)

Tarefa

Comando Consideragdes

Fazer backup dos
arquivos d:\hl.doc e
d:\test.doc.

dsmc selective d:\hl.doc d:\test.doc Vocé pode especificar quantas
especificagoes de arquivo forem
permitidas pelos recursos disponiveis
ou por outros limites do sistema
operacional. Separe as especifica¢des
de arquivo com um espaco. E possivel
também usar a opgdo filelist para
processar uma lista de arquivos. O
cliente de backup-archive abre o
arquivo que vocé especifica com esta
opcao e processa a lista de arquivos
contidos de acordo com o comando
especifico. Consulte
para obter informacses
adicionais.

Fazer backup de uma lista de dsmc selective -filelist=c:\filelist.txt Use a opgdo filelist para processar

arquivos da unidade c:.

uma lista de arquivos. Consulte
[“Filelist” na pagina 424| para obter
informagoes adicionais.

Supondo que vocé tenha
iniciado uma captura

dsmc selective c:\dirl\subl\x -subdir=yes Consulte IHS”ap?hOtmOtz na PfiginaL
Snapshot:\\f] Orence\c$\snapshots\ para Obter lnformagoes adlc10nals‘

instantanea da unidade C: e  snapshot.0
montado a captura como o

volume l6gico \\florenc

e\

c$\snapshots\snapshot.0,
executar um backup seletivo

da arvore de diretérios
c:\dirl\subl a partir da

captura instantanea local e
gerencia-lo no servidor IBM
Spectrum Protect com o nome

de espago de arquivo C:.

Conceitos relacionados:

[“Backup (Windows): Consideracdes Adicionais” na pagina 186|

[Capitulo 12, “Utilizando Comandos”, na pagina 647

Excluindo Dados de Backup

Se o seu administrador tiver lhe concedido autoridade, vocé podera excluir as
copias de backup individuais a partir do servidor IBM Spectrum Protect sem
excluir o espago de arquivos inteiro.

Sobre Esta Tarefa

Por exemplo, vocé poderia precisar excluir dados sensiveis dos quais foi feito
backup (com ou sem intengdo) e agora eles precisam ser removidos do servidor.
Ou poderia precisar excluir arquivos dos quais vocé fez backup, mas que
posteriormente descobriu que contém virus. Para determinar se vocé tem a
autoridade para excluir copias de backup individuais do servidor IBM Spectrum
Protect sem excluir todo o espago no arquivo, selecione Arquivo »> Informacdes de
conexdo na GUI do cliente de backup-archive ou no menu principal do Web client.
Seu status de autoridade é fornecido no campo Excluir Arquivos Backup.
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Importante: Quando vocé excluir arquivos backup, ndo poderd restaurd-los.
Verifique se os arquivos de backup ndo sdo mais necessarios antes de exclui-los.
IBM Spectrum Protect perguntara se vocé quer continuar com a exclusdo. Se vocé
especificar yes, os arquivos de backup especificados serdo imediatamente excluidos
e removidos do armazenamento do servidor de IBM Spectrum Protect.

Para excluir cépias de backup usando a GUI ou o Web client do IBM Spectrum
Protect:

Procedimento

1. Selecione Excluir Dados de Backup no menu Utilitarios. A janela Exclusio de
Backup aparece.

2. Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais (+) ou no icone da
pasta préximo ao objeto que vocé deseja expandir.

3. Selecione um item na lista drop-down préxima a parte superior da janela
Exclusdo de Backup para especificar o tipo de exclusdo de backup a ser
executada. E possivel excluir as versdes de backup ativas, inativas ou todos os
objetos selecionados na arvore. Um diretério serd excluido somente se vocé
selecionar Excluir Todos os Objetos.

Resultados

Para excluir cépias de backup utilizando o cliente da linha de comando do IBM
Spectrum Protect, utilize o comando delete backup.

Referéncias relacionadas:

[‘Delete Backup” na pagina 691

Quando Fazer Backup e quando Arquivar Arquivos
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Quando o cliente de backup-archive faz backup ou arquiva um arquivo, ele envia
uma copia do arquivo e seus atributos associados para o servidor; no entanto, as
operagdes de backup e archive possuem resultados diferentes.

Use backups para proteger contra danos inesperados nos arquivos e utilize
archives para manter versdes mais permanentes dos arquivos.

Os dados de backup sdo gerenciados por versdo usando regras predeterminadas
baseadas em politica. Usando estas regras, o administrador do IBM Spectrum
Protect pode controlar os processos a seguir:

* O ntimero de versdes que sdo mantidas no servidor IBM Spectrum Protect
* O ntimero de dias que cada cépia adicional de backup é mantida

* O que acontece com as versdes de backup quando o arquivo é excluido no
sistema do cliente

Cada copia do arquivo que estd armazenado no servidor é considerada como uma
versdo separada e exclusiva do arquivo.

Archive é um mecanismo eficaz e flexivel para armazenar dados a longo prazo. Os
dados do archive, chamados de cépias de archive, sio mantidos por um niimero
especificado de dias. A funcdo de archive ndo possui conceito ou suporte para
versdes. O usudrio ou administrador é responsavel por determinar quais arquivos
serdo incluidos em um archive.
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Dica: Se um arquivo for arquivado varias vezes usando a mesma descrigdo de
archive, uma nova cépia do arquivo sera incluida no archive sempre que for
executada uma operagdo desse archive. Para simplificar a operagdo de recuperacéo,
armazene somente uma cépia de um arquivo em cada archive.

Os backups protegem contra dano ou perda de arquivo que pode ocorrer por
exclusao acidental, dano ou travamentos do disco. O servidor mantém uma ou
mais versdes de backup para cada arquivo que vocé faz backup. As versdes mais
antigas sdo excluidas quando versdes mais recentes sdo criadas. O nimero de
versoes de backup que o servidor mantém é definido pelo administrador.

As copias de archive sido salvas para armazenamento a longo prazo. O
administrador pode limitar quanto tempo as cépias de archive sdo mantidas. O
servidor pode armazenar um niimero ilimitado de versdes de archive de um
arquivo. Os archives sdo tteis se vocé precisar voltar a uma versdo especifica de
seus arquivos, ou desejar excluir um arquivo de sua estagdo de trabalho e
recupera-lo posteriormente, se necessario. Por exemplo, talvez vocé queira salvar
planilhas para propédsitos de imposto mas, porque nao esta usando-as, vocé nao
deseja deixa-las em sua estacdo de trabalho.

Conceitos relacionados:

[‘Restaurar Dados de um Conjunto de Backups” na pagina 208

Consideracoes Pré-backup (Windows)

Virios fatores em seu sistema ou ambiente podem afetar o modo que o cliente de
backup-archive processa os dados. Revise essas consideragdes antes de fazer
backup de seus dados.

Movimento de dados independente da LAN

A movimentagdo de dados sem a LAN desloca a movimenta¢do de dados do
cliente da rede de comunica¢des para uma SAN (Storage Area Network). Isso
reduz a carga no servidor IBM Spectrum Protect.

A SAN fornece um caminho que permite fazer backup, restaurar, arquivar e
recuperar dados de e para um dispositivo de armazenamento conectado a SAN. Os
dados do cliente se movimentam sobre a SAN para o dispositivo de
armazenamento por meio do Agente de Armazenamento do IBM Spectrum Protect.
O Agente de Armazenamento deve ser instalado no mesmo sistema que o cliente.

Todos os clientes Windows suportam movimento de dados sem a LAN.

Pré-requisitos sem a LAN

Para ativar o suporte sem a LAN, deve-se instalar e configurar o agente de
armazenamento do IBM Spectrum Protect for SAN na estagdo de trabalho do
cliente.

O IBM Spectrum Protect for SAN é um produto separado.

Para obter mais informagdes sobre como instalar e configurar o agente de
armazenamento, consulte a documentagdo do IBM Spectrum Protect for SAN.

Opcoes de Movimentacao de Dados sem a LAN

Para ativar a movimentagdo de dados sem a LAN, é possivel utilizar varias op¢des
do cliente. Deve-se, primeiro, instalar e configurar o agente de armazenamento do
IBM Spectrum Protect for SAN na estagdo de trabalho do cliente.
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Use as opgdes a seguir para ativar a movimentacdo de dados sem a LAN:

enablelanfree
Especifica se vocé deseja ativar um caminho sem a LAN disponivel para um
dispositivo de armazenamento anexado a SAN.

lanfreecommmethod
Especifica um protocolo de comunicacdo entre o cliente e o Agente de
Armazenamento.

lanfreeshmport
Especifica o namero exclusivo que € utilizado pelo cliente e pelo agente de
armazenamento para identificar a area de memoria compartilhada utilizada
para as comunicagoes.

lanfreetcpport
Especifica o niimero da porta TCP/IP na qual o Agente de Armazenamento
estd atendendo.

lanfreetcpserveraddress
Especifica o endereco TCP/IP para o agente de armazenamento.

Referéncias relacionadas:

[“Enablelanfree” na pagina 402|

[“Lanfreecommmethod” na pagina 461

[“Lanfreeshmport” na pagina 462|

“Lanfreess1” na pagina 46
pag

[“Lanfreetcpport” na pagina 463

[“Lanfreetcpserveraddress” na pagina 465|

Espacos de Arquivo Unicode (Windows)

O cliente Windows € ativado para Unicode. No entanto, as versdes de cliente
anteriores a Versdo 4.2 ndo foram ativadas dessa forma.

Se vocé estiver fazendo backup de um sistema que utilizava antes uma versdo do
cliente mais antiga que a Versdo 4.2, e os espagos de arquivo ainda nédo tiverem
sido migrados para Unicode, serd necessario planejar a migragdo dos espacos de
arquivo para Unicode. Isso envolve renomear os espacos de arquivos no servidor e
criar novos espagos de arquivos ativados para Unicode no servidor utilizando a
opgdo autofsrename.

Conceitos relacionados:
[“Consideractes para Clientes Habilitados para Unicode” na pagina 440|

Referéncias relacionadas:

[‘Autofsrename” na pagina 343

[‘Detail” na pagina 374
|“Query Filespace” na pagina 726|

[‘Restauracio” na pagina 746|

[‘Recuperar” na pagina 779

Backups Incrementais em Sistemas Restritos por Memdria

O desempenho de backup incremental sera prejudicado se o sistema tiver uma
quantidade baixa de memoria disponivel antes do inicio do backup.

Se seu sistema for restrito por memdria, especifique a opgdo
memoryefficientbackup yes no arquivo de opgdes do cliente. Essa opgdo faz com
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que o cliente de backup-archive processe somente um diretério por vez, o que
reduz o consumo de memoria, mas aumenta o tempo de backup. Ao especificar
yes, o cliente analisa somente um diretério por vez para a consideragdo de backup.
Se o desempenho permanecer insatisfatério, verifique as configuragdes do buffer de
comunicacdo e o link de comunicacdo entre seu sistema e o servidor do IBM
Spectrum Protect. Se o seu sistema néo for restrito por meméria, configurar a
opcao memoryefficientbackup como yes degradard o desempenho do backup.

Referéncias relacionadas:

[‘Memoryefficientbackup” na pagina 473

Backups Incrementais em Sistemas com um Grande Numero
de Arquivos

O cliente pode usar grandes quantidades de meméria para executar operacdes de
backup incremental, principalmente em sistemas de arquivos que contém grandes
numeros de arquivos.

O termo memdria usado aqui é a memoria enderegavel disponivel para o processo
do cliente. Memoéria enderegavel é uma combinacdo de RAM fisica e memoria
virtual.

Na média, o cliente utiliza aproximadamente 300 bytes de meméria por objeto
(arquivo ou diretério). Portanto, para um sistema de arquivos com um milhdo de
arquivos e diretérios, o cliente requer, em média, aproximadamente 300 MB de
memoria. A quantidade exata de meméria usada por objeto varia, dependendo do
comprimento do caminho e do nome do objeto, ou da profundidade de
aninhamento de diretérios. O ntimero de bytes de dados ndo é um fator
importante na determinagdo do requisito de memoria do cliente de backup-archive.

O niimero maximo de arquivos pode ser determinado dividindo a quantidade
maxima de memoria disponivel para um processo pela quantidade média de
memoria necessdria por objeto.

O requisito total de memoria pode ser reduzido por qualquer um dos seguintes
métodos:

* Use a opgdo do cliente memoryefficientbackup diskcachemethod. Essa opcao
reduz o uso de memoéria a um minimo, a custa do desempenho e de um
aumento significativo no espago em disco que € requerido para o backup. Os
dados de descri¢dao de arquivo do servidor sdao armazenados em um banco de
dados temporario residente no disco, ndo na meméria. A medida que os
diretérios na estacdo de trabalho sdo varridos, o banco de dados é consultado
para determinar se é necessario fazer backup, atualizar ou expirar cada objeto.
Na conclusdo do backup, o arquivo de banco de dados é excluido.

* Use a opgdo do cliente memoryefficientbackup yes. A memoria média usada
pelo cliente se torna 300 bytes vezes o nimero de diretérios mais 300 bytes por
arquivo no diretério que estd sendo processado. Para sistemas de arquivos com
um grande nimero (milhdes) de diretérios, o cliente ainda podera ndo conseguir
alocar memoria suficiente para executar um backup incremental com
memoryefficientbackup yes.

* Se a opgdo do cliente resourceutilization estiver configurada para um valor
maior que 4, e estiver sendo feito backup de diversos sistemas de arquivos,
reduzir resourceutilization para 4 ou menos limitara o processo ao backup
incremental de um tnico sistema de arquivos por vez. Esta configuracdo reduz o
requisito de meméria. Se o backup de diversos sistemas de arquivos em paralelo
for necessario por motivos de desempenho e os requisitos de memoria
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combinados excederem os limites do processo, diversas instancias do cliente de
backup poderao ser usadas para fazer backup de diversos sistemas de arquivos
em paralelo. Por exemplo, para fazer backup de dois sistemas de arquivos ao
mesmo tempo, mas seus requisitos de memoria excederem os limites de um
Unico processo, inicie uma instancia do cliente para fazer backup de um dos
sistemas de arquivos e inicie uma segunda instancia do cliente para fazer
backup do outro sistema de arquivo.

* Use a opcdo do cliente incrbydate para executar um backup "incremental por
data".

* Use a opcdo do cliente exclude.dir para evitar que o cliente se oponha e faga
backup de diretérios que ndo precisam ser submetidos a backup.

* Reduza o ndmero de arquivos por sistema de arquivo expandindo os dados
pelos varios sistemas de arquivos.

Referéncias relacionadas:

“Snapdiff” na pagina 542,
pag

[‘Opcées de Exclusdo” na pagina 410|

[“Incrbydate” na pagina 455

[‘Memoryefficientbackup” na pagina 473|
[“RESOURCEUTILIZATION” na pagina 520

Processamento de Controle com uma Lista de
Inclusao-Exclusao

Podera haver arquivos em seu sistema cujo backup vocé ndo queira fazer. Estes
podem ser arquivos de sistema operacional ou de aplicativo que poderiam ser
facilmente recuperados reinstalando o programa, ou qualquer outro arquivo que
possa ser facilmente reconstruido.

Use as opgdes include e exclude no arquivo de opg¢des do cliente (dsm.opt) para
definir quais arquivos incluir ou excluir do processamento de backup incremental
ou seletivo. Um arquivo é elegivel para backup a menos que seja excluido por uma
opgdo exclude. Nao é necessario usar uma opgdo include para incluir arquivos
especificos para backup, a menos que esses arquivos estejam em um diretério que
contenha outros arquivos que vocé deseja excluir.

A lista de inclusdo-exclusdo pode conter itens que sdo especificados pelo servidor.
Para exibir o conteido de sua lista de inclusdo-exclusio (include-exclude), utilize o
comando query inclexcl.

O IBM Spectrum Protect usa classes de gerenciamento para determinar como
gerenciar seus backups no servidor. Toda vez que vocé faz backup de um arquivo,
uma classe de gerenciamento é atribuida ao mesmo. A classe de gerenciamento é
um padrdo escolhido para vocé, ou um padrao designado ao arquivo usando a
opcao include na lista de inclusdo-exclusdo. Se vocé designar uma classe de
gerenciamento, ela devera conter um grupo de cépias de backup para o arquivo
cujo backup sera feito.

Também é possivel incluir instrucdes de inclusdo-exclusdo na arvore de diretérios
da GUI do cliente de backup-archive. E possivel usar o comando preview para ver
os efeitos resultantes da lista de inclusdo-exclusdo definida atualmente, sem ser
necessario executar uma operagdo de backup real.

Tarefas relacionadas:

[‘Criando uma Lista de Inclusdo-Exclusio” na pagina 96|
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“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como uma|
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacdo” na pagina 261

Referéncias relacionadas:

[“Visualizar Backup” na pagina 713|

Criptografia de Dados durante Operacoes de Backup ou
Archive

Para obter a criptografia mais forte possivel, use a criptografia de dados do Padréo
de Criptografia Avancado (AES) de 256 bits, com a opgdo encryptiontype. A
criptografia de 128 bits do Padrado de Criptografia Avangado é atualmente o
padréao.

Os dados que vocé inclui sdo armazenados na forma criptografada, e a criptografia
ndo afeta a quantidade de dados enviados ou recebidos.

Atencdo: Se a senha da chave de criptografia ndo for salva no Registro do
Windows e vocé esqueceu a senha, seus dados ndo poderdo ser recuperados.

A opcdo include.encrypt é a tnica forma de ativar a criptografia no cliente de
Backup-Archive. Se nenhuma instrugdo include.encrypt for utilizada, a criptografia
ndo ocorrera.

A criptografia nao é compativel com os backups de maquina virtual VMware que
usam os modos de backup continuos incrementais (MODE=IFIncremental e
MODE=IFFull). Se o cliente for configurado para criptografia, vocé ndo podera usar
o backup incremental permanente.

Para criptografar os dados do arquivo, deve-se selecionar uma senha de chave de
criptografia, que o cliente utiliza para gerar a chave de criptografia para
criptografar e decriptografar os dados do arquivo. Vocé pode especificar se a senha
de chave de criptografia deve ser salva no Registro do Windows utilizando a
opcdo encryptkey.

A criptografia do cliente do IBM Spectrum Protect permite inserir um valor de até
63 caracteres. Essa senha de criptografia precisa ser confirmada ao criptografar o
arquivo para backup, e também precisa ser digitada ao executar restauracdes de
arquivos criptografados.

Ao restaurar um arquivo criptografado, a senha da chave para decriptografar o

arquivo serd solicitada nos seguintes casos:

* Se a opgdo encryptkey for definida como Prompt.

* Se a chave fornecida pelo usudrio nao corresponde.

* Se a opgdo encryptkey for definida como Salvar e a senha da chave salva no
local nédo corresponder ao arquivo criptografado.

Conceitos relacionados:

[“Backup (Windows): Consideracdes Adicionais” na pagina 186|

Referéncias relacionadas:

[“Encryptiontype” na pagina 403|

[“Encryptkey” na pagina 404

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410)|

[‘Opcoes de Inclusdo” na pagina 441
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Tamanho Maximo de Arquivo para Operacoes

Os tamanhos maximos de arquivos para backup e restauragdo e operagoes de
archive e recuperacdo dependem do sistema de arquivos Windows que esta sendo
usado.

A tabela a seguir mostra o tamanho maximo do arquivo, em bytes, para fazer
backup, restaurar e recuperar dados.

Tabela 18. Tamanho Maximo do Arquivo

Sistema de arquivos Tamanho maximo do arquivo (em bytes)
FAT16 2 147 483 647 (2 GB)

FAT32 4 294 967 295 (4 GB)

NTES e ReFS 17 592 185 978 880 (16 TB-64 K)

Como o cliente manipula nomes longos de usuarios e grupos

O cliente de backup-archive pode manipular nomes de usuério e grupo que tém
até 64 caracteres sem nenhum problema. Entretanto, nomes com mais de 64
caracteres requerem manipulacdo especial.

Restrigdo: Nao exceda o limite de 64 caracteres para os nomes de usudrio e de
grupo. O cliente reduzird o nome para que fique dentro desse limite, usando o
seguinte algoritmo: usara os 53 primeiros caracteres, anexara uma barra (/) e, em
seguida, usara o ID numérico como uma sequéncia de caracteres.

E registrada uma mensagem de erro contendo o nome longo e a cadeia reduzida
resultante. Para a maioria das fungdes, vocé ndo precisa estar ciente do nome
reduzido. As excecbes sao:

* O comando set access
* A opcdo fromowner
* As opgdes users e groups (autorizacgdo)

Em cada um destes casos, quando for necessario inserir um nome, vocé devera
localizar a mensagem de erro que contém a transformacédo ou construir o nome
usando a regra descrita aqui.

Backups Incremental, Seletivo ou Incremental por Data (Windows)

Seu administrador pode configurar os planejamentos para fazer backup
automaticamente dos arquivos. Esta se¢do contém informacdes sobre como fazer
backup dos arquivos sem um planejamento.

Ha trés tipos de backup incremental: completo, parcial e incremental por data.

Ao migrar arquivos com o IBM Spectrum Protect HSM for Windows, pode haver
consequéncias para as operagdes de backup.

Conceitos relacionados:

[# [Backup e Restauracido de Arquivos Migrados|

Tarefas relacionadas:

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como umal
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacdo” na pagina 261
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http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSERFH_8.1.0/hsmwin/c_hsmw_ba_settings.html

Backup Incremental Completo e Parcial

Um backup incremental faz backup apenas dos arquivos novos e alterados. O tipo
de backup incremental depende de quais objetos foram selecionados para backup.

Se vocé selecionar unidades inteiras, o backup serd um backup incremental
completo. Se vocé selecionar uma arvore de diretérios ou arquivos individuais, o
backup serd um backup incremental parcial.

A primeira vez em que um backup incremental completo for executado, o cliente
de backup-archive fara backup de todos os arquivos e diretérios especificados. A
operagao de backup podera levar um longo tempo se o ntimero de arquivos for
grande, ou se um ou mais arquivos grandes precisarem de backup. Os backups
incrementais completos subsequentes fazem backup apenas dos arquivos novos e
alterados. O servidor de backup mantém versdes atuais de seus arquivos sem ter
que gastar tempo ou espago fazendo backup de arquivos que existem no
armazenamento do servidor do IBM Spectrum Protect.

Dependendo das politicas de gerenciamento de armazenamento, o servidor IBM
Spectrum Protect pode manter mais de uma versdo de seus arquivos em
armazenamento. Os arquivos com backup mais recente sdo versdes de backup
ativas. As cOpias mais antigas dos arquivos com backup sdo versdes inativas.
Entretanto, se vocé excluir um arquivo de sua estagdo de trabalho, o préximo
backup incremental completo fard com que a versdo do backup ativo do arquivo
fique inativa. E possivel restaurar uma versio inativa de um arquivo. O nimero de
versOes inativas que sdo mantidas pelo servidor e o tempo que elas sdo mantidas
sdo controlados pelas politicas de gerenciamento definidas pelo administrador do
servidor do IBM Spectrum Protect. As versdes ativas representam os arquivos que
existiam no seu sistema de arquivos no momento do dltimo backup.

Para iniciar um backup incremental completo ou parcial usando a GUI do cliente,
selecione Backupe, em seguida, selecione a op¢ao Incremental (completo). Na
linha de comandos, use o comando incremental e especifique os sistemas de
arquivos, arvores de diretérios ou arquivos individuais a serem incluidos no
backup.

Durante um backup incremental, o cliente consulta o servidor ou o banco de dados
de didrio para determinar o estado exato de seus arquivos desde o tdltimo backup
incremental. O cliente usa essas informagdes para as seguintes tarefas:

* Fazer backup de arquivos novos.
* Fazer backup de arquivos cujo contetido foi alterado desde o dltimo backup.

E feito backup dos arquivos quando alguns dos seguintes atributos sdo
alterados:

— Tamanho do arquivo

— Data ou hora da tltima modificagdo

— Atributos Estendidos

— Lista de Controle de Acesso

— Atributos de arquivo esparso, ponto de reandlise ou criptografado.

— Descritores de seguranga do arquivo NTFS ou ReFS: Identificador de
Seguranca do Proprietério (SID), SID do Grupo, Lista de Controle de Acesso
(ACL) Discricionario e ACL do Sistema.

— Atributos de diretério
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Se apenas os seguintes atributos forem alterados, os atributos serdo atualizados
no servidor IBM Spectrum Protect, mas néo sera feito backup do arquivo:

— Somente leitura ou leitura/gravagao

— Oculto ou ndo oculto

— Compactado ou ndo compactado

O atributo archive ndo é examinado pelo IBM Spectrum Protect ao determinar os
arquivos alterados.

* Fazer backup de diretérios.

E feito backup de um diretério em qualquer uma das seguintes circunstancias:

— Nao foi feito backup do diretério anteriormente

— As permissdes de diretério foram alteradas desde o tltimo backup

— A Lista de Controle de Acesso do diretério foi alterada desde o tdltimo backup

— Os Atributos Estendidos do diretério foram alterados desde o ultimo backup

— O registro de data e hora de modificacdo do diretério foi alterado desde o
dltimo backup

Os diretdrios sdo contados no nimero de objetos dos quais € feito backup. Para
excluir os diretérios e seu contetido do backup, utilize a opcdo exclude.dir.

* Expirar versoes de backup de arquivos no servidor que ndo possuem arquivos
correspondentes na estacdo de trabalho. O resultado é que os arquivos que ndo
existem mais em sua estagdo de trabalho ndo possuem versdes de backup ativas
no servidor. No entanto, as versdes inativas sio mantidas de acordo com as
regras definidas pelo administrador do IBM Spectrum Protect.

* Religue as versdes de backup se as designacoes de classe de gerenciamento
forem alteradas. Apenas os objetos que tém versdes de backup ativas sdo ligados
novamente. Os objetos para os quais existem apenas versdes de backup inativas
ndo sdo ligados novamente.

Durante uma operagdo de backup incremental parcial, os objetos sdo religados
ou expirados como segue:

Se a especificacao de arquivo corresponder a todos os arquivos em um
caminho:
A religacdo e a expiragdo ocorrem para todas as versdes de backup
elegiveis que correspondem a especificagdo de arquivo. Esse é o caso
para um comando incremental como dsmc incr c:\mydir\*
-subdir=yes.

Se a especificagdo de arquivo ndo corresponder a todos os arquivos em um
caminho:
A religacdo e a expiragdo ocorrem para todas as versdes de backup
elegiveis que correspondem a especificacdo de arquivo. No entanto, as
versdes de backup elegiveis ndo sdo expiradas ou religadas se elas
estavam em um diretério que ndo existe mais no sistema de arquivos do
cliente.

Considere um comando incremental como dsmc incr c:\mydir\*.txt
-subdir=yes. Assuma que alguns arquivos em c:\mydir\ ndo tém o tipo
de arquivo txt. A religacdo e a expiragdo ocorrem apenas para arquivos
que correspondem a especificacdo *.txt e cujos diretérios ainda existem
no sistema de arquivos do cliente.

E possivel usar a opgao preservelastaccessdate para especificar se serd
modificada a data do tltimo acesso apds uma operacdo de backup ou de archive.
Por padrao, a data de acesso € alterada apds uma operacdo de backup ou de
archive.

Conceitos relacionados:
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[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Referéncias relacionadas:

[‘Opcées de Exclusdo” na pagina 410|

[‘Preservelastaccessdate” na pagina 500|

Backup Baseado em Diario

O backup baseado em didrio é um método alternativo de backup que usa um
diario de mudangas mantido pelo processo do servi¢o de didrio do IBM Spectrum
Protect.

O backup baseado em didrio é suportado para todos os clientes Windows.

Para suportar backup baseado em diario, é necessario configurar o servigo do
mecanismo de diario utilizando o comando dsmcutil ou o assistente de
configuracdo da GUI do cliente.

Um backup para um sistema de arquivos especifico serd baseado em didrio
quando o servigo de didrio do IBM Spectrum Protect tiver sido instalado e
configurado para registrar em didrio o sistema de arquivos especifico e um didrio
valido tiver sido estabelecido para o sistema de arquivos.

A principal diferenca entre o backup incremental tradicional e o backup baseado
em didrio é o método usado para os candidatos de backup e expiragdo.

O backup incremental tradicional obtém a lista de candidatos de backup e expiragdo,
construindo listas abrangentes de objetos locais e listas de objetos de servidor
ativos para o sistema de arquivos sendo submetido a backup. As listas de locais
sdo obtidas por meio da varredura do sistema de arquivos local inteiro. A lista de
servidores é obtida consultando o inventdrio do servidor inteiro para todos os
objetos ativos.

As duas listas sdo comparadas e os candidatos sdo selecionados de acordo com os
seguintes critérios:

* Um objeto sera selecionado como candidato de backup se ele existir na lista de
locais, mas ndo existir na lista de servidores. O objeto também serd um
candidato a backup se existir em ambas as listas, mas apresentar diferencas
quanto aos critérios incrementais (por exemplo, mudangas de atributos e
mudangas de data e tamanho).

* Um objeto sera selecionado como um candidato de expiragdo se ele existir na
lista de servidores, mas nao existir na lista de locais.

O backup baseado em didrio obtém a lista de objetos candidatos a backup e expiracgao,
consultando o servigo de didrio para obter o contetido do didrio de mudangas do
sistema de arquivos que estd sendo submetido a backup.

As entradas no diario de mudanga sdo limpas (marcadas como livres) apds serem
processadas pelo cliente de backup e confirmadas no servidor IBM Spectrum
Protect.

O backup baseado em didrio é ativado por meio da configuracdo do servigo de
didrio para monitorar os sistemas de arquivos especificados para a atividade de
mudanca.

O backup baseado em diério é ativado por meio da conclusdo bem-sucedida de
um backup incremental completo.
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O servigo de mecanismo de didrio ndo registra mudangas em sistemas de arquivos
especificos, como o registro, no diario. Portanto, um backup baseado em diario ndao
faz backup desse arquivo. Consulte o arquivo de configuragdo do servigo de diario,
tsmjbbd.ini, no diretério de instalagdo do cliente para arquivos de sistema
excluidos.

Vocé pode usar o backup baseado em diario ao fazer backup de sistemas de
arquivos com quantidades pequenas ou moderadas de atividade de mudanga entre
os ciclos de backup. Se houver muitas mudangas no arquivo entre os ciclos de
backup, os diarios de mudangas ficardo muito grandes. Uma quantidade muito
grande de mudangas no arquivo de backup baseado em diario poderia levar a
problemas de memoria e desempenho que podem anular os beneficios do backup
baseado em diario. Por exemplo, criar, excluir, renomear ou mover arvores de
diretérios muito grandes também pode anular o beneficio de usar o backup
baseado em didrio em vez do backup incremental normal.

O backup baseado em didrio ndo destina-se a ser uma substitui¢io completa do
backup incremental tradicional. Vocé deve complementar o backup baseado em
didrio com um backup incremental progressivo completo em uma base regular. Por
exemplo, execute os backups baseados em didrio em uma base didria e os backups
incrementais completos em uma base semanal.

O backup baseado em didrio possui as seguintes limitagdes:

* Atributos individuais do servidor nédo estdo disponiveis durante um backup
baseado em diério. Determinadas configuragdes de politica, como a frequéncia
de cépia e 0 modo de cépia, podem ndo ser aplicadas.

* Outros comportamentos especificos do sistema operacional podem impedir que
os objetos sejam processados corretamente. Um outro software que altere o
comportamento padrdo do sistema de arquivos pode impedir que as mudangas
do sistema de arquivos sejam detectadas.

* Se o sistema de arquivos estiver muito ativo quando um backup baseado em
diario estiver em progresso, é possivel que um pequeno nimero de arquivos
excluidos nédo seja expirado.

* Se vocé restaurar arquivos para um sistema de arquivos que possua um diario
ativo, o backup de alguns dos arquivos restaurados podera ser feito novamente
quando ocorrer o préximo backup baseado em didrio, mesmo se os arquivos nao
tiverem sido alterados desde a restauragao.

Nota:
1. Varias sessdes de backup baseado em didrio sdo possiveis.

2. Ao utilizar o software antivirus, existem limitagdes no backup baseado em
dirio.

3. Um backup baseado em diario pode ndo retornar ao backup incremental
tradicional se o dominio de politica de seu no6 for alterado no servidor. Isso
depende de quando a politica definida dentro do dominio foi atualizada pela
dltima vez e a data do ultimo backup incremental. Nesse caso, é necesséario
forcar um backup incremental tradicional completo para refazer bind dos
arquivos para o novo dominio. Use a opgdo nojournal com o comando
incremental para especificar que vocé deseja executar um backup incremental
completo tradicional em vez do backup baseado em didrio padrao.

Tarefas relacionadas:

[‘Configurando o Servico de Mecanismo de Didrio” na pagina 45|
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Restaurar o Processamento com Backups Baseados em Diario (Windows):

O servigo de didrio tenta identificar mudangas feitas em um arquivo como
resultado de uma operacdo de restauracdo. Se um arquivo estiver inalterado desde
que ele foi restaurado, seu backup ndo serd feito novamente durante o préximo
backup registrado em didrio. A presuncdo é que vocé estd restaurando um arquivo
porque ele contém os dados necessarios, portanto, ndo ha razdo para fazer backup
do arquivo novamente quando ocorrer o préoximo backup didrio. As mudangas nos
arquivos restaurados, que ocorrem apds os arquivos terem sido restaurados, devem
ser reconhecidas como novas mudangas e o arquivo deve ser processado no
proximo backup diario.

Quando um diario ativo existir para um determinado sistema de arquivo, o cliente
de backup-archive notificard o daemon de didrio quando um arquivo estiver
prestes a ser restaurado. Todas as mudangas no arquivo que ocorrem dentro de um
curto periodo de tempo, apés o daemon de didrio ser notificado, sdo assumidas
para ser um resultado do arquivo que estd sendo restaurado. Essas mudangas nao
sdo registradas e o arquivo ndo é incluido no préximo backup diario.

Na maioria dos casos, o processamento didrio identifica corretamente as mudangas
no arquivo que sdo geradas como o resultado do arquivo que esta sendo
restaurado e evita o arquivo do qual estd sendo feito backup pelo préximo backup
diario.

Os atrasos do sistema sistémico, se causados pela laténcia de E/S intensiva ou do
sistema de arquivos, podem evitar uma operacdo de restauracdo a partir do inicio
do periodo alocado pelo daemon de didrio, desde que sejam notificados de que
uma restauragdo esta prestes a ocorrer. Se tal atraso ocorrer, as mudangas feitas no
arquivo serdo consideradas como sendo novas mudangas que ocorreram depois
que o arquivo foi restaurado. Essas mudangas sdo registradas e o arquivo é
incluido no préximo backup didrio. Coisas como atrasos de processamento
sistémico e a laténcia do sistema de arquivos ndo podem ser controladas pelo
cliente de backup-archive e sdo simplesmente limita¢bes reconhecidas dos backups
baseados em diario.

Backup Incremental por Data

Para que um sistema de arquivos seja elegivel para backups incrementais por data,
vocé deve ter executado pelo menos um backup incremental completo desse
sistema de arquivos. Executar um backup incremental de somente uma ramificagédo
de diretério ou arquivo individual ndo tornara o sistema de arquivos elegivel para
backups incrementais por data .

Para executar um backup incremental por data usando a GUI, selecione a opcdo
incremental (somente data) no menu suspenso Tipo de Backup ou use a opgdo
incrbydate com o comando incremental.

O cliente faz backup somente dos arquivos cuja data e hora de modificagdo sao
superiores a data e hora do tltimo backup incremental do sistema de arquivos no
qual o arquivo reside. Nao sdo feitos backups dos arquivos incluidos pelo cliente
ap6s o ultimo backup incremental, mas com uma data de modificacdo anterior a
do tdltimo backup incremental.

Nao serdo feitos backups dos arquivos que foram renomeados apds o ultimo

backup incremental, mas que de alguma maneira permaneceram inalterados.
Renomear um arquivo ndo altera a data e hora de modificacdo do arquivo. No
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entanto, renomear um arquivo altera a data de modificagdo do diretério no qual
ele estd localizado. Nesse caso, € feito backup do diretério, mas ndo dos arquivos
contidos nele.

Se vocé executar um backup incremental por data do sistema de arquivos inteiro, o
servidor atualizard a data e hora do tltimo backup incremental. Se vocé executar
um backup incremental por data em somente parte de um sistema de arquivos, o
servidor ndo atualizara a data do dltimo backup incremental completo. Neste caso,
o préximo backup incremental por data fara backup desses arquivos novamente.

Nota: Ao contrario de backups incrementais, os backups incrementais por data nédo
expirardo arquivos excluidos nem religardo versdes de backup a uma nova classe
de gerenciamento se vocé alterar a classe de gerenciamento.

Comparando Backups Incremental por Data, Baseado em
Diario e de Diferenca de Captura Instantdanea do NetApp com
Backups Incremental Completo e Incremental Parcial

Incremental por data, baseado em diario e diferenga de captura instantdnea do
NetApp sdo alternativas para métodos de backup incremental completo e
incremental parcial.

Backup Incremental por Data
Um backup incremental por data leva menos tempo para ser processado
do que um backup incremental completo e requer menos memdria.

Um backup incremental por data pode ndo colocar exatamente os mesmos
arquivos de backup no armazenamento do servidor porque o backup
incremental por data:

* Naéo expira versdes de backup de arquivos que vocé exclui da estacdo de
trabalho.

* Naéo refaz bind de versdes de backup para uma nova classe de
gerenciamento se vocé alterar a classe de gerenciamento.

* Nao faz backup de arquivos com atributos que sdo alterados, a menos
que as datas e horas de modificagdo também sejam alteradas.

* Ignora o atributo de frequéncia de grupo de cépias de classes de
gerenciamento (Backups baseados em didrio também ignoram esse
atributo).

Backup Baseado em Diario

Os requisitos de memoria para um ambiente de registro em diario inicial
sdo os mesmos de um incremental de espaco de arquivos completo, porque
backups baseados em didrio devem concluir o incremental de espaco de
arquivos completo a fim de definir o banco de dados do didrio como
valido e estabelecer a linha de base para registro em diario.

Os requisitos de memodria para backups baseados em diario subseqiientes
sd0 bem menos. As sessdes de backup de didrio sdo executadas em
paralelo e conduzidas pela op¢do do cliente resourceutilization da
mesma maneira que em sessdes de backup normal. O tamanho do arquivo
de banco de dados do diario serd revertido para um tamanho minimo
(menos de 1 KB) quando a tdltima entrada tiver sido excluida do diario.
Como as entradas sdo excluidas do diario a medida que sdo processadas
pelo cliente, o tamanho do disco ocupado pelo didrio devera ser minimo
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ap6s um backup de didrio concluido. Um backup incremental completo
com o registro em diario ativo leva menos tempo para ser processado do
que um backup incremental por data.

Diferenca de captura instantinea NetApp

Para servidores de arquivos NAS e N-Series que estdo executando ONTAP
7.3.0 ou posterior, é possivel usar a opgao snapdiff para chamar o backup
de diferenca de captura instantdnea do NetApp ao executar um backup
incremental de volume completo. O uso dessa opgdo reduz o uso de
memoria e é mais rapido.

Considere as restri¢es a seguir ao executar um backup incremental de
volume completo usando a opgdo snapdiff, para assegurar que os dados
sejam submetidos a backup quando necessario.

* Um arquivo é excluido devido a uma regra de exclusdo no arquivo de
inclusdo-exclusdo. O cliente executa um backup da captura instantanea
atual com essa regra de exclusdao em vigor. Isso acontece quando vocé
ndo tiver feito altera¢des no arquivo, mas tiver removido a regra que
excluiu o arquivo. O NetApp nao detectard essa mudanca de
inclusao-exclusdo porque detecta apenas as mudangas de arquivo entre
duas capturas instantaneas.

* Se vocé incluiu uma instrugdo de inclusdo no arquivo de opgdes, essa
opcdo de inclusdo ndo terd efeito a menos que o NetApp detecte que o
arquivo foi alterado. O cliente ndo inspeciona cada arquivo no volume
durante o backup.

* Caso o comando dsmc delete backup tenha sido usado para excluir
explicitamente um arquivo do inventario do IBM Spectrum Protect, o
NetApp ndo poderd detectar que um arquivo foi excluido manualmente
do armazenamento do IBM Spectrum Protect. Portanto, o arquivo
permanece desprotegido no armazenamento do IBM Spectrum Protect
até que a mudanca seja detectada pelo NetApp, o que sinaliza ao cliente
que faga o backup novamente.

* As alteragdes de politica como a alteragdo da politica de mode=modified
para mode=absolute ndo sdo detectadas.

* O espago no arquivo todo é excluido do inventario IBM Spectrum
Protect. Esta acdo faz com que a opgdo snapdiff crie uma nova captura
instantanea para usar como a origem e com que um backup incremental
completo seja executado.

O software NetApp determina o que é um objeto alterado, ndo o IBM
Spectrum Protect.

Para evitar fazer backup de todas as capturas instantaneas no diretério de
captura instantanea, execute uma das seguintes agoes:

* Execute backups NDMP
* Execute backups usando a opgdo snapshotroot
* Execute backups incrementais usando a opgao snapdiff

Dica: Se vocé executar um backup incremental usando a opcédo snapdiff
e planejar backups incrementais periddicos, use a opgdo
createnewbase=yes com a opgdo snapdiff para criar uma captura
instantanea base e usa-la como uma origem para executar um backup
incremental.

* Exclua o diretério de captura instantanea dos backups.
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Nos sistemas Windows, o diretério de captura instantanea estd em
“~snapshot.

Backup Diferenciado de Captura Instantanea com uma
Conexao HTTPS

E possivel usar uma conexao HTTPS segura para que o cliente de backup-archive
se comunique com um arquivador NetApp durante um backup diferenciado de
captura instantanea.

Por padréo, o protocolo HTTPS é ativado em arquivadores NetApp e ndo pode ser
desativado.

Ao executar um backup diferenciado de captura instantdnea, o cliente de
backup-archive estabelece uma sessdao administrativa com um arquivador NetApp.
As credenciais do arquivador, como o nome do host ou endereco IP do arquivador,
o nome de usudrio usado para conectar-se ao arquivador e a senha do arquivador,
sdo armazenados localmente no cliente de backup-archive. Essas informagdes
devem ser transmitidas para o arquivador para estabelecer a sessdo administrativa
autenticada. E importante usar uma conexdo segura porque a autenticagdo da
sessdo do arquivador administrativo requer que o cliente transmita a senha do
arquivador em texto ndo criptografado.

Para estabelecer uma conexdo segura usando o protocolo de comunicagdo HTTPS,
vocé deve usar a opgao snapdiffhttps sempre que executar um backup
diferenciado de captura instantdnea. Sem a opgao snapdiffhttps, o cliente de
backup-archive pode estabelecer sessdes do arquivador somente com o protocolo
HTTP, que requer que o acesso administrativo de HTTP seja ativado no
arquivador. Com a opcdo snapdiffhttps, é possivel estabelecer uma sessao
administrativa segura com o arquivador NetApp, independentemente de o acesso
administrativo de HTTP estar ativado no arquivador NetApp.

Restri¢oes:

As restri¢des a seguir se aplicam a backups diferenciados de captura instantanea
com HTTPS:

* A conexdo HTTPS é usada apenas para transmitir com seguranca os dados sobre
a sessdo administrativa entre o cliente de backup-archive e o arquivador
NetApp. Os dados da sessdao administrativa incluem informagdes como
credenciais do arquivador, informagdes de captura instantidnea e nomes de
arquivo e atributos que sdo gerados pelo processo de diferenciacdo de captura
instantdnea. A conexdo HTTPS ndo é usada para transmitir os dados normais do
arquivo que sdo acessados no arquivador pelo cliente por meio do
compartilhamento de arquivo. A conexdo HTTPS também néo se aplica a dados
normais do arquivo transmitidos pelo cliente para o servidor IBM Spectrum
Protect por meio do protocolo de cliente/servidor normal do IBM Spectrum
Protect.

* A opgdo snapdiffhttps ndo se aplica aos vFilers porque o protocolo HTTPS nio
é suportado no NetApp vFiler.

* A opcao snapdiffhttps estd disponivel apenas usando a interface da linha de
comandos. Ele nédo estd disponivel para uso com a GUI do cliente de
backup-archive.

Conceitos relacionados:

“Comparando Backups Incremental por Data, Baseado em Diério e de Diferenca de|

Captura Instantinea do NetApp com Backups Incremental Completo e Incrementall
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[Parcial” na pagina 150|

Tarefas relacionadas:

“Configurando NetApp e IBM Spectrum Protect para Backup Incremental de|
Diferenca de Captura Instantinea” na pagina 86|

“Executando um Backup Diferenciado de Captura Instantinea com uma Conexo|
HTTPS”|

Referéncias relacionadas:
[“Snapdiffhttps” na pagina 547
[“Snapdi ff” na pagina 542

Executando um Backup Diferenciado de Captura Instantanea
com uma Conexao HTTPS

Ao executar um backup diferenciado de captura instantanea, é possivel usar a
opcao snapdiffhttps para criar uma conexdo HTTPS segura entre o cliente de
backup-archive e o arquivador NetApp.

Antes de Iniciar

Antes de iniciar um backup diferenciado de captura instantanea através de uma
conexdao HTTPS, certifique-se de que tenha configurado o cliente, conforme
descrito em [“Configurando NetApp e IBM Spectrum Protect para Backup|
[[ncremental de Diferenca de Captura Instantanea” na pagina 86|

Este método esta disponivel somente na interface da linha de comandos.
Procedimento

Para iniciar uma operagdo de backup diferenciado de captura instantanea através
de uma conexdo HTTPS, especifique o comando incremental com as op¢des
snapdiff e snapdiffhttps na interface da linha de comandos.

Por exemplo, em um sistema Windows com um compartilhamento de rede
\\netappl.example.com\voll, em que netappl.example.com é um arquivador, emita
o seguinte comando:

dsmc incr \\netappl.example.com\voll -snapdiff -snapdiffhttps
Conceitos relacionados:

“Backup Diferenciado de Captura Instantinea com uma Conexio HTTPS” na|
[pagina 152|

Referéncias relacionadas:

[“Snapdiffhttps” na pagina 547

Backup Seletivo

Use um backup seletivo quando desejar fazer backup de arquivos especificos ou
diretérios, independentemente se existe uma cépia atual desses arquivos no
servidor.

Os backups incrementais sdo geralmente parte de um sistema automatizado para
fazer backup de sistemas de arquivos inteiros. Em contraste, os backups seletivos
permitem que vocé selecione manualmente um conjunto de arquivos para fazer
backup, independentemente se eles foram alterados desde o tltimo backup
incremental.

Ao contrario dos backups incrementais, um backup seletivo fornece o seguinte:
* Naéo faz o servidor atualizar a data e hora do dltimo backup incremental.
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* Faz backup das entradas de diretdrio e de arquivo mesmo se o tamanho, o time
stamp da modificagdo ou as permissdes ndo tiverem sido alterados.

* Nao expira arquivos excluidos.

* Nao refaz bind de versdes de backup para uma nova classe de gerenciamento se
vocé alterar a classe de gerenciamento.

Tarefas relacionadas:
[“Fazendo Backup de Dados Utilizando a GUI” na pagina 133
Referéncias relacionadas:

[“Selective” na pagina 785

Fazendo backup de um ou mais espacos no arquivo para um backup
em grupo (Windows)

Use o comando backup group para criar e fazer backup de um grupo de uma lista
de arquivos de uma ou mais origens de espaco no arquivo para um espago no
arquivo virtual no servidor do IBM Spectrum Protect.

Sobre Esta Tarefa

Um backup em grupo cria um backup de momento consistente de um grupo de
arquivos que é gerenciado como uma tnica entidade légica:

* Todos os objetos no grupo sdo atribuidos a mesma classe de gerenciamento. Use
a opgdo include para ligar um grupo a uma classe de gerenciamento.

* Instrugdes exclude existentes para qualquer arquivo no grupo sdo ignoradas.
* Todos os objetos no grupo sdo exportados juntos.

* Todos os objetos do grupo expiram juntos, conforme especificado na classe de
gerenciamento. Nenhum objeto em um grupo é expirado até que todos os outros
objetos no grupo tenham sido expirados, mesmo que um outro grupo ao qual
ele pertence tenha expirado.

Um backup de grupo pode ser incluido em um conjunto de backup.
E possivel executar um backup completo ou diferenciado usando a opgao mode.
Procedimento

Insira o comando backup group para iniciar um backup em grupo.

Por exemplo, para executar um backup completo de todos os arquivos do arquivo
c:\dirl\filelistl no espago de arquivo virtual \virtfs que contém o arquivo
c:\groupl lider do grupo, digite o seguinte comando:

dsmc backup group -filelist=c:\dirl\filelistl -groupname=groupl -virtualfsname=
\virtfs -mode=full

Conceitos relacionados:

[‘Restaurar Dados de um Conjunto de Backups” na pagina 208

Referéncias relacionadas:

[“Backup Group” na pagina 664|

[“Opcoes de Inclusido” na pagina 441]

[‘Modo” na pégina 474|
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Fazendo Backup dos Dados com o Suporte ao Proxy do N6 Cliente

(Windows)

Os backups de varios nés que compartilham armazenamento podem ser
consolidados em um nome de né de destino comum no servidor do IBM Spectrum
Protect.

Antes de Iniciar

As consideragdes a seguir aplicam-se ao usar um nd do proxy para fazer backup
ou restaurar dados em outros nés:

* Uma operacdo de proxy usa as configura¢des do né de destino (como maxnummp e
deduplication) e os planejamentos definidos no servidor IBM Spectrum Protect.
As configuragdes e os planejamentos do né de servidor do IBM Spectrum Protect
para o n6 do agente sdo ignorados.

* Vocé ndo pode usar asnodename com o comando backup nas.
* Nao é possivel usar asnodename com a opcdo fromnode.

* Se vocé usar asnodename para fazer backup e restaurar volumes que estdo em
uma configuragdo de cluster, ndo use clusternode yes.

* Vocé ndo pode usar asnodename para fazer backup ou restaurar o estado do
sistema.

* Se um né do agente restaurar dados de um conjunto de backup, o objeto de
estado do sistema no conjunto de backup nao seré restaurado.

* Vocé pode usar asnodename com o comando backup image, mas deve especificar
o volume pelo nome UNC. Vocé ndo pode usar a letra da unidade.

* Se usar o mesmo valor asnodename para fazer backup de arquivos de maquinas
diferentes, vocé precisara controlar quais arquivos ou volumes terdo backup feito
de cada sistema para que seja possivel restaura-los para o local correto.

* Todos os nds do agente em um ambiente de varios nés devem ter o mesmo tipo
de plataforma.

* Nao use nés de destino como nés tradicionais, especialmente caso os arquivos
sejam criptografados antes de serem submetidos a backup no servidor.

Sobre Esta Tarefa

Um n6 do agente é um no cliente que recebeu autoridade para executar operagdes
do cliente em nome de um né de destino.

Um 16 de destino é um no cliente que concede autoridade a um (ou mais) nés do
agente para executar operagdes do cliente em seu nome.

Usar um né do agente para fazer backup de nés de destino é til quando a estagdo
de trabalho responsavel por executar o backup pode mudar ao longo do tempo,
como com uma configuragdo de cluster.

A opgdo asnodename permite que os dados sejam restaurados de um sistema
diferente daquele que executou o backup.

Use a opgdo asnodename com o comando apropriado para fazer backup, arquivar,
restaurar e recuperar dados no nome do né de destino no servidor IBM Spectrum
Protect. Esse suporte estd disponivel somente com o servidor e o cliente do IBM
Spectrum Protect Versdo 5.3 e superior.
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Procedimento

Para ativar essa opgdo, siga estas etapas:

1. Instale o cliente de backup-archive em todos os nés em um ambiente de dados
compartilhado.

2. Registre cada n6 com o servidor IBM Spectrum Protect, se ele ndo existir.
Registre o nome do né de destino comum para ser compartilhado pelos nés de
agente utilizados no ambiente de dados compartilhado.

3. Registre cada um dos nés no ambiente de dados compartilhado com o servidor
IBM Spectrum Protect. Esse é o nome do né do agente utilizado com fins de
autenticagdo. Os dados nédo serdo armazenados ao utilizar o nome do né
quando a opgdo asnodename for utilizada.

4. Conceda autoridade de proxy a todos os nés no ambiente compartilhado para
acessar o nome do né de destino no servidor IBM Spectrum Protect, usando o
comando GRANT PROXYNODE (administrador do IBM Spectrum Protect).

5. Use o comando do cliente administrativo QUERY PROXYNODE para exibir os
nos clientes do usudrio autorizado, concedidos pelo comando GRANT
PROXYNODE.

Referéncias relacionadas:

[‘Asnodename” na pagina 333

Ativando Operacoes de N6s Multiplos da GUI

Para ativar opera¢des multinés na GUI, use o Editor de preferéncias para
especificar o nome do né de destino para o qual vocé recebeu autoridade de proxy.

Procedimento

1. Verifique se o no6 cliente tem autoridade de proxy para um né de destino (ou se
estd autorizado a agir como o né de destino) usando o comando do cliente
administrativo QUERY PROXYNODE.

2. Selecione Editar > Preferéncias do cliente para abrir a janela de preferéncias.

3. Selecione a guia Geral e preencha o campo Como Nome de N6 com o nome
do né de destino.

4. Clique em Aplicar e, em seguida, em OK para fechar a janela Preferéncias.
O que Fazer Depois

Execute uma das etapas a seguir para verificar se o n6 cliente estd agora acessando
o servidor como o né de destino:

* Abra a janela de arvore e verifique se o nome do né de destino especificado pelo
campo Como Nome de N6 aparece.

* Verifique o nome do né de destino no campo Acessando como N6 na janela
Informagoes de Conexao.

Para retornar a operagdo de tinico n6, exclua Como Nome de Né no campo
Acessando como N6 na guia Geral > Preferéncias.

Configurando a Criptografia

Este topico lista as etapas que devem ser seguidas para configurar a criptografia
com a opgdo encryptkey.
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Procedimento
1. Especifique encryptkey=save no arquivo de opgodes.

2. Faga backup de pelo menos um arquivo com asnode=ProxyNodeName para criar
uma chave de criptografia local em cada n6 de agente no ambiente de varios
nos.

Resultados

Siga estas etapas para configurar a criptografia com a opgdo encryptkey=prompt:
1. Especifique encryptkey=prompt no arquivo de opgdes.

2. Assegure-se de que os usuarios dos ndés do agente no ambiente de vérios nés
estejam utilizando a mesma chave de criptografia.

Importante:

* Se vocé alterar a chave de criptografia, as etapas anteriores deverdo ser
repetidas.

+ Utilize a mesma chave de criptografia para todos os arquivos dos quais foi feito
backup no ambiente de n6 compartilhado.

Planejando Backups com Suporte ao Proxy do N6 Cliente

Vocé pode utilizar varios nés para executar operagdes de backup com o planejador.
Sobre Esta Tarefa

Quando vocé concede autoridade de proxy para os nés do agente, eles executam
uma operacdo de backup planejado em nome do né de destino. Cada né de agente
deve utilizar a opc¢do asnodename em seu planejamento para executar o backup de
varios nés para o né do agente.

Execute as etapas a seguir para ativar o planejamento de vérios nos:

1. Assegure-se de que todos os nds do agente tenham autoridade de proxy sobre
o né de destino comum

2. Assegure-se de que todos os nés do agente tenham um planejamento definido
no servidor:

def sched domain_name sched_name options='-asnode=target'
3. Assegure-se de que cada n6 do agente tenha seu planejamento associado a um
né:
def association domain_name schedule_name
<agentnodename>

Os exemplos a seguir mostram os comandos administrativos de cliente-servidor
utilizando o planejador em varios nos.

* O administrador registra todos os noés a serem usados emitindo os comandos a
seguir:
— register node NODE-A
— register node NODE-B
— register node NODE-C

* O administrador concede autoridade de proxy a cada né de agente usando os
comandos a seguir:

— grant proxynode target=NODE-Z agent=NODE-A
— grant proxynode target=NODE-Z agent=NODE-B
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— grant proxynode target=NODE-Z agent=NODE-C
* O administrador define os planejamentos usando os comandos a seguir:

— define schedule standard proxyl description="NODE-A proxy schedule"
action=incremental options="-asnode=NODE-Z" objects=C:
startdate=05/21/2005 starttime=01:00

— define schedule standard proxy2 description="NODE-B proxy schedule"
action=incremental options="-asnode=NODE-Z" objects=D:
startdate=05/21/2005 starttime=01:00

— define schedule standard proxy3 description="NODE-C proxy schedule"
action=incremental options="-asnode=NODE-Z" objects=E:
startdate=05/21/2005 starttime=01:00

Nota: Coloque a opgdo asnodename apenas na definicdo de planejamento. Nao
coloque-a no arquivo de opgdes do cliente, na linha de comandos ou em qualquer
outro local.

Inicie os planejamentos configurando um servi¢o do planejador ou usando o
comando do cliente a seguir: dsmc sched

Também é possivel usar o client acceptor, com managedservices configurado para
planejamento no arquivo de op¢des dos sistemas.

Importante:
* Cada planejamento pode ser iniciado a partir de uma estacdo de trabalho ou
LPAR diferente.

* Apés executar os planejamentos, qualquer cliente em proxy podera consultar e
restaurar todos os dados de backup.

* Uma operacdo de proxy usa as configura¢des do né de destino (como maxnummp e
deduplication) e os planejamentos definidos no servidor IBM Spectrum Protect.
As configuragdes e os planejamentos do né de servidor do IBM Spectrum Protect
para o n6 do agente sao ignorados.

Referéncias relacionadas:

[“Asnodename” na pégina 333)|

“Configuracdes e planejamentos de sessio para uma operacio de proxy” na pagina|
B34

[#* [Comando DEFINE SCHEDULE]

Associar uma Captura Instantanea Local a um Espaco de Arquivo do
Servidor (Windows)

Use a opgdo snhapshotroot com os comandos incremental e selective em conjunto
com um aplicativo fornecido por um fornecedor que oferega uma captura
instantdnea de um volume 16gico, para associar os dados na captura instantdnea
local aos dados reais do espago de arquivo armazenados no servidor IBM
Spectrum Protect.

A opgdo snapshotroot ndo fornece recursos para criar uma captura instantanea do
volume, somente para gerenciar dados criados por esta captura.

Referéncias relacionadas:

[‘Snapshotroot” na pagina 551
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Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows

O cliente de backup-archive usa o VSS para fazer backup de todos os componentes
de estado do sistema como um tnico objeto, para fornecer uma captura
instantdnea de um momento consistente do estado do sistema. O estado do sistema
consiste em todos os componentes inicializdveis de estado do sistema e de servicos
do sistema.

Sobre Esta Tarefa

O cliente suporta o servigo de cépia de sombra de volume (VSS) do Microsoft nos
clientes Windows suportados.

O estado do sistema € representado por vérios gravadores VSS do tipo "estado do
sistema inicializavel" e "servigo do sistema". Destes, o System Writer é a maior
parte do estado do sistema em termos de ntimero de arquivos e tamanho de
dados. Por padrio, o backup do System Writer é incremental. E possivel usar a
opcdo systemstatebackupmethod para executar backups completos do System
Writer. Para obter mais informacdes sobre esta opgdo, consulte
[‘Systemstatebackupmethod” na péagina 564} O cliente sempre faz backup completo
de todos os outros gravadores.

A lista de componentes inicializaveis de estado do sistema e de servicos do sistema
é dindmica e pode mudar dependendo do service pack e dos recursos do sistema
operacional instalados. O cliente permite a recuperacdo dinamica e o backup destes
componentes.

Vocé deve ser um membro do grupo Administradores ou Operadores de Backup
para fazer backup das informacdes do estado do sistema.

Para fazer backup de um objeto de estado do sistema usando a linha de comandos:

1. Na linha de comandos, utilize o comando backup systemstate para fazer
backup de todos os componentes de estado do sistema ou de servigos do
sistema como um Utnico objeto.

2. Utilize o comando query systemstate para exibir informacdes sobre um backup
de servicos de sistema no servidor IBM Spectrum Protect.

Para fazer backup de um objeto de estado do sistema utilizando a GUL
1. Clique em Backup na janela principal da GUL A janela Backup é exibida.

2. Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais (+). Para exibir
arquivos em uma pasta, clique no icone da pasta.

3. Localize o n6 de estado do sistema na arvore de diretérios. Vocé pode expandir
o né de estado do sistema para exibir os componentes.

4. Clique na caixa de selegdo préxima do né de estado do sistema para fazer
backup de todo o objeto de estado do sistema. E possivel fazer backup do né
de estado do sistema somente como uma entidade individual, por causa de
dependéncias entre os componentes de estado do sistema. Por padrdo, todos os
componentes sdo selecionados; vocé ndo pode fazer backup de componentes
individuais do estado do sistema.

5. Clique em Backup. A janela Lista de Tarefas de Backup exibe o status do
processamento de backups. Quando o processamento é concluido, a janela
Relatério de Backups exibe detalhes do processamento.
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Sera feito backup dos arquivos do sistema e de reinicializagdo como um grupo
somente se um dos membros do grupo (um dos arquivos) for alterado. Se os
arquivos ndo tiverem sido alterados desde o tiltimo backup, os arquivos do sistema
e de reinicializagdo ndo terdo um backup redundante.

Por padrao, os backups de estado do sistema sdo ligados a classe de gerenciamento
padrao. Para ligé-los a uma classe de gerenciamento diferente, use a opgao
include.systemstate; especifique all como o padréo e especifique o nome da
nova classe de gerenciamento.

Vocé pode utilizar a opgdo domain para excluir todo o estado do sistema do
processamento de backup incremental do dominio.

O diretério d11cache do sistema agora estd incluido no backup de partigdo de
inicializagdo de sistemas Windows. Quando os arquivos d11cache ndo estdo
disponiveis quando vocé restaura um computador Windows, a recuperagdo do
sistema pode requerer disponibilidade da midia de instalacdo do sistema
operacional. Fazer backup do diretério d11cache pode evitar a necessidade da
midia de instalacdo durante as restauragdes do sistema.

Se ndo quiser incluir o diretério d11cache no backup da particdo de inicializagdo e
entender as consequéncias de ndo se fazer backup do diretério d11cache, podera
utilizar uma instrucdo exclude.dir para suprimir o backup desses arquivos. Por
exemplo:

exclude.dir c:\windows\system32\dl1cache

Em clientes Windows, backup systemstate também faz backup de dados do ASR.

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando o Estado do Sistema Windows” na pagina 202

Referéncias relacionadas:

“Backup Systemstate” na pagina 674
p oy

[‘Domain” na pagina 383]

[‘Opcées de Exclusdo” na pagina 410|

[“Opcoes de Inclusido” na pagina 441]

[‘Query Systemstate” na pagina 740|

[‘Restore Systemstate” na pagina 770)

Fazendo Backup de Arquivos Automated System Recovery (ASR)

E possivel fazer backup de arquivos de Recuperacdo Automatizada do Sistema
(ASR) em preparagdo para recuperar as informacdes de configuracdo do disco do
Windows e o estado do sistema, no caso de ocorrer uma falha catastréfica do
sistema ou do hardware.

Sobre Esta Tarefa

Ao fazer backup do estado do sistema Windows, o cliente de backup-archive faz
backup dos dados ASR.

Procedimento

Para fazer backup de arquivos ASR em sistemas operacionais Windows, use o
comando backup systemstate.
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Resultados

O cliente gera os arquivos ASR no diretério temporario \adsm.sys\ASR na unidade
de sistema da estagdo de trabalho local e armazena esses arquivos no espago de
arquivos ASR no servidor IBM Spectrum Protect.

Conceitos relacionados:

[“Preparacio para Recuperacio Automatizada do Sistema”|

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando Arquivos Automated System Recovery” na pagina 203

Referéncias relacionadas:

[“Backup Systemstate” na pagina 674

Preparacao para Recuperacao Automatizada do Sistema

Sdo necessérios backups e midia especificos para Recuperacdo Automatizada do
Sistema (ASR) do Windows.

Criando um arquivo de opcoes do cliente para a Recuperacao
automatizada do cliente

Antes de recuperar um computador Windows usando a Recuperacio
Automatizada do Sistema (ASR), vocé deve criar um arquivo de opgdes. O arquivo
de opcdes é exclusivo para cada computador.

Sobre Esta Tarefa

Essa tarefa assume que foi criado um CD ou DVD inicializavel genérico do WinPE.
Um CD genérico inicializavel do WinPE ndo contém o arquivo de opg¢des do cliente
(dsm.opt) porque o arquivo de opcdes € exclusivo para cada computador. Essa
tarefa ajuda a criar um arquivo de opgdes especificas do computador.

O Windows Preinstallation Environment (WinPE) requer valores especificos de
opgoes.

Procedimento

1. Localize uma cépia do arquivo de opgdes do cliente. E possivel localizar o
arquivo em vérios locais:

* Ha um arquivo de op¢des no diretério de instalacdo de um cliente IBM
Spectrum Protect instalado. O local de instalacdo padrao é C:\Program
Files\Tivoli\TSM\baclient\dsm.opt. Se vocé tiver o arquivo de op¢des no
computador que deseja restaurar, esse arquivo de opgdes exigird minimas
modificagdes.

* Ha um arquivo de opgdes de amostra no pacote de instalagdo do cliente. O
caminho no pacote é TSM_BA_Client\program files\Tivoli\TSM\config\
dsm.smp. Renomeie o arquivo para dsm.opt.

2. Edite dsm.opt.

a. Insira um local gravavel para o log de erro. O cliente backup-archive cria
vérios arquivos de log. Use a opg¢do errorlogname para especificar o local do
arquivo de log. Por exemplo, no arquivo dsm.opt, especifique errorlogname
x:\dsmerror.log.

Nota: Esse exemplo usa o x: porque no modo WinPE a unidade de sistema
padrdo é x:.
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b. Insira o nome do né cliente com a opgdo nodename.

c. Opcional: Caso planeje restaurar o estado do sistema a partir de arquivos
que estdo armazenados em um servidor IBM Spectrum Protect, insira as
informagdes de conexdo do servidor. Insira os valores apropriados para as
opcoes commmethod e tcpserveraddress.

d. Opcional: Se vocé souber a senha para o né, insira a senha com a opgdo
password.

3. Copie o arquivo dsm.opt na midia que o computador de destino pode ler
durante a Recupera¢do Automatizada do Sistema.

4. Opcional: Copie as informagdes de registro do cliente IBM Spectrum Protect na
midia que o computador de destino pode ler durante a Recuperagao
Automatizada do Sistema. Use o utilitario regedit.exe para exportar as entradas
de registro do cliente IBM Spectrum Protect da chave HKLM\SOFTWARE\IBM. Por
exemplo, em uma janela de prompt de comandos, execute este comando:

regedit /e tsmregistry.out "HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\IBM"

Copie o arquivo tsmregistry.out para a midia que o computador de destino
pode ler durante o ASR.

Durante o ASR, € possivel importar as entradas de registro do arquivo
tsmregistry.out. O cliente de backup-archive pode usar as entradas de registro
no ambiente do WinPE para acessar copias de backup no servidor IBM
Spectrum Protect.

Nota: O salvamento de entradas de registro é opcional, pois ha outras maneiras

de obter acesso ao servidor IBM Spectrum Protect protegido por senha. E

possivel acessar o servidor com os seguintes métodos:

* Se vocé souber a senha do né, poderd digitar a senha quando solicitado
durante a recuperagéo.

* Solicite que o administrador do IBM Spectrum Protect altere a senha do né e
forneca a nova senha no momento da recuperagéo.

* Forneca as informacgoes de senha no aruqivo dsm.opt.
Se os arquivos que vocé deseja restaurar estiverem incluidos em um conjunto

de backups na fita ou em um CD ou DVD, entdo ndo serd necessario acessar o
servidor IBM Spectrum Protect.

Resultados

Vocé criou um arquivo de opgdes que contém informagoes de configuracdo do
cliente exclusivas para cada computador. Essas informagoes complementam o CD
genérico inicializavel do WinPE.

Tarefas relacionadas:

[‘Criando um CD Inicializdvel do WinPE” na pagina 204|

Fazendo Backup da Unidade de Inicializacao e da Unidade de
Sistema para Recuperacao Automatizada do Sistema

Antes de recuperar seu computador Windows usando a Recuperagao
Automatizada do Sistema (ASR), vocé deve ter um backup completo da unidade
de inicializagdo e da unidade de sistema.
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Procedimento

1. Execute um backup incremental completo das unidades de sistema e de
inicializacdo. Supondo que os arquivos do sistema e de inicializacdo estejam na
unidade c:, insira 0 comando a seguir:

dsmc incremental c:

2. Fazer backup do estado do sistema. Para fazer backup do estado do sistema,
insira o seguinte comando:

dsmc backup systemstate

Para verificar se vocé fez backup do estado do sistema, insira o seguinte
comando:

dsmc query systemstate

E possivel especificar -showmembers=yes para exibir os detalhes do nivel do
arquivo.

Conceitos relacionados:

[‘Backup Incremental Completo e Parcial” na pagina 145|

Tarefas relacionadas:

[“Fazendo Backup do Estado do Sistema Windows” na pagina 159

Backup de Imagem

A partir da estacdo de trabalho local, vocé pode fazer backup de um volume légico
como um Unico objeto (backup de imagem) em seu sistema.

O backup de imagem estatico tradicional evita o acesso de gravacdo ao volume por
outros aplicativos de sistema durante a operagéo.

Estes volumes podem ser volumes NTFS ou ReFS formatados, ou BRUTOS néao
formatados. Se um volume for formatado para NTFS, sera feito backup apenas dos
blocos que sdo usados pelo sistema de arquivos ou sdo menores que o parametro
imagegapsize.

Normalmente, vocé ndo pode restaurar um backup de imagem da unidade de
sistema por meio dela mesma, visto que um bloqueio exclusivo da unidade de
sistema ndo é possivel. No entanto, em um ambiente de pré-instalagdo do
Windows (WInPE), é possivel a restauragdo de uma imagem da unidade de
sistema. Para obter informacdes sobre como restaurar dados em um ambiente
WinPE, consulte a [nota técnica 7005028

Nao é possivel restaurar um backup de imagem para o volume no qual o cliente
estd em execucdo. Considere instalar o cliente de backup-archive na unidade de
sistema.

O backup de imagem ndo garante consisténcia dos objetos do sistema, como o
Diretério Ativo. Os objetos do sistema devem ser distribuidos entre diversos
volumes, e seu backup deve ser feito usando o comando backup systemstate.

Um backup de imagem fornece os seguintes beneficios:

* Faz backup de sistemas de arquivos que contém um grande ntimero de arquivos
mais rapidamente do que um backup incremental completo do sistema de
arquivos.
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* Melhora a velocidade em que o cliente restaura sistemas de arquivos que contém
muitos arquivos pequenos.

* Economiza recursos do servidor durante backups, uma vez que somente uma
entrada é necessdria para a imagem.

* Fornece um quadro atual de seu volume légico, que pode ser ttil se sua
empresa precisar rechamar essas informagdes.

* Restaura um sistema de arquivos corrompido ou um volume légico bruto. Os
dados sdo restaurados para o mesmo estado em que estavam quando foi
executado o ultimo backup do volume légico.

O backup de imagem offline tradicional impede o acesso a grava¢do no volume
por outros aplicativos do sistema durante a operagdo. Ao fazer backup de uma
imagem usando snapshotproviderimage=none, sempre execute o utilitario fsck apods
restaurar os dados.

Para restaurar um backup de imagem de um volume, o cliente de backup-archive
deve ser capaz de obter um bloqueio exclusivo no volume que estd sendo
restaurado.

Caso o suporte de imagem on-line esteja configurado, o cliente executa um backup
de imagem on-line, durante o qual o volume fica disponivel para outros aplicativos
do sistema. O provedor de captura instantanea, conforme especificado pela opcao
snapshotproviderimage, mantém uma imagem consistente de um volume durante
o backup de imagem online.

E possivel utilizar a opcéo snapshotproviderimage com o comando backup image
ou a opg¢do include.image para especificar se um backup de imagem off-line ou
on-line deve ser executado.

Tarefas relacionadas:

[“Configurando o Suporte de Backup de Imagem On-line” na pagina 85|

Referéncias relacionadas:

[“Snapshotproviderimage” na pagina 550

Executando Tarefas de Pré-requisitos antes de Criar um
Backup de Imagem

Este topico lista alguns itens a serem considerados antes de executar um backup de
imagem.

Sobre Esta Tarefa

Os seguintes itens sdo as consideragdes de backup de imagem.

* Para executar um backup de imagem off-line ou on-line é preciso ter autoridade
administrativa no sistema.

* Naéo € necessario mais de uma unidade para executar um backup de imagem.

* Certifique-se de que nenhum outro aplicativo esteja usando o volume quando
vocé executar um backup de imagem off-line. Para assegurar uma imagem
consistente durante o processo de backup, o cliente bloqueia o volume para que
nenhum outro aplicativo possa gravar nele. Se o volume estiver em uso quando
o cliente tentar bloquear o volume, o backup falhara. Se o cliente ndo puder
bloquear um volume porque estd sendo utilizado, vocé podera fazer um backup
de imagem on-line.
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* Use a opgdo include.image para atribuir uma classe de gerenciamento a imagem
do volume. Se vocé néo atribuir uma classe de gerenciamento, a classe de
gerenciamento padrdo sera utilizada para a imagem.

Nota: Se a opcdo snapshotproviderimage for configurada como none, os
parametros de serializacdo de copia configurados pela classe de gerenciamento
serdo usados.

* Vocé pode excluir um volume do backup de imagem utilizando a opgao
exclude.image.

* Vocé deve utilizar o ponto de montagem ou letra da unidade do volume no qual
deseja executar um backup de imagem. O cliente nédo fara backup de um volume
sem utilizar uma letra da unidade ou um ponto de montagem.

* Naéo inclua a unidade do sistema em um backup de imagem, porque o cliente
ndo pode ter um bloqueio exclusivo da unidade do sistema durante a
restauragdo e a imagem da unidade do sistema ndo pode ser restaurada na
mesma localizacdo. O backup de imagem ndo garante consisténcia dos objetos
do sistema, como o Diretério Ativo. Os objetos do sistema podem ser
distribuidos por vérios volumes e devem fazer backup utilizando os comandos
de backup correspondentes. Como vocé ndo pode restaurar um backup de
imagem para o volume no qual o cliente estd, atualmente, em execugdo (ou
qualquer volume para o qual uma trava exclusiva ndo pode ser obtida), é
necessario instalar o programa do cliente na unidade do sistema.

Nota: Ao utilizar o WinPE, uma restauragdo de imagem da unidade de sistema
é possivel. Para obter mais informacdes, consulte [Técnicas de recuperacio do|
[BM Spectrum Protect utilizando o Windows Preinstallation Environment]

(Windows PE !}

* Se setores de disco invalidos forem detectados na unidade de origem durante
um backup de imagem sem LAN ou baseado em LAN, podera ocorrer distor¢ao
de dados. Nesse caso, setores invélidos serdo ignorados durante o envio de
dados de imagem para o servidor IBM Spectrum Protect. Se forem detectados
setores de disco invalidos durante o backup de imagem, uma mensagem de
aviso serd emitida apés a conclusdo do backup de imagem.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Referéncias relacionadas:

[‘Opcoes de Exclusdo” na pagina 410)|

[‘Opcoes de Inclusao” na pagina 441

[“Snapshotproviderimage” na pagina 550

Utilizando Backups de Imagem para Executar Backups
Incrementais do Sistema de Arquivos

Este t6pico lista 0os métodos e as etapas para usar os backups de imagem para
executar backups incrementais eficientes do sistema de arquivos.

Esses métodos de backup permitem executar uma restauracdo de ponto no tempo
de seus sistemas de arquivos e melhorar o desempenho de backup e restauracéo. E
possivel executar o backup somente em volumes formatados; ndo em volumes
l6gicos brutos.

Vocé pode utilizar um dos métodos a seguir para realizar backups de imagem de
volumes com sistemas de arquivos montados.
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Método 1: Usando Backups de Imagem com Backups
Incrementais do Sistema de Arquivos

Este topico lista as etapas para executar backups de imagem com backup
incremental do sistema de arquivos.

Sobre Esta Tarefa

Procedimento

1. Faca um backup incremental completo do sistema de arquivo. Isso estabelece
uma linha de base para backups incrementais futuros.

2. Execute um backup de imagem do mesmo sistema de arquivos para tornar
restaura¢des de imagens possiveis.

3. Execute backups incrementais do sistema de arquivos periodicamente para
assegurar que o servidor registre inclusdes e exclusdes precisamente.

4. Execute um backup de imagem periodicamente para assegurar restauragdo
mais répida.

5. Restaure seus dados fazendo uma restauragdo incremental. Certifique-se de
selecionar as op¢des Imagem mais diretérios e arquivos incrementais e Excluir
arquivos inativos do local na janela Op¢des da Restauracdo antes de iniciar a
restauragdo. Durante a restauracdo, o cliente faz o seguinte:

Resultados

* Restaura a imagem mais recente no servidor.

* Exclui todos os arquivos restaurados na etapa anterior que estdo inativos no
servidor. Esses sdo os arquivos que existiam no momento do backup de imagem,

mas que foram subsequentemente excluidos e gravados por um backup
incremental posterior.

* Restaura arquivos novos e alterados dos backups incrementais.

Nota: Se um backup incremental for executado vérias vezes apds o backup de uma
imagem, certifique-se de que o grupo de cépias de backup do servidor do IBM
Spectrum Protect tenha versdes suficientes para arquivos existentes e excluidos no
servidor para que a imagem de restauragdo subsequente com as opg¢des
incremental e deletefiles possa excluir arquivos corretamente.

Tarefas relacionadas:
[“Fazendo Backup de Dados Utilizando a GUI” na pagina 133
[“Executando um Backup de Imagem Utilizando a GUI” na pagina 168

[‘Restaurando uma Imagem Usando a GUI” na péagina 206|

Método 2: Utilizando Backups de Imagem com Backups de
Imagem Incremental por Data

Este topico lista as etapas para executar backups de imagem com backup de
imagem incremental por data.

Procedimento
1. Execute um backup de imagem do sistema de arquivos.

2. Execute um backup de imagem incremental por data do sistema de arquivos.
Isso envia somente os arquivos que foram incluidos ou alterados desde o
altimo backup de imagem no servidor.

3. Periodicamente, faca backups de imagem completos.

4. Restaure seu volume fazendo uma restauragdo incremental. Certifique-se de
selecionar a opgdo Imagem mais diretdrios e arquivos incrementais na janela
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Opgoes da Restauragdo antes de iniciar a restauracdo. Isso restaura primeiro a
imagem mais recente e, em seguida, restaura todos os backups incrementais
executados desde essa data.

Resultados

Nota: Vocé deve desempenhar backups de imagem completos periodicamente nos

seguintes casos:

* Quando um sistema de arquivo € alterado substancialmente (mais de 40%),
conforme indicado na etapa 4 do método 1 e na etapa 3 do método 2. Na
restauragdo, isso forneceria uma imagem de sistema de arquivo préxima a
existente no momento do tltimo backup de imagem incremental por data e
também melhoraria o tempo de restauracéo.

* Conforme apropriado para o seu ambiente.

Isso melhora o tempo de restauragdo porque menos mudangas sdo aplicadas a
partir dos backups incrementais.

As seguintes restri¢des se aplicam ao utilizar o método 2:

* O sistema de arquivos ndo pode ter nenhum backup incremental completo
anterior.

* O backup de imagem incremental por data ndo desativa os arquivos no servidor;
portanto, ao restaurar uma imagem com a opgdo incremental, os arquivos
excluidos apés o backup de imagem original estardo presentes apds a
restauracao.

* Se este for o primeiro backup de imagem para o sistema de arquivos, serd
executado um backup de imagem total.

* Se os sistemas de arquivos estiverem sendo executados no limite de sua
capacidade ou préximos a esse limite, uma condicdo de falta de espago podera
ocorrer durante a restauragao.

Tarefas relacionadas:

[“Executando um Backup de Imagem Utilizando a GUI” na pagina 168

[‘Restaurando uma Imagem Usando a GUI” na pégina 206|

Comparando os Métodos 1 e 2

Este topico mostra uma comparacdo dos métodos 1 e 2: (1) Usando um backup de
imagem com incremental do sistema de arquivos ou (2) Usando um backup de
imagem com backup de imagem incremental por data.

Para ajuda-lo a decidir qual método é apropriado para seu ambiente, a tabela a
seguir é uma comparacdo dos métodos 1 e 2.

Tabela 19. Comparando Métodos de Backup de Imagem Incremental

Método 1: Utilizando um backup de Método 2: Utilizando um backup de
imagem com incremental do sistema de imagem com backup de imagem

arquivos incremental por data

Os arquivos expiram no servidor quando sdo Os arquivos ndo expiraram no servidor. Ap6s
excluidos do sistema de arquivos. Na a restauragdo incremental de imagem ser
restauragdo, vocé tem a opgao de excluir concluida, todos os arquivos excluidos no
arquivos que estdo expirados no servidor a  sistema de arquivos apds o backup de

partir da imagem. imagem estardo presentes ap0s a restauragao.

Se sistemas de arquivos estiverem em
execucdo com toda capacidade ou préximo
dela, pode resultar em uma condic¢do de falta
de espaco.
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Tabela 19. Comparando Métodos de Backup de Imagem Incremental (continuagéo)

Método 1: Utilizando um backup de Método 2: Utilizando um backup de
imagem com incremental do sistema de imagem com backup de imagem
arquivos incremental por data

O tempo do backup incremental é o mesmo O backup de imagem incremental é mais
que de backups incrementais normais. rapido, porque o cliente ndo consulta o
servidor para cada arquivo que é copiado.

A restauracdo é muito mais rapida A restauracdo é muito mais rdpida
comparada a uma restauracdo do sistema de comparada a uma restauracdo do sistema de
arquivos incremental completa. arquivos incremental completa.

Os diretérios excluidos do sistema de Os diretdrios e arquivos excluidos do sistema
arquivos depois do ultimo backup de de arquivos depois do ultimo backup de
imagem ndo expiram. imagem completo ndo expiram.

Executando um Backup de Imagem Utilizando a GUI

Se o recurso de backup de imagem estiver configurado, é possivel criar um backup
de imagem no qual o volume fica disponivel para outros aplicativos do sistema.

Sobre Esta Tarefa
Uma imagem consistente do volume é mantida durante o backup de imagem.

Ao executar um backup de imagem utilizando a opcdo image backup da GUI do
cliente, a operagdo de backup é executada de acordo com a configuracao
snapshotproviderimage no arquivo de opg¢des do cliente (dsm.opt). Se o suporte de
imagem on-line estiver configurado, o cliente executara um backup de imagem
on-line, durante o qual o volume ficara disponivel para outros aplicativos do
sistema.

Para criar um backup de imagem do seu sistema de arquivos ou do volume légico
bruto, execute as seguintes etapas:

Procedimento

1. Clique no botéo Backup na janela principal do IBM Spectrum Protect. E exibida
a janela Backup.

2. Expanda a arvore de diretdrios e selecione os objetos dos quais deseja fazer
backup. Para fazer backup de um volume légico bruto, localize e expanda o
objeto da arvore de diretérios RAW.

3. Clique em Backup. A janela Lista de Tarefas de Backup exibe o status do
processamento dos backups. A janela Relatério do Backup exibe um relatério de
status detalhado.

Resultados

* Para fazer um backup de imagem offline, selecione Backup de Imagem da lista
drop-down.

* Para executar um backup de imagem online, selecione Backup de Imagem da
Captura Instantanea na lista drop-down.

* Para executar um backup de imagem incremental por data, selecione Imagem
incremental (somente data), na lista drop down.

A seguir estdo alguns itens que merecem consideragdo quando vocé executa um
backup de imagem online:
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* Para modificar opg¢des de backup especificas, clique no botdo Opg¢oes. As opgdes
selecionadas entram em vigor somente durante a sessdo atual.

* Como o backup de imagem permite que vocé faca backup apenas dos blocos
utilizados em um sistema de arquivos, o tamanho da imagem armazenada no
servidor IBM Spectrum Protect pode ser menor que o tamanho do volume. Para
backups de imagem on-line, a imagem armazenada pode ser maior que o
sistema de arquivos com base no tamanho dos arquivos em cache. Para
determinar o tamanho real da imagem armazenada, selecione Visualizar >
Detalhes do arquivo. O tamanho real da imagem armazenada é indicado no
campo Tamanho Armazenado.

* Para modificar opgdes de backup especificas, clique no botdo Opg¢oes. As opgdes
selecionadas entram em vigor somente durante a sessdo atual.

* Como o backup de imagem permite que vocé faga backup somente dos blocos
utilizados em um sistema de arquivos, o tamanho da imagem armazenada no
servidor IBM Spectrum Protect pode ser menor que o tamanho do volume. Para
backups de imagem on-line, a imagem armazenada pode ser maior que o
sistema de arquivos com base no tamanho dos arquivos em cache. Para
determinar o tamanho real da imagem armazenada, selecione Visualizar >
Detalhes do arquivo. O tamanho real da imagem armazenada é indicado no
campo Tamanho Armazenado.

Referéncias relacionadas:

[“Snapshotproviderimage” na pagina 550]

Executando um Backup de Imagem Utilizando a Linha de
Comandos

Use os comandos backup image e restore image para executar backup de imagem
e restaurar operagdes em um tnico volume.

E possivel utilizar a opcdo snapshotproviderimage com o comando backup image
ou a opg¢do include.image no arquivo dsm.opt ou na linha de comandos para
especificar se um backup de imagem offline ou online deve ser executado.

Use a opgdo mode com o comando backup image para executar um backup de
imagem incremental por data que faga backup somente de arquivos novos e
alterados, apds o ultimo backup de imagem total. No entanto, essa opgéo faz
backup somente de arquivos com uma data alterada, ndo de arquivos com
permissoes alteradas.

Referéncias relacionadas:

[“Backup Image” na péagina 667

[‘Modo” na péagina 474|

[‘Restore Image” na pagina 765|

[“Snapshotproviderimage” na pagina 550

Backup de Sistemas de Arquivos NAS Usando o Network Data
Management Protocol

Os clientes de backup-acrhive do Windows, AIX e Solaris podem usar o Protocolo
de Gerenciamento de Dados de Rede (NDMP) para fazer backup e restaurar de
maneira eficiente as imagens do sistema de arquivos do armazenamento conectado
a rede (NAS). As imagens do sistema de arquivos podem ter backup efetuado
para, ou ser restauradas a partir de, unidades de fita automatizadas ou bibliotecas
que estdo conectadas localmente aos servidores de arquivos Network Appliance ou
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EMC Celerra NAS ou para ou a partir de unidades de fita ou bibliotecas que estdao
conectadas localmente no servidor IBM Spectrum Protect.

O suporte NDMP estéd disponivel somente no IBM Spectrum Protect Extended
Edition.

Para clientes Linux x86_64, o backup incremental também pode ser usado para
fazer backup de capturas instantaneas do sistema de arquivos NAS. Consulte o
comando incremental e as op¢des snapshotroot, snapdiff, createnewbase e
diffsnapshot para obter informagoes adicionais.

Depois de configurar o suporte do NDMDP, o servidor conecta-se ao dispositivo
NAS e utiliza NDMP para iniciar, controlar e monitorar cada operagdo de backup e
restauracdo. O dispositivo NAS executa transferéncia de dados externos para e a
partir do sistema de arquivos NAS para uma biblioteca conectada localmente.

O arquivador para transferéncia de dados do servidor estd disponivel para
dispositivos NAS que suportam o NDMP Versao 4.

Os beneficios de executar backups utilizando NDMP incluem o seguinte:
* Transferéncia de dados sem a LAN.
* Backups e restauracdes de alto desempenho e escalabilidade.

* Backup para dispositivos de fita locais sem trafego na rede.

O seguinte suporte é fornecido:

* Backup de imagem total do sistema de arquivos de todos os arquivos dentro de
um sistema de arquivos NAS.

* Backup de imagem diferencial do sistema de arquivos de todos os arquivos que
foram alterados desde o ultimo backup de imagem total.

* Operagdes de backup e de restauragdo paralelas ao processar varios sistemas de
arquivos NAS.

* Escolha de interfaces para iniciar, monitorar ou cancelar operagdes de backup e
de restauracéo:

— cliente Web
— Interface do comando do cliente backup-archive

— A interface de linha de comandos do cliente administrativo (operagoes de
backup e restauragdo podem ser planejadas com o uso do planejador do
comando administrativo)

— Web client administrativo

As seguintes funcdes ndo sdo suportadas:

* Arquivamento e recuperagio

* Planejamento do cliente. Use comandos do servidor para planejar um backup do
NAS.

* Deteccdo de arquivos danificados.

* Operagodes de transferéncia de dados para dados do NAS armazenados pelo IBM
Spectrum Protect:
— Migracédo
— Reclamagao
— Exportacdo
— Geragdo do conjunto de backups

Conceitos relacionados:
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[“Requisitos do Suporte NDMP (Somente Extended Edition)” na pégina 7|

Referéncias relacionadas:

[Di ffsnapshot” na pagina 376|

[“Incremental” na pagina 701

[Snapdiff” na pagina 542

[“Snapshotroot” na pagina 551

Fazendo Backup de Sistemas de Arquivos NAS com a GUI do
Web Client Usando o Protocolo NDMP

Para a GUI do web client e a interface da linha de comandos do cliente, vocé deve
especificar passwordaccess=generate (que é uma restricdo atual de web client para
o no cliente) e set authentication=on deve ser especificado no servidor.

Um ID do usudrio e uma senha sdo sempre solicitados. Para exibir os nés NAS e
executar fungdes NAS, é preciso digitar um ID do usudrio administrativo
autorizado e uma senha. O ID do usuario administrativo autorizado deve ter ao
menos autoridade de propriedade do cliente sobre 0 né NAS e o n6 de estacdo de
trabalho do cliente que esteja utilizando a partir da linha de comandos ou da Web.

E possivel usar a opcao toc com a opgao include.fs.nas no arquivo de opcdes do
cliente para especificar se o cliente salva as informagdes do indice (TOC) para cada
backup do sistema de arquivos. Caso as informag¢des do TOC sejam salvas, é
possivel usar o Web client do Windows para examinar toda a arvore do sistema de
arquivos e selecionar arquivos e diretérios a serem restaurados. A criacdo de um
TOC requer a defini¢do do atributo TOCDESTINATION no grupo de copia de
backup para a classe de gerenciamento a qual esta imagem de backup estd ligada.
Observe que a criagdo do TOC requer processamento adicional, recursos de rede,
espago de conjunto de armazenamento e, possivelmente, um ponto de montagem
durante a operagdo de backup.

Para fazer backup dos sistemas de arquivos NAS usando a GUI do web client:
1. Clique em Backup na janela principal. A janela Backup é exibida.
2. Expanda a arvore de diretdrios se necessario.

Nota:

a. O no raiz chamado Nés néo é selecionavel. Esse n6 aparecera apenas se um
plug-in do NAS estiver presente na estacdo de trabalho do cliente.

b. Os nés NAS séo exibidos no mesmo nivel do né da estacdo de trabalho do
cliente. Serdo exibidos somente os nés para os quais o administrador tem
autoridade.

€. Vocé pode expandir os nés NAS para exibir os espagos de arquivo, mas
nenhuma expansao adicional estard disponivel (nenhum nome de arquivo).

3. Clique nas caixas de selecdo préxima aos nds ou sistemas de arquivos cujos
backups deseja fazer.

4. Clique no tipo de backup que deseja executar no menu de opgdes de tipo de
backup. A lista de tipos de backup NAS ficara ativa somente quando vocé
selecionar os objetos de backup NAS. Backup Completo faz backup de todo o
sistema de arquivos. Diferencial faz backup das altera¢des desde o backup
completo mais recente.

5. Clique em Backup. A janela Lista de Tarefas de Backups NAS exibe o status do
processamento dos backups e a barra de progresso. O niimero junto a barra de
progresso indica o ntimero de bytes dos quais foi feito backup até o momento.
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Ap6s a conclusao do backup, a janela Relatério de Backup NAS exibe os
detalhes de processamento, incluindo o tamanho real do backup, incluindo o
total de bytes com backup feito.

Nota: Se for necessario fechar a sessdo do navegador da web, as operac¢ées
NAS atuais continuardo apds a desconexdo. Vocé pode utilizar o botdo Ignorar
na janela Lista de Tarefas do Backup NAS para sair do monitoramento do
processamento, sem finalizar a operacdo atual.

6. (Opcional) Para monitorar o processamento de uma operac¢do na janela
principal da GUI, abra o menu Agdes e selecione IBM Spectrum
ProtectAtividades. Durante um backup, a barra de status indica o status do
processamento. Os backups diferenciais ndo exibem uma estimativa da
porcentagem.

Aqui estdo alguns dos itens a serem considerados quando vocé faz backup de
sistemas de arquivos NAS usando a GUI do web client:

* Os backups de estacdo de trabalho e remotos (NAS) sdo mutuamente exclusivos
em uma janela Backup. Depois de selecionar um item para backup, o préximo
item devera ser do mesmo tipo (NAS ou ndo-NAS).

* Os detalhes ndo aparecerdo no quadro direito da janela Backup para os nés NAS
ou sistemas de arquivos. Para exibir informagdes sobre objetos em um né NAS,
destaque o objeto e selecione Visualizar > Detalhes do Arquivo no menu.

* Para excluir espagos de arquivo NAS, selecione Utilitarios > Excluir Espacos no
Arquivo.

* As op¢des de backup ndo se aplicam a espagos de arquivo NAS e sdo ignoradas
durante uma operagao de backup do NAS.

Conceitos relacionados:

[“Visdo geral de configuracio do Web client” na pagina 32|

[‘Restaurar Sistemas de Arquivos NAS” na pagina 240

Referéncias relacionadas:

[“Toc” na pagina 576|

Fazer Backup de Sistemas de Arquivos NAS Usando a Linha

de Comandos

Vocé pode utilizar a linha de comandos para fazer backup de imagens do sistema
de arquivos NAS.

abela 20| lista os comandos e opgdes que podem ser usados para fazer backup de
imagens do sistema de arquivos NAS a partir da linha de comandos.

Tabela 20. Opgées e Comandos NAS

Opc¢ao ou Comando  Definicao Pagina

domain.nas Use a opgdo domain.nas para especificar os  [“Domain.nas” na|
volumes a serem incluidos no dominio dgina 38
padrao para backups NAS.

exclude.fs.nas Use a opgdo exclude.fs.nas para excluir “Opcoes de Exclusado”|
sistemas de arquivos no servidor de na pagina 410|

arquivos NAS de um backup de imagem
quando utilizados com o comando backup
nas.

Esta opcdo é valida para todos os clientes
Windows.
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Tabela 20. Opgées e Comandos NAS (continuagéo)

Opc¢ao ou Comando

Definicdo

Pagina

include.fs.nas

Use a opgao include.fs.nas para ligar uma
classe de gerenciamento aos sistemas de
arquivo NAS (Network Attached Storage).
Também é possivel especificar se as
informagdes do indice (TOC) serdo salvas
durante um backup de imagem do sistema
de arquivos NAS, utilizando a opgdo toc
com a opgdo include.fs.nas no arquivo de
opgdes do cliente.

Esta opcdo é valida para todos os clientes
Windows.

“Opcoes de Inclusio”]

na pagina 441]

query node

Use o comando query node para exibir
todos os nds para os quais um determinado
ID do usuério administrativo tem
autoridade para executar operagdes. O ID de
usuario administrativo deve possuir pelo
menos a autoridade de proprietario de
cliente no n6 NAS e no n6 de estagao de
trabalho do cliente que eles estdao usando.

“Query Node” nal
dgina 734

backup nas

Use o comando backup nas para criar um
backup de imagem para um ou mais
sistemas de arquivos pertencentes a um
servidor de arquivos NAS (Network
Attached Storage).

“Backup NAS” nal

pégina 671|

toc

Use a opgdo toc com o comando backup
nas ou a opg¢ao include.fs.nas para
especificar se as informagdes do indice
(TOC) serdo salvas para cada backup do
sistema de arquivos.

[“Toc” na pagina 576|

monitor process

Use o comando monitor process para exibir
os processos de backup e restauracdo atuais
para todos os nés NAS para os quais um
usudrio administrativo possui autoridade. O
usudrio administrativo pode entdo selecionar
um processo para ser monitorado.

“Monitor Process” na

pagina 711|

cancel process

Use o comando cancel process para exibir
0s processos de backup e restauracdo atuais
para todos os ndés NAS para os quais um
usudrio administrativo possui autoridade.
Na exibi¢do, o usudrio administrativo pode
selecionar um processo para ser cancelado.

“Cancel Process” nal

pagina 688|

query backup

Use o comando query backup com a opgdo
class para exibir informagdes sobre as
imagens do sistema de arquivos com backup
para um servidor de arquivos NAS.

“Query Backup” na|

pagina 719|

query filespace

Use o comando query filespace com a
opcao class para exibir uma lista de espagos
de arquivo pertencentes a um né NAS.

“Query Filespace” nal

pagina 726|

delete filespace

Use o comando delete filespace com a
opcao class para exibir uma lista de espagos
de arquivo pertencentes a um n6é NAS para
poder escolher um a ser excluido.

“Delete Filespace” nal

pagina 695|
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Uma especificagdo do sistema de arquivos NAS utiliza as seguintes convengoes:

* Os n6s NAS representam um novo tipo de né. O nome de né NAS identifica
exclusivamente um servidor de arquivos NAS e seus dados para o IBM
Spectrum Protect. E possivel prefixar o nome do né NAS na especificagio de
arquivo para especificar o servidor de arquivos ao qual a instrucdo include se
aplica. Se vocé ndo especificar um nome de n6é NAS, o sistema de arquivos
especificado se aplicard a todos os servidores de arquivos NAS.

* Independentemente da plataforma do cliente, as especificacdes do sistema de
arquivo NAS utilizam o separador de barra (/), como neste exemplo: /vol/vo10.

* As designacdes do sistema de arquivo NAS na linha de comandos requerem
delimitadores de chaves {} ao redor de nomes do sistema de arquivo, como:
{/vo1/vo10}. Nao utilize delimitadores de chaves no arquivo da opgao.

Nota: Quando vocé inicia uma operagdo de backup de NAS usando a interface da
linha de comandos do cliente, GUI do cliente ou Web client, o servidor comeca um
processo para iniciar, controlar e monitorar a operacdo. Pode levar um tempo
consideravel até vocé observar o progresso na interface da linha de comandos do
cliente, pois o servidor deve executar uma operagdo de montagem, e outras tarefas
necessarias, antes de ocorrer uma movimentagdo de dados.

Referéncias relacionadas:

[“Toc” na pagina 576|

Métodos para Fazer Backup e Recuperar Dados em
Servidores de Arquivos NAS Acessados pelo Protocolo CIFS

O cliente de backup-archive pode processar dados do servidor de arquivos de
armazenamento conectado a rede (NAS) que sdo acessados utilizando o protocolo
CIFS (Common Internet File System).

Os seguintes métodos podem ser usados para fazer backup e recuperar dados em
dispositivos NAS:

* Use o cliente de backup-archive para fazer backup e restaurar dados, utilizando
o CIFS para acessar arquivos do cliente de backup-archive. Os dados podem ser
armazenados no servidor IBM Spectrum Protect com granularidade no nivel de
arquivo, usando o método de backup progressivo-incremental. Os dados sdo
armazenados na hierarquia de armazenamento do IBM Spectrum Protect e
podem ser migrados, recuperados e o backup efetuado para um conjunto de
armazenamento de copias.

Esse método aumenta o uso do processador quando o cliente acessa arquivos
individuais. O método requer que os dados fluam por meio do cliente. Esse
método também requer que os dados fluam através do servidor IBM Spectrum
Protect a menos que uma configuracdo sem LAN seja usada.

* Use a opcao snapdiff para diminuir os problemas de desempenho do backup
CIFS. Essa opgdo armazena dados com granularidade em nivel de arquivo,
usando um backup incremental progressivo para CIFS.

* Use um cliente de backup-archive que esteja em execugdo no dispositivo NAS,
caso seja possivel usar programas externos com o sistema operacional NAS.

Esse método diminui o uso do processador do CIFS. Os dados podem ser
armazenados no servidor IBM Spectrum Protect com granularidade em nivel de
arquivo, usando backup incremental progressivo. Os dados sdo armazenados na
hierarquia de armazenamento do IBM Spectrum Protect e podem ser migrados,
recuperados e o backup efetuado para um conjunto de armazenamento de
copias. Esse método requer que os dados fluam por meio do cliente de
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backup-archive. Esse método também requer que os dados fluam sobre uma
rede e por meio do servidor IBM Spectrum Protect a menos que uma
configuracdo sem LAN seja usada.

* Use o NDMP com o cliente de backup-archive. E feito backup dos sistemas de
arquivos como imagens completas (todos os arquivos) ou imagens diferenciadas
(todos os arquivos que foram alterados desde o tdltimo backup completo). As
imagens copiadas em backup sdo armazenadas em um dispositivo de fita que é
acessado pelo servidor de arquivos NAS. Esse método fornece alto desempenho
porque ndo ha nenhum fluxo de dados por meio de um cliente de
backup-archive ou servidor IBM Spectrum Protect. Os dados que sdo submetidos
a backup para o servidor utilizando NDMP ndo podem ser migrados,
recuperados ou submetidos a backup para um conjunto de armazenamento de
copia.

As limitagOes a seguir existem para os dados do servidor de arquivos NAS quando
sdo acessados usando o CIFS:

* As informagdes de seguranga de arquivo e de diretério podem ficar inacessiveis
quando a conta do Windows que esta executando o backup nédo for membro do
grupo Administradores de Dominio do dominio do qual o servidor de arquivos
NAS é um membro confidvel. Também é possivel que essas falhas de acesso de
seguranga possam evitar o arquivo ou diretério inteiro do qual esta sendo feito
backup.

* A degradacao de desempenho ocorre porque os dados estdo sendo acessados
remotamente.

* As unidades mapeadas aparecem para o cliente como sistemas de arquivos
NTFS, mas podem ndo ter a funcionalidade de NTFS completa. Por exemplo, o
atributo de criptografia de um arquivo é configurado, mas quando o cliente faz
backup do arquivo, o backup falha porque a configuragdo de criptografia no
nivel de volume indica que a criptografia ndo pode ser usada para o volume. Os
sistemas de arquivos ReFS também aparecem para o cliente como sistemas de
arquivos NTFS.

Dica: Use o NDMP com o cliente de backup-archive em um servidor de
arquivos NAS para fazer backup e restaurar volumes, em vez de fazer backup e
restaurar os volumes utilizando unidades mapeadas remotas.

Referéncias relacionadas:

“Snapdiff” na pagina 542,
pag

Suporte para CDP Persistent Storage Manager

Persistent Storage Manager (PSM) é a tecnologia de captura instantdnea que estd
incluida com vérias caixas do NAS baseadas no Microsoft Server Appliance Kit
que incluem o IBM TotalStorage NAS 200, 300 e 300G.

E possivel usar o cliente de backup-archive para fazer backup das imagens
persistentes (PI) de um volume produzido pelo PSM. E necessério primeiro
assegurar que o volume tenha um rétulo. Em seguida, é possivel usar o PSM para
planejar ou criar uma imagem persistente com um nome de imagem especifico,
como snapshot.daily, e configurar o niimero de imagens a serem salvas como 1. O
PSM sobrescreve a PI conforme necessario e é possivel usar o cliente para fazer
backups incrementais da PI. Nesse caso, o cliente faz backup somente dos arquivos
que foram alterados entre as capturas instantdneas. Uma vantagem de fazer
backup de uma PI do PSM em vez do volume real, é que ndo ha arquivos abertos
na PL
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Considere os seguintes itens antes de usar o Persistent Storage Manager:

* Por padrao, um planejamento do PSM usa um nome de variavel (snapshot. %i) e
mantém vdrias imagens.

Importante: Nao use o cliente com o PSM dessa maneira. O cliente considera
cada imagem como exclusiva e faz uma copia completa de cada imagem.

* O cliente requer que o volume usado para fazer a PI tenha um rétulo. Se o
volume néo tiver um rétulo, o cliente ndo fara backup de sua PL

* Use a fungdo de backup de imagem para fazer backup do volume original
utilizado para criar a PL. No entanto, ndo é possivel usar a fun¢do de imagem de
backup para fazer backup da PI.

* Para evitar fazer backup de arquivos desnecessarios ao fazer backup do PSM,
inclua as seguintes entradas no arquivo de opg¢des do cliente (dsm.opt):

exclude.dir "Persistent Storage Manager State"
exclude.file "x.psm"
exclude.file "*.otm"

Fazendo Backup das Maquinas Virtuais VMware

E possivel usar o cliente de backup-archive para fazer backup e restaurar uma
maquina virtual (MV) VMware. Os backups completos da maquina virtual operam
em um nivel de imagem de disco. Os backups incrementais copiam apenas os
dados alterados desde o backup completo anterior.

As operagdes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

A[Tabela 21|lista as operagdes de backup e restauragdo para as maquinas virtuais
VMware que o cliente de backup-archive pode implementar nas plataformas
Windows.

Restrigio: E possivel concluir operagdes de backup e restauragio do VMware com
o cliente de backup-archive somente em sistemas operacionais Windows de 64 bits.

Tabela 21. Recursos de Backup e Restauragédo para Mdquinas Virtuais VMware em Plataformas Windows

Recurso

Comentario

Backup sempre incremental |Requer o produto licenciado IBM Spectrum Protect for Virtual Environments.

da MV integral:

Um backup completo da VM € necessério para que vocé possa criar backups
incrementais. Se vocé planejar backups incrementais-continuos, esse tipo de backup
sera selecionado para o primeiro backup se um backup completo ainda nao tiver sido
criado. Os dados de backups incrementais sdo combinados com dados do backup
completo para criar uma imagem de backup completo sintética. Os backups completos
incrementais continuos subsequentes da VM léem todos os blocos usados e copiam
esses blocos para o servidor IBM Spectrum Protect. Cada backup completo incremental
continuo da VM 1é e copia todos os blocos usados, se os blocos foram ou ndo
alterados desde o backup anterior. Ainda é possivel planejar um backup completo da
VM, embora um backup completo ndo seja mais necessario. Por exemplo, vocé pode
executar um backup completo da VM para criar um backup para um nome do né
diferente com configura¢des de retencdo diferentes.

Nao é possivel usar esse modo de backup para fazer backup de uma méquina virtual
VMware se o cliente estiver configurado para criptografar os dados de backup.
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Tabela 21. Recursos de Backup e Restauragéo para Mdquinas Virtuais VMware em Plataformas

Windows (continuagdo)

Recurso

Comentario

Backup incremental sempre
incremental de MV:

Requer o produto licenciado IBM Spectrum Protect for Virtual Environments.

Requer que vocé crie um backup completo da VM somente uma vez. O backup
completo da VM copia todos os blocos de disco usados pertencentes a uma maquina
virtual para o servidor IBM Spectrum Protect. Apés a conclusdo do backup completo
inicial, todos os backups subsequentes da maquina virtual sdo backups
incrementais-continuos-incrementais. Cada backup incremental-continuo-incremental
copia apenas os blocos alterados desde o backup anterior, sem restrigdo do tipo do
backup anterior. O servidor usa uma tecnologia de agrupamento que associa os blocos
alterados do backup mais recente com os dados ja armazenados no servidor desde os
backups anteriores. Em seguida, um novo backup completo é criado efetivamente toda
vez que os blocos alterados sdo copiados para o servidor por um backup
incremental-continuo-incremental.

O modo do backup incremental-continuo-incremental fornece os beneficios a seguir:
* Melhora a eficiéncia de fazer backup das maquinas virtuais.

* Simplifica as operagdes de restauragao de dados.

* Otimiza operagdes de restauragao de dados.

Durante uma operagdo de restauragéo, é possivel especificar op¢des para momento e

data para recuperar dados. Os dados sdo restaurados do backup completo original e
de todos os blocos alterados que estdo associados aos dados.

Nao é possivel usar esse modo de backup para fazer backup de uma méquina virtual
VMware se o cliente estiver configurado para criptografar os dados de backup.

Recuperacado de item para
arquivos e pastas a partir de
um backup completo da
maquina virtual:

Requer o produto licenciado IBM Spectrum Protect for Virtual Environments.

Oferece a capacidade de recuperar arquivos e pastas a partir de um backup completo
de uma maquina virtual. A recuperacao de item esta disponivel somente com o Agente
de recuperagdo do IBM Spectrum Protect.

Restauragdo completa da
maquina virtual:

Restaura todos os sistemas de arquivos, discos virtuais e a configuragdo da maquina
virtual.

Restauragao de nivel de
arquivo da mdaquina virtual:

A abordagem de restauracdo depende do tipo de backup da maquina virtual:

* Se vocé tiver uma licenga para o IBM Spectrum Protect for Virtual Environments,
sera possivel restaurar arquivos e diretérios a partir de um backup de imagem
completo da MV.

* Os usuarios do cliente de backup-archive podem restaurar arquivos e diretérios que
sdo backups de nivel de arquivo criados de uma maquina virtual. Use o comando
restore para restaurar arquivos individuais a partir de um backup de nivel de
arquivo de uma maquina virtual, ndo o comando restore vm.

Nota: Os backups no nivel do arquivo foram criados com os clientes de
backup-archive versdo 7.1.

Conceitos relacionados:

[“Backups paralelos de maquinas virtuais” na pagina 182|

Tarefas relacionadas:

“Preparando o Ambiente para Backups Completos das Méquinas Virtuais|

VMware” na pagina 178|

[“Criando Backups Completos para Maquinas Virtuais VMware” na pagina 180
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Preparando o Ambiente para Backups Completos das
Maquinas Virtuais VMware

Conclua as etapas a seguir para preparar o ambiente do VMware para fazer
backup completo das maquinas virtuais VMware. O servidor de backup vStorage
pode executar um cliente Windows ou Linux.

Antes de Iniciar

As operagoes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Procedimento

1. Para configurar o ambiente de armazenamento para fazer backup, conclua as
seguintes etapas:

a. Configure seu ambiente de armazenamento de maneira que o servidor de

backup vStorage possa acessar os volumes de armazenamento no server
farm ESX.

b. Se vocé estiver usando o armazenamento conectado a rede (NAS) ou o
armazenamento de conexdo direta, assegure-se de que o servidor de backup
vStorage esteja acessando os volumes com um transporte baseado em rede.

c. Opcional: Para o acesso a dados, efetue as configuragdes a seguir:

* Crie as zonas da rede de area de armazenamento (SAN) que seu servidor
de backup vStorage pode usar para acessar as unidades logicas de
armazenamento (LUNs) que hospedam os armazenamentos de dados
VMware.

* Configure os mapeamentos de host do subsistema de disco, para que
todos os servidores ESX e o proxy de backup possam acessar os mesmos
volumes de disco.

2. Para configurar o servidor de backup vStorage, conclua as etapas a seguir:

a. Quando o cliente de backup-archive for executado em um servidor de
backup vStorage, esta configuracdo do cliente serd chamada de né movedor
de dados do IBM Spectrum Protect. Um sistema Windows que é um
movedor de dados deve ter o cliente Windows de 64 bits instalado nele.
Tipicamente, 0 né movedor de dados usa a SAN para fazer backup e
restaurar dados. Se vocé configurar o né movedor de dados para acessar os
volumes de dados diretamente, desligue a designagdo de letra da unidade
automatica. Se vocé ndo desativar as designacdes de letra, o cliente no né
movedor de dados poderd corromper o Raw Data Mapping (RDM) dos
discos virtuais. Se o RDM dos discos virtuais for corrompido, os backups
falhardo. Considere as condicdes a seguir para as configuragdes de
restauragao:

O né do movedor de dados estd em um sistema Windows Server 2012 ou
Windows Server 2012 R2:
Se vocé planejar usar a SAN para restaurar dados, devera
configurar a politica de SAN do Windows como OnlineAll. Execute
diskpart.exe e digite os comandos a seguir para desativar a
designacao de letra da unidade automatica e configurar a politica
de SAN como OnlineAll:
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diskpart
automount disable
automount scrub
san policy OnlineAll
exit

O cliente de backup-archive esta instalado em uma maquina virtual em
um sistema Windows Server 2012 ou Windows Server 2012 R2:
Se vocé planejar usar o transporte hotadd para restaurar dados a
partir dos discos incluidos dinamicamente, a politica de SAN nesse
sistema também devera ser configurada como OnlineAll.

Se o cliente usar a SAN ou o transporte hotadd, a politica de SAN
do Windows devera ser configurada como OnlineAll. Se a politica
de SAN ndo estiver configurada como OnlineAll, as operacdes de
restauracgdo falhardo e a mensagem a seguir serd retornada:

ANS9365E

VMware vStoragee API error.

IBM Spectrum Protect function name: vddksdk Write

IBM Spectrum Protect file : vmvddkdsk.cpp (2271)

API return code : 1

API error message : Unknown error

ANS0361I DIAG: ANS1111I VmRestoreExtent():
VixDiskLib_Write

FAILURE startSector=512 sectorSize=512 byteOffset=262144,
rc=-1

Para obter uma descrigdo das configuragdes de transporte vStorage e como
é possivel substituir os padrdes, consulte o topico a seguir:

[“Vmvstortransport” na pagina 638

b. Instale o cliente de backup-archive no servidor de backup vStorage. Na
pagina de configuracdo customizada do assistente de instalacdo, selecione
Arquivos de Tempo de Execucao da API do VMware vStorage.

Importante: Se vocé estiver movendo os dados de backup usando backups
que ndo estdo em uma LAN, a SAN devera ter conexdes separadas para o
cartucho e o fazer o disco.

3. Para modificar o IBM Spectrum Protect, conclua as etapas a seguir:
a. Acesse a linha de comandos administrativa no cliente de backup-archive.

b. No cliente de backup-archive no servidor de backup vStorage, execute o
comando a seguir para registrar o no:

register node my_server_name my_password

Em que my_server_name é o nome completo do computador do servidor de
backup vStorage e my_password é a senha para acessar o servidor.

Dica: Nos sistemas Windows, é possivel obter o nome completo do
servidor, clicando com o botédo direito do mouse em Meu Computador.
Clique na guia Nome do Computador e consulte o nome listado ao lado de
Nome completo do computador.

c. No cliente de backup-archive no servidor de backup vStorage, execute o
comando a seguir para registrar o noé:

register node my_vm_name my_password

Em que my_vm_name é o nome completo da maquina virtual da qual esta
sendo feito backup.

4. Se vocé fizer backup de uma maquina virtual na qual os volumes sédo
montados para os diretérios em vez de letras da unidade, os arquivos poderdo
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ndo ser armazenados no local correto. Um erro pode ser causado, porque o
ponto de montagem n&do corresponde aos pontos de montagem reais dos
arquivos dos quais foi feito backup. Um erro é causado, porque os pontos de
montagem para uma maquina virtual que estd executando o Windows nao
possuem uma designacao de letra da unidade. Ao usar o VMware vStorage
APIs for Data Protection, um nome filespace serd criado para que seja
incluida uma designagdo de ntimero. Os nomes filespace que sdo criados para
o ponto de montagem ndo correspondem aos pontos de montagem reais do
arquivo do qual foi feito backup.

Para fazer backup ou restaurar arquivos em seu local original, execute as

seguintes etapas:

a. Para restaurar arquivos para seu local original, mapeie a unidade ou
designe a letra da unidade para o ponto de montagem da maquina virtual.

b. Se vocé restaurar um arquivo que a API vStorage renomeou, selecione um
local de restauracado diferente.

C. Ao usar os pontos de montagem sem as designacdes de letra da unidade,
use uma instrugdo de inclusdo ou exclusdo para esse volume. Consulte o
exemplo a seguir de instrucdo de exclusdo:

exclude \\machine\3$\dirl\...\*.doc
Tarefas relacionadas:

[“Criando Backups Completos para Maquinas Virtuais VMware”|

Referéncias relacionadas:
[“Backup VM” na pégina 676|
[“Query VM” na pagina 741|
[‘Restore VM” na pagina 771
[“vmchost” na pagina 593

[“vmcpw” na pagina 594

[“Vmcuser” na pagina 597|

[‘vmlist” na pagina 610

[“vmvstortransport” na pagina 638|

Criando Backups Completos para Maquinas Virtuais VMware

Um backup completo de uma mdaquina virtual VMware é um backup de uma
maquina virtual toda, incluindo os discos virtuais e o arquivo de configura¢do da
maquina virtual. Esse tipo de backup é semelhante a um backup de imagem. Para
criar o backup completo, configure o cliente de backup-archive no servidor de
backup vStorage. O servidor de backup vStorage deve executar um cliente do
Windows ou um cliente do Linux.

Antes de Iniciar

As operagdes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Procedimento
1. Para preparar o ambiente, conclua as etapas no topico a seguir:

“Preparando o Ambiente para Backups Completos das Méquinas Virtuais|
VMware” na pagina 178|

180 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



2. Para configurar o cliente de backup-archive no servidor de backup vStorage,
conclua as etapas a seguir:

a. Na pégina de boas-vindas da GUI do cliente de backup-archive, clique em
Editar > Preferéncias do cliente.

Selecione a guia Backup da VM.

c. Selecione VM Completa do VMWare.

d. Na lista Tipos de Backup de Dominio, selecione VM Completa de
Dominio.

e. No campo Host, insira 0 nome do host de cada servidor ESX ou o nome do
host do Virtual Center. Se vocé especificar o Virtual Center, serd possivel
fazer backup das maquinas virtuais de qualquer um dos servidores
VMware gerenciados pelo Virtual Center.

—h

Insira as informacdes do ID do usudrio e senha para o host especificado no
campo Host.

g. Opcional: Se vocé desejar substituir a classe de gerenciamento padrdo para
backups completos da maquina virtual, especifique a classe de
gerenciamento que deseja usar.

h. No campo Local do Armazenamento de Dados, insira o caminho no
diretério no qual os arquivos sdo armazenados.

i. Clique em OK para salvar sua alteragoes.
3. Para criar um backup de uma das méquinas virtuais, conclua as etapas a
seguir:
a. Na linha de comandos do servidor de backup vStorage, execute o comando
a seguir:
dsmc backup vm my_vm_name -mode=iffull -vmbackuptype=fullvm

Em que my_vm_name é o nome da méaquina virtual.

b. Verifique se o comando foi concluido sem erros. A mensagem a seguir
indica a conclusdao com éxito:

Backup VM command complete

Total number of virtual machines backed up successfully: 1
virtual machine vmname backed up to nodename NODE

Total number of virtual machines failed: 0

Total number of virtual machines processed: 1

4. Para verificar se é possivel restaurar os arquivos da maquina virtual, conclua as
seguintes etapas:

a. Na interface da linha de comandos do servidor de backup vStorage, execute
o comando a seguir:

dsmc restore vm my_vm_name

O local padrdo da restauragdo é o seguinte diretdrio: c:\mnt\tsmvmbackup\
my_vm_name\ful1vm\RESTORE_DATE_yyyy mm_dd[hh_mm_ss].

b. Se ocorrerem erros no processamento de restauragdo, visualize o log de erro
para obter mais informagdes.

Dica: O log de erro é salvo no arquivo a seguir:
c:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient\dsmerror.log
Conceitos relacionados:

[“Backups paralelos de maquinas virtuais” na pagina 182|

Tarefas relacionadas:
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“Preparando o Ambiente para Backups Completos das Maquinas Virtuais|
VMware” na pagina 178|

Referéncias relacionadas:
[“Backup VM” na pégina 676|
[‘Domain.vmfull” na pagina 389
[‘Query VM” na pagina 741|
[‘Restore VM” na pégina 771|
[‘Modo” na pégina 474|

[“Vmchost” na pagina 593

[“vmcpw” na pagina 594|

[“Vmcuser” na pagina 597|

[“vm1ist” na pagina 610|

[“vmmc” na pagina 617

[“vmvstortransport” na pagina 638|

Backups paralelos de maquinas virtuais
Com o processamento de backup paralelo, é possivel usar um tinico né do

movedor de dados para fazer backup de diversas maquinas virtuais (VMs) ao
mesmo tempo para otimizar o desempenho de backup.

As operagoes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Para obter informacdes sobre operacdes de backup paralelas, consulte
[backup de diversas maquinas virtuais em paralelo}

Fazer backup de maquinas virtuais em um sistema Hyper-V

E possivel usar o cliente de backup-archive para fazer backup de maquinas virtuais
que sdo gerenciadas por um servidor Hyper-V da Microsoft.

Para obter informacdes sobre como proteger maquinas virtuais Hyper-V, consulte
IBM Spectrum Protect for Virtual Environments, Data Protection for Microsoft]

Hyper-V l

Referéncias relacionadas:
[“Backup VM” na pégina 676|
|“Query VM” na pégina 741]
[‘Restore VM” na pagina 771]

Limitacoes de Suporte de Backup do Hyper-V
Devido a estrita integracdo do Microsoft Failover Clustering com volumes
compartilhados de cluster e Hyper-V, as limitagdes a seguir se aplicam ao utilizar o
cliente de backup-archive.

Para obter a descricdo das limitacdes, consulte [Limitacdes de suporte de backup do
IBM Spectrum Protect for Virtual Environments, Data Protection for Microsoft]
Hyper-
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https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSERB6_8.1.0/ve.user/t_ve_bup_multiplevmsdm.html
http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSERB6_8.1.0/ve.hv/hyperv_container_topic.html
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http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSERB6_8.1.0/ve.hv/c_ve_hv_limitations.html

Backup e archive de dados do Tivoli Storage Manager FastBack

Use o Tivoli Storage Manager FastBack para fazer backup e arquivar as capturas
instantdneas mais recentes para a retengdo de curto prazo.

Use os comandos archive fastback e backup fastback para arquivar e fazer backup
de volumes especificados pelas op¢des fbpolicyname, fhclientname e fbvolumename
para retencdo de curto prazo.

Conceitos relacionados:

“Requisitos de instalacio para fazer backup e arquivar dados do cliente do Tivolil
Storage Manager FastBack” na pagina 7|

“Configurando o cliente para fazer backup e arquivar dados do Tivoli Storage|
Manager FastBack” na pagina 69|

Referéncias relacionadas:

[“Fbclientname” na pagina 417

[“Fbpolicyname” na pagina 419|

[“Fbvolumename” na pagina 423

Fazendo Backup das Definicoes de Compartilhamento do Net
Appliance CIFS

As defini¢des de compartilhamento do Network Appliance (NetApp) CIFS incluem
permissoes de compartilhamento que estdo configuradas no servidor de arquivos.

Sobre Esta Tarefa

O cliente Windows faz backup da definigdo de compartilhamento CIFS no diretério
raiz, no compartilhamento CIFS mapeado ou no nome UNC. Esse suporte requer
que o servidor de arquivos Net Appliance esteja executando o software DATA
ONTAP, que apresenta compartilhamentos CIFS para clientes remotos como
compartilhamentos NTFS remotos comuns.

O diretério raiz de um compartilhamento CIFS tem o backup feito com um backup
incremental completo progressivo da unidade mapeada/nome UNC. Consulte os
dois seguintes exemplos:

net use x: \\NetAppFiler\CifsShareName
dsmc incr x:

dsmc incr \\NetAppFiler\CifsShareName

A saida a seguir é exibida quando é feito o backup do diretdrio raiz (e a definicdo
de compartilhamento):

Directory--> 0 \\NetAppFiler\CifsShare\ [Sent]
Conceitos relacionados:

[‘Restaurar Compartilhamentos do Net Appliance CIFS” na pagina 214|

Referéncias relacionadas:

[“Snapdi ff” na pagina 542

Exibir o Status do Processo de Backup

Durante um backup, por padrao, o cliente de backup-archive exibe o status de
cada arquivo do qual ele tenta fazer backup.
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O cliente relata o tamanho, caminho, nome do arquivo, ndmero total de bytes
transferidos e se a tentativa de backup foi bem-sucedida para o arquivo. Estes
também sdo gravados no arquivo dsmsched.log para comandos planejados.

A GUI do Web client e do cliente de backup-archive fornece uma janela Lista de
tarefas que exibe informagdes sobre arquivos durante o processamento. Quando
uma tarefa é concluida, uma janela Relatério de Backups exibe os detalhes do
processamento. Clique no botdo Ajuda na janela Relatério de Backups para obter
ajuda de contexto.

Na linha de comandos de archive de backup, o nome de cada arquivo é exibido

apo6s ele ser enviado para o servidor. O indicador de progresso mostra o progresso
global.

abela 22| lista algumas mensagens e significados informativos.

Tabela 22. Mensagens Informativas da Linha de Comandos do Cliente

Mensagem Informativa

Significado

Diretorio-->

Indica o diretério que vocé deseja fazer backup.

Atualizando-->

Indica que somente os metadados do arquivo sdo enviados e nao os
proprios dados.

Expirando-->

Indica que um objeto (arquivo ou diretdrio) no servidor que ndo existe
mais no cliente é expirado e torna-se inativo no servidor.

Nimero total de objetos inspecionados: Conforme indicado. Ao utilizar o backup baseado em didrio, o ntimero

de objetos que sdo inspecionados pode ser menor do que o niimero de
objetos submetidos a backup.

Ao usar o backup incremental diferencial de captura instantanea, o
nimero de objetos que sdo inspecionados é zero. O ndmero é zero
porque o cliente executa um backup incremental dos arquivos que o
NetApp relatou como alterado. O cliente nao varre o volume procurando
pelos arquivos que foram alterados.

Ndmero total de objetos copiados em Conforme indicado.
backup:
Nimero total de objetos Essa é uma contagem dos objetos que foram criptografados durante o

criptografados:

backup ou o processo de archive.

Tipo de criptografia de dados: Especifica o tipo de algoritmo de criptografia (por ex., o Padrao de

Criptografia Avancado de 256 bits), se um ou mais objetos sdo
criptografados durante o backup ou o processo de archive.

Ndmero total de objetos atualizados: Estes sdo arquivos cujos atributos, como proprietario de arquivo e
permissdes de arquivo, foram alterados.

Nimero total de objetos com bind Consulte [“Ligar Classes de Gerenciamento a Arquivos” na pagina 284|

refeito: para obter informagdes adicionais.

Niamero total de objetos excluidos: Essa € uma contagem dos objetos que foram excluidos da estagdo de

trabalho do cliente apds serem arquivados com sucesso no servidor. A
contagem é zero para todos os comandos de backup.

Nimero total de objetos expirados: Consulte a segdo sobre backup incremental total ou parcial para obter

informagdes adicionais.

Nimero total de objetos que falharam: Os objetos podem falhar por varias razdes. Verifique o dsmerror.log para

obter detalhes.

Objetos de diferenca de captura Para backups incrementais de diferenga de captura instantanea, isso

instantanea total:

representa o niimero total de objetos cujo back up foi feito e o niimero
total de objetos expirados.
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Tabela 22. Mensagens Informativas da Linha de Comandos do Cliente (continuagdo)

Mensagem Informativa

Significado

Total de objetos deduplicados:

Especifica o nimero de arquivos deduplicados.

Total de bytes antes da deduplicacao:

Especifica o niimero de bytes a serem enviados ao servidor IBM
Spectrum Protect se o cliente ndo eliminar os dados redundantes.
Compare essa quantia com o Total de bytes apds a deduplicacao.
Inclui o tamanho de metadados e pode ser maior que os bytes
inspecionados.

Total de bytes apds a deduplicagao:

Especifica o niimero de bytes que sdo enviados para o servidor IBM
Spectrum Protect ap6s a deduplicagdo dos arquivos no computador do
cliente. Inclui o tamanho de metadados e pode ser maior que os bytes
processados.

Nimero total de bytes inspecionados:

Especifica a soma dos tamanhos dos arquivos selecionados para a
operacdo. Por exemplo, o nimero total de bytes inspecionados para esse
comando é o niimero de bytes usados no diretério C:\Users

dsmc.exe INCREMENTAL C:\Users\* -su=yes

Niamero total de bytes processados:

Especifica a soma dos tamanhos dos arquivos processados para a
operagao.

Tempo de transferéncia de dados:

O tempo total para transferir os dados através da rede. As estatisticas de
transferéncia poderdo nédo corresponder as estatisticas de arquivo se a
operacdo tiver sido tentada novamente devido a uma falha de
comunicag¢do ou perda de sessdo. As estatisticas de transferéncia exibem
os bytes que se tentou transferir através de todas as tentativas de
comando.

Taxa de transferéncia de dados da
rede:

A velocidade média na qual a rede transfere dados entre o cliente o
servidor. Isso é calculado dividindo o nimero total de bytes transferidos
pelo tempo de transferéncia dos dados na rede. O tempo para processar
os objetos ndo é incluido na velocidade de transferéncia da rede.
Portanto, a velocidade de transferéncia da rede é superior a velocidade
de transferéncia de agregados.

Taxa de transferéncia de dados
agregados:

A velocidade média na qual o IBM Spectrum Protect e a rede transferem
dados entre o cliente e o servidor. Isso é calculado dividindo o nidmero
total de bytes transferidos pelo tempo que decorre do inicio ao fim do
processo. Tanto o tempo da rede quanto do processamento do IBM
Spectrum Protect sdo incluidos na velocidade de transferéncia de
agregados. Portanto, a velocidade de transferéncia de agregados é
inferior a velocidade de transferéncia da rede.

Nota: Na ocasido, a taxa de transferéncia de dados agregados podera ser
superior a taxa de transferéncia de dados da rede. Isso porque o cliente
de archive de backup pode ter vdarias sessdes simultdneas com o servidor
de backup. Caso a opgdo resourceutilization seja configurada, o cliente
tentard melhorar o desempenho e o balanceamento de carga, utilizando
varias sessdes ao fazer backup de um volume ou outro conjunto de
arquivos. Quando varias sessdes sdo abertas durante o backup, o tempo
de transferéncia de dados representa a soma dos tempos relatados por
todas as sessoes. Nesse caso, o tempo de transferéncia de dados
agregados é relatado incorretamente como superior. No entanto, durante
a execugdo em uma Unica sessdo, a velocidade de transferéncia de dados
agregados deve ser sempre relatada como inferior a velocidade de
transferéncia de dados de rede.

Objetos compactados por:

Especifica a porcentagem de dados enviada pela rede, divididos pelo
tamanho original do arquivo no disco. Por exemplo, se os bytes de dados
da rede sdo 10K e o arquivo é 100K, entdo, Objetos compactados por: ==
(1 - (10240/102400)) x 100 == 90%.
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Tabela 22. Mensagens Informativas da Linha de Comandos do Cliente (continuagdo)

Mensagem Informativa Significado

Total number of objects grew: O nuimero total de arquivos que aumentaram como resultado da
compactagao.

Redugdo de deduplicacdo: Especifica o tamanho das extensdes duplicadas que foram localizadas,

dividido pelo tamanho inicial do arquivo ou dados. Por exemplo, se o
tamanho inicial do objeto fosse 100 MB, apés a deduplicacdo, ele seria 25
MB. A reducao seria: (1 - 25/100) * 100 = 75%.

Proporcdo total de reducdo de dados: Inclui efeitos incrementais e de compactagdo. Por exemplo, se os bytes
inspecionados fossem 100 MB e os bytes enviados fossem 10 MB, a
reducdo seria: (1 - 10/100) * 100 = 90%

Tempo decorrido do processamento: O tempo de processamento ativo para concluir um comando. Isso é
calculado subtraindo a hora de inicio de um processo de comando do
tempo de encerramento para o processo de comando concluido.

Nimero total de bytes transferidos: Conforme indicado.

Bytes de LanFree transferidos: O ndmero total de bytes de dados transferidos durante uma operagao
"independente da lan". Se a op¢do enablelanfree estiver configurada
como 1o, essa linha ndo aparecera.

Nimero total de bytes inspecionados: Uma soma de tamanhos de arquivos selecionados para a operagao.

Nimero total de novas tentativas: O nuimero total de novas tentativas durante uma operagédo de backup.
Dependendo das configuragdes para o atributo de serializacdo e da opgéo
changingretries, um arquivo que é aberto por outro processo pode nio
ser submetido a backup na primeira tentativa de backup. O cliente de
backup-archive pode tentar fazer backup de um arquivo varias vezes
durante uma operacido de backup. Essa mensagem indica o niimero total
de novas tentativas para todos os arquivos que foram incluidos na
operacdo de backup.

Backup (Windows): Consideracoes Adicionais

Esta se¢do descreve informagdes adicionais a serem consideradas ao fazer backup
dos dados.

Arquivos Abertos

Alguns arquivos no sistema podem estar em uso quando vocé tentar fazer backup
dos mesmos. Eles sdo chamados de arquivos abertos porque estdo travados por um
aplicativo para seu uso exclusivo.

Na&o é muito comum os arquivos serem abertos no modo travado. Um aplicativo
pode abrir um arquivo dessa maneira para evitar que outros aplicativos ou
usudrios leiam ou acessem o arquivo, mas isso pode impedir que programas de
backup leiam o arquivo para backup.

Talvez vocé nem sempre deseje usar o recurso de arquivo aberto para fazer backup
de arquivos abertos ou bloqueados. As vezes um aplicativo abre um arquivo ou
grupo de arquivos nesse modo bloqueado para evitar o acesso desses arquivos em
um estado inconsistente.

Para evitar o aumento de uso do processador ao criar uma captura instantanea do

volume para cada backup, e nas plataformas onde o recurso de arquivo aberto nado
estd disponivel ou ndo estd em uso, considere os seguintes pontos:
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* Se o0 arquivo ndo for importante ou puder ser facilmente reconstruido (por
exemplo, um arquivo temporario), vocé ndo se importara se ndo for feito backup
dele e podera optar por exclui-lo.

* Se o0 arquivo for importante:

— Assegure-se de que o arquivo esteja fechado antes de fazer backup dele. Se os
backups forem executados de acordo com um planejamento, utilize a op¢ao
preschedulecmd para digitar um comando que fecha o arquivo. Por exemplo,
se 0 arquivo aberto for um banco de dados, emita um comando para fechar o
banco de dados. Vocé pode utilizar a opgdo postschedulecmd para iniciar
novamente o aplicativo que utiliza o arquivo apés a conclusdo do backup. Se
vocé ndo estiver utilizando um planejamento para o backup, feche o
aplicativo que utiliza o arquivo antes de iniciar o backup.

— O cliente pode fazer backup do arquivo mesmo que ele esteja aberto e seja
alterado durante o backup. Isso sera titil apenas se o arquivo for utilizavel
mesmo se ele for alterado durante o backup. Para fazer backup desses
arquivos, atribua uma classe de gerenciamento com serializagdo dindmica ou
dindmica compartilhada.

Nota: Se o suporte de arquivo aberto ndo estiver configurado: enquanto o cliente
tenta fazer backup de arquivos abertos, isso nem sempre é possivel. Alguns
arquivos sdo abertos exclusivamente para o aplicativo que os abriu. Se o cliente
encontrar um arquivo desse tipo, ndo serd possivel fazer a leitura dele para fins de
backup. Se vocé souber que existem esses tipos de arquivos em seu ambiente,
exclua-os do backup para nao encontrar mensagens de erro no arquivo.

Conceitos relacionados:

“Exibir Informacdes sobre Classes de Gerenciamento e Grupos de Cépias” na|
pagina 27Z|

[“Selecionar uma Classe de Gerenciamento para Arquivos” na pagina 281

Nomes de Espaco no Arquivo Ambiguo nas Especificacoes do
Arquivo
Se vocé tiver dois ou mais espagos no arquivo de forma que um nome do espago
no arquivo seja igual ao inicio de outro nome do espago no arquivo, entdo havera
uma ambiguidade quando vocé tentar restaurar, recuperar, consultar ou executar
outra operagdo que exija o nome do espago no arquivo como parte da especificacdo
do arquivo.

Por exemplo, considere os seguintes espagos no arquivo e as copias de backup que
eles contém:

Nome do Espaco de Arquivos Nome do arquivo
\\storman\home amr\projectl.doc
\\storman\home\amr project2.doc

Observe que o nome do primeiro espago no arquivo \\storman\home corresponde
ao inicio do nome do segundo espago no arquivo \\storman\home\amr. Ao usar a
interface do cliente da linha de comandos do cliente de backup-archive para
restaurar ou consultar um arquivo de qualquer um desses espagos no arquivo, por
padréo, o cliente faz a correspondéncia do nome do espago no arquivo mais longo
na especificagdo do arquivo \\storman\home\amr. Para trabalhar com arquivos no
espago no arquivo com o nome mais abreviado \\storman\home, use colchetes ao
redor da parte do nome do espago da especificagdo do arquivo.
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Isso significa que o seguinte comando de consulta localizada project2.doc, mas
nao localiza projectl.doc:

dsmc query backup "\\storman\home\amr\*"

Isso porque o mais longo dos dois nomes de espaco no arquivo é
\\storman\home\amr, e esse espago no arquivo contém o backup para project2.doc.

Para localizar projectl.doc, delimite o nome do espago no arquivo entre colchetes.
O seguinte comando localiza projectl.doc, mas ndo localiza project2.doc:

dsmc query backup "{\\storman\home}\amr\*"

Da mesma forma, o seguinte comando restaura projectl.doc, mas ndo restaura
project2.doc:

dsmc restore {\\storman\home}\amr\projectl.doc

Classes de gerenciamento

O IBM Spectrum Protect utiliza as classes de gerenciamento para determinar como
gerenciar seus backups no servidor.

Toda vez que vocé faz backup de um arquivo, uma classe de gerenciamento é
atribuida ao mesmo. A classe de gerenciamento utilizada é um padréao selecionado
para vocé ou uma classe que vocé atribui ao arquivo utilizando uma opcao
include na lista de opgdes de inclusdes e exclusdes. A classe de gerenciamento
selecionada deve conter um grupo de backup para que seja possivel fazer backup
do arquivo.

Selecione Utilitarios » Visualizar informagoes de politica na GUI do cliente de
backup-archive ou do Web client para visualizar as politicas de backup definidas
pelo servidor do IBM Spectrum Protect para seu no6 cliente.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Tarefas relacionadas:

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como uma|
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacio” na pagina 261

Sistemas de Arquivo Excluidos

Quando um sistema de arquivos ou unidade é excluida, ou ndo é mais submetida
ao backup pelo cliente, as versdes de backup existentes para cada arquivo sdo
gerenciadas de acordo com os atributos de politica a seguir: nimero de dias para
manter versdes de backup inativas e nimero de dias para manter a tltima versao
de backup (se nao houver versdo ativa).

Se nada mais for feito, as versdes ativas de backup permanecerdo indefinidamente.
Se ndo for necessario manter as versdes ativas indefinidamente, utilize o comando
expire para inativa-las.

Também é possivel utilizar o comando delete backup para excluir versdes de
backup individuais ou o comando delete filespace para excluir todo o espago de
arquivo. O administrador de seu servidor IBM Spectrum Protect deve fornecer-lhe
a autoridade para "excluir backup" para usar esses comandos. Se o espaco de
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arquivo também contiver versdes de archive, vocé também devera ter a autoridade
delete archive para utilizar delete filespace.

Use o comando query session para determinar se vocé tem a autoridade delete
backup e delete archive. Como alternativa, é possivel solicitar que o administrador
do servidor do IBM Spectrum Protect exclua o espaco no arquivo para vocé.

Quando vocé exclui um sistema de arquivos, ele ndo tem efeito sobre as versdes de
archive existentes. Entretanto, se ndo precisar mais das versoes de archive, vocé
podera usar os comandos delete archive ou delete filespace para excluir os
archives.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Backup de Midia Removivel

O cliente de backup-archive faz backup da midia removivel (como fitas, cartuchos
ou disquetes) com base no rétulo da unidade, e ndo na letra da unidade.

Se uma unidade ndo tiver rétulo, ndo ocorrera backup. Essa utilizacdo de rétulos
de unidades permite executar tarefas, tais como fazer backup de diferentes
disquetes a partir da unidade a:.

Para o caso de uma restauragdo ou recuperacdo, é mantido um espago de arquivo
separado para cada rétulo de unidade. Esses rétulos tornam-se os nomes do
espaco de arquivo no servidor IBM Spectrum Protect. Ao alterar o rétulo de uma
unidade que ja foi submetida a backup, o cliente a visualizard como uma nova
unidade e ndo a relacionarad a unidade anterior.

Como o cliente usa os rétulos para gerenciar backups e archives da midia
removivel, ocasionalmente é necessario usar esses rétulos para localizar dados
utilizando comandos. Por exemplo, se vocé tentar restaurar um arquivo no
disquete ou DVD-ROM utilizando d:\projx\file.exe como um nome de arquivo,
IBM Spectrum Protect substituira a etiqueta atual de sua unidade d: para d:. Se o
rétulo da unidade d: for d-disk, d:\projx\file.exe se tornara
{d—disk}\projx\file.exe e o rétulo serd colocado entre chaves.

Se o rétulo da unidade d: ndo corresponder a um nome de espago de arquivo no
servidor, o IBM Spectrum Protect ndo podera localizar seus arquivos usando o
rétulo da unidade d: atual. No entanto, o cliente pode localizar os arquivos se vocé
utilizar o nome do espago de arquivos com base no rétulo original da unidade.
Uma incompatibilidade entre um rétulo e um nome de espaco de arquivos podera
ocorrer se vocé rotular as unidades novamente, ou se acessar o IBM Spectrum
Protect a partir de uma estagdo de trabalho diferente daquela onde efetuou o
backup dos arquivos. Se vocé ndo tiver rotulado novamente a unidade, e estiver na
mesma estagdo de trabalho na qual fez o backup, serd possivel utilizar a letra de
unidade como uma versdo abreviada do nome de espago de arquivos (rétulo da
unidade).

Unidades Fixas

O cliente de backup-archive pode fazer backup de unidades fixas mesmo que elas
nio tenham um rétulo, incluindo aliases de unidade criados com o comando subst
do DOS. Isso se aplica ao alias da unidade e a unidade fisica subjacente, porque o
nome do alias e o rétulo da unidade fisica sdo iguais.
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Espacos no Arquivo NTFS e ReFS

Ao fazer backup de arquivos em particdes NTFS ou ReFS, o cliente também faz
backup das informagdes de seguranga do arquivo e dos descritores de arquivo.

Os seguintes descritores de arquivo sdo submetidos a backup:
* SID (Informagdes de seguranga do proprietario)

* SID do grupo principal

* Lista de controle de acesso discricionario

 Lista de controle de acesso do sistema

Vocé deve especificar um nome do espago no arquivo em texto composto por letras
maitsculas e mintisculas ou por letras mintdsculas e colocado entre aspas e chaves.
Por exemplo, {"NTFSDrive"}. As aspas tnicas ou aspas duplas sdo vélidas no modo
loop. Por exemplo: {"NTFSDrive"} e { 'NTFSDrive'} sdo validos. No modo em lote,
somente aspas unicas sdo vélidas. O requisito de aspas tinicas é uma restricdo do
sistema operacional.

Nomes da Convencao Universal de Nomenclatura

Um nome UNC (Universal Naming Convention) é um nome de recurso da rede
para um ponto de compartilhamento em uma estacdo de trabalho.

O nome do recurso inclui o nome atribuido a estacdo de trabalho e um nome que
vocé atribui a uma unidade ou um diretério para que possa ser compartilhado. O
nome que vocé atribui também é chamado de nome de ponto de compartilhamento.

Exemplos: Nomes UNC em Listas de Dominios
Este tépico mostra alguns exemplos de como usar nomes UNC para especificar
uma lista de dominio.

Sobre Esta Tarefa

E preciso especificar as seguintes informacdes:

* Uma letra de unidade para midia removivel

* Letras de unidade ou nome UNC para unidades fixas locais

* Letras de unidade ou nomes UNC para unidades mapeadas remotas
* Nomes UNC para unidades ndo mapeadas remotas

Exemplo 1: Para especificar a unidade a: que contém midia removivel, digite
domain a: \\local\c$

Exemplo 2: Para especificar a unidade c: fixa, digite
domain c: \\remote\sharel \\remote\c$

Exemplos: Backup de nome UNC

Vocé pode fazer backup de arquivos compartilhados em uma rede através do uso
de um nome UNC. Alguns exemplos de backup de arquivos de nome UNC sao
mostrados.

Um nome UNC é um nome de recurso da rede para um ponto de
compartilhamento em uma estagdo de trabalho. O nome do recurso inclui o nome
atribuido a estagdo de trabalho e um nome que vocé atribui a uma unidade ou um
diretério para que possa ser compartilhado. O nome que vocé atribui também é
chamado de nome de ponto de compartilhamento.
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Utilizar um nome UNC permite fazer backup de diretérios compartilhados
especificos em um espago de arquivos separada. Isso € {itil se, por exemplo, vocé
ou um administrador desejar fazer backup de uma pequena parte dos dados que,
de outra maneira, ndo poderia acessar. O backup das unidades ndo é feito em um
espago de arquivos separado.

Cada unidade local é acessivel por meio de um nome UNC, exceto unidades que
contenham midia removivel (como fitas, cartuchos ou disquetes). Acesse essas
unidades utilizando um nome de compartilhamento administrativo predefinido
que consista no nome da estacdo de trabalho e na letra de unidade local, seguida
por $. Por exemplo, para especificar um nome UNC na unidade c: para a estacdo
de trabalho ocean, digite:

\\ocean\c$
O sinal $ deve ser incluido na letra da unidade.

Para digitar um nome UNC para a estagdo de trabalho ocean e o ponto de
compartilhamento wave, digite:

\\ocean\wave

Ao acessar os arquivos, vocé ndo precisa digitar a letra da unidade, exceto para
unidades que contém a midia removivel.

Consulte a seguinte tabela para obter exemplos que mostram o backup seletivo de
arquivos utilizando nomes UNC. Nestes exemplos, suponha que:

* A estacdo de trabalho que estd executando dsmc seja major.
* Os nomes de compartilhamento betarc e testdir da estagdo de trabalho alphal
estejam mapeados para as unidades r e t, respectivamente.

Tabela 23. Exemplos de UNC

Exemplo Comentario

dsmc sel \\alphallc$\ o nome do espago de arquivo remoto é
\\alphal\c$

dsmc sel \\major\c$\ o nome do espago de arquivo fixo local é
\\major\c$

dsmc sel a:\ o nome do espago de arquivos removivel
local é o rétulo de volume de a:

dsmc sel \\alphal\betarc\ o nome do espago de arquivo remoto é
\\alphal\betarc$

dsmc sel \\alphal\testdir\ o nome do espago de arquivo remoto é
\\alphal\testdir

dsmc sel d:\ o nome do espago de arquivo fixo local é
\\major\d$

dsmc sel c:\ o nome do espago de arquivo é \\major\c$

dsmc sel r:\ o nome do espago de arquivo é
\\alphal\betarc

Vocé também pode especificar nomes UNC para arquivos em suas listas de
inclusdes-exclusdes e de dominios.

Tarefas relacionadas:

[‘Criando uma Lista de Inclusdo-Exclusio” na pagina 96|
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Referéncias relacionadas:

[‘Domain” na pagina 383]

Métodos de Protecao de Arquivos Dfs Microsoft

Existem alguns métodos que vocé pode usar para proteger os dados no ambiente
Microsoft Dfs.

Sobre Esta Tarefa

Estes sdo os métodos que devem ser usados para proteger os dados do Microsoft
Dfs:

Procedimento

1. Faga backup dos metadados do link Dfs e dos dados reais no destino de
compartilhamento de cada link a partir da estacdo de trabalho que hospeda a
raiz Dfs. Esse método simplifica o backup e a restauragdo, consolidando todas
as atividades do IBM Spectrum Protect em uma tinica estagdo de trabalho. Ele
tem a desvantagem de requerer uma transferéncia de rede adicional durante o
backup para acessar os dados armazenados nos destinos do link.

2. Faca backup apenas dos metadados do link Dfs que sdo locais para a estagdo
de trabalho que estd hospedando a raiz Dfs. Faga backup dos dados no destino
de cada link a partir da(s) estagdo(des) de trabalho cujos dados sdo locais
também. Esse método melhora o desempenho de backup e restauracao,
eliminando a transferéncia de rede adicional, mas requer que as operagdes de
backup e restauragdo sejam coordenadas entre varias estagdes de trabalho.

Resultados

Nota:

1. Consulte o arquivo LEIA-ME do produto para obter as limita¢des atuais desse
recurso.

Os arquivos contidos em um componente de servidor Dfs sdo acessados
utilizando-se um nome UNC padrao, por exemplo:

\\servername\dfsroot\
em que servername é o nome do computador host e dfsroot é o nome da raiz Dfs.

Se vocé definir a opgao dfsbackupmntpnt como yes (o padrdo), um backup
incremental de uma raiz Dfs nao passaréa pelos campos de jungao Dfs. E feito
backup apenas dos metadados de juncdo. Essa é a configuragdo a ser utilizada para
que o cliente possa ser usado para restaurar links Dfs.

E possivel usar a opcao dfsbackupmntpnt para especificar se o cliente vé um ponto
de montagem Dfs como uma jungdo Dfs da Microsoft ou como um diretério.

Importante: Restaure primeiro os metadados de jungdo Dfs. Isso recria os links.
Em seguida, restaure cada campo de junc¢do e dos dados em cada campo de juncdo
separadamente. Se os metadados da jungdo ndo forem restaurados primeiro, o
cliente criard um diretério sob a raiz Dfs utilizando o mesmo nome do ponto de
juncdo e restaurard os dados nesse diretdrio.
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O exemplo a seguir esta relacionado ao método 1 acima e ilustra como utilizar o
cliente para fazer backup e restaurar um ambiente Dfs da Microsoft. Suponha a
existéncia de um ambiente Dfs de dominio hospedado pela estagdo de trabalho
wkstl:

Dfs root
\\wkst1\abc64test

Dfs link1
\\wkst1\abcé64test\tools

Dfs link2
\\wkst1\abc64test\trees

Procedimento de backup:

1. Defina a opgdo dfsbhackupmntpnt como yes em seu arquivo de opgdes do cliente
(dsm.opt).

2. Insira o seguinte comando para fazer backup de informacdes de campos de
juncao de links:

dsmc inc \\wkstl\abc64test
3. Insira o seguinte comando para fazer backup dos dados no link de ferramentas:

dsmc inc \\wkstl\abcb4test\tools
4. Insira o seguinte comando para fazer backup dos dados no link de arvores:

dsmc inc \\wkstl\abc64test\trees

Nota: A Replicagdo DFS utiliza pastas de migracdo de dados para agir como
caches para que arquivos novos e alterados sejam replicados de membros de envio
para membros de recebimento. Se vocé ndo quiser fazer backup desses arquivos,
poderd exclui-los de seu backup utilizando a opgdo exclude.dir.

exclude.dir x:\...\Dfsrprivate

Procedimento de restauracao:

1. Recrie manualmente os compartilhamentos nas estagdes de trabalho de destino
apenas se eles ndo existirem mais.

2. Recrie manualmente a raiz Dfs utilizando o nome exato como ele existia no
momento do backup.

3. Insira o seguinte comando para recuperar dados do link de ferramentas: Essa
etapa ndo serd necessaria se os dados ainda existirem no destino do link:

dsmc restore \\wkstl\abc64test\tools\* -sub=yes

4. Insira o seguinte comando para recuperar dados do link de &rvores: Essa etapa
nao sera necessaria se os dados ainda existirem no destino do link:

dsmc restore \\wkstl\abc64test\trees\* -sub=yes

5. Use o snap-in do console de gerenciamento do Sistema de Arquivos Distribuido
para restabelecer replicacdo para cada link, se necessario.

As limitagGes a seguir existem para a restauragdo de dados Dfs da Microsoft:

* O cliente ndo restaura a raiz de Dfs. Para recriar a drvore Dfs, primeiro, crie
manualmente a raiz Dfs, em seguida, inicie a restauracdo para recriar os links.
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O cliente pode fazer backup da arvore Dfs (Dfs baseados em dominio e Dfs
independentes) hospedados somente na estagdo de trabalho local. Ndo serd
possivel fazer backup do Dfs se o servidor host do Dfs nédo for sua estacdo de
trabalho local.

O cliente ndo pode recriar pastas compartilhadas na restauragdo. Por exemplo, se
vocé excluir a juncdo e a pasta compartilhada para a qual a jun¢do aponta, a
restauragdo da raiz Dfs recriard a jungdo Dfs, mas a restauracdo de uma jungao
criard uma pasta local em vez de criar a pasta de rede compartilhada original
submetida a backup.

Se um link Dfs for criado com réplica e o compartilhamento da réplica estiver
em um servidor diferente, o cliente ndo exibird os dados da réplica.

Se uma raiz Dfs for incluida ou modificada, o cliente ndo fara seu backup. Vocé
precisa especificar a raiz Dfs na opgdo domain no arquivo de opg¢des do cliente
(dsm.opt) independentemente de 0 DOMAIN ALL-LOCAL estar especificado.
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Capitulo 5. Restaurando os Dados

Use o IBM Spectrum Protect para restaurar as versdes de backup de arquivos
especificos, de um grupo de arquivos com nomes semelhantes ou de diretérios
inteiros.

Vocé poderd restaurar essas versdes do backup se os arquivos originais forem
perdidos ou danificados. Selecione os arquivos que deseja restaurar usando uma
especificagdo de arquivo (caminho de arquivo, nome e extensdo), uma lista de
diretério ou um caminho de subdiretério para um diretério e seus subdiretérios.

Nota: Ao restaurar um diretdrio, sua data e hora de modificacdo é configurada
para a data e hora da operacdo de restauragdo e ndo a data e hora em que o
diretério tinha quando foi submetido a backup. Isso ocorre porque o IBM Spectrum
Protect restaura primeiro os diretdrios, em seguida, inclui os arquivos nos
diretdrios.

Todos os procedimentos de backup de cliente e restauracdo que sdo referenciados
por este topico também se aplicam ao web client. Entretanto, o web client nédo

fornece um Editor de preferéncias para opg¢des de configuragdo do cliente.

A seguir, estd o contetido do restore de auditoria:

+ [“Restaurando Arquivos e Diretdrios” na pagina 197|

* [“Restaurando o Estado do Sistema Windows” na pagina 202

* [“Restaurando Arquivos Automated System Recovery” na pagina 203|

* |[“Restauracdo da Arvore e Arquivos Dfs da Microsoft” na pagina 204

* [“Restaurando uma Imagem” na pagina 205

* [“Restaurar Dados de um Conjunto de Backups” na pagina 208|

* [“Restaurando Dados em um Ponto no Tempo” na pagina 238|

* |“Restaurar Sistemas de Arquivos NAS” na pégina 240|

+ |“Autorizando Outro Usudrio a Restaurar ou Recuperar seus Arquivos” nal
[pagina 234|

* [“Restaurando ou Recuperando Arquivos de um Outro N6 do Cliente” na péagina|
236

* |“Restaurando ou Recuperando seus Arquivos em Outra Estacio de Trabalho” nal
pagina 23Z|

* [“Excluindo Areas de Arquivos” na pagina 238

* [“Restaurando Dados de um Backup do VMware” na péagina 215|

Tarefas relacionadas:

[“Iniciando uma Sessio de Web Client” na pagina 122|

Nomes de Arquivos Duplicados

Se vocé tentar restaurar ou recuperar um arquivo cujo nome é igual ao nome
abreviado de um arquivo existente, uma colisdo de nome de arquivo ocorrera
(existéncia de nomes de arquivos duplicados).

Um exemplo é quando o arquivo abcdefghijk.doc possui um nome abreviado
abcdef~1.doc, e vocé tenta restaurar ou recuperar um arquivo explicitamente
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nomeado abcdef~1.doc no mesmo diretério. Neste caso, uma colisdo ocorrerd porque
o nome do arquivo que vocé esta restaurando € conflitante com o nome abreviado
de abcdefghijk.doc.

Podera ocorrer um conflito mesmo se os arquivos forem restaurados ou
recuperados em um diretdrio vazio. Por exemplo, os arquivos abcdef~1.doc e
abcdefghijk.doc poderdo originalmente ter existido no diretério como abcdefghijk.doc
e abcdef~2.doc. Durante a restauracdo, se abcdefghijk.doc for restaurado primeiro, ele
recebera um nome abreviado de abcdef~1.doc pelo sistema operacional Windows.
Quando vocé restaura abcdef~1.doc, ocorre uma situagdo de nome de arquivo
duplicado.

O IBM Spectrum Protect trata essas situa¢des com base no valor da opgdo
substituir. Use a opgdo substituir para especificar se serd sobreposto um
arquivo existente ou para solicitar sua selecio quando restaurar ou recuperar
arquivos.

Se ocorrer um conflito de nome de arquivo, vocé poderéd proceder de uma das

seguintes formas:

* Restaure ou recupere o arquivo com o nome de arquivo abreviado em uma
localizagéo diferente.

* Pare a restauragdo ou recuperacio e altere o nome do arquivo existente.

* Desative o suporte ao nome de arquivo abreviado no Windows.

* Nao utilize nomes de arquivos, como abcdef~1.doc, que entrariam em conflito
com a convencdo de nomenclatura de arquivos abreviados.

Referéncias relacionadas:

[“Substituir” na pagina 510|

Restauracao de Nomes de Convencao Universal de Nomenclatura

O uso de um nome Universal Naming Convention (UNC) permite restaurar
arquivos compartilhados especificos em um espago de arquivo separado. Isso é ttil
se, por exemplo, vocé ou um administrador desejar restaurar uma pequena parte
dos dados que, de outra maneira, ndo poderia acessar.

Exceto para unidades com midia removivel, toda letra de unidade local pode ser
acessada utilizando um nome UNC local que inclui o nome da estagdao de trabalho
e uma designacdo da letra de unidade. Por exemplo, para digitar um nome UNC
na unidade c: para a estagdo de trabalho ocean, digite:

\\ocean\c$
O sinal $ deve ser incluido na letra de unidade.

Para digitar um nome UNC para a estagdo de trabalho ocean e o ponto de
compartilhamento wave, digite:

\\ocean\wave

Ao acessar os arquivos, vocé ndo precisa digitar a letra da unidade, exceto para
unidades com midia removivel.
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Restauracao de Backup Ativo ou Inativo

Se administrador determina quantas versdes de backup o IBM Spectrum Protect
mantém para cada arquivo em sua estacdo de trabalho. Ter varias versdes de um
arquivo permite restaurar as versdes mais antigas se o backup mais recente for
danificado.

A versdo de backup mais recente é a versdo ativa. Qualquer outra versdo de
backup é uma versdo inativa. Toda vez que o IBM Spectrum Protect faz backup de
seus arquivos, ele marca a nova versdo de backup como o backup ativo e o dltimo
backup ativo torna-se um backup inativo. Quando o niimero maximo de versdes
inativas é alcancado, o IBM Spectrum Protect exclui a versdo inativa mais antiga.

Para restaurar uma versdo de backup que esta inativa, vocé deve exibir as versdes
ativa e inativa, clicando no menu Exibir » Exibir arquivos ativos/inativos. Para
exibir somente as versdes ativas (o padrao), clique no item do menu Exibir -»
Exibir somente arquivos ativos. Se vocé tentar restaurar uma versao ativa e uma
inativa de um arquivo ao mesmo tempo, somente a versdo ativa serd restaurada.

Na linha de comandos do IBM Spectrum Protect, utilize a opgdo inactive para
exibir objetos ativos e inativos.

Referéncias relacionadas:

[“Inactive” na pagina 439

Restaurando Arquivos e Diretérios

Vocé pode localizar os arquivos que deseja restaurar, pesquisando e filtrando.

A filtragem exibe somente os arquivos que correspondem aos critérios de filtro
para a operacdo de restauracdo. Os arquivos que nao correspondem aos critérios de
filtro ndo sdo exibidos. O processo de filtragem pesquisa os arquivos no diretério
especificado mas néo inclui os subdiretérios.

Restaurando dados utilizando a GUI

E possivel utilizar a GUI do cliente para restaurar arquivos e diretérios.
Sobre Esta Tarefa

Restrigdo: A GUI do Web client ndo pode procurar recursos de rede para uma
operagdo de restauracdo. Nenhum compartilhamento sera listado se expandir a
ramificagio Rede. E possivel restaurar em um recurso de rede do Web client caso
todo o arquivo seja processado. Especifique o sistema de arquivo compartilhado na
opgdo domain no arquivo de op¢des dsm.opt. Por exemplo, domain all-local
\\server\share. Para concluir a operagdo de restauragdo, especifique
Compartilhamento de rede no didlogo Restaurar destino. Isso processa todos os
sistemas de arquivos que sdo especificados pela opgdo domain. Como alternativa, é
possivel usar o Cliente da GUI para concluir a operagdo de restauragdo.

Procedimento
1. Clique em Restaurar na janela principal. A janela Restaurar aparece.

2. Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais (+) ou no icone da
pasta préximo a um objeto na arvore. Selecione o objeto que deseja restaurar.
Para procurar ou filtrar arquivos, clique no icone Procurar na barra de
ferramentas.
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3. Clique na caixa de selecdo dos objetos que deseja restaurar.

4. Para modificar opg¢des de restauracdo especificas, clique no botdo Opgdes. As
op¢des que forem alteradas serdo efetivas somente durante a sessdo atual.

5. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Destino aparece. Digite as informacdes
apropriadas.

6. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Lista de Tarefas exibe o status do
processamento.

Tarefas relacionadas:

[“Fazendo Backup de Dados Utilizando a GUI” na pagina 133)|

Exemplos para Restaurar Dados Usando a Linha de

Comandos

E possivel usar os exemplos neste tépico quando vocé precisar restaurar objetos do
armazenamento do servidor do IBM Spectrum Protect.

A tabela a seguir mostra como usar alguns comandos de restauragdo para restaurar
seus objetos a partir do armazenamento do servidor do IBM Spectrum Protect.

Tabela 24. Exemplos de Restauracdo da Linha de Comandos

Tarefa

Comando

Consideragdes

Restaurar a versao de backup mais
recente do arquivo c:\doc\hl.doc,
mesmo que o backup esteja inativo.

dsmc restore c:\doc\hl.doc -latest

Se o arquivo que vocé esta
restaurando néo residir mais na
estacdo de trabalho, e vocé tiver
executado um backup incremental
desde a exclusdo do arquivo, ndo
havera nenhum backup do arquivo
ativo no servidor. Nesse caso, utilize a
opcao latest para restaurar a versdo
de backup mais recente. O IBM
Spectrum Protect restaura a versdo de
backup mais recente, ativa ou inativa.
Consulte [“01tima” na pagina 467 para
obter informacgdes adicionais.

Exiba uma lista de versdes de backup
ativas e inativas de arquivos a partir

da qual vocé pode selecionar versdes
para restauragao.

dsmc restore c:\project\* -pick
-inactive

Se vocé tentar restaurar uma versao
ativa e uma inativa de um arquivo ao
mesmo tempo, somente a versao ativa

serd restaurada. Consulte |”P1' ck” nal

pagina 492|e[“Inactive” na péginal

@lpara obter informagdes adicionais.

Restaurar todos os arquivos com uma
extensdo de arquivo .c do diretério
c:\devel.

dsmc restore c:\devel
\projecta\*.c

Se vocé ndo especificar um destino, os
arquivos serdo restaurados para sua
localizagédo original.

Restaure o arquivo
c:\project\doc\hl.doc para seu
diretério original.

dsmc restore c:\project\doc\hl.doc

Se vocé ndo especificar um destino, os
arquivos serdo restaurados para sua
localizagédo original.

Restaurar o arquivo
c:\project\doc\hl.doc com um novo
nome e diretdrio.

dsmc restore c:\project\doc\hl.doc
c:\project\newdoc\h2.doc

Nenhum

Restaurar os arquivos na unidade e:
e todos seus subdiretoérios.
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dsmc restore e:\ -subdir=yes

Vocé deve utilizar a opgdo subdir

para restaurar atributos/permissdes
do diretério. Consulte |“SUBDIR” na

para obter informagdes

adicionais sobre a opgdo subdir.
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Tabela 24. Exemplos de Restauragdo da Linha de Comandos (continuagéo)

Tarefa

Comando

Consideragdes

Restaurar todos os arquivos no
diretério c:\mydir para seu estado a
partir de 17 de agosto de 2002, as
13h.

dsmc restore -pitd=8/17/2002
-pitt=13:00:00 c:\mydir\

Consulte [“Pitdate” na pagina 493|e
[‘Pittime” na pagina 494| para obter
informagdes adicionais sobre as
opgoes pitdate e pittime.

Restaurar o arquivo c:\doc\h2.doc
para seu diretério original na estagdo
de trabalho, chamado star.

dsmc restore c:\doc\h2.doc
\\star\c$\

Para restaurar o arquivo em “star”
que foi renomeado para “meteor”,
digite:

dsmc restore \\star\c$\
doc\h2.doc \\meteor\c$\

Vocé também pode digitar:

dsmc restore \\star\c$\
doc\h2.doc c:\

Este exemplo é valido porque se o
nome da estacao de trabalho nao
estiver incluido na especificacdo,
assume-se a estagdo de trabalho local
(“meteor”, neste caso).

Para as finalidades deste manual, o
nome da estagdo de trabalho faz parte
do nome do arquivo. Portanto, se
vocé fizer backup dos arquivos em
uma estacdo de trabalho e deseja
restaura-los em outra estagdo de
trabalho, tera que especificar um
destino. Isto é valido mesmo se vocé
estiver restaurando para a mesma
esta¢do de trabalho fisica, mas a
estacdo tiver um novo nome.

Restaure um arquivo do qual foi feito
backup originalmente a partir do
disquete rotulado “workathome” na
unidade a: e restaure-o em um
disquete na unidade a: rotulado
“extra”.

dsmc restore {workathome}\doc\
h2.doc a:\doc\h2.doc

Se vocé estiver restaurando um
arquivo para um disco com um rétulo
diferente daquele do disco a partir do
qual foi feito o backup do arquivo,
utilize o nome do espago de arquivos
(rétulo) do disco de backup, em vez
da letra de unidade.

Restaurar arquivos especificados no
arquivo c:\filelist.txt para o
diretério d:\dir.

dsmc restore -filelist=c:\
filelist.txt d:\dir\

Consulte [“FiTelist” na pagina 424|
para obter informagdes adicionais
sobre a restauragdo de uma lista de
arquivos.

Restaurar todos os membros do
backup em grupo virtfs\groupl
armazenados no servidor IBM
Spectrum Protect.

dsmc restore group
{virtfs}\groupl

Conceitos relacionados:

Consulte [“Restore Group” na péaginal
para obter informagdes adicionais.

[Capitulo 12, “Utilizando Comandos”, na pagina 647

Referéncias relacionadas:

[‘Restauracio” na pagina 746|

Exemplos: Restaurando Grandes Quantidades de Dados

Se precisar restaurar um grande ntimero de arquivos, vocé obtera um desempenho
mais rdpido usando a interface de linha de comandos em vez da interface da GUL
Além disso, o desempenho melhorard se vocé inserir varios comandos restore de

uma vez.

Sobre Esta Tarefa

Por exemplo, para restaurar todos os arquivos do espaco de arquivo c:, digite:

dsmc restore c:\* -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no
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No entanto, se vocé digitar varios comandos para os diretdrios raizes no espaco de
arquivo c:, a restauragdo dos arquivos sera mais rapida. Por exemplo, digite estes
comandos:

dsmc restore c:\users\ -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no

dsmc restore c:\datal\ -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no
dsmc restore c:\data2\ -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no

Ou, se vocé precisar restaurar arquivos para varias unidades, digite estes
comandos:
dsmc restore c:\* -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no

dsmc restore d:\* -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no
dsmc restore e:\* -subdir=yes -replace=all -tapeprompt=no

Vocé também pode utilizar a opgdo quiet com o comando restore para economizar
tempo de processamento. No entanto, vocé ndo receberd mensagens informativas
para arquivos individuais.

Nota: Se vocé ja tiver os valores apropriados definidos para as opcdes subdir,
replace, tapeprompt e quiet no arquivo de opgdes do cliente, ndo serd necessario
incluir estas opg¢des nos comandos.

Quando digitar varios comandos para restaurar arquivos, serd necessario
especificar uma parte exclusiva do espago de arquivos em cada comando restore.
Nao utilize especificagdes de arquivos sobrepostas nos comandos.

Para exibir uma lista dos diretérios raiz em um espago de arquivos, utilize o
comando query backup. Por exemplo:

dsmc query backup -dirsonly -subdir=no c:\

Como regra geral, vocé pode digitar de dois a quatro comandos restore por vez. O
niimero maximo que vocé pode executar por vez sem degradar o desempenho
depende de fatores como, por exemplo, utilizagdo da rede e quantidade de
memdria. Por exemplo, se \users e \datal estiverem na mesma fita, a restauragdo
de \datal deverd aguardar até que a restauragdo de \users esteja concluida. No
entanto, se \data2 estiver em uma fita diferente, e houver pelo menos duas
unidades de fita disponiveis, a restauragdo de \data2 poderd comecar a0 mesmo
tempo que a restauracdo de \users.

A velocidade na qual vocé pode restaurar os arquivos também depende de quantas
unidades de fita estdo disponiveis e se o administrador estd utilizando a colocagdo
para manter os espagos de arquivo atribuidos a um menor ntimero possivel de
volumes. Se o administrador estiver utilizando a colocagdo, o niimero de
montagens de midia de acesso seqiiencial para as operagdes de restauracédo
também sera reduzido.

Restauracao de Consulta Padrao, Restauracao sem Consulta e
Restauracao Reinicializavel

Este topico descreve o método de restauracdo padrdo (ou cldssico), o método de
restauracdo sem consulta e 0 método de restauragdo reinicializavel.

Processo de Restaura¢io de Consulta Padrio:
O processo de restauragdo de consulta padrdo também é conhecido como

restauragdo classica. Este topico explica como a restauragdo de consulta padrao
funciona.
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Veja aqui como a restauragdo de consulta padrdo funciona:

* O cliente consulta o servidor para obter uma lista de arquivos de backup para o
espago de arquivos do cliente que se deseja restaurar.

* O servidor envia uma lista de arquivos de backup que correspondem aos
critérios da restauracdo. Se vocé quiser restaurar os arquivos ativos e inativos, o
servidor enviard as informacdes sobre todos os arquivos de backup ao cliente.

* A lista dos arquivos retornada do servidor é ordenada por meméria do cliente
para determinar a ordem da restauracdo dos arquivos e para minimizar as
montagens de fitas necessarias para executar a restauragéo.

* O cliente informa o servidor para restaurar os dados do arquivos e os objetos do
diretério.

* Os diretérios e arquivos desejados para restauragdo sdao enviados do servidor
para o cliente.

Processo de Restauracio sem Consulta:

No processo de restauragdo sem consulta, uma tnica solicitagdo de restauracao é
enviada para o servidor ao invés de consultar o servidor para cada objeto a ser
restaurado.

1. O cliente informa ao servidor que uma restauracdo sem consulta vai ser
concluida e fornece ao servidor os detalhes sobre os espacos no arquivo,
diretérios e arquivos.

2. O servidor usa uma tabela separada para controlar entradas que guiam a
restauracao.

3. Os dados a serem restaurados sdo enviados para o cliente. Objetos de arquivo e
de diretério que estdo armazenados em disco sdo enviados imediatamente ja
que a classificagdo para esses dados ndo é necessdria antes que o objeto seja
restaurado.

4. Vocé pode utilizar varias sessdes para restaurar os dados. Se os dados
estiverem em muiltiplas fitas, ha multiplos pontos de montagem disponiveis no
servidor. A combinagdo de uso da opgdo resourceutilization e MAXNUMMP
permite varias sessoes.

Ao inserir uma especificagdo do arquivo de origem curinga irrestrita no comando
restore e ndo especificar nenhuma das opg¢des: inactive, latest, pick, fromdate ou
todate, o cliente usard um método no-query restore para restaurar arquivos e
diretérios do servidor. Esse método é chamado de restauragdo sem consulta
porque, em vez de consultar o servidor para cada objeto a ser restaurado, uma
Unica solicitagdo de restauragdo é enviada para o servidor. Nesse caso, o servidor
retorna os arquivos e diretdrios ao cliente sem outras a¢des por parte do cliente. O
cliente meramente aceita os dados que se originam do servidor e os restaura para
o destino nomeado no comando restore.

Utilizando o cliente de linha de comandos, um exemplo de comando de caractere
curinga irrestrito seria:

c:\mydocs\2004\*

Um exemplo de uma especificacdo de arquivo de caractere curinga restrito seria:
c:\mydocs\2004\sales.*

Processo de Restauracao Reinicializavel:

Se o processo de restauragdo parar devido a uma queda de energia ou falha da
rede, o servidor registrara o ponto dessa ocorréncia.
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Esse registro é conhecido para o cliente como uma restauragio reinicializdvel. E
possivel ter mais de uma sessdo de restauragdo reinicializdvel. Use o comando
query restore ou escolha Restauracdes Reinicializaveis no menu A¢des para
descobrir se o cliente possui sessdes de restauragdo reinicializavel no banco de
dados do servidor.

Vocé precisa concluir uma restauracdo reinicializdvel antes de tentar outros
backups do sistema de arquivos. Se vocé tentar repetir a restauragdo que foi
interrompida ou tentar fazer backup do espago de arquivo de destino, a tentativa
falhara porque a restauragdo original ndo foi concluida. Vocé pode iniciar
novamente a restauragdo no ponto de interrupgao, inserindo o comando restart
restore, ou pode excluir a restauragédo reinicializdvel utilizando o comando cancel
restore. Se vocé reiniciar a restauracdo interrompida, ela serd reiniciada com a
primeira transacdo, que pode consistir em um ou mais arquivos, ndo restaurados
completamente no momento em que ocorreu a interrupgdo. Por causa disso, vocé
podera receber algumas solicitagdes de substituicdo para arquivos da transacao
interrompida que ja foram restaurados.

Na caixa de didlogo Restaurac¢oes Reiniciaveis da GUI do IBM Spectrum Protect, é
possivel selecionar a restauragdo interrompida e exclui-la ou é possivel escolher
para reiniciar a restauragdo. Se vocé reiniciar a restauragdo interrompida, ela sera
reiniciada com a primeira transagdo, que pode consistir em um ou mais arquivos,
ndo restaurados completamente no momento em que ocorreu a interrupgdo. Por
causa disso, vocé poderd receber algumas solicitacdes de substitui¢do para arquivos
da transacdo interrompida que ja foram restaurados.

Para fazer restauragodes reinicializaveis utilizando a GUI, siga estas etapas:
1. Selecione A¢des —> Restauragdes Reinicializdveis no painel principal.
2. Selecione a sessdo de restauragédo reinicializavel que deseja concluir.

3. Clique no botdo Reiniciar no final do painel.

Referéncias relacionadas:

[‘RESOURCEUTILIZATION” na pégina 520|

[‘Restauracio” na pagina 746|

Restaurando o Estado do Sistema Windows

O Microsoft Volume Shadowcopy Service (VSS) é suportado nos clientes de
backup-archive do Windows. O cliente usa VSS para restaurar o estado do sistema.
A funcdo de restauragdo do estado do sistema foi descontinuada para operagdes de
restauracdo do estado do sistema on-line.

Sobre Esta Tarefa

Nao é mais possivel restaurar o estado do sistema em um sistema que ainda esteja
on-line. Em vez disso, use o método de recuperacdo baseado em ASR para
restaurar o estado do sistema em modo de elemento de processamento (PE) de
Windows off-line. Para obter mais informagdes, consulte os artigos wiki do IBM
Spectrum Protect a seguir:

* [Melhores Préticas para Recuperar Windows Server 2012 e Windows 8|

* [Melhores préiticas para recuperar Windows Server 2012 R2 e Windows 8.1]

Se vocé tentar restaurar o estado do sistema com o comando dsmc restore
systemstate, a partir da interface grafica com o usudrio (GUI) do cliente de
backup-archive ou do Web client, a mensagem a seguir sera exibida:
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ANS5189E
A restauracdo de SystemState on-line foi descontinuada. Use o método
WinPE off-line para executar restauragdo de estado do sistema.

Conceitos relacionados:

“Recuperando um Computador Quando o S.0O. Windows nio Estd Funcionando”|
na pagina 204|

Referéncias relacionadas:

[‘Restore Systemstate” na pagina 770)

Restaurando Arquivos Automated System Recovery

E possivel restaurar arquivos de Recuperagido Automatizada do Sistema (ASR) para
recuperar as informacgdes de configuracdo do volume do sistema operacional
Windows e o estado do sistema, se ocorrer uma falha catastrofica do sistema ou do
hardware.

Antes de Iniciar

Vocé deve ser um membro do grupo Administradores ou Operadores de Backup
para fazer backup e restaurar arquivos ASR.

Sobre Esta Tarefa

O cliente de backup-archive restaura dados ASR ao restaurar o estado do sistema
Windows.

Procedimento

Para restaurar arquivos ASR em sistemas operacionais Windows, use o comando
restore systemstate.

Conceitos relacionados:

“Recuperando um Computador Quando o S.O. Windows nio Estéd Funcionando”/

na Eégina 204|

Restaurando o Sistema Operacional Quando o Computer esta em
Funcionamento

Se o computador estiver em funcionamento, é possivel restaurar o sistema
operacional a partir dos arquivos guardados em backup.

Sobre Esta Tarefa

Se o Active Directory estiver instalado, vocé deve estar no modo de restauragao
Active Directory. Ao executar uma recuperacdo do sistema operacional incluindo o
estado do sistema, use a seguinte ordem de restauracdo. Nao reinicie o computador
entre cada etapa, mesmo que isso seja solicitado.

Procedimento

1. Restaure a unidade do sistema. Por exemplo: dsmc restore c:\* -sub=yes
-rep=all.

2. Restaure o estado do sistema. Por exemplo: dsmc restore systemstate.
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Recuperando um Computador Quando o S.0. Windows nao Esta

Funcionando

Se o computador tiver uma falha catastréfica de hardware ou software, sera
possivel recuperar um sistema operacional Windows com a Recuperacao
Automatizada do Sistema (ASR).

Tarefas relacionadas:

“Restaurando o Sistema Operacional Quando o Computer estd em Funcionamento”

na pégina 203|

Criando um CD Inicializavel do WinPE

Antes de recuperar um computador Windows usando a Recuperac¢do
Automatizada do Sistema (ASR), vocé deve criar um CD ou DVD inicializavel do
Windows Preinstallation Environment (WinPE).

Procedimento

Para obter instru¢des que descrevem como criar um CD ou DVD inicializével do
WINPE, consulte os seguintes artigos da Wiki do IBM Spectrum Protect:

* [Melhores Praticas para Recuperar Windows Server 2012 e Windows §|

* [Melhores préticas para recuperar Windows Server 2012 R2 e Windows 8.1]

Restaurando o Sistema Operacional Windows com a
Recuperacao Automatizada do Sistema

E possivel restaurar o sistema operacional Windows de um computador com a
Recupera¢do Automatizada do Sistema (ASR).

Procedimento

Para obter instru¢des que descrevem como restaurar um sistema Windows usando
ASR, consulte os seguintes artigos da Wiki do IBM Spectrum Protect:

* [Melhores Praticas para Recuperar Windows Server 2012 e Windows §|

+ [Melhores préticas para recuperar Windows Server 2012 R2 e Windows 8.1]

O que Fazer Depois

E possivel agora restaurar outros volumes.
Tarefas relacionadas:
[‘Criando um CD Inicializdvel do WinPE"]

“Criando um arquivo de opcdes do cliente para a Recuperacio automatizada do|
cliente” na pagina 161

Referéncias relacionadas:

“Restauracao” na pagina 746
¢ pag

[‘Restore Systemstate” na pagina 770)

Restauracdo da Arvore e Arquivos Dfs da Microsoft

Para restaurar jungdes Dfs e os dados de cada jungao, restaure primeiro os
metadados de juncdo Dfs e, depois, restaure cada jungdo separadamente.
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Se os metadados de jun¢do ndo forem restaurados, o IBM Spectrum Protect criard
um diretério sob a raiz Dfs utilizando o mesmo nome daquele do ponto de juncao
e restaurard os dados nesse diretdrio.

Tarefas relacionadas:

[“Métodos de Protecio de Arquivos Dfs Microsoft” na pagina 192|

Restaurando uma Imagem

Ha alguns itens a serem considerados antes de iniciar a restauracdo de imagens no
sistema.

Antes de restaurar uma imagem (offline ou online), é necessario ter autoridade
administrativa no sistema.

Esta é uma lista dos itens a serem considerados antes de restaurar uma imagem:

* A restauragdo da imagem de um volume restaura os dados para o mesmo estado
em que estavam quando vocé executou o ultimo backup de imagem. Tenha a
absoluta certeza de que é necessdrio restaurar uma imagem, pois ela substitui
seu sistema de arquivos ou volume bruto atual inteiro pela imagem no servidor.

* A operagdo de restauracdo de imagem sobrescreve o rétulo de volume no
volume de destino com aquele que existia no volume de origem.

* Assegure-se de que o volume para o qual vocé esta restaurando a imagem seja,
no minimo, do mesmo tamanho da imagem que esta sendo restaurada.

* O sistema de arquivo ou o volume para os quais vocé estd restaurando nao
devem ser do mesmo tipo que o original. O volume também néo precisa ser
formatado. O processo de restauragdo de imagem cria o sistema de arquivos
formatado apropriadamente para vocé.

* Assegure-se de que o volume de destino da restauracdo ndo esteja em uso. O
cliente bloqueia o volume antes de iniciar a restauracdo. O cliente desbloqueia o
volume apés a restauragdo ser concluida. Se o volume estiver em uso quando o
cliente tentar bloquear o sistema de arquivos, a restauragdo falhara.

* Nao é possivel restaurar uma imagem para onde o programa cliente do IBM
Spectrum Protect est4 instalado.

* Se vocé criou uma imagem da unidade do sistema, ndo podera restaurar a
imagem para o mesmo local, pois o cliente ndo pode ter um bloqueio exclusivo
da unidade do sistema. Além disso, por causa das diferentes configura¢des de
componentes do sistema, a imagem do sistema poderd ndo ficar consistente em
todos os componentes (como o Active Directory). Alguns destes componentes
podem ser configurados para utilizar volumes diferentes onde parte é instalada
na unidade do sistema e parte nos volumes fora do sistema.

* Se vocé executar backups incrementais progressivos e backups de imagens do
seu sistema de arquivos, podera executar uma restauracdo de imagem
incremental do sistema de arquivos. O processo restaura arquivos individuais
ap6s a imagem total ser restaurada. Os arquivos individuais restaurados sdao
aqueles cujos backups foram feitos apds a imagem original. Opcionalmente, se
os arquivos foram excluidos apés o backup original, a restauragdo incremental
pode excluir esses arquivos a partir da imagem base.

A exclusdo de arquivos serd executada corretamente se o grupo de cdpias de
backup do servidor do IBM Spectrum Protect tiver versdes suficientes para
arquivos existentes e excluidos. Os backups e as restauragdes incrementais
podem ser executadas somente em sistemas de arquivos montados, ndo em
volumes ldgicos brutos.
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* Se, por algum motivo, uma imagem restaurada estiver corrompida, vocé deve
executar chkdsk para verificar e corrigir os setores invalidos (a menos que o
volume restaurado seja RAW).

Vocé pode utilizar a opgdo verifyimage com o comando restore image para
especificar que deseja ativar a detecgdo de setores invalidos no volume de
destino. Se setores invélidos forem detectados no volume de destino, o cliente
emitird uma mensagem de aviso no console e no log de erros.

Se houver setores invalidos no volume de destino, vocé podera usar a opgao
imagetofile com o comando restore image para especificar que deseja restaurar
a imagem de origem para um arquivo. Posteriormente, é possivel utilizar um
utilitdrio de cépia de dados de sua preferéncia para transferir a imagem do
arquivo para um volume do disco.

Referéncias relacionadas:

[“Imagetofile” na pagina 438

[Verifyimage” na pagina 585|

Restaurando uma Imagem Usando a GUI

E possivel usar a GUI para restaurar uma imagem de seu sistema de arquivos ou
volume l6gico bruto.

Sobre Esta Tarefa

Siga estas etapas para restaurar uma imagem de seu sistema de arquivos ou do
volume l6gico bruto:

Procedimento
1. Clique em Restaurar na janela principal. A janela Restaurar é exibida.
2. Expanda a arvore de diretdrios.

3. Localize o objeto na arvore chamada Imagem e expanda-a. Clique na caixa de
selecdo proxima a imagem a ser restaurada. Vocé pode obter informacdes
detalhadas sobre o objeto realgando o objeto e selecionando Exibir » Detalhes
do Arquivo... na janela principal ou clique no botdo Exibir Detalhes do
Arquivo.

4. (Opcional) Para executar uma restaura¢do incremental da imagem, clique no
botdo Opgoes para abrir a janela Opgdes de Restauragdo e selecione a opcao
Imagem mais diret6rios e arquivos incrementais. Se quiser excluir arquivos
inativos de seu sistema de arquivos local, selecione a caixa de opg¢des Excluir
arquivos inativos do local. Clique no botdo OK.

5. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Destino é exibida. A imagem pode ser
restaurada para o volume com letra de unidade ou ponto de montagem a partir
do qual originalmente teve seu backup. Como alternativa, um volume diferente
pode ser escolhido para o local de restauragéo.

6. Clique no botdo Restaurar para iniciar a restauragdo. A janela Lista de Tarefas
é exibida, mostrando o progresso da restauracdo. A janela Relatério da
Restauracdo exibe um relatério do status detalhado.

Resultados

A seguir estao alguns itens que merecem consideragdo quando vocé executa um
restauragdo de imagem utilizando GUI:

206 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



* Vocé pode selecionar Exibir » Detalhes do Arquivo na janela principal ou clicar
no botdo Exibir Detalhes do Arquivo para exibir as seguintes estatisticas sobre
as imagens do sistema de arquivos, das quais foi feito backup pelo cliente:

— Tamanho da Imagem - Esse é o tamanho do volume do qual foi feito backup.

— Tamanho Armazenado - Este é o tamanho real da imagem armazenada no
servidor. Como o backup de imagem permite que vocé faca backup somente
dos blocos utilizados em um sistema de arquivos, o tamanho da imagem
armazenada no servidor IBM Spectrum Protect pode ser menor que o
tamanho do volume. Para backups de imagem on-line, a imagem armazenada
pode ser maior que o sistema de arquivos com base no tamanho dos arquivos
em cache.

— Tipo de sistema de arquivos

— Data e hora do backup

— Classe de gerenciamento atribuida ao backup da imagem
— Se o backup da imagem é uma cépia ativa ou inativa

* Para modificar opcdes de restauragdo especificas, clique no botdo Opg¢des.
Qualquer opgdo que vocé alterar ficard em vigor apenas durante a sessdo atual.

* Na janela Opgdes de Restauracdo, vocé pode optar por restaurar a imagem
somente ou a imagem e os arquivos e diretérios incrementais. Se escolher
Apenas Imagem, vocé restaurard a imagem somente de seu ultimo backup de
imagem. Este é o padrdo.

Se vocé tiver executado backup de imagem incremental por data em backups de
um volume ou imagem em um volume com incrementos, vocé pode escolher a
opcdo Imagem mais diretdrios e arquivos incrementais. Se vocé escolher
Imagem mais diretérios e arquivos incrementais, poderd selecionar também
Excluir arquivos inativos do local para excluir os arquivos inativos que estdo
armazenados em seu sistema de arquivos local. Se backup de imagem
incremental por data for o tnico tipo de backup incremental executado no
sistema de arquivos, a exclusdo dos arquivos ndo ocorrerd.

Importante: Tenha a absoluta certeza de que é necessario executar uma
restauragdo incremental, pois ela substitui seu sistema de arquivos inteiro pela
imagem do servidor, em seguida, restaure os arquivos submetidos ao backup
usando a operacdo de backup de imagem incremental.

Restaurando uma Imagem Utilizando a Linha de Comandos

Use o comando restore image para restaurar uma imagem, utilizando o cliente da
linha de comandos do IBM Spectrum Protect.

Vocé pode utilizar a opgdo verifyimage com o comando restore image para
especificar que deseja ativar a detecgdo de setores invalidos no volume de destino.
Se setores invélidos forem detectados no volume de destino, o IBM Spectrum
Protect emitird uma mensagem de aviso no console e no log de erros.

Se houver setores invalidos no volume de destino, vocé podera utilizar a opgédo
imagetofile com o comando restore image para especificar que deseja restaurar a
imagem de origem em um arquivo. Posteriormente, é possivel utilizar um utilitario
de cépia de dados de sua preferéncia para transferir a imagem do arquivo para um
volume do disco.

Referéncias relacionadas:

[“Imagetofile” na pagina 438|

[Verifyimage” na pagina 585|
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Restaurar Dados de um Conjunto de Backups

O administrador do IBM Spectrum Protect pode gerar um conjunto de backups,
que é uma colecdo dos arquivos que residem no servidor, em midia portatil criada
em um dispositivo que usa um formato compativel com o dispositivo do cliente.

E possivel restaurar dados de um conjunto de backups a partir do servidor IBM
Spectrum Protect ou quando o conjunto de backups estiver localmente disponivel
como um arquivo ou em um dispositivo de fita.

E possivel restauras conjuntos de backup dos seguintes locais:
* A partir do servidor IBM Spectrum Protect
* De uma midia portétil em um dispositivo conectado a estagdo de trabalho cliente

* A partir de um arquivo de conjunto de backups na estagdo de trabalho do
cliente

As configuragdes de backup podem fornecer archive instantdneo e recurso de
rapida recuperagdo conforme descrito na lista a seguir.

Archive instantaneo
Esse recurso permite que um administrador crie uma colegdo de archive de
versdes de backup ja armazenadas no servidor.

Recuperacdo rdpida com conjuntos de backups locais

Normalmente, restauragoes sao feitas a partir de backups de arquivos
normais que sdo armazenados no servidor IBM Spectrum Protect fora dos
conjuntos de backups. Essa abordagem de restauragdo oferece a capacidade
de restaurar a versio de backup mais recente de cada arquivo. E possivel
que um conjunto de backups ndo contenha a versdo de backup mais
recente de seus arquivos.

Em alguns casos, restaurar dados de um conjunto de backups pode ser
uma melhor opgdo do que restaurar dados de arquivos backup normais no
servidor IBM Spectrum Protect. A restauragdo a partir de um conjunto de
backups pode ser uma opgdo melhor pelas seguintes razdes:

* Uma restauracdo de conjunto de backups pode proporcionar uma
recuperacdo mais rapida porque todos os arquivos necessérios para a
restauracgdo estdo contidos em um pequeno nimero de volumes de
armazenamento.

¢ Um conjunto de backups fornece uma coleta de arquivos em um
momento especifico. Vocé pode restaurar em um momento especifico em
vez de restaurar o que estd atualmente disponivel a partir de uma
restauragao de nivel de arquivo normal do servidor.

- E possivel fazer uma restauragdo de ASR utilizando um volume do
conjunto de backups.

A restauracgdo de um conjunto de backups a partir do servidor IBM
Spectrum Protect fornece um conjunto maior de opg¢des de restauragdo do
que a restauragdo a partir de um conjunto de backups local. Entretanto, a
restauragdo a partir de um conjunto de backups local pode ser preferivel
em alguns casos:

* Talvez vocé precise restaurar seus dados quando uma conexdo de rede
com o servidor IBM Spectrum Protect ndo estiver disponivel. Isso é
possivel em uma situagdo de recuperagdo de desastre.

208 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



* A restauragdo local pode ser mais rdpida que a restauragdao por meio de
uma conexdo de rede com o servidor IBM Spectrum Protect.

Um conjunto de backups pode ser restaurado a partir de um servidor IBM
Spectrum Protect enquanto os volumes do conjunto de backups estiverem
disponiveis para o servidor ou podem ser movidos para o sistema do cliente para
uma restauragdo do conjunto de backups local. Um conjunto de backups pode ser
gerado com ou sem um TOC (Indice) e pode conter dados do arquivo ou dados da

imagem.

O conjunto de backup pode conter dados do estado do sistema.

Sua capacidade de restaurar dados dos conjuntos de backup é restrita pelo local do
conjunto de backups e pelo tipo de dados no conjunto de backups. O cliente da
linha de comandos pode restaurar alguns dados que a GUI nao pode restaurar,
mas a GUI pode permitir que vocé procure e escolha quais objetos restaurar.
Geralmente, conjuntos de backups do servidor com um TOC tém mais opg¢des de
restauragdo. No entanto, conjuntos de backups locais fornecem opgdes que as vezes
sdo preferiveis para a restauracgdo a partir do servidor IBM Spectrum Protect.

As restrigdes para restaurar dados dos conjuntos de backups utilizando a GUI
estdo resumidas na tabela a seguir. Cada célula interior representa uma
combinagdo de tipos de dados e local do conjunto de backups. Para cada situagéo,
a célula indica se vocé pode utilizar a GUI para restaurar somente o conjunto de
backups inteiro, para selecionar os objetos dentro do conjunto de backups ou se
vocé ndo pode utilizar a GUI para restaurar o conjunto de backups.

Tabela 25. Restrigées de Restauragdo da GUI do Conjunto de Backups

Local do conjunto de backups
Local IBM Spectrum

Tipo de dados (location=file Protect Server
no conjunto de ou IBM Spectrum Protect Server (TOC nao
backups location=tape) (TOC disponivel) disponivel)
Arquivo Restaurar Restaurar conjunto de backups Restaurar

somente inteiro ou objetos selecionados no |somente

conjunto de conjunto de backups. conjunto de

backups inteiro. backups inteiro.
imagem Nao pode ser Restaurar conjunto de backups Nao pode ser

restaurada. inteiro ou objetos selecionados no | restaurada.

conjunto de backups.

estado do Restaurar Restaurar conjunto de backups Restaurar
sistema somente inteiro ou objetos selecionados no | somente

conjunto de conjunto de backups. conjunto de

backups inteiro. backups inteiro.

As restri¢des para restaurar dados de conjuntos de backups utilizando o cliente da
linha de comandos estdo resumidas na tabela a seguir. Cada célula interior
representa uma combinacdo de tipos de dados e local do conjunto de backups.
Para cada situacdo, a célula lista os comandos de restauracdo que vocé pode
utilizar. Exceto conforme observado, vocé pode restaurar objetos especificos dentro
de um conjunto de backups, bem como o conjunto de backups inteiro.
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Tabela 26. Restricbes de Restauracdo da Linha de Comandos do Conjunto de Backups

Ti Local do conjunto de backups
ipo de
dados no IBM Spectrum Protect | IBM Spectrum Protect
conjunto de | Local (location=file ou Server (TOC Server (TOC nido
backups Tocation=tape) disponivel) disponivel)
Arquivo Comandos: Comandos: Comandos:
restore restore restore backupset
restore backupset restore backupset
imagem Nao pode ser restaurada | Comando: Nao pode ser restaurada
restore image
estado do Comando: Comandos: Comando:
sistema restore backupset restore backupset restore backupset
restore systemstate

Restri¢ao: Ao restaurar dados do estado do sistema usando o comando restore
backupset, ndo serd possivel especificar objetos individuais. Somente é possivel
restaurar o estado do sistema inteiro.

Referéncias relacionadas:
[“Localbackupset” na pagina 467
[‘Query Backupset” na pagina 723|
@uery Image” na pagina 730|
[‘Restauracio” na pagina 746|
[‘Restore Backupset” na pagina 756|
[‘Restore Image” na pagina 765
[‘Restore Systemstate” na pagina 770|

Restaurar Conjuntos de Backup: Consideracoes e Restricoes

Este t6pico lista algumas consideragdes e restricdes das quais vocé deve estar
ciente ao restaurar conjuntos de backup.

Consideracoes de Restauracao do Conjunto de Backups

Considere o seguinte ao restaurar conjuntos de backup:

* Se o objeto que vocé deseja restaurar tiver sido gerado de um né cliente cujo
nome seja diferente do né atual, especifique o nome do né original com o
pardmetro filespacename em qualquer um dos comandos de restauracao.

* Se ndo conseguir restaurar um conjunto de backup da midia portatil, consulte o
seu administrador IBM Spectrum Protect para assegurar que a midia portatil foi
criada em um dispositivo que utiliza um formato compativel.

* Se vocé utilizar o comando restore backupset na linha de comandos inicial com
o parametro -location=tape ou -location=file, o cliente ndo tentard entrar em
contato com o IBM Spectrum Protect Server.

* Ao restaurar um grupo a partir de um conjunto de backup:

— O grupo inteiro, ou todos os grupos, no espacgo de arquivo virtual é
restaurado. Ndo serd possivel restaurar um tnico grupo especificando-se o
nome do grupo, se houver varios grupos no mesmo espaco de arquivo
virtual. N&o € possivel restaurar uma parte de um grupo especificando-se um
caminho de arquivo.

— Especifique um grupo utilizando os seguintes valores:
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- Especifique o nome do espago de arquivo virtual com o pardmetro
filespacename.

- Use a opgdo subdir para incluir subdiretérios.

» E fornecido suporte limitado para a restauragio de conjuntos de backup dos
dispositivos de fita conectados ao sistema do cliente. Um driver de dispositivo
nativo fornecido pelo fabricante do dispositivo deverd sempre ser utilizado. O
driver de dispositivo fornecido pelo IBM para ser usado com o servidorIBM
Spectrum Protect ndo pode ser usado no sistema do cliente para restaurar
conjuntos de backup locais.

* Para permitir que a GUI do cliente restaure um backup configurado a partir de
um dispositivo local, sem requerer uma conexao do servidor, use a opcao
localbackupset.

Restricoes de Restauracao do Conjunto de Backups

Esteja ciente das seguintes restri¢des ao restaurar conjuntos de backup:

* Os dados de um conjunto de backup que passaram por backup com a API ndo
podem ser restaurados ou utilizados.

* Nao é possivel restaurar dados de imagem de um conjunto de backup utilizando
o comando restore backupset. Vocé pode restaurar dados de imagem de um
conjunto de backup apenas com o comando restore image.

* Nao é possivel restaurar dados de imagem de um conjunto de backup local
(Tocation=tape ou location=file). Vocé pode restaurar dados de imagem de um
conjunto de backup apenas a partir do IBM Spectrum Protect Server.

Referéncias relacionadas:

[“Localbackupset” na pagina 467

[‘Restauracio” na pagina 746|

[“Restore Image” na pagina 765

[‘Restore Backupset” na pagina 756|

Restauracao do Conjunto de Backups

IBM Spectrum Protect considera um conjunto de backups como um objeto
contendo a estrutura do arquivo inteira. Vocé pode restaurar o conjunto de
backups inteiro ou, em alguns casos, pode selecionar algumas partes. A midia do
conjunto de backups é auto-explicativa e contém todas as informagées necessérias
para executar uma restauracdo com éxito.

Se vocé estiver conectado ao Tivoli Storage Manager Versdo 5.4 ou ao servidor
posterior, seu administrador do servidor podera criar conjuntos de backups que
estdo empilhados. Conjuntos de backup empilhados podem conter dados de varios
nos cliente, podendo conter diferentes tipos de dados para um né cliente
especifico. Os tipos de dados podem ser dados do arquivo ou dados da imagem.

Se vocé tiver atualizado a partir do Tivoli Storage Manager Express, alguns dados
do aplicativo também sdo suportados.

Restri¢do: O processamento da restauragdo de dados de imagem e de dados do
aplicativo estd disponivel somente ao restaurar a partir do servidor. Ndo é possivel
restaurar os dados de imagem e os dados do aplicativo a partir de uma
restauragdo do conjunto de backup local do cliente.

Quando um conjunto de backup é empilhado, vocé pode somente restaurar dados
para seu proprio né. Os dados de todos os outros nés sdo ignorados. Ao restaurar
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dados de um conjunto de backup empilhado em um dispositivo local, vocé s6
pode restaurar dados em nivel de arquivo para seu proprio né cliente. E
importante que a opgdo nodename seja configurada para corresponder ao nome do
né utilizado para gerar o conjunto de backups para um dos nés na pilha.

Importante: Devido a portabilidade de conjuntos de backup locais, vocé deve
seguir etapas adicionais para proteger conjuntos de backups locais em midia
portétil. A midia do conjunto de backups deve ser protegida fisicamente, visto que
o conjunto de backups pode ser restaurado localmente sem autenticagdo com o
servidor. Cada usudrio tem acesso a todos os dados no conjunto de backup
empilhado, o que significa que tem acesso a dados que ndo possui, alterando o
nome do né ou visualizando o conjunto de backup em seu formato bruto. A
criptografia ou a protegdo fisica da midia é o tinico método para garantir a
protecdo dos dados.

Se vocé restaurar dados do conjunto de backups do servidor, arquivos individuais,
diretérios ou o conjunto de backups inteiro poderdo ser restaurados em uma tnica
operacao pela GUI ou pela linha de comandos. Quando vocé restaurar dados do
conjunto de backups localmente, a GUI s6 podera exibir e restaurar um conjunto
de backups inteiro. A linha de comandos pode ser utilizada para restaurar arquivos
ou diretérios individuais armazenados em um conjunto de backups localmente.

Restaurando Conjuntos de Backup Usando a GUI

A GUI do cliente pode restaurar dados de um conjunto de backups a partir do
servidor, de um arquivo local ou de um dispositivo de fita local. Vocé pode utilizar
a GUI para restaurar arquivos individuais a partir de um conjunto de backups do
servidor IBM Spectrum Protect com TOC, mas ndo a partir de um conjunto de
backups local ou de um conjunto de backups de servidor sem TOC.

Sobre Esta Tarefa

Importante: Antes de iniciar uma operacdo de restauracdo, esteja ciente de que os
conjuntos de backups podem conter dados para vérios espagos no arquivo. Se vocé
especificar um destino diferente da localizagdo original, os dados de todos os
espagos de arquivo serdo restaurados para a localizagdo especificada.

Para restaurar um conjunto de backups a partir da GUI, execute as seguintes
etapas:

1. Clique em Restaurar na janela principal da GUI. A janela Restaurar é exibida.

2. Localize o objeto da arvore de diretério Conjuntos de Backups e expanda-o
clicando no sinal de mais (+) ao lado dele.

* Para restaurar o conjunto de backups de um dispositivo local, expanda o
objeto Local e a janela Especificar Local do Conjunto de Backups é exibida.
Na janela, selecione Nome do Arquivo: ou Nome da Fita: na lista e insira o
local do nome da fita ou do arquivo. Também é possivel clicar no botdo
Procurar para abrir uma janela de selecdo de arquivos e selecionar um
conjunto de backup.

* Para restaurar dados do conjunto de backups do servidor, primeiro expanda
o objeto Servidor e, em seguida, Nivel de Arquivo ou Imagem, dependendo
do tipo de restauragéo solicitada.

3. Clique na caixa de selegdo proxima do conjunto de backups ou diretério ou
arquivo no conjunto de backups que vocé deseja restaurar.

E possivel selecionar arquivos de um conjunto de backups se esse conjunto de
backups estiver localizado no servidor e tiver um indice.
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4. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Destino é exibida. Digite as
informagdes apropriadas.

5. Clique em Restaurar. A janela Lista de Tarefas exibe o status do processo de
restauracao.

Nota:

* Se o objeto que vocé deseja restaurar fizer parte de um conjunto de backup
gerado em um né e o nome do né for alterado no servidor, qualquer objeto de
conjunto de backup que for gerado antes da alteracdo do nome ndo
corresponderd ao novo nome de né. Assegure que o nome do noé seja 0 mesmo
para o qual o conjunto de backup foi gerado.

* O cliente pode ser utilizado para restaurar um conjunto de backups em um
dispositivo conectado com ou sem uma conexdo do servidor. Se a conexdo do
servidor falhar, um prompt aparecera para continuar os propdsitos de
restauragdo do conjunto de backups local. Além disso, a opcdo localbackupset
pode ser utilizada para dizer ao cliente para ndo tentar uma conexao com o
servidor.

* Determinados dispositivos locais como dispositivos de fita (dispositivos de fita
ndo se aplicam a Mac OS X) exigem que drivers de dispositivo sejam
configurados antes da execucdo de uma restauragdo. Consulte o manual do
dispositivo para obter assisténcia com essa tarefa. Também é necessario saber o
endereco do dispositivo para poder executar a restauracao.

* Os recursos a seguir de uma restauracdo de conjunto de backups do servidor
ndo ficam disponiveis durante uma restauragéo feita localmente:

1. Restauragdo de imagem.
2. Restaurando componentes individuais do estado do sistema.

3. A exibicdo e restauragdo da GUI de arquivos e diretdrios individuais. A linha
de comandos pode ser utilizada para restaurar um diretério ou um arquivo
individual de um conjunto de backups local.

4. Os dados do aplicativo serdo restaurados se o servidor foi migrado a partir
do produto Tivoli Storage Manager Express.

Restauracoes de Conjunto de Backup Usando a Interface de
Linha de Comandos do Cliente

A interface de linha de comandos pode restaurar dados de um conjunto de
backups a partir do servidor, de um arquivo local ou de um dispositivo de fita
local. E possivel usar a interface da linha de comandos para restaurar arquivos

individuais de conjuntos de backups locais e de conjuntos de backups sem um
TOC.

Para restaurar um conjunto de backups a partir da interface de linha de comandos,
use o comando query backupset para exibir quais dados do conjunto de backups
estdo disponiveis e use os comandos de restauracdo para restaurar os dados.

Vocé pode utilizar os comandos a seguir para restaurar dados de conjuntos de
backup:

* restore

* restore backupset
* restore image

* restore systemstate
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Use o comando apropriado para o local do conjunto de backups e os dados no

conjunto de backups. Para obter informagdes adicionais, consulte [Tabela 26 na
éina 210

Referéncias relacionadas:
L uery Backupset” na pagina 723|

[‘Query Image” na pagina 730|

[‘Restauracio” na pagina 746|

[‘Restore Backupset” na pagina 756|

[‘Restore Image” na péagina 765|
[‘Restore Systemstate” na pagina 770)

Restaurar Compartilhamentos do Net Appliance CIFS

214

A restauracdo da definicdo de compartilhamento exige a restauragdo do diretério
raiz do espago de arquivos de compartilhamento, que na maioria das
circunstancias pode ser feita da seguinte forma:

A saida a seguir indica que o diretério raiz (e a definicdo de compartilhamento foi
restaurada):
Restoring 0 \\NetAppFiler\CifsShareName\ [Done]

Se a definicdo de compartilhamento CIFS for excluida no servidor de arquivos Net
Appliance, o cliente ndo conseguira restaurar diretamente a definicdo de
compartilhamento porque o compartilhamento ndo estard mais acessivel.

A defini¢do de compartilhamento pode ser restaurada indiretamente, criando um
compartilhamento local temporario e restaurando a definicdo de compartilhamento
no compartilhamento temporario, como se segue:

md c:\tempdir net share tempshare=c:\tempdir
/remark:"Temporary Share for Restoring Deleted CIFS Share"

net use z: \\LocalMachineName\tempshare

dsmc res \\NetAppFiler\CifsShareName\ z:\ -dirsonly

Isso restaura a defini¢do de compartilhamento original (incluindo permissdes) no
servidor de arquivos.

Versdes mais antigas do servidor IBM Spectrum Protect podem ter um problema
que impede a restauragdo do diretdrio raiz e da definicdo de compartilhamento
CIFS. Se esse problema ocorrer, serd possivel contorna-lo utilizando um dos
seguintes métodos:
1. Use o DISABLENQR testflag para restaurar o diretério raiz da seguinte forma:
dsmc res \\NetAppFiler\CifsShareName\ -test=disablenqr -dirsonly
2. Use a opgdo -pick do cliente da linha de comandos com um comando de
restauracédo e selecione o diretdrio raiz:
dsmc res \\NetAppFiler\CifsShareName\ -dirsonly -pick
Tarefas relacionadas:
“Fazendo Backup das Definicdes de Compartilhamento do Net Appliance CIFS” na|
dgina 183

IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagdo e do Usuario



Restaurando Dados de um Backup do VMware

E possivel usar vérios métodos para restaurar dados a partir de backups para uma
maquina virtual VMware. O método de restauragdo depende do tipo de backup e
da versdo do software de cliente de backup-archive usado para execugdo da
restauracao.

As operagoes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Restauracao completa da VM
Use o comando restore vm para restaurar uma maquina virtual toda a
partir de um backup completo da MV. Ao restaurar um backup completo
da MV, a imagem restaurada substituird a maquina virtual ou uma nova
maquina virtual serd criada. Em uma restauragdo completa da MV, restaure
todos os arquivos e o estado do sistema do VMware nos sistemas
Windows. Se vocé possuir acesso ao Agente de recuperagdo do IBM
Spectrum Protect, podera restaurar os arquivos individuais.

Dependendo da versao do cliente de backup-archive que estd em execugdo
no cliente do VMware, use o método adequado para restaurar um backup
completo da maquina virtual:

Versoes de backup-archive anteriores a 6.2.2:
Restaure o backup completo da MV usando o VMware
Consolidated Backup. Para obter informagdes adicionais, consulte o
tépico a seguir:

“Restaurando Backups Completos da MV Criados com o VMware|
Consolidated Backup” na péagina 227|

Versoes de cliente de backup-archive 6.2.2 ou posteriores:
Restaure o backup completo da MV usando a API do vStorage. O
cliente do IBM Spectrum Protect V6.2.2 ou posterior pode restaurar
backups completos do VMware que foram criados com versdes do
cliente anteriores a V6.2.2. Para obter informagdes adicionais,
consulte o tépico a seguir:

[‘Restaurando os Backups Completos de VM” na pagina 216|

Restauracao de nivel de arquivo
Use o comando restore para restaurar arquivos individuais a partir de um
backup da MV de nivel de arquivo. Use este método quando vocé
praticamente ndo puder restaurar uma imagem inteira do VMware. Os
backups no nivel do arquivo foram criados com os clientes de
backup-archive versdo 7.1.

As restrigdes a seguir se aplicam as restauragdes de nivel de arquivo:

* Sera possivel usar o método de restauragdo de nivel de arquivo apenas
se um backup de nivel de arquivo da maquina virtual existir.

* Nao é possivel restaurar uma maquina virtual inteira a partir de
backups de nivel de arquivo, porque o comando restore ndo recria os
estados do sistema Windows.

* Nao é possivel usar este método para restaurar os arquivos individuais a
partir de um backup completo da MV de uma méaquina virtual.
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Dependendo da configuracdo da maquina virtual em que vocé restaurar os
arquivos, use o método apropriado para restaurar os arquivos a partir de
um backup de nivel de arquivo:

O cliente de backup-archive nio estd instalado na maquina virtual:
Restaure os arquivos a partir do servidor de backup do vStorage
do qual foi feito backup da méquina virtual.

O cliente de backup-archive esta instalado na maquina virtual:
Restaure o arquivo do cliente de backup-archive que esta instalado
na maquina virtual.

Para obter mais informacoes, consulte o topico a seguir:
“Cenério: Restaurando Backups de Nivel de Arquivo da MV” na paginal
224

Restaurando os Backups Completos de VM

E possivel restaurar um backup completo do VMware para recriar todos os
arquivos de uma maquina virtual VMware (MV) diretamente para o servidor
VMware. Esse método substitui o método descontinuado de restaurar os backups
que foram criados usando as ferramentas do VMware Consolidated Backup (VCB).
Este método de restauragdo ndo requer que vocé use a ferramenta do conversor do
VMware antes de restaurar o backup para o servidor VMware. Nédo é possivel usar
este método de restauracdo para restaurar os arquivos individuais a partir de um
backup completo da MV.

Antes de Iniciar

As operacoes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Para restaurar um backup completo do VMware que foi criado usando as
ferramentas do VCB no IBM Spectrum Protect Versao 6.2.0 ou anterior, consulte o
seguinte topico:

“Restaurando Backups Completos da MV Criados com o VMware Consolidated|
Backup” na pagina 227

Procedimento
1. Dependendo do local de destino da restauragdo, conclua a etapa adequada:

* Se a restauragdo do backup completo da MV for sobrescrever a maquina
virtual VMware existente, exclua a méquina virtual existente.

* Se vocé restaurar o backup completo da MV para uma nova mdaquina virtual,
ndo precisara excluir a maquina virtual existente. Sera possivel excluir a
maquina virtual existente se vocé preferir, caso contrario, continue para a
préxima etapa.

2. Consulte a maquina virtual para backups do VMware, concluindo as etapas a
seguir:

a. No servidor de backup fora do host, execute o comando a seguir:

dsmc g vm *

O comando lista os backups disponiveis, por exemplo:
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# Backup Date Mgmt Class Type A/I Virtual Machine
1 12/03/2009 03:05:03  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestl
2 09/02/2010 10:45:09  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestll
3 09/02/2010 09:34:40  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestl12
4 09/02/2010 10:10:10  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestl3
5 12/04/2009 20:39:35  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestl14
6 09/02/2010 11:15:18  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestlb
7 09/02/2010 02:52:44  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest16
8 08/05/2010 04:28:03  DEFAULT VSTORFULL A vm_guestl7
9 08/05/2010 05:20:27  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest18
10 08/12/2010 04:06:13  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest19
11  09/602/2010 00:47:01  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest7
12 09/02/2010 01:59:02  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest8
13 09/02/2010 05:20:42  DEFAULT VSTORFULL A vm_guest9
ANS1900I Return code is 0.
ANS1901I Highest return code was 0.

\

b. A partir dos resultados que sdo retornados pelo comando de consulta,
identifique uma mdaquina virtual a ser restaurada.

3. Restaure o backup completo do VMware, usando o comando restore vm. Para
restaurar o backup para uma maquina virtual com um novo nome, use a opgao
-vmname. Por exemplo, no comando a seguir a maquina virtual é restaurada e
um novo nome ¢é especificado para a maquina virtual restaurada:

dsmc restore vm my_old_vmname -vmname=new_vm_name -datastore=myPath

4. Quando a restauracdo estiver concluida, a maquina virtual serd desligada. Inicie
a maquina virtual do VMware vCenter.

O que Fazer Depois

Importante: Para maquinas virtuais Windows: se vocé tentar executar uma
restauragdo completa da VM de um backup de protegao de aplicativo que foi
criado com 2 ou mais tentativas de captura instantdnea, a captura instantdnea do
provedor do sistema estara presente na VM restaurada. A medida que o aplicativo
grava no disco, o espaco de armazenamento de sombra cresce até ficar sem espago
em disco.

Em geral, se a protegdo de aplicativo foi usada durante um backup, use apenas a
restauragdo de protecdo de aplicativo. Ao restaurar o aplicativo, o volume é
automaticamente revertido. No entanto, se vocé precisar restaurar a VM completa,
devera reverter ou excluir a cépia de sombra.

Apbs restaurar a VM inteira, verifique se a restauragdo foi bem-sucedida e se os
dados ndo estdo corrompidos. Se os dados nédo estiverem corrompidos, exclua a
copia de sombra. Se os dados estiverem corrompidos, reverta a copia de sombra
para restaurar a integridade de dados.

E possivel determinar qual cépia de sombra excluir ou reverter procurando o
arquivo dsmShadowCopyID.txt no diretdrio-raiz de cada volume restaurado. Esse
arquivo contém os IDs de captura instantdnea das copias de sombra que foram
criadas durante as tentativas de captura instantanea. E possivel usar o comando
delete shadows do diskshadow para excluir esses IDs ou o comando revert para
reverter a copia de sombra. Apos a exclusdo ou reversdo ser concluida, também é
possivel excluir o arquivo dsmShadowCopyID.txt.

Referéncias relacionadas:
[‘Query VM” na pagina 741|
[‘Restore VM” na pégina 771
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[“INCLUDE. VMSNAPSHOTATTEMPTS” na pagina 451

Cenarios para Executar Acesso Instantianeo de VM Total e
Restauracao Instantanea de VM Total a partir da Linha de
Comandos do Cliente de Backup-archive

As operagdes de acesso instantaneo de VM total e de restauracdo instantanea de
VM total requerem uma licenca para o IBM Spectrum Protect for Virtual
Environments. E possivel executar qualquer uma destas operagdes a partir da linha
de comandos do cliente de backup-archive. As operagdes e op¢des de acesso
instantdneo e de restauragdo instantanea sdo suportadas apenas para maquinas
virtuais VMware hospedadas nos servidores VMware ESXi 5.1 ou versdes mais
recentes.

Os seguintes cendrios demonstram as operacdes de acesso instantaneo de VM total
e de restauragdo instantanea de VM total que podem ser executadas. Antes de
concluir as operagdes descritas no texto a seguir, vocé deve configurar pelo menos
um né do movedor de dados no servidor de backup vStorage para que ele possa
proteger as mdquinas virtuais, iniciando as operagdes de backup e restauracdo do
host. As etapas para configurar os nés do movedor de dados estdo descritas no
[Configurando os nés do movedor de dados em um ambiente vSpherel

Cenario: Vocé deseja executar um acesso instantaneo de VM
total para verificar a integridade de uma imagem de backup de
uma maquina virtual VMware, sem de fato restaurar a maquina
virtual ou discos para o host ESXi

O propésito deste objetivo é verificar se uma imagem de maquina virtual de
backup pode ser usada para restaurar com sucesso um sistema, se a maquina
virtual for excluida ou seus discos e dados estiverem corrompidos ou, de outra
maneira, ndo forem utilizaveis.

Para este cendrio, suponha que um servidor ESX possui uma mdaquina virtual
chamada Orion em execucdo nele. Vocé deseja verificar que a imagem com backup
feito que é armazenada pelo servidor IBM Spectrum Protect pode ser usada para
restaurar essa maquina virtual se a maquina virtual atual falhar.

Vocé executa uma operacdo de acesso instantaneo de VM, usa o comando restore
vm com op¢des de local de inventério especificadas para identificar o local para a
maquina virtual restaurada. Todas as op¢oes de local de inventario, como vmname,
datacenter, host e datastore podem ser usadas em combinagdo com a opgdo de
acesso instantdneo (-VMRESToretype=INSTANTAccess) para especificar o local para a
maquina virtual (acesso instantaneo) restaurada.

Como a méquina virtual Orion existe no inventério e estd em execucdo, vocé deve
fornecer um novo nome para uma maquina virtual temporaria, incluindo o novo
nome na opg¢do vmname. Vocé também deve incluir a opgdo
—VMRESToretype=INSTANTAccess na linha de comandos para indicar que esta é uma
operagdo de restauracdo de acesso instantaneo.

Inserir o seguinte comando prepara uma maquina virtual chamada “Orion_verify”
para que ela esteja disponivel para acesso instantaneo. E possivel usar esta
maquina virtual para verificar se a imagem de backup pode ser restaurada.

dsmc restore vm Orion -vmname=Orion_verify —Host=esxi.example.com
—datacenter=mydataCenter —VMRESToretype=INSTANTAccess —VMAUTOSTARTvm=YES
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A opgdo -VMAUTOSTARTvm=YES indica que a maquina virtual serd iniciada quando for
restaurada. Por padrdo, a nova mdquina virtual ndo € iniciada automaticamente.
Com essa configuragdo padrdo, é possivel reconfigurar a maquina virtual antes de
inicia-la.

Também é possivel listar as versdes de uma mdaquina virtual das quais foi feito
backup, usando as opcdes inactive ou pick ou as opg¢des pittime ou pitdate para
selecionar um backup inativo ou ativo, a partir de uma data ou hora especifica.
Por exemplo, para exibir uma lista de versdes de backup da maquina virtual
Orion, usando o seguinte comando:

dsmc restore vm Orion -pick

Para uma mdquina virtual restaurada usando a opgdo
—VMRESToretype=INSTANTAccess, os dados temporarios criados por esta maquina
virtual sdo armazenados em uma captura instantdnea do VMware.

Apos restaurar a maquina virtual tempordria (Orion_verify), execute nela
ferramentas de verificacdo para verificar a integridade dos discos e dos dados. Use
um utilitario, como chkdsk, ou um utilitdrio ou aplicativo de sua escolha, para
verificar os discos virtuais e dados. Se a maquina virtual tempordria passar nas
verificagdes de integridade, serd possivel remover os recursos temporarios que
foram criados para suportar a operacdo de restauracdo de acesso instantaneo.

Cenario: Vocé deseja determinar se existem maquinas virtuais
temporarias (acesso instantaneo), para que seja possivel
executar uma operacao de limpeza para liberar os recursos
associados a elas

Use o comando query vin com uma das seguintes opgdes especificadas na linha de
comandos:

-VMRESToretype=INSTANTAccess
-VMRESToretype=ALLtype

Em que:

-VMRESToretype=INSTANTAccess
Exibe todas as maquinas virtuais temporarias que estdo em execugdo no
modo de acesso instantaneo, criadas por uma operagdo restore vm
-VMRESToretype=INSTANTAccess.

-VMRESToretype=ALLtype
Exibe todas as maquinas virtuais com sessdes ativas de acesso instantaneo
ou restauragdo instantdnea que foram iniciadas por um comando restore
vm que usa as opgOes -VMRESToretype=INSTANTAccess ou
VMRESToretype=-INSTANTRestore.

Os exemplos a seguir mostram a sintaxe para as varias opgoes:

query vm * -VMREST=INSTANTA
query vm * -VMREST=ALL

E possivel incluir uma opg¢do —Detail para cada um dos comandos query vin
mostrados para exibir informagdes adicionais sobre cada uma das maquinas
virtuais temporarias.

query vm vmname —VMREST=INSTANTA -Detail
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Para remover os recursos que foram criados para uma maquina virtual temporaria
chamada “Orion_verify”, execute o seguinte comando:

dsmc restore vm Orion —vmname=Orion verify —VMRESToretype=VMCLeanup

A opgdo -VMRESToretype=VMCLeanup exclui a maquina virtual temporaria do host
ESXi, desmonta as montagens iSCIS que foram montadas e limpa a lista de
dispositivos iSCSI do host ESX. Todos os dados temporarios para a maquina
virtual temporéaria sdo excluidos da captura instantanea do VMware.

Cenario: Vocé deseja iniciar uma operacao de restauracao
instantanea para restaurar uma maquina virtual com falha para
um host ESX, a partir de uma imagem de backup criada pelo IBM
Spectrum Protect

A vantagem de uma restauragdo instantanea de VM total, em oposi¢do a uma
restauragdo de VM total classica é que uma operagdo de restauracdo instantanea
prepara a maquina virtual para uso imediato, assim que ela é iniciada. Nao é
necessdario aguardar até que todos os dados sejam restaurados antes de usar a
maquina virtual. Durante uma operacdo de restauracdo instantanea, a maquina
virtual usa discos iSCSI até que seus discos locais sejam totalmente restaurados.
Quando os discos locais forem restaurados, a maquina virtual alternard a E/S dos
discos iSCSI para os discos locais, sem uma interrupgdo de servigo notavel.

Restaure uma mdquina virtual chamada Orion usando o seguinte comando:

dsmc restore vm Orion —Host=esxi.example.com —datacenter=mydatacenter
—VMTEMPDAtastore=temp_datastore —VMRESToretype=INSTANTRestore
—datastore=mydatastore

Este comando especifica o0 nome da mdquina virtual a ser restaurada, o host e o
data center nos quais ela sera restaurada, e o tipo de restauracdo
(-VMRESToretype=INSTANTRestore). A opcdo VMTEMPDAtastore é um pardmetro
obrigatdrio para operagdes de restauragdo instantanea.

O armazenamento de dados temporério é usado pelo vMotion para armazenar a
configuracdo da maquina virtual restaurada durante o processo de restauracgdo
instantdnea. O nome especificado deve ser exclusivo. Ele ndo pode corresponder ao
nome de nenhum dos armazenamentos de dados originais que foram usados pela
maquina virtual quando foi feito backup dela, e ndo pode ser igual ao nome
especificado na opgdo —datastore opcional. Se a opgdo —datastore for omitida, os
arquivos da maquina virtual serdo restaurados para os armazenamentos de dados
que eles usaram quando foi feito backup da méquina virtual.

Por padrédo, as maquinas virtuais que forem restauradas instantaneamente serdo
provisionadas com discos thick. E possivel alterar este comportamento e
provisionar discos thin, incluindo a opgdo —VMDISKProvision=THIN na linha de
comandos ou no arquivo de opgdes do cliente.

Importante: Para operagdes de restauragdo instantanea, certifique-se de que o
armazenamento de dados temporério especificado com a opgdo vmtempdatastore e
o armazenamento de dados do VMware especificado pela opcdo datastore no
comando restore VM tenham armazenamento livre suficiente para salvar a
maquina virtual que estd sendo restaurada, e o arquivo de captura instantanea que
contém as mudangas que foram feitas nos dados. Se vocé estiver restaurando uma
maquina virtual e especificar thin ou thick provisioning (-vmdiskprovision=thin
ou -vmdiskprovision=thick), o armazenamento de dados para o qual vocé restaura
a maquina virtual deve ter espaco livre suficiente para acomodar a capacidade
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total do disco da maquina virtual e ndo somente a quantia de disco que é usada.
Por exemplo, se uma maquina virtual tiver uma capacidade total de 300 GB para
seu disco, ndo serd possivel restaurar essa maquina virtual para um
armazenamento de dados que possui menos de 300 GB disponiveis, mesmo se
somente uma parte da capacidade total estiver sendo usada.

Cenarios de Limpeza e Reparo de Restauracao Instantanea de
VM Total

Quando uma operagdo de restauragdo instantanea falha ap6s a VM ter sido ligada,
sdo necessarias tarefas de limpeza e reparo manuais.

As operagoes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Uma operagdo de restauracdo instantdnea que falha com o storage vMotion em
execucdo cria uma das seguintes situacdes:

* A operacdo de restauracido instantanea gera uma mensagem de erro.

* A operacdo de restauracdo instantanea é suspensa indefinidamente e a VM néo
estad responsiva.

Para determinar a causa do problema, execute uma consulta detalhada da VM

usando o seguinte comando:

dsmc g vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail

Na saida produzida por este comando, para cada VM na saida, procure a linha que
contém Acdo Necessaria. Use os seguintes paragrafos de A¢do Necessdria para
recupera¢do de uma operacdo de restauragdo instantdnea com falha, dependendo
do status de Agdo Necessaria.

Acao Necessaria: Limpeza

Na saida do comando query vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail,
verifique se o status do storage vMotion é bem-sucedido (Status do vMotion:
Bem-sucedido) e se todos os discos da VM sdo discos fisicos (Tipo de Disco:
Fisico). Este status confirma se a VM foi restaurada e se é necessdria a limpeza de
componentes 6rfaos, como montagens iSCSI.

Este tipo de falha ocorre como resultado de uma das seguintes situagdes:

* A restauragdo instantanea falhou e o Storage vMotion estd em execucdo. O
VMware vSphere continua o processo do vMotion.

* O Storage vMotion foi concluido com sucesso, mas a limpeza automatica das
montagens iSCSI falha.

Para limpar qualquer componente 6rfdo, execute o comando restore vim com o
pardmetro -VMRESToretype=VMCLeanup. Por exemplo:

dsmc restore vm original_vmname -vmname=new_vm_name -VMRESToretype=VMCLeanup
Acao Necessaria: Reparo
Na saida do comando query vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail,

verifique se o dispositivo iSCSI que estd conectado a VM estd inativo (o status é
Caminho do Disco: Inativo).
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Este tipo de falha ocorre como resultado de uma das trés situagdes a seguir:

* A VM usada como um movedor de dados ou a maquina do movedor de dados
fisico falhou.

¢ Ocorreu uma falha de rede entre o movedor de dados e o host ESX ou o
movedor de dados e o servidor IBM Spectrum Protect.

* O Servico Data Protection for VMware Recovery Agent falhou.

O dispositivo iSCSI deve ser retornado a um estado ativo antes de ser tentada
qualquer outra operagdo instantanea.

Para tentar se recuperar de uma falha do movedor de dados, conclua as seguintes
etapas:

1. Investigue a causa da falha e reinicie a maquina do movedor de dados, se ela
ndo iniciar automaticamente. Esta agdo inicia uma recuperacdo automaética dos
discos iSCSI montados.

2. Na saida do comando query vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail,
verifique se os discos da VM estdo ativos (Disk Path: Active). Este status
significa que a VM foi restaurada e estd disponivel para uso.

3. Reinicie o storage vMotion no cliente vSphere e monitore seu progresso na
barra de status do cliente vSphere.

4. Se o processamento do storage vMotion for concluido com sucesso, execute o
comando restore vim com o pardmetro -vmrestoretype=VMCLeanup para limpar
os discos iSCSI. Por exemplo:

dsmc restore vm original_vmname -vmname=new_vm_name -VMRESToretype=VMCLeanup

Para tentar a recuperagdo ap6s uma falha de rede, conclua as seguintes etapas:

1. Repare o problema de rede para que a comunicacdo entre o movedor de dados
e 0 host ESX, e o movedor de dados e o servidor IBM Spectrum Protect
continue.

2. Na saida do comando query vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail,
verifique se os discos da VM estdo ativos (Disk Path: Active). Este status
significa que a VM foi restaurada e esta disponivel para uso.

3. Se a falha de rede ndo fez o storage vMotion atingir o tempo limite, nenhuma
acdo serd necessdria.

4. Se a falha de rede fez o storage vMotion atingir o tempo limite e a mensagem
de erro indicar que o disco de origem ndo estd respondendo, reinicie o storage
vMotion no cliente vSphere. Quando o processamento do vMotion de
armazenamento for concluido, execute o comando restore vin com o pardmetro
-vmrestoretype=VMCLeanup para limpar os discos iSCSIL Por exemplo:

dsmc restore vm original_vmname -vmname=new_vm_name -VMRESToretype=VMCLeanup

Para tentar a recuperacdo ap6s uma falha do servico Data Protection for VMware
Recovery Agent, conclua as seguintes etapas:

1. Investigue a causa da falha e reinicie o servi¢o Data Protection for VMware
Recovery Agent, se ele ndo iniciar automaticamente. Esta acdo inicia uma
recuperacdo automatica dos discos iSCSI montados.

2. Na saida do comando query vm * -vmrestoretype=instantrestore -detail,
verifique se os discos da VM estdo ativos (Disk Path: Active). Este status
significa que a VM foi restaurada e estd disponivel para uso.

3. Se a falha do servigo Data Protection for VMware Recovery Agent ndo fez o
storage vMotion atingir o tempo limite, nenhuma agdo serd necessaria.
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4. Se a falha do servigo Data Protection for VMware Recovery Agent fez o storage
vMotion atingir o tempo limite e a mensagem de erro indicar que o disco de
origem ndo estd respondendo, reinicie o storage vMotion no cliente vSphere.
Quando o processamento do vMotion de armazenamento for concluido, execute
o comando restore vim com o parametro -vmrestoretype=VMCLeanup para limpar
os discos iSCSI. Por exemplo:

dsmc restore vm original_vmname -vmname=new_vm_name -VMRESToretype=VMCLeanup
Limpeza Completa

Se ndo for possivel recuperar-se de uma falha e vocé desejar remover a VM e seus
componentes, execute restore vim com o parametro -vmrestoretype=VMFULLCLeanup.
Por exemplo:

dsmc restore vm original_vmname -vmname=new_vm_name -VMRESToretype=VMFULLCLeanup

Uma operagdo VMFULLCLeanup forga a remogdo da VM e de todos os seus
componentes, independentemente do estado da maquina virtual. N&o inicie uma
operagdo de limpeza completa enquanto o vMotion ainda estiver migrando uma
maquina virtual.

Recuperando-se de Condicdes de Erro nao Padrao
Problemas com dispositivos iSCSI podem impedir a execugdo de uma operagdo de
acesso instantdneo ou de restauragio instantanea.

Sobre Esta Tarefa

Quando um servidor ESX ndo puder acessar um armazenamento de dados em um
disco iSCSI, uma mensagem do VMware é emitida para indicar que ocorreu um
erro "perda de dispositivo permanente”. Vocé deve ter a op¢do de cancelar ou
tentar novamente a conexdo iSCSI. Escolha a opgdo para tentar a operagdo
novamente para ver se o erro é tempordario e se a recuperagao é possivel. Se a nova
tentativa ndo for bem-sucedida, tente as seguintes etapas de resolugdo de
problemas. Se elas forem bem-sucedidas, tente novamente a operacgdo de
restauracdo instantanea ou acesso instantaneo.

As operagdes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Procedimento

1. Examine o log de Tarefas e Eventos do servidor ESX para um erro All Paths
Down (APD). Pode levar um tempo para que este erro seja exibido nos logs,
mas ele deve estar presente antes de vocé continuar com as préximas etapas. Se
vocé ndo aguardar o erro antes de tentar mais resolucdes de problemas, poderd
tornar o servidor ESX inativo.

2. Desligue a maquina virtual.

3. Varra novamente o HBA. Varrer novamente o HBA no servidor ESX pode
reativar o dispositivo com falha. Se os bloqueios de kernel do VMware
impedirem uma nova varredura do HBA, execute as seguintes etapas:

a. Na interface do vCenter, selecione o host ESX.
b. Clique em Configuracio.

c. Clique com o botdo direito em Adaptador de Software iSCSI e selecione
Propriedades.
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d. Clique em Descoberta Estatica.
e. Exclua os enderecos estéticos e clique em Fechar.
f. Varra novamente o HBA.

Cenario: Restaurando Backups de Nivel de Arquivo da MV

Nos sistemas Microsoft Windows, é possivel restaurar arquivos especificos a partir
de um backup de nivel de arquivo de uma mdaquina virtual VMware. Uma
restauragdo de nivel de arquivo € titil para restaurar arquivos individuais que
podem ser perdidos ou danificados. Ndo é possivel usar este método para
restaurar arquivos que faziam parte de um backup completo da MV. Antes de
poder restaurar arquivos a partir do servidor de backup fora do host na maquina
virtual VMware, o servidor de backup fora do host deve ser configurado como um
servidor proxy.

Antes de Iniciar

Os backups no nivel do arquivo foram criados com os clientes de backup-archive
versao 7.1.

As operagdes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Importante: Use o comando restore para executar uma restauragdo de nivel de
arquivo. Ndo use o comando restore vm.

As suposi¢des a seguir sdo feitas para este cendrio de uma restauracdo de nivel de

arquivo:

* O objetivo é restaurar arquivos dos quais foi feito backup anteriormente no
servidor IBM Spectrum Protect.

* Os arquivos dos quais foi feito backup anteriormente em uma maquina virtual
VMware denominada Orion, com o nome do host orion. Para esse cenério, a
MYV Orion falhara e alguns dos arquivos deverdo ser restaurados.

* Os arquivos no Orion dos quais foi feito backup para os espagos de arquivo que
correspondem ao formulario de letras mintisculas do nome do host do
computador. Os nomes de espago no arquivo sdao expressos no formato de
Convengédo Universal de Nomenclatura (UNC), por exemplo:

— Os arquivos dos quais foi feito backup da unidade C: no Orion, sdao
armazenados no espago no arquivo \\orion\c$.

— Se o Orion possuir uma unidade D:, os arquivos dos quais foi feito backup a
partir dessa unidade serdo armazenados no espago no arquivo \\orion\d$.

* Neste cendrio, os arquivos sdo restaurados a partir do diretério C:\mydocs que
estava no orion para o diretério C:\restore_temp em um computador diferente.
O computador em que vocé restaura o arquivo pode ser outra maquina virtual
VMware ou um computador fisico.

* O computador que executa a restauragdo possui um nome de host e um nome
do né diferente da maquina virtual Orion. Durante a restauragdo, é possivel
especificar a especificacdo de arquivo de origem no formato UNC completo e
usar um dos pardmetros a seguir para acessar o Orion:

-virtualnodename
Especifica o n6 cliente para o qual vocé esta restaurando um backup.
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Use este parametro se estiver restaurando arquivos do computador no
qual vocé esta com o logon efetuado atualmente.

-asnodename
Especifica o n6 cliente para o qual vocé esta restaurando um backup.
Use este pardmetro se vocé restaurando arquivos de um computador
para o qual vocé possui a autoridade de proxy.

Conclua as etapas a seguir para executar uma restauragdo de nivel de arquivo para
o computador Orion

Procedimento

1. Consultar o servidor IBM Spectrum Protect para determinar os espagos no
arquivo que sdo registrados para o Orion:

dsmc query filespace -virtualnode=orion

2. Restaurar arquivos para o espago no arquivo do Orion, executando um dos
comandos a seguir:

Restaurar arquivos do computador no qual vocé esta com logon efetuado
atualmente:
Suponha que vocé esteja com o logon efetuado atualmente no
computador denominado Orion. Execute um dos comandos a seguir:

a. Se vocé souber a senha para o n6 que esta restaurando, use a opcao
-virtualnodename no comando restore. Por exemplo, execute o
comando a seguir para restaurar os arquivos do Orion:
dsmc restore \\orion\c$\mydocs\ c:\restore_temp\ -sub=yes
-virtualnodename=orion

b. Se vocé possuir a autoridade de proxy, serd possivel restaurar
arquivos em nome do né de destino. A autoridade de proxy deve
ser concedida a partir do n6 do agente, em outras palavras, o né do
computador do qual a restauragdo estd em execugdo. Vocé deve
saber a senha do né do agente, para seja possivel acessar o n6 de
destino. Por exemplo, execute o comando a seguir para restaurar os
arquivos do Orion:

dsmc restore \\orion\c$\mydocs\ c:\restore temp\ -sub=yes
-asnodename=orion

Tabela 27. Componentes para o Comando restore ao Restaurar Arquivos para o Mesmo
Computador

Componente de comando Descrigao

\\orion\c$\mydocs\ Especificagdo do arquivo de origem no
servidor IBM Spectrum Protect. Este local
contém os arquivos que vocé esta
restaurando, dos quais foi feito o backup. Os
arquivos dos quais foi feito backup para a
MYV orion, portanto, a especificagdao de
arquivo deve estar no formato UNC.

c:\restore_temp\ A especificagdo de arquivo de destino no
computador no qual vocé estd com logon
efetuado atualmente. Os arquivos sdo
restaurados neste local.

-sub=yes Especifica que todos os subdiretérios na
especificacdo do arquivo de origem serdo
incluidos quando vocé executar a operagdo
de restauragéo.
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Tabela 27. Componentes para o Comando restore ao Restaurar Arquivos para o Mesmo
Computador (continuagdo)

Componente de comando Descrigao

-virtualnodename=orion Notifica o servidor IBM Spectrum Protect
que o backup esta em execugédo a partir do
no orion.

-asnodename=orion Notifica o servidor IBM Spectrum Protect
que o backup esta em execugédo a partir do
no orion.

Restaurar arquivos para um computador diferente:
Para restaurar os arquivos a partir do servidor IBM Spectrum Protect
para um computador diferente daquele no qual vocé estd com logon
efetuado, execute o comando a seguir. Serd possivel usar este comando
apenas, se vocé estiver conectado com autoridade para gravar no
computador remoto, conforme controlado pelo sistema operacional.

dsmc restore \\orion\c$\mydocs\ \\orion\c$\restore temp\ -sub=yes
-virtualnode=orion

Tabela 28. Componentes para o Comando restore ao Restaurar Arquivos para um
Computador Diferente

Componente de comando Descrigao

\\orion\c$mydocs\ Identifica a especificagdo do arquivo de
origem no servidor IBM Spectrum Protect.
Este local contém os arquivos que vocé estd
restaurando, dos quais foi feito o backup. Os
arquivos dos quais foi feito backup para a
MYV orion, portanto, a especificacao de
arquivo deve estar no formato UNC.

\\orion\c$\restore_temp\ Identifica a especificagdo de arquivo de
destino em um computador diferente do
computador no qual vocé estd com logon
efetuado. Vocé esta restaurando os arquivos
para a MV orion por meio da rede, usando
um recurso da Microsoft que identifica os
locais de rede em notagdo UNC.

-sub=yes Especifica que todos os subdiretérios na
especificacdo do arquivo de origem serdo
incluidos quando vocé executar a operagao
de restauragéao.

-virtualnodename=orion Notifica o servidor IBM Spectrum Protect
que o backup esta em execugdo a partir do
né orion.

Conceitos relacionados:

[‘Restaurando Dados de um Backup do VMware” na pagina 215|

Tarefas relacionadas:

“Restaurando Backups Completos da MV Criados com o VMware Consolidated|
Backup” na pagina 227

[‘Restaurando os Backups Completos de VM” na pagina 216|

Referéncias relacionadas:

[‘Query Filespace” na pagina 726

[‘Restauracio” na pagina 746|
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Restaurando Backups Completos da MV Criados com o
VMware Consolidated Backup

E possivel restaurar um backup completo do VMware para recriar todos os
arquivos de uma méaquina virtual VMware (MV). Conclua estas etapas para
restaurar os backups completos da MV que foram criados usando o VMware
Consolidated Backup (VCB) em execugdo no IBM Spectrum Protect Versdo 6.2.0 ou
anterior.

Antes de Iniciar

Para restaurar um backup completo do VMware que foi criado usando o IBM
Spectrum Protect Versdo 6.2.2 ou mais recente, consulte o seguinte topico:

[‘Restaurando os Backups Completos de VM” na pagina 216|

As operacdes do VMware estardo disponiveis somente se o cliente operar
como um movedor de dados do IBM Spectrum Protect for Virtual Environments:
Data Protection for VMware.

Procedimento
1. Dependendo do local de destino da restauracdo, conclua a etapa adequada:

* Se a restauragdo do backup completo da MV for sobrescrever a maquina
virtual VMware existente, exclua a maquina virtual existente.

* Se vocé restaurar o backup completo da MV para uma nova mdaquina virtual,
nao precisarad excluir a maquina virtual existente. E possivel excluir a
maquina virtual existente, caso contrario, continue para a préxima etapa.

2. Consulte a maquina virtual para os backups completos do VMware, concluindo
as etapas a seguir:

a. No servidor de backup fora do host, execute o comando a seguir:
dsmc g vm *

O comando lista os backups disponiveis, por exemplo:

4 N

# Backup Date Mgmt Class Type A/I Virtual Machine
1 12/03/2009 03:05:03  DEFAULT VMFULL A vm_guestl
2 09/02/2010 10:45:09  DEFAULT VMFULL A vm_guestll
3 09/02/2010 09:34:40  DEFAULT VMFULL A vm_guestl2
4 09/02/2010 10:10:10  DEFAULT VMFULL A vm_guestl3
5 12/04/2009 20:39:35  DEFAULT VMFULL A vm_guestl4
6 09/02/2010 11:15:18  DEFAULT VMFULL A vm_guestl15
7 09/02/2010 02:52:44  DEFAULT VMFULL A vm_guestl16
8 08/05/2010 04:28:03  DEFAULT VMFULL A vm_guestl7
9 08/05/2010 05:20:27  DEFAULT VMFULL A vm_guest18
10 08/12/2010 04:06:13  DEFAULT VMFULL A vm_guest19
11  09/602/2010 00:47:01  DEFAULT VMFULL A vm_guest7
12 09/62/2010 01:59:02  DEFAULT VMFULL A vm_guest8
13 09/02/2010 05:20:42  DEFAULT VMFULL A vm_guest9

ANS1900I Return code is 0.

ANS1901I Highest return code was 0.

\

b. A partir dos resultados que sdo retornados pelo comando de consulta,
identifique uma mdaquina virtual a ser restaurada.

3. Restaure o backup completo do VMware, usando o comando restore vm. Para
restaurar uma mdaquina virtual a partir de um ponto especifico no tempo,
inclua as opgdes -pitdate e -pittime, por exemplo:

dsmc restore vm my_vm_name destination -pitdate=date -pittime=hh:mm:ss
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Em que:

my_vm_name
Nome da maquina virtual que estd sendo restaurada.

destination
Local do diretério para o arquivo vmdk restaurado.

-pitdate

A data em que o backup foi criado.
-pittime

O horario em que o backup foi criado.

4. Quando a restauracao for concluida, a mensagem a seguir sera retornada. Insira
Y.
A ferramenta VMware Converter ou o Cliente de Infraestrutura Virtual podem ser
usados para redefinir a maquina virtual para o VMware Virtual Center Inventory.

Gostaria de iniciar o Conversor do VMware agora? (Sim (Y)/Nao (N))

Dica: Se vocé inserir N, a linha de comandos serd retornada sem abrir o
Conversor do VMware. Entretanto, vocé deverad converter a imagem antes que
ela possa ser restaurada.

5. Para converter a imagem VCB restaurada em uma mdaquina virtual em um
servidor VMware usando a ferramenta Conversor do VMware vCenter, conclua
as etapas a seguir:

a. No menu Iniciar do Windows, abra a ferramenta Conversor.
b. Na ferramenta Conversor, clique em Converter Mdquina.

c. No campo Arquivo da Madquina Virtual, insira o local do arquivo .vmx
restaurado.

Dica: O arquivo .vmx é restaurado para o diretdrio especificado pela opgao
vmbackdir do comando restore vm.

d. Siga as etapas restantes no assistente para converter o backup completo da
MV.

6. Quando a restauracéo estiver concluida, a maquina virtual serd desligada. Inicie
a maquina virtual do VMware vCenter.

Referéncias relacionadas:
|“Query VM” na pégina 741]
[‘Restore VM” na pagina 771]

Restaurar Objetos Individuais do Active Directory no Windows

Vocé pode restaurar objetos individuais do Active Directory para recuperar-se de
danos ou de exclusdo acidentais de objetos do Active Directory sem um reinicio do
controlador de dominio no Modo de Restauragdo do Servico de Diretoério.

No cliente Windows Server, use o comando restore adobjects para restaurar
objetos do Active Directory locais excluidos (objetos tombstone). Também é
possivel restaurar objetos individuais do Active Directory a partir de backups de
estado do sistema no servidor IBM Spectrum Protect.

Tarefas relacionadas:

[‘Restaurando o Estado do Sistema Windows” na pagina 202

Referéncias relacionadas:

[‘Restore Adobjects” na pagina 754|
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Reacionar Objetos de Base ou Restaurar a partir de um
Backup de Estado do Sistema

O reacionamento é um processo de restaurar um objeto que foi excluido do Active
Directory. Quando um objeto é excluido do Active Directory, ele ndo é apagado
fisicamente, mas somente marcado como excluido. Entdo é possivel reacionar
(restaurar) o objeto.

Quando um objeto é reacionado, nem todos os atributos do objeto sdo preservados.
Quando um objeto se torna um objeto de base, muitos atributos sdo tirados
automaticamente dele e os atributos tirados sdo perdidos. E possivel, no entanto,
alterar o esquema do Active Directory para que mais atributos sejam preservados
quando o objeto for excluido.

Os links de grupo de usudrios ndo sdo preservados nas bases. Por exemplo,
quando um objeto de usudrio é reacionado, a conta do usuario ndo é um membro
de nenhum grupo. All of this information must be recreated manually by the
Active Directory administrator.

Quando um objeto do Active Directory é restaurado a partir de um backup de
estado do sistema no servidor IBM Spectrum Protect, praticamente todos os seus
atributos e sua associacdo ao grupo sdo restaurados. Esta é a melhor opcédo de
restauracdo usando um controlador de dominio do Windows Server. Quando um
objeto é restaurado a partir do servidor:

* O banco de dados do Active Directory é extraido de um backup de estado do
sistema e restaurado em um local temporario.

* O banco de dados restaurado é aberto.
* Selecione quais objetos vocé deseja restaurar. Para cada volume montado:

— Um backup de captura instantanea local é desempenhado. O GUI (Globally
Unique Identifier) do objeto restaurado é utilizado para procurar a base.

— If the matching tombstone is found, it is reanimated. In this case, the restored
object retains the original Globally Unique Identifier (GUID) and the Security
Identifier (SID).

— Se a base correspondente néo for localizada, um novo objeto serd criado no
banco de dados. Neste caso, o novo objeto possui um novo GUID e um novo
SID que sdo diferentes do objeto original.

* Missing attributes are copied from the backup into the reanimated or recreated
object. Existing attributes that have been changed since the backup was taken
are updated to match the value in the backup. Novos atributos que foram
incluidos desde que o backup foi realizado sdo removidos.

* Group membership is restored.

Embora todos os atributos que podem ser configurados e os links do grupo sejam
recriados, os objetos restaurados poderao nao estar imediatamente disponiveis
apos a operagdo de restauragdo. An Active Directory administrator might have to
manually update the restored objects in order to make them available. Certifique-se
de ler [“Restricoes e Limitacdes ao Restaurar Objetos do Active Directory” nal
[pdgina 231|antes de desempenhar a restauragio.

Conceitos relacionados:

[“Preservar Atributos nos Objetos de Base” na pagina 232

[Capitulo 5, “Restaurando os Dados”, na pagina 195|

[‘Restricoes e Limitacdes ao Restaurar Objetos do Active Directory” na pagina 231

Tarefas relacionadas:
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[“Restaurando o Estado do Sistema Windows” na pagina 202

Referéncias relacionadas:

[‘Restore Adobjects” na pagina 754|

Restaurando Objetos do Active Directory Utilizando a GUl e a
Linha de Comandos

Para restaurar objetos individuais do Active Directory, deve-se executar o cliente de
backup-archive em um controlador de dominio e a conta do usuario usada deve
ser membro do grupo Administradores. Os objetos do Active Directory nao serdo
exibidos na arvore de diretdrios se sua conta do usudrio ndo for um membro do
grupo Administradores.

E possivel restaurar objetos do active directory ou objetos de base utilizando a GUI
ou a linha de comandos.

Para restaurar objetos individuais a partir da GUL

1. Clique em Restaurar na janela do IBM Spectrum Protect. A janela Restauragao é
aberta.

2. Expanda a arvore de diretdrios se necessério. Para expandir um objeto na
arvore, clique no sinal de mais (+) préximo do objeto.

3. Localize o n6 do Active Directory na arvore de diretério. Expanda-a para exibir
os Objetos Excluidos Locais. O objeto do Servidor também estd disponivel.

* DPara restaurar objetos de base, expanda Objetos Excluidos Locais, navegue
até os objetos de base que deseja restaurar e selecione os objetos de base.

* Para restaurar objetos do Active Directory que sdo submetidos a backup no
servidor do IBM Spectrum Protect:

a. Expanda o objeto Servidor. Uma janela é aberta exibindo uma lista de
backups de estado do sistema (com diferentes registros de data e hora) no
servidor.

b. Selecione um backup de estado do sistema na lista. O banco de dados do
Active Directory desse estado do sistema é restaurado em segundo plano
e a arvore é preenchida com objetos do Active Directory.

c. Navegue até os objetos do Active Directory que deseja restaurar e
selecione os objetos do Active Directory.

Dica: Para ver os atributos para um objeto do Active Directory, expanda
cada objeto do Active Directory na arvore até alcancar o desejado. Os
atributos para um objeto sdo exibidos na area de exibi¢do que é adjacente a
arvore. Vocé pode procurar ou filtrar na drvore um objeto do Active
Directory com base em seu nome.

4. Clique em Restaurar para comegar a operagdo de restauracdo. A janela Lista de
tarefas se abre e mostra o progresso da operagdo de restauragéo.

Na linha de comandos, utilize o comando query adobjects para consultar e o
comando restore adobjects para restaurar objetos individuais do Active Directory.

Referéncias relacionadas:
|“Query Adobjects” na pagina 715|
[‘Restore Adobjects” na pagina 754|
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Restricoes e Limitacoes ao Restaurar Objetos do Active
Directory

Existem algumas restri¢des e limitagdes que devem ser conhecidas ao restaurar os
objetos do Active Directory.

Entenda as seguintes restri¢cdes antes de restaurar os objetos:

Nao restaure o Active Directory como parte de uma operacdo de restauracdo do
estado do sistema, a menos que seja destinado a uso para uma operagdo de
restaura¢do no nivel da recuperacdo de desastres do Active Directory completo.
Este tipo de operagao de restauragdo requer que o Active Directory Server seja
parado e reiniciado.

Nao é possivel executar uma restauracdo de ponto no tempo de objetos
tombstone. E possivel executar uma restauracdo de ponto no tempo dos objetos
do Active Directory que passaram por backup no servidor.

Nao é possivel restaurar objetos do Active Directory de conjuntos de backup.

Entenda as seguintes limita¢des antes de restaurar os objetos:

A restauracdo de objetos do Active Directory do servidor do IBM Spectrum
Protect requer espaco temporario em sua unidade de disco rigido local. Vocé
pode usar a opgdo stagingdirectory para especificar um diretério em seu disco
rigido local para armazenar dados temporarios do servidor. Dependendo do
tamanho dos dados tempordrios, a largura da banda da rede e do desempenho
do cliente e do servidor, esta operagdo pode demorar de 20 segundos a mais de
uma hora. Pode haver um atraso na atualizagdo da janela Restauracdo ao exibir
a arvore do Active Directory.

Esta opcao esta selecionada por padrdo. A restored user object is disabled until
the administrator resets the password and re-enables the account. Além disso,
caso uma conta tenha sido excluida do dominio e, em seguida, restaurada pelo
cliente de backup-archive, ela deve ser associada manualmente ao dominio apés
a operagao de restauracao. Caso contrario, os usuarios no computador de
destino ndo poderdo efetuar logon no dominio.

Para ter um usudrio ou um objeto do objeto totalmente operacional apds a
restauragdo, vocé deve modificar o atributo do esquema Unicode-Pwd conforme
descrito em Preservar Atributos nos Objetos de Base.

O esquema do Active Directory ndo é recriado quando o objeto do Active
Directory é restaurado. Se o esquema tiver sido modificado depois do backup, o
objeto restaurado poderd ndo ser mais compativel com o novo esquema e alguns
atributos do objeto do Active Directory poderdo ndo ser mais validos. O cliente
emite uma mensagem de aviso caso alguns atributos nao possam ser
restaurados.

Os Objetos de Politica de Grupo e seus links para OU (Unidades
Organizacionais) ndo podem ser restaurados.

Local policies for restored Active Directory objects are not restored.

Ao restaurar um objeto do servidor do IBM Spectrum Protect, se o objeto de
destino j4 existir no Active Directory e vocé substitui-lo por essa versdo de
backup, o objeto ndo serad excluido e recriado. O objeto existente é utilizado
como base e seus atributos sdo sobrescritos pela versdo de backup. Alguns
atributos, como o GUID e o SID, permanecem com o objeto existente e ndo sdo
sobrescritos pela versdo de backup.

Se houver varios objetos tombstone para o mesmo contéiner, reanime-os a partir
da linha de comandos do cliente de backup-archive utilizando o GUID do
objeto, nesse caso, o cliente da linha de comandos reanima somente o objeto
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contéiner e ndo seus filhos. Na GUI do cliente de backup-archive, é possivel
selecionar todo o contéiner para ser reanimado.

* Ao restaurar um objeto a partir do servidor IBM Spectrum Protect, se o objeto
do Active Directory ativo existir e tiver o bit evitar exclusdo ativado, o cliente
pode modificar os atributos do objeto. Entretanto, se houver um objeto de base
de mesmo nome mas com um GUID de objeto diferente, os Servigos de Diretdrio
retornardo o erro acesso negado.

* Ao restaurar um objeto do servidor IBM Spectrum Protect e o contéiner do
objeto tiver sido renomeado, o cliente recriard o contéiner usando o nome
original na hora do backup. Ao restaurar um objeto tombstone, o cliente o
restaura para o contéiner renomeado, porque o atributo lastKnownParent do
objeto tombstone foi atualizado para refletir o novo nome do contéiner.

Conceitos relacionados:

[“Preservar Atributos nos Objetos de Base”|

[Capitulo 5, “Restaurando os Dados”, na pagina 195|

Referéncias relacionadas:

[‘Restore Adobjects” na pagina 754|

[‘Stagingdirectory” na pagina 561

Preservar Atributos nos Objetos de Base

To specify an attribute to be preserved in the tombstone object, first locate this
attribute in the Active Directory schema, then update the searchFlags attribute of
the schema object.

Existe software adquirido do fornecedor (por exemplo, ADSI Edit) que permite
atualizar o atributo searchFlags do objeto do esquema.

Usually none of the bits in the searchFlags bit mask are set (the value is 0).
Configure searchFlags como 8 (0x00000008) se vocé desejar que o Active Directory
salve o atributo especifico no objeto de base quando o objeto original for excluido.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 5, “Restaurando os Dados”, na pagina 195|

Referéncias relacionadas:

[‘Restore Adobjects” na pagina 754|

Modificando os servicos de client acceptor e do agente para
usar o Web client

Por padrdo, nédo é possivel restaurar objetos individuais do Active Directory
usando o Web client. Os servigos do Web client (client acceptor e agente) sdao
executados sob a conta do Sistema Local por padrédo. A conta do Sistema Local nédo
possi privilégios suficientes para restaurar objetos do Active Directory.

Para ativar essa operagdo de restauracdo no Web client, siga essas etapas:
1. Modifique o client acceptor e os servigos do agente para usar uma conta
administrativa tal como Administrador ao efetuar login no Windows.

2. E possivel editar as propriedades para o client acceptor e os servigos do agente
(geralmente chamados de TSM Client Acceptor e TSM Remote Client Agent) no
Painel de Controle.

3. Modifique o client acceptor e os servigos do agente na pagina Opg¢des de Login
do assistente de configuragdao do IBM Spectrum Protect ao configurar o Web
client
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Se o Web client ja estiver configurado, siga essas etapas:

Clique em Iniciar.

Clique em Painel de controle » Ferramentas administrativas » Servigos.
Selecione o servi¢o de planejador na lista de servicos do Windows.
Clique na guia Logon.

Clique em Esta Conta na segdo Login Como.

ook wn =

Insira uma conta administrativa ou clique em Procurar para localizar a conta
do dominio.

7. Digite a senha da conta do dominio.
8. Clique em OK e, em seguida, clique em Iniciar.
Referéncias relacionadas:

[‘Restore Adobjects” na pagina 754|

Restaurando ou Recuperando Dados Durante um Failover

Quando o cliente executa failover no servidor secundario, é possivel restaurar ou
recuperar dados replicados a partir do servidor secundério.

Antes de Iniciar

Antes de comecar a restaurar ou recuperar dados durante um failover:

* Certifique-se de que o cliente esteja configurado para failover de cliente
automatizado.

* Assegure que vocé esteja conectado a um servidor IBM Spectrum Protect que

replique nos clientes. Para obter informagdes adicionais sobre requisitos de
failover, consulte [“Requisitos para Failover de Cliente Automatizado” na paginal

Restrigdo: No modo de failover, ndo é possivel fazer backup ou arquivar dados no
servidor secundario.

Procedimento

Para restaurar ou recuperar dados durante um failover, conclua as seguintes
etapas:

1. Verifique o status de replicagdo dos dados de cliente no servidor secundario. O
status de replicacdo indica se o backup mais recente foi replicado para o
servidor secundario.

2. Restaure ou recupere seus dados como vocé normalmente faria a partir da GUI
do cliente ou da interface da linha de comandos.

Dica: As operagdes de restauragdo reinicializaveis funcionam conforme o
esperado quando vocé estd conectado ao servidor secundario. No entanto, as
operagdes de restauracdo que forem interrompidas quando o servidor primario
ficar inativo ndo poderao ser reiniciadas apds o cliente executar failover. Vocé
deve executar a operacdo de restauragdo inteira novamente apés o cliente
executar failover no servidor secundério.

Resultados

Se os dados replicados no servidor secundario ndo forem atuais, serd solicitado que
continue ou pare a operacao de restauragao ou de recuperagao.
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Por exemplo, para restaurar o diretério build.sh na interface da linha de
comandos, emita o seguinte comando:

dsmc res C:\build.sh

E exibida a seguinte saida:

IBM Spectrum Protect
Command Line Backup-Archive Client Interface
Client Version 8, Release 1, Level 0.0
Client date/time: 11/16/2016 12:05:35
(c) Copyright by IBM Corporation and other(s) 1990, 2016. A1l Rights Reserved.

Node Name: MY_NODE_NAME
ANS21061 Connection to primary IBM Spectrum Protect server 192.0.2.1 failed

ANS21071 Attempting to connect to secondary server TARGET at
192.0.2.9 : 1501

Node Name: MY_NODE_NAME
Session established with server TARGET: Windows
Server Version 8, Release 1, Level 0.0
Server date/time: 11/16/2016 12:05:35 Last access: 11/15/2016 14:13:32

Session established in failover mode to secondary server
ANS21081 Connected to secondary server TARGET.
Restore function invoked.

ANS2120W The last store operation date reported by the server TARGET of
05/16/2013 22:38:23 does not match the last store operation date of
05/21/2013 21:32:20 stored by the client.

\Eontinue (Yes (Y)/No (N))

Se vocé responder com N, a seguinte mensagem sera exibida:

(}N51074w The operation was stopped by the user. :)

Se vocé responder com Y, o processamento de restauracdo continuard normalmente,
mas os dados restaurados podem néo ser os mais atuais.

Conceitos relacionados:

[“Configuracio e Uso de Failover de Cliente Automatizado” na pagina 61|

Tarefas relacionadas:

[‘Determinando o Status de Dados de Cliente Replicados” na pagina 67|

Autorizando Outro Usuario a Restaurar ou Recuperar seus Arquivos

Vocé pode autorizar um usudrio em outro né de cliente a restaurar as versdes de
backup ou recuperar suas copias de archive. Dessa maneira, é possivel
compartilhar arquivos com outras pessoas ou com outras estagdes de trabalho que
vocé usa com um nome de né diferente.

Sobre Esta Tarefa

Também é possivel autorizar os outros nds a acessarem o espago de arquivo
Automated System Recovery (ASR).

Um outro né pode ser usado para criar o disquete ASR, para que a estagdo de
trabalho possa ser recuperada utilizando o ASR e o cliente de backup-archive. Use
o outro nd se ocorrer um problema com a estagdo de trabalho e o disquete ASR da
estacdo de trabalho ndo estiver disponivel.
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Para autorizar um outro né a restaurar ou recuperar os arquivos:

Procedimento
1. Clique em Utilitarios » Lista de Acesso do N6 na janela principal.
2. Na janela Lista de Acesso do N9, clique no botdo Incluir.

3. Na janela Incluir Regra de Acesso, selecione um item no campo Permitir
Acesso para especificar o tipo de dados que o outro usuério pode acessar.
Vocé pode selecionar Objetos de Backup ou Objetos Arquivados.

4. Digite o nome do né do usudrio no campo Conceder Acesso ao Né. Digite o
nome de nd da estagdo de trabalho host do usuario no campo Conceder
Acesso ao No.

5. Digite o ID do usudrio na esta¢do de trabalho host no campo Usuario.

6. No campo Espaco de Arquivo e Diretério, selecione o espago de arquivo e o
diretério que o usudario pode acessar. Vocé pode selecionar um espaco de
arquivos e um diretério de cada vez. Se desejar conceder ao usudrio acesso a
outro espago de arquivos ou diretdrio, serd necessario criar outra regra de
acesso.

7. Se desejar limitar o usudrio a arquivos especificos no diretério, digite o0 nome
ou padrao dos arquivos no servidor que o outro usudrio pode acessar no
campo Nome do Arquivo. E possivel criar apenas uma entrada no campo
Nome do Arquivo. Ela pode ser um tinico nome de arquivo ou um padrao
que corresponde a um ou mais arquivos. Vocé pode utilizar um caractere
curinga como parte do padrdo. Sua entrada deve corresponder aos arquivos
que foram armazenados no servidor.

8. Se deseja fornecer acesso a todos os arquivos que correspondam a
especificagdo de nome do arquivo no diretdrio selecionado, incluindo seus
subdiretdrios, clique em Incluir subdiretérios.

9. Clique em OK para salvar a regra de acesso e fechar a janela Incluir Regra de
Acesso.

10. A regra de acesso criada é exibida na caixa de listagem na janela Lista de
Acesso do N6. Quando terminar de trabalhar com a janela Lista de Acesso do
N6, clique em OK. Se ndo desejar salvar suas alteracdes, clique em Cancelar
ou feche a janela.

Resultados

Por exemplo, para conceder ao né user2 acesso a todos os arquivos de backup e
subdiretérios no diretério d:\userl, crie uma regra com os seguintes valores:
Permitir Acesso a: Objetos de Backup

Conceder Acesso ao NoO: user2

Espaco de Arquivo e Diretdorio: d:\userl

Nome do Arquivo: =

Incluir subdiretorios: Selecionado

O nd que vocé esta autorizando deve estar registrado no servidor IBM Spectrum
Protect.

Na linha de comandos do cliente, use o comando set access para autorizar um
outro né a restaurar ou recuperar os arquivos. Vocé também pode utilizar o
comando query access para ver sua lista atual e delete access para excluir nés da
lista.

Referéncias relacionadas:

[“Delete Access” na pagina 689
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[“Query Access” na pagina 714|

[‘Set Access” na pagina 789

Restaurando ou Recuperando Arquivos de um Outro N6 do Cliente

236

Depois que os usudrios concederam a vocé o acesso aos arquivos deles no servidor,
vocé pode restaurar ou recuperar esses arquivos para o sistema local.

Sobre Esta Tarefa

E possivel exibir espagos de arquivo de um outro usudrio no servidor, restaurar as
versdes de backup de arquivos de um outro usudrio ou recuperar as copias de
archive de um outro usudrio para seu sistema de arquivos local, seguindo estas
etapas:

Procedimento
1. Clique em Utilitarios na janela principal.
2. Clique em Acessar outro Né.

3. Digite o nome de n6 da estagdo de trabalho host do usudrio no campo Nome
de N6 e clique em Configurar.

Resultados

Se vocé estiver utilizando comandos, utilize a opgdo fromnode para indicar o né.
Vocé também deve usar o nome do espago de arquivo, em vez da letra de unidade,
para selecionar a unidade de restauracdo-recuperagdo a ser acessada. Inclua o
nome do espago de arquivo entre colchetes e especifique-o tal como especificaria
uma letra de unidade. Por exemplo, para restaurar os arquivos do diretério \projx
do né cougar no espago de arquivo do disco d para seu préprio diretério \projx,
insira:

dsmc restore -fromnode=cougar \\cougar\d$\projx\* d:\projx\

Use o comando query filespace para exibir uma lista de espagos de arquivo. Por
exemplo, para exibir uma lista dos espagos de arquivo do cougar, insira:

dsmc query filespace -fromnode=cougar

Importante: O cliente de backup-archive pode usar informagdes de espago no
arquivo ao restaurar arquivos. As informacdes de espaco no arquivo podem conter
o nome do computador no qual foi feito backup dos arquivos. Se vocé restaurar
arquivos de outro né cliente e ndo especificar um destino para os arquivos
restaurados, o cliente utilizard as informagdes de espago no arquivo para restaurar
os arquivos. Nesse caso, o cliente tenta restaurar os arquivos para a unidade no
computador original. Se o computador de restauragdo tiver acesso a unidade do
computador original, vocé podera restaurar os arquivos para a unidade original. Se
o computador de restauragdo ndo puder acessar a unidade do computador
original, o cliente retornard uma mensagem de erro de rede. Se vocé desejar
restaurar a estrutura de diretério original mas em um computador diferente,
especifique apenas a unidade de destino ao restaurar os arquivos. Isso é verdadeiro
ao restaurar arquivos de outro né e ao recuperar arquivos de outro no.

Referéncias relacionadas:

[“Fromnode” na pagina 431|

[‘Restauracio” na pagina 746|

[‘Recuperar” na pagina 779
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Restaurando ou Recuperando seus Arquivos em Outra Estacao de

Trabalho

Ao utilizar uma estagdo de trabalho diferente, vocé pode restaurar ou recuperar
arquivos de backup de sua prépria estacdo de trabalho.

Suas versdes de backup e copias de archive sdo armazenadas de acordo com o né,
ndo sua estagdo de trabalho especifica. A senha do IBM Spectrum Protect protege
seus dados.

Para restaurar ou recuperar arquivos para uma outra estagdo de trabalho, utilize a
opgao virtualnodename para especificar o nome do né da estagdo de trabalho a
partir da qual vocé fez backup dos arquivos. Vocé pode utilizar a opgdo
virtualnodename ao iniciar o IBM Spectrum Protect ou colocar a op¢ao no arquivo
de op¢des do cliente dsm.opt na estacdo de trabalho. Se vocé estiver utilizando
uma estacdo de trabalho diferente de sua prépria, utilize a opgdo virtualnodename
com o comando dsm. Por exemplo, se o nome de né for cougar, insira:

start dsm -virtualnodename=cougar

Vocé pode, depois, restaurar ou recuperar arquivos como se estivesse trabalhando
em sua estagdo de trabalho original.

Também é possivel usar a opgdo virtualnodename em comandos. Por exemplo,
para restaurar os arquivos \projx para o diretdrio local c:\myfiles, insira:

dsmc restore -virtualnodename=cougar \\cougar\d$\projx\*.* c:\myfiles\

Se vocé ndo desejar restaurar ou recuperar os arquivos para o mesmo diretdrio na
estacdo de trabalho alternativa, digite um destino diferente.

Restaurando ou Recuperando Arquivos em Outro Tipo de
Estacao de Trabalho

E possivel restaurar ou recuperar arquivos de um tipo de sistema para outro. Isso é
chamado de restauragio de virios clientes.

Restri¢do: Vocé deve ter as permissdes apropriadas para acessar o espago de
arquivo da outra estagdo de trabalho.

As unidades NTFS e ReFS permitem nomes de arquivos e diretérios mais longos
que os permitidos em unidades FAT. Se vocé estiver recuperando arquivos para
uma unidade FAT com nomes longos de arquivos, determine uma especificagdo de
arquivo de destino para cada arquivo.

Ao usar o cliente Windows para recuperar arquivos com nomes longos em um
sistema de arquivos NTES ou ReFS, os nomes longos sdao preservados, mesmo que
vocé esteja recuperando o arquivo em um tipo de unidade diferente da unidade de
origem.

Tarefas relacionadas:

“ Autorizando Outro Usudrio a Restaurar ou Recuperar seus Arquivos” na paginal

p3d]

“Restaurando ou Recuperando Arquivos de um Outro N6 do Cliente” na pagina|
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Excluindo Areas de Arquivos

Se vocé receber autoridade do administrador do IBM Spectrum Protect, podera
excluir espagos de arquivo inteiros do servidor.

Sobre Esta Tarefa

Nao ¢é possivel excluir cépias de backup individuais que sdo mantidas no servidor.
Ao excluir um espago de arquivo, vocé exclui todos os arquivos, tanto as cépias de
backup como as cépias de archive, que estdo contidos no espago de arquivo. Por
exemplo, se excluir o espago de arquivo de sua unidade C, vocé excluira toda cépia
de backup de todo arquivo nesse disco e todo arquivo arquivado a partir desse
disco.

Atencdo: Pense com cuidado no que esta fazendo antes de excluir um espago de
arquivo.

E possivel excluir espacos de arquivo usando a GUI ou o cliente da linha de
comando. Para excluir espagos no arquivo de armazenamento conectado a rede
(NAS), use o Web client ou o cliente da linha de comandos.

Para excluir um espaco de arquivos utilizando o cliente de GUI, execute as etapas
a seguir:

Procedimento
1. Na janela principal, clique em Utilitarios » Excluir Espagos de Arquivo.
2. Selecione os espagos de arquivo que vocé deseja excluir.

3. Clique em Excluir. O cliente solicita uma confirmacdo antes de excluir o espacgo
no arquivo.

Resultados

E possivel também excluir um espago de arquivo usando o comando delete
filespace. Use a opgdo class com o comando delete filespace para excluir espagos
de arquivo do NAS.

Referéncias relacionadas:

[‘Class” na pagina 351|

[“Delete Filespace” na pagina 695]

Restaurando Dados em um Ponto no Tempo

Use uma restauracgdo de ponto no tempo para restaurar arquivos para o estado
existente em uma determinada data e hora.

Sobre Esta Tarefa

Uma restauragdo de horario especifico pode eliminar o efeito da corrupgdo de
dados por meio da restauracdo de dados de um momento anterior a corrupgéo
conhecida ou recuperar uma configuragdo basica para uma condigdo anterior.

E possivel executar uma restauracdo point-in-time dos dados de estado do sistema,

de um espago no arquivo, de um diretério ou de um arquivo. Vocé também pode
executar uma restauracdo de ponto no tempo de backups de imagens.
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Execute backups incrementais para suportar uma restauragdo de ponto no tempo.
Durante um backup incremental, o cliente de backup-archive notifica o servidor
quando arquivos sdo excluidos de um espago ou diretério de arquivos do cliente.
Backups seletivos e incrementais por data ndo notificam o servidor sobre arquivos
excluidos. Execute backups incrementais numa frequéncia consistente com
possiveis necessidades de restauracdo.

Se vocé solicitar uma restauragdo de momento com data e hora antes da versao
mais antiga mantida pelo servidor do IBM Spectrum Protect, o objeto ndo sera
restaurado para seu sistema. Os arquivos que foram excluidos de sua estagdo de
trabalho antes do momento especificado nédo sdo restaurados.

Nota:

1. O seu administrador devera definir configuragdes de grupos de cépias que
mantenham versdes inativas suficientes de um arquivo para garantir que vocé
possa restaurar esse arquivo para uma data e hora especificas. Caso nado sejam
mantidas versdes suficientes, o cliente pode ndo conseguir restaurar todos os
objetos para o momento especificado.

2. Se vocé excluir um arquivo ou diretdrio, na préxima vez em que executar um
backup incremental, a versdo de backup ativa se tornard inativa e as versdes
mais antigas que excederem o niimero especificado pelo atributo dados das
versoes excluidas da classe de gerenciamento serdo excluidas.

Ao executar uma restauracdo de momento, considere as informacdes a seguir:

* O cliente restaura versdes de arquivos a partir do backup mais recente antes da
data do momento especificado. Assegure-se de que o ponto-no-tempo
especificado ndo seja igual a data e hora em que esse backup foi executado.

* Se a data e hora especificadas para o objeto que vocé esta tentando restaurar
forem anteriores a versdo mais antiga existente no servidor, o cliente ndo podera
restaurar esse objeto.

* A restauragdo de momento restaura arquivos que foram excluidos da estagao de
trabalho do cliente apds a data de momento, mas ndo arquivos que foram
excluidos antes desta data.

* O cliente ndo pode restaurar um arquivo que foi criado depois do momento e
horério. Quando uma restauragdo de horario especifico é executada, os arquivos
que foram criados no cliente, ap6s a data do horario especifico, ndo sao
excluidos.

Procedimento

Para executar uma restauragdo de momento usando a GUI do , conclua as etapas a
seguir:
1. Clique no botdo Restaurar na janela principal. A janela Restaurar aparece.

2. Clique no botdo Momento na janela Restaurar. A janela Restauracdo de
momento aparece.

3. Selecione uma caixa de selecdo Usar uma data de momento. Selecione a data e
hora e clique em OK. O momento que especificou aparece no campo de
exibi¢do Momento na janela Restaurar.

4. Exibe os objetos que vocé deseja restaurar. Vocé pode pesquisar um objeto pelo
nome, filtrar a arvore de diretorios ou trabalhar com os diretérios na arvore de
diretérios.

5. Clique nas caixas de selecdo, proximas aos objetos a serem restaurados.
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6. Clique no botdao Restaurar. A janela Restaurar destino é exibida. Digite as
informagdes apropriadas.

7. Clique no botdo Restaurar para iniciar a restauracdo. A janela Restaurar lista de
tarefas exibe o status de processamento de restauragdo.

Resultados

Nota: Se ndo houver versdes de backup de um diretério para 0 momento
especificado, os arquivos nesse diretério ndo serdo restaurdveis a partir da GUI do
. No entanto, vocé pode restaurar esses arquivos a partir da linha de comandos.

E possivel iniciar a restauracio de momento a partir do cliente da linha de
comando usando as opg¢des pitdate e pittime com os comandos query backup e
restore. Por exemplo, ao utilizar as opg¢des pitdate e pittime com o comando
query backup, vocé estabelece o ponto-no-tempo no qual as informagdes sobre o
arquivo sdo retornadas. Ao utilizar as opgdes pitdate e pittime com o comando
restore, os valores de data e hora especificados estabelecem o ponto-no-tempo no
qual os arquivos sdo retornados. Se vocé especificar pitdate sem um valor
pittime, pittime serd o padrdo para 23:59:59. Se vocé especificar pittime sem um
valor pitdate, ele serd ignorado.

Conceitos relacionados:

[Capitulo 9, “Politicas de Gerenciamento de Armazenamento”, na pagina 275|

Referéncias relacionadas:

[“Backup Image” na pagina 667|

Restaurar Sistemas de Arquivos NAS

Restaure imagens do sistema de arquivos NAS usando o Web client ou a interface
da linha de comandos.

Vocé pode restaurar imagens totais ou diferenciais do sistema de arquivos NAS
com backups ja executados. Se vocé restaurar uma imagem diferencial, o IBM
Spectrum Protect restaurard automaticamente primeiro a imagem do backup total,
seguido pela imagem diferencial. Nao é necessdrio para um né cliente montar um
sistema de arquivos NAS para executar backup ou restaurar operages nesse
sistema de arquivos.

Conceitos relacionados:

[“Visao geral de configuracio do Web client” na pagina 32|

Restaurando sistemas de arquivos NAS usando o Web client

Essa secdo lista as etapas a serem seguidas para restaurar sistemas de arquivos
NAS usando a GUI do Web client.

Procedimento
1. Clique no botao Restaurar na janela principal. A janela Restaurar é exibida.

2. Expanda a arvore de diretérios se necessério. Para expandir um né na arvore,
clique no sinal de mais (+) préximo a um objeto da &rvore. Os nés mostrados
sdo os nos dos quais foi feito backup e para os quais o administrador tem
autoridade. O no raiz chamado Nés nao é selecionavel. Esse né aparecera
somente se um plug-in do NAS estiver presente na estagdo de trabalho do
cliente. Os n6s do NAS sdo exibidos no mesmo nivel que o né da estagdo de
trabalho do cliente. Somente o0s nés para os quais o administrador tem
autoridade sdo exibidos.
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3. Expanda o n6é NAS para exibir o objeto Imagem.

4. Expanda o objeto Imagem para exibir volumes que ndo podem ser restaurados.
Vocé ndo pode expandir objetos Volume.

5. Clique nas caixas de selecdo junto aos volumes sob o objeto Imagem que deseja
restaurar. Se desejar restaurar uma imagem NAS da qual foi feito backup em
uma data especifica, clique no botdo Tempo Especifico. Apés selecionar uma
data, o dltimo objeto que foi efetuado o backup ou o anterior a que data
apareceu, incluindo quaisquer objetos inativos. Se desejar exibir todas as
imagens (incluindo imagens ativas e inativas), antes de selecionéa-las, selecione
Exibir » Exibir Arquivos Ativos/Inativos na barra de menus.

6. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Destino é exibida. Digite as
informacdes na janela Restaurar Destino. Se escolher restaurar para um destino
diferente, podera restaurar somente um volume de cada vez para um destino
diferente. Vocé pode restaurar as imagens do sistema de arquivos NAS para
qualquer volume do servidor de arquivos NAS, a partir do qual o backup delas
foi feito. Ndo é possivel restaurar imagens para outro servidor de arquivos
NAS.

7. Clique em Restaurar. A janela Lista de Tarefas da Restauracdo NAS exibe o
status do processamento da restauracdo e a barra de progresso. Se houver um
nimero junto a barra de progresso, ele indica o tamanho da restauragdo, se
conhecido. Apés a conclusdo da restauragdo, a janela Relatério da Restauragdo
NAS exibe detalhes do processamento. Se for necessario fechar a sessdao do
navegador da web, as operagdes atuais do NAS continuardo apds a desconexao.
Vocé pode utilizar o botdo Encerrar na janela Lista de Tarefas da Restauragdo
NAS para sair da monitoracdo dos processos, sem terminar a operacado atual.

8. (Opcional) Para monitorar o processamento de uma operacao, selecione A¢des
> Atividades do IBM Spectrum Protect na janela principal.

Resultados

Consideragoes:

* Os backups da estacdo de trabalho e remotos (NAS) sdo mutuamente exclusivos
em uma janela Restauragdo. Depois de selecionar um item para restauragdo, o
préximo item deverd ser do mesmo tipo (NAS ou ndo-NAS).

* Os detalhes ndo aparecerdo no quadro direito da janela Restaura¢do para nds ou
imagens NAS. Para visualizar informag¢des sobre uma imagem NAS, realce a
imagem NAS e selecione Visualizar > Detalhes do Arquivo no menu.

* Para excluir espagos de arquivo NAS, selecione Utilitarios > Excluir Espacos no
Arquivo. Vocé ndo pode excluir a estacdo de trabalho e objetos remotos.

Restaurando arquivos e diretérios NAS usando o Web client

E possivel usar a opgdo toc com a opcao include.fs.nas no arquivo de opgdes do
cliente para especificar se o cliente salva os dados do indice (TOC) para cada
backup do sistema de arquivos.

Sobre Esta Tarefa

Caso as informagdes de TOC sejam salvas, é possivel usar o Web client para
examinar toda a arvore do sistema de arquivos e selecionar arquivos e diretérios a
serem restaurados. A criagdo de um TOC requer a defini¢do do atributo
TOCDESTINATION no grupo de cépia de backup para a classe de gerenciamento
a qual esta imagem de backup esta ligada. Observe que a criagdo do TOC requer
processamento adicional, recursos de rede, espaco de conjunto de armazenamento
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e, possivelmente, um ponto de montagem durante a operagdao de backup. Mesmo
se vocé ndo salvar as informagdes do TOC, ainda poderd restaurar arquivos
individuais ou arvores de diretérios usando o comando de servidor RESTORE
NODE, desde que saiba 0 nome completo de cada arquivo ou diretério e a imagem
na qual foi feito backup desse objeto.

Para restaurar arquivos NAS e diretérios:

Procedimento
1. Clique em Restaurar na janela principal. A janela Restaurar é exibida.

2. Expanda a arvore de diretérios se necessério. Para expandir um né na arvore,
clique no sinal de mais (+) proximo a um objeto da arvore. Os nés mostrados
sdo os nos dos quais foi feito backup e para os quais o administrador tem
autoridade. O no raiz chamado Nés ndo é selecionavel. Esse né aparecera
somente se um plug-in do NAS estiver presente na estacdo de trabalho do
cliente. Os nés do NAS aparecem no mesmo nivel que o né da estagdo de
trabalho do cliente. Somente os nés para os quais o administrador tem
autoridade sdo exibidos.

3. Expanda o né NAS para exibir o objeto Nivel de Arquivo.

4. Expanda o objeto Nivel de Arquivo para exibir os volumes, diretérios e
arquivos cujo backup foi feito. Ao expandir o objeto de volume e as
informagdes completas do TOC estiverem disponiveis no servidor para o
backup mais recente, aparecera o didlogo Carregar Indice. Se informagdes
completas do TOC néo estiverem disponiveis para o backup mais recente,
nenhum objeto aparecerd abaixo do objeto de volume. A préxima etapa explica
como exibir objetos de backups que ndo sejam do backup mais recente.
Informacgoes completas sobre TOC serdo fornecidas se vocé executou uma das
seguintes operagdes: (1) Um backup de imagem diferencial com informagdes de
TOC e seu backup de imagem completo correspondente com informacdes de
TOC ou (2) Um backup de imagem completo com informagoes de TOC.

5. Clique nas caixas de selecdo junto aos diretérios ou arquivos que deseja
restaurar.

a. Se desejar restaurar arquivos de uma imagem NAS da qual foi feito backup
em uma data especifica ou exibir arquivos de varias versdes anteriores,
realce o volume que deseja restaurar e clique no botdo Tempo Especifico.

b. Se vocé selecionar Utilizar uma Data de Tempo Especifico na janela
Restauragdo de Tempo Especifico, os arquivos do backup da imagem nessa
data e, se for uma imagem diferencial, os arquivos de imagem inteira
correspondente aparecerdo sob o objeto Nivel de Arquivo.

c. Se vocé clicar em Utilizar Imagens Selecionadas, na janela Restauragdo de
Tempo Especifico, a janela Imagens Selecionadas aparecera para vocé
selecionar imagens. O contetido das imagens selecionadas aparecera no
objeto Nivel de Arquivo.

6. Clique em Restaurar. A janela Restaurar Destino é exibida. Digite as
informacdes na janela Restaurar Destino. Se escolher restaurar para um destino
diferente, podera restaurar apenas um volume de cada vez para um destino
diferente.

7. Clique em Restaurar. A janela Lista de Tarefas da Restauracdo NAS exibe o
status do processamento da restauracido e a barra de progresso. Se houver um
numero junto a barra de progresso, ele indica o tamanho da restauragéo, se
conhecido. Apés a conclusdo da restauragdo, a janela Relatério da Restauragdo
NAS exibe detalhes do processamento. Se for necessario fechar a sessdo do
navegador da web, as operagdes atuais do NAS continuardo ap6s a desconexao.
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Vocé pode utilizar o botdo Encerrar na janela Lista de Tarefas da Restauracéo
NAS para sair da monitoracdo dos processos, sem terminar a operacdo atual.

8. (Opcional) Para monitorar o processamento de uma operacao, selecione A¢des

> Atividades do IBM Spectrum Protect na janela principal.

Resultados

Consideragoes:

* Os backups da estacdo de trabalho e remotos (NAS) sdo mutuamente exclusivos
em uma janela Restauragdo. Apds selecionar um item para restauragdo, o
préoximo item selecionado devera ser do mesmo tipo (estagdo de trabalho ou

NAS).

* Para exibir informagoes sobre objetos em um né NAS, destaque o objeto e
selecione Visualizar > Detalhes do Arquivo no menu.

* DPara excluir espagos de arquivo NAS, selecione Utilitarios > Excluir Espacos no
Arquivo. Vocé ndo pode excluir a estagdo de trabalho e objetos remotos.

Referéncias relacionadas:

[“Toc” na pagina 576|

Opcoes e Comandos para Restaurar Sistemas de Arquivos
NAS a partir da Linha de Comandos

Este topico lista alguns exemplos de opg¢des e comandos que vocé pode utilizar
para restaurar imagens de sistemas de arquivos NAS a partir da linha de

comandos.

Tabela 29. Op¢gées e Comandos NAS

Opc¢ao ou Comando

Defini¢do

Pagina

query node

Exibe todos os nés para os quais um ID de
usudrio administrativo especifico possui
autoridade para executar operagdes. O ID
do usudrio administrativo deve ter pelo
menos autoridade do proprietério cliente
sobre 0 n6 NAS e o n6 da estagdo de
trabalho do cliente que estdo sendo usados
na linha de comandos ou no Web client.

“Query Node” nal

agina 734

query backup

Use o comando query backup com a opgdo
class para exibir informagoes sobre as
imagens do sistema de arquivos com backup
para um servidor de arquivos NAS.

“Query Backup” nal

[pdgina 719|

query filespace

Use o comando query filespace com a
opgdo class para exibir uma lista de espagos
de arquivo pertencentes a um né NAS.

“Query Filespace” nal

pagina 726|

restore nas

Restaura a imagem de um sistema de
arquivos pertencente a um servidor de
arquivos NAS (Network Attached Storage).

"“Restore NAS” na|

péagina 768|

monitor process

Exibe os processos atuais de backup e de
restauragdo para todos os nés NAS para os
quais um usudrio administrativo possui
autoridade. O usudrio administrativo pode
entdo selecionar um processo para ser
monitorado.

"“Monitor Process” na|
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Tabela 29. Opgées e Comandos NAS (continuagéo)

Opcdo ou Comando  Definigdo Pagina

cancel process Exibe os processos atuais de backup e de “Cancel Process” na
restauragdo para todos os nés NAS para os  [pagina 688|
quais um usudrio administrativo possui
autoridade. Na exibicdo, o usuério
administrativo pode selecionar um processo
para ser cancelado.

delete filespace Use o delete filespace com a opgado class “Delete Filespace” na
para exibir uma lista de espagos de arquivo [pégina 695|
pertencentes a um né NAS para poder
escolher um a ser excluido.

Uma especificagdo do sistema de arquivos NAS utiliza as seguintes convengoes:

* Independentemente da plataforma do cliente, as especificacdes do sistema de
arquivo NAS utilizam o separador de barra (/), como neste exemplo: /vol/vo10.

* As designacdes do sistema de arquivo NAS na linha de comandos requerem
delimitadores de chaves {} ao redor de nomes do sistema de arquivo, como:
{/vol/vol10}.

Nota: Ao iniciar uma operagdo de restauragdo do NAS usando o cliente da linha
de comandos ou o Web client, o servidor inicia um processo para iniciar, controlar
e monitorar a operagdo. Pode levar um tempo consideravel até vocé notar o
progresso na interface de linha de comandos do cliente porque o servidor deve
executar uma montagem e outras tarefas necessarias antes de ocorrer a
movimentacdo de dados. O cliente da linha de comandos do IBM Spectrum Protect
podera exibir uma mensagem Interrompido ... quando a montagem ocorrer. Vocé
pode ignorar essa mensagem.
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Capitulo 6. Arquivar e Recuperar Dados (Windows)

E possivel arquivar arquivos usados raramente no servidor do IBM Spectrum
Protect e recupera-los quando necessario. Arquivar e recuperar arquivos é
semelhante a tarefa de fazer backup e restaurar arquivos.

A menos que especificado o contrario, as referéncias ao Windows incluem todos os
sistemas operacionais Windows suportados.

Todos os procedimentos primarios de archive e recuperagdo também se aplicam ao
web client, exceto para as fung¢des a seguir:

 Editor de preferéncias

* Assistente de configuragdo

E possivel concluir as tarefas primarias de arquivamento e recuperacdo a seguir:

* |“Arquivando Dados com a GUI” na pagina 247

* [“Exemplos de Dados de Archive Usando a Linha de Comandos” na pagina 247

* [“Excluindo Dados do Archive” na pagina 250|

* [“Recuperando Archives com a GUI” na péagina 252|

* [“Recuperar Cépias de Archive Usando a Linha de Comandos” na pégina 252|

Conceitos relacionados:

[“Quando Fazer Backup e quando Arquivar Arquivos” na pagina 138|

Tarefas relacionadas:

[“Iniciando uma Sessio de Web Client” na pagina 122

Arquivar arquivos

Para arquivar arquivos, selecione os arquivos que vocé deseja arquivar. E possivel
selecionar arquivos pelo nome ou descri¢do ou selecioné-los a partir da arvore de
diretorios.

Seu administrador pode configurar planejamentos para arquivar automaticamente
determinados arquivos na estagdo de trabalho. As sec¢Oes a seguir contém
informacdes sobre como arquivar arquivos sem usar um planejamento.

Vocé deve designar uma descrigdo de archive para todos os arquivos arquivados.
Uma descricdo de backup identifica os dados por meio de uma descrigdo
significativa que pode ser usada posteriormente para identificar arquivos e
diretorios. Vocé pode inserir até 254 caracteres para descrever os dados arquivados.
Se nenhuma descrigdo for inserida, a descri¢do de archive padrdo a seguir sera
designada:

Data do Archive: dd/mm/aaaa

em que dd/mm/aaaa & a data corrente.
Ao selecionar a fungdo de archive da GUI de backup-archive, é exibida uma lista

de todas as descri¢des de archive usadas anteriormente. E possivel designar essas
descricoes de archive a archives futuros.
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O backup incremental pode chamar novamente os arquivos migrados, enquanto o
backup e o archive seletivos sempre chamam novamente os arquivos migrados, se
vocé ndo usar a opgao skipmigrated.

Conceitos relacionados:

[# [Opcoes para fazer backup de arquivos migrados: skipmigrated,|
[checkreparsecontent, stagingdirectory

Tarefas relacionadas:

“Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado como umal
tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na inicializacio” na pagina 261

Backup ou Archive de Captura Instantanea com Suporte de
Arquivo Aberto

Caso o suporte de arquivo aberto tenha sido configurado, o cliente de
backup-archive executard um backup ou archive de captura instantdnea dos
arquivos que estiverem bloqueados (ou "em uso") por outros aplicativos.

A captura instantdnea permite que o archive seja obtido de uma cépia de ponto no
tempo que corresponde ao sistema de arquivos no momento em que a captura
instantdnea é obtida. As alteragdes subseqiientes no sistema de arquivos ndo sao
incluidas no archive. E possivel configurar o parametro snapshotproviderfs da
opcdo include.fs como none para especificar quais unidades nao utilizam o
suporte de arquivo aberto.

Nota:

1. E possivel utilizar a opcao include.fs para definir as op¢des de captura de
imagens em uma base por sistema de arquivos.

2. O suporte de arquivo aberto estd disponivel somente para volumes fixos locais
(montados em letras da unidade ou em pontos de montagem de volumes)
formatados com sistemas de arquivos FAT, FAT32, NTFS ou ReFS. Esse suporte
inclui volumes anexados a SAN que atendem a esses requisitos.

3. Se o cliente ndo conseguir criar uma captura instantanea, ocorrera failover no
backup ndo OFS; o mesmo suporte de backup que seria feito se o recurso OFS
néo estivesse instalado.

4. Para ativar o suporte de arquivo aberto em um ambiente em cluster, todas as
estagdes de trabalho no cluster devem ter o recurso OFS configurado.

5. Ao usar o recurso de suporte de arquivo aberto com o VSS, o cliente incluira o
nome do volume de captura instantdnea no caminho dos objetos que estdo
sendo processados. O nome do volume da captura instantanea pode ter até
1024 bytes. O caminho completo (nome do volume da captura instantdnea mais
o caminho do objeto) deve ter 8192 bytes ou menos.

Para obter informacgdes sobre restri¢des e problemas do suporte de arquivo aberto,
procure por TSM Client Open File Support (OFS) no [website do suporte IBM|

Conceitos relacionados:

[Capitulo 11, “Opcodes de processamento”, na pagina 303|

Tarefas relacionadas:

[“Configurando o Suporte de Arquivo Aberto” na pagina 85|
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http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSERFH_8.1.0/hsmwin/c_hsmw_ba_backup.html
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https://www.ibm.com/support/entry/portal/product/tivoli/tivoli_storage_manager

Arquivando Dados com a GUI

E possivel arquivar arquivos especificos ou diretdérios de entrada a partir da arvore
de diretérios. Vocé também pode atribuir uma descrigdo exclusiva para cada grupo
de arquivos que arquivou (pacote de archive).

Sobre Esta Tarefa
Para arquivar seus arquivos, execute as seguintes etapas:

Procedimento
1. Clique em Archive na janela principal da GUL A janela Archive é exibida.

2. Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais (+) ou um icone de
pasta na arvore. Para procurar ou filtrar arquivos, clique no icone Procurar na
barra de ferramentas.

3. Insira uma descri¢do, aceite a descri¢do padrdo ou selecione uma descrigdo
existente para seu pacote de archive no campo Descri¢ao.

4. Para modificar opg¢des de archive especificas, clique em Opg¢des. As op¢des que
forem alteradas serdo efetivas somente durante a sessdo atual.

5. Clique em Arquivar. A janela Status de Archive exibe o progresso da operacdo
de archive.

Exemplos de Dados de Archive Usando a Linha de Comandos

E possivel arquivar dados quando vocé deseja manter copias de arquivos em seu
estado atual, para uso posterior ou para propositos histéricos ou legais.

Vocé pode arquivar um tinico arquivo, um grupo de arquivos ou todos os arquivos
em um diretério ou subdiretério. Depois de arquivar um arquivo, vocé pode
excluir o arquivo original de sua estacdo de trabalho. Use o comando archive para
arquivar arquivos.

A tabela a seguir mostra exemplos de como utilizar o comando archive para
arquivar objetos.

Tabela 30. Exemplos de Archive da Linha de Comandos

Tarefa Comando Consideragoes

Arquivar todos os arquivos do dsmc archive c:\plan\projl\*.txt Utilize caracteres curinga para arquivar
diretério c:\plan\projl com uma mais de um arquivo por vez.

extensdo de arquivo .txt.

Arquivar todos os arquivos no dsmc archive c:\small\testdir\x Recupere os arquivos archive para sua
diretdrio c:\small\testdir e -deletefiles estagdo de trabalho sempre que precisar
excluir os arquivos da estagdo de deles. Para obter mais informacgdes

trabalho.

sobre a opcdo deletefiles, consulte
[‘Deletefiles” na pagina 373

Arquivar o arquivo

dsmc archive c:\projl\hl.doc E possivel especificar tantos arquivos

c:\projl\hl.doc e o arquivo c:\proj2\h2.doc para serem arquivados quanto os

c:\proj2\h2.doc

limites de recursos e de sistema
operacional permitirem. Separe os
arquivos a serem arquivados com um
espaco. Para obter mais informacoes
sobre a opcdo filelist, consulte
[“Filelist” na pagina 424
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Tabela 30. Exemplos de Archive da Linha de Comandos (continuagdo)

Tarefa

Comando

Consideragoes

Arquivar uma lista de arquivos no
arquivo c:\filelist.txt.

dsmc archive -filelist=c:\
filelist.txt

Use a opgdo filelist para processar
uma lista de arquivos. Para obter mais
informacgdes sobre a opcdo filelist,
consulte[“Filelist” na pagina 424

Arquivar o arquivo a:\chl.doc e
designar uma descrigdo para o
archive.

dsmc archive a:\chl.doc
-description="Capitulo 1, primeira
versdo"

Se vocé nao especificar uma descricdo
com o comando archive, o padrao sera
Data do Archive:x, em que x é a data
atual do sistema. Para obter mais
informagdes sobre a opcdo description,
consulte [“Descricdo” na pagina 373

Arquivar todos os arquivos no
diretério d:\proj e seus
subdiretdrios.

dsmc archive d:\proj\ -subdir=yes

Para obter mais informacdes sobre a
opcao subdir, consulte|“SUBDIR” na

Use a opgdo v2archive com o
comando archive para arquivar
somente arquivos no diretdrio
c:\relx\dirl.

dsmc archive c:\relx\dirl\
-v2archive

O IBM Spectrum Protect arquiva
somente arquivos no diretério
c:\relx\dirl. Os diretérios que existem
no caminho ndo sdo processados. Para
obter mais informacdes sobre a opcdo
v2archive, consulte

Use a opgdo archmc com o
comando archive para especificar
a classe de gerenciamento
disponivel para o dominio de
politica ao qual vocé deseja ligar
seus arquivos arquivados.

dsmc archive —archmc=RET2YRS c:\plan
\projl\ budget.jan\*

i 3} Para obter mais
informagdes sobre as classes de
erenciamento, consulte Kfapitulo 9,|
“Politicas de Gerenciamento de
Armazenamento”, na pagina 275}

Para obter mais informacdes sobre a
opcao archmc, consulte [“Archmc” na

Suponha que vocé tenha iniciado
uma captura instantanea da
unidade C:\ e montado a captura
instantanea como o volume
légico \\florence\c$\snapshots\
snapshot.0. Vocé arquiva a arvore
de diretdrios c:\dirl\subl a
partir da captura instantanea local
e a gerencia no servidor IBM
Spectrum Protect, no nome do
espago no arquivo C:\.

dsmc archive c:\dirl\subl\~*
-subdir=yes -snapshotroot=\\
florence\c$\snapshots\snapshot.0

Referéncias relacionadas:

[“Archive” na pagina 656|

Para obter mais informacoes, consulte
[“Snapshotroot” na pagina 551}

Associar uma Captura Instantanea Local a um Espaco de
Arquivo do Servidor (Windows)
E possivel associar os dados na captura instantanea local aos dados de espaco de
arquivo reais armazenados no servidor IBM Spectrum Protect.

Para associar os dados na captura instantanea local aos dados reais do espago no
arquivo no servidor IBM Spectrum Protect, use a opgdo snapshotroot com o
comando archive, com um aplicativo adquirido de fornecedor que forneca uma
captura instantdnea de um volume légico.

248

IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagdo e do Usuario



A opgdo snapshotroot ndo pode fornece nenhum recurso para obter uma captura
instantdnea do volume, ela pode gerenciar somente os dados que sdo criados por
uma captura instantdnea do volume.

Referéncias relacionadas:

[“Snapshotroot” na pagina 551

Arquivando Dados com o Proxy do N6 Cliente

Os archives de vérios nés que compartilham armazenamento podem ser
consolidados em um nome de né de destino comum no servidor IBM Spectrum
Protect.

Sobre Esta Tarefa

Isso é til quando a estacdo de trabalho responséavel por executar o archive pode
ser alterada ao longo do tempo, tal como com um cluster. A opgdo asnodename
também permite que os dados sejam restaurados a partir de um sistema diferente
daquele que executou o backup. Use a opgdo asnodename com o comando
apropriado para fazer backup, arquivar, restaurar e recuperar dados no nome do
n6 de destino no servidor IBM Spectrum Protect.

Os clientes do Tivoli Storage Manager FastBack também sdo submetidos a backup
utilizando o proxy do no cliente.

Para ativar essa opgéo, siga estas etapas:

1. Instale o cliente de backup-archive em todos os nés em um ambiente de dados
compartilhado.

2. Registre cada né com o servidor IBM Spectrum Protect, se ele ndo existir.
Registre o nome do n6 de destino comum para ser compartilhado pelos nés de
agente utilizados no ambiente de dados compartilhado.

3. Registre cada um dos nés no ambiente de dados compartilhado com o servidor
IBM Spectrum Protect. Esse é o nome do né do agente utilizado com fins de
autenticagdo. Os dados ndo sdo armazenados usando o nome de né quando a
opgdo asnodename é usada.

4. O administrador do IBM Spectrum Protect deve conceder autoridade de proxy
a todos os nés no ambiente compartilhado para acessar o nome do né de
destino no servidor IBM Spectrum Protect, usando o comando do servidor
GRANT PROXYNODE.

5. Use o comando do cliente administrativo QUERY PROXYNODE para exibir os
noés clientes do usudrio autorizado, concedidos pelo comando GRANT
PROXYNODE.

Siga estas etapas para configurar a criptografia com a opcado encryptkey=save:

Procedimento

1. Especifique encryptkey=save no arquivo de opcoes.

2. Faga backup de pelo menos um arquivo com asnode=ProxyNodeName para criar
uma chave de criptografia local em cada n6 de agente no ambiente de varios
nos.

Resultados

Siga estas etapas para configurar a criptografia com a opcdo encryptkey=prompt:
1. Especifique encryptkey=prompt no arquivo de opgoes.
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2.

Assegure-se de que os usudrios dos nés do agente no ambiente de varios nds
estejam utilizando a mesma chave de criptografia.

Se vocé alterar a chave de criptografia, as etapas anteriores deverdo ser
repetidas.

Use a mesma chave de criptografia para todos os arquivos dos quais foi feito
backup no ambiente de né compartilhado.

Siga estas etapas para ativar a operacdo de vérios nés a partir da GUI:

1.

4.

Verifique se o n6 cliente possui autoridade de proxy para um né de destino (ou
autorizado a agir como o né de destino) usando o comando do cliente
administrativo QUERY PROXYNODE.

Selecione Editar > Preferéncias para abrir a janela de preferéncias.

Selecione a guia Geral e preencha o campo Como Nome de N6 com o nome
do né de destino autorizado pelo proxy.

Clique em Aplicar e, em seguida, em OK para fechar a janela Preferéncias.

Siga estas etapas para verificar se agora o no cliente estd acessando o servidor
como o no de destino:

1.

Abra a janela de arvore e verifique se 0o nome do né de destino especificado
pelo campo Como Nome de N6 aparece ou

Verifique o nome do né de destino no campo Acessando como N6 na janela
Informagoes de Conexao.

Para retornar a operagdo de tinico nd, exclua Como Nome de Né no campo
Acessando como N6 na guia Geral > Preferéncias.

Consideracdes para uma sessao em proxy:

Uma operagdo de proxy usa as configura¢des do né de destino (como maxnummp e
deduplication) e os planejamentos definidos no servidor IBM Spectrum Protect.
As configuragdes e os planejamentos do né de servidor do IBM Spectrum Protect
para o n6 do agente sdo ignorados.

Todos os nés do agente no ambiente de varios nés devem ter o mesmo tipo de
plataforma.

Nao utilize nés de destino como nés tradicionais. Utilize-os somente para
processamento de varios nos.

Nao é possivel executar um backup ou uma restauragdo do objeto ou do estado
do sistema.

Nao é possivel acessar outro né (a partir do drop-down da GUI ou utilizando a
opg¢do fromnode).

Nao é possivel utilizar a opcdo clusternode.
Nao é possivel executar o backup ou a restauragdo do NAS.

Referéncias relacionadas:

[‘Asnodename” na pagina 333

“Configuracdes e planejamentos de sessio para uma operacio de proxy” na paginal

334

Excluindo Dados do Archive

E possivel excluir objetos de archive individuais do servidor IBM Spectrum Protect,
sem precisar excluir o espago no arquivo inteiro ao qual eles pertencem.
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Antes de Iniciar

O administrador do IBM Spectrum Protect deve conceder-lhe autoridade para
excluir objetos arquivados. Para determinar se vocé tem essa autoridade, selecione
Arquivo > Informagdes de conexdao na GUI do cliente de backup-archive ou no
menu principal do Web client. Seu status de autoridade de exclusdo de archive esta
listado no campo Excluir Archives. Se este campo mostrar Nao, ndo serd possivel
excluir objetos arquivados, a menos que seu administrador conceda-lhe a
autoridade para exclui-los.

Procedimento

Para excluir um objeto arquivado do servidor, execute as seguintes etapas no Web
client ou na GUIL. Como uma alternativa ao uso do Web client ou da GUI, também
é possivel excluir objetos arquivados a partir da linha de comandos usando o
comando delete archive.

1. Selecione Excluir Dados Arquivados a partir do menu Utilitarios.

2. Na janela Exclusdo de Archive, expanda a arvore de diretdrios clicando no sinal
de mais (+) ou no icone de pasta proximo ao objeto que vocé deseja expandir.
Os objetos na arvore sdo agrupados por descri¢do de pacote do archive.

3. Selecione os objetos arquivados que vocé deseja excluir.

4. Clique em Excluir. O cliente solicita uma confirmagdo antes de comegar a
excluir os objetos selecionados. A janela Lista de Tarefas de Exclusdo de Archive
mostra o progresso da operagdo de exclusao.

Referéncias relacionadas:

[‘Delete Archive” na pagina 690

Recuperar Archives

Selecione a fun¢do Recuperar para recuperar uma cépia de archive de um arquivo
ou diretdrio.

Nota: Ao recuperar um diretério, sua data e hora de modificacdo sdo configuradas
como a data e hora da recuperacdo, ndo como a data e hora que o diretério tinha
quando foi arquivado. Isso ocorre porque a operagdo de recuperagdo recupera os
diretérios primeiro e, em seguida, inclui os arquivos nos diretdrios.

E possivel também recuperar cépias do archive a partir da arvore de diretérios,
filtrar a arvore de diretérios e recuperar as copias do archive dos arquivos
pertencentes a outras pessoas. Para fazer isso, clique no botdo Recuperar na janela
principal da GUI do cliente de backup-archive e siga as instruc¢des fornecidas na
ajuda de tarefa da GUL

Importante: Ao recuperar um arquivo sem nenhuma especificagdo, se houver mais
de uma versdo da cépia do archive no servidor, todas as cdpias serdo recuperadas.
Apbs a primeira copia ser recuperada, a segunda copia € recuperada. Se houver
uma cépia existente em sua estagdo de trabalho do cliente, serd perguntado se vocé
deseja substituir, ignorar ou cancelar.

Conceitos relacionados:

[“Nomes de Arquivos Duplicados” na pagina 195|
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Recuperando Archives com a GUI

E possivel usar a GUI do cliente de backup-archive para recuperar arquivos que
foram arquivados.

Procedimento

1.
2.

10.

11.

Clique em Recuperar na janela principal da GUI A janela Recuperar é exibida.

Expanda a arvore de diretérios clicando no sinal de mais (+) ou no icone de
pasta préximo a um objeto que vocé deseja expandir. Para procurar ou filtrar
arquivos, clique no icone Procurar na barra de ferramentas.

Insira seus critérios de procura na janela Localizar Arquivos.

Clique em Procurar. A janela Arquivos Correspondentes é exibida.

Clique nas caixas de selecao dos arquivos que vocé deseja recuperar e feche a
janela Arquivos Correspondentes.

Insira seus critérios de filtragem na janela Localizar Arquivos.
Clique em Filtrar. A janela Recuperar exibe os arquivos filtrados.

Clique nas caixas de selecao dos arquivos ou diretérios filtrados que vocé
deseja recuperar.

Para modificar opc¢des de recuperagdo especificas, clique em Opgdes. As
op¢des que forem alteradas serdo efetivas somente durante a sessdo atual.

Clique em Recuperar. A janela Recuperar Destino é exibida. E possivel
recuperar arquivos para um diretério ou unidade além daquela em que os
arquivos foram arquivados originalmente. Também é possivel selecionar a
porcentagem da estrutura de diretério-pai que sera recriada no local de
recuperacao.

Clique em Recuperar. A janela Recuperar Status exibe o status do
processamento.

Recuperar Cépias de Archive Usando a Linha de Comandos

Recupere um arquivo ao desejar retornar uma cépia de archive do servidor para
sua estacdo de trabalho. Sio mostrados alguns exemplos de como recuperar
arquivos arquivados usando a linha de comandos.

Vocé pode recuperar um tnico arquivo, um grupo de arquivos ou todos os
arquivos de um diretério ou subdiretério. Ao recuperar um arquivo, uma cépia
desse arquivo é enviada a vocé pelo servidor IBM Spectrum Protect. O arquivo
arquivado permanece no armazenamento.

Use o comando retrieve para recuperar os arquivos. A mostra exemplos de como
utilizar o comando retrieve.

Tabela 31. Exemplos da Linha de Comandos de Recuperagdo de Archives

Tarefa

Comando Consideragdes

Recuperar o arquivo c:\doc\h2.doc  dsmc retrieve c:\doc\h2.doc Se vocé ndo especificar um destino, os

para seu diretério original.

arquivos serdo recuperados para a
sua localizagdo original.

Recuperar o arquivo c:\doc\h2.doc  dsmc retrieve c:\doc\h2.doc Nenhum
com um novo nome e diretdrio. c:\proj2\h3.doc

Recuperar todos os arquivos que sdo  dsmc retrieve c:\* d:\retrl) Nenhum
arquivados com uma descricdo -sub=yes -desc="Meu primeiro

especifica em um diretério chamado  archive"

retrl em um novo local
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Tabela 31. Exemplos da Linha de Comandos de Recuperagdo de Archives (continuagdo)

Tarefa

Comando

Consideragdes

Recuperar todos os arquivos do
diretério c:\projecta que terminam
com os caracteres .bak para o
diretdrio c:\projectn.

dsmc retrieve c:\projecta\*.bak
c:\projectn

Nenhum

Use a opgédo pick para exibir uma
lista de archives a partir da qual vocé
pode selecionar arquivos para
recuperar.

dsmc retrieve c:\project\* -pick

Para obter mais informacdes sobre a
opcéo pick, consulte
éina 492

Recuperar um arquivo que é
originalmente arquivado do disquete
chamado workathome na unidade a:,
para um disquete na unidade a:
chamado extra.

dsmc retrieve {workathome}\doc\
h2.doc a:\doc\h2.doc

Se estiver recuperando um arquivo
para um disco que tenha um rétulo
diferente do disco a partir do qual o
arquivo foi arquivado, utilize o nome
do espago de arquivos (rétulo) do
disco do arquivo em vez da letra da
unidade.

Recuperar o arquivo c:\doc\h2.doc
para seu diretério original na estagdo
de trabalho, chamado star.

dsmc retrieve c:\doc\h2.doc

\\star\c$\

Para recuperar o arquivo em star, que
foi renomeado para meteor, insira:

dsmc retrieve \\star\c$\
doc\h2.doc \\meteor\c$\

Também é possivel inserir:

dsmc retrieve \\star\c§\
doc\h2.doc c:\

Este exemplo é valido porque se o
nome da estagdo de trabalho ndo
estiver incluido na especificacdo,
assume-se a estagdo de trabalho local
(meteor, neste caso).

Referéncias relacionadas:

[‘Recuperar” na pagina 779
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Para as finalidades deste manual, o
nome da estacdo de trabalho faz parte
do nome do arquivo. Portanto, se
vocé arquivar arquivos em uma
estagdo de trabalho e deseja
recupera-los em outra estacdo de
trabalho, terd que especificar um
destino. Este requisito é verdadeiro,
mesmo que vocé esteja recuperando
na mesma estagdo de trabalho fisica,
mas a estagdo de trabalho possui um
novo nome.
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Capitulo 7. Visao Geral do Planejador IBM Spectrum Protect

O programador central do IBM Spectrum Protect permite que ocorram
automaticamente operacdes do cliente em horas especificas.

Para entender o planejamento com o IBM Spectrum Protect, varios termos
precisam ser definidos:

Defini¢ao de Planejamento
Uma defini¢do de planejamento no servidor do IBM Spectrum Protect
especifica propriedades criticas de uma atividade automatizada, incluindo
o tipo de agdo, o tempo que uma acdo deve ocorrer e com que frequéncia a
agdo ocorre. Varias outras propriedades podem ser configuradas para um
planejamento. Para obter informacdes sobre DEFINE SCHEDULE, consulte
a documentagdo do servidor do IBM Spectrum Protect.

Associacao de Planejamento
Uma associagdo de planejamento é uma designagdo a uma definigdo de
planejamento especifica para um né cliente. Multiplas associagdes de
planejamento permitem que defini¢ées de planejamento simples sejam
utilizadas por muitos nds de cliente. Como as defini¢des de planejamento
sdo incluidas com dominios de politica especificos, s6 é possivel para os
nods que sdo definidos a um certo dominio de politica sejam associados a
planejamentos definidos nesse dominio.

Evento Planejado

Um evento planejado é uma ocorréncia especifica de quando um

planejamento é executado para um né. As seguintes condi¢des devem ser

atendidas antes de os eventos planejados automaticos ocorrerem para um

cliente:

* Deve existir uma defini¢do de planejamento para um dominio de critério
especifico.

* Uma associacdo de planejamento deve existir para o né necessario, que
pertence a esse dominio de politica.

* O processo do planejador de cliente deve estar em execucdo no sistema
cliente.

Ao criar uma defini¢do de planejamento no servidor IBM Spectrum Protect, as
op¢des de planejamento que vocé pode executar incluem incremental, selective,
archive, restore, retrieve, imagebackup, imagerestore, command e macro. A agao
planejada utilizada com mais frequéncia é a incremental com o pardmetro objects
deixado sem definicdo. Com esta configuragdo, o cliente IBM Spectrum Protect
executa um backup incremental de dominio de todas as unidades definidas pela
opgdo de dominio do cliente. Uma definicdo de planejamento que utiliza a acédo
command permite a execugdo de um comando do sistema operacional ou um script
de shell. Ao automatizar tarefas para clientes do IBM Spectrum Protect for Data
Protection, vocé deve usar as defini¢des de planejamento de agdo command, que
chama utilitarios de linha de comandos para esses aplicativos.

O planejamento startup window indica o periodo de tempo aceitdvel para um
evento planejado para iniciar. A janela de inicializacdo é definida por estes
pardmetros de definicdo do planejamento: startdate, starttime, durunits e
duration. As opgdes startdate e starttime definem o inicio da janela de
inicializacdo exatamente para o primeiro evento planejado. O inicio das janelas de
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inicializagdo para eventos planejados subsequentes varia dependendo dos valores
period e perunit da definicdo de planejamento. Os parametros duration e
durunits definem o comprimento da janela de inicializagdo. A agdo schedule é
necessdria para ser iniciada dentro da janela de inicializacdo. Para ilustrar,
considere os resultados da definicdo de planejamento a seguir:

define schedule standard testl action=incremental starttime=12:00:00 period=1
perunits=hour dur=30 duru=minutes

Inicio real (somente
um exemplo, os

Evento Inicio da janela Fim da janela tempos variam)
1 12:00:00 12:30:00 12:05:33
2 13:00:00 13:30:00 13:15:02
3 14:00:00 14:30:00 14:02:00

e assim por diante

A variacdo no tempo de inicio atual é resultado do recurso de aleatoriedade
proporcionado pelo programador central do IBM Spectrum Protect que ajuda a
balancear a carga das sessdes planejadas no servidor IBM Spectrum Protect.

Exemplos: Espacos em Branco em Nomes de Arquivos nas Definicoes
de Planejamento

Ao definir ou atualizar um parametro objects de planejamento ou o pardmetro
options de planejamento com as especificagdes de arquivo que contém espagos em
branco, coloque aspas duplas (") em torno de cada especificagdo de arquivo que
contenha espacos em branco, em seguida, coloque aspas simples (') em torno da
especificacdo toda.

Os exemplos a seguir mostram como delimitar os parametros object de
planejamento quando as especifica¢gdes de arquivo contiverem caracteres de espago:
objects="'"c:\home\projl\Some file.doc"'

objects="'"c:\home\projl\Some file.doc" "c:\home\Another file.txt"
c:\home\noblanks.txt'

objects="'"c:\home\My Directory With Blank Spaces\"'
objects="'"c:\Users\userl\Documents\Some file.doc"'
objects='"c:\Users\userl\Documents\Some file.doc"

"c:\Users\user5\Documents\ Another file.txt" c:\Users\user3\Documents\noblanks.txt'
objects="'"c:\Users\userl\My Directory With Blank Spaces\"'

Esta sintaxe assegura que uma especificagdo de arquivo que contém um espaco,
como por exemplo, c:\home\projl\Some file.doc, seja tratada como um tnico
nome do arquivo e ndo como dois arquivos separados (c:\home\proj1\Some e
file.doc)

Os exemplos a seguir mostram como delimitar os pardmetros options de
planejamento quando as especificagdes de arquivo contiverem caracteres de espaco:
options='-preschedulecmd="c:\home\me\my files\bin\myscript"

-postschedulecmd="c:\home\me\my files\bin\mypostscript" -quiet'
options="'-presched="c:\home\me\my files\bin\precmd" -postsched=finish'

Também é possivel consultar as informagdes de parametro objects e options para
os comandos DEFINE SCHEDULE e UPDATE SCHEDULE. Para obter descri¢des
desses comandos e pardmetros, consulte a documentacdo do servidor do IBM
Spectrum Protect.
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Conceitos relacionados:

“Especificando Cadeias de Entrada que Contém Espacos em Branco ou Aspas” nal

pagina 121|

Horas de Inicio de Preferéncia para Determinados Nés

Ocasionalmente, vocé pode querer assegurar que um né especifico inicie sua
atividade de planejamento o mais préximo possivel ao horario de inicio definido
do planejamento. Essa necessidade normalmente surge quando o planejamento do
modo solicitado esta em uso.

Dependendo da quantidade de nés de cliente associados ao planejamento e onde o
nd estd na sequéncia de aviso, o n6 podera ser solicitado bem depois da hora de
inicio do planejamento.

Nesse caso, vocé pode executar as seguintes etapas:

1. Copiar o planejamento em um novo planejamento com um nome diferente (ou
definir um novo planejamento com os atributos preferidos).

2. Definir o novo atributo de prioridade do planejamento de modo que tenha uma
prioridade maior que a do planejamento original.

3. Excluir do planejamento original a associagdo para o nd e, em seguida,
associa-lo ao novo planejamento.

Agora, o servidor IBM Spectrum Protect processa primeiro o novo planejamento.

Opcoes de Processamento do Planejador

As opgdes de processamento do planejador determinam quais operagdes sdo
executadas quando uma tarefa do planejador € iniciada.

E possivel definir a maioria das opgdes de processamento do planejador no
arquivo de opgdes do cliente. Entretanto, algumas destas opc¢des podem ser
configuradas no servidor do IBM Spectrum Protect, portanto, elas afetam todos os
clientes.

A tabela a seguir mostra quais opgdes sdo definidas pelo cliente e o servidor e
quais opgdes sdo substituidas pelo servidor. Um X em uma coluna indica onde a
opgdo pode ser especificada.

Opcao Definido pelo cliente Definido pelo servidor Substitui¢ao pelo servidor
global

managedservices X

maxcmdretries X Comando SET
MAXCMDRETRIES

maxschedsessions X

postschedulecmd, X

postnschedulecmd

preschedulecmd, X

prenschedulecmd

queryschedperiod X Comando SET
QUERYSCHEDPERIOD

randomize X
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Opcao Definido pelo cliente Definido pelo servidor Substitui¢ao pelo servidor
global
retryperiod X Comando SET
RETRYPERIOD
schedcmddisabled X
schedlogname X
schedlogretention X
schedmode X Comando SET
SCHEDMODES
sessioninitiation X X Comando UPDATE NODE
tcpclientaddress X X
(também definido
no servidor
quando
sessioninit=serveronly
como
parte da definicdo do
nod)
tcpclientport X X

(também definido
no servidor
quando
sessioninit=serveronly
como
parte da defini¢do do
no)

Opgdes definidas pelo cliente sdo definidas no arquivo dsm.opt. O servidor IBM
Spectrum Protect também pode definir algumas opgdes em um conjunto de op¢des
do cliente ou como parte do pardmetro de op¢des da defini¢do do planejamento. O
servidor IBM Spectrum Protect também pode definir algumas opgdes globalmente
para todos os clientes. Por padréo, respeita-se a definicdo do cliente para essas
op¢oes. Se a substituicdo global no servidor IBM Spectrum Protect estiver marcada,
a defini¢do do cliente para a opgdo serd ignorada. A defini¢do de opg¢des do cliente
como parte da defini¢do de planejamento serd titil se vocé desejar usar opgdes
especificas para uma acdo planejada que sejam diferentes das configuracées de
opgdes normalmente usadas pelo né cliente, ou diferentes para cada planejamento
executado pelo né.

A opgdo schedmode controla a interagdo de comunicagdo entre o servidor e o cliente
do IBM Spectrum Protect. Ha duas variagdes no modo de planejamento: comunhio
de clientes e solicitado pelo servidor. Estas variagoes sdao explicadas na documentacéo
do servidor do IBM Spectrum Protect.

Avaliar os cédigos de retorno de planejamento nos scripts de
planejamento

Vocé pode usar variaveisde ambiente para determinar o cédigo de retorno atual do
IBM Spectrum Protect antes de pode executar um script usando as opg¢des do
cliente preschedulecmd ou postschedulecmd.

O IBM Spectrum Protect fornece o valor atual do cédigo de retorno na variavel de
ambiente chamada TSM_PRE_CMD_RC. A varidvel TSM_PRE_CMD_RC é o valor
atual do cédigo de retorno do IBM Spectrum Protect antes de executar um script
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de planejamento. O valor da varidavel TSM_PRE_CMD_RC nédo € necessariamente o
mesmo que o cddigo de retorno emitido pelo IBM Spectrum Protect seguindo a
execugdo do script de planejamento. A variavel TSM_PRE_CMD_RC pode ser
usada nos scripts de planejamento para determinar o estado atual do
planejamento.

A varidvel TSM_PRE_CMD_RC é configurada em cada uma das seguintes op¢des
de planejamento: preschedule, prenschedule, postschedule e postnschedule.
TSM_PRE_CMD_RC afeta esses planejamentos que tiverem a opgdo
ACTION=COMMAND especificada.

A seguir hd um exemplo da variavel TSM_PRE_CMD_RC em uso:
if [[ -n ${TSM_PRE_CMD RC} 1] ; then

if [[ ${TSM_PRE_CMD_RC} == 0 ]] ; then
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is 0"

elif [[ ${TSM_PRE_CMD_RC} == 4 1] ; then
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is 4"

elif [[ ${TSM_PRE_CMD RC} == 8 1] ; then
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is 8"

elif [[ ${TSM_PRE_CMD _RC} == 12 1] ; then
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is 12"
else
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is an unexpected value: ${TSM_PRE_CMD RC}"

fi

else
echo "The TSM_PRE_CMD_RC is not set"
fi

Cddigos de Retorno dos Scripts preschedulecmd e
postschedulecmd

Os cédigos de retorno que podem ser vistos ao usar as opgdes preschedulecmd e
postschedulecmd sdo descritos.

* Se o comando especificado pela opgdo preschedulecmd terminar com um cédigo
de retorno diferente de zero, o IBM Spectrum Protect assume que o comando
falhou. Nesse caso, o evento planejado e qualquer comando postschedulecmd ou
postnschedulecmd ndo podem ser executados. O comando query event
administrativo com a opgdo format=detailed mostra que o evento falhou com
cédigo de retorno 12.

* Se o comando especificado pela opgao postschedulecmd terminar com um cédigo
de retorno diferente de zero, o IBM Spectrum Protect considerara o comando
com falha. O comando query event administrativo com a opcao
format=detailed mostra que o evento foi concluido com o cédigo de retorno 8.
Exceto se a operacdo planejada for concluida com um cédigo de retorno maior,
esse c6digo de retorno maior terd prioridade. Portanto, se a operagdo planejada
for concluida com o cédigo de retorno 0 ou 4 e o comando postschedulecmd
falhar, o comando administrativo query event mostrara que o evento foi
concluido com o cédigo de retorno 8. Se a operagdo planejada for concluida com
o codigo de retorno 12, esse cédigo de retorno terd precedéncia e query event
mostrara que o evento falhou com o cédigo de retorno 12.
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Ao interpretar o c6digo de retorno a partir de um comando, o IBM Spectrum
Protect considerara que 0 é sucesso e qualquer outro ntimero falha. Embora este
comportamento seja amplamente aceito no setor, ndo é 100% garantido. Por
exemplo, o desenvolvedor do comando widget.exe podera sair com o coédigo de
retorno 3 se widget.exe for executado com sucesso. Portanto, é possivel que o
comando preschedulecmd ou postschedulecmd termine com um cédigo de retorno
diferente de zero e ainda assim seja bem-sucedido. Para evitar que o IBM Spectrum
Protect trate esses comandos como com falha, é possivel agrupar esses comandos
em um script e codificar o script para que ele interprete os cddigos de retorno de
comando corretamente. O script deve sair com o cédigo de retorno 0 se o comando
obtiver éxito; caso contrdrio, saird com um cédigo de retorno diferente de zero. A
loégica para um script que executa widget.exe poderd ser semelhante a este
exemplo:
run 'widget.exe'

if lastcc ==

exit 0

else
exit 1

Referéncias relacionadas:
[“Postschedulecmd/Postnschedulecmd” na pagina 495|
[“Preschedulecmd/Prenschedulecmd” na pagina 498|

Servicos do Planejador Client-acceptor versus Servicos do Planejador
Tradicional

E possivel configurar o IBM Spectrum Protect client para gerenciar o processo do
planejador usando o Client Acceptor Daemon do IBM Spectrum Protect.

O Client Acceptor Daemon fornece um crondmetro reduzido que inicia e péra
automaticamente o processo do planejador, conforme necessario. Como alternativa,
o método tradicional mantém o processo do planejador do IBM Spectrum Protect
funcionando de forma continua. Em geral, utilizar o Client Acceptor Daemon para
gerenciar o planejador é o método preferido.

As informag0es a seguir sdo uma comparacdo dos servicos gerenciados pelo client
acceptor daemon e dos métodos de servigos do planejador tradicional.
Servicos gerenciados pelo Client Acceptor Daemon

* Definido utilizando-se a opcdo managedservices schedule e iniciado com
os servicos do Client Acceptor Daemon (dsmcad).

* O Client Acceptor Daemon inicia e para o processo do planejador,
conforme necessario, para cada agdo planejada.

* Exige menos recursos quando estd ocioso.

* As opgdes do cliente IBM Spectrum Protect e as opgdes de substituicao
do servidor IBM Spectrum Protect sdo atualizadas sempre que os
servicos do Client Acceptor Daemon iniciam um backup planejado.

* Naéo pode ser utilizado com backups SESSIONINITiation=SERVEROnly.

Servigos tradicionais do planejador do IBM Spectrum Protect
* Iniciado com o comando dsmc sched.
* Permanece ativo, mesmo depois de concluido o backup planejado.
* Exige mais recursos do sistema quando esta ocioso.

* As opgdes do cliente do IBM Spectrum Protect e as opgoes de
substitui¢do do servidor IBM Spectrum Protect serdo processadas
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somente uma vez quando o dsmc sched for iniciado; se vocé excluir uma
opcdo de um conjunto de opgdes do cliente, devera reiniciar o
planejador, para que ele fique ciente da excluséo.

Dica: Reinicie o planejador tradicional periodicamente para liberar recursos do
sistema usados anteriormente pelas chamadas do sistema.

Configurando o processo do planejador de cliente para ser executado
como uma tarefa em segundo plano e iniciar automaticamente na

inicializacao

E possivel configurar o planejador de cliente do IBM Spectrum Protect para ser
executado como uma tarefa do sistema em segundo plano, que é iniciada
automaticamente quando o sistema é iniciado.

Sobre Esta Tarefa

E possivel concluir esta tarefa ao utilizar o client acceptor para gerenciar o
planejador ou ao usar o método tradicional para iniciar o planejador de cliente do
planejador.

Para que o planejador seja iniciado de forma néo assistida, deve-se ativar o cliente
para armazenar sua senha, configurando a opg¢do passwordaccess como generate, e
armazenar a senha executando um simples comando do cliente, como dsmc query
session. Para fins de teste, é sempre possivel iniciar o planejador em primeiro
plano, executando dsmc sched a partir de um prompt de comandos (sem uma
sub-rotina managedservices configurada).

Em plataformas Windows, o planejador e o client acceptor sdo executados como
servicos. E possivel criar e gerenciar esses servigos usando o assistente de
configuracdo ou o Utilitario de Configuragdo de Servico do Cliente, IBM Spectrum
Protect dsmcutil.exe.

 Para iniciar o assistente de configuracdo, selecione Utilitirios > Assistente de
configuracdo na GUI de backup-archive e selecione uma opg¢do Ajude-me a
configurar para o servico adequado. Siga os prompts para instalar, configurar e
iniciar o servigo.

* Para iniciar o Client Service Configuration Utility, abra uma janela de prompt de
comandos e emita o comando a seguir para mudar para o diretério que contém
dsmcutil.exe:
cd /d "c:\program files\tivoli\tsm\baclient"

Use dsmcutil para gerenciar o servigo client acceptor ou o servigo do planejador.
A documentagdo completa sobre como usar o dsmcutil é disponibilizada ao
inserir dsmcutil help.

O planejador de cliente pode ser gerenciado pelo client acceptor. Ao configurar os
servi¢os do planejador para serem executados com o gerenciamento do client
acceptor, dois servicos devem ser criados: o servico do planejador e o servigco do
client acceptor. Ao instalar o servico do client acceptor com dsmcutil.exe, use o
parametro /cadschedname: para identificar qual servigo do planejador o client
acceptor gerencia. Se vocé usar o assistente de configuragdo para instalar o
planejador, é possivel selecionar a caixa de selecdo Usar o client acceptor para
gerenciar o planejador, que cria automaticamente ambos os servicos e os associa.
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Usando o Utilitario de Configuracédo de Servico do Cliente, é possivel usar um dos
métodos a seguir:
Método gerenciado pelo client acceptor
1. Nas op¢des do cliente (dsm.opt), configure a opgdo managedservices
para schedule ou para schedule webclient.
2. No arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt), configure a opgdo
passwordaccess para generate.
3. Crie o planejador de servigo:

dsmcutil inst /name:"TSM Client Scheduler" /node:tsmclientl
/password:secret /autostart:no /startnow:no

4. Crie o client acceptor e associe o servico do planejador ao client
acceptor:

dsmcutil inst CAD /name:"TSM Client Acceptor" /cadschedname:
"TSM Client Scheduler" /node:tsmclientl /password:secret /autostart:yes

5. Inicie manualmente o servigo do client acceptor:
net start "Client Acceptor do TSM"

Método Tradicional

1. No arquivo de op¢des do cliente (dsm.opt), remova managedservices
inteiramente (seu padrdo é webclient) ou configure-a para webclient.

2. No arquivo de opgdes do cliente (dsm.opt), configure a opgdo
passwordaccess para generate.

3. Crie o planejador de servigo:

dsmcutil inst /name:"TSM Client Scheduler" /node:tsmclientl
/password:secret /autostart:yes

Para aumentar a confiabilidade do servigo do planejador de cliente no Windows,
configure os servigos para que se recuperem automaticamente de uma falha,
conforme a seguir:

* Inicie o console de gerenciamento de servigos do Windows (Iniciar >
Configuracdes > Painel de Controle > Ferramentas Administrativas > Servicos)

* Clique com o botdo direito do mouse no servico TSM Client Scheduler e
selecione Propriedades.

* Clique na guia Recuperacao.
* Defina acdo de recuperagdo como Reiniciar o servi¢o para o primeiro defeito,
para o segundo e subsequentes.

Se estiver usando o client acceptor para gerenciar o planejador, vocé deve
configurar as propriedades de recuperacdo para o servigo do TSM Client
Acceptor, mas deixar as configura¢des de recuperagdo do servico do TSM Client
Scheduler como Nao executar nenhuma agio para a primeira e a segunda falha e
as falhas subsequentes. As mesmas configura¢des de recuperagdo também podem
ser definidas para aumentar a confiabilidade do TSM Journal Service.

Referéncias relacionadas:

[‘Cadlistenonport” na pagina 348|

Exemplos: Exibir Informacoes sobre o Trabalho Planejado

Os planejamentos podem ser cldssicos ou avangados, dependendo de como o
intervalo para a préxima execucdo estd definido.
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Os planejamentos cldssicos permitem que o periodo seja no minimo de uma hora.
Os planejamentos avancados permitem que as a¢des sejam executadas em dias

especificos.

Para exibir planejamentos que sdo definidos para o n6 de cliente, digite:

dsmc query schedule

O cliente de backup-archive exibe informagdes detalhadas sobre todos os trabalhos
planejados para o né cliente. A [Tabela 32| exibe a saida query schedule cléssica de

amostra.

Tabela 32. Saida de Amostra do query Schedule Cldssico

Schedule Name: DAILY_INC
Description: Daily System-wide backup
Schedule Style: Classic
Action: Incremental
Options: QUIET
Objetos:
Priority: 1
Next Execution: 30 minutes
Duration: 4 Hours
Period: 1 Day
Day of Week: Any
Month:
Day of Month:
Week of Month:
Expire: Never
Schedule Name: WEEKLY_INC
Description: Weekly backup for project files
Schedule Style: Classic
Action: Incremental
Options: QUIET
Objects: e: f:
Priority: 1
Next Execution: 60 minutes
Duration: 8 Hours
Period: 7 Days
Day of Week: Friday
Month:
Day of Month:
Week of Month:
Expire: Never

O nome do planejamento, WEEKLY_INC, inicia um backup incremental semanal
nas unidades e: e f:.

O nome do planejamento, DAILY_INC, inicia um backup incremental diario. O
proximo backup incremental inicia em 30 minutos. Como nédo ha objetos listados, o
cliente executa o backup incremental no dominio padrdo. O planejamento néo
possui data de expiragdo.

Para determinar com maior precisdo o status de eventos planejados, a saida query
schedule para um planejamento aprimorado, no cliente do IBM Spectrum Protect
Versdo 5.3 e superior, inclui novos campos. Esses campos sdo sempre exibidos,
mesmo se for um planejamento classico ou uma sessdo do cliente versdo 5.3 com
um servidor pré-versdo 5.3, mas os novos campos ficam em branco. Observe que,
para um cliente de nivel inferior (anterior a versao 5.3), o servidor relata o periodo
como indefinido e o dia da semana como um dia invalido. A [Tabela 33 na paginal
exibe a saida query schedule avancada de amostra.
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Tabela 33. Saida de Amostra do Query Schedule Avancado

Schedule Name: QUARTERLY_FULL
Description: Quarterly full backup
Schedule Style: Enhanced
Action: Selective
Options: subdir=yes
Objects: \* \volumes\fs2\*
Prioridade: 5
Next Execution: 1744 Hours and 26 Minutes
Duration: 1 Day
Period:
Day of Week: Friday
Month: March, June, September, December
Day of Month: Any
Week of Month: Last
Expire: Never

Exibir informacoes sobre o trabalho concluido

Quando vocé executa o comando schedule no primeiro plano, sua tela exibe a
saida dos comandos planejados.

A saida também é direcionada para o arquivo dsmsched.log no diretério de
instalacdo, a menos que vocé altere o diretério e nome de arquivo utilizando a
opcdo schedlogname.

Quando vocé executa o comando schedule como um servico, a saida de comandos
planejados é exibida no log de eventos do aplicativo. A saida também é
direcionada para o arquivo dsmsched.log no diretério atual, a menos que vocé
altere o caminho e nome de arquivo utilizando a op¢do schedlogname. A
quantidade de detalhes é determinada pela defini¢do de verbose ou quiet no arquivo
dsm.opt. O servigo do planejador também lanca mensagens no log de eventos do
Windows.

Apos a execugdo de um trabalho planejado, consulte o log de planejamento para
verificar se todo o trabalho foi concluido com éxito.

Quando um comando planejado é processado, o log de planejamento contém a
seguinte entrada:

Scheduled event eventname completed successfully

Se o evento planejado ndo for concluido com éxito, vocé receberd uma mensagem
semelhante a seguinte:

ANS1512E 0 evento planejado eventname falhou. Codigo
de retorno = code.

O cliente indica se o IBM Spectrum Protect emitiu com éxito o comando planejado
associado a eventname (agdo=comando). Nao é feita nenhuma tentativa de
determinar o sucesso ou falha do comando. Vocé pode determinar o status do
comando, avaliando o cédigo de retorno do comando planejado no log de
planejamento. A entrada de log do planejamento para o cédigo de retorno do
comando é precedida com o seguinte texto:

Comando concluido. 0 cdédigo de retorno é:

O log de planejamento continuard aumentando, a menos que vocé o suprima
utilizando a opcdo schedlogretention ou especifique um tamanho méaximo
utilizando a opcdo schedlogmax.
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Conceitos relacionados:

[“Especificar opcdes de planejamento” na pagina 268|

Exemplos: Logs de Eventos

O servico do planejador registra informacdes no log de eventos de aplicativo e

fornece um numero de identificagdo de evento (ID de evento) para cada evento no
log. Este tépico mostra exemplos de eventos que sdo registrados no log de eventos

de aplicativo.

Servico do Planejador
Evento 4097 (mensagem informativa)

Example 1:

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService
Event Category: None

Event ID: 4097

Date: 10/31/2002

Time: 8:29:57 AM

User: DILE\Administrator
Computer: MIKEDILE

Description:

TSM 515 Scheduler halted.

Example 2:

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None

Event ID: 4097

Date: 10/31/2002

Time: 8:29:57 AM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE

Description:

Scheduler Terminated, service ending.

Example 3:

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService
Event Category: None

Event ID: 4097

Date: 10/31/2002

Time: 8:29:56 AM

User: DILE\Administrator
Computer: MIKEDILE

Description:

TSM Client Scheduler 'TSM 515 Scheduler'
Started.

Example 4:

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService
Event Category: None

Event ID: 4097

Date: 10/31/2002

Time: 8:29:56 AM

User: DILE\Administrator
Computer: MIKEDILE

Description:

Starting Scheduler.

Example 5:
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Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None

Event ID: 4097

Date: 10/30/2002

Time: 8:06:09 PM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE

Description:

Incremental backup of volume '\\MIKEDILE\C$'

Evento 4098 (mensagem de aviso)

Example 1:

Event Type: Warning

Event Source: AdsmClientService
Event Category: None

Event ID: 4098

Date: 10/31/2002

Time: 8:29:56 AM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE

Description:

Error Initializing TSM Api, unable to verify
Registry Password, see dsierror.log.

Example 2:

Event Type: Warning

Event Source: AdsmClientService
Event Category: None

Event ID: 4098

Date: 9/20/2002

Time: 6:20:10 PM

User: DILE\Administrator
Computer: MIKEDILE

Description:

ANS1802E Incremental backup of '\\mikedile\
c$' finished with 3 failure

Evento 4099 (mensagem de erro)

Example 1:

Event Type: Error

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None

Event ID: 4099

Date: 9/17/2002

Time: 6:53:13 PM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE

Description:

Scheduler exited with a result code of 4.

Example 2:

Event Type: Error

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None

Event ID: 4099

Date: 9/17/2002

Time: 6:27:19 PM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE

Description:

ANS4987E Error processing '\\mikedile\e$\
tsm520c\client\winnt\mak \dsmwin32.ncb':
the object is in use by another process
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Evento 4100 (mensagem de comando do planejador)

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None
Event ID: 4100

Date: 10/31/2002
Time: 8:29:56 AM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE
Description:

Next Scheduled Event Obtained from Server

SNJEDS1 (MVS):

Schedule Name: NIGHTLY_ BACKUP

Action: Incremental
Objects: (none)
Options: (none)

Server Window Start: 19:

00:00 on 10/31/2002

Evento 4101 (estatisticas de backup ou archive)

Exibe estatisticas de backup e archive, que podem ser tteis na
determinacdo do sucesso ou falha de um comando.

Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None
Event ID: 4101

Date: 10/30/2002
Time: 8:29:21 PM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE
Description:

Backup/Archive Statistics for Schedule Backup

NIGHTLY_BACKUP :

Total number of objects
Total number of objects
Nimero total de objetos
Total number of objects
Nimero total de objetos
Total number of objects
Total number of objects

inspected: 158,688
backed up: 2,486
atualizados: 0
rebound: 0
excluidos: 0
expired: 12

failed: 0

Total number of bytes transferred: 1.15 GB
Data transfer time: 104.35 sec

Network data transfer rate: 11,564.84 KB/sec
Aggregate data transfer rate: 866.99 KB/sec
Objects compressed by: 100%

Elapsed processing time: 00:23:11

Evento 4103 (parametros de inicializa¢do do servico do cliente de

backup-archive)
Event Type: Information

Event Source: AdsmClientService

Event Category: None
Event ID: 4103

Date: 10/31/2002
Time: 8:29:56 AM

User: DILE\Administrator

Computer: MIKEDILE
Description:

Backup/Archive Client Service Startup

Parameters:

Service Name : TSM 515 Scheduler
Last Update : Oct 14 2002
Client PTF Level : 5.1.5.2
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Service Directory : D:\Program Files\
Tivoli\TSM515\baclient

Client Options File : E:\users\mikedile\
Togfiles\dsm.opt

Client Node : MIKEDILE

Comm Method : (default or obtained from
client options file)

Server : (default or obtained from client
options file)

Port : (default or obtained from client
options file)

Schedule Log : E:\users\mikedile\logfiles\
dsmsched. Tog

Error Log : E:\users\mikedile\logfiles\
dsmerror.log

MS Cluster Mode : (default or obtained
from client options file)

Eventos de Servicos de Backup Baseados em Diario

4097: Mensagem informativa

4098: Warning message

4099: Error message

4100: Pardmetros do monitor de arquivos de servigo de Backup Baseado em Diario
4101: Parametros do banco de dados de servico de Backup Baseado em Didrio
4102: Pardmetros de configuracdo de Servico de Backup Baseado em Didrio

Especificar opcoes de planejamento

E possivel modificar opgoes de planejamento no arquivo de opgoes do cliente ou
na Graphical User Interface (GUI).

No entanto, se o administrador especificar um valor para essas opgdes, esse valor
substituird o valor em seu cliente.

Conceitos relacionados:

[“Opcoes de planejamento” na pagina 318|

Ativar ou Desativar Comandos Planejados

Vocé pode utilizar a opgdo schedcmddisabled para desativar o planejamento de
comandos pelo servidor.

Os comandos sédo planejados usando a opgdo action=command no comando do
servidor DEFINE SCHEDULE.

A opgdo schedcmddisabled ndo desativa os comandos preschedulecmd e
postschedulecmd. No entanto, vocé pode especificar preschedulecmd ou
postschedulecmd com uma cadeia em branco ou nula para desativar o
planejamento destes comandos.

E possivel usar a opgao schedrestretrdisabled para evitar que o administrador do
servidor IBM Spectrum Protect execute operagdes de planejamento de restauracdo
ou recuperagao.

E possivel usar a opcao srvprepostscheddisabled para evitar que o administrador

do servidor IBM Spectrum Protect execute comandos pré-planejamento e
pos-planejamento ao executar operagdes planejadas.
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E possivel usar a opcao srvprepostsnapdisabled para evitar que o administrador
do servidor IBM Spectrum Protect execute comandos pré-captura instantanea e
poOs-captura instantdnea ao executar operagdes de backup de captura instantanea
da imagem planejadas.

Referéncias relacionadas:

[‘Schedcmddisabled” na pagina 525

[“Schedrestretrdisabled” na pagina 533

[“Srvprepostscheddisabled” na pagina 554|

[“Srvprepostsnapdisabled” na pagina 555|

Alterar Opcoes de Processamento Usadas pelo Servico do Planejador

Ao configurar os servigos de planejamento central do IBM Spectrum Protect (o
planejador, o client acceptor ou o agente de cliente remoto), algumas das opg¢des de
processamento que vocé especifica sdo definidas no registro do Windows.

As opgdes a seguir também podem ser especificadas no arquivo de opgdes do
cliente (dsm.opt).

* nodename

* httpport

* tcpserveraddress
* tcpport

* webports

Quando o planejador de cliente é executado como um processo de primeiro plano
utilizando o comando dsmc sched, as opg¢des do arquivo de opg¢des do cliente sdo
utilizadas. No entanto, quando o planejador é executado como um servico
Windows, as opg¢des no registro sao utilizadas no lugar. Se vocé estiver utilizando
o servigo do planejador e alterar uma opgao no arquivo dsm.opt, também devera
atualizar o valor correspondente no registro.

Para atualizar o valor do registro do Windows:
Use o Assistente de Configuracdo na GUI do cliente. Para obter mais
informacdes, consulte [‘Configurando o planejador” na pagina 35|

Alternativamente, vocé pode usar o utilitirio dsmcutil para alterar o valor
do registro. Por exemplo: dsmcutil update scheduler /name: <nome do
servigo> /node: <novo nome do ndé> /password: <nova senha do né>.

Nota: Depois de atualizar o registro, reinicie o servigo do planejador para
que as altera¢Ges sejam efetivadas. Se vocé estiver usando o planejamento
gerenciado pelo Client Acceptor Daemon, isso ndo sera necessario porque o
planejador é reiniciado pelo Client Acceptor Daemon para cada backup.

Gerenciar Varios Requisitos de Planejamento em um Sistema

Em certas situagoes, é preferivel ter mais de uma atividade planejada para cada
sistema cliente.

Sobre Esta Tarefa
Normalmente, vocé pode fazer isso associando um né com mais de uma definicdo

do planejamento. Esse é o método padrdo de execugdo de vérios planejamentos em
um sistema.
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E preciso assegurar que as janelas de cada planejamento nao sejam sobrepostas.
Um tnico processo de planejador de cliente ndo é capaz de executar varias agdes
planejadas simultaneamente, portanto, se houver uma sobreposicdo, o segundo
planejamento a ser iniciado sera perdido se o primeiro planejamento néo for
concluido antes do final da janela de inicializacdo do segundo planejamento.

Suponha que a maioria das unidades do sistema cliente necessitem de backup
didrio e que uma unidade contendo dados criticos tenha o backup a toda hora.
Nesse caso, vocé necessitara definir dois planejamentos para atender a este
requisito. Para evitar conflito entre o planejamento de backup por hora ou didrio, a
hora de inicio de cada planejamento devera ser variada.

Em certos casos, é necessario executar mais de um processo do programador em
um sistema. Multiplos processos exigem um arquivo de op¢des separado para cada
processo e devem conter as seguintes informagdes:

* Definir um nome de né exclusivo para cada processo
* Especificar logs de erro e de planejamento exclusivos para cada processo

* Ao executar no modo de prompt, vocé devera utilizar a opgdo tcpclientport
para especificar uma tinica porta para cada processo.

Nota: Quando o planejador é executado como servico, as opgdes de processamento
especificadas no registro do Windows substituem as mesmas opgdes especificadas
no arquivo de opgdes do cliente.

As vantagens de utilizar varios processos de planejamento:
* E possivel executar mais de um backup planejado ao mesmo tempo.

* E possivel especificar diferentes critérios de backup para cada planejamento
iniciado, com o arquivo de opgdes do cliente ou as opg¢des de substituigdo do
servidor IBM Spectrum Protect.

As desvantagens de utilizar varios processos de planejamento:

* Cria-se um tnico espago de arquivos para cada nome de né no servidor do IBM
Spectrum Protect.

¢ Ao restaurar os dados, vocé devera utilizar o mesmo nome de né associado ao

backup.

Vocé deve criar um servigo separado para cada processo de planejamento. Se vocé
estiver utilizando o Client Acceptor Daemon para gerenciar o planejador, um
servi¢o Client Acceptor Daemon e um servigo de planejamento serdo necessarios
para cada planejamento. A seguir, um exemplo de configura¢do de dois processos
de planejamento a serem gerenciados pelo Client Acceptor Daemon:

dsmcutil inst /name:"TSM Client Schedulerl" /optfile:"c:\tsm\dsm.optl"
/node:tsmcli_schedl /password:secret /autostart:no /startnow:no

dsmcutil inst CAD /name:"TSM Client Acceptorl" /optfile:"c:\tsm\dsm.optl"
/cadschedname:"TSM Client Schedulerl" /node:tsmcli_schedl /password:secret
/autostart:yes

dsmcutil inst /name:"TSM Client Scheduler2" /optfile:"c:\tsm\dsm.opt2"
/node:tsmcli_sched2 /password:secret /autostart:no /startnow:no

dsmcutil inst CAD /name:"TSM Client Acceptor2" /optfile:"c:\tsm\dsm.opt2"

/cadschedname:"TSM Client Scheduler2" /node:tsmcli_sched2 /password:secret
/autostart:yes

Arquivos de opcdes exclusivos sdo necessarios para cada instancia de planejamento
e devem ser identificados no momento da criacdo do servigo:

270 IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagio e do Usuério



Option file #1 (c:\tsm\dsm.opt1)

\
teps tsmservl.example.com
nodename tsmcli_schedl
passwordaccess generate
schedlogname c:\tsm\dsmschedl.log
errorlogname c:\tsm\dsmerrorl.log
schedmode prompted
tcpclientport 1507
domain 08
managedservices schedule
N Y
Option file #2 (c:\tsm\dsm.opt2)
\
teps tsmservl.example.com
nodename tsmcli_sched2
passwordaccess generate
schedlogname c:\tsm\dsmsched2.10g
errorlogname c:\tsm\dsmerror2.log
schedmode prompted
tcpclientport 1508
domain ik
managedservices schedule
N Y

Conceitos relacionados:

“ Alterar Opcoes de Processamento Usadas pelo Servico do Planejador” na paginal
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Capitulo 8. Cédigos de Retorno do Cliente

A interface da linha de comandos de backup-archive e o planejador saem com
cédigos de retorno que refletem com precisdo o éxito ou a falha da operagao do
cliente.

Scripts, arquivos em lote e outros recursos de automacgdo podem usar o cédigo de
retorno da interface da linha de comandos. Para opera¢des que usam o planejador
do IBM Spectrum Protect, os c6digos de retorno sdo mostrados na saida do
comando administrativo QUERY EVENT.

Em geral, o cédigo de retorno esta relacionado a mensagem de maior gravidade
durante a operacdo do cliente.

* Se a mensagem de gravidade mais alta for informativa (ANSnnnnl), o cédigo de
retorno sera 0.

* Se a mensagem de gravidade mais alta for um aviso (ANSnnnnW), o cédigo de
retorno sera 8.

* Se a mensagem de gravidade mais alta for um erro (ANSnnnnE ou ANSnnnnS),
o codigo de retorno sera 12.

Uma excegdo para estas regras sera feita quando mensagens de aviso ou de erro
indicarem que arquivos individuais ndo puderam ser processados. Para arquivos
que ndo podem ser processados, o cédigo de retorno é 4. Examine o arquivo
dsmerror.log para determinar a causa de erros que ocorrem durante as operacdes
do cliente. Os erros que ocorrem durante os eventos planejados sdo registrados no
arquivo dsmsched.Tog.

A [Tabela 34| descreve os cédigos de retorno e seus significados.

Tabela 34. Cdodigos de Retorno do Cliente e seus Significados

Cédigo Explicacdo
0 Todas as operagdes foram concluidas com éxito.
4 A operagao foi concluida com éxito, mas alguns arquivos ndo foram

processados. Nao houve nenhum outro erro ou aviso. Este c6digo de retorno

é comum. Os arquivos ndo sdo processados por varios motivos; os seguintes

motivos sdo os mais comuns.

* O arquivo satisfaz uma entrada em uma lista de exclusdo. Os arquivos
excluidos geram entradas de log somente durante backups seletivos.

* O arquivo estava sendo utilizado por outro aplicativo e ndo pdde ser
acessado pelo cliente.

* O arquivo foi alterado durante a operagdo para uma extensio proibida pelo
atributo de serializagdo. Consulte [“Atributo de Serializacio de Cépia” nal

8 A operagao foi concluida com pelo menos uma mensagem de aviso. Para
eventos planejados, o status é Concluido. Revise o arquivo dsmerror.log (e
dsmsched.log para eventos planejados) para determinar quais mensagens de
aviso foram emitidas e avaliar seu impacto na operagao.
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Tabela 34. Cddigos de Retorno do Cliente e seus Significados (continuagdo)

Codigo Explicacao

12 A operagao foi concluida com pelo menos uma mensagem de erro (exceto
para mensagens de erro de arquivos ignorados). Para eventos planejados, o
status é Com Falha. Revise o arquivo dsmerror.log (e dsmsched.log para
eventos planejados) para determinar quais mensagens de erro foram emitidas
e avaliar seu impacto na operacdo. Em geral, este cddigo de retorno significa
que o erro foi grave o suficiente para evitar a conclusdo bem-sucedida da
operagdo. Por exemplo, um erro que impede o processamento de uma
unidade inteira gera o cédigo de retorno 12.

outro Para operagdes planejadas em que a agdo planejada é COMMAND, o cédigo
de retorno é o cédigo de retorno do comando que foi executado. Se o cédigo
de retorno for 0, o status da operagdo planejada sera Concluido. Se o cédigo
de retorno for diferente de zero, o status sera Com Falha.

Alguns comandos poderdo emitir um cédigo de retorno diferente de zero
para indicar éxito. Para estes comandos, é possivel evitar um status Com
Falha, agrupando o comando em um script que inicia o comando, interpreta
os resultados e sai. O script deve produzir um cédigo de retorno 0 se o
comando foi bem-sucedido, ou um cédigo de retorno diferente de zero se o
comando falhou. Em seguida, peca ao seu administrador do servidor do IBM
Spectrum Protect que modifique a definigdo de planejamento para executar
seu script em vez do comando.

O cédigo de retorno para uma macro de cliente é o cédigo de retorno mais alto
que é emitido entre os comandos individuais que incluem a macro. Por exemplo,
suponha que uma macro é formada por esses comandos:

selective c:\MyTools\* -subdir=yes

incremental c:\MyPrograms\TestDriver\* -subdir=yes
archive e:\TSM\* -subdir=yes

Se o primeiro comando for concluido com o cédigo de retorno 0, o segundo
comando for concluido com o cédigo de retorno 8 e o terceiro comando for
concluido com o cédigo de retorno 4, o cdédigo de retorno para a macro serd 8.

Para obter mais informagdes sobre o comando QUERY EVENT, consulte a
documentacdo do servidor do IBM Spectrum Protect.
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Capitulo 9. Politicas de Gerenciamento de Armazenamento

As politicas de gerenciamento de armazenamento sdo regras definidas pelo
administrador para gerenciar backups e archives no servidor.

Seus dados sdo associados (ou ligados) a essas politicas; em seguida, quando for
feito backup ou arquivamento dos dados, eles serdo gerenciados de acordo com os
critérios da politica. Os critérios da politica incluem um dominio de politica, um
conjunto de politica, uma classe de gerenciamento e um grupo de cdpias.

As politicas determinam:
* Se um arquivo € elegivel para servigos de backup ou archive.
* Quantas versdes de backup manter.
* Quanto tempo manter as versdes de backup inativas e as copias de archive.
* Onde colocar as copias no armazenamento.
* No backup progressivo, as politicas determinam também:
— Com que frequéncia pode ser feito o backup de um arquivo.
— Se um arquivo deve ser alterado antes do backup ser feito novamente.

Este topico explica:

* Os critérios da politica (dominios de politica, conjuntos de politicas, grupos de
copias e classes de gerenciamento).

* Como exibir as politicas.

* Como os dados sao associados a politicas.

Dominios de Politica e Conjuntos de Politicas

Um dominio de politica é um grupo de clientes com requisitos semelhantes de
archive de backup de dados.

Os dominios de politica contém um ou mais conjuntos de politicas. Um
administrador utiliza os dominios de politica para gerenciar um grupo de nds de
cliente de maneira logica.

Por exemplo, um dominio de politica pode incluir:

* Um departamento, por exemplo, Contabilidade.

* Uma localizagdo fisica, como um edificio ou um andar especifico.

* Uma rede local, por exemplo, todos os clientes associados a um servidor de
arquivos especifico.

O IBM Spectrum Protect inclui um dominio de politica padrdo chamado Padrio.
Inicialmente, o n6 do cliente deve ser associado ao dominio de politica padrdo. No
entanto, o administrador pode definir dominios de politica adicionais se houver
grupos de usudrios com requisitos exclusivos de archive de backup.

Um conjunto de politicas é um grupo com uma ou mais classes de gerenciamento.
Cada dominio de politica pode conter muitos conjuntos de politicas. O
administrador utiliza um conjunto de politicas para implementar classes de
gerenciamento diferentes com base nas necessidades dos negécios e do usuaério.
Somente um desses conjuntos de politicas pode estar ativo por vez. Ele é chamado
de conjunto de politicas ativas. Cada conjunto de politicas contém uma classe de
gerenciamento padrdo e qualquer niimero de classes de gerenciamento.
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Classes de Gerenciamento e Grupos de Cépias

Uma classe de gerenciamento é uma colecdo de grupos de copias de archive e backup
que estabelece e contém requisitos de gerenciamento de armazenamento especificos
para archive e backup de dados.

Um administrador pode estabelecer classes de gerenciamento diferentes para

atender aos requisitos de archive e backup dos diferentes tipos de dados, como:

* Dados de sistema criticos para os negdcios.

* Dados de aplicativo alterados com frequéncia.

* Dados de relatério que a geréncia revisa mensalmente.

* Informagdes juridicas que devem ser mantidas indefinidamente, exigindo grande
quantidade de espago em disco.

A maioria do trabalho feito com as politicas de gerenciamento é com as classes de
gerenciamento. Cada arquivo e diretério do qual for feito backup e cada arquivo
que for arquivado serd associado a (ou ligado a) uma classe de gerenciamento, da
seguinte forma:

* Se seus dados ndo forem associados a uma classe de gerenciamento, o IBM
Spectrum Protect utilizara a classe de gerenciamento padrdo no conjunto de
politica ativa.

* Ao fazer backup de diretérios, vocé pode especificar uma classe de
gerenciamento com uma instrucdo include ou a opgdo dirmc. Se uma classe de
gerenciamento ndo for especificada, o IBM Spectrum Protect usara a classe de
gerenciamento no conjunto de politicas ativo, especificando a operagdo de
retengdo "Apenas Reter" mais longa. Se houver vérias classes de gerenciamento
que atendam a esses critérios, o IBM Spectrum Protect usara a tltima localizada,
em ordem alfabética.

* DPara arquivar diretérios, vocé pode especificar uma classe de gerenciamento com
uma instrugdo include.archive ou a opgao archmc. Se vocé nao especificar uma
classe de gerenciamento, o servidor atribuird a classe de gerenciamento padrao
ao diret6rio arquivado. Se a classe de gerenciamento padrdo ndo tiver um grupo
de cépias de archive, o servidor atribuird a classe de gerenciamento que tem
atualmente o grupo de cépias de archive com o menor tempo de retengdo.

Vocé pode utilizar as instrugdes include na lista de inclusdo-exclusao
(include-exclude) para associar arquivos as classes de gerenciamento. Em seu
arquivo de opgdes do cliente, é possivel associar diretérios com uma classe de
gerenciamento, utilizando a opgdo dirmc.

Em uma classe de gerenciamento, os requisitos especificos de archive de backup
estdo nos grupos de copias. Os grupos de copias definem os atributos especificos de
gerenciamento de armazenamento que descrevem como o servidor gerencia dados
em backup ou archive. Os grupos de copias incluem grupos de copias de backup e
grupos de copias de archive. Uma classe de gerenciamento pode ter um grupo de
backup, um grupo de cépias de archive, ambos ou nenhum.

Um grupo de backup contém atributos que sdo utilizados durante o processo de

backup para determinar:

* Quantos dias devem decorrer antes de fazer o backup de um arquivo
novamente.

* Como um arquivo sera processado durante um backup se estiver em uso.

Contém também atributos para gerenciar as versdes de backup dos arquivos no
servidor. Esses atributos controlam:
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* Em que tipo de midia o servidor armazena as versdes de backup dos arquivos e

diretorios.

* Quantas versdes de backup o servidor mantém dos arquivos e diretérios.
* Por quanto tempo o servidor mantém as versdes de backup dos arquivos e

diretdrios.

* Quanto tempo o servidor mantém versdes de backup inativas.
* Quanto tempo a ultima versdo inativa restante de um arquivo é mantida.

Um grupo de cdpias de archive contém atributos que controlam:

* Se um arquivo em uso serd colocado em archive

* Em que tipo de midia o servidor armazena as cépias arquivadas dos arquivos
* Quanto tempo o servidor mantém cépias arquivadas dos arquivos

Conceitos relacionados:

[“Selecionar uma Classe de Gerenciamento para Arquivos” na pagina 281|

[“Periodo de Caréncia para Retencio” na pagina 285

Exibir Informacoes sobre Classes de Gerenciamento e Grupos de

Copias

E possivel exibir informacdes de politica com a interface de linha de comandos ou
com uma interface grafica com o usudrio.

Em uma interface grafica com o usuadrio, clique em Visualizar Informacoes de

Politica no menu Utilitarios. A janela Informacdes de Politica exibe as classes de
gerenciamento disponiveis. Em uma linha de comandos, utilize o comando query
mgmtclass para visualizar as classes de gerenciamento disponiveis. A opgdo detail
fornece mais informagdes.

abela 35| mostra os valores padrdo dos grupos de archive de backup na classe de

gerenciamento padréo.

Tabela 35. Valores de Atributos Padrdo na Classe de Gerenciamento Padrao

Atributo Padrao de Backup Padrio de Archive
Nome do grupo de cépias Padrao Padrao

Tipo de cépia Backup Archive
Frequéncia de Cépia 0 dias CMD (comando)

Dados de versdes
existentes

Duas versoes

Nao se aplica

Dados de versdes

Uma versao

Nao se aplica

excluidas
Reter versdes extras 30 dias Nao se aplica
Reter somente verséo 60 dias Nao se aplica

Serializacdo da cépia

Estatica compartilhada

Estatica compartilhada

Modo de cépia

Modificado

Absoluto

Destino da cépia Backuppool Archivepool
Reter versdes Nao se aplica 365 dias
Sem a LAN DESTINATION: Nao
Deduplicagdo Ativada Nao Nao

Capfitulo 9. Politicas de Gerenciamento de Armazenamento

277



Atributo de Nome do Grupo de Cépias

O atributo nome do grupo de cépias € o nome do grupo de cépias. O valor padrdo
para backup e archive é padrdio.

Atributo de Tipo de Coépia

O atributo tipo de copia é o tipo do grupo de cépias. O valor para backup é sempre
backup e o valor para archive é sempre archive.

Atributo de Frequéncia de Cépia

O atributo frequéncia de cépia é o niimero minimo de dias que deve decorrer entre
backups incrementais sucessivos. Use esse atributo durante um backup progressivo
completo.

A frequéncia de cépia funciona com o parametro mode. Por exemplo, se
frequency=0 e mode=modified, um arquivo ou diretério for submetido a backup
somente se foi alterado desde o ultimo backup incremental. Se frequency=0 e
mode=absolute, um objeto é submetido a backup toda vez que vocé executa um
backup incremental nele. Se frequency=0 e mode=absolute, mudangas e nimero de
dias desde o ultimo backup néo afetarem a operagdo de backup atual. O atributo
de frequéncia ndo é verificado para backups seletivos.

Em grupos de cépia de archive, a frequéncia de cépia é sempre CMD (comando).
Nao ha restrigdo sobre com que frequéncia vocé arquiva um objeto.

A frequéncia de copia é ignorada durante um backup baseado em didrio.

O backup incremental baseado em didrio difere do backup incremental completo
tradicional porque o IBM Spectrum Protect ndo forga frequéncias de cépia nado
padrao (diferente de 0).

Atributo de Dados de Versoes Existentes

O atributo dados de versdes existentes especifica o niimero maximo de diferentes
versdes de backup retidas para arquivos e diretérios.

Se vocé selecionar uma classe de gerenciamento que permita mais de uma versao
de backup, a versdo mais recente serd chamada de versdo ativa. Todas as outras
versoOes serdo chamadas de versdes inativas. Se o nimero maximo de versdes
permitido for cinco e vocé executar um backup que crie uma sexta versdo, a versdo
mais antiga serd excluida do armazenamento do servidor.

Atributo de Dados de Versoes Excluidos

O atributo dados de versdes excluidos especifica o nimero maximo de diferentes
versOes de backup retidas para arquivos e diretérios excluidos.

Esse parametro é ignorado até vocé excluir o arquivo ou diretdrio.

Se vocé excluir o arquivo ou diretério, na préxima vez em que um backup
incremental for executado, a versdo de backup ativa serd alterada para inativa. O
servidor IBM Spectrum Protect exclui as versdes anteriores que excedem o niimero

especificado por este pardmetro.

A data de expiragao para as versdes remanescentes tem como base os parametros
reter versOes extras e reter somente versdo.
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Atributo Reter Versoes Extras

O atributo reter versdes extras especifica quantos dias todas as versdes de backup,
exceto a mais recente, sdo retidas.

A versdo mais recente é a versdo ativa e as versdes ativas nunca sdo apagadas. Se
Nolimit for especificado, entdo as versdes extra serdo mantidas até que o nimero
de versdes de backup exceda as defini¢des do parametro dados de versoes existentes
ou dados de versdes excluidas. Nesse caso, a versdo extra mais antiga serd excluida
imediatamente.

Atributo Reter Somente Versao

O atributo reter somente versio especifica o niimero de dias que a tltima versdao
inativa restante de um arquivo ou diretério é retida.

Se Nolimit for especificado, a tdltima versdo serd retida indefinidamente.

Esse parametro serd efetivado durante o préximo backup incremental apds a
exclusdo de um arquivo do sistema do cliente. Qualquer atualiza¢do posterior a
esse pardmetro ndo afetara os arquivos que ja sdo inativos. Por exemplo: Se esse
pardmetro estiver configurado para 10 dias quando um arquivo for desativado
durante um backup incremental, o arquivo serd excluido do servidor em 10 dias.

Atributo de Serializacao de Cépia

O atributo serializacdo de copia determina se um arquivo pode estar em uso
durante um backup ou archive e o que fazer se ele estiver.

O valor para o atributo pode ser um dos seguintes:

 Estatico. Um arquivo ou diretério ndo deve ser modificado durante um backup
ou archive. Se o objeto for alterado durante uma tentativa de backup ou archive,
a operagdo ndo serad concluida.

» Estatica compartilhada. Um arquivo ou diretério ndo deve ser modificado
durante o backup ou archive. O cliente tenta executar um backup ou archive no
maximo quatro vezes mais, dependendo do valor especificado na opgao
changingretries do arquivo de opgdes. Se o objeto for alterado durante cada
tentativa de backup ou archive, a operagdo ndo serd concluida.

* Dinadmica. O backup ou archive de um arquivo ou diretério é feito na primeira
tentativa, independentemente de sua alteragdo durante o backup ou archive.

* Dindmica compartilhada. O backup ou archive de um arquivo ou diretério é
feito independentemente de sua alteragdo durante um backup ou archive. O
cliente tenta executar um backup ou archive no maximo quatro vezes mais. O
numero de tentativas depende do valor que foi especificado na opgdo
changingretries em seu arquivo de opg¢des, sem a mudanca do arquivo durante
a tentativa. O backup ou archive do arquivo € feito na ultima tentativa, mesmo
que o arquivo tenha sido alterado.

Se vocé selecionar uma classe de gerenciamento que permita que um arquivo
seja submetido a backup ou arquivado enquanto estiver em uso, a versdo de
backup ou cépia arquivada que estiver armazenada no servidor podera ser uma
copia difusa. Uma cdpia difusa é uma versdo de backup ou cépia arquivada que
néo reflete com precisdo o que realmente existe no arquivo. Ela pode conter
algumas, porém néo todas, as alteragdes. Se isso nédo for aceitdvel, selecione uma
classe de gerenciamento que crie uma versdo de backup ou cépia de archive
somente se o arquivo ndo for alterado durante um backup ou archive. Quando
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vocé usa a serializagdo estatica, os aplicativos ndo podem abrir um arquivo para
acesso de gravagao enquanto o arquivo esta sendo submetido a backup.

Se vocé restaurar ou recuperar um arquivo que contenha uma cépia confusa, o
arquivo podera ndo ser utilizavel. Ndo use a serializa¢do dindmica ou dinamica
compartilhada para fazer backup de arquivos, a menos que tenha certeza de que
uma cépia difusa que seja restaurada sera utilizavel.

Importante: Tome cuidado ao selecionar uma classe de gerenciamento que
contenha um grupo de cépias que especifica backup dinamico compartilhado ou
de serializacdo dindmica.

Conceitos relacionados:

[‘Suporte de Arquivo Aberto para Operacdes de Backup” na pagina 131

Tarefas relacionadas:

[“Configurando o Suporte de Arquivo Aberto” na pagina 85|

Referéncias relacionadas:

[“Snapshotproviderimage” na pagina 550

Parametro mode de Cépia

O parametro mode de cépia determina se um arquivo ou diretério é considerado
para backup incremental, independentemente de ter sido ou nédo alterado desde o
altimo backup.

O cliente ndo verifica o pardmetro de modo ao executar backups seletivos.

O valor deste parametro pode ser uma dos seguintes configuragdes:

modi ficado
O objeto é considerado para backup incremental apenas se tiver sido
alterado desde o ultimo backup. Um objeto é considerado alterado se
quaisquer uma das condig¢des a seguir forem true:
* A data ou hora da ultima modificagdo é diferente.
* O tamanho é diferente.
* Os atributos, exceto para o atributo de archive, sdo diferentes.
* Se somente os metadados forem alterados (como permissdes de acesso),
o cliente podera fazer backup somente dos metadados.

absolute
O objeto é considerado para backup incremental independentemente se foi
alterado desde o ultimo backup. Para grupos de cépias de archive, o modo
é sempre absolute, indicando que um objeto é arquivado
independentemente se foi alterado desde a tltima solicitagdo de archive.
Referéncias relacionadas:

[“Absolute” na pagina 331|

Atributo de Destino da Coépia

O atributo destino da cépia nomeia o destino no qual os backups ou archives sédo
armazenados.

O destino pode ser um conjunto de armazenamento dos dispositivos de disco ou

um conjunto de armazenamento de dispositivos que suportem midia removivel,
como, por exemplo, fita.
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Atributo Reter Versoes

O atributo reter versdes especifica o niimero de dias que um arquivo arquivado
permanece no armazenamento.

Quando o nimero especificado de dias de uma cépia arquivada de um arquivo
expirar, ela serd excluida do armazenamento do servidor.

Atributo de Dados Deduplicados

O atributo dados deduplicados especifica se os dados redundantes sdo transferidos
para o servidor IBM Spectrum Protect durante o processamento de backup e
archive.

Conceitos relacionados:

[‘Deduplicacio de Dados do Cliente” na pagina 54|

Referéncias relacionadas:

[‘Deduplicacdo” na pagina 372|

[“Enablededupcache” na pagina 399

[“Opcdes de Exclusao” na péagina 410|

Selecionar uma Classe de Gerenciamento para Arquivos

Se a classe de gerenciamento padrdo atender aos requisitos de archive e backup de
todos os arquivos na estagdo de trabalho, ndo serd necessario executar uma agdo
para associar os arquivos a classe de gerenciamento. Isso sera feito
automaticamente durante o backup ou archive dos arquivos.

Ao selecionar uma classe de gerenciamento diferente para os arquivos, considere
estas questoes:

* A classe de gerenciamento contém um grupo de backup?

Se vocé tentar fazer backup de um arquivo associado a uma classe de
gerenciamento que ndo contenha um grupo de backup, o backup do arquivo nédo
serd feito.

* A classe de gerenciamento contém um grupo de cépias de archive?
Nao é possivel arquivar um arquivo associado a uma classe de gerenciamento
que ndo contenha um grupo de cépias de archive.

* O grupo de backup contém atributos que fazem o backup dos arquivos com a
frequéncia necesséria?

Modo e frequéncia trabalham juntos para controlar a frequéncia de backup de
um arquivo quando se utiliza o backup progressivo. Esses atributos ndo sao
verificados para o backup seletivo.

* Qual método de serializagdo o grupo de cépias utiliza?
O método de serializagdo determina como o IBM Spectrum Protect se comporta
quando um arquivo € alterado enquanto estd sendo submetido a backup.

* O grupo de backup especifica um ndmero adequado de versdes de backup a
serem mantidas, juntamente com um periodo de tempo adequado para
manté-las?

* O grupo de cépias de archive especifica um periodo de tempo adequado para
manter copias dos arquivos arquivadas?

Conceitos relacionados:

[“Atributo de Serializacio de Cépia” na pagina 279
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Designar uma Classe de Gerenciamento a Arquivos

Uma classe de gerenciamento define quando os arquivos serdo incluidos em um
backup, o tempo que serdo mantidos no servidor e quantas versées do arquivo o
servidor deverd manter.

O administrador do servidor seleciona uma classe de gerenciamento padrdo. Vocé
pode especificar sua prépria classe de gerenciamento para substituir a classe de
gerenciamento padréo.

Para designar uma classe de gerenciamento diferente do padrao para diretdrios,
utilize a opgdo dirmc em seu arquivo de opgdes.

Vocé pode designar uma classe de gerenciamento a um arquivo ou grupo de
arquivos utilizando uma instru¢do include em seu arquivo de opgdes. Vocé
também pode designar uma classe de gerenciamento utilizando a instrucao
include no arquivo de inclusdo-exclusdo especificado pela opgdo inclexcl. Os
nomes de classe de gerenciamento nio fazem distin¢do entre maitsculas e
mintsculas.

Usando o cliente da linha de comandos, para associar todos os arquivos no
diretério costs a classe de gerenciamento nomeada budget, vocé deve inserir:

include c:\adsm\proj2\costs\* budget

Para especificar uma classe de gerenciamento denominada managall para utilizar
para todos os arquivos aos quais vocé ndo designa explicitamente uma classe de
gerenciamento, digite o seguinte:

include ?:\...\* managall

Os exemplos a seguir mostram como designar uma classe de gerenciamento para

arquivos:
exclude ?:\...\*.sno
include c:\winter\...\*.ice mcweekly
include c:\winter\december\*.ice mcdaily
include c:\winter\january\*.ice mcmonthly
include c:\winter\february\white.sno

O processamento segue estas etapas:

1. O backup do arquivo white.sno no diretério february no diretério winter feito
seguindo as regras de processamento de baixo para cima. Como vocé nédo
especificou uma classe de gerenciamento nesta instrucdo, o arquivo sera
designado a classe de gerenciamento padréo.

2. Qualquer arquivo com uma extensdo de ice no diretério january é designado a
classe de gerenciamento nomeada mcmonthly.

3. Qualquer arquivo com uma extensdo de ice no diretério december é designado
a classe de gerenciamento nomeada mcdaily.

4. Quaisquer outros arquivos com uma extensdo de ice em qualquer diretério no
winter sdo designados a classe de gerenciamento nomeada mcweekly.

5. Quaisquer outros arquivos com extensdo sno em qualquer diretério serdo
excluidos do backup. A excegdo a essa regra é white.sno no diretério february,
que esta no diretério winter.

Para especificar sua prépria classe de gerenciamento padrao mgmt_class_name para
arquivos que ndo sdo incluidos explicitamente, coloque a instrugdo a seguir na
parte superior da lista de incluséo:
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include ?:\...\* mgmt_class_name

Referéncias relacionadas:

[“Dirmc” na pagina 378|

[“Opcoes de Inclusido” na pagina 441]

Substituir a Classe de Gerenciamento para Arquivos Arquivados

Ao arquivar um arquivo, vocé pode substituir a classe de gerenciamento designada
utilizando a interface grafica com o usudrio (GUI) ou utilizando a opgao archmc no
comando archive.

Substituir a classe de gerenciamento utilizando a GUI equivale a utilizar a opc¢do
archmc no comando archive. Para utilizar a GUI, pressione o botdo Opg¢des na
arvore de archives para substituir a classe de gerenciamento e selecionar uma
classe de gerenciamento diferente.

Na linha de comandos, para associar o arquivo budget.jan com a classe de
gerenciamento ret2yrs, digite este comando:

dsmc archive —archmc=ret2yrs c:\plan\projl\budget.jan

Selecionar uma Classe de Gerenciamento para Diretérios

Se a classe de gerenciamento no conjunto de politica ativo que contém a
configuracdo "Reter Somente Versdao" (RETONLY) mais longa atender aos requisitos
de backup para diretérios, talvez ndo seja necessario tomar nenhuma ac¢do para
associar diretdrios a essa classe de gerenciamento. A associa¢do da classe de
gerenciamento ocorrerd automaticamente ao fazer backup dos diretérios.

Se houver mais de uma classe de gerenciamento com a configuracio RETONLY
mais longa, o cliente IBM Spectrum Protect selecionaré a classe de gerenciamento
cujo nome € o ultimo em ordem alfabética.

Se a classe de gerenciamento padrdo nao atender aos requisitos, selecione uma
classe de gerenciamento com um periodo de retengdo adequado especificado pelo
pardmetro retain only version. Por exemplo, se a classe de gerenciamento fizer
por acaso backup dos dados diretamente em uma fita, mas vocé desejar que os
backups do diretério sejam direcionados para o disco, sera necessério escolher uma
classe de gerenciamento diferente. Vocé deve manter os diretérios, no minimo, pelo
mesmo periodo que mantém os arquivos associados a esses diretérios.

Para diretérios de backup, use a opg¢do dirmc para especificar a classe de
gerenciamento & qual os diretérios estdo ligados.

Para diretdrios de archive, utilize a opgdo archmc com o comando archive.

Vocé pode utilizar esses métodos para visualizar as classes de gerenciamento
disponiveis e seus atributos:

* GUI ou Web client: Selecione Visualizar informagdes de politica no menu
Utilitarios.

* Cliente da linha de comando: Execute dsmc query mgmtclass -detail.

Nota: Durante o processamento de expiracdo no servidor IBM Spectrum Protect, se

um diretério arquivado for elegivel para expiracdo, o servidor verificara se algum
arquivo existente requer que o diretdrio arquivado permaneca. Em caso afirmativo,
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o diretdrio arquivado ndo expirard e o cliente de backup-archive atualizara a data
de inser¢do no diretério arquivado, para assegurar que o diretério ndo expire antes
que os arquivos nele contidos.

Ligar Classes de Gerenciamento a Arquivos

A ligagdo associa um arquivo com uma classe de gerenciamento.

Quando vocé faz backup de um arquivo pela primeira vez, o IBM Spectrum
Protect liga-o a classe de gerenciamento padrdo ou a classe de gerenciamento
especificada na lista de inclusdo-exclusao (include-exclude).

Se o grupo de backup da classe de gerenciamento especificar manter varias versdes
de backup do arquivo e vocé solicitar varios backups, o servidor sempre terd uma
versdo ativa (a versdo atual) e uma ou mais versdes inativas do arquivo. Todas as
versdes de backup de um arquivo sdo ligadas a mesma classe de gerenciamento e
sdo gerenciadas com base nos atributos no grupo de backup.

Quando vocé arquiva um arquivo pela primeira vez, o IBM Spectrum Protect liga-o
a classe de gerenciamento padrdo ou a classe de gerenciamento especificada na
lista de inclusdo-exclusdo (include-exclude) ou a uma classe de gerenciamento
especificada ao modificar as opg¢des de archive durante um archive.

Os arquivos archive nunca sdo ligados novamente a uma classe de gerenciamento
diferente. Ao alterar a classe de gerenciamento de um arquivo utilizando uma
instrucdo include.archive, a opgdo archmc ou por meio da GUI do cliente de
backup-archive, quaisquer cépias anteriores do arquivo que tenham sido
arquivadas permanecerdo ligadas a classe de gerenciamento que foi especificada
durante o arquivamento.

Se um arquivo for excluido no sistema do cliente, os objetos inativos do arquivo
néo serdo religados.

Para obter informagdes sobre como associar arquivos e diretérios com classes de
gerenciamento, consulte a documentagdo do servidor do IBM Spectrum Protect.

Religar Versoes de Backup de Arquivos

Religar associa um arquivo ou uma imagem de volume l6gico a uma nova classe
de gerenciamento.

Os backups dos arquivos sdo ligados novamente a uma classe de gerenciamento
diferente nas condic¢ées a seguir. Em cada condicdo, os arquivos (ativos e inativos)
ndo sdo ligados novamente até o préximo backup.

* Vocé especifica uma classe de gerenciamento diferente em uma instrucédo Include
para alterar a classe de gerenciamento do arquivo. Os backups sdao gerenciados
com base na classe de gerenciamento antiga até vocé executar outro backup.

* O administrador exclui a classe de gerenciamento do conjunto de politicas
ativas. A classe de gerenciamento padrao é utilizada para gerenciar as versdes de
backup quando vocé faz o backup do arquivo novamente.

* O administrador atribui o n6 do cliente a um dominio de politica diferente e o
conjunto de politicas ativas nesse dominio ndo possui uma classe de
gerenciamento com o mesmo nome. A classe de gerenciamento padrdo do novo
dominio de politica é utilizada para gerenciar as versoes de backup.
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Para obter informacgdes sobre como associar arquivos e diretérios com classes de
gerenciamento, consulte a documentagao do servidor do IBM Spectrum Protect.

Periodo de Caréncia para Retencao

O IBM Spectrum Protect fornece também um periodo de caréncia para retengdo de
backup e um periodo de caréncia para retengiio de archive para ajudar a proteger os
dados de archive de backup quando néo for possivel religar um arquivo a uma
classe de gerenciamento apropriada.

O periodo de caréncia para retengdo € utilizado quando:

* Vocé altera a classe de gerenciamento de um arquivo, mas a classe de
gerenciamento padrdo e a classe de gerenciamento nova nao contém um grupo
de backup.

* A classe de gerenciamento a qual um arquivo é ligado ndo existe mais e a classe
de gerenciamento padrdo ndo contém um grupo de backup.

O periodo de caréncia para retengdo do backup, definido no dominio de politica,
inicia quando vocé executa um backup progressivo. O padrdo é 30 dias. No
entanto, o administrador pode aumentar ou reduzir esse periodo.

Quando o servidor IBM Spectrum Protect gerencia um arquivo utilizando o
periodo de cortesia de retengdo de backup, ele ndo cria nenhuma versdo de backup
nova do arquivo. Todas as versdes de backup existentes do arquivo expiram 30
dias (ou o nimero de dias especificado no dominio de politica) a partir do dia em
que foram marcados como inativos.

O bind das copias de archive nunca é refeito porque cada operacdo de archive cria
uma cépia de archive diferente. As cépias de archive permanecem ligadas ao nome
da classe de gerenciamento que foi especificado quando o usudrio as arquivou. Se
a classe de gerenciamento a qual uma cépia de archive esta ligada nédo existir mais
ou ndo tiver mais um grupo de cdpias de archive, o servidor utilizard a classe de
gerenciamento padrdo. Se vocé alterar ou substituir posteriormente a classe de
gerenciamento padrdo, o servidor utilizara a classe de gerenciamento padrao
atualizada para gerenciar a copia de archive. Se a classe de gerenciamento padrao
ndo tiver um grupo de cdpias de archive, o servidor utilizara o periodo de caréncia
para retencdo de archive especificado para o dominio de critério.

Protecao de Retencao de Politica Baseada em Evento

Todas as classes de gerenciamento com um grupo de cépias de archive deve
especificar um periodo de reten¢do, por exemplo, o ntimero de dias que um objeto
arquivado é armazenado no servidor antes de ser excluido.

A politica baseada em evento fornece a opcao de iniciar o periodo de retencédo no
momento em que o objeto é arquivado ou em data posterior, quando um evento de
ativacdo é enviado ao servidor para esse objeto.

A configuragao do valor do grupo de copias RETINIT=CREATE inicia o periodo de
retencdo de dados quando o arquivo é arquivado. Usar o valor do grupo de copias
RETINIT=EVENT inicia o periodo de reten¢do de dados quando o servidor é

notificado que o evento ocorreu.

O exemplo a seguir demonstra este conceito:
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O usuario tem dois arquivos, create.file e event.file. O usudrio possui duas
classes de gerenciamento disponiveis; CREATE, com RETINIT=CREATE e EVENT,
com RETINIT=EVENT. Ambas as classes de gerenciamento tém um periodo de
retencdo de 60 dias. O usudrio, no mesmo dia, arquiva ambos os arquivos:

dsmc archive create.file -archmc=CREATE
dsmc archive event.file -archmc=EVENT

Dez dias depois, o usuario emite o comando set event -type=hold para o arquivo
create.file, para que o arquivo ndo possa ser excluido. No mesmo dia, o usudrio
emite o comando set event -type=activate para o arquivo event.file. Nesse
momento, create.file tem ainda 50 dias em seu periodo de retengdo, e
event.file tem 60 dias. Se nenhuma outra a¢do for tomada, o create.file
permanecerd no servidor para sempre e o event.file expirard 70 dias apds ser
criado (60 dias apds seu evento ter ocorrido). Entretanto, se 20 dias ap6s o archive
inicial, o usudrio emitir set event -type=release para o arquivo create.file, trinta
dias de seu periodo de retencdo decorreu, portanto, o arquivo expirara em 30 dias
(a suspensdo ndo estendera o periodo de retencdo).

Para obter informacgdes sobre o valor do grupo de cépias RETINIT, consulte a
documentacédo do servidor do IBM Spectrum Protect.

Referéncias relacionadas:
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Arquivar Arquivos em um Servidor de Retencao de Dados

Até esse ponto, ndo ha diferenca entre arquivar arquivos em um servidor normal
ou em um servidor de retengado de dados.

O exemplo a seguir demonstra as diferencas entre os dois servidores e o que pode
ser feito no dia 5:

Se os arquivos foram arquivados em um servidor que nao é de retengdo de dados,
o usudrio poderd emitir o comando delete archive create.file event.file e ambos os
arquivos serdo excluidos. Se os arquivos foram arquivados em um servidor de
retencdo de dados, o mesmo comando falhard em ambos os arquivos. O servidor
de retencdo de dados forga o usuario a manter os archives até que os critérios de
retencdo estabelecidos sejam atendidos.

Agora, aqui esta a diferenca no dia 15 (ap6s a suspensdo):

O comando delete archive create.file event.file no servidor de reten¢do nao de dados
agora exclui event.file, mas retorna um erro cannot delete para create.file
porque estd no status de suspenso. Esse mesmo comando para um servidor de
retencdo de dados ainda rejeita a exclusdo de ambos os arquivos.

IBM Spectrum Protect para Windows Clientes de Backup-Archive: Guia de Instalagdo e do Usuario



Capitulo 10. IBM Spectrum Protect Client Service
Configuration Utility

Os servigos do cliente a seguir podem ser instalados ao instalar o cliente de
backup-archive ou usando o Utilitario de Configuragdo do IBM Spectrum Protect
Client Service ap6s o cliente de backup-archive ser instalado: (1) Backup-Archive
Scheduler Service, (2) Client Acceptor Service, (3) Remote Client Agent Service, (4)
Journal Engine Service e (5) VMware Backup Tools Service.

Para obter mais informagdes sobre como usar o IBM Spectrum Protect Client
Service Configuration Utility para instalar servigos de cliente, consulte as
informacgdes relacionadas sobre o uso do comando dsmcutil.

Conceitos relacionados:
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Instalar o Servico do Planejador de Backup-Archive

E possivel usar a GUI do cliente de backup-archive ou o Client Service
Configuration Utility do IBM Spectrum Protect para instalar o planejador.

Sobre Esta Tarefa

* Na GUI do cliente de backup-archive, clique em Utilitarios e, em seguida, clique
em Assistente de configuracao. Selecione a op¢do Ajude-me a configurar o
Client Scheduler.

* Se vocé tiver uma conta que pertenca ao grupo Administrador/Administrador
de Dominio, podera usar o Utilitario de Configuragdo IBM Spectrum Protect
Client Service para configurar servigos do cliente em estagdes de trabalho do
Windows locais e remotas.

Utilizando o Client Service Configuration Utility (Windows)

Esta segdo fornece as etapas para usar o Client Service Configuration Utility para
automatizar backups, gerenciar servigos do planejador existentes, criar um novo
planejador e associar um client acceptor para gerenciar o planejador.

Sobre Esta Tarefa
Esse exemplo ilustra o uso do planejador do IBM Spectrum Protect.

Quando o cliente de backup-archive é registrado com o servidor IBM Spectrum
Protect, o procedimento envolve as etapas a seguir:

Procedimento
1. No servidor:

a. Defina um planejamento para o dominio de critério no qual o cliente de
archive de backup esta registrado.

b. Associe o n6 do cliente de archive de backup ao planejamento definido.
2. No Cliente de Arquivamento de Backup:

a. Instale o planejador como um servico do Windows para o cliente de
backup-archive.

b. Inicie o planejador de servico instalado para o cliente de backup-archive.
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Exemplos: Automatizando Backups
Esta secdo fornece exemplos de como automatizar seus backups.

Sobre Esta Tarefa

O exemplo abaixo utiliza as seguintes suposi¢des:

O cliente de backup-archive é registrado no servidor IBM Spectrum Protect com
um nome do no igual a mars e uma senha igual a marspswd no dominio de
politica bacliwnt.

O evento a ser planejado é um backup incremental didrio dos sistemas de
arquivos nas estacdes de trabalho do cliente. O backup comeca entre 9:00 e 9:15
da noite.

O cliente de archive de backup estéd instalado no diretério c:\arquivos de
programa\tivoli\tsm\baclient.

Os parametros de comunicagdo do arquivo de opg¢des do cliente de archive de
backup (dsm.opt) sdo apropriados para o servidor IBM Spectrum Protect.

No servidor:

Procedimento

1.

Digite o seguinte comando no console do servidor ou a partir de um cliente
administrativo para definir o planejamento: def sched bacliwnt
wnt_daily_incr desc="Daily Incremental Backup" priority=2
starttime=21:00 duration=15 durunits=minutes period=1 perunits=days
dayofweek=any. O cliente administrativo ndo precisa estar em execug¢do no
mesmo sistema do servidor IBM Spectrum Protect. A seguinte mensagem é
exibida:

ANR2500I Planejamento WNT_DAILY INCR definido no dominio de

critério BACLIWNT.

Para associar o cliente de backup-archive a esse planejamento, emita o seguinte
comando: define association bacliwnt wnt_daily_incr mars. A seguinte
mensagem ¢ exibida:

ANR2510I Node MARS associated with schedule WNT_DAILY_INCR in policy domain
BACLIWNT.

Neste ponto, um planejamento que executa um backup progressivo é definida
no servidor IBM Spectrum Protect. O planejamento comeca perto das 9:00 da
noite. O planejamento é executado novamente uma vez por dia e pode comegar
em qualquer dia da semana. Se deseja confirmar que o planejamento e a
associacdo estdo definidos corretamente, consulte o comando Query Schedule.

Resultados

No Cliente de Arquivamento de Backup:

Este exemplo supde que o cliente de backup-archive foi instalado no diretério

C:

\program files\tivoli\tsm\baclient. Também supde que os arquivos de opgdes

em cada um d