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Sobre Esta Publicacao

Esta publicacdo contém explicagdes e agdes sugeridas para mensagens emitidas
pelo IBM Spectrum Protect HSM para Windows.

Quem Deve Ler esta Publicacao

O ptblico-alvo para esta publicacdo é administradores do sistema que usam o IBM
Spectrum Protect HSM para Windows. Nesta publicagdo, assume-se que vocé
possui um conhecimento de trabalho do HSM para Windows.

Publicacoes

A familia de produtos IBM Spectrum Protect inclui o IBM Spectrum Protect
Snapshot, IBM Spectrum Protect for Space Management, IBM Spectrum Protect for
Databases e vérios outros produtos de gerenciamento de armazenamento da IBM®.

Para visualizar a documentagdo do produto IBM, consulte [IBM Knowledge Center]
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Capitulo 1. Introducao as Mensagens do HSM for Windows

As mensagens com o prefixo ANS e no intervalo de 27000 a 28999 sdo emitidas
pelo IBM Spectrum Protect HSM para Windows.

Para obter informagdes sobre mensagens ANS com ntiimeros de mensagem
inferiores a 27000, consulte [Mensagens ANS 0000-9999]

Formato das Mensagens do HSM para Windows

As mensagens do IBM Spectrum Protect HSM para Windows consistem nos
elementos a seguir:

* Um prefixo de trés letras.

* Um identificador numérico para a mensagem.

* Um cédigo de gravidade de uma letra, também chamado de tipo da mensagem.

* O texto da mensagem, que é exibido na tela e gravado nos logs de mensagens.

* Textos de Explicacdo, A¢do do Sistema e Resposta do Usudrio. Esses textos sdo
elaborados no texto da mensagem e estdo disponiveis nas publicacdes de
mensagens do produto e na ajuda da linha de comandos.

A imagem a seguir apresenta uma mensagem tipica do HSM para Windows.

Os textos explicativos identificam cada elemento da mensagem.

Prefixo da
mensagem
i Numero da

vvyy

——ANS 27090 E
Ocorreu um erro durante a andlise do arquivo. ——» Texto de mensagem

Explicagéo: Nao foi possivel obter ou

configurar o ID do objeto do arquivo. — > Explicagdo

Acéo do sistema: O programa é finalizado. ———— Acao do sistema

Resposta do usuario: Verifique as permissoes

. ! ~ ——— > Resposta do Usuario
do arquivo e as configuragdes de seguranca.

| = Informagbes
*E = Erro

S = Erro grave

W = Aviso

O tipo da mensagem da uma indicacdo da severidade do problema que gerou a
mensagem. Ha quatro tipos de mensagens:

S Grave O produto ou uma fungdo do produto ndo pode continuar. E
necessaria uma resposta do usuario.
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E Erro
W Adverténcia
I Informagses

Foi encontrado um erro durante o processamento. O
processamento pode parar. Talvez seja necessdria uma
resposta do usuario.

O processamento continua, mas podem ocorrer problemas
posteriormente, como resultado do aviso.

O processamento continua. Ndo é necessaria uma resposta
do usuario.

As varidveis da mensagem aparecem em italico no texto da mensagem.
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Capitulo 2. Mensagens do HSM para Windows

As mensagens do IBM Spectrum Protect HSM para Windows séo listadas em
ordem numeérica ascendente. A mensagem completa estd documentada, incluindo o
ID da mensagem, texto da mensagem, explicacdo, acdo do sistema e resposta do

usuario.

ANS27024E Falha ao criar o espago no arquivo do
IBM Spectrum Protect 'file space name':
error text

Explicagdo: O espago no arquivo do IBM Spectrum
Protect nao pdde ser criado.

Acao do Sistema: A operagdo desejada ndo pode ser
executada.

Resposta do Usuario: Verifique se o archive ja existe e
verifique as permissdes do servidor.

ANS27025E Falha ao excluir o espago no arquivo do
IBM Spectrum Protect 'file space name':
error text

Explicacdo: O espago no arquivo do IBM Spectrum
Protect nao pdde ser excluido.

Acdo do Sistema: A operagdo desejada ndo pode ser
executada.

Resposta do Usuario: Verifique se o archive existe e
verifique as permissdes do servidor.

ANS27026E O espago no arquivo 'file space name' nao
existe

Explicagdo: O espago no arquivo nao existe no

servidor.

Acdo do Sistema: A operagdo nao pode ser executada
devido a um espago no arquivo ausente.

Resposta do Usuario: Especifique um espago no
arquivo existente para a operacdo desejada.

ANS27027E Falha ao consultar se o espaco no
arquivo 'file space name' existe:
error text

Explicagdo: A consulta ao servidor IBM Spectrum
Protect para um espaco no arquivo falhou.

Acdo do Sistema: A operacdo desejada ndo pode ser
executada.

Resposta do Usudrio: Verifique as permissdes do
servidor.

© Copyright IBM Corp. 2005, 2016

ANS27028E Falha ao analisar o arquivo de
configuracdo 'config file name'
error text

Explicacdo: O arquivo de configuragdo XML global
ndo podde ser analisado corretamente e pode conter
dados corrompidos.

Acdo do Sistema: A operacdo desejada ndo pode ser
executada.

Resposta do Usuario: Corrija o arquivo de
configuracdo XML global com um editor ou reinstale o
produto.

ANS27029E O arquivo de configuragao 'file name' nao
pode ser localizado

Explicagdo: Um arquivo de configuracdo de tarefa
XML global néo pdde ser localizado.

Acdo do Sistema: A operagdo desejada ndo pode ser
executada.

Resposta do Usuario: Restaure o arquivo de
configuracdo XML global ou reinstale o produto.

ANS27030E Falha ao analisar o arquivo de tarefa 'job
file name":
error text

Explica¢do: O arquivo de tarefa ndo pode ser
analisado corretamente e pode conter dados
corrompidos.

Acdo do Sistema: A operacdo de migragdo desejada
ndo pode ser executada.
Resposta do Usudrio: Restaure o arquivo de tarefa a

partir do backup ou exclua o arquivo corrompido e
recrie a tarefa desde o inicio.

ANS27031E O arquivo de tarefa 'job file name' nao
pode ser localizado

Explicagdo: Um arquivo de tarefa XML de migracéo
néo pdde ser localizado.

Acdo do Sistema: A tarefa de migragdo ndo pode ser
executada.

Resposta do Usuario: Especifique um arquivo de
tarefas existente ou crie o arquivo de tarefas que falta.



ANS27032E » ANS27039E

ANS27032E Falha ao analisar o arquivo de op¢des do
IBM Spectrum Protect 'opt file name":
error text

Explicag¢do: O arquivo de op¢des do IBM Spectrum
Protect ndo pdde ser analisado corretamente.

Acdo do Sistema: A operacdo desejada ndo pode ser
executada, pois os dados de configuragdo necessarios
do IBM Spectrum Protect estdo ausentes.

Resposta do Usuario: Corrija o arquivo de opgdes ou
crie 0 novo arquivo de opgdes no diretério de
instalagdo usando o assistente.

ANS27033E O arquivo de configuracio 'config file
name' nao podde ser localizado

Explicag¢do: O arquivo de opg¢des do IBM Spectrum
Protect ndo pode ser localizado

Acdo do Sistema: A operagdo desejada ndo pode ser
executada, pois os dados de configuragdo necessarios
do IBM Spectrum Protect estdo ausentes.

Resposta do Usuario: Crie um novo arquivo de
opgdes no diretdrio de instalagdo usando o assistente
ou copie um arquivo de opg¢des existente no diretério
de instalagdo.

ANS27034E A conexdo com o servidor server name,
nao pode ser encerrada corretamente:
error text

Explicac¢do: O aplicativo ndo pdde fechar a conexdo
TCP/IP com o servidor IBM Spectrum Protect
corretamente.

Acdo do Sistema: O sistema liberard a conexdo apods
um tempo limite.

Resposta do Usuario: Nenhuma resposta do usuério é
necessdria. Entretanto, seu servidor e o aplicativo
podem ser reiniciados.

ANS27035E A conexdo com o servidor IBM
Spectrum Protect server name, port port
number, ndo pode ser estabelecida:
error text

Explicagdo: O aplicativo ndo pdde se conectar ao
servidor IBM Spectrum Protect configurado.

Acdo do Sistema: A operagdo do servidor nédo é
executada.

Resposta do Usuario: Verifique se o servidor do
repositério estd acessivel e bem configurado e verifique
os dados da sua conexdo no arquivo de opgdes do IBM
Spectrum Protect.
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ANS27036E Falha ao excluir entradas do servidor
IBM Spectrum Protect para o arquivo
'file name":
error text

Explicagdo: Uma entrada do arquivo de repositério
ndo pode ser excluida no servidor.

Acdo do Sistema: Uma entrada de log de erro foi
gravada e o sistema continua com as préximas entradas
do arquivo.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tente
novamente a exclusdo do arquivo de entrada do
servidor.

ANS27037E Falha ao consultar servidor IBM
Spectrum Protect para entradas de
arquivo com o padrio search pattern:
error text

Explicagdo: A consulta no servido por arquivos
solicitados falhou.

Acdo do Sistema: A operagdo de exclusido da entrada
do servidor IBM Spectrum Protect ndo é executada.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operacdo de exclusao.

ANS27038E Falha ao abrir a transacido de exclusdo
do arquivo:
error text

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode estabelecer o
contexto de transacdo para a exclusdo da entrada no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acido do Sistema: A entrada de arquivo ou as entradas
de arquivo nao sao excluidas no servidor IBM
Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operacdo de exclusdo.

ANS27039E Falha ao fechar a transa¢do de exclusido
do arquivo:
error text

Explicagdo: O aplicativo ndo pdde fechar o contexto
de transacdo para a exclusdo da entrada no servidor
IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: Nenhuma A operagdo continua com
a proxima agao.

Resposta do Usudrio: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operacdo de exclusao.




ANS27040E » ANS27049E

ANS27040E Ocorreu um erro durante a andlise do
arquivo:
error text

Explicagdo: O caminho do arquivo absoluto ndo pdde
ser obtido.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.

ANS27045E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text
Explicagdo: A seguranca do arquivo ndo pdde ser
obtida ou avaliada.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificacdo e configuragdes de seguranca.

ANS27041E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo
error text

Explicagdo: Os atributos do arquivo ndo puderam ser
obtidos.

Acao do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.

ANS27042E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text

Explicagdo: A consulta de backend para o arquivo
falhou.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Verifique a acessibilidade e as
permissdes do servidor.

ANS27043E Ocorreu um erro durante a andlise do
arquivo:
error text

Explicagdo: A chave MD5 do arquivo ndo pdde ser
calculada.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.

ANS27044E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text

Explicagdo: Os dados de reandlise do arquivo ndo
puderam ser lidos.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.

ANS27046E Ocorreu um problema na inicializacao
do programa:
error text

Explicacdo: Registre os valores, o arquivo ou os
diretérios onde estiverem ausentes e que ndo puderam
ter sido criados.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Verifique os valores de registro
e as permissdes de diretério de instalacdao ou reinstale o
produto.

ANS27047E Ocorreu um problema na inicializacao
do programa:
error text
Explicagdo: A criagdo de log ndo pdde ser iniciada.
Acdo do Sistema: O programa é finalizado.
Resposta do Usuario: Verifique o diretério de criagdo

de log e o bloqueio, permissdes e seguranca do arquivo
de log.

ANS27048E Ocorreu um problema na inicializacao
do programa:
error text

Explica¢do: Os objetos de meméria ndo puderam ser
criados pelo programa.

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Verifique o estado da memoria
do computador que executa o programa.

ANS27049E Falha ao consultar com o padrao search
pattern:
error text

Explicacdo: Varias entradas para o mesmo arquivo e
versdo foram localizadas. Esse erro indica entradas de
arquivo inconsistentes no espago no arquivo.

Acdo do Sistema: A operacao foi interrompida.

Resposta do Usuario: Execute a ferramenta de
reconciliacdo. Execute novamente a operagdo.
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ANS27050E » ANS27057E

ANS27050E Falha ao consultar servidor IBM
Spectrum Protect para entradas de
arquivo com o padrio search pattern:
error text

Explicag¢do: A consulta ao servidor IBM Spectrum
Protect para os arquivos solicitados falhou.

Acdo do Sistema: A operagdo de listagem de entradas
do servidor IBM Spectrum Protect ndo é executada.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tente
novamente a operagdo de listagem.

ANS27054E Falha ao fechar a transac¢io de
renomeacao o arquivo:
error text

Explicagdo: O aplicativo ndo pdde fechar o contexto
de transacdo para uma operagdo de renomeacao de
entrada no servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: Nenhuma A operagdo continua com
a proxima agéo.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operacdo de renomeacéo.

ANS27051E Ocorreu um erro durante uma operacao
de renomear o arquivo com o padrao
search pattern:
error text

Explicag¢do: A operacdo de renomeacdo da entrada do
arquivo do servidor falhou.

Acdo do Sistema: A operagdo de renomeagdo da
entrada do servidor IBM Spectrum Protect nao é
executada.

Resposta do Usuario: Verifique a configuragdo e as
permissdes do servidor.

ANS27052E Falha ao consultar servidor IBM
Spectrum Protect para entradas de
arquivo com o padrio search pattern:
error text

Explicagdo: A consulta ao servidor IBM Spectrum
Protect para os arquivos solicitados falhou.

Acdo do Sistema: A operagdo de renomeagdo da
entrada do servidor IBM Spectrum Protect néo é
executada.

Resposta do Usudrio: Verifique as permissdes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operacdo de renomeagéo.

ANS27053E Falha ao abrir a transac¢io de
renomeacao o arquivo:
error text

Explicagdo: O aplicativo ndo pdde abrir o contexto de
transagdo para uma operacdo de renomeacao de
entrada no servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A entrada de arquivo ou as entradas
de arquivo ndo sdo renomeadas no servidor IBM
Spectrum Protect.

Resposta do Usudrio: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a operagdo de renomeagéo.

6  IBM Spectrum Protect HSM for Windows: Mensagens

ANS27055E Falha ao restaurar o arquivo 'file name':
error text

Explicag¢do: Varias entradas para o mesmo arquivo e
versdo foram localizadas. Esse erro indica entradas de
arquivo inconsistentes no espaco no arquivo.

Acdo do Sistema: A operacao foi interrompida.

Resposta do Usuario: Execute a ferramenta de
reconciliacdo. Execute novamente a operagdo.

ANS27056E Falha ao consultar servidor IBM
Spectrum Protect para entradas de
arquivo com o padrio search pattern:
error text

Explicagdo: A consulta ao servidor IBM Spectrum
Protect para os arquivos solicitados falhou.

Acdo do Sistema: A operacgdo de recuperagdo da
entrada do servidor IBM Spectrum Protect néo é
executada.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tente
novamente a operagdo de recuperagao.

ANS27057E Falha ao reconfigurar a conexdo com o
servidor IBM Spectrum Protect 'server
name':
error text

Explicagdo: Depois que um arquivo tiver sido
recuperado ou rechamado a partir de uma biblioteca de
fitas, a conexdo do servidor IBM Spectrum Protect
precisara ser reconfigurada para liberar a fita.

Acdo do Sistema: Nenhuma O aplicativo continua
com a proxima operagao.

Resposta do Usuario: Verifique a conexao TCP/IP do
servidor e a biblioteca de fita.




ANS27058E ¢ ANS27065E

ANS27058E Falha ao recuperar arquivos 'file name or
pattern' do servidor IBM Spectrum
Protect 'server name':
error text

Explicag¢do: Os arquivos solicitados ndo puderam ser
recuperados do servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A operagdo de recuperagdo esta
interrompida.

Resposta do Usuario: Verifique o enderego, a
configuragdo e as permissdes do servidor, verifique o
espago no arquivo e o espago em disco no sistema de
arquivos.

ANS27062E Falha ao ajustar o arquivo 'file name' em
um arquivo stub:
error text

Explica¢do: O arquivo foi armazenado no servidor
IBM Spectrum Protect. A transformagdo do arquivo em
arquivo stub falhou.

Acdo do Sistema: O arquivo é mantido no estado em
que se encontra. Os atributos de arquivo e os tempos
de arquivo sdo recuperados.

Resposta do Usudrio: Verifique se seus arquivos
possuem atributos estendidos que néo sdo permitidos.
Execute novamente a migragdo do arquivo.

ANS27059E Falha ao excluir o arquivo 'file name' do
sistema de arquivos:
error text

Explicac¢do: O arquivo foi armazenado no servidor
IBM Spectrum Protect. A remogédo do arquivo do
sistema de arquivos falhou.

Acdo do Sistema: O arquivo é mantido no estado em
que se encontra. Os atributos de arquivo e os tempos
de arquivo sdo recuperados.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes do
arquivo e do volume. Execute novamente a migragao
do arquivo.

ANS27060E Falha ao preparar a entrada de arquivo
'file name' para migracdo para o servidor
IBM Spectrum Protect 'server name":
error text

Explicag¢do: As informagdes da entrada do arquivo do
servidor IBM Spectrum Protect ndo puderam ser
completamente calculadas.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo é migrado para o
servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usudrio: Reinicie a migragdo do arquivo.

ANS27061E Falha ao carregar arquivos no servidor
IBM Spectrum Protect 'server name':
error text

Explicagdo: Durante a migragdo de arquivo ocorreu
um erro global.

Acdo do Sistema: A migracao de arquivo sera
interrompida.

Resposta do Usuario: Verifique o endereco, a
configuracdo e as permissdes do servidor e verifique o
espago no arquivo.

ANS27063E Falha ao enviar dados do arquivo do 'file
name' para o servidor IBM Spectrum
Protect 'server name":
error text

Explicagdo: Algum contetido do arquivo ndo pdde ser
enviado para o espago no arquivo do servidor IBM
Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A transagdo do contetido do arquivo
foi cancelada. O arquivo nédo esta armazenado no
servidor.

Resposta do Usuario: Verifique o servidor IBM
Spectrum Protect quanto ao espago para dados. Tentar
novamente a migracdo do arquivo.

ANS27064E Falha ao abrir a transacao de migracao
de arquivo:
error text

Explicacdo: O aplicativo ndo pdde abrir o contexto de
transagdo para uma migragdo de arquivo para o
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A entrada de arquivo ou as entradas
de arquivo ndo sdo migradas no servidor IBM
Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a migracdo do arquivo.

ANS27065E Falha ao fechar a transa¢ao de migracao
de arquivo:
error text

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode fechar o contexto
de transagdo para uma migracgdo de arquivo para o
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: Nenhuma A operagdo continua com
a proxima agao.

Resposta do Usuario: Verifique as permissoes e a
integridade do servidor IBM Spectrum Protect. Tentar
novamente a migracdo do arquivo.

Capitulo 2. Mensagens do HSM para Windows 7



ANS27066E » ANS27358E

ANS27066E Falha ao remover a protecao do arquivo
'file name":
error text

Explica¢do: Para migrar um arquivo, a protegdo do

arquivo (sinalizador somente leitura) deve ser
removida.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo é migrado. Os
atributos foram restaurados.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes de
arquivo e as permissdes do usuario.

ANS27067E Falha ao validar o arquivo migrado 'file
name':
error text

Explicagdo: Um arquivo foi migrado para o servidor
IBM Spectrum Protect, mas ndo pdde ser consultado
nesse servidor.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo foi transformado em
um arquivo stub. Os atributos de arquivos foram
restaurados no sistema de arquivos.

Resposta do Usuario: Tente novamente a migracdo do
arquivo.

ANS27068E O arquivo 'file name' especificado como
parametro ndo foi localizado

Explicagdo: Um arquivo especificado como parametro
ndo pdde ser localizado.

Acdo do Sistema: O programa € finalizado.

Resposta do Usudrio: Especifique um caminho para
um arquivo existente.

ANS27069E O programa 'program name' foi usado de
maneira incorreta

Explicag¢do: A sintaxe do paradmetro especificado nao
estd correta.

Acao do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Digite o nome do programa
para obter informagdes de uso ou referencie a
documentacdo.

ANS27090E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text

Explicagdo: O ID do objeto do arquivo ndo pdde ser
obtido ou configurado.

Acao do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.
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ANS27353E  Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.
Valor do ntiimero do erro: Oxerrno String

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado apés parar a
criagdo de log.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usudrio: Entre em contato com o Suporte

de Software IBM para obter ajuda e indique as
informagdes do texto da mensagem.

ANS27354E 'ALL' ndo pode ser usado como o nome
do espago no arquivo.

Explicagdo: A palavra-chave 'ALL' reservada do HSM
foi usada com o nome do espago no arquivo.

Acido do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Verifique a lista de espago no
arquivo especificado.

ANS27355E Nao é possivel copiar 'extension dll name'
para '%%WINDIR % %\ \Cluster'.

Explicacdo: O aplicativo ndo pode copiar a dll de
extensdo para '%%WINDIR%%\\Cluster'.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27356E Nao é possivel copiar 'resource type dll
name' para '% %WINDIR% %\ \Cluster'.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode copiar a dll de tipo
de recurso para '%%WINDIR%%\\Cluster'.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27357E Nao foi possivel registrar as dlls do tipo
de recurso. O estado do cluster ndo pode
ser determinado.

Explicagdo: A instalagdo ndo pode determinar o estado
do cluster.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o n6
pertenca a um cluster.

ANS27358E Nao é possivel obter o diretério do
Windows do né.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode obter o diretério do
Windows do né.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.



Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27359E Nao foi possivel inicializar as
bibliotecas de backend

Explicacdo: A inicializagdo da biblioteca de backend
falhou.

Acdo do Sistema: O dialogo de extensdo ndo pode ser
aberto.

Resposta do Usudrio: Verifique se as bibliotecas de
backend estdo instaladas e configuradas.

ANS27360E Nao foi possivel inicializar as
bibliotecas de backend ou o arquivo de
configuracao ausente (dsm.opt).

Explicacdo: A inicializagdo da biblioteca de backend
falhou ou o arquivo de configuragdo (dsm.opt) esta
ausente.

Aciao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique se as bibliotecas de
backend estdo instaladas e se o arquivo de configuragdo
(dsm.opt) esta configurado.

ANS27361E Nao é possivel salvar a configuracao. O
caminho de montagem nao existe mais:
'mount path'

Explicag¢do: O didlogo de extensdo tentou salvar uma
configuragdo para um caminho de montagem que
desapareceu nesse tempo médio.

Acdo do Sistema: A configura¢do ndo foi salva, mas
continuara no registro se ele ja foi salvo. O didlogo
exibe outro caminho de montagem.

Resposta do Usudrio: Selecione o botdo Limpeza para
remover interativamente os caminhos de montagem do
registro.

ANS27362E Nao é possivel salvar a configuracao do
caminho de montagem: 'other mount path'
O volume ja esta configurado por meio
do caminho de montagem: 'other mount
path'

Explicacdo: O didlogo de extensdo tentou configurar
um volume com um caminho de montagem que ja esta
configurado no outro caminho de montagem.

Acdo do Sistema: A configuragdo ndo foi salva. O
caminho de montagem continua configurado no outro
caminho de montagem.

Resposta do Usudrio: Para alterar a configuragao,
selecione o outro caminho de montagem e aplique as
mudangas aqui.

ANS27359E ¢ ANS27367E

ANS27363E O volume especificado nido pdde ser
desconfigurado.

Explicacdo: A exclusdo da configuragido do volume
especificado a partir do registro falhou
inesperadamente.

Acdo do Sistema: A configuragdo do volume
especificado pode estar corrompida.

Resposta do Usuario: Tente excluir a configuracéo
novamente. Se a exclusdo da configuracdo falhar
novamente, entre em contato com o Suporte de
Software IBM.

ANS27364E Nao é possivel desconfigurar enquanto a
reconciliacdo estd em execucao no
volume.

Explicagdo: Vocé tentou desconfigurar um volume
enquanto a reconciliagdo estava em execugdo nesse
volume.

Acido do Sistema: O volume continua configurado.

Resposta do Usuario: Aguarde até a reconciliagdo
desse volume ser concluida. em seguida, o volume
pode ser desconfigurado.

ANS27365E Nao é possivel executar o registro COM
da dll de extensdo de tipo de recurso.

Explicacdo: O aplicativo ndo pode executar o registro
COM da dll de extensdo do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso existe sobre o
%%WINDIR%%\\Cluster e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27366E Nao é possivel executar a remocao de
registro COM da dll de extensdo de tipo
de recurso.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode executar a remocao
do registro COM da dll de extensdo do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso existe sobre o
%%WINDIR%%\\Cluster e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27367E Nao é possivel remover o registro da dll
de tipo de recurso, pois ainda ha a
configuracdo de reconcilia¢do no cluster.

Explicagdo: Nao é possivel remover o registro da dll
de tipo de recurso, pois ainda ha a configuragao de
reconciliacdo no cluster.

Acido do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Capitulo 2. Mensagens do HSM para Windows 9



ANS27368] » ANS27377E

Resposta do Usuario: Exclua todas as configuragdes
de reconciliagdo no cluster e tente a operagao
novamente.

ANS273681 Crie pelo menos 1 espaco no arquivo
antes de usar o painel de extensao.

Explicag¢do: Para configurar os volumes para
reconciliacdo, pelo menos um espago no arquivo é
necessario.

Acao do Sistema: O didlogo de extensdo nao é
exibido.

Resposta do Usuario: Crie um espaco no arquivo. Em
seguida, abra o painel de extensao.

ANS27369E Falha ao criar o arquivo necessario para
a reconciliagao (expected size KB): file
name

Explicag¢do: O arquivo hashtable de reconciliagdo nédo
pode ser criado. O arquivo é necessério para armazenar
as informacgdes durante a reconciliagao.

Acdo do Sistema: A reconciliagdo foi interrompida
para este volume.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que haja espaco
livre suficiente no volume para criar o arquivo. Inclua
algum espago extra ja que o tamanho do arquivo é
apenas uma estimativa e pode ser necessario um
espago adicional.

ANS27370E Falha ao executar o aplicativo: error
message

Explicagdo: Ocorreu um erro do aplicativo.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27371E Naio é possivel definir o recurso do né
atual.

Explicagdo: A defini¢do do n6 do cluster da Microsoft
falhou.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usudrio: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27372E Nao é possivel definir o proprietirio do
recurso 'resource name'.

Explicag¢do: A defini¢do do proprietario do recurso de
cluster da Microsoft falhou.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.
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ANS27373E Falha ao excluir o objeto do servidor
IBM Spectrum Protect.
tempo de carregamento: 'load time',
servidor: 'server',
usuario: 'user',
espaco no arquivo: 'filespace',
ID do objeto do servidor IBM Spectrum
Protect (hi/lo): Oxhi / 0xlo

Explica¢do: Ocorreu um erro enquanto a reconciliagdo
tentava excluir um objeto do servidor.

Acdo do Sistema: A operacgdo de exclusao é ignorada
e a reconcilia¢do continua.

Resposta do Usudrio: Verifique se o servidor IBM
Spectrum Protect estd precisamente configurado e
disponivel.

ANS27374E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.

Explica¢do: Ocorreu um erro inesperado ao excluir a
instancia.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e

entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27375E Nao é possivel excluir o recurso 'resource
name'.

Explicacdo: A exclusdo do recurso de cluster da
Microsoft falhou.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27376E Os nomes do espaco no arquivo na lista
nao eram exclusivos.

Explicagdo: Havia dois espagos no arquivo com o
mesmo nome.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a lista de espago no
arquivo especificado.

ANS27377E Nao é possivel enumerar os tipos de
recursos registrados no né.

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado ao enumerar
os tipos de recursos registrados no né.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.



ANS27378E ¢ ANS27387E

ANS27378E Falha ao validar a chave de registro:
'registry key'
Erro: 'error'

Explicagdo: Uma chave de registro usada para
reconciliar a configuragdo contém dados invalidos.

Acdo do Sistema: A operacdo foi interrompida.

Resposta do Usudrio: Entre em contato com o IBM
Software Support.

ANS27383E Falha na obtencio de espagos no
arquivo.

Explicacdo: O programa nao pdde obter a lista de
espacos no arquivo.

Acdo do Sistema: O programa de conversao foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a conexdo com o
servidor de banco de dados.

ANS27379W Falha ao salvar a configuracao para
caminho de montagem:
mount path

Explica¢do: Ocorreu um erro ao salvar a configuragao
no registro.

Acdo do Sistema: O sistema recarregara a
configuracdo salva e aplicard a verificacdo de validacdo
geral. As configuragdes podem diferir da entrada
anterior.

Resposta do Usuario: Verifique todas as configuracoes
do caminho de montagem exibido atualmente. Se a
validagdo falhar, entre em contato com o Suporte de
Software IBM.

ANS27380E Nao é possivel configurar a dll livre
carregada.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode configurar a dll
livre carregada.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27381E Nao foi possivel descarregar a dll de
extensao do tipo de recurso.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode descarregar a dll de
extensdo do tipo de recurso.

Aciao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso existe sobre o
%%WINDIR%%\\Cluster e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27382E Nio é possivel obter o nimero da
versao de 'dll name'.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode obter o niimero da
versdo da dlL

Aciao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que a dll exista
e que ela ndo tenha sido modificada.

ANS27384E Nao é possivel obter o nome do recurso
'resource ID'.

Explicagcdo: A obtencdo do nome do recurso de cluster
da Microsoft falhou.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usudrio: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27385E Nao é possivel obter o estado das dlls
de tipo de recurso.

Explicacdo: Nao é possivel obter o estado das dlls de
tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que as dlls do
tipo de recurso (HSMResTypDLL.dll e
HSMResTypDLLEx.dll) foram registradas e copiadas
para o diretério correto e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27386E Nao é possivel obter o estado de registro
das dlls de tipo de recurso.

Explicac¢do: O aplicativo ndo pode obter o estado do
registro das dlls de tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27387E O servico do hsmmonitor foi
interrompido devido a um erro. O erro
foi gravado no log de eventos do
Windows.

Explicacdo: O servigo do Hsmmonitor foi parado com
um erro.

Acido do Sistema: O erro foi gravado no log de
eventos do Windows. As tarefas de reconciliagao
planejadas nédo serdo executadas.

Resposta do Usuario: Reiniciar o servigo hsmmonitor
o mais rdpido possivel para assegurar que as tarefas de
reconcilia¢do serdo processadas.
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ANS27388W  ANS27397E

ANS27388W O servi¢co do hsmmonitor foi
interrompido.

Explicac¢do: O servico do Hsmmonitor foi parado.

Acdo do Sistema: As tarefas de reconciliagdo
planejadas nado serdo executadas.

Resposta do Usuario: Reiniciar o servigo hsmmonitor
o mais rapido possivel para assegurar que as tarefas de
reconciliacdo serdo processadas.

ANS27389W O servico do hsmmonitor foi
interrompido com um aviso. O aviso foi
gravado no log de eventos do Windows.

Explicag¢do: O servico do Hsmmonitor foi parado com
um aviso.

Acdo do Sistema: O aviso foi gravado no log de
eventos do Windows. As tarefas de reconciliagdo
planejadas ndo serdo executadas.

Resposta do Usuario: Reiniciar o servico hsmmonitor
o mais rapido possivel para assegurar que as tarefas de
reconciliacdo serdo processadas.

ANS27390W O service name ainda ndo esti em
execucdo. As tarefas de reconcilia¢io
serdo atrasadas até serem executadas.

Explicagdo: O servico é necessario para a execugdo das
tarefas de reconciliacao.

Acdo do Sistema: As tarefas de reconciliagido
planejadas serdo atrasadas até que o servico seja
executado.

Resposta do Usuario: Se o servigo ndo for iniciado
automaticamente, inicie-o manualmente. Caso contrério,
simplesmente aguarde até que seja iniciada.

ANS27391E O servi¢o de rechamada do HSM nio
esta em execucao.

Explicag¢do: Se o servi¢o de rechamada do HSM néo
estiver em execucdo, os atributos do arquivo stub ndo
poderio ser lidos.

Acao do Sistema: A reconciliagdo foi cancelada porque
o servico de rechamada do HSM esta ausente.

Resposta do Usudrio: Inicie o servi¢co de rechamada
do HSM e execute novamente a reconciliagdo.

ANS27392W Um arquivo inconsistente foi localizado:
‘orphan file name'.

Explicagdo: Um arquivo foi localizado sem um ID de
objeto externo ou com IDs de objeto diferentes.

Agdo do Sistema: O processo ignora essa
inconsisténcia e continuara.

Resposta do Usudrio: Esse problema pode ser
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resolvido ao remigrar o arquivo.

ANS27393E Falha na inicializac¢do do utilitario de
extensdo: mensagem de erro

Explicagdo: Falha ao inicializar um utilitario de
extensao.

Acdo do Sistema: O aplicativo ou o didlogo de
reconciliag¢do foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Assegure-se de que o aplicativo
esteja em execugdo com uma conta do administrador.
Verifique os detalhes do erro no arquivo de log.

ANS27394E Falha na instalacdo das dlls do tipo de
recurso.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode instalar as dlls do
tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27395E As versdes dos arquivos excluidos
devem estar entre minimum versions of
deleted files e maximum versions of deleted

files.

Explicacdo: O valor especificado para as versdes dos
arquivos excluidos néo era valido.

Acido do Sistema: Mostre o intervalo correto da versao
dos arquivos excluidos. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27396E As versdes dos arquivos existentes
devem estar entre minimum versions of
existing files e maximum versions of existing

files.

Explicagdo: O valor especificado para as versdes dos
arquivos existentes ndo era valido.

Acdo do Sistema: Mostre o intervalo correto da versdo
dos arquivos existentes. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27397E O Horario da Préxima Reconciliagdo nio
foi vilido.

Explicacdo: O horério da préxima reconciliagdo

especificado nédo era valido.

Acdo do Sistema: Mostre o formato correto do
proximo hordrio de reconciliagdo. O aplicativo foi
interrompido.



Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27398E O Intervalo de Reconcilia¢dao deve estar
entre minimum of reconcile interval e
maximum of reconcile interval. (inclusive
ambos)

Explicag¢do: O intervalo de reconciliagdo especificado
ndo era valido.

Acdo do Sistema: Mostre o intervalo correto do
intervalo de reconcilia¢do. O aplicativo foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27399E Especifique "yes' ou 'no' para
RECONCILENOW-option.

Explicag¢do: O valor especificado para a opgéo
RECONCILENOW néo era valido.

Acdo do Sistema: Mostre o valor correto para a opgao
RECONCILENOW. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27400E Licenca expirada.
Explicag¢do: Licenga expirada.

Acdo do Sistema: O diadlogo de extensdo ndo pode ser
aberto.

Resposta do Usuario: Verificar licenca.

ANS27401E Licenca expirada.
Explicagdo: Licenga expirada.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Verificar licenca.

ANS27402E O Registro de Licenga falhou.
Explica¢do: O Registro de Licenca falhou.

Acdo do Sistema: O dialogo de extensdo ndo pode ser
aberto.

Resposta do Usuario: Verificar licenca.

ANS27403E O Registro de Licenga falhou.
Explicagdo: O Registro de Licenga falhou.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verificar licenca.

ANS27398E ¢ ANS27407W

ANS27404E Nao foi possivel carregar o dll
necessario 'dll name'.

Explicacdo: O aplicativo ndo pode carregar a dll
necessaria.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27405E Nao é possivel carregar a extensao dll
do tipo de recurso.

Explica¢do: O aplicativo ndo pode carregar a extenséo
dll do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso exista em
O/OO/OWINDIRO/OO/O\ \Cluster.

ANS27406E Numero Invalido do Méaximo de
Processos de Reconciliag¢do. Ele deve ser
um ndmero entre niimero minimo do max.
de processos de reconciliagio e niimero
mdximo do mdx. de processos de
reconciliagio. (inclusive ambos)

Explica¢do: Valor do méximo de processos de
reconcilia¢do fora de intervalo.

Acdo do Sistema: Mostra o intervalo correto do méx.
de processos de reconciliagdo. O aplicativo foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o valor de entrada do
max. de processos de reconciliacao.

ANS27407W Um espaco no arquivo ndo estava na
lista de procura (arquivo: 'orphan file
name'; espago no arquivo: 'file space name';
servidor:'server name'; usuario:'user
name';).

Explicagdo: O nome do espago no arquivo deste
arquivo stub ndo estava na lista de procura para
processamento.

Acido do Sistema: A reconciliagio ndo consegue
identificar e excluir os objetos obsoletos no espago no
arquivo ausente.

Resposta do Usuario: Se a reconciliagdo também deve
excluir os objetos obsoletos a partir deste espaco no
arquivo, inclua o espago no arquivo para o
processamento completo.
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ANS27408E » ANS27417E

ANS27408E A reconciliacdo foi interrompida devido
a um volume removido em: 'volume
mount point'.

Explicag¢do: O servico do Hsmmonitor foi parado e
interrompeu a execugdo da reconciliacao.

Ac¢ido do Sistema: A reconciliagdo do volume nao foi
totalmente concluida.

Resposta do Usuario: Nao remova nenhum volume
durante a reconciliagdo. Fazer isso pode causar perda
de dados.

ANS27409E As dlls do tipo de recurso estdo
ausentes.

Explicacdo: A instalagdo pode ndo ser concluida. As
dlls do tipo de recurso estdo ausentes.

Acao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que as dlls do
tipo de recurso (HSMResTypDLL.dll e
HSMResTypDLLEx.dll) foram registradas e copiadas
para o diretério correto e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27410W O caminho de montagem nao existe
mais: 'mount path'

Explicagdo: Um caminho de montagem desapareceu
ao configurar o caminho de montagem.

Acdo do Sistema: A configura¢do do caminho de
montagem permanecera no registro, se ela ja foi salva
antes. O didlogo exibe outro caminho de montagem.

Resposta do Usuario: Selecione o botdo Limpeza para
remover interativamente os caminhos de montagem do
registro.

ANS27411E Nao hd memodria suficiente.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode alocar memoria
suficiente.

Acido do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que memoria
suficiente esteja disponivel e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27412E O host local nido é o proprietirio do
recurso de configuragio de reconciliagido
resource name.

Explicacdo: O aplicativo acessou um recurso, que
pertence ao host local.

Acao do Sistema: Acesso negado. A operacdo no
recurso foi interrompida.

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
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ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27413E Nenhum acesso a um arquivo ou
diretério: 'file name'.

Explica¢do: O processo ndo possui nenhum acesso a
um arquivo ou diretdrio.

Acdo do Sistema: Sem o acesso a todos os arquivos, a
operacdo nao poderd ser concluida.

Resposta do Usudrio: Verifique as permissoes de
acesso do arquivo ou do diretério.

ANS27414E Nenhum espaco no arquivo disponivel.
Explicacdo: Nenhum espago no arquivo disponivel.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: E necessério criar pelo menos
um espago no arquivo.

ANS27415E Nao é possivel colocar o recurso 'resource
name' offline.

Explicagdo: Falha ao colocar o recurso de cluster da
Microsoft offline.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27416W Localizado um objeto de um cliente
pré-HSM 5.4.0: 'file name'.

Explicag¢do: Objetos do servidor pré-HSM 5.4.0 ndo sado
processados por reconciliagdo.

Acdo do Sistema: A reconciliagdo ndo remove objetos
do servidor pré-HSM 5.4.0 obsoletos.

Resposta do Usuario: Use a ferramenta
'dsmReconConverter.exe' para fazer upgrade desses
objetos.

ANS27417E Nao é possivel deixar o recurso 'resource
name' online.

Explicag¢do: Falha ao colocar o recurso de cluster da
Microsoft online.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usudrio: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.




ANS27418E » ANS27427E

ANS27418E Nao é possivel abrir uma manipulagio
de enumeracao.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode abrir uma
manipulagdo para enumeragio de tipos de recursos
registrados.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27419E Nabo é possivel carregar a funcao
necessaria 'function name' a partir de 'dll
name'.

Explicag¢do: O aplicativo ndo pode carregar a fungao

necessaria a partir da dIL

Acao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que a dll exista
e que ela ndo tenha sido modificada.

ANS27423E Falha ao ler os argumentos da linha de
comandos.

Explicacdo: Nao é possivel alocar memoria suficiente
para salvar os argumentos da linha de comandos.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Reserve memoria suficiente
para o aplicativo.

ANS27424E Falha ao ler o Nimero Maximo de
Processos de Reconciliagao.

Explicagdo: A leitura do niimero maximo do processo
de reconciliacdo a partir do registro falhou.

Acdo do Sistema: Nenhuma leitura méaxima do
processo de reconciliagdo a partir do registro. O
aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Verifique a permissdo de acesso
do registro.

ANS27420E Nao é possivel abrir a al¢a para 'resource
name'.

Explicag¢do: Falha ao abrir a manipulacdo do recurso
de cluster da Microsoft.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27421E Nao ha nenhum dado no servidor IBM
Spectrum Protect 'server name' no usuario
'user name' para o arquivo: 'orphan file
name' (espago no arquivo: 'file space
name').

Explicag¢do: O processo localizou um arquivo 6rfao
(nenhum dado no servidor IBM Spectrum Protect).

Acdo do Sistema: A operagdo ndo pode ser concluida,
se algum arquivo stub 6rfao tiver sido localizado.

Resposta do Usuario: Substitua o arquivo stub érfao
pela versdo de backup mais recente para resolver o
problema.

ANS27422E O tempo especificado para a proxima
reconciliacdo nio é valido. O horario
deve estar pelo menos 1 min adiantado.

Explicacdo: O horério da Proxima Reconciliagdo deve
estar definido para pelo menos 1 minuto no futuro. O
horério fornecido estava antes desse tempo.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usudrio: Execute o comando novamente
e selecione um novo horério, que esteja pelo menos 1
minuto no futuro.

ANS27425E Ler a configuragao do volume a partir
do registro falhou.

Explicacdo: Ler a configuragdo do volume a partir do
registro falhou.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27426E Reconciliacao interrompida devido ao
encerramento do servico do hsmmonitor.
Volume: 'reconcile volume'.

Explicacdo: O servico do Hsmmonitor foi parado e
interrompeu a execugdo da reconciliagao.

Acido do Sistema: A reconciliagdo do volume ndo foi
totalmente concluida.

Resposta do Usudrio: A reconciliacdo desse volume
sera executada novamente quando o servigo do
hsmmonitor iniciar. Nao é necessario planejar uma
reconciliacdo adicional.

ANS27427E A conversdo foi interrompida devido a
tarefas de reconciliacio em execucio.

Explicagdo: Uma ou mais tarefas de reconciliag¢do
estdo atualmente em execugdo.

Acdo do Sistema: O processo de conversdo foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Aguarde até as tarefas de
reconciliacdo terem sido concluidas antes de reiniciar a
conversao.
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ANS27428E » ANS27437E

ANS27428E Nao foi possivel registrar a dll de
extensao do tipo de recurso.

Explicacdo: O aplicativo ndo pode registrar a dll de
extensao do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso existe sobre o
%%WINDIR%%\\Cluster e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27433E Falha ao configurar o Niimero Maximo
de Processos de Reconciliagao.

Explicacdo: A configuragdo do nimero maximo de
processo de reconciliagao falhou.

Acdo do Sistema: Nenhum nimero maximo de
processo de reconciliacdo serd gravado no registro. O
aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a permissdo de acesso
do registro.

ANS27429E Nao foi possivel registrar a dll de tipo
de recurso.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode registrar a dll do
tipo de recurso.

Acao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que a dll do
tipo de recurso exista em %%WINDIR%%\\Cluster e
verifique o arquivo de log para obter detalhes do erro.

ANS27430E Erro inesperado. A configuracio salva
desapareceu, caminho de montagem:
'mount path'

Explicag¢do: O didlogo de extensdo nado pode localizar
uma configuragdo ap6s ela ter sido salva. Isso
provavelmente ocorre devido a uma manipulagdo do
registro manualmente.

Acdo do Sistema: O caminho de montagem ndo é
configurado.

Resposta do Usuario: Tente salvar a configuragdo
novamente. Se falhar novamente, verifique o arquivo
de log para obter detalhes ou entre em contato com o
Suporte de Software IBM.

ANS27431E Salvar a configuracao do volume falhou.

Explicagdo: Salvar a configuracdo do volume falhou.

Acao do Sistema: Nenhuma configuragdo do volume
serd salva no registro. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a permissido de acesso
do registro e verifique o arquivo de log para obter
detalhes.

ANS27432E Nao foi possivel restaurar o ID do
objeto de um arquivo: 'orphan file name'.

Explicagdo: A restauracdo de um ID de objeto de
arquivo externo falhou.

Acdo do Sistema: O processo ignora esse problema e
continuara.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes de
acesso deste arquivo.
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ANS27434E Nao é possivel configurar o valor de
NumberOfServerObjects do recurso
'resource name'.

Explicacdo: Falha ao configurar o parametro
NumberOfServerObjects do recurso de cluster da
Microsoft.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27435E Nao é possivel configurar o valor de
ReconcileNow do recurso 'resource name'.

Explicacdo: Falha ao configurar o parametro
ReconcileNow do recurso de cluster da Microsoft.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27436E Nio é possivel configurar o valor de um
parametro do recurso 'resource name'.

Explicag¢do: Falha ao configurar o parametro do
recurso de cluster da Microsoft.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usuario: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27437E Nao é possivel configurar o valor de
ReconcileRunning do recurso 'resource
name'.

Explicag¢do: Falha ao configurar o parametro
ReconcileRunning do recurso de cluster da Microsoft.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido

Resposta do Usudrio: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.




ANS27438E Ocorreu um problema de inicializacao
do programa.

Explicacdo: Nao é possivel iniciar os recursos do
cluster.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27439E Ocorreu um problema de inicializagao
do programa.

Explicagdo: Nao é possivel iniciar a conversao.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27440E Ocorreu um problema de inicializacao
do programa.

Explicagdo: Naio é possivel iniciar o controlador de
dominio.

Acido do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27441E Ocorreu um problema de inicializagao
do programa.

Explicagdo: Nao é possivel iniciar o armazenamento.
Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27442E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado ao parar os
recursos do cluster.

Acido do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27443E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
o programa.

Explica¢do: Ocorreu um erro inesperado ao parar a
conversao.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.
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Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27444E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado ao parar o
controlador de dominio.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27445E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
o programa.

Explicagao: Ocorreu um erro inesperado ao parar o
driver.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usudrio: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27446E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado ao parar a
criagdo de log.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e

entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27447E Ocorreu um erro inesperado ao finalizar
0 programa.

Explicagdo: Ocorreu um erro inesperado ao parar o
armazenamento.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27448E Erro de sintaxe ou parametro errado.
Verifique o uso.

Explicacdo: Erro de sintaxe ou parametro errado.

Acido do Sistema: Mostrar uso do comando. O
aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verificar o uso.
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ANS27449E » ANS27458E

ANS27449E O espaco no arquivo file space name nao
esta disponivel no servidor IBM
Spectrum Protect:server name sob o nome
do usuario node name

Explicagdo: Uma ou mais entradas da lista de espagos
no arquivo ndo existem no servidor IBM Spectrum
Protect.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a lista de espago no
arquivo especificado.

ANS27450E Ocorreu um erro inesperado: unexpected
error

Explica¢do: Ocorreu um erro inesperado (excegdo
MEC).

Acdo do Sistema: A operac¢do ou o programa foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27451E Ocorreu um erro inesperado
desconhecido.

Explica¢do: Ocorreu um erro inesperado desconhecido
(excecdo desconhecida).

Acio do Sistema: A operagdo ou o programa foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e
entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27452E A desinstalacido das dlls de tipo de
recurso falhou.

Explicacdo: O aplicativo ndo pode desinstalar as dlls
do tipo de recurso.

Acao do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique os detalhes do erro no
arquivo de log.

ANS27453W Os espagos selecionados no arquivo
contém espacos desconhecidos no
arquivo:
espago no arquivo

Explicagdio: Um caminho de montagem configurado
por outro caminho de montagem possui espagos de
arquivo desconhecidos.

Acdo do Sistema: Os espagos no arquivo
desconhecidos estdo na lista junto com os espagos
conhecidos.

Resposta do Usuario: Selecione o caminho de
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montagem que configura esse caminho de montagem e
altere a configuragéo.

ANS27454W Espaco desconhecido no arquivo nao
incluido na selecdo:
espago no arquivo

Explicacdo: Um espago no arquivo definido
anteriormente na configuracéo ja nao existe.

Acdo do Sistema: O espago no arquivo foi removido
da lista de espacos no arquivo selecionado na
configuragdo de reconciliagdo do volume.

Resposta do Usuario: A mudanga pode ser aceita com
'Aplicar' ou 'Ok'. Para evitar essa mensagem, um
espago no arquivo deve ser removido de todas as
configuracdes, antes de ser excluido.

ANS27455E Nao foi possivel cancelar registro da dll
de extensao do tipo de recurso.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode remover o registro
da dll de extensdo do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll da
extensdo do tipo de recurso existe sobre o
%%WINDIR%%\\Cluster e verifique o arquivo de log
para obter detalhes do erro.

ANS27456E Nao foi possivel cancelar registro da dll
de tipo de recurso.

Explicagdo: O aplicativo ndo pode remover o registro
da dll do tipo de recurso.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que a dll do
tipo de recurso exista em %%WINDIR%%\\Cluster e
verifique o arquivo de log para obter detalhes do erro.

ANS27457E Encontrados objetos nio resolvidos.

Explicag¢do: Objetos ndo resolvidos foram localizados
durante a varredura no sistema de arquivos.

Acdo do Sistema: A operagdo ndo poderd ser
concluida se algum objeto néo resolvido for detectado.

Resposta do Usuario: Resolva todos os problemas
com os arquivos ndo resolvidos e reinicie o processo.

ANS27458E A conversdo falhou de um objeto do
cliente pré-HSM 5.4.0: 'file name'.

Explicagdo: Ocorreu um erro durante a conversio de
um objeto do cliente pré-HSM 5.4.0.

Acdo do Sistema: A conversdo serd interrompida se
algum upgrade falhar.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log e



entre em contato com o Suporte de Software IBM para
obter ajuda.

ANS27459E Falha ao obter volume para caminho da
UNC: 'UNC path'
Descricao do erro: error message

Explicacdo: O volume de um caminho do UNC nao
pode ser determinado.

Acao do Sistema: A reconciliagdo foi interrompida.

Resposta do Usudrio: Certifique-se de que a conexdo
de rede esteja ativada e configurada corretamente.

ANS27460E Falha ao analisar o arquivo de rastreio
do cliente B/A para falhas de backup:
Arquivo de rastreio: 'B-A client trace file
name'

Explicagdo: O arquivo de rastreio do cliente B/A néo
pode ser utilizado para analisar falhas de backup.

Acdo do Sistema: Nenhum backup sera executado
antes da migracdo do arquivo.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log para
obter uma descri¢do mais detalhada do motivo.

ANS27461E Falha ao executar o executavel do cliente
B/A do IBM Spectrum Protect:
originator error string

Explicacdo: O executavel do cliente B/A nio pdde ser
executado.

Acdo do Sistema: Nenhum backup sera executado
antes da migracdo do arquivo.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter informag¢des mais detalhadas.

ANS27462E O cliente B/A do IBM Spectrum Protect
nao deve ser configurado para solicitar
interativamente uma senha.

Arquivo de opgdes: '%1'

Explicacdo: Os arquivos da tarefa de migra¢do com a
opgdo para fazer backup antes da migragdo ndo podem
ser processados corretamente.

Acdo do Sistema: Nenhum backup sera executado
antes da migracdo do arquivo.

Resposta do Usuario: Configure o cliente B/ A para
manter a senha automaticamente
(PASSWORDACCESS=GENERATE).

ANS27463E Nenhum modo de acesso de senha
localizado no arquivo de op¢des do
cliente B/A do IBM Spectrum Protect.
Arquivo de opgdes: 'option file path'

Explicag¢do: Para os arquivos de tarefa de migragao

ANS27459E * ANS27466E

com a opgao para fazer backup antes de migrar, o
cliente B/ A precisa ser configurado com a geragao da
senha de acesso.

Acdo do Sistema: Nenhum backup sera executado
antes da migracdo do arquivo.

Resposta do Usudrio: Configure o cliente B/A para
manter a senha automaticamente
(PASSWORDACCESS=GENERATE).

ANS27464E A versao da API do cliente de
backup-archive do IBM Spectrum
Protect instalada atualmente
backup-archive client API installed version
nao é
suportada com a versdao HSM client
installed version do cliente HSM. E
necessario instalar
pelo menos a versao minimum
backup-archive client API version do cliente
de backup-archive, mas inferior a versio
maximum backup-archive client API version.

Explicagcdo: A versdo da API do cliente de
backup-archive é muito antiga ou muito nova para a
versdo instalada do cliente do HSM.

Acdo do Sistema: A API do cliente do backup-archive
instalada atualmente ndo pode ser usada pelo cliente
do HSM.

Resposta do Usuario: Instale uma versdo apropriada
da API do cliente de backup-archive.

ANS27465E Falha ao configurar target="configuration
target string', key="configuration key',
value='configuration value":
error string

Explicagdo: As mudangas na configuracdo desejada
ndo puderam ser aplicadas.

Acdo do Sistema: A configuragdo néo é alterada.

Resposta do Usuario: Verifique se o destino e a chave
de configuragdo especificados sdo validos e se o valor
estd no intervalo para a chave.

ANS27466E O arquivo de listagem 'listing file name' ja
existe.

Explicagdo: Os aplicativos de HSM (Gerenciamento de
Armazenamento Hierdrquico) do IBM Spectrum Protect
precisam abrir um novo arquivo de listagem durante a
inicializagdo. O nome do arquivo de listagem € criado
com base no horério atual.

Acdo do Sistema: O aplicativo de HSM
(Gerenciamento de Armazenamento Hierarquico) do
IBM Spectrum Protect finaliza.

Resposta do Usudrio: Aguarde um momento e reinicie
a operacdo desejada.
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ANS27467E » ANS27483E

ANS27467E Falha ao executar a migracdo para o
arquivo de tarefa 'migration job file name":
originator message

Explicag¢do: A tarefa de migragdo nao foi executada
adequadamente.

Ac¢ido do Sistema: A tarefa nao foi executada ou foi
cancelada.

Resposta do Usudrio: Verifique o motivo para a falha
na migracao e corrija o problema.

ANS27468E Falha ao abrir o arquivo de listagem
'listing file name'

Explicagdo: Os aplicativos de HSM (Gerenciamento de
Armazenamento Hierarquico) do IBM Spectrum Protect
precisam abrir um novo arquivo de listagem durante a
inicializagdo. O nome do arquivo de listagem é criado
com base no horario atual.

Acao do Sistema: O aplicativo de HSM
(Gerenciamento de Armazenamento Hierdrquico) do
IBM Spectrum Protect finaliza.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o diretério
do arquivo de listagem esteja acessivel e de que as
permissdes sejam suficientes para gravar o arquivo de
listagem.

ANS27469E O arquivo de log 'log file name' ndo pode
ser aberto.

Explicag¢do: Os aplicativos de HSM (Gerenciamento de
Armazenamento Hierdrquico) do IBM Spectrum Protect
precisam abrir seus arquivos de log durante a
inicializagdo.

Acao do Sistema: O aplicativo de HSM
(Gerenciamento de Armazenamento Hierdrquico) do
IBM Spectrum Protect finaliza.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o arquivo
de log néo esteja bloqueado por outro aplicativo e que
nenhum outro motivo, como direitos de acesso
ausentes, impeca que o aplicativo de HSM
(Gerenciamento de Armazenamento Hierarquico) abra
o arquivo de log.

ANS27470E Falha ao recuperar o contetiido do
arquivo stub 'stub file path' do servidor
IBM Spectrum Protect 'server name',
espaco no arquivo 'file space':
error string

Explicag¢do: O arquivo stub ndo pode ser restaurado a
partir do servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A rechamada do arquivo stub sera
cancelada e a rechamada do aplicativo do usuario serd
liberada da espera.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
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para obter informagdes mais detalhadas. Verifique por
que o arquivo stub ndo pdde ser restaurado a partir do
servidor IBM Spectrum Protect.

ANS27480E Erro de leitura do ponto de reanalise do
arquivo stub: 'filename'.

Explicagdo: O processo ndo pode ler os dados do
ponto de reanalise.

Acdo do Sistema: Sem os dados do ponto de
reandlise, a operacdo ndo pode ser concluida.

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes de
acesso do arquivo e se esse arquivo é um stub valido
do IBM Spectrum Protect HSM for Windows com
versao correta.

ANS27481E A API do cliente B/A do IBM Spectrum
Protect multiencadeado nao pdde ser
inicializada:

IBM Spectrum Protect B/A client error
message

Explicagio: A API do cliente B/A relata um erro
durante a inicializag¢do. A funcionalidade do IBM
Spectrum Protect ndo pode ser utilizada.

Acido do Sistema: A biblioteca da interface do IBM
Spectrum Protect serd descarregada.

Resposta do Usuario: Verifique a mensagem de erro
do cliente B/A e resolva o problema relatado. Tente a
operacdo desejada novamente.

ANS27482E Falha ao analisar o arquivo de rastreio
de auditoria do cliente B/A para falhas
de backup:

Arquivo de rastreio de auditoria: audit
trace file name
Mensagem de erro: error text

Explicagdo: O arquivo de rastreio de auditoria do
cliente B/ A ndo pode ser utilizado para analisar
resultados de backup.

Acdo do Sistema: Nenhum backup sera executado
antes da migracdo do arquivo, a migragdo nao sera
executada sem backup.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log para
obter uma descri¢do mais detalhada do motivo.

ANS27483E Falha ao carregar valores de
configuracdo para o cliente B/A do IBM
Spectrum Protect:
error text

Explicacdo: A configuragao do cliente B/A do IBM
Spectrum Protect HSM for Windows néo é valida.

Acdo do Sistema: Nao é possivel executar a operacio
de backup.



Resposta do Usuario: Verifique o texto do erro e o
arquivo de log para obter uma descri¢do mais
detalhada do motivo. Corrija a configuragdo ou
reinstale o produto e tente a operagdo desejada
novamente.

ANS27485E O diario de mudanca NTFS foi truncado
para o volume 'volume name' enquanto a
reconciliacdo estava em execugio.

Explicacdo: O didrio de mudangas do NTES era muito
pequeno para todas as alteragdes do sistema de
arquivo.

Aciao do Sistema: O processo foi interrompido para
evitar uma possivel perda de dados devido ao didrio
de mudanga NTFS truncado.

Resposta do Usuario: Aumente o tamanho do diario
de mudanca NTFS ou escolha uma hora com pouca
atividade de usudrio no volume.

ANS27496E O arquivo candidato a migracao file name
foi modificado recentemente

Explicacdo: Um arquivo foi alterado ap6s a varredura.
As regras de tarefas de migracdo podem néo se aplicar
mais.

Acdo do Sistema: O arquivo serd excluido da
migragao.

Resposta do Usudrio: Execute a tarefa de migracao
novamente. Se os critérios de filtragem de tarefa ainda
se aplicam ao arquivo, ele serd migrado.

ANS27497E O arquivo do candidato de migracio file
name nao pode ser protegido contra
gravacgao:
error text

Explicacdo: Para proteger contra modificagdes
externas, os arquivos candidatos de migracdo sdo
bloqueados para gravacao antes da migragéo real. A
operacdo de bloqueio falhou por algum motivo.

Acdo do Sistema: O arquivo serd excluido da
migragao.

Resposta do Usudrio: Verifique os arquivos de log
para o motivo relatado pelo sistema Windows. Execute
a tarefa de migragdo novamente.

ANS27498E O arquivo file name nao pdde ter backup
feito.

Explicag¢do: Backup falhou para algum arquivo.

Acdo do Sistema: O arquivo serd excluido da
migragao.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log do
cliente B/A por um motivo. Se o backup falhou em
virtude de uma falha global, verifique também os

ANS27485E ¢ ANS27502E

arquivos de log do programa que vocé executou para a
migragao.

ANS27499E Resultado de backup desconhecido para
file name, assumindo a falha de backup.

Explicagdo: Nenhuma informacdo do resultado de
backup pdde ser localizada para um arquivo durante a
analise do resultado de backup.

Acdo do Sistema: Uma falha de backup é assumida e
o0 arquivo serd excluido da migragao.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log do
cliente B/A por um motivo. Se o backup falhou em
virtude de uma falha global, verifique também os
arquivos de log do programa que vocé executou para a
migracao.

ANS27500E A analise do resultado de backup
falhou.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo pode analisar os resultados de backup
corretamente.

Acdo do Sistema: Para evitar que os arquivos que nédo
tiveram backup feito corretamente sejam migrados, os
arquivos em questdo ndo sdo migrados.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log do
programa que vocé executou para migragdo e os
arquivos de log do B/A Client. Assegure-se de que o
cliente B/A do IBM Spectrum Protect seja executado
com a opgao -filesonly.

ANS27501E Falha ao executar a tarefa de migracao
'nome do arquivo de tarefa de migragdo':
mensagem do originador

Explicacdo: A migracdo ndo foi executada
adequadamente.

Acdo do Sistema: A migra¢do ndo foi executada ou foi
cancelada.

Resposta do Usuario: Verifique o motivo para a falha
na migracéo e corrija o problema.

ANS27502E O arquivo de lista de tarefas 'nome do
arquivo de tarefa' ndo pdde ser localizado

Explicagdo: Um arquivo de lista de tarefas de
migracdo ndo pdde ser localizado.

Acdo do Sistema: A lista de tarefas de migragdo ndo
pode ser executada.

Resposta do Usudrio: Especifique um arquivo de lista
de tarefas existente ou crie o arquivo de lista de tarefas
faltante.
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ANS27508E * ANS27591E

ANS27508E O arquivo do candidato de migracdo da
lista 'file name' listado na tarefa 'job file
name' na linha line number ndo pdde ser
processado:
error text

Explica¢do: Uma linha de tarefa de migragao da lista,
que é interpretada como um nome do arquivo pelo
cliente de gerenciamento de armazenamento
hierarquico do IBM Spectrum Protect, ndo pode ser
processada.

Acdo do Sistema: A linha no arquivo de tarefa de
migracdo de lista serd ignorada. O arquivo candidato
de migragdo serd excluido da migragao.

Resposta do Usuario: Corrija o arquivo de tarefa de
migracdo de lista e execute a tarefa de migracéo
novamente.

ANS27579E O valor nome do valor deve estar no
intervalo entre minimo e mdximo.

Explicagdo: O valor especificado néo era valido.

Acido do Sistema: Mostre o intervalo correto e
interrompa.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27580E O valor nome do valor deve ser
configurado como sim ou ndo.

Explicag¢do: O valor especificado nédo era valido.
Acdo do Sistema: Mostre os valores corretos.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27581E O valor nome do valor deve ser
configurado como opgio 1, opgio 2 ou
opgio 3.

Explicagdo: O valor especificado nédo era valido.
Acdo do Sistema: Mostre os valores corretos.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS27582E O espago no arquivo nio existe: 'file
space name'.

Explicagao: Um espaco no arquivo com o nome
especificado ndo pode ser localizado.

Acdo do Sistema: Interrompa o comando.

Resposta do Usuario: Especifique o nome de um
espago no arquivo existente.
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ANS27583E O espacgo no arquivo de migracdo de
limite nao esta especificado.

Explicagdo: O nome do espago no arquivo de
migracdo de limite nédo foi especificado.

Acido do Sistema: Interrompa o comando.

Resposta do Usuario: Especifique o nome de um
espaco no arquivo existente.

ANS27584E O espacgo no arquivo de migracao de
limite ndo esta especificado.

Explicagdo: Para configurar um caminho de
montagem para a migragdo de limite, o espago no
arquivo a ser utilizado deve ser especificado, se o
caminho de montagem ainda ndo estiver configurado
para migracdo de limite.

Acdo do Sistema: Interrompa o comando.

Resposta do Usuario: Especifique o nome de um
espaco no arquivo existente.

ANS27585E Falha ao configurar o Nimero Maximo
de Processos de Limite.

Explicagdo: A configuragdo do ntimero de processos
de limite max. falhou.

Acdo do Sistema: Nenhum niimero max. de processos
de limite estd sendo gravado no registro. O aplicativo
foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a permissao de acesso
do registro.

ANS27590E Numero Invalido do Max. de Processos
de Limite. Deve ser um numero entre
niimero minimo de processos de limite mdx. e
niimero mdximo de processos de limite mdx..
(inclusive ambos)

Explicagdo: O valor de processos de limite max. esta
fora do intervalo.

Acido do Sistema: Mostre o intervalo correto de
processos de limite max. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o valor de entrada de
processos de limite max.

ANS27591E Falha ao ler o Nimero de Processos de
Limite Max.
Explicagdo: Falha ao ler o ntimero de processos de

limite max. a partir do registro.

Acdo do Sistema: O valor de processos de limite max.
ndo é lido a partir do registro. O aplicativo foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a permissdo de acesso
do registro.



ANS27627E * ANS27682E

ANS27627E Caminho de montagem do
volume:'specified volume mount path'
nao é um caminho de configuracao
valido.

Explicag¢do: Para ser valido, o caminho deve apontar
para um local, uma unidade NTFS/ReFS fixa. Além
disso, o caminho ndo deve conter volumes montados
recursivamente.

Acdo do Sistema: A operacdo foi interrompida.

Resposta do Usuario: Especifique um caminho de
montagem do volume valido.

ANS27663E Espaco desconhecido no arquivo
detectado na configuracio:
espago no arquivo

Explicagdo: Um caminho de montagem configurado
por outro caminho de montagem possui um espago no
arquivo desconhecido configurado.

Acdo do Sistema: O espaco no arquivo desconhecido
esta na configuragao.

Resposta do Usudrio: Selecione o caminho de
montagem que configura esse caminho de montagem e
altere a configuracao.

ANS27664E Espaco desconhecido no arquivo
detectado na configuracao:
espago no arquivo

Explicacdo: Um espaco no arquivo definido
anteriormente na configuragdo agora ndo existe.

Acdo do Sistema: O espaco no arquivo foi substituido
por 'selecionar espago no arquivo' no controle de
selecdo de espago no arquivo.

Resposta do Usuario: A alteragdo pode ser aceita com
'‘Aplicar' ou 'Ok’ ap6s selecionar um espago no arquivo.
Para evitar essa mensagem, um espago no arquivo deve
ser removido de todas as configuracdes, antes de ser
excluido.

ANS27667E Falha ao validar as chaves de registro:
'registry key'
Erro: 'error'

Explica¢do: Foram detectados no registro dados de
configuracdo de limite ou reconciliagdo invélidos.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usudrio: Entre em contato com o IBM
Software Support.

ANS27668E O valor de limite baixo 'limite baixo' ndo
pode ser maior ou igual ao valor do
limite alto 'limite alto'

Explica¢do: O valor do limite baixo é maior ou igual
ao valor do limite alto.

Acdo do Sistema: A operacdo foi interrompida.

Resposta do Usuario: Configure o valor correto do
limite baixo e/ou alto.

ANS27669E Executar o cliente B/A do IBM Spectrum
Protect retorna um cédigo de erro como
cédigo de resultado: error number

Explicagdo: O executavel do cliente B/A retorna uma
falha de aviso ou de erro global.

Acdo do Sistema: A operacgdo de backup serd
cancelada.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log do
cliente B/A para obter informagdes mais detalhadas.

ANS27681E Nabo foi possivel abrir o identificador
para o arquivo da lista de candidatos
‘caminho de arquivo'.

Explicagdo: O arquivo especificado deveria conter a
lista de candidatos para a Migracdo de Limite do
volume contido. Se o arquivo ndo puder ser aberto
(com acesso de leitura e de gravagdo), a migragdo de
limite ndo podera funcionar corretamente.

Acdo do Sistema: O identificador de arquivos para a
lista de candidatos ndo pdde ser aberto. A Migracao de
Limite ndo poderd processar este volume.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log
(hsmmonitor.log) para obter detalhes. Em particular,
certifique-se de que o arquivo da lista de candidatos
ndo seja de leitura ou esteja bloqueado por outro
processo.

ANS27682E Nao foi possivel criar o identificador de
mapeamento de arquivo para o arquivo
caminho de arquivo'.

Explicacdo: O arquivo especificado deveria conter a
lista de candidatos para a Migra¢do de Limite do
volume contido. Se este arquivo ndo puder ser
mapeado, a migracdo de limite ndo poderd funcionar
corretamente.

Acdo do Sistema: O objeto de mapeamento de arquivo
para a lista de candidatos ndo pdde ser criado. A
Migracdo de Limite ndo poderd processar este volume.

Resposta do Usudrio: Verifique o arquivo de log
(hsmmonitor.log) para obter detalhes. Em particular,
certifique-se de que haja espago suficiente para o
arquivo da lista de candidatos no volume.
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ANS27683W  ANS27697E

ANS27683W Nao foi possivel desenvolver o arquivo
da lista de candidatos 'caminho de
arquivo'.

Explica¢do: O arquivo da lista de candidatos para a
Migracdo de Limite tentou reservar mais espaco, mas
falhou. Isso pode ter impacto na tarefa que solicitou

que os itens fossem anexados.

Acdo do Sistema: O desenvolvimento da lista de
candidatos foi encerrada com uma falha. O processo
geral nao sera afetado, mas a Migra¢do de Limite pode
funcionar de forma parcial.

Resposta do Usudrio: Verifique o arquivo de log
(hsmmonitor.log) para obter detalhes. Em particular,
certifique-se de que haja espago suficiente para o
arquivo da lista de candidatos no volume.

ANS27684E Nao é possivel cancelar registro da dll
de tipo, pois ainda ha a configuracdo de
hsmmonitor no cluster.

Explicagdo: Impossivel remover o registro do tipo de
recurso dll, pois ainda hé a configuragao de
reconciliacdo e/ou migragdo de limite no cluster.

Acdo do Sistema: O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Exclua todas as configuragdes
de reconciliagdo e de migracdo de limite no cluster e
tente a operagdo novamente.

ANS27685E O servi¢co do hsmmonitor foi
interrompido devido a um erro. O erro
foi gravado no log de eventos do
Windows.

Explicag¢do: O servico do hsmmonitor foi parado com
um erro.

Acido do Sistema: O erro foi gravado no log de
eventos do Windows. As tarefas de reconciliagdo e de
migracdo de limite planejadas ndo serdo executadas.

Resposta do Usuario: Reinicie o servico do
hsmmonitor assim que possivel para garantir que as
tarefas de reconciliacdo e de migracdo de limite serdo
processadas.

ANS27686W O servico do hsmmonitor foi
interrompido.

Explicacdo: O servigo do hsmmonitor foi parado.

Acido do Sistema: As tarefas de reconciliagdo e de
migracdo de limite planejadas ndo serdo executadas.

Resposta do Usuario: Reinicie o servi¢co do
hsmmonitor assim que possivel para garantir que as
tarefas de reconciliacdo e de migracdo de limite serdo
processadas.
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ANS27687W O servico do hsmmonitor foi parado
com um aviso. O aviso foi gravado no
log de eventos do Windows.

Explicagdo: O servico do hsmmonitor foi parado com
um aviso.

Acdo do Sistema: O aviso foi gravado no log de
eventos do Windows. As tarefas de reconciliagdo e de
migracdo de limite planejadas ndo serdo executadas.

Resposta do Usudrio: Reinicie o servi¢co do
hsmmonitor assim que possivel para garantir que as
tarefas de reconciliacdo e de migracdo de limite serdo
processadas.

ANS27688W O service name ainda ndo esta em
execucdo. As tarefas de Migracdo de
Limite serdo atrasadas até serem
executadas.

Explicagdo: O servico é necessario para execugdo de
tarefas de migracao de limite.

Acdo do Sistema: As tarefas de migracdo de limite
serdo atrasadas até que o servigo seja executado.

Resposta do Usuario: Se o servigo nao for iniciado
automaticamente, inicie-o manualmente. Caso contrario,
simplesmente aguarde até que seja iniciada.

ANS27689E Falha na inicializa¢do do utilitario de
extensao: mensagem de erro

Explicacdo: Falha ao inicializar um utilitario de
extensdo.

Acdo do Sistema: O dialogo do aplicativo ou da
reconcilia¢do/ migrac¢do de limite é abortado.

Resposta do Usuario: Assegure-se de que o aplicativo
esteja em execugdo com uma conta do administrador.
Verifique os detalhes do erro no arquivo de log.

ANS27690E O host local nido é o proprietario do
recurso de configuragdo do hsmmonitor
nome do recurso.

Explicagdo: O aplicativo acessou um recurso, que néo
pertence ao host local.

Acdo do Sistema: Acesso negado. A operagdo no
recurso foi interrompida.

Resposta do Usudrio: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS27697E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text

Explicagdo: Os fluxos do arquivo ndo puderam ser
obtidos ou avaliados.



Acdo do Sistema: O programa € finalizado.

Resposta do Usudrio: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuragdes de seguranca.

ANS27701E Falha ao rechamar o contetido do
arquivo stub 'stub file path' version=back
end version number,
usuario solicitante: 'user name':
error string

Explicagdo: O arquivo off-line ndo pode ser
rechamado para o sistema de arquivos.

Acao do Sistema: A rechamada do arquivo stub foi
cancelada e a rechamada do aplicativo do usuario foi
liberada da espera.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter informagdes mais detalhadas. Procure por
motivos pelos quais o arquivo stub ndo pode ser
restaurado a partir do servidor IBM Spectrum Protect.

ANS27702E O arquivo de op¢des do IBM Spectrum
Protect 'optionsfile path' ndo é valido, pois
ele nio especifica todas as opcdes
necessarias a seguir:
missing options string

Explicag¢do: O arquivo de opg¢des ndo funciona sem as
opgoes ausentes.

Acdo do Sistema: As ag¢des que dependem do arquivo
de op¢des sdo canceladas.

Resposta do Usuario: Especifique um arquivo de
opgdes vélido do IBM Spectrum Protect ou corrija os
erros no arquivo de opgdes atual do IBM Spectrum
Protect.

ANS27709E Ocorreu um erro durante a analise do
arquivo:
error text

Explicag¢do: A operacdo de atributos estendidos do
arquivo falhou (leitura, gravagdo ou exclusao).

Acdo do Sistema: O programa é finalizado.

Resposta do Usuario: Permissdes de arquivo de
verificagdo e configuracdes de seguranca.

ANS27740E Falha ao gravar no arquivo de lista 'file
name'

Explicac¢do: O arquivo off-line ndo pdde ser
rechamado para o sistema de arquivos.

Acdo do Sistema: O aplicativo do HSM terminou.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o diretdrio
do arquivo de listagem esteja acessivel e de que as
permissdes sejam suficientes para gravar o arquivo de
listagem.

ANS27701E » ANS27786E

ANS27744E Falha ao abrir a transac¢do de exclusdo
suspensa:
error text

Explica¢do: O aplicativo ndo pdde abrir o contexto de
transacdo para uma operacado de exclusdo suspensa no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A entrada de arquivo ou as entradas
de arquivo nédo sdo protegidas com relagdo a expiragdo
no servidor IBM Spectrum Protect. No caso de uma
migragdo, nenhum arquivo stub serd criado.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter um cédigo de razdo. Verifique as permissdes
do servidor IBM Spectrum Protect. Tente novamente a
operacao.

ANS27745E Falha ao enviar eventos de exclusio
suspensa para o servidor IBM Spectrum
Protect 'IBM Spectrum Protect server name':
error text

Explicagdo: Um arquivo ndo pdde ser protegido ou
desprotegido por um evento de exclusdo suspensa no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: As operacdes que dependem do
evento sdo canceladas: Os arquivos candidatos a
migracdo nado sdo convertidos em arquivos stub e as
entradas de backend nédo sdo excluidas.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter um cédigo de razdo. Verifique as permissdes
e as licencas do servidor IBM Spectrum Protect. Tente
novamente a operagao.

ANS27746E Falha ao fechar a transa¢io de exclusido
suspensa:
error text

Explicacdo: O aplicativo ndo pdde fechar o contexto
de transacdo para uma operagdo de exclusdo suspensa
no servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A entrada de arquivo ou as entradas
de arquivo ndo sdo acessiveis no servidor IBM
Spectrum Protect. No caso de uma excluséo, os
arquivos poderdo ser excluidos.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter um cédigo de razdo. Verifique as permissdes
do servidor IBM Spectrum Protect. Tente novamente a
operacao.

ANS27786E Falha ao excluir o objeto do arquivo do
servidor IBM Spectrum Protect:
error text

Explica¢do: O aplicativo ndo pdde excluir um arquivo
no servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: Nenhuma A operagdo continua com
a préxima agéo.
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ANS27791E » ANS27888E

Resposta do Usuario: Verifique as permissdes do
servidor IBM Spectrum Protect. Tentar novamente a
operagdo de exclusdo.

ANS27791E Falha ao ajustar o arquivo executavel 'file
name' em um arquivo stub:
error text

Explicacdo: O arquivo executéavel foi armazenado no
servidor IBM Spectrum Protect. A transformagédo do
arquivo em um arquivo stub falhou, pois o sistema
operacional Windows armazenou em cache a sec¢do de
imagem do arquivo.

Acao do Sistema: O arquivo é mantido no estado em
que se encontra. Os atributos de arquivo e os tempos
de arquivo sdo recuperados.

Resposta do Usuario: O sistema operacional Windows
libera o arquivo em cache apés um periodo
imprevisivel. Se vocé precisar migrar o arquivo,
desmonte e monte o volume ou reinicialize. Em
seguida, execute a migracdo do arquivo novamente.

ANS27811E Falha ao enviar eventos de retencio
ativada para o servidor IBM Spectrum
Protect 'IBM Spectrum Protect server name':
error text

Explicag¢do: O periodo de retencdo de um arquivo ndo
pode ser iniciado por um evento de retencdo ativada no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: O periodo de retengdo do objeto
néo foi ativado. O objeto permanece no servidor IBM
Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter um cédigo de razdo. Verifique as permissoes
e as licencas do servidor IBM Spectrum Protect. Tente
novamente a operagao.

ANS27813E Falha ao iniciar o servigo 'service name":
error text

Explicagdo: O servigo ndo pdde ser iniciado.
Acdo do Sistema: O servigo ndo estd disponivel.

Resposta do Usuario: Certifique-se de ter os direitos
administrativos. Verifique os arquivos de log para obter
mais informagdes.

ANS27814E Falha ao parar o servigo 'service name':
error text

Explicag¢do: O servico ndo pdde ser encerrado devido
a algum problema.

Ac¢ido do Sistema: O servi¢o nao foi encerrado.

Resposta do Usuario: Certifique-se de ter os direitos
administrativos. Verifique os arquivos de log para obter
mais informacoes.
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ANS27879E Falha ao ajustar o arquivo executavel 'file
name' em um arquivo stub:
error text

Explicagdo: O arquivo foi armazenado no servidor
IBM Spectrum Protect. A transformagdo do arquivo em
um arquivo stub falhou, pois o sistema operacional
Windows mantém o arquivo aberto.

Acdo do Sistema: O arquivo é mantido no estado em
que se encontra. Os atributos de arquivo e os tempos
de arquivo sdo recuperados.

Resposta do Usuario: O sistema operacional Windows
fecha o arquivo em cache ap6s um periodo
imprevisivel. Se vocé precisar migrar o arquivo,
desmonte o volume ou reinicialize. Em seguida, execute
a migracdo do arquivo novamente.

ANS27882E O arquivo stub modificado 'file name'
ndo pode ser localizado no servidor IBM
Spectrum Protect 'IBM Spectrum Protect
server name'.

Explicagdo: O arquivo stub ndo pode ser localizado no
servidor IBM Spectrum Protect. A tarefa de migragao
do HSM (Gerenciamento de Armazenamento
Hierdrquico) ndo pode atualizar o arquivo stub no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: O arquivo stub modificado néo foi
atualizado no servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Restaure o arquivo de uma
copia de backup ou exclua o arquivo stub.

ANS27883E O arquivo de configura¢ao de backup
‘config file name' ndo pdde ser localizado
ou nao é um arquivo

Explicagdo: O arquivo de opg¢des do cliente de
backup-archive ndo pode ser localizado ou ndo é um
arquivo vélido.

Acdo do Sistema: As operacdes de backup antes de
migracdo ndo serdo executadas e os arquivos ndo serdo
migrados para o servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Crie um novo arquivo de
opcdes do backup-archive ou corrija o caminho para o
arquivo de opg¢des que deseja especificar.

ANS27888E O arquivo de op¢des nao é valido:
backup options file. Selecione um arquivo
de opc¢odes de backup vilido.

Explicagdo: O arquivo especificado ndo é um arquivo

de opg¢oes valido para o cliente de backup-archive.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Selecione um arquivo de opgdes
valido.
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ANS27889E A classe de gerenciamento ndo é valida:
management class. Selecione uma classe
de gerenciamento vilida.

Explicagdo: O cliente HSM néo pdde localizar a classe
de gerenciamento especificada na lista de classes de
gerenciamento disponiveis desse no.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Selecione uma classe de
gerenciamento valida.

ANS27890E A classe de gerenciamento management
class selecionada para o volume volume
nao pertence ao dominio do seu né.

Explicagdo: A classe de gerenciamento que foi
selecionada para o volume nao pertence ao dominio do
seu no.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Selecione outra classe de
gerenciamento para o volume. Selecione uma classe de
gerenciamento para o dominio do seu né. Para
visualizar as classes de gerenciamento disponiveis para
seu no, execute o comando 'dsmclc listmgmtclasses'.

ANS27899W Fazer backup antes da migracio foi
desativado. O arquivo de opg¢oes de
backup permanece selecionado, mas nao
é usado durante a migracao.

Explicacdo: O arquivo de opgdes é ignorado.

Acdo do Sistema: A operagdo foi concluida com

Sucesso.

Resposta do Usuario: Nenhum

ANS27900W A classe de gerenciamento management
class name possui um periodo de
retencdo limitado de number dias.

Explicagdo: Uma classe de gerenciamento com
retenc¢do limitada foi selecionada. Os objetos sdo
automaticamente removidos do servidor IBM Spectrum
Protect apds number dias.

Acido do Sistema: N/D

Resposta do Usuario: Se desejar assegurar que os
dados ndo sejam automaticamente removidos do
servidor IBM Spectrum Protect, selecione uma classe de
gerenciamento com um periodo de retencdo ilimitado
ou com um periodo de retencdo baseado em evento.

ANS27897E Um arquivo de opcdes de backup foi
especificado, mas vocé nido escolheu
para fazer backup dos arquivos antes da
migracao.

Explicagdo: Um arquivo de opgdes poderd ser
especificado apenas se vocé escolher para fazer backup
dos arquivos antes da migragao.

Acgdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Selecione essa opgdo para fazer
backup dos arquivos antes da migracao.

ANS27898W O limite baixo para o volume volume nao
pode ser atingido. Uso de disco atual
disk usagepercent.

Explicacdo: A migracdo de limite ndo pdde migrar
arquivos suficientes para atingir o limite baixo. Podem
haver arquivos residentes disponiveis para migracéo,
porém esses arquivos ndo atendem aos critérios para
migracdo, como idade ou tamanho do arquivo.

Acdo do Sistema: O monitoramento continua
funcionando.

Resposta do Usuario: Verifique a idade e o tamanho
minimos do arquivo que foram configurados para os
candidatos a migracdo de limite.

ANS27901W A classe de gerenciamento class name nao
existe no dominio. A classe de
gerenciamento padrio foi usada.

Explicagdo: A classe de gerenciamento configurada
ndo existe no dominio. A classe de gerenciamento
padréo foi usada.

Acdo do Sistema: A operacdo foi concluida com
sucesso.

Resposta do Usuario: Nenhum

ANS27902W O arquivo de opgdes file name nao existe.
O arquivo de op¢des padrao foi usado.

Explicacdo: O arquivo de opgdes configurado néo
existe. O arquivo de opgdes padrao foi usado.

Acdo do Sistema: A operagéo foi concluida com
sucesso.

Resposta do Usuario: Nenhum

ANS27914E A classe de gerenciamento configurada
para a migracdo de limite do volume
volume name nao é valida.

Explicagdo: A classe de gerenciamento configurada
néo estd disponivel para o né do cliente do HSM.
Assim, a classe de gerenciamento ndo pode ser usada
para migracdo de limite.

Acdo do Sistema: A operacao foi interrompida.

Resposta do Usuario: Selecione uma classe de
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gerenciamento vélida ou desconfigure a migragdo de
limite para esse volume.

ANS27915E O arquivo de op¢des configurados para
fazer backup antes da migracido da
migragio de limite do volume volume
name nao é valido.

Explicag¢do: O arquivo de opg¢des configurado para
fazer backup antes da migracdo nao existe. Assim, o
arquivo de op¢des ndo pode ser usado para a migracao
de limite.

Acdo do Sistema: A operagdo foi interrompida.

Resposta do Usuario: Selecione um arquivo de opgdes
valido para fazer backup antes da migracdo ou
desconfigure a migracdo de limite para esse volume.

ANS28154E Falha ao validar o arquivo de tarefa 'job
file name'":
specific error text

Explicag¢do: O arquivo de tarefa ndo pode ser
validado.

Acdo do Sistema: A tarefa de migragdo nado é
executada.

Resposta do Usudrio: Verifique o arquivo de log para
localizar os problemas especificos ou recrie a tarefa
desde o inicio.

ANS28157E A exclusdo de objetos no servidor IBM
Spectrum Protect remoto sendo
correspondido por sequéncia ou padrao
'string or pattern' nao é permitida.

Explicag¢do: O cliente TSM ndo exclui os objetos

pertencentes aos servidores de arquivo remoto.

Acdo do Sistema: Os objetos enderecados no servidor
IBM Spectrum Protect ndo sdo excluidos.

Resposta do Usuario: Exclua os objetos desejados
usando o cliente HSM no servidor de arquivo a partir
do qual os objetos foram migrados.

ANS28165E Nenhuma configuracgio foi localizada
para o servidor IBM Spectrum Protect
'server name', né 'node name'.

Explicag¢do: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
nao pode localizar a configuragdo necessdria para
conectar-se a um servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: As agdes que dependem da
configuracdo ndo sdo executadas.

Resposta do Usuario: Defina uma configuragdo vélida
para o servidor IBM Spectrum Protect e, entdo, tente
novamente a operagao.
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ANS28267W O arquivo existente 'file name' nao foi
sobrescrito.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo sobrescreveu um arquivo existente no sistema de
arquivos.

Acdo do Sistema: O arquivo, que nao foi sobrescrito,
estd sendo ignorado e a operacdo atual continua.

Resposta do Usuario: Remova o arquivo e tente
novamente as operagdes ou especifique a opgéo -f para
forcar a sobrescrita.

ANS28268E O arquivo ou o diretério 'file or directory
name' nao pode ser acessado.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo pode acessar um arquivo ou diretério no sistema
de arquivos.

Acdo do Sistema: A operagdo ndo é executada.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o arquivo
ou o diretdrio exista. Conceda as permissdes
necessarias para o arquivo ou o diretério ou alterne
para um usudrio que possui os direitos.

ANS28269E Os dados de reandlise do arquivo stub
'stub file name' nao puderam ser
acessados.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo pode acessar dados de reandlise do arquivo stub
no sistema de arquivos.

Acdo do Sistema: Arquivo ndo movido. Uma
mensagem ¢é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usuario: Conceda as permissoes
necessarias para o arquivo ou o diretério ou alterne
para uma conta de usudrio que tenha as permissoes
necessarias.

ANS28275W O arquivo stub 'file name' nao foi
movido.

Explicagdo: O objeto no servidor IBM Spectrum
Protect estd no estado de retengdo. Os arquivos stub
que apontam para os objetos no estado de retencdo nao
sdo movidos a menos que vocé especifique a opgao -d
com o comando dsmmove.

Acdo do Sistema: O arquivo stub nédo foi movido.
Uma mensagem é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usuario: Se desejar mover os arquivos
stub no estado de retencdo, especifique a opgdo -d com
o comando dsmmove.



ANS28279E Falha ao inicializar recursos de
mapeamento de cluster e hardware:
error text

Explicag¢do: O recurso de mapeamento de cluster e
hardware é necessario para converter nomes do
caminho do arquivo entre o disco local e o servidor
IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: O programa serd encerrado e
executado com a funcionalidade limitada.

Resposta do Usuario: Corrija o problema. Use o
arquivo de rastreio para analise de problemas. Os
mapeamentos de hardware podem ser ajustados
usando o aplicativo de GUI, dsmgui.exe.

ANS28286E HSM falha porque o nome de cluster ou
host foi alterado.

Explicagio: Os nomes de cluster e host sdo um
componente integral das convengdes de nomenclatura
do cliente HSM. Alterar esses nomes pode interromper
o cliente. Use os mapeamentos de volume de hardware
para adaptar-se a esta mudanca.

Acdo do Sistema: A operagédo falha e o aplicativo é
parado.

Resposta do Usuario: Use o HSM para Windows GUI
para corrigir o mapeamento do volume. Tente
novamente a operagao.

ANS28289E Falha ao registrar o n6 do cliente de
gerenciamento de armazenamento
hierarquico no servidor IBM Spectrum
Protect.

Explicagdo: O HSM for Windows nédo pode registrar
no servidor IBM Spectrum Protect sem informagdes de
configuracdo vélidas.

Acdo do Sistema: A operagdo de registro falha.

Resposta do Usuario: Crie um arquivo de opgdes do
IBM Spectrum Protect para o né6 do HSM
(Gerenciamento de Armazenamento Hierdrquico) que
deseja registrar. Consulte a documentagéo para a

sintaxe correta. Tente novamente a operagdo de registro.

ANS28291E O arquivo stub 'file name' ja esta na
movimentac¢io de estado.

Explicag¢do: O arquivo stub ja foi movido pelo usudario
e seus dados do contetido ainda estdo localizados no
servidor IBM Spectrum Protect remoto.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo é movido. Uma
mensagem é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usuario: Espere até que o servigo de
tarefas HSM tenha sido concluido movendo os dados
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do contetido do arquivo stub. Tente novamente a
operacdo de movimentacao.

ANS28292E O arquivo stub de origem 'file name' nao
pode ser aberto.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo pdde abrir o arquivo stub de origem para
movimentagao.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo é movido. Uma
mensagem ¢é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usudrio: Conceda as permissdes
necessdrias para o arquivo stub, o diretério ou o
compartilhamento de arquivo ou alterne para uma
conta do usudrio que tenha as permissdes necessarias.

ANS28293E Os servidores IBM Spectrum Protect for
Data Retention ndo sido suportados.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
ndo suporta servidores remotos IBM Spectrum Protect
for Data Retention. O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico ndo pode excluir objetos
em servidores IBM Spectrum Protect for Data
Retention.

Acdo do Sistema: A conexdo do servidor IBM
Spectrum Protect remoto é negada. Uma mensagem é
registrada no arquivo de log administrativo.

Resposta do Usuario: N&do mova arquivos stub de
servidores IBM Spectrum Protect for Data Retention.

ANS28315W Os dados do contetddo do arquivo stub
movido 'stub file name' ndo puderam ser
excluidos do servidor IBM Spectrum
Protect remoto 'server name":
error text.

Explicag¢do: O arquivo stub e seus dados do contetido
foram movidos com éxito para o local de destino, mas
o cliente HSM nao pode excluir os dados de contetido
stub no servidor remoto.

Acido do Sistema: Os dados do conteddo do stub sdo
deixados no servidor IBM Spectrum Protect remoto.

Resposta do Usuario: Execute o servigo de
reconciliacdo no servidor de arquivo remoto para
excluir os dados de arquivo stub restantes.

ANS28316E A movimentacdo de contetddo do
arquivo stub 'stub file name' falhou:
error text.

Explicagdo: Os pré-requisitos necessarios para mover o
contetido ndo puderam ser processados.

Acdo do Sistema: O contetdo do arquivo stub nao é
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movido. O arquivo stub ainda pode ser rechamado do
servidor IBM Spectrum Protect remoto.

Resposta do Usudrio: Verifique as possiveis causas no
arquivo de log. Tente novamente a operacdo depois que
o problema for corrigido.

ANS28317E A movimentagdo de contetido do
arquivo stub 'stub file name' falhou:
error text.

Explicacdo: A movimenta¢do dos dados do contetddo
do arquivo stub do servidor IBM Spectrum Protect
remoto para o servidor IBM Spectrum Protect local
falhou.

Agao do Sistema: O contetido do arquivo stub ndo é
movido. O arquivo stub ainda pode ser rechamado do
servidor IBM Spectrum Protect remoto.

Resposta do Usuario: Verifique as possiveis causas no
arquivo de log. Tente novamente a operacdo depois que
o problema for corrigido.

ANS28318W O arquivo stub 'file name' ndo foi
movido.

Explicag¢do: O objeto migrado que corresponde ao
arquivo stub ndo foi localizado no servidor IBM
Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: Arquivo stub ndo movido. Uma
mensagem ¢é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usuario: Verifique as possiveis causas no
arquivo de log. Se o contetido do arquivo nao existir no
servidor IBM Spectrum Protect, use o servico de
reconciliagdo para processar arquivos stub 6rfaos.

ANS28319E O arquivo stub 'file name' nao foi
movido devido ao seguinte motivo:
error string

Explica¢do: Ocorreu um erro quando o cliente HSM
tentava mover o arquivo stub. A razdo para o erro é
identificada.

Acdo do Sistema: Arquivo stub ndo movido. Uma
mensagem ¢é registrada no arquivo de log
administrativo.

Resposta do Usuario: Verifique as possiveis causas no
arquivo de log. Corrija o problema e tente executar a
operagao novamente.

ANS28325E Falha ao gravar o contéiner do nome do
arquivo para reconciliacio: file name. O
tamanho do arquivo atual é (file size KB).

Explicag¢do: O contéiner de nome do arquivo de
reconciliacdo ndo pdde ser gravado. O arquivo é usado
para armazenar as informagdes durante a reconciliagdo.
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Acdo do Sistema: A reconciliagdo é cancelada para
este volume.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que existe
espaco livre suficiente no volume para criar o arquivo.
O espaco livre deve ter, pelo menos, duas vezes o
tamanho do arquivo atual.

ANS28326E Falha ao ler o contéiner do nome do
arquivo para reconciliacdo: file name

Explicagdo: O contéiner de nome do arquivo de
reconciliagdo ndo pode ser lido. O arquivo é usado para
armazenar as informacdes durante a reconciliagdo.

Acdo do Sistema: A reconciliacdo é cancelada para
este volume.

Resposta do Usuario: Verifique os arquivos de log
para obter informagdes detalhadas.

ANS28327E O loop infinito é determinado durante a
reconciliacdo do volume volume name ao
excluir objetos no servidor IBM
Spectrum Protect.

Explicagdo: Ocorreu um erro enquanto a reconciliagdo
tentava excluir um objeto do servidor.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Tente executar a reconciliagdo
novamente. Se o problema persistir, entre em contato
com o Suporte ao Software IBM.

ANS28328E A conexdo do servidor IBM Spectrum
Protect remoto connection pair ja esta
configurada para reconcilia¢ao do
volume volume name.

Explicagdo: Vocé tentou configurar a mesma conexao
do servidor IBM Spectrum Protect remoto uma segunda
vez.

Acdo do Sistema: A configuragdo foi cancelada.

Resposta do Usudrio: Verifique a entrada do comando
e tente novamente a operagao.

ANS28330W Os pares de conexdo de servidor remoto
na lista para volume volume name nao
sdo exclusivos.

Explicagdo: Existem dois servidores remotos com o
mesmo par de conexao.

Acdo do Sistema: O nome duplicado foi excluido. A
operagdo continua.

Resposta do Usuario: Nenhuma resposta do usudrio é
necessaria.
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ANS28331E O par de conexdo connection pair nao
pode ser incluido.

Explicacdo: A conexdo ndo pode ser incluida na
configuragdo porque nado existe nenhum arquivo
dsm.opt para este par.

Acdo do Sistema: A configurac¢do foi cancelada.

Resposta do Usuario: Verifique o par de conexdes
especificado.

ANS28332E Nao é possivel remover o par de
conexdes connection pair.

Explicagdo: O par de conexdes ndo foi configurado
para reconciliacdo. Ele ndo pode ser removido.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique o par de conexdes
especificado.

ANS28339E As configuracdes do servidor IBM
Spectrum Protect remoto nao estio
disponiveis.

Explicagdo: Nenhum servidor IBM Spectrum Protect
remoto disponivel localizado.

Acdo do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique as outras mensagens
de erro. Verifique as conexdes na janela Conexdes do
servidor IBM Spectrum Protect remoto.

ANS28340E Nao é possivel criar o recurso de cluster
'resource name'.

Explicacdo: Falha ao criar o recurso de cluster
Microsoft.

Acido do Sistema: O processamento é interrompido.

Resposta do Usudrio: Verifique se o recurso pertence
ao host local. Verifique os detalhes do erro no arquivo
de log.

ANS28343E Falha ao importar a configuracao de
volumes volume names usando o arquivo
de importagao import file name.

Explicagdo: Nao foi possivel importar a configuragao
para volumes volume names durante a instalagdo. Os
volumes nédo estavam acessiveis. O arquivo de
importagdo import file name foi usado para a operagao.

Acdo do Sistema: A instalacdo continua.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que os volumes
estdo acessiveis e configure o volume manualmente
usando a GUI ou a ferramenta de linha de comandos
dsmhsmcle.

ANS28344E O volume volume name nao esta
configurado para reconciliagao e nao é
possivel incluir um servidor IBM
Spectrum Protect remoto.

Explicacdo: Nao sera possivel incluir ou excluir um
servidor IBM Spectrum Protect remoto se o volume nao
estiver configurado para reconciliagdo.

Acdo do Sistema: A operacao foi interrompida.

Resposta do Usudrio: Se desejar incluir um servidor
IBM Spectrum Protect remoto, deve-se configurar o
volume para reconciliagao.

ANS28345W O servidor IBM Spectrum Protect
remoto (servidor: 'remote IBM Spectrum
Protect server name', usuario: 'user name')
ndo estd na lista de procura. O arquivo
'stub file name' ndo é processado.

Explicagdo: O servidor IBM Spectrum Protect remoto
néo faz parte da configuragdo de reconciliagdo. Os
arquivos stub no estado de movimentacdo que sao
migrados para este servidor IBM Spectrum Protect sao
ignorados durante o processamento.

Acdo do Sistema: Menos objetos sdo processados pela
operagdo. O processamento continua.

Resposta do Usuario: Se objetos no servidor IBM
Spectrum Protect remoto devem ser reconciliados,
inclua o servidor IBM Spectrum Protect remoto nas
configuragdes de reconciliagdo para o volume.

ANS28346E Nenhum dado no servidor IBM
Spectrum Protect localizado para o
arquivo: 'orphan file name' (espago no
arquivo: 'file space name', servidor:'server
name', usuario: 'user name').

Explica¢do: O processo localizou um arquivo érfao
(nenhum dado no servidor IBM Spectrum Protect).

Acdo do Sistema: A operacdo ndo pode ser concluida,
se algum arquivo stub 6rfao tiver sido localizado.

Resposta do Usuario: Substitua o arquivo stub 6rfao
pelo dltimo backup para resolver o problema.

ANS28349E Nenhuma classe de gerenciamento
adequada para objetos privados do
HSM para Windows foi localizada.

Explicagdo: O cliente de gerenciamento de
armazenamento hierdrquico do IBM Spectrum Protect
armazena e mantém dados privados no servidor IBM
Spectrum Protect. Para esse propésito, é necessaria uma
classe de gerenciamento que nédo expira dados.

Acdo do Sistema: Os dados ndo sdo armazenados no
servidor IBM Spectrum Protect. A operacdo atual é
cancelada.
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Resposta do Usudrio: Crie e ative uma classe de
gerenciamento no servidor IBM Spectrum Protect. Use
uma classe de gerenciamento baseada em tempo com
periodo de retengdo infinito (preferencial) ou uma
classe de gerenciamento baseada em evento. Tente
novamente a operagao.

ANS28350E A reconcilia¢do no volume volume name
foi interrompida porque o mapeamento
de volume foi alterado.

Explicagdo: O mapeamento do volume de hardware
foi alterado durante a reconciliagdo em execugdo. A
reconciliagdo foi interrompida.

Acdo do Sistema: A reconciliagdo foi interrompida
para esse volume. A reconciliagdo serd iniciada
novamente no préximo tempo de planejamento.

Resposta do Usuario: Nenhum

ANS28408W Os controladores de dominio ndo podem
ser contatados ou inicializados:
error text

Explicag¢do: O cliente HSM ndo pode contatar ou nido
pode inicializar um ou mais controladores de dominio.
As fungdes do cliente HSM podem ser limitadas.

Acdo do Sistema: O processamento continua. Os
controladores de dominio sdo omitidos. Se
controladores de dominio ausentes causarem
problemas, uma mensagem de log mais especifica sera
gravada.

Resposta do Usuario: Verifique o texto do erro e o
arquivo de log para obter uma descri¢do mais
detalhada do motivo. Corrija o problema e inicie o
HSM para Windows novamente.

ANS28427E Falha ao criar um componente de
backup VSS para o volume volume_name.

Explica¢do: Ocorreu um erro enquanto o Monitor
HSM que executa a reconciliacdo tentava criar um
componente de backup VSS.

Acdo do Sistema: A reconciliagdo do volume
volume_name é ignorada.

Resposta do Usuario: Tente corrigir o problema VSS e
tente a reconciliagio novamente. Procure por pistas
para o problema VSS no arquivo hsmmonitor-
admin.log e no arquivo hsmmonitor.log. Para obter
informagoes sobre o IBM Spectrum Protect e o Servigo
de VSS (Cépia de Sombra de Volume), consulte o
""Guia do usuadrio e de instala¢do dos clientes de
archive de backup do IBM Spectrum Protect"". Consulte
também o ""Guia de determinag¢do de problema do IBM
Spectrum Protect™". Consulte as informagdes sobre
como usar os Servi¢os de Cépia de Sombra de Volume
do Windows nestas se¢des: \n - Definindo erros
temporarios do VSS \n - Reunindo informacoes de
diagnoéstico do VSS para a assisténcia da Microsoft \n -
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Resolvendo erros usando um rastreio de VSS \n -
Executando chamadas de API do VSS com o programa
de amostra vsreq.exe

ANS28428E Falha ao criar uma captura instantinea
VSS para o volume volume_name.

Explicagdo: Ocorreu um erro enquanto o Monitor
HSM que executa a reconcilia¢do tentava criar uma
captura instantanea VSS.

Acido do Sistema: A reconciliagdo do volume
volume_name é ignorada.

Resposta do Usuario: Tente corrigir o problema VSS e
tente a reconciliagdo novamente. Procure por pistas
para o problema VSS no arquivo hsmmonitor-
admin.log e no arquivo hsmmonitor.log. Para obter
informagdes sobre o IBM Spectrum Protect e o Servigo
de VSS (Cépia de Sombra de Volume), consulte o
""Guia do usuario e de instalagdo dos clientes de
archive de backup do IBM Spectrum Protect™". Consulte
também o ""Guia de determinagdo de problema do IBM
Spectrum Protect"". Consulte as informacdes sobre
como usar os Servigos de Cépia de Sombra de Volume
do Windows nestas se¢des: \n - Definindo erros
temporarios do VSS \n - Reunindo informacdes de
diagnoéstico do VSS para a assisténcia da Microsoft \n -
Resolvendo erros usando um rastreio de VSS \n -
Executando chamadas de API do VSS com o programa
de amostra vsreq.exe

ANS28429E Falha ao inicializar a biblioteca VSS ou
configurar a seguranca COM.

Explicagdo: Ocorreu um erro enquanto o Monitor
HSM que executa a reconciliagdo tentava carregar
vssapi.dll ou configurar os pardmetros de seguranga
COM.

Acdo do Sistema: A reconciliagdo para o volume é
ignorada.

Resposta do Usuario: Tente corrigir o problema VSS e
tente a reconciliagdo novamente. Procure por pistas
para o problema VSS no arquivo hsmmonitor-
admin.log e no arquivo hsmmonitor.log. Para obter
informagdes sobre o IBM Spectrum Protect e o Servigo
de VSS (Cépia de Sombra de Volume), consulte o
""Guia do usuario e de instalagdo dos clientes de
archive de backup do IBM Spectrum Protect™". Consulte
também o ""Guia de determinagdo de problema do IBM
Spectrum Protect™". Consulte as informagdes sobre
como usar os Servigos de Cépia de Sombra de Volume
do Windows nestas se¢des: \n - Definindo erros
tempordrios do VSS \n - Reunindo informagdes de
diagnoéstico do VSS para a assisténcia da Microsoft \n -
Resolvendo erros usando um rastreio de VSS \n -
Executando chamadas de API do VSS com o programa
de amostra vsreq.exe




ANS28430E Falha ao expor a captura instantinea do
volume volume_name.

Explicagdo: Ocorreu um erro enquanto o Monitor
HSM que executa a reconciliacdo tentava expor uma
captura instantanea.

Acao do Sistema: O aplicativo continua, ma essa
execugdo de reconciliagdo é interrompida. O Monitor
tentara a reconciliagio novamente com o préximo inicio
de reconciliacao.

Resposta do Usuario: Consulte o hsmmonitor.log para
determinar o problema.

ANS28431E A letra da unidade driver_letter ja é
usada para uma exposicao de captura
instantanea.

Explicagdo: Ocorreu um erro enquanto o Monitor
HSM que executa a reconciliagdo tentava expor uma
captura instantanea.

Aciao do Sistema: O aplicativo continua, ma essa
execugdo de reconciliagdo é interrompida. O Monitor
tentara a reconciliagdo novamente com o préximo inicio
de reconciliagdo.

Resposta do Usuario: Remover exposigdo da captura
instantdnea na unidade ou configurar outra letra a ser
exposta.

ANS28434E Falha ao importar configuracao do
volume volume name.

Explicag¢do: Nao foi possivel importar a configuracédo
para volume volume name durante a instalacdo. O
volume nédo estava acessivel. Por exemplo, pode ser
que um volume do cluster esteja online em outro né.
Pode haver outros motivos.

Acdo do Sistema: A instalacdo continua sem
configurar o volume para reconciliacdo ou migragao de
limite.

Resposta do Usudrio: O volume foi configurado para
reconciliacdo e/ou migra¢do de limite com uma
instalacdo anterior de HSM para Windows. Assegure-se
de que o volume esta acessivel e configure o volume
manualmente usando a GUI ou a ferramenta de linha
de comandos dsmhsmclc.

ANS28436W A migracao de limite sera iniciada
novamente porque a configuragio esta
atualizada.

Explicagdo: A configuracdo da migragao de limite é
atualizada. A nova configuracdo se torna ativa apenas
depois que a migragdo de limite é interrompida e
iniciada novamente. A migragdo de limite é
automaticamente interrompida e iniciada novamente.

Acdo do Sistema: A migracdo de limite é interrompida
e automaticamente iniciada de novo.

ANS28430E * ANS28448W

Resposta do Usuario: Nenhuma agdo do usuario é
necessaria.

ANS28438W Uma consulta de usuario ou grupo para
o controlador de dominio 'controller
name' falhou com o texto do erro:
error text

Explica¢do: As informagdes sobre o usuario ou grupo
solicitadas ndo puderam ser obtidas no controlador de
dominio.

Acido do Sistema: As informagdes sobre o usuario ou
grupo nao estdo disponiveis.

Resposta do Usuario: Certifique-se de que o
controlador de dominio estd disponivel e repita a
operagao.

ANS28444E O dispositivo nome do dispositivo nao esta
pronto.

Explicacdo: A captura instantanea foi excluida ou o
servidor do VSS foi interrompido durante a varredura
da captura instantanea.

Acdo do Sistema: O aplicativo continua, ma essa
execucdo de reconciliagdo é interrompida. O Monitor
tentard a reconciliagdo novamente com o préximo inicio
de reconciliagao.

Resposta do Usuario: Tente determinar o motivo para
a exclusdo de captura instantanea externa ou a
interrupcdo do servigo do VSS. Execute a reconciliagdo
novamente.

ANS28448W Rechamar cotas, que estao designadas
aos grupos locais de dominio, nao é
mais suportado desde o cliente de HSM
V6.4.

Explicagdo: Os grupos locais de dominio ndo sdo
compativeis para calculos de cotas, uma vez que o
sistema operacional Windows nao passa os
identificadores de seguranga de local do dominio para
o driver de rechamada do HSM em algumas
configuracdes de dominio.

Acdo do Sistema: As cotas do grupo local de dominio
ndo estdo mais disponiveis. O servigo de rechamada do
cliente de HSM ignora as cotas de rechamada locais de
dominio quando calcula as permissdes de rechamada.
A GUI do cliente de HSM removera as defini¢oes de
cotas locais do dominio quando um novo arquivo de
configuragdo de cota de rechamada for escrito.

Resposta do Usuario: Use grupos globais de dominio,
grupos locais do computador ou usudrios para
defini¢do de cotas de rechamada.
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ANS28449E » ANS28623E

ANS28449E O HSM detectou um problema com a
configuracdao do ponto de montagem
'mount path'.

Explicag¢do: A configuragdo de migracdo de limite ou
reconciliacdo para o volume alinhado é inconsistente.
Uma possivel razdo é que este ponto de montagem nao
existe mais.

Acao do Sistema: O aplicativo continua, mas nao é
possivel visualizar ou atualizar a configuragdo de limite
ou reconciliagdo no HSM GUL

Resposta do Usudrio: Reinicie o HSM GUI e tente a
operagdo novamente. Se o problema persistir, verifique
os arquivos dsmgui-admin.log e dsmgui.log ou entre
em contato com o Suporte de Software IBM.

ANS28501E O arquivo stub 'file name' ndo pode ser
localizado no servidor IBM Spectrum
Protect 'IBM Spectrum Protect server name'.

Explicag¢do: O arquivo stub ndo pdde ser localizado no
servidor IBM Spectrum Protect. O cliente de
gerenciamento de armazenamento hierarquico nédo
pode restaurar o arquivo stub do servidor IBM
Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: O arquivo stub ndo foi restaurado
no sistema de arquivos.

Resposta do Usuario: Restaure o arquivo de uma
copia de backup ou exclua o arquivo stub.

ANS28502W O arquivo stub 'mome do arquivo' nao
pode ser localizado no sistema de
arquivos.

Explicag¢do: O arquivo stub ndo poéde ser localizado no
sistema de arquivos. O cliente HSM néo pode restaurar
o arquivo stub.

Acdo do Sistema: O arquivo stub ndo foi restaurado
no sistema de arquivos.

Resposta do Usuario: Restaure o arquivo de uma
copia de backup.

ANS28503W O arquivo stub 'nome do arquivo' esta
bloqueado por outro aplicativo.

Explicag¢do: O arquivo stub ndo pode ser acessado,
pois esta bloqueado por outro aplicativo. O cliente
HSM néo pode restaurar o arquivo.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo foi restaurado a
partir do servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usudrio: Assegure-se de que o arquivo
stub ndo esteja bloqueado por outro aplicativo e tente
rechamar o arquivo stub novamente.
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ANS28504W O arquivo 'nome do arquivo' nao pode ser
localizado no sistema de arquivos.

Explicagdo: O arquivo ndo pode ser localizado no
sistema de arquivos. O cliente HSM néo pode migrar o
arquivo.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo foi migrado para o
servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Especifique um arquivo que
exista no sistema de arquivos.

ANS28505W O arquivo 'nome do arquivo' esta
bloqueado por outro aplicativo.

Explicagdo: O arquivo ndo pode ser acessado, pois
estd bloqueado por outro aplicativo. O cliente HSM néo
pode migrar o arquivo.

Acdo do Sistema: O arquivo ndo foi migrado para o
servidor IBM Spectrum Protect.

Resposta do Usuario: Assegure-se de que o arquivo
stub ndo esteja bloqueado por outro aplicativo e tente
migrar o arquivo novamente.

ANS28517E A classe de gerenciamento 'nome da classe
de gerenciamento' ndo existe.

Explicacdo: A classe de gerenciamento ndo existe no
servidor IBM Spectrum Protect.

Acdo do Sistema: A operagdo ndo pode ser executada
devido a auséncia da classe de gerenciamento.

Resposta do Usuario: Especifique uma classe de
gerenciamento existente para a operagdo desejada.

ANS28622E O arquivo candidato de migracao 'file
name' é considerado invalido.

Explicag¢do: O contetido do arquivo candidato de
migracdo foi inspecionado e ndo é valido. Os arquivos
néo sdo validos para migragdo se o contetido completo
for zerado.

Acdo do Sistema: O arquivo candidato de migracao
ndo sera migrado.

Resposta do Usudrio: Investigue o arquivo.

ANS28623E A recuperacao da versao do contetido
anterior mais recente do arquivo stub
'file name' falhou pela razao a seguir:
error reason

Explicacdo: Antes da recuperagdo de uma versao
anterior de um arquivo stub, o arquivo stub
relacionado é aberto e o servidor IBM Spectrum Protect
é consultado para o arquivo. Em seguida, o contetido
do arquivo é recuperado do servidor IBM Spectrum
Protect para o sistema de arquivos. Uma dessas
operagdes falhou.



Acdo do Sistema: O arquivo stub ndo sera processado.

Resposta do Usuario: Verifique a razdo e tente a
operacdo novamente.

ANS28895E Ocorreu um erro durante a varredura de
diretério de arquivo de listagem.
error text

Explicagdo: O diretério de arquivo de listagem nao
pode ser digitalizado corretamente.

Acdo do Sistema: A caixa de didlogo de procura de
arquivos de listagem é fechada.

Resposta do Usudrio: Verifique o arquivo de log em
busca do arquivo de diretério de listagem que causou o
problema. Repare o arquivo ou mova-o para outro
lugar. Reinicie a caixa de didlogo de procura de
arquivos de listagem.

ANS28896E Ocorreu um erro durante a analise de
arquivo de listagem:
error text

Explicacdo: Um ou mais arquivos de listagem nao
puderam ser analisados corretamente.

Acao do Sistema: A caixa de didlogo de resultado da
procura de arquivos de listagem nao é mostrada.

Resposta do Usuario: Verifique o arquivo de log em

busca do arquivo de listagem que causou o problema.
Repare o arquivo ou mova-o para outro lugar. Reinicie
a procura de arquivos de listagem.

ANS28897E Ocorreu um erro durante o salvamento
dos resultados da procura de arquivos
de listagem:
error text

Explicag¢do: Os resultados da procura de arquivos nao
podem ser armazenados.

Acdo do Sistema: Os resultados da procura de
arquivos de listagem nédo estdo armazenados.

Resposta do Usudrio: Verifique o motivo no arquivo
de registro. Tente novamente salvar os resultados da
procura de arquivos de listagem.

ANS28900E A idade de protecao de reconciliacao
deve ser entre minimum of reconcile
protection age e maximum of reconcile
protection age. (inclusive ambos)

Explicag¢do: O valor especificado para a opgéo
RECONCILEPROTAGE néo ¢ valido.

Acdo do Sistema: Exibe o valor correto para a opgdo
RECONCILEPROTAGE. O aplicativo foi interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.

ANS28895E ¢ ANS28901E

ANS28901E Forneca "yes' ou 'no' a opgao
RECONCILEPROTECTED.

Explicacdo: O valor especificado para a opgao
RECONCILEPROTECTED ndéo ¢é valido.

Acdo do Sistema: Exibe o valor correto para a opgdo
RECONCILEPROTECTED. O aplicativo foi
interrompido.

Resposta do Usuario: Verifique a validade do valor de
parametro especificado.
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Apéndice. Recursos de Acessibilidade para a Familia de
Produtos IBM Spectrum Protect

Os recursos de acessibilidade ajudam os usudarios que possuem uma deficiéncia,
como mobilidade restrita ou visdo limitada, a usar o contetido de tecnologia da
informagdo com éxito.

Visao Geral

A familia de produtos IBM Spectrum Protect inclui os principais recursos de
acessibilidade a seguir:

* Operagdo apenas do teclado
* Operagdes que usam um leitor de tela

A familia de produtos IBM Spectrum Protect usa o padrdo W3C mais recente,
WAI-ARIA 1.0| (www.w3.org /TR /wai-aria/)), para assegurar conformidade com o
US Section 508| (www.access-board.gov/guidelines-and-standards /communications-|
and-it/about-the-section-508-standards /section-508-standards) e [Web Contentl
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 (www.w3.org/TR/WCAG20/). Para
aproveitar os recursos de acessibilidade, use a liberacdo mais recente do seu leitor
de tela e o dltimo navegador da web que seja suportado pelo produto.

A documentagdo do produto no IBM Knowledge Center é ativada para
acessibilidade. Os recursos de acessibilidade do IBM Knowledge Center estao
descritos na secio de|Acessibilidade da ajuda do IBM Knowledge Center|
(www.ibm.com /support/knowledgecenter /about/ |
[releasenotes.html?view=kc#accessibility).

Navegacao pelo Teclado

Esse produto usa as chaves de navegagdo padrao

Informacoes sobre a Interface

As interfaces com o usudrio ndo tém contetido que pisca 2-55 vezes por segundo.

Interfaces com o usudrio da web dependem de folhas de estilo em cascata para
renderizar o contetido corretamente e para fornecer uma experiéncia utilizavel. O
aplicativo fornece uma maneira equivalente para os usudrios com visdo reduzida
usarem as configura¢des de exibicdo do sistema, incluindo o modo de alto
contraste. E possivel controlar o tamanho da fonte usando as configuragdes do
dispositivo ou do navegador da web.

As interfaces com o usudrio da web incluem referéncias de navegagdo WAI-ARIA
que podem ser usadas para navegar rapidamente para areas funcionais no
aplicativo.

Software do Fornecedor

A familia de produtos do IBM Spectrum Protect inclui determinado software de

fornecedor que nédo é coberto pelo contrato de licenca da IBM. A IBM néo
representa nenhum recurso de acessibilidade desses produtos. Entre em contato

© Copyright IBM Corp. 2005, 2016 37


http://www.w3.org/TR/wai-aria/
http://www.w3.org/TR/wai-aria/
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-section-508-standards/section-508-standards
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-section-508-standards/section-508-standards
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-section-508-standards/section-508-standards
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/about/releasenotes.html#accessibility
http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/about/releasenotes.html#accessibility
http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/about/releasenotes.html#accessibility

com o fornecedor para obter informacgoes de acessibilidade sobre estes produtos.
Informacoes sobre acessibilidade relacionadas

Além dos websites padrdao do IBM help desk e do suporte, a IBM tem um servico
telefénico TTY para ser usado por clientes com deficiéncia auditiva para acessar os
servigos de suporte e vendas:

Servico de TTY
800-IBM-3383 (800-426-3383)
(na América do Norte)

Para obter informacgdes adicionais sobre o compromisso que a IBM tem com a
acessibilidade, consulte |[Acessibilidade IBM{(www.ibm.com /able).

38  IBM Spectrum Protect HSM for Windows: Mensagens


http://www.ibm.com/able
http://www.ibm.com/able

Aviso

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos. Este material pode estar disponivel na IBM em outros idiomas. No
entanto, pode ser necessario possuir uma cépia do produto ou da versdo de
produto no mesmo idioma para acessa-lo.

E possivel que a IBM néo ofereca os produtos, servigos ou recursos discutidos
nesta publicagdo em outros paises. Consulte um representante IBM local para obter
informagdes sobre produtos e servigos disponiveis atualmente em sua area.
Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos IBM néo significa que
apenas produtos, programas ou servi¢os IBM possam ser utilizados. Qualquer
produto, programa ou servigo funcionalmente equivalente, que ndo infrinja
nenhum direito de propriedade intelectual da IBM podera ser utilizado em
substituicdo a este produto, programa ou servigo. Entretanto, a avaliacdo e
verificagdo da operagdo de qualquer produto, programa ou servi¢o ndo IBM sdo de
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecimento desta publicagdo ndo lhe garante direito
algum sobre tais patentes. Pedidos de licenca devem ser enviados, por escrito,
para:

Geréncia de Relagoes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

Para pedidos de licenga relacionados a informacgoes de DBCS (Conjunto de
Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o Departamento de Propriedade
Intelectual da IBM em seu pais ou envie pedidos de licenga, por escrito, para:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law
IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokyo 103-8510, Japano

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS
NAO SE LIMITANDO, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO-INFRACAO,
COMERCIALIZAGAO OU ADEQUAGAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.
Alguns paises ndo permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em
certas transagdes; portanto, essa disposicdo pode ndo se aplicar ao Cliente.

Esta publicacdo pode conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sdo feitas
alteracoes periddicas nas informagdes aqui contidas; tais altera¢des serdo
incorporadas em futuras edi¢des desta publicagdo. A IBM pode fazer
aperfeicoamentos e/ou altera¢des nos produtos ou programas descritos nesta
publicagdo a qualquer momento sem aviso prévio.
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As referéncias nestas informagdes a websites ndo IBM sao fornecidas apenas por
conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses websites. Os
materiais contidos nesses websites ndo fazem parte dos materiais desse produto
IBM e a utilizacdo desses websites é de inteira responsabilidade do Cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.

Licenciados deste programa que desejam obter informagdes sobre este assunto com
objetivo de permitir: (i) a troca de informagdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este) e (ii) o uso mttuo das
informacgdes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relagdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro, R]

CEP 22290-240

Tais informag¢des podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢des
apropriadas, incluindo em alguns casos o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito neste documento e todo o material licenciado
disponivel para ele sdo fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o
Cliente IBM, do Contrato de Licenga de Programa Internacional IBM ou de
qualquer outro contrato equivalente entre as partes.

Os dados de desempenho discutidos aqui sdo apresentados como derivados sob as
condicoes de operagdo especificas. Os resultados reais podem variar.

As informacoes relativas a produtos ndo IBM foram obtidas junto aos fornecedores
dos respectivos produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes
disponiveis publicamente. A IBM néo testou estes produtos e ndo pode confirmar a
precisdo de seu desempenho, compatibilidade nem qualquer outra reivindicagédo
relacionada a produtos ndo IBM. Duvidas sobre os recursos de produtos ndo IBM
devem ser encaminhadas aos fornecedores desses produtos.

Estas informacdes contém exemplos de dados e relatdrios utilizados nas operagdes
diarias de negdcios. Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos
incluem nomes de individuos, empresas, marcas e produtos. Todos estes nomes sdao
ficticios e qualquer semelhanga com os nomes e enderecos utilizados por uma
empresa real é mera coincidéncia.

LICENCA DE COPYRIGHT:

Estas informagdes contém programas de aplicativos de amostra na linguagem
fonte, ilustrando as técnicas de programacdo em diversas plataformas operacionais.
O Cliente pode copiar, modificar e distribuir estes programas de amostra sem a
necessidade de pagar a IBM, com objetivos de desenvolvimento, uso, marketing ou
distribuicdo de programas aplicativos em conformidade com a interface de
programacao de aplicativo para a plataforma operacional para a qual os programas
de amostra sdo criados. Esses exemplos ndo foram testados completamente em
todas as condi¢des. Portanto, a IBM ndo pode garantir ou implicar a confiabilidade,
manutencdo ou fungdo destes programas. Os programas de amostra sdo fornecidos
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"NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM?", sem garantia de qualquer tipo. A IBM
ndo deve ser responsabilizado por quaisquer danos oriundos do uso dos
programas de amostra.

Qualquer cépia, parte desses programas de amostra ou trabalho derivado deve
incluir um aviso de copyright da seguinte forma: © (0 nome de sua empresa)
(ano). Partes deste c6digo sdo derivadas dos Programas de Amostra da IBM Corp.
© Copyright IBM Corp. _insira o ano ou anos_.

Marcas

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sdo marcas registradas ou comerciais da
International Business Machines Corp., registradas em vdérios paises no mundo
todo. Outros nomes de produtos e servicos podem ser marcas registradas da IBM
ou de outras empresas. Uma lista atual de marcas comerciais IBM estd disponivel
na web em "Copyright and trademark information" em fwww.ibm.com/legal /|
fcopytrade.shtml|

Adobe é uma marca registrada da Adobe Systems Incorporated nos Estados
Unidos e/ou em outros paises.

Linear Tape-Open, LTO e Ultrium sdo marcas comerciais da HP, IBM Corp. e
Quantum nos Estados Unidos e em outros paises.

Intel e Itanium sdo marcas comerciais ou marcas registradas da Intel Corporation
ou de suas subsididrias nos Estados Unidos e em outros paises.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sdao marcas comerciais da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Java" e todas as marcas comerciais e logotipos baseados em Java sdo marcas
comerciais ou marcas registradas da Oracle e/ou de suas afiliadas.

SoftLayer é uma marca registrada da SoftLayer, Inc., uma empresa IBM.

UNIX é uma marca registrada do The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Termos e Condicdes para a Documentacao do Produto

As permissdes para uso dessas publicagdes sdo concedidas sujeitas aos termos e
condicdes a seguir.

Aplicabilidade
Esses termos e condic¢des sdo adicionais a quaisquer termos de uso para o
website da IBM.

utilizar o Personal
Vocé pode reproduzir estas publica¢des para seu uso pessoal ndo comercial
desde que todos os avisos do proprietdrio sejam preservados. O Cliente
ndo pode distribuir, exibir ou fazer trabalho derivado destas publicagdes,
ou de parte delas, sem o consentimento expresso da IBM.
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Uso comercial
E possivel reproduzir, distribuir e exibir estas publicagdes exclusivamente
dentro de sua empresa desde que todos os avisos do proprietdrio sejam
preservados. O Cliente ndo pode fazer trabalhos derivados destas
publica¢des ou reproduzir, distribuir ou exibir estas publicacdes, ou
qualquer parte delas, fora de sua empresa, sem o consentimento expresso
da IBM.

Direitos
Exceto como expressamente concedido nesta permissdo, nenhuma outra
permissao, licenga ou direito é concedido, seja expresso ou implicito, para
as publicacdes ou para quaisquer informagdes, dados, software ou outra
propriedade intelectual nelas contidos.

A IBM reserva-se o direito de retirar as permissdes concedidas aqui sempre
que, a seu critério, o uso das publicagdes prejudicar seus interesses ou,
conforme determinacdo da IBM, as instruc¢Ges anteriores ndo estdao sendo
seguidas adequadamente.

O Cliente nédo pode fazer download, exportar ou reexportar estas
informagdes, exceto em conformidade total com todas as leis e
regulamentos aplicdveis, incluindo todas as leis e regulamentos de
exportacdo dos Estados Unidos.

A IBM NAO GARANTE O CONTEUDO DESTAS PUBLICACOES. AS
PUBLICACOES SAO FORNECIDAS "NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRAM", SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A,
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, NAO INFRACAO E
ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO.

Consideracoes sobre politica de privacidade

Os produtos de Software IBM, incluindo as solugdes de software como servigo
(“Ofertas de Software”), podem usar cookies ou outras tecnologias para coletar
informagdes sobre o uso do produto, para ajudar a melhorar a experiéncia do
usudrio final, para customizar intera¢gdes com o usuadrio final ou para outros
propésitos. Em muitos casos, nenhuma informacao pessoalmente identificavel é
coletada pelas Ofertas de Software. Algumas de nossas Ofertas de Software podem
permitir a coleta de informacgdes identificiveis pessoalmente. Se esta Oferta de
Software usar cookies para coletar informagoes de identificacdo pessoal,
informacdes especificas sobre o uso de cookies desta oferta serdo apresentadas
abaixo.

Esta Oferta de Software ndo usa cookies ou outras tecnologias para coletar
informacgdes pessoalmente identificaveis.

Se as configurac¢des implementadas para esta Oferta de software fornecerem a
vocé, como cliente, a capacidade de coletar informagdes de identificagdo pessoal de
usudrios finais por meio de cookies e outras tecnologias, é necessario buscar seu
proprio conselho juridico legal sobre quaisquer leis aplicaveis a este tipo de colegdo
de dados, incluindo quaisquer requisitos de aviso e consentimento.

Para obter informacgdes adicionais sobre o uso de vérias tecnologias, incluindo
cookies, para estes propdsitos, consulte a Politica de privacidade da IBM em

http:/ /www.ibm.com /privacy|e a Declaracdo de privacidade on-line da IBM em

http:/ /www.ibm.com /privacy/details| na secdo intitulada “Cookies, Web Beacons

and Other Technologies” e “IBM Software Products and Software-as-a-Service
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Aviso 43


http://www.ibm.com/software/info/product-privacy

44  1BM Spectrum Protect HSM for Windows: Mensagens



Glossario

Esta disponivel um glossario com termos e defini¢des para a familia de produtos IBM Spectrum Protect.

Consulte o [IBM Spectrum Protectglossariol

Para visualizar glossarios para outros produtos IBM, consulte [[BM Terminologyl|

© Copyright IBM Corp. 2005, 2016
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