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TSM charakteryzuje sie duzg elastyczno-
$cig i sprawdza sie nawet przy taczach
o stosunkowo stabej przepustowosci.
Dowiodt tego etap przejsciowy centrali-
zacji w Raiffeisen Bank Polska, w kto-
rym, przy wykorzystaniu technologii
sincremental forever”, backupy ze zdal-
nych o$rodkéw wykonywane byly na
serwerach w regionalnych centrach
danych i dopiero stamtad nastepowata
ich replikacja do o$rodka centralnego.
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Tymoteusz Tchorzewski

szef zespotu odpowiedzialnego za
pamieci masowe i zarzgdzanie nimi,
Raiffeisen Bank Polska

Korzystanie z tzw. electronic vaulting
sprawito jednoczesnie, ze w Raiffeisen
Bank Polska wyeliminowano potrzebe
wynoszenia kopii tasm do sejféw czy
innych bezpiecznych lokalizacji.
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KORZYSCI
AUTOMATYZACJI

ZLaledwie dwoch administratorow potrzeba do zarzgdza-
nia wszystkimi procesami wykonywania i odtwarzania
kopii zapasowych w Raiffeisen Bank Polska.

Wykonywanie i odtwarzanie kopii zapasowych, archiwizacja danych to dla
bankéw niezwykle istotne zagadnienia. Precyzyjne wymagania w tym zakresie
ksztaltowane sa przez potrzeby dziatéw biznesowych oraz regulacje prawne.
Raiffeisen Bank Polska w obszarze pamieci masowych i narzedzi do zarzadza-
nia nimi od wielu lat korzysta z rozwigzain IBM. W prowadzonym na prze-
strzeni kilku lat projekcie centralizacji zarzadzania pamigciami masowymi
oraz procesami wykonywania i odtwarzania kopii zapasowych kluczows role
odegrato oprogramowanie IBM Tivoli Storage Manager (T'SM).

Sita technologii

» T'SM pozwolit zautomatyzowac prawie wszystkie zadania zwigzane z archiwizacyg.
Dzigki mozliwosci dopasowania rozwigzania do potrzeb biznesowych i administracyj-
nych bardzo duzym srodowiskiem moze zarzqdzac bardzo maly zespdl.” — tlamaczy

Tymoteusz Tchérzewski, szef zespolu odpowiedzialnego za pamieci masowe

i zarzadzanie nimi w Raiffeisen Bank Polska.

W banku TSM obshugiwany jest przez dwéch administrator6w pomimo ogrom-
nego wzrostu ilosci zarchiwizowanych danych. W ciagu kilku lat z kilkunastu
terabajtéw ilos¢ danych archiwalnych przekroczyla petabajt. Wzrosta takze liczba
konfiguracji backupowanych do serwera — z 20 do 360. ,, TSM to rozwigzanie
niezwykle skalowalne. Rosnie wraz z potrzebami biznesowymi organizagi. Przy
wykorzystaniu odpowiedniego sprzetu moze rosngc praktycznie bez ograniczen.”

— méwi Tymoteusz Tchérzewski.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa odtwarzanie danych prowadzone jest wylacznie
przez administratoréw poszczegdlnych maszyn 1 aplikacji. TSM kontroluje
dokladnie kto i co odtwarza, odnotowujac informacje w logach. Wezesniej na
glowie administrator6w spoczywato takze wykonywanie kopii zapasowych.
Samodzielnie planowali oni polityke backupu i wybierali odpowiednia technolo-
gie. ,, TSM pozwolit na znaczne oszczednosti i usprawnienie pracy. Trudno byloby przy
uzyciu starych metod obshugiwac setki systemow IT, tak jak to jest obecnie.” — przeko-
nuje Tymoteusz Tchérzewski.

Elastyczne oszczednosci

TSM pozwala takze na zabezpieczanie baz danych bez zatrzymywania pracy
systeméw. Ma to ogromne znaczenie w przypadku systeméw, ktére musza
pracowac non-stop (np. bankowo$¢ internetowa). W polaczeniu z redundantng
konfiguracja bibliotek taSmowych i funkcjonalnoscia klastra HACMP TSM
moze dostarczaé swoje ustugi w sposéb ciagly. ,, Dzigki temu utrzymujenty nie-
zmiennie bardzo wysokq dostgpnos¢ TSM. Przez ostatnie 7 lat ani razu nie zdarzylo
sig, Ze mie moglismy odzyska¢ danych” — podkresla Tymoteusz Tchérzewski.



ROZWIAZANIA IBM
TIVOLI W OBSZARZE
PAMIECI MASOWYCH

Technologie usprawniajgce zarzgdzomie IT.
Oprogramowanie IBM Tivoli pomaga w pelnym wykorzystaniu
potengjatu srodowisk SAN, ograniczeniu kosztéw operacyjnych

i naktadéw kapitatowych, a jednoczesnie przyczynia si¢ do poprawy
jakosci ustug i usprawnia zarzadzanie ryzykiem.

Oferta IBM Tivoli w zakresie zarzadzania pamigciami masowymi to
zdecydowana odpowiedz na wspélczesne trendy: gwaltowny przyrost
wolumenu informagji cyfrowej 1 tym samym przestrzeni niezbednej
do jej sktadowania, nieefektywne wykorzystanie zasobéw w sieci SAN,
staba standardyzacja interfejséw do zarzadzania, przestoje, statycznosé
potaczen, brak odpowiednich procedur i narzedzi niezbednych do
sprawnego zarzadzania pamigciami masowymi. Powszechna digita-
lizacja informacji, konieczno$é przechowywania wielu kopii danych
czestokro€ przez dtuzszy okres oraz coraz wigksza liczby rozproszo-
nych zrédet danych postawilo przed systemami pamigci masowych

1 osobami odpowiedzialnymi za ich poprawne funkcjonowanie nowe
wyzwania. W szczegdlnosci sg to bardziej rygorystyczne umowy doty-
czace poziomu ustug (SLA), zwlaszcza zapewnianie wyzszej niz dotad
dostepnosci i ograniczanie do minimum mozliwosci utraty danych

w przypadku awarii lub katastrofy. Z kolei liczne fuzje i przejecia
przedsigbiorstw wymagaja integrowania odrebnych systeméw i proceséw.

Na linie produktow IBM Tivoli do zarzqdzania
pamieciami masowymi skladajq sie:

Tivoli Storage Manager - narzedzie automatyzujace tworzenie
i odtwarzanie kopii zapasowych, obstugujace szeroka game
platform i urzadzen.

Tivoli Storage Manager Extended Edition - zintegrowane
rozwiazanie do ochrony danych, przeznaczone dla duzych
przedsigbiorstw (obstuguje duze biblioteki i oferuje funkcje

wspomagajace usuwanie skutkéw awarii 1 katastrof).

Tivoli Storage Manager Fastback - narzedzie nowej generacji
do ochrony danych i natychmiastowego odtwarzania serweréw
aplikacji na platformach Windows oraz Linux — w szczeg6lnosci
dla firm posiadajacych biura regionalne nie obstugiwane przez
wykwalifikowany personel I'T, oraz dla malych i srednich
przedsigbiorstw.

Tivoli Continuous Data Protection for Files — ochrona danych
w czasie rzeczywistym na komputerach stacjonarnych i laptopach,
bez interwencji administratoréw.

Tivoli Storage Productivity Center Standard Edition -
zintegrowane centralne zarzadzanie zasobami w sieci SAN —
centralna baza danych, pojedyncza konsola administratora,
projektor topologii sieci, obshuga zdarzen, RCA, monitorowanie,

device / configuration / change / performance management.
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Pelna oferta IBM Tivoli.

Oferta IBM Tivoli obejmuje szeroki zakres rozwigzan wspie-
rajacych przedsigbiorstwa — od najmniejszych firm po globalne
korporacje — w rozwiazywaniu probleméw technologicznych.
Elementy oferty od lat poprawiaja i podnosza efektywnosé
poszczeg6lnych jednostek biznesowych i calych organizacji.

Poza produktami do zarzadzania pamigciami masowymi w ofercie

znajduja si¢ rozwigzania z zakresu:

Bezpieczenistwa - oprogramowanie shuzace do ochrony poufnosci,
integralnosci i prywatnosci oraz kompleksowego zapewnienia
bezpieczenstwa systeméw informatycznych.

Zarzadzania trescia (Enterprise Content Management) - produkty
wspomagajace organizacje w zarzadzaniu trescia, optymalizacji pro-
ces6éw biznesowych i zapewnieniu zgodnosci z regulacjami prawnymi.
Tworzenia oprogramowania - narzedzia do tworzenia oprogra-
mowania: projektowania i konstruowania aplikacji oraz wspoma-
gania proceséw programistycznych i wdrozeniowych.

Zarzadzania systemami 1 zasobami - oprogramowanie shuzace do moni-
torowania, kontrolowania 1 optymalizacji zasob6éw obliczeniowych.
Linia produktéw IBM Tivoli obejmuje takze zestaw technologii
przeznaczonych dla malych i $rednich firm. W tej klasie mieszcza
si¢ produkty gwarantujace podobnie niezawodne, skalowalne

i bezpieczne zarzadzanie Srodowiskiem informatycznym jak

w przypadku ich wigkszych braci, jednakowoz przy zachowaniu

odpowiedniego poziomu kosztéw.

Chcesz sprawdzi¢ u siebie jak to dziata? Zadzwon, napisz:

Marcin Kaczmarski

Tivoli Software Sales Specialist

email: marcin.kaczmarski@pl.ibm.com
tel.: +48 22 878 66 74 lub 0 603 88 66 74
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Wyprodukowano w Polsce.
Wszelkie prawa zastrzezone.

IBM i logo IBM s znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy International Business Machines w Stanach
Zjednoczonych i/lub innych krajach.

Pozostale nazwy firm, produktéw i ustug moga by¢ znakami towarowymi
lub znakami ustug nalezacymi do innych podmiotéw.




