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Grzegorz Ligier, Kierownik Dziatu Tivoli, IBM Polska.
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Zarzadzanie infrastruktura IT w epoce mobilnosci, BYOD i ,,chmury” — nowe szanse, nowe wyzwania.
Jarostaw Smulski, Research Analyst, IDC.
Nowe zjawiska, ktére pojawity sie w Swiecie IT w ciggu ostatnich trzech lat, zmusity firmy do przedefiniowania swoich priorytetéw

w zakresie zarzadzania systemami. Srodowiska IT, zazwyczaj juz do$¢ skomplikowane, nabraty trzech dodatkowych wymiaréw:
~,chmura” powigkszyta ich zasieg, mobilnos¢ otworzyta granice, a BYOD (czyli przynies$ wtasny sprzet) skomplikowata zarzgdzanie
tozsamoscig i dostepem. W wyniku kryzysu gospodarczego firmy musiaty poradzi¢ sobie z nowymi wyzwaniami przy ograniczonych
Srodkach, prébujgc przeku¢ oszczednosci wynikajace z zastosowania nowych technologii na inwestycje umozliwiajgce im sprawniejsze
zarzadzanie i zapewniajgce ciggtos¢ dziatania organizacji. W niniejszej prezentacji postaramy sie przedstawic¢ jakie nowe szanse

i wyzwania stojg przed dziatami IT w obszarach zarzgdzania aplikacjami, infrastrukturg i wydajnoscia.

IT dla biznesu. System Kompleksowego Monitorowania w PKO BP.
Rafat Klisowski, Naczelnik Wydziatu Systeméw Wsparcia Eksploatacji, Departament Infrastruktury Informatycznej, PKO BP;
Tomasz Banachowicz, Wiceprezes Zarzadu, Ingrifo.

PKO BP realizuje wdrozenie monitorowania ustug biznesowych w oparciu o systemy rodziny Tivoli. Kluczowymi adresatami informaciji
udostepnianych przez System sg uzytkownicy biznesowi. W trakcie prezentacji zostang opisane potrzeby menadzeréw biznesu i IT
oraz metody zobrazowania i raportowania zapewnione przez rozwigzanie wdrazane przez Ingrifo.

Przerwa

1. Zarzadzanie ,,z pudetka”
— efektywne systemy
zarzadzania infrastruktura.

TSMbox — Magia backupu
prosto z pudetka.

Robert Wilczkowski,
Menadzer IT, Nomi S.A;

Pawef Maczka,

Dyrektor Dziatu Technicznego,
Pamigci Masowe & Systemy
Bezpieczenstwa Danych,
Infonet Projekt S.A.

Przerwa

Maximo Express — Asset
Management dla sprytnych
i leniwych.

Maciej Guzek,

Kierownik Marketingu

i Sprzedazy dziatu systemow
CMMS, AIUT Sp. z o.o.

Przerwa

Jak zmniejszy¢ koszty

i zwigkszy¢ niezawodnosé
infrastruktury SAN —
zarzadzanie za pomoca Tivoli
Productivity Center 5.1.

Marek Sas-Kulczycki,
Storage Management Solution
Architect, IBM.

Przerwa

Chmura prywatna?
SmartCloud Entry dla
przedsiebiorstwa.

Pawet Mastowski,
Power Client Technical
Specialist, IBM.

Obiad

Agentem w awarie — czy
mozna skutecznie walczy¢

z przypadtosciami dnia
powszedniego w serwerowni.
Maciej Szulc,

Tivoli Netcool Technical Sales —
Automation, IBM.

Wsparcie zarzadzania
struktura IT Ministerstwa
Skarbu Panstwa.

Marcin Grzywacz,
ITSM&FAM Team Manager,
IT.expert Sp. z o.o.

Przysztos¢ rozwigzan Cloud
Computing — Platforma

do zarzadzania masowa
wirtualizacja.

Tomasz Zawadzki,

Dyrektor Zarzadzajgcy,
Atom-tech Sp. z o.0.

SmartCloud Control Desk

— uniwersalna platforma do
zarzadzania procesami IT.
Hubert Duda,

Tivoli Technical Specialist, IBM;

Bartosz Gancarz,
Technical Sales Specialist, IBM.

Zarzadzanie tozsamoscia

i dostepem do systemow IT
przy wykorzystaniu rozwigzan
IBM Security Identity Manager
oraz IBM Security Access
Manager for Enterprise Single
Sign-On.

Adam Niedbata,

Senior Project Manager, Z-ca
Petnomocnika Zarzgdu ds.
Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania, itelligence sp.z.0.0.

Zarzadzanie Tozsamoscia
wsrod zarzadzajacych
tozsamosciami, czyli TIM w IT.
Michat Grabarczyk,

IT Specialist, IBM;
Sebastian Kapciak,
Software Specialist, IBM;
Jakub Olszewski,

IT Specialist, IBM;

Ewa Wojtach,

IT Specialist, Application
Developer, IBM.

Jak bezpieczna jest nasza
organizacja? Skuteczna
analiza i predykcja zagrozen
za pomocg QRadar SIEM.
Andrzej Wojtkowiak,
Security System IT Specialist
for Central & Eastern Europe,
1BM.

Technologie Trend Micro

w zarzadzaniu
bezpieczenstwem

w srodowiskach fizycznych

i wirtualnych.

Michat Ciemiega,

Territory Sales Manager, Trend
Micro.

Czy Cloud jest nadal
w modzie?

Piotr Pietrzak,
Chief Technologist, IBM.

Urzadzenia mobilne — szansa
dla biznesu, bél gtowy dla
menedzera.

Wiodzimierz Dymaczewski,
Service Management Solution
Architect, IBM.

Nowoczesna bankowos¢ —
optymalny wybor platformy.
Sebastian Milej,

System z™ Software Technical
Sales Specialist, IBM.

Finansowanie projektow IT
w IBM - rozwigzania znane
i nowosci w ofercie.

Mirostaw Osuch,
Konsultant ds. finansowania,
1BM.



Panel 1

11:00 — 11:40
11:40 — 12:00
12:00 — 12:40
12:40 — 13:00
13:00 — 13:40
13:40 — 14:00
14:00 — 14:40
Panel 2

Opiekun panelu: Olaf Koztowski, Tivoli Specialty Sales, IBM.

Od ponad 10 lat zajmuje sie tematyka systemoéw do zabezpieczenia danych i pamieci masowych. Przez 2 lata pracy w firmie
IBM zajmowat sig technologicznie grupg produktow Tivoli Storage (Tivoli Storage Manager, Continuous DataProteciton for Files,
TotalStorage Productivity Center, i inne). Przez ponad rok odpowiadat za sprzedaz rozwigzan na rynku GB. Aktualnie dziata na
terenie catej Polski.

TSMbox — Magia backupu prosto z pudetka.

Robert Wilczkowski, Menadzer IT, Nomi S.A;

Pawet Maczka, Dyrektor Dziatu Technicznego, Pamieci Masowe & Systemy Bezpieczenstwa Danych, Infonet Projekt S.A.
Na prezentacji przedstawione zostanie rozwigzanie TSMbox, pozwalajace na implementacje centralnego systemu backupu
w zaledwie kilkadziesigt minut od dostarczenia przesyiki.

Przerwa

Maximo Express — Asset Management dla sprytnych i leniwych.

Maciej Guzek, Kierownik Marketingu i Sprzedazy dziatu systeméw CMMS, AIUT Sp. z o.o.

Jak w Expressowy sposob wdrozy¢ najlepsze rozwigzania EAM korzystajac z najlepszych praktyk i wsparcia doswiadczonych
ekspertow.

Przerwa

Jak zmniejszy¢ koszty i zwigkszy¢ niezawodnos¢ infrastruktury SAN — zarzadzanie za pomoca Tivoli Productivity
Center 5.1.

Marek Sas-Kulczycki, Storage Management Solution Architect, IBM.
O zarzadzaniu SAN — potrzeby, problemy i obszary optymalizacji; jak TPC pomaga osiggng¢ maksimum efektywnosci przy
minimum kosztow.

Przerwa

Chmura prywatna? SmartCloud Entry dla przedsiebiorstwa.

Pawet Mastowski, Power Client Technical Specialist, IBM.

A gdyby chmura o ktorej wszyszcy z nadziejg szepczg okazata sie tak prosta we wdrozeniu jak klikniecie w skrét na pulpicie?
Przyjrzymy sie propozycji IBM na stworzenie prywatnej chmury oferujgcej zupetnie nowe podejscie do zarzadzania zasobem.

Sprawdzimy czy mozliwe jest potgczenie cech bezpiecznej chmury z prostotg interfejsu uzytkownika oraz nowatorskim
pomystem na kontrole czasu pracy urzadzen.

Operacyjne wsparcie dziatu IT.

11:00 — 11:40
11:40 — 12:00
12:00 — 12:40
12:40 — 13:00

Opiekun panelu: Krzysztof Pietkiewicz, Tivoli Sales Specialist, IBM.

Zwigzany z branzg IT od 10 lat. Absolwent Politechniki Koszalinskiej na kierunku Inzynierskie Zastosowanie Komputerow.
W 2011 roku dotgczyt do zespotu Software Group IBM Polska i obecnie petni role Sales Specialist. Pracuje gtéwnie z Klientami
z sektora publicznego i energetycznego. Jest odpowiedzialny za sprzedaz catego portofolio oprogramowania TIVOLI.

Agentem w awarie — czy mozna skutecznie walczy¢ z przypadiosciami dnia powszedniego w serwerowni.
Maciej Szulc, Tivoli Netcool Technical Sales — Automation, IBM.

Monitorowanie agentowe wymyslono juz dawno temu. Kto wie, moze nawet koncepcja ta powstata jeszcze przed wynalezieniem
pierwszego serwera? Ale agent, jak kazdy prawdziwy specjalista, nie byt w petni $wiadomy istnienia $wiata poza hermetyczng
przestrzenig serwera, dlatego w krétkim czasie przyrosty don rézne monitory, satelity, moduty i inne narzedzia, majgce za
zadanie przetozy¢ naptywajacy strumien informacji na faktyczny status kluczowych ustug IT. A my otrzymali$my ,potworka”
trudnego w utrzymaniu i zarzgdzaniu. Konsola tu, konsolka tam... Operator od tego, operator od tamtego... Czy tak powinno by¢?

My, w IBM, wiemy Ze nie. Systemy monitorowania muszg nam pomagac¢. Systemy muszg by¢ tatwe w uzytkowaniu. Systemy
muszg wspiera¢ biznes, a nie by¢ srodkiem samym w sobie. No i oczywiscie nie mogg by¢ zbyt drogie... Wiemy to — i nie
chwalgc sie, udato nam sie to wszystko potgczy¢. SmartCloud Aplication Performance Management jest naszym najnowszym
antybiotykiem na bolgczki trapigce Twojg serwerownie — na tyle precyzyjnym, aby skutecznie leczy¢ i do tego na tyle
kompleksowym, aby nie przepusci¢ zadnego zagrozenia. Przyjdz, zobacz — pozwdl nam sie zarazi¢ APM-em!

Przerwa

Wsparcie zarzadzania strukturg IT Ministerstwa Skarbu Panstwa.
Marcin Grzywacz, ITSM&FAM Team Manager, IT.expert Sp. z o.0.

Przedstawienie podej$cia do organizaciji struktury IT w organizacji sektora public oraz jej wsparcie nowoczesng platforma
zarzgdzania procesami IT zgodnie z najlepszymi praktykami. Prezentacja ma na celu wskazanie mozliwosci wykorzystania
platformy IBM w celu organizacji pracy IT oraz jej integracji w ramach posiadane;j infrastruktury Klienta.

Przerwa



13:00 — 13:40 Przyszios¢ rozwigzan Cloud Computing — Platforma do zarzadzania masowa wirtualizacja.
Tomasz Zawadzki, Dyrektor Zarzgdzajgcy, Atom-tech Sp. z o.0.

Prezentacja rozwigzania IBM SmartCloud Provisioning w kontekscie rosngcego zapotrzebowania na systemy
upraszczajgce zarzadzanie duzg iloscig maszyn wirtualnych.

13:40 — 14:00 Przerwa

14:00 — 14:40 SmartCloud Control Desk — uniwersalna platforma do zarzadzania procesami IT.
Hubert Duda, Tivoli Technical Specialist, IBM;
Bartosz Gancarz, Technical Sales Specialist, IBM.

IBM wprowadzit do swojej oferty nowy produkt, ktérego konstrukcja pozwala na zaadresowanie bardzo szerokiego spektrum
klientéw z obszaru IT. Dzieki warunkowemu interfejsowi i elastycznej formie licencjonowania $wietnie sprawdzi sie zaréwno
w matych, srednich jak i duzych organizacjach, pozwalajgc na tatwy organiczny wzrost zaréwno, jezeli chodzi o ilosci
wspieranych procesow jak i ilosci zaangazowanych w ramach proceséw uzytkownikéw. System pozwala nie tylko na fatwy
rozwoj wielkosci srodowiska, ale réwniez na tatwag zmiane orientacji funkcjonalnej ze standardowej obstugi proceséw do
modelu dostawcy ustug IT. System ten z pudetka adresuje procesy z obszaru Service Desk, Zarzadzania Konfiguracjg

i Zmiang, Zarzgdzania Wydaniem, Zarzadzania Finansowego, Zarzadzania Zgodnoscig i Licencjami, Zarzgdzania Zasobami
IT. Dostarcza wszystko, co jest potrzebne nie tylko w klasycznym oprogramowaniu wspierajgcym funkcje Service Desk, ale
osadzajac go w catosci infrastruktury organizacji oraz kontekscie finansowym, nadaje nowoczesny wymiar podejsciu zaréwno
do zarzadzania procesami IT jak i umozliwia spéjny i harmonijny rozwoj platformy procesowej w tym obszarze.

Panel 3
Bezpieczenstwo przetwarzania i danych.

Opiekun panelu: Artur Janczar, Security Sales Specialist, IBM.

Artur Janczar pracuje jako Sales Security Specialist w Dziale Oprogramowania IBM Polska. Odpowiada za rozwdj rynku
rozwigzan bezpieczenstwa i ochrony przedsiebiorstw na terenie Polski i krajow battyckich.

11:00 — 11:40 Zarzadzanie tozsamoscia i dostepem do systemow IT przy wykorzystaniu rozwigzan IBM Security Identity Manager
oraz IBM Security Access Manager for Enterprise Single Sign-On.

Adam Niedbata, Senior Project Manager, Z-ca Petnomocnika Zarzgdu ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania,
itelligence sp.z.o.0.

Celem prezentacji jest przedstawienie korzysci biznesowych wynikajgcych z automatyzacji procesu zarzadzania uprawnieniam
i dostepem do zasobow informatycznych organizacji, dzieki zastosowaniu narzedzi IBM Security Identity Manager oraz IBM
Security Manager for Enterprise Single Sign-On. Omowione zostang typowe wyzwania stojace przed dziatami IT oraz dziatami
utrzymania bezpieczenstwa w obszarze zarzadzania uprawnieniami oraz dostepem do zasobow IT. Zaprezentowane zostang
rozwigzania praktyczne, ktére w diametralny sposob uproszcza wymienione procesy, a przy okazji przyniosg wymierne korzysci
finansowe. W prezentacji szczegdlng uwage poswigcono wymaganiom wynikajgcym ze standardéw jakosci i bezpieczenstwa
oraz standardéw branzowych (np. ISO 27001-27008, SOX/J-SOX, PCI/DSS, FDA/GMP/GAMPS5).

11:40 — 12:00 Przerwa

12:00 — 12:40 Zarzadzanie Tozsamoscia wsréd zarzadzajacych tozsamosciami, czyli TIMw IT .
Michaf Grabarczyk, IT Specialist, IBM;
Sebastian Kapciak, Software Specialist, IBM;
Jakub Olszewski, IT Specialist, IBM;
Ewa Wojtach, IT Specialist, Application Developer, IBM.

Prezentacja wdrozenia Zarzgdzania Tozsamoscig w oparciu o Tivoli [dentity Manager w sektorze bankowym, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem dostepéw w dziatach IT. Omoéwienie wykorzystania produktu TIM do ujednolicenia polityk loginéw i haset,
uproszczenia zarzadzania dostepami w organizacji, utatwienia rejestracji nowych pracownikéw. Wdrozenie obejmowato
gtéwnie systemy dedykowane dla dziatéw IT — Unix /Linux oraz dostgpy oparte o Active Directory. Przestawienie unifikacji UID
i synchronizacji kluczy publicznych na systemach Unix oraz mozliwosci uniezaleznienia sie od AD jako gtéwnego repozytorium
tozsamosci, dzigki przejeciu tej roli przez TIM.

12:40 - 13:00 Przerwa

13:00 — 13:40 Jak bezpieczna jest nasza organizacja? Skuteczna analiza i predykcja zagrozen za pomoca QRadar SIEM.
Andrzej Wojtkowiak, Security System IT Specialist for Central & Eastern Europe, IBM.
Poczatek roku 2012 w Polsce pokazat, ze kazdy z nas moze zosta¢ domorostym hakerem. Jednoczesnie rosnie liczba
ztosliwego oprogramowania oraz pojawiajg sie coraz bardziej zaawansowane metody przeprowadzania atakéw na
infrastrukture informatyczng organizacji. Aby temu przeciwdziata¢ organizacje muszg posiada¢ nie tylko narzedzia, ktore

dostarczg danych o potencjalnych zagrozeniach, ale réwniez skorelujg te informacje z innymi zagrozeniami, a nawet bedg
w stanie przewidzie¢ potencjalne wektory atakow. Takg funkcjonalno$é zapewnia rozwigzanie Qradar SIEM.

13:40 — 14:00 Przerwa
14:00 — 14:40 Technologie Trend Micro w zarzadzaniu bezpieczenstwem w srodowiskach fizycznych i wirtualnych.
Michat Ciemiega, Territory Sales Manager, Trend Micro.

W trakcie prezentaciji firma Trend Micro przedstawi, jak dzigki zastosowaniu wtasciwych technologii zabezpieczy¢ srodowiska
fizyczne i wirtualne, przy jednoczesnym zwiekszeniu konsolidacji i uproszczeniu zarzgdzania.



Panel 4
Transformacja IT — wyzwania CIO na dzis.

Opiekun panelu: Karolina Pilarczyk, Tivoli Sales Specialist, IBM.

Zwigzana z branza IT od 10 lat. Posiada dtugoletnie doswiadczeniew sprzedazy aplikacji biznesowych i specjalistycznych.
W 2011 roku dotgczyta do zespotu Software Group IBM Polska i obecnie petni role Sales Specialist. Jest odpowiedzialna za
sprzedaz catego portfolio oprogramowania TIVOLI na rynku General Business. Wczesniej pracowata w CA Technologies i
Sygnity.

11:00 — 11:40 Czy Cloud jest nadal w modzie?
Piotr Pietrzak, Chief Technologist, IBM.

Oferta IBM w zakresie rozwigzan stuzacych do budowy ,chmur” prywatnych i publicznych jest dynamicznie rozbudowywana.
Zakres funkcjonalnos$ci rosnie wraz ze wzrostem wymagan rynku. Jedng z podstawowych cech jest niezalezno$¢ platformy
,zarzadzajgcej” od wykorzystywanego w srodowisku rozwigzania wirtualizacyjnego oraz mozliwo$¢ dopasowywania
rozwigzania do indywidualnych wymagan. Dbajac o kompleksowos¢ oferty, IBM rozwija oprogramowanie, sprzet i ustugi celem
zapewnienia wsparcia i dostarczania rozwigzan stuzacych do budowy dowolnej wielkosci rozwigzan w sposob optymalny

i efektywny kosztowo. Celem prezentacji jest oméwienie dostepnych rozwigzan oraz zaprezentowanie przyktadowych wdrozen
referencyjnych.

11:40 — 12:00 Przerwa

12:00 - 12:40 Urzadzenia mobilne — szansa dla biznesu, bdl gtowy dla menedzera.
Witodzimierz Dymaczewski, Service Management Solution.

Urzadzenia mobilne takie jak smartfony czy tablety przebojem wdarty sie na rynek oraz do firm, wspierane przez liczne rzesze
mitosnikow gadzetow. Jednakze efektywne i bezpieczne wykorzystanie tych urzadzen w firmach wymaga dobrej strategii

i odpowiednich narzedzi. IBM Mobile Foundation to oferta dla klientéw, ktérzy chcg kompleksowo zaadresowa¢ wyzwania
zwigzane z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych.

12:40 — 13:00 Przerwa

13:00 — 13:40 Nowoczesna bankowos¢ — optymalny wybor platformy.
Sebastian Milej, System z™ Software Technical Sales Specialist, IBM.

Wymagania stawiane dzisiejszym bankom zmieniajg sie w nieprzewidywalnym tempie.

Aby sprosta¢ wyzwaniom rynkowym oferowana bankowos$¢ musi by¢ niezwykle atrakcyjna zaréwno pod wzgledem
funkcjonalnym jak i cenowym. Do tego musi charakteryzowac sie wysoka elastycznoscig i pozwala¢ na btyskawiczne reakcje
na zmieniajgce sig¢ warunki zewnetrzne, przy czym wymienione wyzej cechy nie mogg wptywac¢ negatywnie na poziom
bezpieczenstwa i stabilnos¢ swiadczonych ustug. W trakcie prezentacji przedstawimy rozwigzania oparte o technologie IBM
Mainframe wykorzystywane przez lidera bankowosci elektronicznej w Polsce, ktére stosowane od wielu lat pozwolity na
osiggnigcie mocnej pozycji w konkurencyjnym swiecie ustug bankowych.

13:40 — 14:00 Przerwa

14:00 — 14:40 Finansowanie projektow IT w IBM - rozwigzania znane i nowosci w ofercie.
Mirostaw Osuch, Konsultant ds. finansowania, IBM.

Dostepne w IBM Global Financing mozliwosci finansowania to znane na rynku polskim rozwigzania leasingu i ptatnosci
ratalnych, ktére proponujemy klientom w maksymalnie uproszczonej formie. Od najbardziej popularnego leasingu z wykupem
za 1% lub wartos¢ rynkowa, poprzez ptatnosci ratalne do pozyczki na dowolny zakup IT. W tym nowym rozwigzaniu przyswieca
nam mysl: ,pokaz nam fakture, a my za nig zaptacimy”. W stosunku do poprzednich prezentacji tego typu zostata ona
rozszerzona o krotki opis proceséw zamowienia /fakturowania /obiegu dokumentéw. Wszystko po to, aby pokaza¢ klientom
prostote naszego dziatania.

Zarejestryj sie juz dzis, aby wzig¢ udziat w tym wydarzeniu!

ibm.com /software /pl/events /tivoliday
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Udziat w konferencji jest bezptatny.


http://www-01.ibm.com/software/pl/events/tivoliday/

