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Plan

 Wyzwania

 Szef Kuchni poleca
– Główne składniki
– Przyprawy
– Dodatki
– Sposób przygotowania

 Wybrane korzyści
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Wyzwania

 Poprawa komunikacji wewnątrz firmy

 Eliminacja formularzy i dokumentów papierowych

 Usprawnienie procesów obsługi klienta

 Automatyzacja procedur wewnętrznych

 Zarządzanie wiedzą w organizacji
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Szef kuchni poleca

 Główne składniki

 Przyprawy

 Dodatki

 Sposób przygotowania
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Główne składniki

 Katalog użytkowników

 Serwer poczty

 Serwer aplikacji

 Serwer WWW

 Komunikator - Sametime
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Przyprawy

 Bezpieczeństwo

 Łatwość wyszukiwania

 Potwierdzenie dostarczenia

 Reguły, subskrybcja

 Archiwizacja 
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Dodatki

 Blogi
 Kanały RSS
 Activities
 Lotus na USB
 Integracja z SAP
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Sposób przygotowania/podania

 Warto wcześniej poznać preferencje i gusta gości

 Wiele różnych dań z tych samych składników

 Danie dla duże przyjęcie – „szwedzki stół”
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Wiele różnych dań z tych samych składników 
 Administracja

 Administracja Centralna

 Bankowość

 e-Commerce

 Edukacja

 Export & Import

 Handel

 Help Desk

 Hot Line

 Informatyka

 Internet / Intranet

 Leasing

 Logistyka

 Magazyn

 Marketing

 Media

 Opieka Zdrowotna

 Planowanie

 Samorząd Terytorialny

 Służby Mundurowe

 Telekomunikacja

 Ubezpieczenia

 Wirtualne biuro

 Workflow

 Zarządzanie Dokumentami

 Zarządzanie Jakością

 Zarządzanie Komunikacją Faksową

 Zarządzanie Projektami

 Zarządzanie Surowcami

 Zarządzanie Zasobami Ludzkimi
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Danie na duże przyjęcie – „szwedzki stół”
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Wybrane korzyści

 Wydajność

 Dostęp 24/7 (informacji/wiedzy/expertów)

 Bezpieczeństwo

 Ograniczenie kosztów 
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Pytania?
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Dziękuję 
i życzę smacznego

Bogumił Latos
bogumil.latos@pl.ibm.com

+48 693 93-52-18

mailto:bogumil.latos@pl.ibm.com
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Zasoby informacyjne

Lotus Notes 8
http://www-142.ibm.com/software/sw-lotus/products/product4.nsf/wdocs/hannover

Lotus Sametime 7.5.1
http://www-142.ibm.com/software/sw-lotus/products/product3.nsf/wdocs/st75home/

WebSphere Portal
http://www-306.ibm.com/software/info1/websphere/index.jsp?tab=landings/portalbuzz&S_TACT=103BEW01

http://www-142.ibm.com/software/sw-lotus/products/product4.nsf/wdocs/hannover
http://www-142.ibm.com/software/sw-lotus/products/product3.nsf/wdocs/st75home/

