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Unica ve Netezza
Hızlı analitik, etkili pazarlama
 



  

Unica ve Netezza İşbirliği

• 2010 yılında Unica ve Netezza IBM’e katıldı

• İlk Unica Netezza işbirliği 2006 yılında gerçekleşti

• Stratejik iş birliği, optimize çözümler

• IBM satın alması öncesi birlikte çalışmaya başlamış ve 

entegrasyon konusunda uzman ekipler



  

IBM Kurumsal Pazarlama Yönetimi

İnnovatif teknoloji çözümleri ile pazarlama departmanlarının başarılarını arttırabilmek.İnnovatif teknoloji çözümleri ile pazarlama departmanlarının başarılarını arttırabilmek.

Misyonumuz

 Kimlere çözüm sağlar:
– Kampanya yöneticileri
– Online pazarlamacılar
– Pazarlama profesyonelleri
Çözüm şekli:
– Klasik Lisanslama
– Hizmet           

 Pazarlama yazılımları konusunda
sektör lideri
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Lider Ürünler

Web ve müşteri analitiği, davranış algılama (event detection), çok kanallı kampanya yönetimi, müşteri 
iletişim yönetimi (interaction management), online arama motoru optimizasyonu,  email pazarlama çözümü, 

ve pazarlama kaynak yönetimi.
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Kurumsal Pazarlama Yönetimi (“EMM”) Çözümleri

 Dünya çapında 2500 den fazla müşteri
 On binlerce kullanıcı
 Gelişmiş hizmet seçenekleri
 >200 iş ortağı
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Müşteriler 



  

Derinlemesine Pazarlama Çözümleri
(“The Most Complete Campaign Management Solution Available”)

“ “Unica birçok sektörden farklı şirketlere 
çok geniş seviyelerde kampanya 
yönetimi kabiliyetleri sunmaktadır...”

“Değerlendirmemiz Unica’nın 
derinlemesine kampanya yönetimi 

özellikleri ve fonksiyonları ile lider 
durumda olduğunu göstermektedir.



  

Pazarlamanın Gelişen Rolü

Farkındalık İhtiyaç Oluşturma

Sadakat

Marka Savunucuları

Müşteri 
Deneyimi

Kaliteli, 
 Tutarlı,

 Tatminkar

Müşteriler

Potansiyel 
Müşteri
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Pazar değişiyor ve zorlaşıyor... Yeni fırsatlar oluşuyor

• Kanallar dönüşüyor

Sayfalar Ağı Insanlar Ağı

 İnternet değişiyor

 Tüketici daha güçlü

 Değişim Hızlanıyor

Pazarlamanın rolü de değişmeli

İlk 50 Milyon 
kullanıcı:

TV
13 Yıl

Internet
4 Yıl

Facebook
3 Yıl

Tablet
2 Yıl

http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.nbu.ca/en/images/stories/email_icon.gif&imgrefurl=http://www.nbu.ca/en/&usg=__BFiMZBEphjjdq7-n0HtDfmUshoc=&h=299&w=299&sz=21&hl=en&start=6&sig2=oOctU6osBBK6jpGoGLwS8w&um=1&itbs=1&tbnid=CJgB3YGNksYbDM:&tbnh=116&tbnw=116&prev=/images?q=email+icon&um=1&hl=en&sa=N&rlz=1T4GGLL_en___US347&ndsp=21&tbs=isch:1&ei=FwvrS7j_O4r4sQOBpqSzDw
http://jmz.iki.fi/images/blog/06/ie7.jpg
http://www.iconarchive.com/category/application/pre-desktop-icons-by-icondesigner.net.html
http://www.iconarchive.com/show/business-icons-by-aha-soft/credit-cards-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/business-icons-by-aha-soft/phone-icon.html


  

Teknoloji nasıl yardımcı olur?
Çok kanallı interaktif pazarlama iyi bir iletişim
gibidir.

Pazarlama profesyonelleri:

Dinlemeli ve AnlamalıDinlemeli ve Anlamalı

Ne söyleyeceğine Karar VermeliNe söyleyeceğine Karar Vermeli

ve sonra Konuşmalıdırve sonra Konuşmalıdır

...ve bu iletişimi milyonlarca kişi için teker teker bu şekilde 
tekrar edebilmelidir.



  

Unica Netezza İşbirliği



  

Unica ve Netezza Referansları

http://www.catalinamarketing.com/default.aspx


  

Unica Netezza Avantajları

• Unica Netezza işbirliği ile:

– Unica tarafından Netezza için üretilmiş ve optimize

edilmiş SQL sorgularını kullanabilirsiniz

– Netezza üzerinde çalışan müşteri skorlaması ile

 ilgili makrolar ya da modelleri kampanya döngüsü içinde çalıştırabilirsiniz.

– Unica, Netezza’nın sahip olduğu hızlı veri transferi özelliklerini kullanabilir.

– Unica’nın hedef kitle oluşumunda kullanmış olduğu veri manipülasyon 

operasyonlarını Netezza üzerinde yapılması sağlanabilir. 



  

Unica Netezza Avantajları

• Pazarlama kampanyalarının çok daha
 hızlı gerçekleştirilmesi;

– Çok daha geniş ve detaylı bir müşteri verisine

 erişim kabiliyeti

– Çok daha fazla kişiselleştirilmiş, kampanyalarla daha 

yüksek kampanya geri dönüş oranları

– Özellikle olay-tetik bazlı kampanyaları çok daha hızlı bir şekilde hayata 

geçirebilme

– Veri yönetimi ile ilgili sorunlardan kurtulup, daha  etkili bir planlama ve 

strateji için zaman kazanma.



  

Şirketler Neden IBM’i Seçiyor?
•  Derinlemesine deneyim

– Dünya çapında düzinelerce sektör referansı 
– IBM’in geniş tecrübesi ve danışmanlığı

• 1 Numaralı Pazarlama çözümü
–  Gartner and Forrester’a göre sektör lideri
–  Tamamen pazarlama ihtiyaçlarına göre geliştirilmiş

• En geniş ve derin işlevsellik
– Uçtan uca bir pazarlama çözümü
– Gelişmiş bir pazarlama kaynak yönetimi
– Entegre kampanya yönetimi ve optimizasyon 
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