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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[q T-BANK BEBS

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

Turkland Bank

e 1991: "Bank of Bahrain and Kuwait Bankasi Anonim Sirketi" adi altinda

faaliyetine basliyor.
 1992: "Tasarruf ve Kredi Bankas1 A.S."

* 1994: Mevduat kabul etme iznini takiben Garanti Yatirim ve Ticaret Bankas1

A.S.
e 1997: MNG Bank A.S.
e 2007: Turkland Bank
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[ T-BANK BIEN

Bilgi Birikim Sistemleri

Turkland Bank

« T-Bank %91 hissesi, Hariri Ailesi tarafindan, BANKMED, SAL (%41) ve en
blayuk hissedar: konumunda oldugu ARAB BANK, PLC (%50) bankalar:

aracilig1 ile 29 Ocak 2007 tarihinde satin alinmuistuir.

» Hariri Ailesi ayn1 zamanda Oger Telekom aracilig1 ile Turk Telekom’u USD 6.5

Milyar satin alarak, Turkiye'deki en blyuk dogrudan yatirimi gerceklestirmistir.

« Turk Telekom ve Oger Telekom, Avea’nin ¢ogunluk hissesinin de sahibidir.
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[ T-BANK BIEN

Bilgi Birikim Sistemleri

Turkland Bank

« T-Bank 6ncelikli olarak, ticaretin etkin oldugu illerde blyiyerek KOBI, ticari ve
kurumsal firmalarin ihtiyaglarina 6zel ¢ozumler Ureterek bu segmentte 6nde

gelen bankalar arasinda yer almay1 hedefliyor.

« T-Bank’in stratejisi, daima uzun vadeli surddrulebilir blyimeyi vurgulamaktir. Bu
strateji kapsaminda, finansal agidan gugliu ve buyime potansiyeline sahip
sirketlerden olusan sad1k musterileri igeren portfoyleri kurma ve surdirme

konusunda basariyla ilerlemektedir.

« 27 Sube, 515 Calisan.
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[q T-BANK BEBS

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

Bilgi Birikim Sistemleri

*  Kurulus 1992, sektorde 18 Y1l

* Alaninda Uzman 95 Calisan

« Uctan Uca C6zUm Sunan Sistem Entegratoru
« SO 9001 Kalite Belgesi

« Ulusal Kalite Hareketi'ne Katilan 1lk BT Sirketi
« Guclu Is Ortakliklar:

 IBM Premier Partner
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

Bilgi Birikim Sistemleri

« Kurumsal Igerik Yonetimi (ECM) CozUmleri
« Altyap1 Cozumleri

* Guovenlik Cozumleri

+ Server & Storage Cozumleri

« Teknik Servis Hizmetleri

« Butiunlesik Iletisim Cozimleri
» Platformlararas1 Entegrasyon
* Danismanlik Hizmetleri

* Proje Cozumleri

* Yazilim Cozumleri

* Dis Kaynak Hizmetleri
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

Bilgi Birikim Sistemleri

* IBM FileNet C6zUm Ortag1

* Lotus Domino alaninda en buyuk IBM Co6zum Ortag1

* Lotus Domino alaninda 8 kisilik Sertifikal1 Uygulama Gelistirme ekibi
» Farkl1 sektorlerden 50'den fazla referans musteri

* Farkl1 sektorlerde 100°’den fazla tamamlanmis proje

« 25 farkl1 Ulkede kullanilan uygulama ¢ozumleri

« 2001°den bu yana 10 IBM Basar: Odiili
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

Bilgi Birikim Sistemleri

« 2009 IBM Y1lin Projesi

« 2009 Lotus Notes Yilin Cozum Ortag:

- 2008 Lotus Notes Yilin Yazilim C6zum Ortag1

« 2007 Lotus Notes Yilin Yazilim C6zum Ortag1

« 2006 IBM X series Basar1 Oduli

« 2005 IBM En lyi Gelisim Gosteren SSD C6zim Ortag1

« 2005 Lotus Notes En lyi Performans Gosteren Yazilim Cozim Ortag1
« 2004 IBM Y1lin Winback Projesi
« 2003 Lotus Notes En 1yi Performans Gosteren Yazilim Cozim Ortag:

« 2002 Lotus Notes En 1yi Gelisim Gosteren C6zim Ortag1
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank Igerik Yonetimi Projesi: Kapsam

« Kredi Tahsis, Krediler Operasyon, Kredi izleme ve D1s Islemler siireclerinde
uretilen belgelerin elektronik ortama ali1narak elektronik arsiv yapisinin

olusturulmas:.
« IBM FileNet P8 kurulumu ve kongifurasyonu.

» |IBM FileNet ile Lotus Domino platformunda bulunan is akis1 surecleri

entegrasyonu.
+ |IBM FileNet ile Temel Bankacilik uygulamalar: entegrasyonu.

« E-Posta arsivleme
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank Icerik Yonetimi Projesi: Coziim

« Baslangi¢ olarak 1 Milyon+ sayfa belge tarandi, siniflandirildz.

« IBM FileNet P8 Content Manager ile Igerik Yonetimi gereksinimi karsilandi:

Development, Test ve Production ortamlarinin kurulumu.

« |IBM FileNet API ile Lotus Notes uygulamalar: ile entegrasyon, LN uygulamalar:

icinden belge arsivleme, belgelere erisim.

« |IBM FileNet APl ile Temel Bankacilik sureclerinin entegrasyonu, core sistemden

belgelere erisim.

« E-Posta arsivleme: ICC.
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Bankacilikta Igerik Yonetimine Bitlinsel Yaklasim

[4 T-BANK IBIEN

TURKLANDEBEANEK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank Igerik Yonetimi Projesi: Donanim Mimarisi
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Bankacilikta Igerik Yonetimine Bitlinsel Yaklasim

[{ T-BANK BN

TURKLAMDBARMNEK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank igerik Yonetimi Projesi: Yazilim Mimarisi
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank Igerik Yonetimi Projesi: Faydalar
» Elektronik arsivin olusturulmas:
« Dagitik belge arsivlerinin merkezilesmesi
« Belgelerin guvenliginin saglanmasi, yetkilendirme ve versiyonlama

» Belgelerle is ak1s1 sureclerinin entegrasyonu ile bu sureglerde performans

artis1, karar verme sdreglerinin iyilestiriimesi

* Belgelerle Temel Bankacilik sureglerinin entegrasyonu ile galisan

performansinin maximize, riskin minimize edilmesi
+ E-Posta’larin kolay ve guvenli arsivlienmesi

« E-Posta’larin kurumsal bilgi havuzunun bir pargas1 haline gelmesi

* Uyumluluk ve Yonetilebilirlik saglanmasi, uluslararasi standartlara uyum
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Bankac1likta Icerik Yonetimine Bitliinsel Yaklasim

[¢ T-BANK BEN

TURKLANDEBEANK Bilgi Birikim Sistemleri

T-Bank Igerik Yonetimi Projesi: Hedefler

* Banka belge arsivinin butinuyle elektronik ortama tasinmasa.

« (CO6zUmuU bankanin butiin departman ve sureclerine yayginlastirma,

derinlestirme.
« Kagit/ Faks / Form batlin belgelerin sisteme dahil edilmesi.

« Banka musterilerinin hesap ekstresi vb. belgelere sistem Uzerinden erisiminin

saglanmas:.

« |IBM FileNet BPM ile is sure¢ yonetimi uygulamalarinin gergeklestiriimesi
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Bankacilikta Igerik Yonetimine Bitlinsel Yaklasim

[{ T-BANK BN

TURKLAMDBARMNEK Bilgi Birikim Sistemleri

Kamu Ozel Sektor
Stratejik ECM Kullanicilar: Stratejik ECM Kullanicilar:
Organizasyonunuzun ETKINLIGINI Sirketininizin KARLILIGINI nas1l|
nasil karsilastirirsiniz? karsilastirirsiniz?
(% “daha etkin” ya da “cok daha etkin”) (% “daha karl1” ya da “gok daha karl1”)

Stratejik ECM Stratejik ECM

Kaynak: AlIM Global Survey, Mart 2007, 1200+ katilimc1
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Bankacilikta Igerik Yonetimine Bitlinsel Yaklasim

I4 T-BANK BEN

Bilgi Birikim Sistemleri

80’den fazla Fortune 100 sirketi IBM ECM kullan1yor.
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Bankacilikta Igerik Yonetimine Bitlinsel Yaklasim

[4 T-BANK IBIEN

TURKLAMNDEANK i ;
Bilgi Birikim Sistemleri

Tesekkurler
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