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Istanbul Ticaret Odasi
Websphere Portal Cozim ile istanbul Trafigini Nasil Hafifletti?
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ISTANBUL TiCARET ODASI

« [ITO, dzel sektoriin yapisal ve giincel sorunlarinin
¢ozulmesi, Turkiye'nin uluslararasi rekabet gticunun
geligtiriimesi, ulke ekonomisine guvenli ve istikrarl bir
gelisim ortami saglanmasinin hayati Gnem . .
tagidigininin bilinci ile tim g¢alismalarini; ekonomik ve ¢ Dinyann En Bilyilk )’
ticari hayatin her yontyle gelistiriimesini desteklemek , 3 Ticaret Odasindan '"“__.1;
misyonuyla yurutmektedir.

& L Y
& Avrupa'nin En lyi Odas Odillii %
. . Ayrupa Ticaret Sanayi Odalan Birligi 2003
* 128 yillik gegmise sahip Istanbul Ticaret Odasi(ITO) =
sadece Turkiye' nin degil; 90 meslek komitesi ve 350
bini asan Gyesiyle dlinyanin en blyuk 5 ticaret %"_Hﬂalﬁﬂlk?ul: E“:m j
odasindan biri. g o

&y Kiigiik igletmelere En lyi Hizmet bl
k Dirra Odalar Faderasyanu Yangmas) [2000] j

Tirkiye ve Uluslararasi platformlarda baslattigi 4

projeleri basari ile tamamladi. ¥

"o
& Y
o4
¥
% ITD Baskan Murat ¥alointas g
%3 ASCAME Bagkanligi'na Secildi [2007)

«  Uye odakli hizmet ve y6netim anlayisi.

“y

Akdeniz Ticaret ve 4,

Sanayi Odalari Birligi'nin Lideri

« Is dunyasinin gelisiminin yani sira egitim, saglik, kaltr
konulari basta olmak Uzere bir ¢ok alanda sosyal
sorumluluk projelerinde de aktif rol aliyor.
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Sayilarla Istanbul Ticaret Odasi

Yillik ortalama :

3.500.000 islem
40.000 yeni kurulan sirketin kaydi
637.747 adet faaliyet belgesi

415.650 gazete sureti ve 88.181 imza tasdiki
Sicil ve tescil hizmetleri icin 1.755.00 iglem

768.085 A.T.R belgesi
126.432 EUR.1 belgesi
412.710 TUR karnesi

2.000.000 ziyaretci uyeye hizmet

1.300.000 belge
550.000 cagriya sesli yanit
Her gun ortalama 6.000 ziyaretci

Burokratik degll dlnamlk bir Oda!
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* Uyelerine ve kamuoyuna daha iyi hizmet verebilmek

* Uyelerin islemlerini internet tizerinden daha kisa sirede
tamamlayabilmesini saglamak

* Bilgi paylasimini en ust seviyeye cikartabilmek
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e-ITO Projesi — Fonksiyonel Ihtiyaclar

Gorsellik

Kullanim kolaylhgs
— Kisisellestirme
— Kolay navigasyon

Icerik yonetimi olanaklar

— |cerik Hazirlama ve Onaylama Mekanizmalarinin
Standartlasmasi

— Rol bazli igerik goruntuleme

Arama
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e-ITO Projesi — Fonksiyonel Ihtiyaclar (...Devami)

* Site YOonetim kolayhgi
* Online Uygulamalar

— Odemeler
— Kayit Formlari
— Belge Satin Alma

— Bilgi Sorgulama
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e-ITO Projesi — Fonksiyonel Olmayan Ihtiyaclar

Hizmet surekliligini saglamali
* |leride olusabilecek olan yik artislarina karsi dlceklenebilir olmali
* Yuksek performans saglamali

* Verilere kaynagindan erismeli fakat veri kaynaklarina fazla yuk
getirmemeli, bu amacla onbellek vb. alt yapilar kullaniimali
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e-ITO Projesi — Fonksiyonel Olmayan Ihtiyaclar (...Devami)

Portal Sisteminde 3 farkli ortam bulunmali:
— Gelistirme, Test ve Uretim.
— Test ortami Uretim sistemi ile mumkun oldugunca benzesik olmali

=
o

Hizli gelistirme yapabilecek ara¢ sunulmali

Guvenlik aciklari olusturmamali

Uretim operasyonlari izlenebilmeli

Yedekleme / Gerialma sistemi mimari igcerisinde yer almall
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e-ITO Proje Ekibi ve Sorumluluklari

* IBM

— Kiuresel Is Hizmetleri
* Yazilim Sure¢ Yonetimi
* |s analizi
* Proje yonetimi

— Yazilim ve Teknoloji Hizmetleri
 Sistemlerin kurulumu
« Urdnlerin kurulum ve entegrasyonu

* (COzum ortagi
— COzUmun gelistiriimesi
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e-ITO Cozim / Igerik ve Baglanti Semasi

Ortak
Odeme
Noktasi

Dis
Kullanicilar

ITO
Calisanlari

Mernis

Turkiye
Odalar
Borsalar
Birligi

IBM Tivoli
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e-ITO Cozim / Sistem Mimarisi

Tiveli Composite
Application Manager

@7

Tiwoli Monitoring

|15 Proventia Network Mail

3

WebSphere Application  WabSphera Partal

Servars G Firewall g

|55 Site Protector Progressive

Edge Server

Tival Directory Server

Companies Firawall

Meveut Uygulamalar
iSeries (AS/400)

IS5 Proventia Web Filter
for Windows

Tivoli Storage Manager
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calisan verimliligini arttirir.

is
. cleriniz ile
Muster gre olarak
baghhg tagi ile
carpra leri ve
satisia liligi
tirir

o
rel. ‘ Uygulama

Siuregler

© 2009 IBM Corporation



IBM G2111m\
21rve51

18

En iyi on y[]z deneyimi

* Acik standartlara dayali bir alt yapi

* Web 2.0 ile daha cok kullanici etkilesimini
saglama

* 5000+ Mobil cihaz desteqi
* Servis odakli mimarinin on yuzu

* Hazir entegrasyon ¢ozumleri ve araclar ile
hizli gelistirme ve uygulamaya alma

 Kurumsal arama ile tek noktadan tium
veriye ulasma

* Rol tabanli ¢calisma
* Kisisellestirme
* Yatirnim geri donugu hizl
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Devlet

* 500’ den fazla devlet musterisi
* Tum G8

* 40 ABD Ulusal kurulusu

* 50% ABD

* 75% orta dogu ulkeleri

* En buyuk devlet portall

* En buyuk egitim portali

Bankacilik

* 10 buyuk global bankanin 9’ u

* 10 buyuk ABD bankasinin 9’ u

* 10 buyuk avrupa bankasinin 7’ si
* 50 buyuk global bankanin 29’ u

* 100 Milyon kullanicili portal

Sagllk

* ABD’ nin 5 buyuk saglik sigortasi girketinin 4’

* Dunya da 30’ dan fazla hastane ve klinikte

* 12’ den fazla 20.000 kullanicili saglik hizmeti
saglayici

* 2 tane 5.000.000 kullanicili saglik hizmeti
sagdlayici

Perakende
* 10 buyuk global perakende sirketinin 8’ i
* 100 buyuk global perakende sirketinin 35’ i
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* Gunde 3000 kisi bilgi sorguluyor.

* |TO kullanicilari igerigi kendi girerek kamuoyuna ve
musterilerine hizli ve dogru bilgi ulastiriyor.

* Sistemin sdrekliligi artti.

* Online faaliyet belgesi ve ticaret sicil belgesi
uygulamalari hizmete acildi.

* Uyelik sistemi baslatild!.
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Istanbul trafigine olan gelecekteki katkisi ne olacak?

Glinde ~3000 kisi belge almak icin ITO’ ya geliyor.

Glinde ~5000 kisi bilgi sorgulamak icin ITO’ ya geliyor.

Portal kullanimi sayesinde yaklasik ~8000 bireysel arac
veya

~80 otobiis trafikte ITO icin dolagsmayacak.
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Tesekkurler
alibek@tr.ibm.com
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Bu sunum 15 Ekim 2009 tarihinde Ankara Sheraton Hotel'de yapilan Yazilim Zirvesi 2009 igin
hazirlanmistir.

http://www.ibm.com/software/tr

© Copyright IBM Corporation 2009. All Rights Reserved. IBM, the IBM logo, and ibm.com are trademarks or registered trademarks
of International Business Machines Corporation in the United States, other countries, or both. If these and other IBM trademarked
terms are marked on their first occurrence in this information with a trademark symbol (® or ™), these symbols indicate U.S.
registered or common law trademarks owned by IBM at the time this information was published. Such trademarks may also be
registered or common law trademarks in other countries. A current list of IBM trademarks is available on the Web at "Copyright and
trademark information at www.ibm.com/legal/copytrade.shtml. Other company, product, or service names may be trademarks or
service marks of others.

© 2009 IBM Corporation


http://www.ibm.com/software/tr

	Slide 1
	Gündem
	Slide 3
	İstanbul Ticaret Odası
	Sayılarla İstanbul Ticaret Odası
	Slide 6
	e-İTO Proje Amacı
	e-İTO Projesi – Fonksiyonel İhtiyaçlar
	e-İTO Projesi – Fonksiyonel İhtiyaçlar (...Devamı)
	e-İTO Projesi – Fonksiyonel Olmayan İhtiyaçlar
	e-İTO Projesi – Fonksiyonel Olmayan İhtiyaçlar (...Devamı)
	e-İTO Proje Ekibi ve Sorumlulukları
	Slide 13
	e-İTO Çözüm / İçerik ve Bağlantı Şeması
	e-İTO Çözüm / Sistem Mimarisi
	Slide 16
	WebSphere Portal
	Slide 18
	Slide 19
	Global WebSphere Portal Müşterileri
	e-İTO Çözüm / Sonuçlar
	İstanbul trafiğine olan gelecekteki katkısı ne olacak?
	Teşekkürler alibek@tr.ibm.com
	Slide 24

