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Bogazici Yazilim : Gucglu Firma

* 18+ yillik tecrube
* Tecrubeli kadro: 35 calisan
* Basarili musteri referanslari
* Toplam Cozum yaklasimi
* Basarili is ortakligi
IBM:

* MRO Software ile baslayan 12 yillik igbirligi

* 16 yil icinde 130+ yazilim projesi

* Turkiye pazarinda #1 Varlik Yonetimi Cozum saglayicisi

© 2009 IBM Corporation
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IBM MAXIMO Turkiye Seruveni

* Bogazigi Yazilim kuruldu — 1991

* Bogazigi Yazilim, Maximo’nun Turkiye temsilcisi oldu. — 1993

*  Maximo Surim 3, Turkce olarak pazara sunuldu. - 1994

* Turkiye'deki ilk Maximo projesi basladi. - 1995

* Bogazigi Yazilim, Top Agent — EMEA oduluna aldi. - 1998

* Bogazigi Yazilim, Top Agent — EMEA odultna aldr. - 1999

* Turkiye'deki 50. Maximo projesi tamamlandi. - 2000

* Bogazigi Yazilim, Top Agent Percentage — EMEA odulina aldi. - 2000

* Bogazici Yazilim, Quota Club Achievement — EMEA oduluni aldi. - 2001

* Bogazigi Yazilim, Top Agent Percentage — EMEA odulina aldi. - 2002

* Bogazigi Yazilim, Reseller of the Year — EMEA o6dulunut aldi. - 2003

* Bogazigi Yazilim, Platinum Reseller of the Year — EMEA 6dulanu aldi. - 2004

* Turkiye'deki 100. Maximo projesi tamamlandi. - 2005

. IBM, Maximo’nun sahibi olan MRO Software firmasini satin aldi. - 2006

* Bogazigi Yazilim, IBM Tivoli is ortagi oldu. - 2006

* Maximo EAM, IBM Maximo adi altinda Tivoli Grtn ailesi icinde yerini aldi. - 2007
*  Maximo ITSM, IBM Tivoli Service Request Manager adi altinda Tivoli ailesine katildi. - 2007

* Bogazigi Yazilim, IBM Tivoli grubunun, AAA sinifi en Ust uzmanlik duzeyi is ortagi olarak,
dinya’da 32 is ortagindan biri, ve Turkiye'deki ilk ig ortagi olarak duyuruldu. - 2008

* Bogazigi Yazilim, Tivoli urtin ailesi iginde IBM Maximo ve TSRM ile birlikte CCMDB ve Netcool
urunlerinde de satls ve destek hizmetleri vermeye basladi. - 2008

«  Ozbekistan’'da ilk anahtar teslimi yurt disi Telekom projesini aldi- 2009

© 2009 IBM Corporation
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Turkiye’deki Maximo Projeleri

BRISA BRIDGESTONE - 1996

MERCEDES BENZ TURK - DAVUTPASA - 1996
MERCEDES BENZ TURK - HOSDERE - 1996
MERCEDES BENZ TURK - AKSARAY - 1996
VOLKSWAGEN ELEKTRIK - 1997

DELPHI PACKARD * BURSA - 1997

DELPHI PACKARD * ISTANBUL - 1997
SWISS HOTEL * ISTANBUL

ATAS RAFINERISI - 1997

COCA COLA UZBEKISTAN - 1998

IZMIT SU - THAMES WATER INT. - 1998
SUN ZEYNEP HOTEL * ANTALYA - 1998
TOYOTASA —* ADAPAZARI - 1997

CARGILL * ORHANGAZI - 1998

CARGILL * ISTANBUL — 1998

SHERATON HOTEL * ANTALYA - 1998
TUPRAS * ALIAGA - 1999

AKSA * YALOVA - 2000

DARDANEI * CANAKKAI E — 2000

TIRE KUTSAN * iZMIR - 1999

INTERNATIONAL HOSP. * ISTANBUL — 1999

OZALTIN INSAAT * ANKARA - 1999
TURKCELL * TURKIYE - 1999

TEMSA * ADANA - 1999

ANEL ELEKTRIK * ISTANBUL - 1999

PAK MAYA * IZMIT - 1999

PAK MAYA * DUZCE - 1999

PAK MAYA * IZMIR - 1999

SHERATON HOTEL * ANKARA - 1999
MUSTAFA NEVZAT ILAG * ISTANBUL - 1999
GURAL CAM * KUTAHYA - 1999

BiL ENERJI * ANKARA — 1999

UNIFAR * GEBZE - 1999

GLORIA GOLF RESORT * ANTALYA - 1999
BOTAS * MARMARA EREGLISI - 1999

ANADOLU MOTOR * ISTANBUL - 1996

ANADOLU ISUZU * ISTANBUL - 2000
UNO EKMEK * iISTANBUL — 2000

LA FARGE * ISTANBUL - 2002

ENRON * MARMARA EREGLISI — 2000
MES MUTFAK * iISTANBUL — 2000
PODOL PLAZA * KIEV — 2000
TEKNOSER * ISTANBUL - 2000
ESKISEHIR MAKINA * ESKISEHIR — 2000
INTERMAT * iISTANBUL — 2000

IZSU * iZMIR - 2000

SKY — SUZER PLAZA * ISTANBUL - 2001
PETROL OFiSi A.S. * ISTANBUL — 2001
SARIKONAKLAR * iISTANBUL — 2001
ISMER IS KULELERI * iISTANBUL —2001
HAVAS * TURKIYE — 2001

RITZ CARLTON OTEL * iISTANBUL — 2001

AKENERJI * YALOVA - 2001
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Turkiye’deki Maximo Projeleri

*PROSER* ISTANBUL — 2002

*THE MARMARA OTEL* ISTANBUL — 2002
*AKTOPS * YALOVA — 2002

*FIRAT PLASTIK * ISTANBUL — 2003
*‘BURSARAY * BURSA - 2003
*KARTONSAN * iZMIT - 2003

*BERK INSAAT ELEKTRIK * ISTANBUL — 2003
*AKSA SERVIS * ISTANBUL - 2003
*ETKIN SERVIS * ISTANBUL — 2003
*GARANTI BANKASI * ISTANBUL — 2003
*PEPSI * ISTANBUL - 2003

*TEKFEN TOWER * ISTANBUL — 2003
*GRAMMER KOLTUK * BURSA - 2003

*ALTES ELEKTROMEKANIK * ISTANBUL —
2003

*HOBIM * ISTANBUL — 2003

*AKFEL KLIMA * ISTANBUL - 2003
*HSG * ISTANBUL — 2003
*HONEYWELL * ISTANBUL — 2004
*ESGAZ * ESKISEHIR —2004
*KAYSERI ELEKTRIK *KAYSERI- 2004
*‘BASAK YAPI * ISTANBUL - 2004

*LYKIA WORLD * FETHIYE — 2004
*HUGO BOSS * IZMIR — 2004
*TURKCELL * UKRAYNA -2004
*BOTAS* ANKARA- 2005

‘TRAKYA CAM SANAYI * GEBZE- 2005
*NAKSAN * GAZIANTEP — 2005
*XANADU RESORT HOTEL — ANTALYA -2005
*PARSAN * ISTANBUL — 2005
*HALKALI KAGIT * ISTANBUL — 2005
*ARGAZ * ISTANBUL -2005

«COZUM YAPI * ISTANBUL * 2005
*BORGELIK *GEMLIK- 2005

*AVEA * ISTANBUL — 2005

*PULVER KIMYA * ISTANBUL — 2005
*FORD OTOSAN * GOLCUK — 2005
*FORD OTOSAN- INONU- 2005
*CROWN PLAZA —IZMIR- 2005
*EUROSERVE - ISTANBUL - 2005
*AKSU — CERKEZKOY - 2006
*iZMIR GAZ — IZMIR -2006
*MALATYA GAZ - 2006

© 2009 IBM Corporation
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Turkiye’deki Maximo Projeleri

KANYON —ISTANBUL — 2006
KUYUMCU KENT _ISTANBUL- 2006
BOSCH REXROTH — BURSA — 2006
ETI GIDA SANAYI- ESKISEHIR- 2006
ANEL ELEKTRIK — ISTANBUL — 2006

TAV- ADNAN MENDERES HAVALIMANI-
2006

TAV-ESENBOGA HAVALIMANI- 2006
REAL HIiZMET - BURSA - 2006

AKZO NOBEL KEMIPOL — IZMIR — 2006
VODAFONE TURKIYE — ISTANBUL -2007
SODEXHO — ISTANBUL — 2007

CEKISAN — ISTANBUL -2007

TAV ISTANBUL -2007

EREGE METAL - IZMIR — 2008

AMBARLI DOLUM TESISLERI-SHELL — 2008
TURKCELL — ISTANBUL -2008

HUAWEI —~ANKARA - 2008

MAGIC LIFE — ANTALYA — 2008

PROFAC ECO- ISTANBUL - 2008

112 HIZIR ACIL SERVIS — ANTALYA- 2008
TURKCELL —BELARUS - 2008

KAYSERI METROSU- Kayseri — 2008

SABIHA GOKGEN HAVALIMANI- ISTANBUL -2008
ALCATEL - ISTANBUL — 2009

HUAWEI —-ISTANBUL -2009

ANEL TELEKOMUNIKASYON-2009

GEKISAN ANTALYA -2009

SEKERBANK KONFIGURASYON YONETIMI- 2009
BANK POZITIF- KONFIGURASYON YONETIMi- 2009
ING BANK- SERVIS YONETIMI- 2009

ING BANK — KONFIGURASYON YONETIMi- 2009
UCELL- OZBEKISTAN — 2009

IZSU —IZMIR- 2009
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Kapsamli Varlik Yonetimi Ihtiyaci

Kurumsal Varhk Yagsam Déngiisii
Varhk Siniflan
egerlend
Strateji HD Plawe gD|zayn gae’tl:atl,;| /I slet i‘}) Bakim i)DegIStiDg kart

Miilkler ve Tesisler 3 Arsa, Ofisler, Depolar, Perakende Alanlari, Okullar,
!ﬂ a Hastaneler, Hava Alanlari

Fabrika ve Uretim
ekipmanlari

Maden, Tekstil, Kimyasal, Petrol, Elektronik, Gida,
E Enerji Uretimi

Ulastlrma ve Filo Askeri, Havayolu, Nakliye, Demiryolu, Kamusal

AItyapl E@ Demiryollari, Elektrik / Gaz Dagitim, Otoyollar, Telekom,

BT Ekipmanlan

I PC, Network, Router, Uygulama ve Yazilim, Otomatik
H 2rvis Masasi

© 2009 IBM Corporation
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AMAC: Isletmedeki kritik demirbaslari, bunlarla ilgili isgtictini
ve envanteri maksimum faydayi saglayacak sekilde yonetmexk,
boylelikle hedeflenen hizmet seviyesini yakalamak.

* Tek bir Firma Demirbas Veritabani yaratmak
*  “Nerede ne var? “ bilgisini olugturmak

* Demirbas tarihgesini yapilan demirbas hareketleri, is emirleri ve maliyetler acisindan
gorebilmek

* Planl ve plansiz Bakim operasyonunu yonetmek

* Ariza analizleri yapabilmek

* Etkin bir stok ve satin alma yonetimi saglamak, envanter hareketlerini izleyebilmek
* Demirbas-Kontrat iligkisini saglamak ve kontratlari yonetebilmek

* ITIL’1 destekleyen bir Servis Masasi uygulamasi ile servis yonetimi saglamak

* SLA yonetimi saglamak

* Farkli ig sureclerini yonetmek

© 2009 IBM Corporation
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Maximo: Entegre Sistem Cozumu

Entegre Cozum

[Ortak Veri Modeli

~ :
Birlikte Calisan islemler

(S

" Mevcut yazilim yatirimini
koruma

~

J

[Esnek is aklslérl

J

Tivoli’nin igslem otomasyon motoru

Ortak uygulamalar | Ortak is akisi | Ortak
Raporlama | Ortak Kullanici Arayuzii

Degisiklik ve
Konfigurasyon Yonetim
Veritabani

© 2009 IBM Corporation
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Maximo — Varlik Yonetimi Cozumlerinin Lideri

...........................
* .

Son kullanici :
:  *Kolay veri giris :
-clkigi

Yonetim

* Plan

* uygulama
*izleme :

* Gozden gegrme-

* geligtirme
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: Son kullanici
: < Ne kadar?
* Ne zaman ellmde

olur? :

Yonetim
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\U

* hiyerarsi
* network :
(Linear Assets)
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Son kullanici
* Nerede?
* Ne kadar?
* Ne ozellikte?

YoOnetim

* optimizasyon

. *
« *
-------------------------
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Varlhik guvenilirligi ve
kullanilabilirliginin
artiriimasi

Bilgiye dayali Etkin ekip
yonetimi

\iesintisiz tedarik zinciri

Tepki suresinde azalma

Daha iyi servis seviyeleri

Daha az maliyetler
Onleyici bakimlar

gercek zamanl gorus

artan Varhlik geri donusu

Yeni igler

Operasyon ve bakim igin

daha dusuk maliyetler

~

/
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Kuurmsal Varlik Yonetimi
BT Varlik Yonetimi

Endustri Cozumleri

— Ndukleer Eneriji, Utilities, Saglik,
Petrol&Gaz, Kamu, Servis Saglayici,
Ulagim

Fonksiyonel ilaveler

— Uzaysal varlik yonetimi, Lineer Varlik
Yoénetimi Mobile is yénetimi,
Kalibrasyon

Servis Talep Yonetimi

Segment lideri

IBM Maximo: Varlik Yonetimi Pazar lideri

1# Kurumsal Varlik Yonetimi— ARC

1# in Kurumsal Varlik Yénetimi Pazar payi —
IDC

Gartner Magic Quadrant — Enerji Uretimi

Gartner Magic Quadrant — Enerji iletim ve
dagtimi

Gartner Magic Quadrant - Uretim
IDC Short List - enerji tretimi

IDC Short List - enerji dagitiminda Is ve
varlik yonetimi

© 2009 IBM Corporation
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challengers leaders
Gartner - ~
4
b
o ® Infor
w &
= Lawson Softwares ' o IBM
<
Fury SAP
E Oracla JO Edwards EI'TIE‘FIJFIEHG“‘E | Oracle E-Business Suite
" / Mainsaver, ®invensys
IFS®  AssetPoint
\ J
niche players visionaries
MRO Software |
was the only vendor to have been | completeness of vision F——p»
placed in the EAM Leader’s
As of 4 September 2008

Quadrant 10 times since 1998
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Gundem
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Kamu Kurumlarini etkileyen egilimler

¢ Demog ratif deg|$|m Toplumlarin gelecekleri devletlerin kontrolu
. disinda olan 6 itici gug tarafindan
 Artan ku rese||e§me sekillenmektedir. Bu 6 giili degisiklik her
ulkeye, bilgeye ve yerel kosullara bagli olarak
° : . farkli tepkilerle her devleti etkileyecektir.
Cevre kOnusunda end|§e|er|n - IBM Institute for Business Value, 2008
artmasi

* Toplumsal iligskilerdeki degisim
* Sosyal dengelerdeki degisim
* Teknoloji kullaniminin artmasi

Kaynak: Government 2020 and the Perpetual Collaboration
Mandate IBM Institute for Business Value, 2008

© 2009 IBM Corporation
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Kamu Yonetiminde karsilasilan zorluklar

* Her zaman goreve hazir olmak

« Azalan bi]tgeler kar:;nsmda Toplumlar surekli olarak ddegisip
livetleri Itil geligirken, liderlerini yeni ve gelismis
maliyetierin azaltiimasl olanaklar i¢in zorlamaktadirlar.
. Slnlrlar, BT ve bi|gi i(;,in guven"gk Yonetimler de bu degigiklige kolay tepki

vermeye hazirlikl olmalidirlar.

riskinin yonetilmesi
* Mevzuatlara uyumluluk
* Yeni ve yaratici is modelleri
* Sosyal hizmetler icin artan talep

* Birden cok birimi ve farkl varlik
tiplerini yonetmek

* Sistemlerin kuresellesmesi
* Servis saglayicilarin yonetimi

© 2009 IBM Corporation
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Kamuda dikkate alinmasi gereken parametreler

* Halkin ihtiyacglarinin
karsilanmasi

* Sermayenin korunmasi

* |sletme masraflarinin
azaltilmasi

* Bakim —Onarim maliyetlerinin
azaltiimasi

* Mevzuatlara uyumluluk

19

Ongoérilemeyen ekonomik kosullar,
temel parzarlara guvenin azalmasi,
finans sektorinde yasanan kiresel kriz,
son donemlerin en kaotik ortamini
yaratti.

© 2009 IBM Corporation
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Kamuda Varlik Yonetimi

* Toplam sahip olma maliyeti
— Tum omru boyunca varlik maliyeti
— Varhlgin faydalanilabilir dmru
* Verimlilik
— QOperasyonel ve ¢alisan verimliligi,
uretim guvenilirligi
— Servis seviyeleri ve musteri
memnuniyeti
* Uyum
— Lisans/mevzuat/gevre&is emniyeti
« Sistem konsolidasyonu

— Birden cok sistem, birbirinden
bagimsiz varlik yonetimi sistemleri

* Varlik tiplerinin birbirine
yaklagmasi

— Qperasyonel ve BT varliklari

Varlik yonetimi, yonetim birimlerinin
operasyonlarini ve performanslarini
dogrudan etkileyen kritik varliklarin
omrunun etkin ve verimli olarak
yonetilmesidir.

© 2009 IBM Corporation
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Dinamik altyaplda varlik yonetiminin rolu nedir?

Servisin iyilestiriimesi

*Hem ticari hem de BT varliklarini
yoneterek mevcut hizmetlerin
kalitesini ve surekliligini saglamak
*Halkin beklentilerini gergek
zamanl olarak karsilamak

*Yeni yaratici hizmetler gelistirmek

Maliyetlerin azaltilmasi Risk Yonetimi
sadece yonetim birimlerinin maliyet Varlikla ilgili saglik, emniyet,
beklentisi ve ihit.ia(;larllna vglére VARLIK ticari riskl_er qdrgglernirken,
varlklarin yone’F_llmeS| degll ayni YONETIMI daha genis bir du_nyadan
zamanda cok yuksek verimlilik kaynaklanan yeni risklere karsi
kazanci saglanmasi hazirlikli olmak
\

~ ”

Akilli gezegen, akilli, donanimli, iyi
yonetilen IT ve ticari varliklarin uzerine
kurulur

© 2009 IBM Corporation
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Yonetimlerin zorluklari agabilmeleri icin gerekli olan daha
dinamik altyapilardir

Mobil altyapilar  Tesis altyapist  Uretim altyapisi BT altyapisi  lletisim Altyapis:

Akilll gezegendeki yonetim birimleri yaraticiligi ve degisimi
destekleyen dinamik ve esnek fiziksel ve BT altyapisi ile
guclenmektedir.

22 © 2009 IBM Corporation
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Kamu Kuruluslari icin IBM Varblk Yonetimi cozumileri

Daha iyi karar alma ve hizli Risklerin azaltilmasi ve

tepki verme Varlik geri donusunun
= Gergcek zamanli operasyonel maksimumlanmasi
izlenebilirlik * DUsuk maliyetli, esnek ve

= Bilgi teknolojilerinin en yukek
seviyeden kullanimi

= Etkin, adaptif ve mobil
operasyonel yetenekler

guvenilir bri altyapi

= Halka hizmet veren Farkli is
birimlerinden olusan
networkun merkezi olarak
yonetilmesi

Standart surecler ve hizli buyume

* Network yapisindaki operasyonlarda BT
ve operasyonel sistemlerle esneklik
saglamak

= Maliyetleri azaltma, verimliligi artirma,

24 © 2009 IBM Corporation
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IBM Maximo...Kamu i¢in temel bir yonetim sistemi

Moy,
t s,
%

Co
en,

Risk ang
Managem,

Modern, standart
tabanli teknolojiler,

verimlilik
guvenilirlik

» Sireg¢ standardizasyonu
Adaptasyon yetenegi

Yatirrmin dogrulugu
Kaynak kullanimi

Varliklarin ve servislerin
guvenilirligini ve kullanilabilirligini
artirir

Kurum performansini artirmak
igin varlik performansini artirir

Iscilik, malzeme, servis ve alet
kullanim maliyetini gergek
zamanli olarak gorebilmek

Tageronlari yonetmek

Yonetime destek olan BT
ortaminin maliyetini ve
karmasasini azaltmak

Is sureclerini standartlastirmak

© 2009 IBM Corporation
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IBM Maximo Varlik Yonetimi

n | |Satnama

Lokasyonlar is Planlari
Varliklar Rota
Hata Kodlar Servis istegi
Durum izleme Servis Ogeleri
Olgtimler is Emri Izleme
Olgiim Gruplari is Givenligi
Hizli Raporlama
iscilik
Vasiflar

Lokavt/Tag-Out
Araclar/Hunerler/Sirketler
Koruyucu Bakim

Ana KB

Atama Yoneticisi

Parca idaresi

Depolar

Envanter

Lot Yonetimi

Kitting

Meseleler & Transferler
Durum Kodlari
Stoklanmis Araglar
Servis Parglari

Fiyat Teklifi isteme
Alig

Alig Teftisleri

SA istekleri
Makbuzlar

SA Emirleri
Masaiistii istekleri

Satinalma Kontratlari
Ana Kontratlar

Garanti Kontratlari
Kiralama Kontratlari
iscilik Tarifesi Kontratlari
Odeme Planlari

Servise Dayali Mimari (SOA) Platformunda

Servis Katolaglari
SLA Yonetimi
Olaylar
Problemler
Degisiklikler
Surdmler
Cozimler

© 2009 IBM Corporation
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Kamu Kuruluslari icin Maximo Varlik Yonetimi

WORK
Management

" 7, s
| -
ASSET /NVENTOR‘(

Management Management

S
U}
|
— = —
SERVICE ’ PROCUREMENT
Management Management
CONTRACT
Management

BT ve operasyonel bakig agisi
Varlik ve servis yonetiminin
konsolidasyonu

Gelismis is akislari

— Olay tetiklemeli

— Icerik bazli

— Eskalasyon yoneticisi
Servis yonetimi

— Varlik sahiib

— Varlik yoneticisi

— Servis saglayiic

J2EE platformu
SOA mimairisi

© 2009 IBM Corporation
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Varlik ve ig yonetimi

WORE
Management

- &

ASSET
Management

IR EMTORY
Management

MAXIMO
GOVERNMENT

&
(o

‘d

9
SERVICE f

Managemant

FROCLEEM=MI
Manarernent

COMTRACT
Managemeant

Varlik yonetimi

* varliklar

* Durum izleme

* Hata kodlari

* Lokasyonlar

«  Olglm ve 6lciim gruplari
is yonetimi

* Atama yoOneticisi

« s planlari

* Lock-Out/Tag-Out

* Calisan izleme

*  Koruyucu bakim

* Ekipler ve Kalifikasyolar
* s emniyeti

* Servis kalemleri ve servis istekleri
* Alet kullanimi
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Malzeme ve satinalma yonetimi

WORK
Managetment

e ‘:"' g

w o
RN INVENTORY
Mariagetrent Management

MAXIMO
GOVERNMENT

‘d

9
SERVICE % PROCUREMENT

Managemant Management

]
| (@

COMTRACT
Managemeant

Envanter yonetimi Modulleri

* Parga Kutugu

* depolar

* Lot yonetimi

* ellesleme

* Stok hareketleri
« Stok araclari

* Servis kalemleri

Satinalma modulleri

* Masaustu istekleri

* Satinalma siparisleri
* Satinalma istekleri

* Mal kabul islemleri

* Teklif istekleri
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Servis ve Kontrat Yonetimi

WORK
Managetment

a *~

w
RN 1M EMTORY
Mariagetrent Management
MAXIMO

GOVERNMENT
"l

| L
SERVICE ’ R =
Management Manarernent

tt

FROCLREEM=MNI

CONTRACT
Management

Kontrat yonetimi

Iscilik sdzlesmeleri
Lease/kira sozlesmeleri
Ana kontratlar

Odeme planalri
Satinalma sozlesmeleri
Garanti sozlesmeleri

Servis Yonetimi

Servis kataloglari
SLA YOnetimi
Olay yonetimi
Problem yonetimi
Degisiklik yonetimi
Surdm yonetimi
¢cozumler
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Sistem Entegrasyonu

Work
Management

ENTERPRISE OPERATIONS
MAMNAGEMENT SYSTEMS
customer |I o dispatching
relationship M:::;*mr:nt & scheduling
management
fuel/fluids
business management
intelligence
< > performance
monitoring
regulatory
reporting .
graphical
) ) information
financial systems
management
human capital _diagnﬂsj:ic
management integration
Service Procurement —
Management Management
-Cnntm;:t
Management
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Onerilen C6zim

maximo

Is ve Varlik Yonetimi

ERP Sistemleri

Finans ve muhasebe

Varlik yatirimi
planlama

Onleyici bakimlar Garanti takiibi Sermaye Biiyiik defter

planlama

is planlama Ekip yonetimi

I |

Karar destek Yedek parcalar

A 4

Nakit yonetimi

Borglar/alacakalr

Varlik ve
component
analizi

Performans
indikatorleri

Envanter yonetimi

satinalma

A 4

Yoénetim raporlari Stok analizi Depo yonetimi Psatinalma Kontrat yonetimi
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Kamu Kurumlari icin Maximo Varlik Yonetimi Cozumleri

Kamu Kurumlari Icin

IBM Maximo
— Kamu kontratlari * Arag, metro, kamyon, tren, ugak....
—  Milkler * arag kullantlirh@ini artirmak
*  Personel verimliligi
— Mevzuatlar

*  Garanti takibi
— raporlama * Envanter yonetimi
* Risk yénetimi

IBM Maximo ™ IBM Maximo
uzaysal Varlik Yonetimi Kalibrasyon

Kalibrasyon cihazlari, dlgim
noktalari

= Kalibrasyon kayitlar
* Mobil kalibrasyon

Cografi dagiimis varliklarin
yonetimi

= Harita Uzerinde goruntu

= Varlik, ariza, detaylarinin
haritada takiibi

IBM Maximo- Ulasim

IBM Maximo

Linear Varlik Yonetimi

Lineer varliklar

Yollar, boru hatti, elektrik hatti,
kanalizasyon hatti,.....

IBM Maximo
Mobil

GUnluk turlsr, kontroller

PDA tabanl Maximo varlik ydnetimi
is yénetimi

Malzeme ydnetimi

Kalibrasyon yonetimi

Kagit kullanimi azalir

Daha iyi planlama, gizelgeleme
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IBM Varlik Yonetimi Favdalari

Iscilik kullanim

Valik Kullanimi

Ekipman satinalimi
Garanti kapsaminda geri
alim

Stok ihtiyaci

Stok tagim amaliyeti

Malzeme maliyeti

Satinalam personeli

34

Musteri Ornekleri
10-20% iyilestirme » ABD’de 6nemli bir Utility projesinde yillik $500K isgilik kazanci

3-5% iyilestirme = Bauyk bir elektirik dagitm firmasi planl duruslarda %5 azalma ile
yillik 2.5% kazang elde etti

%3-5 azalma = Bir filo yonetimi firmasi araglarinin %100 kullanilabilirligini saglayarak
yilda 9,5 M$ kazanc elde etti.

10-50% iyilesme » Orta Olgekli bir arag filosuna sahip olan bir firma %50 oraninda
garanti kapsami uygulamais yapabildi.

20-30% azalma = Blyuk bir utility firmasi yillik 1.1 M$ stok azalmasi elde etti.A large
utility calculated inventory efficiencies to provide US $1.1M annually

5-20% azalma = Bir demiryolu firmasi finansman , sigorta, ellecleme, genel giderler, vs
ile $1.8M fayda elde etti

10-50% azalma = Blyulk bir elektronik firmasi yedek parca listesini %67 azaltarak
bakim malyetlerinde ve makine durulmalrinda énemli dlgude azalma
elde etti.

10-50% azalma = Bir filo yonetimi firmasi satinalma personelini %20 azaltt.

© 2009 IBM Corporation
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State Department of Transportation

State DOT : Karayolu, arag, tesis, raylar,
altyapi, otobus, havalimani

> >

» Farkh varlik tipleri igin tek bir * Maximo Asset Management, * Eleman kullanimda
sistem Transportation & ITSM lyilestirme
* Daginik organizasyon * Maximo Mobile = Daginik yapidaki
operasyonun merkezi

* Filo yonetimi ve ulasim igin

dzel beklentiler yonetimi

* 5 farkli organizasyon igin
merkezi veritabani
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U.S. Army -Aberdeen Proving Grounds

APG: 2100 bina, 291 km2 arazi, 1,500 konut,
1000 km yol, boru hatti, elektrik hatt

,-

-

* Tek bir stratejik varlik * Maximo Asset Management * Ordunun Finansal sistemine

yonetimi sistemi - IGIS entegrasyonu, kolay entegrasyon

* Operasyonun verimliligini ve finansal ve gergcek Mulk = Servis emri surecinin
etkinligini artirmak Yonetimi belirlenmesi

» Reaktif caismadan proaktif » 12 farkh veritabanindan tek = BT maliyetlerinin azalmasi
calismaya gecis bir veritabanina gegis

36 © 2009 IBM Corporation
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Public Works Center

sorun

* Degisen Pazar kosullar

= Azalan finansman
olanaklari, artan yakit
maliyeti

* Artan sabit ve degisken
maliyetler

37

8 farkl lokasyonda 12 Buhar uretim
merkezi

- ‘\:“-
t.“"" . g =

e

* Maximo Asset Management * Uzaktan izleme ile iggilik
kazanci: — $350K/yil

* Birden ¢ok Varlik izleme
sistemi ile entegrasyon = Operasyon verimliligi

= Zamandan c¢ok kullanim kazanci— $290K/yil
tabanh Planli bakimlar * Bakim surecinin
standardizasyonu— $45K/yil
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Kamuda Maximo Ornekleri

Department of Homeland Securit

Homeland
« CBP Sp Security

— US Coast Guard

Department of Energy

— 10 Laboratories

Department of the Interior
— NPS, BLM, FWS, BIA, USGS

GSA (Public Building Service)
— 8 of 11 Regions

NASA
— 10 Space Centers/Labs

State Department
— Bureau of Admin; Facilities Mgmt Office

— Bureau of Diplomatic Security
* Veterans Affairs
*  Department of the Treasury
*  Department of Agriculture

* Department of Commerce

US Air Force
— Fleet Management

— Air Force Depots ELS AR FORCE

— Software Asset Management Pilot
— Range Support
— Base Operations Support

US Army
— Base Ops / Facility Support
— Army Corps of Engineers
— Army National Guard
— Range Support
— Madigan Army Hospital

US Marine Corps
US Navy
— NAVFAC

— NAVSEA
— Post Graduate School

The Pentagon
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Diger kuresel referanslardan ornekler

G'.’I “ @ ESI(O[T] bp #‘B'I'E Energy

'4: Bristol-Myers Squibb Company

&, BOC

heern

| UM“ (®3 Cephalon

'ican_erHaltHnruey

REPSFOL

AMicron’

LOCKHEED MARTIN %
h_c—.ﬁﬁmm—:

deliver more?
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Maximo Cozumleri

IZlerebilirik Korntro) @lomasyor

:\/aﬂiklaﬁnm - Qoarzsyorlzririze |
| A N | Cavisli r<aizaridiriol |

= Raporlar, KPI'lar, detayli sorgulama secgenekleri, otomatik notifikasyonlar
sayesinde iginizi izleyebilirsiniz

= Workflowlar, eskalasyonlar, onay mekanizmalari sayesinde kontrolu elinizde
tutmaniza yardimci olur.

= Otomatik workflow yonlendirmeleri, cron taskler, entegrasyonlar sayesinde ig
yukunuzU azaltir ve otomasyonu kolaylastirir.
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* Kurumsal Varlik Yonetiminde Pazar lideri
— Gartner Magic Quadrant
— En yuksek Pazar payi
— Cok Guglu sektorel cozumler

En son teknoloji
— J2EE
— SOA
* Vizyon
— Varlik ve servis yonetiminin bir araya gelmesi

— Bt varliklari ile operasyonel varliklarin biraraya gelmesi
— ITIL ve diger en iyi uygulamalar

* Dunyanin en buyuk teknoloji firmasi IBM’in bir parcasi
— Liderlik
— Yaraticilik
— Musteri degeri
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Questions?
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IBM'in Varlik Yonetimi cozumu: Maximo

‘-'* MAXIMO ASSET

|.;_MANAGEMENT.;1

Addresses asset management challenges
for line of business operations and IT

Consolidates point solutions for Asset and
Service Management into a Suite

Includes enhanced Workflow
— Event Driven
— Context-based
— Escalation Manager

Provides Service Management capabilities
for

— Asset Owners
— Asset Managers
— Service Providers

Next generation J2EE Technology
Platform

Service Oriented Architecture (SOA)
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Bu sunum 15 Ekim 2009 tarihinde Ankara Sheraton Hotel'de yapilan Yazilim Zirvesi 2009 igin
hazirlanmistir.

http://www.ibm.com/software/tr
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