LOUPE, IP Data aglarinda
calisan katma degerli servislerinizi
kolaylikla izlemenizi saglar.
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IP Tabanh Servis
Dturumlarimzi
lzlemenin Kolay Yolu

Loupe, Katma Degerli Servislerinizi IP veri aglarinda izlemenizi sagliyor.

IP tabanl is siireclerinin izlenmesi igin gelistirilmis bir “Uygulama Katmani
Transaction Izleme Sistemi” olan Loupe, dagitik ve karmasik IP tabanh aglarda
islemlerin %100’iinii siirekli izler.

I.@UPE sorularimizin cevabidir:

* Miisterilerim su an servislerime ulasabiliyor mu?

* Servislerim tiim cagnilar karsilayabiliyor mu?

« Yamit siireleri iyi miiteri deneyimi icin uygun mu?

« Servis platformum giiniin her ani ayni performansi gdsteriyor mu?

« Sistem konfigiirasyonunu giincelleme veya kapasiteyi yiikseltme zamani geldi mi?



Aﬂm'lzda LGUPE Farki *

* Katma Degerli Servislerin performans ve ulagilabilirligini siirekli izleyehilme

* Hizmet Seviyesi Sizlesmeleri'ni agan yanit siirelerini siiratle tespit etme ve
Hizmet Seviyesi Szlesmeleri ihlallerinde uyarma

* Tamamlanmayan miisteri islemlerini hemen saptama ve miisteri deneyimleri iizerinde
olumsuz etkisi olan noktalar belirleme

* Uygulama performans sorunlari erken uyar isaretlerinin Gnceden tespiti

o Sorun giderme ve ayrintih hizmet analiziyle cdziim siiresini hizlandirma

* Uygulama performans! ile ilgili altyapi iyilestirmelerini proaktif olarak belirleme

* Kurulum dncesinde, uygulamanin hazir oldugunu dogrulayarak hata riskini azaltma

* Ortamda degisikliklerin herhangi bir uygulamay yavaglatip yavaslatmadigini saptama

* Performans ve Kullamm Raporfarini kolay ve hizlica olusturma



leger ve
EETLED

» {zel protokoller dahil tiim IP tabanli protokolleri izler.

* Gergek zamanli servis trafiginde caligarak sonuglari yansiir.

* Yalnizca protokol mesajlarini degil protokol igerigini de izler.

* Servis iglemlerinin ayrintili gdriinim ve durumunu sunar.

* Dakika coziiniirliigiinde kapsamli raporfar hazirlar.

« SMS iletilme ve okunma durumunu raporlar.

* (Goklu protokol hizmetlerini tek “servis oturumu” olarak izler.

« Servis yamitlarl hemen ginderilmedii durumlarda asenkron hizmetleri izler.
* Abone tabanh hizmet kullanimini toplar ve izler.

« Sisteme yiik getirmeden izleme saglar.

%% TURKCELL L@JIPE iin ne dedi?

“Maliyet, kalite ve etkinlik. . . Bunlar, Telekom Operatdrleri igin kilit faktdrler. . . Maliyetlerin azaltimasi ve
misteri memnuniyetinin artinimas! agisindan servis izleme kritik bir sirec. Geleneksel hizmet izleme,
sinirh gériintiilemeyle 0S| modelinin diisiik katmanlarinda - sinyallesme ve tasima - gerceklesiyor.

Glindmizde bu artik yeterli olmuyor. . .
Netag Loupe, servisleri gergek zamanli olarak izleyerek, gergek kullanici islemlerini esas alan Servis Kalitesini
saghyor. Turkeell, Netas Loupe sayesinde etkin ve gercek zamanli servisler sunma kapasitesing sahip oldu.”




Yetenekler

LUUDB Loupe, “Servis izleme” intiyaclari igin benzersiz hir cizimdi. Performans verisinin
uygulama altyapisinin parcalarina gare durumunu gérmenize imkan saglar.

Servis
|zleme
U U|ama Tiim sunucular iizerinde siirekli percek zamanli izleme saflar. Uygulamaya zel veri
? o kaynaklar dahil olmak iizere Java/NET uygulama sunucusu, web sunucusu ve diger
| 8§8ﬂ|er|ﬂ| hilegenlerden gelen milyonlarca islemi takip eder.
|zleme
Gok Katman '\ Loue, seiser gt uea ifemek gn ok kamans 2 ve suncu ilsenlerinde isem
| | B verisi kullanan, derinlemesine iglem analizi yapan giiclii ve benzersiz bir gtizimdir.
nalizi
Tek servis oturumunda katmanlar arasi birden gok protokolle iletisim gerceklesse dahi,
GUk|U Protokol ayni oturumda ayni anda birden cok protokoli takip eder.
Analizi
i Servis oturumunu, birbirinden bagimsiz, bir giinden uzun siirebilen, farkh bilesenler
BIvIS
sunuculardan gecen ve farkh protokoller kullanabilen tiim alt islemlerle hagindan sonuna
Oturum kadar izler. Loupe farkli oturumlar tek servis oturumuna iligkilendirebilir. Bu gl
Aﬂ a“Zi korelasyon teknolojisi, temel nedenlerin hizla tespit edilmesi icin islemler arasindaki
iliskileri otomatik olarak ortaya gikarr.

Loupe, raporlama ve analitik dzellikleri sayesinde, uyari amach gercek zamanli davranis
analizi, ydnetim raporlamas, karar destegi icin uzun vadeli trend belirleme imkani saglar.
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Loupe, Ag TAP cihazlan izerinden
veya Port Mirroring kullanarak islem
bilgilerini toplar. Toplanan akig verisini
birlestirmek icin bir Merkezi TAP cihazi
kullanilr.

Loupe Engine modiilii, Servis Alani
Senaryolarina gore islem akis verisini
islemek dizere gérevlendirilir. Servis
Alani Senaryolar Loupe'un patent
bagvurusu yapilmis Genisletilebilir
Hizmet Tanimlama Dili (ESDL) ile
tanimlanir, ESDL ullanimi kolay bir
XML tabanl aragtrr.

Loupe, ok sayida servis igin ortak
modellerin tanimlanmasini saglar.
Yeni hizmetlerin eklenmesi, Servis
parametrelerinin/mesajlannin
dedistirilmesi ek kodlamaya gerek
kalmadan kolaylikla yapilabilir. Servis
Alani Senaryolari, Loupe Engine
Sunucularina yiklenir.

Loupe Engine Sunuculart tanimlanan
Servis Senaryolarina gére iglem akig
verisini isleyerek olay giinligii tutar ve
uyarilar tetikler.



Loupe; donanim, Isletim Sistemi,
J2EE Uygulama Sunucusu ve
Veritabam Yonetim Sisteminden
bagimsiz, JAVA tabanh bir
uygulamadir.

Loupe Engine, Loupe Veritabani ve
Loupe Sunum katmanlarindan
olusur.




NETAS Hakkinda

Bilgi ve iletigim teknolojileri alanindaki yenilikci ve yaratici giziimlerle, ulusal ve uluslararasi pazarda, servis
saijlayicilar ve kurumlara uctan uca katma degerli coziimler, sistem entegrasyonu ve teknoloji hizmetleri sunan
Netas, sahip oldugu yetkinlik, genis bilgi ve giiclii deneyimle is verimliliginin artisi icin calisiyor. 45 yillik deneyime
sahip Netas, hilisim teknolojileri alanindaki faaliyetlerini, giiclii bir birikime sahip yeni nesil ArGe biriminin
katkilariyla siirdiirerek, Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin ihtiyaglarini kargilamak amaciyla da, savunma iletisim aginin
modernizasyonunda da dnemli rol oynuyor.

Netas, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yenilikci coziimler ile miisterilerine is firsatlan yaratan danisilacak ilk
sirket olma vizyonu dogrultusunda kamu, telekomiinikasyon, finans ve genel sektiirden dnde gelen sirketlere genis
hir yelpazede hizmet veriyor. Miisterilerinin bilisim sektdriindeki oelismeleri yakindan takip etmesi ve teknolojiyi
daha verimli kullanma ihtiyaci dogruttusunda, kiiresel teknoloji devleriyle stratejik i ortakliklari yapiyor. Tiirkiye'deki
500 bilisim sirketi arasinda, son 5 yilda 3 kez “Yazim Inracati Sampiyonu” olan Netas, 160'tan fazla kiiresel
operatir igin yazilim cdziimleri gelistiriyor. Miigterilerine network, giivenlik, timlesik iletisim, sanallagtirma, bulut
biligim, genig bant erigim, savunma teknolojileri, optik ve tagiyici Ethernet, GSM-R, IT entegrasyonu, stratejik dig
kaynak kullanimi ve dzgiin yazhm gelistirme konularinda cziim sunuyor. Netas, teknoloji damsmanhijindan satis
sonras! destege kadar, Tiirkiye'nin yam sira Asya-Pasifik iilkeleri, Bagimsiz Devletler Toplulugu ile Afrika'daki
kurumlara, kamu ve savunma sanayisine hizmet veriyor.

Hisseleri halka acik olup istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda (IMKB) islem giren Netag'n baghica ortaklan
arasinda, OEP (One Equity Partners) RHEA Turkey Tech B.V. ve Tiirk Silahli Kuvvetlerini Giilendirme Vaki yer aliyor.



