One Cikanlar

insanlan, miisterileri ve diger
onemli paydaslari birbirine
yaklastirarak yanit hizini ve
verimliligi artirin

Kanitlanmig, tiimlesik ortak
¢oziuimlerin ve teknolojinin
avantajlarindan tam anlamiyla
yararlanarak riski ve maliyetleri
azaltin

Sinifinin en iyisi, sektore 6zgii
deneyimden ve ¢oziimlerden
yararlanin

iki sektor liderinin uzun siireden
beri devam eden ortakhiginin diinya
capindaki yeteneklerine giivenin
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IBM ve Cisco

Yarinin zorluklari igin is esnekligine olanak saglanmasi

iki sirket, bir ekip, sinirsiz ¢éziimler

IBM® ve Cisco®, 1999 yilindan bu yana sizinki gibi kuruluslarin
insanlari birbiriyle baglantili hale getirmek ve kritik verileri igletmeleri
¢apinda paylasmak i¢in daha iyi yollar bulmak amaciyla devrim
niteligindeki teknolojilerden yararlanmasina yardimci olmaktadir. Bu
ortaklik, tamami tabani olusturan teknoloji mimarilerindeki,
yazilimlardaki ve hizmetlerdeki temel yetkinliklere dayanan ¢ok genis
bir sektdre 6zgl uzmanlik ve yuksek teknoloji Griind bir ¢6zim
portféyline sahiptir. Simdi de sizin genellikle isinizi dénistirmenizin ve
buna bagl olarak karliliginizin ve rekabet gliciinliziin 6niinde bir engel
olusturan zaman ve mesafe ile baglantili kisittamalar agsmaniza
yardimci olmaya hazirdir.

Bu beceri, IBM ile Cisco'nun is esnekligini ve rekabet giiclinl artirmaya
yonelik her projenin temel bilesenlerini olusturanlar dahil olmak uzere,
birbirini tamamlayan guglu niteliklerini temel alan kapsamli ve koklu bir
iliskiden etkilenmektedir. IBM, is suregleri ve dénlistimi, teknoloji
kullanimi, uygulama ve operasyonel hizmetler alanlarinda 6nemli
Olglide sektdr uzmanlhigr saglamaktadir. Cisco'nun ag olusturma ve
isbirligi alanlarindaki liderligi, IBM'in tum kurulusunuz g¢apinda isin
nerede ve nasil yapilacagini dénistirmenize yardimci olan énceden
test edilmis, timlesik ¢céziimler saglamadaki yetkinligi ile
birlesmektedir. Ayrica, her iki sirket de, misterileriyle olan iligkilerine
surekli Griin destegi ve arastirma ile gelistirmeye uzun vadeli yatirimlar
dahil olmak Gzere uzun vadeli sireklilik ve kararlihk katmaktadir.
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Cisco ve IBM, genel ortakliklari kapsaminda, ayni zamanda uzun
zamandan beri devam eden bir Kiiresel Hizmet Ortakligina
sahiptir. Bu ortaklik stratejik ve operasyonel uyumu destekler ve
teknoloji yagsam ¢evrimi boyunca igbirligi odakh destege ve kiresel
Olgekte istikrarli hizmet saglamaya olanak saglar.

Daha kolay, daha verimli igbirligi

Glnumuzde insanlarin ve kuruluslarin aglar Gzerinden kolaylikla
etkilesim kurmasi, "is yeri" kavramini bundan yirmi veya otuz yil
dncesine kiyasla gok biiyiik élgiide degistirmistir. ileri diizey veri,
ses ve goruntu ¢ozlmleri aracihgiyla her tirlt teknoloji bigimini
kullanarak iletisim kurma becerisi, gercek, isbirligi odakl ekip
calismasina ve yakin, kisisel etkilesime olanak saglamaktadir.

Glnimuizde, godu kurulug mobil devrimden yararlanmakta, araglar
ve kaynaklarla ¢caligsanlarinin fiziksel olarak masalarinda olmalarina
gerek kalmadan calismalarini saglamaktadir. Kablosuz genis
bandin giderek yayginlagsmasi, mobil aygitlar igin yeni bir donisim
dalgasina neden olmaktadir ve daha da fazla tretkenlige olanak
saglayacak bir ortam olusturmaktadir. Birbirinden uzaktaki
personel dinamik olarak sanal ekipler olusturabilir. 2017 yilinda
calisanlarin zamanlarinin ylizde 80'ini birbirleriyle ve ortaklariyla,
tedarikgileriyle ve musterileriyle isbirligi yaparak gecireceklerinin
tahmin edilmesi sasirtici degildir.

IBM ile Cisco, bu heyecan verici degisimlerin merkezinde yer
almaktadir ve sizinki gibi kuruluglarin igbirligini gelistirmesine ve
inovasyon, yaraticilik ve karar alma verimliligi alanlarinda yeni
kazanimlar elde etmelerine yardimci olmak igin isbirligi
yapmaktadir. Ornegin, Cisco Unified Communications Manager
teknolojisi ile IBM Lotus Notes® arasinda butinlesme
saglanmasinin kolaylgi, kullanicilarin veya gruplarin sesli,
gOruntllt ve Web toplantilarini kullanarak dogrudan ve aninda
oturum agildigini belirlemelerine, bir araya gelmelerine, iletisim
kurmalarina ve isbirligi yapmalarina olanak saglayabilir. IBM ve
Cisco, 6zel kurumsal bulutlar igin bir IBM akilli diinya bulut ortami
lizerinde galisan Cisco lsbirligi géziimlerini sunmaktadir.

Herhangi bir mevcut genis bant IP agi
tizerinden bire bir toplanti deneyimleri mi
yaratmak istiyorsunuz? Cisco Business
Video, Cisco TelePresence® ile birlikte,
masadustinden lg boyutlu birimlere kadar
Cisco gérinti ¢ézimlerini IBM is
danismanligi ve teknoloji ¢bziimleriyle
birlestirerek taraflari bir araya getirebilir.

Ayrica, tasinabilirlige yonelik egilimi géren iki sirket, kurumsal
diinyaya herhangi bir zamanda, herhangi bir yerden giivenli bir
sekilde baglanabilme becerisiyle birlikte, mobil aygitlar tizerinde
gercek anlamda buyuk kurulus standartlarinda islevsellige olanak
saglayan ¢ozimler gelistirmektedir.

Bunlar ve diger olanaklarimiz, daha zengin igbirligi, gelistirilmis
verimlilik ve daha hizli is kararlari saglamak lzere tasarlanmis bir
timlesik ses, veri ve goruntl olanaklari portfoyu olusturmaktadir.
Ayrica, acik kaynaklari esas alan bu ¢éziimler, BT ve ag
yatirrmlarindan tam anlamiyla yararlanmaniza olanak saglayabilir,
zamandan tasarruf etmenize ve BT altyapinizin degerini
artirmaniza yardimci olabilir.

Daha hizli, daha giiclii, daha giivenli aglar

Guglu bir ag altyapisi olmadan, isletmenizin ¢alisma seklini
doénusturecek ileri diizey yetenekler tam anlamiyla elde edilemez.
Mobil is yerlerinin ve hizla artan bant genislidi taleplerinin
zorluklarini da en etkin bicimde asamaz ve kolay, genis ¢apli
isbirligi gereksinimini karsilayamazsiniz. Cisco Borderless Network
Architecture, buna olanak saglar ve kuruluglarin herhangi birini,
herhangi bir yerde, herhangi bir zamanda ve herhangi bir aygit
araciligiyla daha gtvenli, gtivenilir ve kolay bir sekilde baglantiya
gecirmesine imkan tanir.



Ayrica, IBM ve Cisco, musterilerin veri merkezi yeteneklerini
artirirken ayni zamanda bu girigsimlerin riskini ve deger elde etme
siresini de azaltmalarina yardimci olmak igin yillardir birlikte
calismaktadir. Veri merkezi ¢géziimleri geleneksel olarak IBM'in
glclu yonlerinden biridir ve ag ile ag uzerinde isletilen hizmetler de
Cisco'nun temel yetkinligidir. Birlegtirilen hizmetlerimiz ve
ardnlerimiz, birlikte calisabilirlik ve bltunlesme araciligiyla veri
merkezi kullanim oranini, yanit hizini, erigsimini ve esnekligini
optimize etmektedir. IBM ile Cisco, uzun bir kullanim émriine sahip
esnek, ylksek diizeyde guivenli ve agik ¢ozimler elde edilmesini
saglayan en iyi uygulamalari ve olanaklari temel alan bir yol
haritasi teklif edebilir.

Kapsamli sektor uzmanhginin paylasiimasi

ihtiyaglarinizin 6zgiin oldugunu ve "her bedene tek 6lgii" tipinde
¢ozimler saglamak yerine sektoriiniizii gergek anlamda anlayan
teknoloji ortaklarina gereksinim duydugunuzu biliyoruz. Gegmiste
basariyla birlikte galismis ve birbirinin olanaklarini yakindan
taniyan ortaklara gereksiniminiz var. IBM ve Cisco da size bunu
sunmaktadir: iyilestirilen ve pargalarinin toplamindan daha yuksek
bir deger.

Bankacilik

Finans sektoriinde onlarca yillik deneyim, bize "gelecegin bankasi"
icin yol haritasini belirlerken gereksinim duydugunuz éngoriyi
kazandirmistir. Global Fortune 500 listesindeki bankalarin ¢cogu
IBM musterisidir ve hem IBM, hem de Cisco, yenilikgi tliketici
bankacihdi ve sigortacilik ¢ézimleri saglamak UGzere tim diinyada
yuzlerce finansal hizmetler kurulusu ile galigmistir. Birlikte
sundugumuz olanaklar sayesinde, bankacilik ve sigortacilik
kuruluslari, gigli timlesik gok kanalli gbztimler aracihdiyla musteri
deneyimini donustirmeyi basarmistir.

Cisco ve IBM, tiiketici bankaciligi portfoyiiniiz igin, cok sayida
iletisim kanalini bitlnlestiren ve ek uygulamalara, hizmetlere ve

¢ozimlere yonelik disik maliyetli bir temel olusturan yliksek
glvenlik dizeyine sahip, birlesik bir ag ve sanallastirma
gelistirmenize yardimci olabilir.

Birlesik iletisim olanaklari, iletigimi is slreglerinize bitdinlestirir.
Remote Expert ve her zaman, her yerden bankacilik ¢dzimlerimiz,
musterilere ¢cok sayida kanal gapinda hizmet vermek igin yenilikgi
yollar saglamaktadir. IBM ve Cisco, tim bunlarin yani sira,
iyilestirilmis musteri hizmetleri ve iletisim merkezleri, yenilikgi kendi
kendine hizmet olanaklari, is videolari, gi¢li arka ofis ¢bzimleri,
vs. dahil olmak lizere ¢ok zengin bir misteri odakl ¢dzim portfoyl
sunabilir.

Kamu Giivenligi

Vatandaslari, ¢alisanlari ve varliklari korumak i¢in daha butlinsel
yaklasimlar arayan kurumlar, durum farkindalgini, kriz yonetimini
ve kapsamli, gergek zamanl, kurumlar arasi igbirligini
gelistirebilecek ¢ozimler icin IBM ve Cisco'ya basvurmaktadir.
Yillardir birbirini tamamlayan iletigim, igbirligi, koordinasyon ve
izleme ¢o6zumleri olusturmak igin birlikte calismanin getirdigi
deneyim sayesinde, olanaklarimiz hem vatandaslar i¢in, hem de
sinirlar, ulasim sistemleri ve diger kritik tesisler i¢in saglanan
korumanin artiriimasi amaciyla kolaylikla élgeklenebilir.

Onemli olanaklardan biri, durum farkindah@inin artiriimasi ve acil
durumlarda karar almanin gelistiriimesi i¢in giicl artirmayi
saglayacak bir ¢6zim olusturulmasi amaciyla Cisco Video
Surveillance Manager ile IBM Video Correlation Analysis Suite
Urtnlerini birlestirmektedir. IBM video analitigi, stipheli etkinlikler
s6z konusu oldugunda yetkilileri otomatik olarak uyarabilmektedir.
IBM Intelligent Operations Center ile butunlestirilmistir ve ust
diizey yetkililerin tim kamu givenligi islevlerinin durumunu
goruntilemesine olanak saglar. Cisco TelePresence, ¢ok genis bir
aygit bicimleri yelpazesine gorintl beslemektedir. Ayni zamanda,
Cisco IP Interoperability and Collaboration System, sevk
memurlari ile miidahale ekipleri arasindaki olaya midahale
koordinasyonunu saglar ve ekiplerin sanal konusma gruplari
olusturmasina imkan taniyarak isbirligine olanak saglar. Sistem
tarafindan otomatik olarak arsivlenen goruntuler, yargilama
surecinde, egitimde ve gelecekteki mudahalelere yon verilmesinde
paha bicgilmez degere sahiptir.



Saglik Hizmetleri

IBM ve Cisco, saglk hizmetleri kuruluglarinin ve
profesyonellerinin sonuglari iyilestirirken ayni zamanda bakim
maliyetini diiglirmesine, doktor verimliligini artirmasina ve hasta
gizliligini korumasina yardimci olmak igin birlikte galismaktadir.
Birlikte sahip oldugumuz uzmanlik ve teknoloji, saglik hizmetleri
kuruluslarina operasyonlarda, profesyonel is memnuniyetinde ve
en 6nemlisi, hasta odakli bakimda sayilarla ifade edilebilen
iyilesmeler saglamaktadir. Saglik hizmetleri igin taginabilirlik ve
saglik hizmetleri igin video ¢dzimlerimiz, modern saglik
hizmetlerinin ¢ekirdegini olusturmaktadir.

Ornegin, taginabilirlik ¢dziimlerimiz, doktorlarin ve hemsirelerin
hastaya ve durumuna iligkin hayati bilgileri, hastanin basucundan
ayrilmaksizin almasina yardimci olmaktadir. Diger tasinabilirlik
¢ozumleri, insllin pompalari, tekerlekli sandalyeler ve diger tibbi
ekipman gibi yliksek maliyetli, kritik varliklari takip ederek kisa
surede bulunmalarina ve gereken sekilde kullaniimalarina olanak
saglamaktadir. Ayrica, IBM ile Cisco'nun butunlestirilen video
olanaklari, giderek artan hasta toplulugu, 6zellikle de kronik
hastalik yénetimine veya takip muayenelerine gereksinim duyan
kisiler icin saglik hizmetlerine erisimi ve tedaviyi iyilestirmektedir.

Eneriji ve Elektrik Dagitim Kuruluslari

Gunudmuzde, elektrik dagitim kuruluslari daha 6nce benzeri
gOrulmemig bir dizi zorlukla karsi kargiya bulunmaktadir. Giderek
artan taleple birlikte, sebeke kapasitesi sinirlarina kadar
zorlanmakta, ayni zamanda da eskiyen altyapilar gergek bir sorun
haline gelmektedir. Ayrica, dodaya iliskin endigeler, artan
maliyetler, glivenlik, mevzuat ve yeni dagitiimis Gretim ve dagitim
modelleri giderek 6nem kazanmaktadir. Bu zorluklarin agilmasi
igin, elektrik dagitim kuruluslarinin teknolojik donanim ve
algilayicilar ile akilli sayaclar gibi aygitlar, ayni zamanda
uygulama zekasi ve analitik ile birlestiriimis bir BT ve iletisim
altyapisi araciligiyla aglarinin durumunu daha iyi izlemeleri
gerekmektedir.

IBM ile Cisco, elektrik dagitim kuruluslari igin guglt Cisco
teknolojisini IBM'in iletisim hizmetleri, ag yonetimi, givenlik, bilgi
yOnetimi ve analitik alanlarindaki liderligiyle birlestiren ve
kapsamli enerji sektéri uzmanligiyla desteklenen hedefli ag
olusturma ¢oziimleri saglamak Uzere isbirligi yapmistir.
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Her Hakki Saklidir

Sonugta glclu temel ag olusturmayi, trafo merkezi iletisimlerini, ag
glvenligini ve hizmet yénetimini igeren bir dizi kritik altyap! 6gesi
elde edilmistir.

IBM'in analitik yetenekleri, gelecede donik olarak, Cisco IP agi
Urtnleri Gzerinden toplanan ve aktarilan veri akiglarindan degerli
ongoruler Uretiimesinde kullanilabilir. Bu gibi 6ngoruler, kesintilerin
azaltiimasi, operasyon verimliliginin artirilmasi, dagitiimis
yenilenebilir enerji kaynaklarinin daha iyi butiinlestiriimesi ve katma
degerli hizmetlerin enerji tiketicisine odaklanmasina yardimci
olunmasi icin degerli bir girdiye dénulsebilir.

Cisco ag altyapisi yetenekleri ile birlestirilen IBM Global Business
Services® ve IBM Kiresel Teknoloji Hizmetlerinin is dénisumu ve
¢6zum tasarimi uzmanhgi, bir bitlnsel, ugtan uca veri iletigimi
¢6zuml sunmaktadir. Sonug: enerji kuruluslari icin 6nemli dlgtide
rekabet avantaji saglayan is donisima.

Yarinin zorluklar ve 6tesi i¢in gereksinim duydugunuz ekip
Yeni verimlilik ve kar artislarina yonelik baskilar devam edecektir.
IBM ile Cisco, birlikte calistiklari 10 yildan uzun sure boyunca
dinyanin her yanindaki kuruluslara sagladiklari avantajlari size de
sunmaya hazirdir. Birbirini tamamlayan, énceden test edilmis ve
kolaylikla bittnlestirilen teknolojileri, gliniimizin en zorlu is
sorunlarini agmaniza yardimci olabilir. Ayrica, IBM ve Cisco ile uzun
yillar boyunca kurulugunuzun biiyiimesine ve gelismesine yardimci
olacagina guvenebileceginiz performansi, Urtin destegini ve
kesintisiz ilerlemeleri elde edersiniz. Nasil olacagini size
gOstermemize izin verin.

Daha fazla bilgi icin

IBM ile Cisco'nun kurulusunuzun yaraticiligini, esnekligini ve rekabet
gliclnl artirmaniza nasil yardimci olacagi hakkinda daha fazla bilgi
edinmek igin IBM veya Cisco temsilcinizle iletisim kurun.
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