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TURK TELEKOM Gurubu

Tiirk Telekom Grubu 2011’de %46 pazar payiyla 12 milyar TL gelir elde eden Tiirkiye’deki lider Telekom grubudur

24.5 milyar TL 12 milyar TL Gelirde Tiirkiye telekom ~15 milyon erisim hatti, gelirde
pazar degeri konsolide gelir pazarinda %46 pazar payi % 94 pazar pay!I

2.1 milyar TL

net konsolide

kazang ~13 milyon mobil abone, abone
sayisinda %20 Pazar payi

~7 milyon sabit genisbant
hat, abone sayisinda ~% 81
pazar payi

34,886 calisan (Tiirk Telekom’da ~23,940)

Hissedar ve Baglh Sirket Yapisi

B Oger Telekom M Tiirkiye Hazinesi ki Halka Agik
Hissedarlar 55% 30% 15%

Tiirk Telekom Grubu

. u - . . —_—
Bagi ¥ @avea Criner OSSISTT iNNOVA WARGELA (oonqe. ¢ SOBEE Qawsicecon
Sirketler i INTERNET el Ll
Faliyet Sabit-hat Mobil Genigbant  Cagri Merkezi IT Danigmanlik, IT Uriin ve Yaz. Veri & Kapasite Egitim Yaz. & Oyun Yazilmi Arnavut Sabit
Alanlar Operatorii Operator Operatori Hizmetleri Uriin ve Hizmetleri Hizmetleri Icerik Hat Operatorii

Yaz.Hizmetleri
TT Grubu 100% 90% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 15%

Payi (%)



TURK TELEKOM Yatirimlari
Turk Telekom

eddah-Cidde

JADILINK (Jeddah - Amman - Damascus - Istanbul )
Middle East - Europe Terrestrial Optical System

stanbul-istanbul’u

birbirine baglayacak olan “JADI LINK”
anlasmasini imzaladi.

tasinmasinda Giliney Asya ve Orta Dogu ile Avrupa ve Amerika

arasinda onemli bir alternatif olacak.




TURK TELEKOM Veri Merkezi




Veri Merkezleri ve Bulut Gelisimi
Tirkiye buyudiikce veri merkezimiz bliyliyor..

LMS, bulut goz

Depolama yedekleme llk SaaS hizmeti (Belbil) devrede

e \ iyasaya sunulmustur
Sanallagtirma tiriinleri devrede R $

. sunucu kiralama, YiK
Ik Tarifeler Yayinlandi | dengeleme wriinleri

devrede
\‘ 2010 2010 2011
2004 2007 Mart Agustos Haziran 202
2005 2009 2010 2011
Ekim
Bulut Bilismin Tanimi
yapildi
IR B ALy | VM Stratejikis plani.  istanbul veri merkezi UL O
Merkezi (IDC) tesisi Merkezi (FKM) olarak kabul edildi R | T et Py devrede

kurulmustur.
Colocation web
barindirma email

barindirma

kurulmustur.
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TURK TELEKOM Veri Merkezi

Tirkiye’nin ilk ve tek

sertifikali veri merkezi

27001 Sertifikasi

| Toplam 3.000 m2
DESIGN ﬁ 1395335913335}

Turk Telekom
Gayrettepe Data Center
February 18, 2011

UPTIME INSTITUTE CERTIFIED
IPS, DDOS, AV, AS guvenlik

Tiirkiye’ de TEK 80 Gbps Uplink

78R

7/24 Teknik Destek

10001000011001
10101010001001
1001001000111

20 MVA kurulu giig

Elektrik kesintisinde mevcut durumda

veri merkezindeki sunucularimiz yakit

ikmaline ihtiya¢ duymadan kesintisiz
olarak 10 giin boyunca galigabilir.

o




Veri Merkezi

Turkiye’nin ilk Tier lll tasarm sertifikasina sahip veri
merkezi

% 99,982’lik ongorulen ayakta kalma (uptime)

orani

Yedeklenmis altyapi bilesenleri ve dagitim yollan

Sunucu sistemlerinde cift glic kaynagi

Bakim calismalari icin yedek bilesenler ve dagitim yollan

AN
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Turkiye’de BULUTT




TURK TELEKOM ICIN BULUTT

SADECE

& Sanallastirma,

& Otomasyon,
& Kaynaklarin ortak kullaniimasi,
& Altyap! ustunde verilen “Yonetilen Hizmetler

DEGIL

-/ BULUAY
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TURK TELEKOM ICIN BULUTT

BULUKNWY

BIR YAKLASIM TARZIDIR

& Arka planda tecrube,
& Birikim,
& Fiziksel ve teknolojik altyapiyla birlikte...
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BULUTT ile BIRLIKTE

1 Sektorel

> | s mm

e Il=] Cozumler
(SaasS)

— Gulvenlik
EIFS vaziim ) (AV, As, IPS, FW, DDOS)

Omurga uzerinde koruma,
yurt disi cikis noktalarinda koruma

— 300 kisiden olusan teknik ekip,
7/24 hizmet

:F Yonetilebilir Hizmet

Veri Merkezi

- -/ BULUYY
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TTVM - Kapasitemiz

Fiziksel Sunucu Kapasitesi

PUE = Tiketilen Toplam Gug / IT Ekipmanina Aktarilan Glg

Ad Et PU.E | DCIE | Verimlilik Seviyesi

3.0 33% | Oldukga Verimsiz
25 40% | Verimsiz

2.0 50% | Ortalama

1.5 67% | Verimli

1.2 83% | Oldukga Verimli



Barindirma,

Bulut ve Felaket Kurtarma Sektore Ozel
Depolama ve

Kolokasyon Sanallastirma ve Is Siirekliligi Goziimler

Yedekleme
Sunucu Synucu Felaket Kurtgrma T Belbil
Kolokasyon Kiralama Merkezi
e EEEE——
Kobi Sunucu Icerik Dagitim Agi
Kiralama (CDN)

Web Tele Toplanti
Barindirma Salonu (TTS)

FTP
Barindirma

TT ENX

Basic
Services

Profesyonel
Hizmetler

Misteri
Yonetim Ofisi

Yik
Dengeleme

Birlesik Tehdit
Yonetim Hizmeti

DDoS Azaltma
( ETRN Hizmeti
TT Kurumsal
( Yedekleme tvenlik Hizmetler
D | Sanal Guvenlik
EPOlaliy Duvari
IPS/ IDC
oTT Erigim Hizmeti Gereklidir NN
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Neden Tirk Telekom ?

Teknoloji HizmeTTlerinin BUTTun Formlarn TT Grup

Eri§i.m bazinda |, Altyi?pl bazinda Insa.n bazinda
hizmetler hizmetler hizmetler
Tglefon Ag Altyapi Uygulama \\Profesyonel T
Ll Hizmetleri Hizmetleri Hizmetleri Hizmetler Keynak
hizmeti Hizmeti
< > = Veri/ Ses

= VM Hizmetleri

= Veri/ Ses = VAS
= |nternet

= Internet = Giivenlik uyg.
= Web/Eposta Barin. = E-ticaret uyg.

= Cesitli yazihm = Danigsmanlik
TTVM lizerinden VM

Femtocell Gateway
Reklam uyg.

= Cagri Merkezi CRM hizmetleri
hizmetleri

= Online Egitim

» Internet/ veri = Altyapi
» Toptan ses = VM hizmetleri

= Ses = Veri
G ALBtel —
0 e = ADSL Internet



Ozel Bulut is ihtiyaclar

@ -

e O

& Uygulanmasi kolay olmall :’@_é
A,

& Ortamlarin standartlasmasi ve basitlestiriimesi
& Var olan altyapinin daha verimli kullaniimasi
& Son kullanicida maliyet ve butce farkindalig olusturmasi

& Otomatik sunucu atamasi ve self-servis portal 6zelligi

S
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Ozel Bulut Teknik Ihtiyaclar

& Gulvenlik

& Performans

& Duslk maliyet

& Kullandikca 6de model

& Kurumsal dzellikler ve destek

S

& Yonetim kolaylgi
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Neden IBM?

IBM bitln ihtiyaclarimiz karsiladi. @'

/& Guvenlik (Kullanici bazinda yetkilendirme)
/ & Performans (Hizli CPU, bellek, disk arttirimi)

/ & DuUsik maliyet (Mevcut altyapinin da kullanimi)
/ & Kullandikca 6de modeli (Olcme ve Faturalama)
/ & Kurumsal Ozellikler ve destek (APl ve IBM destek)
\/ & YoOnetim kolayhgi (Self service portal)

S
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Smart Cloud Entry

TurkTeIekum- | Help | About | Logout

BRI E Yorkloads  Applia : 5 Reports v @ Cloud Status

You are in: ¥Welcome

~ Workload Summary

ok Error

Welcome to Turk Telekom 5 0
g . . . . Pending In Transition
Get started by taking a look below at some of the actions that you can take with vour available appliances and workloads. Once . o
wau are ready, click an action to get going.
Stopped € Unknowyn
0 2
3 _.j Browse Deployable Appliances = Manage Workloads
“I-ﬁ Work with the available appliances you can use Tr%._ Wanage, capture, and resize the deployed * Resource Usage
to deploy a workload. weorkloads. »
~ Hecent Events
Yiew Requests Yiew Activity Reports _
Yieww the status of your requests. =y Wiew recent events for cloud resources, Wiorkload sat properties c...
""ﬁ Wiorkload salt properties o

Mewy bill 6102 has heencr...
Wiiarkload salt propedies ¢,
Workload salt properties ¢
Mewy bill 6101 has beencr...
Cloud state is "0k for Bulut.
Cloud state is "0k for Bulut.

All Bvents
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Ozel Bulut Coziimii

IBM® SmartCloud® Entry for IBM System x®
IBM System x3650 class server

IBM Systems Lab Services Danigsmanlik

J

Ozel Bulut - Self Service Portal

|
& :‘Iﬂ

Sanallastirma Yazilimi

iningd

—  IBM Smart Cloud Entry

Vmware Vcenter 5.1
4 sunucu (20 core, 256GB)

IweunO
\ewmée”eues 1
|

7 TB Disk Alani
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Sagladigimiz Faydalar

& is birimleri ¢eviklik kazandi. Sunucu hazirlama siresi giinlerden 15dk’ya indi.

& Kullanici memnuniyetini artirdik. Hizli servis alan kullanicilarimiz daha
memnun.

& is birimlerinin dili ile konusuyoruz. Self Service portal’den proje 6zelinde
kaynak atanabilmesi ve raporlanabilmesi.

& [T insan kaynagini daha verimli kullaniyoruz.

Yillik 10.000 USD isgiicii tasarruf ettik. (20 core/ 200 VM ortam buyukligi icin)
& Kullandikca 6de (Metering & Billing ) ile son kullanicida maliyet ve biitce

S

farkindahligi olusturduk.
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