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Her Deneyim Bir Kazanim

GuUnumuzde islemlerimizin neredeyse
tamami gercek zamanli olarak kaydediliyor.

Neredeyse hersey bir
cihaz uzerinden.
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Hatta tek tek gereksinimlerimiz, isteklerimiz,
fikirlerimiz ve tercihlerimiz bile

toplaniyor

© 2013 IBM Corporation
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Bunlarin sonucunda ise

buyuk veri

yayginlasiyor

© 2013 IBM Corporation
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Blyuk Veri Tanimi

A greater scope of information

New kinds of data and analysis

Real-time information

Data influx from new technologies ﬂ

Mon-traditional forms of media ﬂ

Large volumes of data M
The latest buzzword w

Social media data ﬂ Total respondents n = 1144

Sirketlerin buyuk veriyi nasil gordigi soruldu

Kaynak: Analitik: Bliylik Verinin ger¢ek hayatta kullaniimasi Calismasi IBM IBV ve Said Business School

IBM 2012
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Ustiin basari gdsterenler

firsat1 yakaliyor

Kurulusglarinin bilgilerden deger elde etme
konusunda iyi olduguna inanan CEO’larin ylzdesi

Verilere _—
TN G %108 daha fazla

Verilerden bilgi _—
o . 7108 danatazld

e I /86 daha fazla

[ Dislk performans B Ustin
gosterenler performans
gosterenler

6 Kaynak: IBM CEO Study, 2012. © 2013 IBM Corporation
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Yeni ongoruler ve yeni
imkanlar

2 Slirec ve performans
iyilestirmesi

. . 3 Yeni gelir firsatlari
Gelecekte ayirt edici unsur .

islem
Sosyal

donusumu

desteklemek icin geleneksel i
verileri, yeni bilgi kaynaklari ve L
cesitleriyle buttnlestirilmesi olacak

© 2013 IBM Corporation
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—. Akilli Trafik
‘H
Baile Atha Cliath

Dublin City

Otoblis gtizergahlarini ve durak yerlerini gercek
zamanli olarak optimize etmek icin sehir
genelinde gliclii ve verimli bir trafik bilinci
sistemi.

Yeni ongoruler ve
veni imkanlar sunma

© 2013 IBM Corporation
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Musterinin Genisletilmis 3602 GorinUimu: Sema

J Robertson

Address: 35 West 15t

Address: Pittsburgh, PA 15213

Janet Robertson

Address: 35 West 15t St.

Address:

Name: Jan Robertson

Address: 36 West 15t St.

Address: Ppittsburgh, PA 15213

Taraf Kimliginin
360° Gorunimu

First: Janet

Last: Robertson

Address: 35 West 15t St

City: Pittsburgh

State/Zip: PA /15213

Gender:

Age:

#Ezlonnected

Cognos
Consumer
Insight

Cognos BI

OPTIMUM

INVESTMENTS Q

Home > .2 JanetRobertson

Purchase His

Date Amount  Fund
2011-04 23k Western Asset U.S. Treasury Reserves
2011-01 25k Optimum Short Duration Municipal Income Fund
| 2010-10 18k Optimum Dividend Value Fund
L 2010-07 10k Optimum Batterymarch S&P 500 Index Fund
= 2010-04 1k Optimum ClearBridge Large Cap Growth Fund
|4

Contact Activity Feed

Showing: All Activity | By Source | By Author Filter Feed Q

£ Janet Robertson

Senior Regional Sales Manager What's new with this
Department: Sales

Office: Pittsburgh, PA Add Comment
jrabertson@wakefield.com

412.422.2499 X555

ntact?

£ Irene Tambolin updated the document Wakefield Contact Information

Stop Tracking EF” SAP - 1 days ago
ciated Accounts ? Fa £ Todd Williams updated the database Product Funds #322245 - Activity
‘J’j‘ History Wakefield.
[Zh wakefield Investments E2 Database - 3 hours ago

contact Janet Robertson
Wakefield Investments ' Salesforce - 2 days ago
Title: Senior Regional Sales Manager
Years worked: Nov 2006 - Present

Linkedin History ? k’ £ Chelle Kroll added the email address jroberison@wakefield.com to
=Y

¢ 2 Frank Gelato commented to Janet Robertsorn:
Maraan Stanlar Smith Aarnay b2 "Scheduled a meetina with Janet for next week. I'll et evervone know how it

Logged in as Frank Gelato | Help

&# Optimum Bond Fund

WF Western Asset U.S. Treasury
Resernves

w¥ Optimum Western Asset Short
Duration Municipal Income Fund

¢ Optimum Dividend Value Fund

InfoSphere
Data Explorer

WP Western Asset New York Municipal
Money Market Fund

W# Optimum Western Asset Oregon
Municipals Fund

WF Optimum Special Equity Fund

W Optimum Western Asset New
Jersey Municipals Fund

Email: Optimum Fund Management
Oveniew

Janet, please find an overview of
Optimum and the funds we offer. This
is only a high level..

B Exchange - 3 hours ago

Notes: Janet is new to Wakefield but
has been a wholesaler for 10 years
MNew to Optimum Funds

@ Salesforce - 2 days ago

Title: Optimum Introduction
Welcome Janet to Wakefield. | wanted

trimbradien el

‘-I

Fullfilment

Taraf Bilgilerinin Birlesik Gorunimu
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Eyleme Olumlu
Yanit Verme
Olasilig

Musteri Yasam
Silresi Degeri
Uzerindeki Etkisi

qurn Etkisi

L

6 aylik Gcretsiz sinirsiz
Yy veri plani

®

Telefon upgrade

~Ahiflet'in 8
Bu ayin faturasindan 10 TL kesinti l
@
@® Oziir gonderme —
Hicre kulesiyle ilgili sorun '
@ ‘ bu hafta sonu giderilecek
: b

#clzzonnecled
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fih

Talep optimizasyonu ve
dolandiricihg onleme

Guncel surecleri ve
performansi
lyilestirme

13

Operasyonel
verimlilikte bir

sonraki dalgayi
tesvik etme

PAINFINITY

Auto Insurance

7

Security First Insurance

© 2013 IBM Corporation
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@ Veri ve konum parasallastirmasi

Avrupali telekom sirketi,
mdisteri verisi, lokasyon ( )

verisi ve sosyal verileri

birlestirip analiz edip

parasallastirmak igin
Biiytik Veri'yi kullaniyor.

Yeni geli
yaratma

14
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Buyuk Veriyi, Analitikle birlestirerek [sS\iil e esli[dEld elde etmek

@ Q o S
= u
[ X ]

* Teklif OptimiZaSyOnU ve * Proaktif Cagn Merkezi . Populasan Saéhk . Raf Uygunluéu
5apiac aaty . . Sebeke Analitigi Sonuglarini Olgme ve
* Musteri Hizmetleri ve Cagri Aksiyon alma
Merkezi Verimlilik « Sahislari Saglik Hizmetine
» Fraud Belirleme ve dahil etme

Promosyonel Etkilinlik

¢ Lokasyon Bazli Hizmetler Optimizasyonu

* Gercek zamanli kampanya Uriin Uyum

Arastirma * Ses ve veri fraud Promosyon Exceptions

& Uyari

Mikro Pazar Kampanya
Yonetimi

: Enerji .
Perakende Devlet v» w4 Sigorta

« Aksiyon ahinabilir Musteri * Sivil Hizmetler * Akl >evas Analiiel * 360° Gorunim

Bilgisi « Koruma & Intelligence * Dagitim Load _ Catastrophe Modelleme
Forecasting/Scheduling Eraud

: I:Au"ral B?ihz'af:(m"l . Uretici Performans Analitigi
USten tecitierinin Analitik Sandbox

belirlenmesi ve
hedeflenmesi

* Kredi Riski

= Uriin Optimizasyonu * Vergi ve Hazine Servisleri
* Dinamik Fiyatlandirma

© 2013 IBM Corporation
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IBM is Degerleri Enstitiisii ve Said Business School, Kiiresel
buyuk veri etkinliklerini karsilastirarak degerlendirmek icin
isbirligi yapt

Arastirma benimseme sirecinin dort asamasini ortaya cikardi

Blyuk veriyi benimseme siireci

Baglanti Kurma Yurutme
Bilgi toplamaya ve Strateji ve yol Degeri ve
pazar gozlemlerine haritasini is
odaklanma

gereksinimlerine ve

iki ya da daha fazka
gereksinimleri blyulk veri girisimi
dogrulamak igin devreye alindi ve
zorluklarina dayali blyik veri gelmis analitik
olarak gelistirme girisimlerini yonetme uygulanmaya devam
ediliyor
TOplam ya_r_"t Veren sayisina Toplam yanlt veren sayisina
gbre oran

Toplam yanit veren sayisina Toplam yanit veren sayisina
gore oran gore oran gore oran

Biyuk veri etkinliginin glicenl diizeylerine goére dort gruba ayrildiginda, yanit verenlerin
organizasyonel davranislarda blyk tutarhhk gésterdigi gorildi

#E:Gonnected
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IBM, buyuk veri girisimlerinizde basarili olmaniza yardimci olabilir

. Oneriler
Ilk calismalari, misteri odakh

sonugclar elde etmek icin
yapin. Odak noktanuzi
belirleyin.

Kurumsal capta bulyuk veri
mimarisini ve yol haritasini
gelistirin

Yakin vadede sonuclara
ulasmak icin mevcut verilerle
¢alismaya baslayin

yetkinlikler olusturun

Olciilebilir sonuglari olan is
fizibilitesi olusturun

. is dnceliklerine dayali

#(1:7Dnnected

Blyuk Veri Yaklagimlari

is Degeri Hizlandiricilar (BVA)
=BAO Jumpstart
=Blyik Veri

Fonksiyonel BVA
=Mdsteri Analitigi
=QOperasyonel Analitik
=Tedarik Zinciri Analitigi

Cozamler

= Anahtar Cozlimler (En iyi Aksiyon, Fraud,
Predictive)

= Sektorel Cozlimler

Blylik Veri Temeli
=Analitik Altyapiya Hazir Olma

=Biiyuk Veri Olgunluk
Modeli/Degerlendirmesi
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BUYUK VERI yolculugunuzda size yardimci olabiliriz

IBM ile Gcretsiz Buyuk Veri Calistayi icin randevu alin.

Yeteneklerinizi degerlendirin

*-_Buytk Veri s
Degeri
Baslangic noktanizi anlayin Hzlandinalanina
“ odaklanma
Odak noktanizi belirleyin

En biiylk ve en yiksek deger firsati

Degeri kanitlayin

<--- Buyuk Veri
Sorularla baslayin

) Pilot
Ongordleri ekleyin Uygulamasi

Yararlanabileceginiz
Zaman icinde pazara cikarin ve Kurumsa Capta
, . Uygulamaiile
Yetenekleri ekleyin . . .. .
genisletebileceginiz
IBM size yardimci olabilir ...

analitik yetenekler
hakkinda bilgi sahihj

#connected

BVA | Pilot| Pazara
Cikig
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Tesekkurler
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