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ibm.com and related resources

Product support and documentation are available from ibm.com.
Support and assistance

Product support is available on the Web. Click Support from the product Web site
at:

OmniFind Yahoo! Edition
http:/ /www.ibm.com/software/data/enterprise-search/omnifind-yahoo/
support.html

PDF publications
You can view the PDF files online using the Adobe Acrobat Reader for your

operating system. If you do not have the Acrobat Reader installed, you can
download it from the Adobe Web site at fhttp://www.adobe.com|

See the following PDF publications Web sites:

Product Web site address

IBM OmniFind Discovery Edition  |http://www-1.ibm.com/support/ docview.wss?rs=3035|
&uid=swg27008552|

IBM OmniFind Enterprise Edition  |http://www-1.ibm.com/support/ docview.wss?rs=63)|
&uid=swg27007911]

IBM OmniFind Yahoo! Edition http:/ / www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3193|
&uid=swg27010191|

How to send your comments

Your feedback is important in helping to provide the most accurate and highest
quality information.

Send your comments by using the online reader comment form at
https:/ /www14.software.ibm.com/webapp/iwm/web /signup.do?lang=en_UY
&source=sweg-rcf|

Contacting IBM

To contact IBM customer service in the United States or Canada, call
1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

To learn about available service options, call one of the following numbers:
* In the United States: 1-888-426-4343
* In Canada: 1-800-465-9600

For more information about how to contact IBM, see the Contact IBM Web site at
|http: / /www.ibm.com/contact/us/ |
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Messaggi

E possibile visualizzare ulteriori informazioni sui messaggi del motore di ricerca,
ad esempio la causa di un errore e la relativa modalita di correzione.

Molti messaggi del motore di ricerca vengono visualizzati in una catena di altri
messaggi. Ad esempio, potrebbe essere visualizzato un errore di un crawler che
non viene avviato. Tuttavia, la causa del problema potrebbe essere dovuta a
diverse altre problematiche. Nella seguente catena di messaggi di esempio, 1'ultimo
messaggio fornisce la causa originaria del problema:

IQQA1234E: Impossibile indicizzare i1 documento http://www.example.org/records/document.pdf.

IQQA1235E: I1 crawler non é in grado di eseguire la ricerca per indicizzazione nell'URL http://www
IQQA1236E: Impossibile eseguire la ricerca per indicizzazione nell'URL http://www.example.org perc

Per visualizzare ulteriori informazioni sulle modalita di risoluzione del problema,

fare clic sull'ID del messaggio collegato (ad esempio IQQA1236E) dalla finestra
Log di sistema nella console di gestione.
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Messaggi di gestione (IQQA)

I messaggi di gestione descrivono problemi generali che potrebbero verificarsi
quando si utilizza la console di gestione.

IQQAO0002E Impossibile creare la raccolta con il
nome "‘nome_raccolta”.

Spiegazione:
Impossibile creare la raccolta.
Risposta dell’utente:

Per individuare il motivo per cui non e possibile creare
la raccolta, consultare il log del sistema.

IQQAOQ010E E necessario immettere un nome per la
raccolta.

Spiegazione:
11 del campo della raccolta e vuoto.
Risposta dell’utente:

Immettere un nome per la raccolta e verificare che il
nome non includa i seguenti caratteri: \. / : *? " < > |

IQQAO0011E Il nome raccolta contiene caratteri non
validi.

Spiegazione:
II campo del nome raccolta contiene uno dei seguenti
caratteri non validi: \ . / :*? " <> |#

Risposta dell’utente:
Immettere un nome raccolta valido che non contenga
caratteri non validi.

IQQAO0012E Il nome della raccolta esiste gia.
Spiegazione:
Il nome della raccolta specificato esiste gia.

Risposta dell’utente:
Immettere un nome differente.

IQQAO0020E L’indirizzo Web non e un URL valido.
Immettere un indirizzo Web (URL)
valido, ad esempio http://
www.example.org.

Spiegazione:
L’indirizzo Web di partenza contiene caratteri non
validi.

Risposta dell’utente:
Immettere un indirizzo Web valido che inizi con un
prefisso valido, come http:// o https://.

IQQA0022E Immettere un indirizzo Web di partenza.
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Spiegazione:
L’elenco di URL iniziali & vuoto.
Risposta dell’utente:

Specificare almeno un URL da cui il crawler pud
iniziare l'indicizzazione.

IQQAO0134E Si e verificato un problema durante la
comunicazione con il nome host
specificato: "nome_host” e porta:
""numero_porta”.

Spiegazione:

Si e verificato un problema durante la comunicazione
con il nome_host e il numero_porta specificati. Il server
potrebbe essere inattivo oppure potrebbe essere stato
specificato un nome non corretto.

Risposta dell’utente:

Verificare che il nome host e che la porta siano validi e
che il server specificato sia attivo e in ascolto sulla
porta specificata.

IQQA1803E Impossibile ricreare la raccolta.
Arrestare il server del motore di ricerca
e rimuovere manualmente la directory
secondaria nome_directory. Al riavvio del
server, verra creata una nuova raccolta.

Spiegazione:
11 processo di creazione dell’indice ha rilevato un
errore.

Risposta dell’utente:

Arrestare il server del motore di ricerca e rimuovere
manualmente la directory secondaria nome_directory. Al
riavvio del server, 'indice verra creato di nuovo.

IQQA21441 La raccolta nome_raccolta € ora la raccolta
predefinita.

Spiegazione:

La raccolta denominata e ora quella predefinita

Risposta dell’utente:
Nessuno.

IQQA2200E La traccia del documento non e
disponibile quando la ricerca per la
raccolta e disabilitata.

Spiegazione:
La funzione di traccia del documento non é disponibile
quando la ricerca per la raccolta e disabilitata.



IQQA2201E « 1QQA2204E

Risposta dell’utente:
Abilitare la ricerca per utilizzare la funzione di traccia
del documento.

IQQA2201E E presente un errore nella ricerca della
raccolta per la traccia del documento.

Spiegazione:
E presente un errore nella ricerca dell’indice per la
traccia del documento.

Risposta dell’utente:
Correggere 1’errore e ripetere la traccia del documento.

IQQA2202E Impossibile liberare le risorse nella
traccia del documento.

Spiegazione:
Problema durante la liberazione delle risorse.
Risposta dell’utente:

Questo ¢ un errore interno; non ¢ richiesta alcuna
azione dell’utente.

IQQA2203E Codice della traccia del documento non
valido.

Spiegazione:
Codice della traccia del documento non valido.
Risposta dell’utente:

Questo € un errore interno; non e richiesta alcuna
azione dell’utente.

IQQA2204E Impossibile caricare le informazioni
sull’errore dall’indice.

Spiegazione:
Impossibile caricare le informazioni sull’errore del
documento dall’indice.

Risposta dell’utente:
Questo ¢ un errore interno; non ¢ richiesta alcuna
azione dell’utente.
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Messaggi del crawler (IQQC)

I messaggi del crawler descrivono i problemi correlati alla ricerca per
indicizzazione, alla gestione di spazi di ricerca per l'indicizzazione e alle funzioni

generali del crawler.

I0QC30051 Il crawler nome_crawler per
nome_spazio_indicizzazione con modalita
modalita_indicizzazione & stato avviato
correttamente.

Spiegazione:
11 processo del crawler per lo spazio di indicizzazione
specificato e stato avviato correttamente.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQC30061 Il crawler nome_crawler per
nome_spazio_indicizzazione sta eseguendo
I'indicizzazione.

Spiegazione:

11 processo del crawler per lo spazio di indicizzazione

specificato & gia avviato.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQC3007I Il crawler nome_crawler per
nome_spazio_indicizzazione e stato
arrestato correttamente.

Spiegazione:
11 processo del crawler per lo spazio di indicizzazione
specificato & stato arrestato correttamente.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQC3011E Impossibile avviare I'indicizzazione
pianificata per il crawler nome_crawler
con nome_spazio_indicizzazione con la
modalita modalita_indicizzazione.

Spiegazione:

L’indicizzazione pianificata per lo spazio di
indicizzazione specificata non puo essere avviata dallo
scheduler. Una causa probabile e 1’assenza dello spazio
di indicizzazione.

Risposta dell’utente:
Utilizzare la console di gestione per configurare lo
spazio di indicizzazione per il crawler specificato.

IQQC3017E Si e verificato un errore I/O durante il
caricamento del file di configurazione. Il
file di configurazione del crawler
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e"nome_file_configurazione_crawler”.

Spiegazione:
Si e verificato un errore 1/O durante il tentativo del
sistema di leggere un file di configurazione del crawler.

Risposta dell’utente:
Verificare che il file di configurazione del crawler esista
e che sia leggibile.

IQQC3019E Impossibile creare il file di
configurazione del crawler. 11 file di
configurazione del crawler
e"nome_file_configurazione_crawler”.

Spiegazione:
Il sistema non & in grado di creare il file di
configurazione del crawler.

Risposta dell’utente:

Verificare che il file di configurazione del crawler possa
essere creato. Verificare le autorizzazioni per la
directory e che il nome non esista come directory.

IQQC3020E E stato rilevato un ID di configurazione
duplicato nel file di configurazione del
crawler. L’'ID di configurazione non
valido e ID_configurazione_duplicato”.

Spiegazione:
E stato rilevato un ID di configurazione duplicato nel
file di configurazione del crawler.

Risposta dell’utente:

Verificare che ogni configurazione abbia un ID di
configurazione univoco nel file di configurazione del
crawler.

IQQC3021E Si sono verificati i seguenti errori
durante il caricamento della
configurazione del crawler:
messaggio_errore

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante il caricamento della
configurazione del crawler.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento ai messaggi di errore associati per
ulteriori informazioni ed effettuare quindi le azioni
appropriate.



1QQC3022W « IQQC3513W

IQQC3022W 11 gestore crawler ha rilevato un errore
durante la generazione dei parametri
richiesti per il tipo di crawler
tipo_crawler.

Spiegazione:
11 gestore crawler non é riuscito ad avviare un crawler
per il tipo di crawler specificato.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQC3023E Si sono verificati i seguenti errori
durante il salvataggio della
configurazione del crawler:
1messaggio_errore

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante il salvataggio della
configurazione del crawler.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento ai messaggi di errore associati per
ulteriori informazioni ed effettuare quindi le azioni
appropriate.

IQQC3024E E stato rilevato un valorenon valido nel
file di configurazione del crawler. I1
nome del parametro e "nome_parametro” e
il valore e"valore_parametro”.

Spiegazione:
11 sistema non puo leggere il file di configurazione in
quanto e stato rilevato un valore non valido.

Risposta dell’utente:
Correggere il valore del parametro non valido nel file
di configurazione del crawler.

IQQC3025W E stato rilevato un valore senza un
significato nel file di configurazione del
crawler. Tale valore verra ignorato. Il
nome del parametro & "nome_parametro” e
il valore e"valore_parametro”.

Spiegazione:
E stato rilevato un valore di parametro senza significato
e verra ignorato.

Risposta dell’utente:
Controllare il file di configurazione del crawler per il
parametro e il valore specificati.

IQQC3500E Connessione al database interno non
riuscita. La directory del database e
directory_database.

Spiegazione:

II sistema non ¢ in grado di connettersi al database

interno.

Risposta dell’utente:
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Accertarsi che sia possibile 1'accesso e la scrittura nella
directory parent della directory del database. Se la
directory esiste gia, rimuoverla manualmente e
riavviare il crawler.

IQQC3510W 11 crawler ha troncato il contenuto del
documento perché le dimensioni sono
superiori al limite del sistema,
limite_dimensioni byte. ID documento:
ID_documento.

Spiegazione:

Parte del contenuto del documento potrebbe non essere
indicizzato in quanto la dimensione del documento &
troppo grande.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

I0QC3511W II crawler non in grado di estrarre o
indicizzare il file di archivio
ID_documento. ID documento:
ID_documento.

Spiegazione:

Il crawler non & in grado di eseguire l'indicizzazione
nel file di archivio ID_documento perché il file di
archivio non ha il formato previsto e pertanto non puo
essere estratto.

Risposta dell’utente:

Verificare che il file specificato dall'ID documento sia
corretto e che sia un tipo di file di archivio supportato,
ad esempio ZIP, TAR o GZIP. Verificare, inoltre, che il
file abbia 1’estensione corretta.

I0QC3512W 11 crawler non ¢ in grado di estrarre la
voce di archivio nome_voce dal file di
archivio ID_documento.

Spiegazione:

II crawler non & in grado di indicizzare il file di
archivio ID_documento perché la voce di archivio
nome_voce nel file di archivio ha un formato non
corretto. Il crawler non in grado di estrarre la voce di
archivio dal file di archivio.

Risposta dell’utente:

Verificare che il file specificato dall'ID documento sia
corretto e che sia un tipo di file di archivio supportato,
ad esempio ZIP, TAR o GZIP. Verificare, inoltre, che il
file abbia 1’estensione corretta.

IQQC3513W Impossibile chiudere il file di archivio
ID_documento.

Spiegazione:

11 crawler ha rilevato un errore durante il rilascio delle
risorse utilizzate per elaborare un file di archivio in
seguito all'indicizzazione della voce di archivio
ID_documento.

Risposta dell’utente:



Verificare che sia stata eseguita correttamente la ricerca
per indicizzazione nel file di archivio specificato dall'TD
documento. I tipi di file di archivio supportati sono
ZIP, TAR o GZIP. E possibile verificare lo stato del
documento facendo clic su Gestisci sistema --> Verifica
stato documento nella console di gestione. E anche
possibile visualizzare i siti Web in cui é stata o0 meno
eseguita la ricerca per indicizzazione facendo clic su
Ricerca per indicizzazione nei siti Web --> Controlla
crawler.

I0QC3515W Impossibile elaborare la
normalizzazione ACL. Voce ACL:
ACL_originale.

Spiegazione:

L’ACL verra elaborato senza normalizzazione in quanto
non & stato normalizzato mediante il plug-in del
crawler specificato.

Risposta dell’utente:

Verificare che le voci ACL siano corrette nell’origine
dati di destinazione o che il plug-in del crawler
specificato venga normalizzato correttamente.

IQQC3520E Impossibile creare il plug-in del crawler
nome_plugin.

Spiegazione:
Il sistema non ¢ in grado di creare il plug-in del
crawler specificato.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al log di sistema per ulteriori
informazioni sull’errore che si ¢ verificato durante la
creazione del plug-in del crawler.

IQQC3521E Impossibile trovare il percorso del
plug-in del crawler directory_plugin.

Spiegazione:
Il sistema non é stato avviato correttamente in quanto
la directory del plug-in specificata non e stata trovata.

Risposta dell’utente:
Verificare che il percorso della directory specificata
esista.

1QQC3522W 11 plug-in del crawler in pacchetto_plugin
non e stato caricato.

Spiegazione:

Il plug-in del crawler nel pacchetto specificato non &
stato caricato in quanto si trova in un formato non
previsto.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al log di sistema per ulteriori
informazioni sull’errore che si & verificato durante la
creazione del plug-in del crawler.

IQQC3515W  IQQC3529E

IQQC3523E 1l crawler ha ricevuto un messaggio di
errore esterno "messaggio_esterno”.

Spiegazione:
Il crawler ha ricevuto un messaggio di errore esterno.
Risposta dell’utente:

Verificare il messaggio di errore e correggere
adeguatamente il problema.

IQQC3524E 11 crawler ha ricevuto una eccezione
esterna.

Spiegazione:
Il crawler ha ricevuto una eccezione esterna.
Risposta dell’utente:

Verificare il messaggio di errore e 'eccezione e
correggere adeguatamente il problema.

1IQQC3525E Il documento ID_documento non & stato
trovato.

Spiegazione:
II documento specificato ID_documento non e stato
trovato.

Risposta dell’utente:
Verificare che I'ID del documento specificato sia
corretto.

IQQC3526E Si e verificato un errore durante la
connessione al server esterno.

Spiegazione:
I crawler non puo connettersi al server esterno.

Risposta dell’utente:
Verificare che il server esterno sia disponibile.

IQQC3528E Lo spazio di indicizzazione
ID_spazio_indicizzazione non puo essere
rimosso.

Spiegazione:
Lo spazio di indicizzazione specificato
ID_spazio_indicizzazione non pud essere rimosso.

Risposta dell’utente:

Una possibile causa ¢ che il crawler per lo spazio di
indicizzazione specificato sia attivo. Arrestare il crawler,
se ¢ in esecuzione, e tentare nuovamente la rimozione
dello spazio di indicizzazione.

IQQC3529E Il crawler nome_crawler non & stato
rimosso in quanto ¢ in esecuzione.

Spiegazione:

11 crawler specificato nome_crawler non e stato rimosso

in quanto e in esecuzione.

Risposta dell’utente:
Arrestare il crawler e provare a rimuoverlo.

Messaggi del crawler (IQQC) 9



IQQC3530E « 1QQC3901E

IQQC3530E Percorso classe percorso_classe non valido.
Spiegazione:
Percorso classe specificato percorso_classe non valido.

Risposta dell’utente:
Specificare un percorso classe valido.

IQQC3531E Impossibile caricare il percorso classe
percorso_classe.

Spiegazione:
Impossibile caricare il percorso classe percorso_classe
specificato.

Risposta dell’utente:
Verificare che il percorso identificato dal percorso classe
disponga dell’autorizzazione di lettura.

IQQC3532E Impossibile creare la classe definita
dall’utente nome_classe_plugin del plug-in
del crawler. (Percorso classe =
percorso_classe_plugin).

Spiegazione:
La classe definita dall’utente derivata dalla classe
CrawlerPlugin non é stata creata.

Risposta dell’utente:
Verificare che il nome della classe e il percorso classe
siano stati impostati correttamente.

IQQC3533E Si e verificato un errore nel metodo
init() della classe CrawlerPlugin
nome_classe_plugin.

Spiegazione:
Il metodo init() della classe definita dall’utente non ha
funzionato correttamente.

Risposta dell’utente:
Verificare che la classe definita dall’utente sia impostata
correttamente.

IQQC3534E Si e verificato un errore nel metodo
updateDocument() della classe
CrawlerPlugin nome_classe_plugin.

Spiegazione:
Il metodo updateDocument() della classe definita
dall’'utente non ha funzionato correttamente.

Risposta dell’utente:
Verificare che la classe definita dall'utente sia impostata
correttamente.

IQQC3535E Si e verificato un errore nel metodo
term() della classe CrawlerPlugin
nome_classe_plugin.

Spiegazione:
Il metodo term() della classe definita dall’'utente non ha
funzionato correttamente.
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Risposta dell’utente:
Verificare che la classe definita dall’'utente sia impostata
correttamente.

IQQC3536E Impossibile accedere alle informazioni
sullo stato dei documenti indicizzati
memorizzati in percorso_directory.

Spiegazione:

Impossibile accedere alle informazioni sullo stato dei
documenti indicizzati memorizzati nella directory
specificata.

Risposta dell’utente:
Accertarsi che sia possibile accedere e che sia possibile
scrivere sulla directory.

IQQC3802E La raccoltalD_raccolta non é stata trovata.

Spiegazione:
La raccolta specificata ID_raccolta non é stata trovata.

Risposta dell’utente:

Verificare che la raccolta sia stata creata. E possibile
utilizzare la console di gestione per visualizzare un
elenco di tutte le raccolte.

IQQC3803E Nessun dominio di sicurezza trovato
dalle origini dati indicizzate configurate.

Spiegazione:

Questo e un errore interno. Nessun dominio di
sicurezza trovato dalle origini dati indicizzate
configurate.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQC3900E Lo spazio di indicizzazione
ID_spazio_indicizzazione non & stato
trovato nella configurazione.

Spiegazione:
Lo spazio di indicizzazione specificato
ID_spazio_indicizzazione non e stato trovato.

Risposta dell’utente:
Verificare che lo spazio di indicizzazione sia stato
conﬁgurato correttamente.

IQQC3901E L’URI uri nello spazio di indicizzazione
ID_spazio_indicizzazione non e stato
trovato.

Spiegazione:

L"URI specificato uri nello spazio di indicizzazione
ID_spazio_indicizzazione non e stato trovato o non ha il
formato corretto.

Risposta dell’utente:
Verificare in che modo e definito 1'URI nella
configurazione del crawler.



IQQC3902E L’indice specificato nome_raccolta non &
stato trovato.

Spiegazione:
La raccolta specificata non e stata trovata.

Risposta dell’utente:

Verificare che la raccolta specificata esista. E possibile
utilizzare la console di gestione per visualizzare un
elenco di raccolte.

IQQC4209E Si e verificato un errore di database.
Database: URL_database. SQLCODE:
codice_sql. SQLSTATE: stato_sql.

Spiegazione:
Si sono verificati uno o pitt errori durante ’accesso al
database.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento ai file di log in INSTALL_ROOT /log
per ulteriori informazioni sul punto in cui si &
verificato il problema.

IQQC4502E Impossibile aprire il file nome_file. 11 file
potrebbe essere utilizzato da un altro
programma.

Spiegazione:

11 file potrebbe essere utilizzato da un altro programma.
La ricerca per indicizzazione nel file non ¢ stata
eseguita.

Risposta dell’utente:

Arrestare 1'altro programma che sta utilizzando il file in
cui il crawler sta tentando di accedere e riavviare il
crawler.

IQQC4504E I file temporaneo non e stato creato in
directory_temporanea .

Spiegazione:

I crawler di file system non e in grado di creare il file
temporaneo per eseguire la ricerca per indicizzazione in
una directory contenente pitt di 10000 file o directory.

Risposta dell’utente:

Lo spazio su disco potrebbe non essere sufficiente.
Verificare lo spazio libero su disco o aumentarlo e
riavviare il crawler. Per riavviare il crawler, passare al
pannello di controllo e fare clic su Avvia la ricerca per
indicizzazione nelle directory.

IQQC4505E Impossibile caricare il file temporaneo
nome_file.

Spiegazione:
11 crawler di file system non ¢ in grado di leggere il file

temporaneo per eseguire la ricerca per indicizzazione in
una directory contenente piti di 10000 file o directory.

Risposta dell’utente:

IQQC3902E « 1QQC4515E

Lo spazio su disco potrebbe non essere sufficiente.
Verificare lo spazio libero su disco o aumentarlo e
riavviare il crawler. Per riavviare il crawler, passare al
pannello di controllo e fare clic su Avvia la ricerca per
indicizzazione nelle directory.

IQQC4506E Impossibile memorizzare il file
temporaneo nome_file.

Spiegazione:

Il crawler di file system non e in grado di scrivere sul
file temporaneo per eseguire la ricerca per
indicizzazione in una directory contenente pitt di 10000
file o directory.

Risposta dell’utente:

Lo spazio su disco potrebbe non essere sufficiente.
Verificare lo spazio libero su disco o aumentarlo e
riavviare il crawler. Per riavviare il crawler, passare al
pannello di controllo e fare clic su Avvia la ricerca per
indicizzazione nelle directory.

1QQC4513E L’API Windows nome_API_windows ha
riportato un errore. (Codice errore =
codice_errore). I1 motivo &
messaggio_nativo_windows.

Spiegazione:
La convalida dell’utente non & riuscita.
Risposta dell’utente:

Verificare il messaggio di errore di Windows e
I'eccezione e correggere adeguatamente il problema.

IQQC4514E 1l crawler del file system non e riuscito
a richiamare 1’elenco di controllo accessi
(ACL, access control list) per nome_file.
(Codice errore = codice_errore). Il motivo
& messaggio_nativo_windows.

Spiegazione:

I crawler del file system non é riuscito a richiamare
I’elenco di controllo accessi (ACL, access control list)
per un file o una directory.

Risposta dell’utente:
Verificare il messaggio di errore di Windows e
I'eccezione e correggere adeguatamente il problema.

IQQC4515E 1l crawler del file system non e riuscito
a collegarsi alla cartella di rete di
Windows nome_cartella_condivisa. (Codice
errore = codice_errore). Il motivo &
messaggio_nativo_windows.

Spiegazione:
I crawler del file system non é riuscito a collegarsi alla
cartella di rete di Windows.

Risposta dell’utente:
Verificare il messaggio di errore di Windows e
I'eccezione e correggere adeguatamente il problema.
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IQQC4516E « 1QQC4910W

IQQC4516E Il nome computer nome_computer
dell’account utente account_utente non e
corretto.

Spiegazione:
Il nome computer non & corretto.
Risposta dell’utente:

Specificare il nome computer corretto nome_computer
per l'account utente account_utente.

IQQC4806E Il crawler ha ricevuto un errore di
memoria insufficiente. Provare a
riavviare il crawler dalla Dashboard.

Spiegazione:

Il crawler ha ricevuto un errore di memoria
insufficiente. Dovrebbe tuttavia essere possibile
riavviare il crawler.

Risposta dell’utente:
Riavviare il crawler Web dal pannello di controllo nella
console di gestione.

IQQC4807E Impossibile richiamare il file robots.txt
ed eseguire la ricerca per indicizzazione
nel sito.

Spiegazione:

11 sito Web non puo essere indicizzato in quanto il
crawler Web non & in grado di richiamare il file
robots.txt.

Risposta dell’utente:
Verificare la connessione di rete.

IQQC4810E Impossibile aprire la tabella nome_tabella.

Spiegazione:
Non e possibile aprire la tabella di metadati nel
database interno.

Risposta dell’utente:
Rimuovere tutti i siti Web e aggiungerli nuovamente.

IQQC4812E Il conteggio URL non é stato
sincronizzato con il database.

Spiegazione:

Non é stato possibile sincronizzare 'URL. II limite
dell'URL verra impostato sul numero di documenti
indicizzati in questa sessione.

Risposta dell’utente:
Riavviare il crawler Web.

IQQC4813E Un thread del crawler Web ID_thread e
stato interrotto.

Spiegazione:
Un problema ha causato l'arresto di un thread del
crawler Web.
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Risposta dell’utente:
Riavviare il crawler Web.

IQQC4814E Impossibile indicizzare il contenuto dei
documenti nell’'URL URL.

Spiegazione:

Non & possibile indicizzare il contenuto dei documenti.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQC4815E 11 sistema non e in grado di rilevare
I’elenco di URL in cui eseguire la ricerca
per indicizzazione.

Spiegazione:
11 sistema non & in grado di rilevare 1’elenco di URL in
cui eseguire la ricerca per indicizzazione.

Risposta dell’utente:
Per rendere disponibile 1’elenco di URL da indicizzare,
riavviare il crawler Web.

IQQC4903W Impossibile richiamare un documento
da URL.

Spiegazione:
Non & possibile richiamare il documento. Ad esempio,
il server potrebbe essere occupato.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

I0QC4904W Impossibile generare la richiesta HTTP.

Spiegazione:
Impossibile generare la richiesta HTTP.
Risposta dell’utente:

Verificare che il filtro di prefetch sia configurato
correttamente per il crawler Web.

IQ0QC4905W Impossibile applicare le modifiche alla
configurazione per il crawler
nome_crawler.

Spiegazione:
La configurazione delcrawler non e stata aggiornata.
Risposta dell’utente:

Riavviare il crawler in modo che i dati di
configurazione possano essere letti e applicati di nuovo.

I0QC4910W Impossibile richiamare 1’indirizzo o gli
indirizzi IP di nome_host dal server DNS.

Spiegazione:
Impossibile richiamare 'indirizzo IP dal server DNS

(Domain Name Server). La ricerca del DNS non &
riuscita.

Risposta dell’utente:



Verificare che il nome host e la configurazione DNS del
computer host siano corretti.

IQQC4911W Impossibile analizzare 1’intestazione
della risposta HTTP.

Spiegazione:

Impossibile analizzare l'intestazione della risposta
HTTP. Ad esempio, un server HTTP non standard ha
restituito una intestazione non valida oppure il server
HTTP non risponde correttamente.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQC4912W Impossibile elaborare 1’autenticazione
HTTP basata su modulo per 'URL URL.

Spiegazione:
Impossibile elaborare la richiesta di autenticazione
basata su moduli.

Risposta dell’utente:

Verificare la configurazione del crawler Web e che le
impostazioni per I'autenticazione basata su modulo
siano corrette.

IQQC4914W E stata rilevata una voce di cookie non
valida nome_cookie="valore_cookie"
nell’'URL URL.

Spiegazione:
Un server Web ha risposto con informazioni sulla

sessione non valide.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQC4917W Impossibile creare una nuova voce nome
host definizione_regola nel database.

Spiegazione:
Una regola nome host non valida e stata ignorata.
Questa funzione non & ancora disponibile.

Risposta dell’utente:
Verificare che la regola nome host sia stata configurata
correttamente.

IQQC4918W Impossibile caricare il file robots.txt per
nome_host.

Spiegazione:

Non é possibile caricare il file robots.txt dal database. Il
file robots.txt verra temporaneamente non consentito
per tutti le pagine Web.

Risposta dell’utente:
Per provare a caricare di nuovo il file robots.txt,
riavviare il crawler Web.

IQQC4911W » 1QQC4928W

IQQC4919W Lo stato del crawler Web potrebbe non
essere corretto. Riavviare il crawler Web.

Spiegazione:

Lo stato del crawler Web potrebbe non essere corretto.
Si e verificato un errore durante il tentativo del sistema
di eseguire un report dello stato del crawler Web.

Risposta dell’utente:
Per reimpostare lo stato del crawler Web, riavviare il
crawler.

IQQC4922W Impossibile analizzare il contenuto in
URL.

Spiegazione:

Non é possibile individuare la codifica della pagina.
Pertanto, il crawler Web non puo analizzare la pagina
per estrarre i collegamenti ad altre pagine. Questo
messaggio di solito viene visualizzato quando il
contenuto binario ha un suffisso di testo.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQC4926W Impossibile individuare la pagina di
errore.

Spiegazione:
Impossibile individuare la pagina di errore.

Risposta dell’utente:

Verificare la configurazione del crawler Web e che le
informazioni specificate per la pagina di errore siano
corrette.

IQQC4927W Impossibile effettuare una connessione
SSL a URL.

Spiegazione:

Non & possibile eseguire una connessione SSL. Se il
certificato utilizzato dal server Web non e corretto o &
scaduto, questo messaggio viene registrato.

Risposta dell’utente:

Aggiungere il certificato alla JVM (Java Virtual
Machine) o modificare la modalita del certificato in
SELF o ALL. Se il certificato non & valido, non e
richiesta alcuna azione.

IQQC4928W Conteggio delle righe per istruzione_SQL
non riuscito.

Spiegazione:
II controllo potrebbe non essere corretto.

Risposta dell’utente:
Riavviare il crawler.
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1QQC4935W « IQQCB8001E

I0QC4935W Nome utente e password non validi
specificati per il server proxy
server_proxy:numero_porta. La credenziale
richiesta e risposta HTTP-
autorizzazione_proxy e si trova
nell’intestazione della risposta HTTP.

Spiegazione:
Il nome utente e la password per il server proxy non
sono validi.

Risposta dell’utente:
Specificare nome utente e password validi per ’accesso
al server proxy.

I0QC4936W Impossibile rimuovere alcuni file nella
directory del database interno
"percorso_database”.

Spiegazione:
1l sistema non e riuscito a rimuovere dei file nel
percorso del database specificato.

Risposta dell’utente:
Rimuovere manualmente i file nel percorso del
database specificato.

IQQC5002I Operazione del database scaduta.
L’istruzione SQL e istruzione_SQL.

Spiegazione:

Un’operazione del database e scaduta. Il sistema

potrebbe essere troppo occupato.

Risposta dell’utente:
Riavviare il crawler Web.

IQQC5003I Un indirizzo IP indirizzo_IP per il nome
host nome_host non e consentito perché e
stato escluso.

Spiegazione:
Un indirizzo IP per il nome host non e consentito da
una regola di esclusione.

Risposta dell’utente:

Modificare ’elenco di siti Web esclusi e rimuovere il
sito Web che si desidera indicizzare. Se nell’elenco di
siti da escludere & presente un sito Web, questo non

verra indicizzato.

IQQC5006I Lo spazio di indicizzazione
nome_host_sito_Web & stato rimosso.

Spiegazione:
Una regola delcrawler ha escluso il sito Web.

Risposta dell’utente:

Modificare ’elenco di siti Web esclusi e rimuovere il
sito Web che si desidera indicizzare. Se nell’elenco di
siti da escludere e presente un sito Web, questo non

verra indicizzato.
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IQQC5008I Impossibile reindirizzare la pagina Web
URL_origine su URL_reindirizzato.

Spiegazione:
La pagina Web non puo essere reindirizzata. L'URL
reindirizzato € in un formato non corretto.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQC50221 E stata rilevata una versione cookie non
supportata.

Spiegazione:
Set-cookie2 non e una versione cookie supportata dal
crawler Web.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQCB8000E Impossibile avviare il processo di
sicurezza di Windows. Il componente di
sicurezza non sara disponibile.

Spiegazione:
Impossibile avviare il processo di sicurezza di
Windows.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al file SystemX.log nella directory di
log per ulteriori informazioni sugli errori che si
verificano durante la creazione del componente di
sicurezza di Windows.

IQQCB8001E Il processo di sicurezza di Windows &
stato arrestato. Il codice di ritorno del
processo & codice di ritorno del processo.

Spiegazione:
Si e verificato un errore quando sul sistema e stato
creato il processo di sicurezza di Windows.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindji, il sistema.



Messaggi del database (IQQD)

I messaggi del database descrivono problemi che potrebbero verificarsi durante le

ricerche DB2.

IQQDO0002E Si e verificato un errore durante la
serializzazione del messaggio per la
raccolta ID_raccolta per 1’azione
nome_azione.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la serializzazione del

messaggio sul client.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQDO0005E 1a raccolta ID_raccolta e stata chiusa.

Spiegazione:
Lo stato della raccolta & chiuso.
Risposta dell’utente:

Aprire la raccolta prima di aggiungere documenti al
suo interno.

IQQDO0006E La raccolta ID_raccolta non esiste.
Spiegazione:
La raccolta non esiste.

Risposta dell’utente:
Creare la raccolta prima di utilizzarla.

IQQDO0008E La directorynome_directory non esiste.
Spiegazione:
La directory specificata non esiste.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQDO0009E 11 file percorso_file non esiste.
Spiegazione:
11 file specificato non esiste.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQDO0020E La lunghezza della query & maggiore di
4096.

Spiegazione:
Il server ha ricevuto una query contenente piti di 4096
caratteri.

Risposta dell’utente:

© Copyright IBM Corp. 2006, 2007

Ridurre la query in modo che sia di lunghezza inferiore
a 4096 e eseguirla nuovamente.

IQQDO0021E La query e nulla.
Spiegazione:
La query e nulla.

Risposta dell’utente:
Eseguire la query con termini validi.

IQQDO0022E La query contiene solo spazi.

Spiegazione:
La query contiene spazi e termini di query non
ricercabili.

Risposta dell’utente:
Eseguire la query con termini validi.

IQQDO0023E Si e verificato un errore I/O nel runtime
di ricerca.

Spiegazione:
Si e verificata una eccezione I1/O nel runtime di ricerca
durante I'elaborazione della query.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQDO0025E La directory & gia utilizzata dal server
nome_serover.

Spiegazione:
Un server sta utilizzando la directory specificata.
Risposta dell’utente:

Arrestare il server prima di eseguire lo strumento di
configurazione.

IQQODO0027E Questo tipo di azione non e supportato.
Spiegazione:
Questo tipo di azione non e supportato.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQDO0028E Si e verificato un errore di scrittura
durante l'invio dei dati al client.

Spiegazione:
Si e verificato un errore di scrittura durante 'invio dei
dati al client.
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IQQDO0029E < 1QQD0041W

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

Arrestare il server di ricerca ed eseguire di nuovo lo
strumento.

IQQDO0029E Opzione del comando richiesta
mancante.

Spiegazione:
Non é stata specificata un’opzione di comando richiesta
per lo strumento di configurazione.

Risposta dell’utente:
Eseguire di nuovo lo strumento e specificare 1’'opzione
del comando corretta.

IQQDO0037E La dimensione heap dimensione non & un
parametro JVM valido.

Spiegazione:
Il parametro della dimensione heap specificato non &
un parametro JVM.

Risposta dell’utente:
Eseguire di nuovo lo strumento con un parametro JVM
della dimensione heap della JVM valido.

IQQDO0030E Argomento del comando richiesto
argomento mancante.

Spiegazione:
Non e stato specificato un argomento obbligatorio.
Risposta dell’utente:

Eseguire di nuovo lo strumento e specificare
I'argomento del comando corretto.

IQQDO0031E Argomento del comando richiesto
mancante.

Spiegazione:
Non é stato specificato un argomento obbligatorio.
Risposta dell’utente:

Eseguire di nuovo lo strumento con I’argomento
richiesto.

IQQDO0033E Impossibile rinominare il file di
configurazione nome_file. Verificare che
il disco o la directory non siano pieni.

Spiegazione:
11 file di configurazione non e stato ridenominato.
Risposta dell’utente:

Verificare che il disco o la directory non siano pieni ed
eseguire di nuovo lo strumento.

IQQDO0034E La porta specificata e gia in uso.

Spiegazione:
Il numero di porta specificato non é libero.
Risposta dell’utente:

Eseguire di nuovo lo strumento e specificare un
numero di porta che non e gia in uso.

IQQDO0036E Un’istanza del server di ricerca e in
esecuzione e deve essere arrestata.

Spiegazione:
Un’istanza del server di ricerca € in esecuzione e deve
essere arrestata.

Risposta dell’utente:
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IQQDO0038E L’origine dell’installazione
nome_directory non € una directory.

Spiegazione:
L’origine di installazione specificata non & una
directory.

Risposta dell’utente:
Specificare un’origine di installazione valida ed
eseguire di nuovo lo strumento.

IQQD0039W Il numero di porta numero_porta non e
valido.

Spiegazione:
Il numero di porta specificato non e valido.
Risposta dell’utente:

Specificare un numero di porta valido ed eseguire di
nuovo lo strumento.

IQQDO0040E II client ha specificato il token di
autenticazione non corretto.

Spiegazione:
II client ha specificato il token di autenticazione non
corretto.

Risposta dell’utente:
Specificare il token di autenticazione corretto e provare
a eseguire di nuovo l'operazione.

IQQDO0041E Impossibile creare la directory
nome_directory.

Spiegazione:
Impossibile creare la directory.

Risposta dell’utente:

Verificare che il disco o la directory non siano pieni e
che l'utente abbia le autorizzazioni corrette. Quindi,
eseguire di nuovo lo strumento.

IQQD0041W II parametro della dimensione massima
del documento non esiste nel file
nome_file.

Spiegazione:



11 parametro della dimensione massima del documento
non esiste.

Risposta dell’utente:

Verificare che il parametro della dimensione massima
del documento esista nel file ed eseguire di nuovo lo
strumento.

IQQDO0047E Si ¢ verificata una eccezione di runtime:
codice_errore.

Spiegazione:
Si e verificata una eccezione di runtime.

Risposta dell’utente:

Eseguire di nuovo lo strumento con i parametri corretti.

IQQDO0048E E stato inviato un valore non valido per
un argomento: valore_argomento.

Spiegazione:
E stato inviato un valore non valido per un argomento.
Risposta dell’utente:

Eseguire di nuovo lo strumento con un argomento
valido.

IQQDO0049E E stata ricevuta una risposta "non OK"
dal server nome_server.

Spiegazione:
E stata ricevuta una risposta "non OK" dal server.
Risposta dell’utente:

Riavviare il server di ricerca ed eseguire di nuovo lo
strumento.

IQQDO0050E Impossibile istanziare il gestore
configurazione.

Spiegazione:
Impossibile istanziare il gestore configurazione.

Risposta dell’utente:
Eseguire di nuovo lo strumento con i parametri validi.

IQQDO0052W Richiesta di arresto precedente in corso.

Spiegazione:
Un’operazione di arresto e stata precedentemente
avviata ed e ancora in corso.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQODO0053E La richiesta di arresto non e stata
eseguita correttamente.

Spiegazione:
La richiesta di arresto non ¢é stata eseguita
correttamente.

Risposta dell’utente:
Arrestare la JVM del server.

IQQDO0047E « 1QQD0059I

IQQDO0054E Si e verificato un errore durante il
richiamo dei valori dal file percorso_file.

Spiegazione:
I valori non sono stati richiamati dal file.
Risposta dell’utente:

Verificare che il file specificato esista e che non sia
danneggiato.

IQQDO055E 11 server di ricerca é stato arrestato.
Perché lo strumento venga eseguito, e
necessario che il server sia avviato.

Spiegazione:
Il server di ricerca e stato arrestato e per poter
utilizzare questo strumento deve essere in esecuzione.

Risposta dell’utente:
Avviare il server di ricerca ed eseguire di nuovo lo
strumento.

IQQDO0056E Si e verificato un errore durante 1'avvio
del server sulla porta numero_porta.

Spiegazione:

Impossibile avviare il server nella porta specificata.

Risposta dell’utente:
Verificare che il numero porta non sia in uso.

IQQDO0057E 11 livello di log livello non & un valore di
parametro valido.

Spiegazione:
Il parametro del livello di log specificato non & un
parametro valido.

Risposta dell’utente:
Eseguire di nuovo lo strumento di configurazione con
un parametro di livello di log valido.

IQQDO0058I

Spiegazione:
ND

Risposta dell’utente:
ND

IQQD00591

Spiegazione:
ND

Risposta dell’utente:
ND
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IQQDO060E « 1QQD0064E

IQQDO0060E 11 file di chiavi file_chiavi non esiste.

Spiegazione:
11 file di chiavi non esiste.
Risposta dell’utente:

Generare il file di chiavi ed eseguire di nuovo lo
strumento.

IQQDO0060W Le azioni di gestione simultanee non
sono consentite sulla stessa raccolta.

Spiegazione:

Attivita di gestione precedente in corso.

Risposta dell’utente:
Eseguire 'attivita al termine dell’attivita precedente.

IQQDO0061E 1l file di autenticazione file_autenticazione
non esiste.

Spiegazione:
11 file di autenticazione non esiste.
Risposta dell’utente:

Accertarsi che il file di autenticazione esista ed eseguire
di nuovo lo strumento.

IQQDO0062E Nessun token trovato.

Spiegazione:
Nessun token trovato.
Risposta dell’utente:

Utilizzare lo strumento di configurazione per generare
il token.

IQQDO00631 11 server di ricerca testi é stato avviato.
Spiegazione:
1l server di ricerca testi € stato avviato.

Risposta dell’utente:
Nessuno

IQQDO0064E Si e verificato un errore durante la
connessione al server nomehost_server alla
porta numero_porta.

Spiegazione:
Impossibile contattare il server nella porta specificata.
Risposta dell’utente:

Verificare che il server sia in ascolto nell’indirizzo
specificato.
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Messaggi generali (IQQG)

I messaggi generali descrivono le condizioni e i problemi che potrebbero verificarsi
con i vari componenti del motore di ricerca, inclusi i problemi relativi agli
strumenti di gestione della riga comandi.

IQQGO003E 1 file di input e di output devono essere
diversi. Correggere I'impostazione del
file opportuno e rieseguire la richiesta.
File di input: file_input File di output:
file_output.

Spiegazione:
Lo stesso file e stato utilizzato per input e output,
mentre i file devono essere differenti.

Risposta dell’utente:
Inoltrare nuovamente la richiesta con il file di input e il
file di output corretti.

IQQGO0007E Argomento valore_argomento non valido.

Spiegazione:
E stato utilizzato un argomento non valido.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Specificare un argomento valido e provare di
nuovo.

IQQGO008E Argomento valore_argomento mancante.
Spiegazione:
E richiesto un argomento mancante.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi

correlati. Aggiungere 1’argomento mancante e riprovare.

IQQGO0009E L’argomento argomento ha un valore
valore_argomento non valido.

Spiegazione:
11 valore dell’argomento non ¢ valido per 1'argomento
specificato.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Correggere il valore non valido
dell’argomento e riprovare.

IQQGO011E II conteggio di argomenti di
valore_corrente non & valido. E previsto
un conteggio valore_previsto.

Spiegazione:
Il numero di argomenti specificati non e valido.

Risposta dell’utente:

© Copyright IBM Corp. 2006, 2007

Immettere il numero corretto di argomenti e provare di
nuovo.

IQQGO0012E Lo strumento non é riuscito a
sovrascrivere la proprieta
proprieta_da_sovrascrivere con il valore
valore_proprieti_da_sovrascrivere per il file

file.
Spiegazione:
Sovrascrittura della proprieta propertyToOverwrite non
riuscita.

Risposta dell’utente:
Verificare 1’errore e correggere il problema.

IQQGO0013E Generazione della memoria della chiave
di crittografia nel percorso
percorso_keystore non riuscita.

Spiegazione:
La generazione del file keystore nel percorso specificato
non € riuscita.

Risposta dell’utente:
Verificare il percorso del keystore.

IQQGO0014E La combinazione della porta specificata
non é valida:
admin_http(porta_http_gestione),
admin_https(porta_https_gestione),
search_http(porta_http_ricerca),
search_https(porta_https_ricerca).

Spiegazione:
La configurazione della porta specificata non e valida.

Risposta dell’utente:
Verificare 1’errore e correggere il problema.

IQQGO0019I  messaggio_informativo

Spiegazione:
E stato rilevato un messaggio informativo interno non
tradotto.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQGO0020E messaggio_errore

Spiegazione:
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E stato rilevato un messaggio di errore interno non
tradotto.

Risposta dell’utente:
Controllare il messaggio di errore specificato per i
suggerimenti su come risolvere il problema.

IQQGO0024E Una richiesta servlet [richiesta_servlet]
con rispostalrisposta_servlet] ha riportato
un errore non previsto.

Spiegazione:
Si e verificato un errore non previsto all'interno di un
servlet.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQGO0026E Errore nel file di configurazione
percorso_file.

Spiegazione:
11 file presenta un errore.
Risposta dell’utente:

Se il file & stato modificato, ripristinarlo alla versione
originaria.

IQQGO0028E Un oggetto con nome
oggetto_memorizzato_nella_cache esiste gia
nella cache nome_cache.

Spiegazione:

Tale oggetto non puo essere aggiunto nella cache
perché un oggetto con tale nome & gia presente nella
cache. I nomi degli oggetti memorizzati nella cache
devono essere univoci.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IOQGO0029E L’oggetto non puo essere aggiunto nella
cache nome_cache con un nome
valore_non_valido non valido.

Spiegazione:
L’oggetto non puo essere aggiunto alla cache perché ha
un nome non valido.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQGO030E 11 caricatore cache della cache nome_cache
€ nullo. Inserimento dell’oggetto
memorizzato nella cache non riuscito.

Spiegazione:
1l caricatore cache fornito € nullo. Alla cache deve
essere fornito un valore del caricatore cache non nullo.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.
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IQQGO0032E Impossibile eliminare i seguenti file
nella raccolta nome_raccolta: \n elenco_file.

Spiegazione:
Quando la raccolta e stata rimossa, i file non sono stati
eliminati.

Risposta dell’utente:
Chiudere il prodotto ed eliminare manualmente i file.

IQQGO0037W La raccolta nome_raccolta non esiste.
Spiegazione:
Il nome della raccolta immesso non esiste.

Risposta dell’utente:
Specificare il nome di una raccolta esistente.

IQQGO0038E La raccolta nome_raccolta gia esiste.
Spiegazione:
Il nome di ogni raccolta deve essere univoco.

Risposta dell’utente:
Specificare un nome raccolta differente.

IQQGO0039E La directory di installazione
directory_installazione del motore di
ricerca non esiste.

Spiegazione:

La directory di installazione del motore di ricerca non
esiste. La directory & specificata dall’elemento
installPath nel file di configurazione globale
(config.xml) creato in fase di avvio del prodotto.

Risposta dell’utente:
Accertarsi che 1’elemento installPath faccia riferimento
alla directory di installazione.

IQQGO0040E La directory di configurazione
directory_config non esiste.

Spiegazione:

La directory "config” e specificata dall’elemento
configPath nel file di configurazione globale
(config.xml) creato in fase di avvio del prodotto.

Risposta dell’utente:

Accertarsi che 1'elemento configPath si riferisca alla
directory config. La directory config deve contenere
una directory secondaria denominata "collections” e un
file denominato "jetty.xml.”

IQQGO0041E Nella directory di installazione
directory_installazione mancano i seguenti
file: nomi_file.

Spiegazione:

Nella directory di installazione mancano alcuni file.
Questa directory e specificata dall’elemento installPath
nel file di configurazione globale (config.xml) creato in
fase di avvio del prodotto.



Risposta dell’utente:

La configurazione potrebbe riferirsi alla directory
errata. Accertarsi che 1’elemento installPath faccia
riferimento alla directory di installazione.

IQQGO0042E Nella directory config directory_config
mancano i seguenti file: nomi_file.

Spiegazione:

Nella directory "config” mancano alcuni file. Questa
directory e specificata dall’elemento configPath nel file
di configurazione globale (config.xml) creato in fase di
avvio del prodotto.

Risposta dell’utente:

La configurazione potrebbe riferirsi alla directory
errata. Accertarsi che 1’elemento configPath si riferisca
alla directory config. La directory config deve contenere
una directory secondaria denominata "collections” e un
file denominato "jetty.xml.”

IQQGO0045E 11 file di configurazione globale
file_configurazione_globale non esiste.

Spiegazione:
I file di configurazione globale specificato non esiste.

Risposta dell’utente:

Specificare il nome completo del file di configurazione
globale. 1l file predefinito e config.xml nella directory
config.

1QQG00461 L’indice al momento sta elaborando
documenti nella coda. Il conteggio
documenti corrente &
numero_documenti_coda.

Spiegazione:
1l sistema ¢ in attesa che l'indice elabori i documenti
rimanenti.

Risposta dell’utente:

Non e richiesta alcuna azione. Il sistema verra chiuso
dopo che l'indice avra terminato di elaborare i
documenti nella coda, o se non si verifica alcun
avanzamento.

IQQG0049I Listener HTTP in fase di arresto.
Spiegazione:
Listener HTTP in fase di arresto.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO0051I Elaborazione indice in fase di arresto.
Spiegazione:
Elaborazione indice in fase di arresto.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQGO0042E * 1QQG0057W

1IQQGO00521 Elaborazione indice arrestata.
Spiegazione:
Elaborazione indice arrestata.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO0053E Nel sistema manca il seguente file:
percorso_file.

Spiegazione:
Nel sistema manca un file che era presente durante

I'installazione.

Risposta dell’utente:
Reinstallare il prodotto per ripristinare il file.

IQQG0054W 11 sistema non ¢ in grado di creare la
directory temporanea
directory_temporanea. Verra utilizzata la
directory predefinita nome_directory.

Spiegazione:

Il sistema non e in grado di creare la directory
temporanea. Il sistema continuera l'esecuzione
utilizzando 1'altra directory specificata.

Risposta dell’utente:

Accertarsi che la directory temporanea esista e
disponga dell’appropriata autorizzazione in scrittura.
La directory temporanea ¢ specificata dall’elemento
tempDirectory nel file di configurazione globale
(config.xml nella sottodirectory config) o dalla directory
temporanea del sistema, nel caso 'elemento del file di
configurazione non sia specificato.

IQQGO0055E La cache di buffer dei dati & stata
rimossa.

Spiegazione:
E stata effettuata una richiesta di lettura di dati
memorizzati nella cache che sono gia stati rimossi.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQGO0056E Impossibile leggere la cache di buffer
dei dati.

Spiegazione:
E stata effettuata una richiesta di lettura di dati
memorizzati nella cache prima che siano disponibili.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQG0057W Lo spazio di indicizzazione specificato
dall'ID ID_spazio_indicizzazione non
esiste.

Spiegazione:
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E stato effettuato un tentativo di rimuovere uno spazio
di ricerca per indicizzazione che non esiste.

Risposta dell’utente:
Specificare I'ID di uno spazio di ricerca per
indicizzazione esistente.

IQQGO0058E Impossibile eliminare il file percorso_file
per I'ID dello spazio di indicizzazione
ID_spazio_indicizzazione.

Spiegazione:
Nonostante lo spazio di ricerca per indicizzazione sia
stato eliminato, il file non ¢ stato eliminato.

Risposta dell’utente:
Arrestare il sistema del motore di ricerca ed eliminare
manualmente il file.

IQQGO0060E Impossibile creare lo spazio di ricerca
per indicizzazione perché I'ID dello
spazio di ricerca per indicizzazione
ID_spazio_ricerca_indicizzazione esiste gia.

Spiegazione:

L’ID dello spazio di ricerca per indicizzazione esiste
gia.

Risposta dell’utente:

Specificare un ID dello spazio di ricerca per
indicizzazione differente.

IQQGO0064E Impossibile aggiornare lo spazio di
ricerca per indicizzazione
ID_spazio_ricerca_indicizzazione perché
non esiste.

Spiegazione:
Lo spazio di ricerca per indicizzazione non puo essere
aggiornato perché e stato rimosso o non & mai esistito.

Risposta dell’utente:

Creare un nuovo spazio di ricerca per indicizzazione, se
necessario. E necessario specificare di nuovo gli URL di
avvio e le regole di indicizzazione Web definite
dall’utente.

IQQGO0065E Impossibile aggiornare la raccolta
nome_raccolta perché non esiste.

Spiegazione:
La raccolta non puo essere aggiornata perché e stata
rimossa 0 non € mai esistita.

Risposta dell’utente:
Creare di nuovo la raccolta, se necessario.

IQQG0067W Impossibile ripristinare le impostazioni
di sistema dal file percorso_file.

Spiegazione:

Le impostazioni non possono essere ripristinate. Per

tale motivo, vengono reimpostate ai valori predefiniti.
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Risposta dell’utente:
Reimpostare le impostazioni nella console di gestione.

IQQG00691 L’indicizzazione Web e stata avviata per
la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
Il crawler Web e stato avviato.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQG0070I L’indicizzazione Web é stata arrestata
per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
Il crawler Web ¢ stato arrestato.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

I0QG0071W 11 sistema non ¢ in grado di salvare
informazioni indicanti se i crawler sono
attivi all’arresto del sistema.

Spiegazione:

Quando il sistema viene chiuso, le informazioni
sull’attivita di ricerca per indicizzazione vengono
salvate. Tuttavia, il sistema non e in grado di salvare
informazioni indicanti se i crawler di una raccolta sono
attivi all’arresto del sistema.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Quando si riavvia il sistema, le raccolte con i
crawler attivi in seguito all’avvio del sistema
potrebbero non corrispondere alle raccolte che avevano
i crawler al momento della chiusura del sistema. Dopo
il riavvio del sistema, aprire la console di gestione e
avviare o arrestare l'indicizzazione, se necessario.

I0QGO0073E Impossibile rimuovere il componente
per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

E stata effettuata una richiesta di eliminazione di un
componente della raccolta. Non ¢ stato e possibile,
tuttavia, rimuovere il componente.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Dopo la risoluzione del problema, riavviare il
sistema. Dopo il riavvio del sistema, verranno elaborate
tutte le richieste di rimozione in sospeso.

IQQGO0074E II sistema non e stato in grado di
eliminare i seguenti file: percorsi_file.

Spiegazione:
11 sistema non é stato in grado di rimuovere i file.

Risposta dell’utente:
Rimuovere manualmente i file specificati.



IQQGO0075E Impossibile cancellare la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:
11 sistema non é stato in grado di cancellare la raccolta.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Dopo la risoluzione del problema, riavviare il
sistema. Durante un riavvio, verranno elaborate tutte le
operazioni di cancellamento in sospeso.

IQQGO0077E Impossibile creare la directory di dati
percorso_file per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

Quando un componente viene aggiunto a una raccolta,
il sistema deve creare una directory di dati. Non & stato
possibile, tuttavia, creare tale directory di dati.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Tentare nuovamente 1’operazione dopo la
correzione dei problemi.

I0QGO0083W II sistema non e stato in grado di
eliminare i seguenti file quando e stata
rimossa la raccolta nome_raccolta:
percorsi_file.

Spiegazione:

La raccolta e stata rimossa, ma 1’operazione di
rimozione non é stata in grado di rimuovere i file
elencati.

Risposta dell’utente:
Rimuovere manualmente i file elencati nel messaggio.

IQQGO0086E Il sistema non e in grado di inizializzare
il servizio di notifica eventi di errore. 11
sistema continuera ad avviarsi, ma le
notifiche degli eventi nella console di
gestione non saranno disponibili.

Spiegazione:

Errore di inizializzazione del gestore eventi. Il sistema
continuera 1’esecuzione, ma le notifiche degli eventi
nella console di gestione non saranno disponibili.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Dopo la correzione del problema, riavviare il
sistema.

IQQGO0088I La richiesta di chiusura e stata inviata:
URL.

Spiegazione:
Questo messaggio fornisce le informazioni

sull’avanzamento che mostrano lo stato della richiesta
di chiusura.

Risposta dell’utente:

IQQG0075E * 1QQGO103E

Non é richiesta alcuna azione.

1IQ0QGO00891 La richiesta di chiusura é stata inviata
correttamente con un codice di risposta
codice_risposta.

Spiegazione:
La richiesta di chiusura & stata inviata correttamente.
Un codice di risposta 200 € normale.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQGO0090E Richiesta di chiusura non riuscita.

Spiegazione:

La richiesta di chiusura non é riuscita. Il server
potrebbe non essere in esecuzione alla porta specificata
o ¢ gia stato arrestato. Una connessione rifiutata
implica che il server non ¢ in esecuzione alla porta
specificata.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQGO00911 Traccia del sistema avviata. I file di
traccia si trovano nella directory
nome_directory.

Spiegazione:
La traccia e stata avviata & sta scrivendo nella directory
specificata nel messaggio.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

1QQGO0092W 11 sistema ha ricevuto un errore durante
I’arresto di un crawler in fase di
chiusura.

Spiegazione:
Si e verificato un errore in fase di arresto del servizio
del crawler.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione. La chiusura del sistema
continuera.

IQQGO0103E Il nome della directory nome_directory
contiene il carattere non valido
carattere_non_valido.

Spiegazione:
II filesystem non & in grado di creare una directory
contenente il carattere specificato.

Risposta dell’utente:
Specificare un nome che non contenga il carattere non
valido.
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IQQGO0104E Il nome della directory nome_directory
non e valido.

Spiegazione:
11 filesystem non e in grado di creare una directory con
il nome specificato.

Risposta dell’utente:
Specificare un nome di directory valido per il sistema
operativo.

IQQGO0114E Impossibile completare 1’operazione
perché il sistema ¢é in fase di chiusura.

Spiegazione:
L’operazione non é riuscita perché il sistema sta
elaborando una richiesta di chiusura.

Risposta dell’utente:
Tentare nuovamente 1’azione dopo il riavvio del
sistema.

IQQGO0105E Impossibile creare la directory
nome_directory.

Spiegazione:
11 filesystem non & in grado di creare una directory con
il nome specificato.

Risposta dell’utente:

Verificare che il filesystem disponga di sufficiente
spazio su disco. E possibile anche tentare di specificare
un nome diverso.

IQQGO0107E Impossibile caricare la chiave di codifica
percorso_file.

Spiegazione:
La chiave di codifica non puo essere caricata dal file
specificato.

Risposta dell’utente:

Se il file della chiave di codifica e stato modificato,
ripristinarne lo stato originario. Una nuova chiave di
codifica puo essere generata eliminando tale file, ma
non é possibile decodificare le password salvate.

I0QGO0112I La raccoltanome_raccolta & definita per
nome_sito_web o directory_file.

Spiegazione:

La raccolta ¢ stata definita correttamente.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO113E La password originaria non
corrispondeva alla password esistente.

Spiegazione:

Il tentativo di modificare la password non é riuscito
perché la password originaria fornita e la password
esistente non corrispondono. Tenere presente che le
password sono sensibili al maiuscolo/minuscolo.

Risposta dell’utente:
Correggere la password e inoltrare nuovamente la
richiesta.

24  OmniFind Yahoo! Edition: Riferimento ai messaggi

IQQGO0115E Avvio non riuscito perché la porta
numero_porta e gia utilizzata. Accertarsi
che non sia gia in esecuzione un’altra
istanza del prodotto e che nessun altro
processo stia utilizzando questa porta.
Per utilizzare una porta differente,
modificare la proprieta 'Porta’ nel file
file_configurazione.

Spiegazione:

Il sistema non puo essere avviato perché non & in grado
di utilizzare la porta specificata nel file di
configurazione.

Risposta dell’utente:

Verificare che la porta sia disponibile. E possibile
utilizzare una porta differente modificando la proprieta
Porta del file di configurazione specificato.

IQQGO0116E Il numero totale di documenti
indicizzati numero_documenti & superiore
al limite consentito di
numero_documenti_limite documenti.

Spiegazione:

L’accordo di licenza consente al prodotto
lI'indicizzazione di un numero predefinito di
documenti.

Risposta dell’utente:
Rimuovere alcune voci dalle directory o dai siti Web in
cui € in corso la ricerca per indicizzazione.

I0QGO0118I La cache per la raccolta nome_raccolta e
stata creata.

Spiegazione:
L’elaborazione della creazione della cache per la
raccolta specificata e terminata correttamente.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQGO119E Impossibile eliminare i seguenti file:
elenco_file.

Spiegazione:

I file non possono essere eliminati.

Risposta dell’utente:
Chiudere il prodotto ed eliminare manualmente i file.
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IQQGO0120E La configurazione specificata da
file_configurazione € gia utilizzata da un
server in esecuzione.

Spiegazione:

Non e stato possibile avviare il server perché un altro
server sta utilizzando gli stessi file di configurazione.
Ogni istanza del server deve disporre di un proprio
insieme di file di configurazione.

Risposta dell’utente:

Arrestare l'istanza in esecuzione esistente prima di
riavviare un’altra istanza per gli stessi file di
configurazione.

IQQGO0122E 1II server non e stato avviato con il
comando stringa_comando.

Spiegazione:
Il sistema non é stato avviato in seguito all’emissione
del comando.

Risposta dell’utente:

Consultare il file startupErrors.html per eventuali
dettagli su questo errore. Se il file non esiste, tentare di
eseguire il comando visualizzato dalla riga comandi per
verificare I'emissione di messaggi di errore dalla JVM
(Java Virtual Machine).

IQQGO0123E La console di gestione ¢ in fase di avvio.

Spiegazione:
11 sistema sta provando ad aprire un browser Web per
accedere alla console di gestione.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO0124E 11 server ¢ in esecuzione. Passare a
http:/localhost:numero_portaladmin per
accedere alla console di gestione.

Spiegazione:

E stato effettuato un tentativo di avviare il sistema
nonostante fosse gia in esecuzione. Aprire la console di
gestione per accedere al sistema.

Risposta dell’utente:
Per gestire il sistema, accedere all'indirizzo specificato
in un browser Web.

IQQGO0125E Si e verificato un errore durante 'avvio
del sistema. Per ulteriori informazioni,
consultare il log file_log.

Spiegazione:
Il sistema non é stato avviato correttamente.
Risposta dell’utente:

Verificare il file di log specificato per ulteriori
informazioni sull’errore.

IQQGO0126E 1l sistema ¢ in fase di chiusura.
Spiegazione:
Il sistema e stato arrestato correttamente.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO0127E nome_prodotto non & in esecuzione.

Spiegazione:
E stato effettuato un tentativo di arresto di
nome_prodotto, ma il sistema non era in esecuzione.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQGO0128E Al momento e impostata la variabile di
sistema LD_ASSUME_KERNEL, che
puo causare problemi durante
I’esecuzione di nome_prodotto. Per questa
variabile non deve essere specificato
alcun valore.

Spiegazione:

nome_prodotto & stato avviato su un sistema Linux con
la variabile di sistema LD_ASSUME_KERNEL
impostata, che puo causare problemi.

Risposta dell’utente:
Eliminare il valore impostato per questa variabile e
riavviare nome_prodotto per evitare eventuali problemi.

1IQ0QG0130I Invio della richiesta azione del crawler
tipo_crawler a: destinazione

Spiegazione:
La richiesta specificata & stata inviata a IBM OmniFind
Yahoo! Edition.

Risposta dell’utente:
Non eé richiesta alcuna azione.

IQQGO133E Stato: la richiesta azione tipo_crawler non
e riuscita con i seguenti errori:
messaggio_errore

Spiegazione:
la richiesta inviata al server ha generato gli errori
specificati.

Risposta dell’utente:
Intraprendere le azioni appropriate in base ai messaggi
di errore associati.

IQQGO0134I Stato: richiesta azione tipo_crawler
completata correttamente.

Spiegazione:
Il server ha elaborato correttamente la richiesta del
crawler.

Risposta dell’utente:
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Non e richiesta alcuna azione.

IQQGO0139E Non e stato possibile creare un file nella
directory temporanea directory.
Assicurarsi che il programma sia in
grado di creare file in tale directory.

Spiegazione:
Il server non e stato in grado di creare un file nella
directory fornita come directory dei file temporanei.

Risposta dell’utente:

Assicurarsi che il server disponga dell’autorizzazione
alla creazione di file in tale directory e che il disco non
sia pieno.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindji, il sistema.

IQQGO0144E Nessun processo secondario condiviso
disponibile nel sistema.

Spiegazione:

E stato effettuato un tentativo di richiamo di un
processo secondario condiviso, ma nessuno era
disponibile.

Risposta dell’utente:
11 sistema potrebbe essere troppo occupato. Riavviare il
sistema.

IQQGO0140E 11 sistema non e stato in grado di
caricare il file di configurazione file
configurazione.

Spiegazione:

Il sistema non & stato in grado di caricare il file di
configurazione . Il file potrebbe non esistere oppure e
danneggiato.

Risposta dell’utente:
Controllare il file di log di installazione per ulteriori
messaggi su questo errore.

IQQGO0141E La chiave di configurazione
chiave_configurazione per il componente
ID_componente ha un valore non-Boolean
pari a valore.

Spiegazione:
La chiave di configurazione deve essere un valore
booleano, ma ha un valore non booleano.

Risposta dell’utente:

Verificare che la chiave di configurazione abbia un
valore booleano valido. I valori booleani validi sono
"true”, "yes”, "on”, "1", "false”, "no”, "oft", "0".

IQQGO0142E La chiave di configurazione
chiave_configurazione per il componente
ID_componente ha un valore non-integer
pari a valore.

Spiegazione:
La chiave di configurazione prevista doveva essere un
intero, ma ha un valore non intero.

Risposta dell’utente:
Verificare che la chiave di configurazione abbia un
valore intero valido.

IQQGO0143E Si e verificato un errore durante
I'inizializzazione dei processi secondari.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la generazione dei
processi secondari richiesti dal sistema.
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IQQGO0145E Si e verificato un errore durante la
creazione di unnuovo processo
secondario.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la creazione di un
nuovo processo secondario sul sistema.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindi, il sistema.

IQQGO0146E 11 processo secondario e stato arrestato
con il seguente codice di ritorno:
codice_ritorno_processo.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la creazione di un
nuovo processo secondario sul sistema.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindi, il sistema.

IQQGO0147E Si e verificato un errore durante la
comunicazione con un processo
secondario.

Spiegazione:

Si e verificato un errore durante la comunicazione con
un processo secondario sul sistema. Ad esempio, il
sistema potrebbe essere occupato.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindi, il sistema.

IQQGO0148E Un processo secondario nel sistema e
passato in uno stato non previsto:
stato_processo.

Spiegazione:
Un processo secondario nel sistema e passato in uno

stato non previsto. Ad esempio, il sistema potrebbe
essere occupato.

Risposta dell’utente:



Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Riavviare, quindi, il sistema.

IQQGO0149E 11 sistema non e in grado di creare la
directory nome_directory.

Spiegazione:

Il sistema non & in grado di creare la directory
specificata. La directory e stata specificata in un file di
configurazione.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Assicurarsi che il programma disponga
dell’autorizzazione alla creazione delle directory e che
il disco non sia pieno.

IQQGO150E II sistema non e stato in grado di
determinare il rilascio installato.
L’elemento di configurazione mancante
e "chiave_configurazione”.

Spiegazione:

II sistema non ¢ in grado di risolvere I'elemento di
configurazione "release” per determinare il tipo di
rilascio.

Risposta dell’utente:

Verificare che la chiave di configurazione abbia un
valore valido nel file delle proprieta. Il file predefinito
letto dal sistema e configPath/releaseinfo/
release.properties. Accertarsi che questo file sia leggibile
e che non sia danneggiato.

IQQGO151E II sistema e stato configurato con un
tipo di rilascio non valido, "tipo_rilascio”.

Spiegazione:
Il sistema & stato configurato con un valore per
I'elemento release che non é valido.

Risposta dell’utente:

Verificare che I'elemento di rilascio abbia un valore
valido nel file delle proprieta. Il file predefinito letto
dal sistema e configPath/releaseinfo/release.properties.
Accertarsi che questo file non sia danneggiato.

IQQGO152E 1l file di dati percorso_file non esiste.

Spiegazione:
11 file che esegue il buffer dei dati di un documento su
disco non esiste.

Risposta dell’utente:
Controllare il nome del file e verificare che non vi sia
alcun problema con la scrittura del file.

IQQGO0153E Il documento uri_documento & stato
ignorato.

Spiegazione:
Il documento é stato ignorato al riavvio del sistema.

IQQGO0149E * 1QQG0163W

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. E necessario eseguire di nuovo la ricerca per
indicizzazione del documento. Modificare il documento
e il crawler lo includera alla successiva indicizzazione.

IQ0QGO0154E La coda del documento non ¢ stata
salvata nel file percorso_file. E necessario
eseguire la ricerca per indicizzazione dei
seguenti: elenco_documenti

Spiegazione:
La coda del documento non e stata salvata.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. E necessario eseguire di nuovo il crawling dei
documenti riportati nel messaggio. Modificare i
documenti e il crawler li includera alla successiva
indicizzazione.

IQQGO0155E La coda del documento non é stata
caricata dal file percorso_file.

Spiegazione:
La coda del documento non é stata ripristinata dal
disco.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. I documenti nella coda saranno eliminati e il
sistema verra avviato con una coda vuota.

IQQGO0156E La raccolta nome_raccolta non e
disponibile poiché si trova nello stato
stato.

Spiegazione:
Impossibile restituire la raccolta poiché si trova nello
stato specificato.

Risposta dell’utente:
Attendere il completamento dell’attivita corrente e
provare a eseguire di nuovo l’azione.

1I0QG0163W Durante 'ultimo arresto, Windows
Services ha terminato il server prima del
completamento della chiusura.

Spiegazione:
Il server non é stato in grado di completare l'arresto nel
tempo consentito da Windows Services.

Risposta dell’utente:

Aumentare il valore del tempo che Windows consente
per l'arresto dei servizi. A tale scopo, aumentare il
valore memorizzato nella chiave di registro

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Control\WaitToKil1ServiceTimeout
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I0QG0164W Windows Services & impostato per
aspettare tempo_arresto_Windows_Services
per 'arresto, ma il server richiede
ora_arresto_prevista millisecondi.

Spiegazione:
Il tempo impostato perché Windows Services consenta
I'arresto di un programma e troppo basso.

Risposta dell’utente:

Aumentare il valore del tempo che Windows consente
per l'arresto dei servizi. A tale scopo, aumentare il
valore memorizzato nella chiave di registro

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\
Control\WaitToKillServiceTimeout

IQQGO0165E Ridenominazione della raccolta
nome_raccolta non riuscita.

Spiegazione:
La raccolta non e stata ridenominata a causa di un
errore.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQGO0166E Impossibile ridenominare nome_esistente
in nuovo_nome.

Spiegazione:
L’oggetto non e stato ridenominato.
Risposta dell’utente:

Verificare che nessun programma stia accedendo alla
directory specificato e che il file non sia aperto.

IQQGO0167E La chiave di configurazione
chiave_configurazione per il componente
ID_componente ha un valore non-Long
pari a valore.

Spiegazione:
La chiave di configurazione deve essere Long, ma ha
un valore non-Long.

Risposta dell’utente:
Verificare che la chiave di configurazione abbia un
valore Long valido.

IQQGO0169E Un tentativo di aggiornamento del file
di configurazione percorso_file non &
riuscito prima che le modifiche
potessero essere applicate.

Spiegazione:
Per preservare l'integrita dei file di configurazione, il

sistema scrive gli aggiornamenti in un percorso
temporaneo prima di applicare le modifiche. Si &
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verificato un problema prima che gli aggiornamenti
della configurazione potessero essere applicate.

Risposta dell’utente:
Verificare che nessun programma stia accedendo al file
specificato e che il file non sia aperto.

IQQGO0170E Impossibile aggiornare la raccolta
nome_raccolta in quanto era gia
aggiornata una volta richiamata questa
copia della configurazione.

Spiegazione:

La raccolta non puo essere aggiornata in quanto altre
attivita hanno aggiornato la configurazione una volta
richiamata questa versione della configurazione.

Risposta dell’utente:
Richiamare la configurazione ed apportare di nuovo le
modifiche.

IQQGO0171E La classe di estensione pipeline del
documento ha rilevato un errore durante
I’elaborazione dell’indice nome_raccolta.

Spiegazione:
La routine di estensione pipeline del documento ha
rilevato un errore.

Risposta dell’utente:
fare riferimento alla traccia stack collegata e correggere
il problema.

I0QGO0172E II sistema non e in grado di creare il file
nome_file.

Spiegazione:
11 sistema non e in grado di creare il file specificato.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Assicurarsi che il programma disponga
dell’autorizzazione alla creazione dei file e che il disco
non sia pieno.

IQQGO0173E Il sistema non e in grado di bloccare il
file nome_file.

Spiegazione:
11 sistema non & in grado di bloccare il file specificato.
Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.



IQQGO01751 Per sfruttare le nuove funzioni in
OmniFind Yahoo! Edition, & necessario
eseguire una nuova indicizzazione di
tutti i documenti indicizzati
precedentemente. Per avviare una nuova
indicizzazione, fare clic su Raccolte e
avviare una nuova indicizzazione per
ciascun crawler.

Spiegazione:
Il sistema ha dovuto reindicizzare i dati per abilitare le
nuove funzioni in questo rilascio.

Risposta dell’utente:

Andare nella scheda Raccolte della console di gestione
e avviare un’indicizzazione completa dei crawler
adeguati. Se i documenti sono stati inviati con I’API di
programmazione, occorre rinviarli.

I0QG0176I Una modifica di configurazione nella
raccolta nome_raccolta richiede che i
documenti precedentemente indicizzati
vengano nuovamente indicizzati.
Determinare quale origine e stata
modificata e avviare un’indicizzazione
completa da parte del crawler
appropriato.

Spiegazione:
1l sistema ha dovuto reindicizzare i dati a causa di una
modifica alla struttura della raccolta.

Risposta dell’utente:

Dalla pagina Raccolte nella console di gestione e
avviare un’indicizzazione completa dei crawler
appropriati. Se i documenti sono stati inviati con I’API
di programmazione, occorre rinviarli.

IQQGO0177E La stringa della locale stringa_locale non
¢ valida.

Spiegazione:
La stringa della locale non & valida.

Risposta dell’utente:
Fornire una stringa della locale di 5 caratteri valida.

IQQGO0178E Si e verificato un errore del database:
msg_errore_esterno.

Spiegazione:
Si e verificato un errore database.
Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni su come risolvere il
problema, verificare gli altri messaggi correlati.

IQQGO0179E Impossibile caricare il driver del
database nome_pacchetto_driver.

Spiegazione:
Si e verificato un errore nel caricamento del driver del
database

1IQQG01751 » IQQGO185E

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni su come risolvere il
problema, verificare gli altri messaggi correlati.

IQQGO0180E Impossibile ottenere una connessione
database al database nome_database.

Spiegazione:
Il tentativo di ottenere una connessione al database non
e riuscito.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni su come risolvere il
problema, verificare gli altri messaggi correlati.

IOQGO0181E Impossibile eseguire lo stream sql
input_sql utilizzando la connessione
connessione_db.

Spiegazione:
II tentativo di creare il database specificato dal ddl non
& riuscito.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni su come risolvere il
problema, verificare gli altri messaggi correlati.

IQQGO0182E Impossibile leggere sql dal file di input
nome_file_sql.

Spiegazione:
Il tentativo di leggere sql non e riuscito.
Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni su come risolvere il
problema, verificare gli altri messaggi correlati.

IQQGO0183E Il nodo per nome_nodo sulla porta porta
gia esiste.

Spiegazione:
Esiste gia un nodo per il nome e la porta specificata.

Risposta dell’utente:
Specificare un nome o una porta diversa.

IQQGO0184E Il nodo per nome_nodo sulla porta porta
gia esiste.

Spiegazione:
II nodo non esiste per il nome e la porta specificata.

Risposta dell’utente:
Specificare il nome di un nodo esistente.

IQQGO185E L’id utente o la password forniti per il
nodo nome_nodo alla porta porta non &
corretto.

Spiegazione:
L’id utente e/o la password per il nodo specificato non
e corretto.
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Risposta dell’utente:
Specificare 1'id utente e la password corretti.

IQQGO0186E La richiesta HTTP al nodo nome_nodo
nella porta porta ricevuta in un codice di
risposta non previsto di codice_risposta.

Spiegazione:
E stata eseguita una richiesta ad un nodo remoto ed e
stato restituito un codice di risposta.

Risposta dell’utente:

Consultare il log degli errori sul nodo remoto per
vedere se esistono errori correlati. Se l'errore persiste,
riavviare il nodo remoto.

IQQGO0187E Impossibile connettere il server al nodo
nome_nodo sulla porta porta. Il nome host
e/o la porta potrebbero essere errati.

Spiegazione:
Il server non e stato in grado di connettersi al nodo
sulla porta specificata.

Risposta dell’utente:

Verificare che il nome host e la porta siano corretto e
che il server sia in esecuzione. In tal caso, provare a
disabilitare i firewall e riprovare I'operazione.

I0QG0188W II server non puo riattivare il nodo
nome_nodo sulla porta porta. Sara
necessario riavviarlo manualmente dalla
console di gestione.

Spiegazione:
Il server non e stato in grado di riattivare il nodo
durante il riavvio del sistema.

Risposta dell’utente:
Utilizzare la console di gestione per riattivare
manualmente il nodo.
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Messaggi dell’indice (1QQI)

I messaggi dell’indice descrivono problemi specifici della creazione e gestione degli

indici.

IQQI0008E Impossibile inserire il documento
URL_documento.

Spiegazione:

Il documento ¢ in attesa di inserimento nella coda
documenti. Tuttavia, il processo e stato interrotto da un
evento di sistema.

Risposta dell’utente:
Inoltrare nuovamente il documento.

IQQI0010E Impossibile creare il documento con
URL URL_documento a causa di un errore
interno.

Spiegazione:
II documento non puo essere creato a causa di un
errore interno.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQI0011E Impossibile elaborare i documenti
perché il sistema ¢ in fase di chiusura.

Spiegazione:
Impossibile elaborare i documenti perché il sistema e in
fase di chiusura.

Risposta dell’utente:
Tentare nuovamente 1’'operazione dopo il riavvio del
sistema.

IQQI0012W 11 valore dell’intervallo di elaborazione
del testo di ancoraggio non é un
numero. Verra utilizzato il valore
predefinito.

Spiegazione:

La configurazione predefinita dell’intervallo di
elaborazione del testo di ancoraggio non € un numero.
Verra utilizzato il valore predefinito.

Risposta dell’utente:
Verificare il file anchorText_properties.xml per il valore
MaxAnchorTextProcessing TimeInMillis.

IQQI0013E Impossibile chiudere i file dell’indice
per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
I file dellindice non possono essere chiusi.

Risposta dell’utente:

© Copyright IBM Corp. 2006, 2007

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQI0014E Impossibile elaborare i documenti per la
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
Impossibile elaborare i documenti per la raccolta.
Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQI0016W Impossibile utilizzare il valore
predefinito valore_attributo nel file
nome_file per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
11 valore dell’attributo specificato non puo essere
utilizzato.

Risposta dell’utente:
Aggiornare I'impostazione su un valore valido.

IQQI0017W Impossibile rimuovere i documenti
dall’indice per la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

11 sistema ha rilevato un errore durante la rimozione di
documenti dall’indice in seguito alla rimozione di tutte
le regole di indicizzazione dei siti Web o delle origini
dati dalla rimozione del crawler. Il sistema ha provato a
rimuovere tutti i documenti dal crawler invece di
rimuoverne uno alla volta.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQI0018I Il sistema non ¢ in grado di richiamare
le informazioni statistiche per la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

Il sistema ha rilevato un errore durante il tentativo di
richiamare informazioni statistiche per la raccolta.

Risposta dell’utente:

Non e richiesta alcuna azione, perché I'impossibilita di
raccogliere tali statistiche non ha effetto sul normale
funzionamento.

IQQI0019E 11 sistema ha rilevato un problema
durante l'indicizzazione dei documenti.
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Spiegazione:
I documenti non possono essere indicizzati.
Risposta dell’utente:

Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0020E Tentativo di aggiunta della categoria di
documenti nome_categoria non riuscito.
Motivo: motivo.

Spiegazione:
La categoria non e stata aggiunta in quanto si &
verificato un errore I/0.

Risposta dell’utente:
Verificare che il disco non sia pieno e fare riferimento al
log di sistema per gli eventuali errori gravi.

IQQI0021E Richiamo dell’ordinale di categoria
multi-facet hash_ordinale non riuscito.
Motivo: motivo.

Spiegazione:
Impossibile accedere alle informazioni sulla tassonomia
multi-facet interne.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0022E Caricamento delle informazioni della
categoria multi-facet dal percorso
percorso_indice non riuscito. Motivo:
motivo.

Spiegazione:

Le informazioni sulla tassonomia multi-facet interne
non sono state caricate.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0023E  Un valore OrdinalPath puo includere
solo numeri non negativi.

Spiegazione:
Si e verificato un errore interno.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQI0024E L’indice di tassonomia non contiene uno
dei file essenziali: nome_e_percorso_file.

Spiegazione:
Un file di tassonomia critico, nome_e_percorso_file, non e
presente.

Risposta dell’utente:
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Verificare che il percorso sia corretto e che I'indice sia
stato generato. Fare riferimento al log di sistema per gli
eventuali errori gravi.

IQQI0025E I metadati del file dell’indice di
tassonomia file sono danneggiati. E stato
rilevato metadati_lettura ma dovrebbe
essere metadati_validi.

Spiegazione:

1 file dell’indice file non e stato trovato.

Risposta dell’utente:

Verificare che il percorso sia corretto e che I'indice sia
stato generato. Fare riferimento al log di sistema per gli
eventuali errori gravi.

IQQI0026E  Directory dell’indice di tassonomia
directory_indice mancante.

Spiegazione:
La directory dell'indice di tassonomia directory_indice
non ¢ stata trovata.

Risposta dell’utente:

Verificare che il percorso sia corretto e che I'indice sia
stato generato. Fare riferimento al log di sistema per gli
eventuali errori gravi.

IQQI0027E Si e verificato un errore interno
dell’indice di tassonomia: errore.

Spiegazione:

Si e verificato un errore imprevisto.

Risposta dell’utente:
Contattare il supporto software IBM.

IQQI0N028E L’indice di tassonomia non é riuscito ad
aprire uno dei file essenziali:
nome_e_percorso_file.

Spiegazione:
File di tassonomia critico mancante.

Risposta dell’utente:

Verificare che il percorso di questo file sia corretto e che
I'indice sia stato generato almeno una volta. Fare
riferimento al log di sistema per gli eventuali errori
gravi.

IQQI0N029E L’indice di tassonomia non ha letto il
delimitatore da un’etichetta interna sul
file dell’ID di categoria.

Spiegazione:
Un file di tassonomia critico ¢ danneggiato o il file
system e pieno e non & stato possibile scriverlo.

Risposta dell’utente:



Verificare che il percorso di questo file sia corretto e che
Iindice sia stato generato almeno una volta. Fare
riferimento al log di sistema per gli eventuali errori
gravi.

IQQI0N030E L’indice di tassonomia non é riuscito a
copiare la nuova directory di
generazione percorso_gen.

Spiegazione:
L’indice di tassonomia non e stato copiato nella nuova
directory di generazione.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi. Su Windows, verificare che non si sia
verificata alcuna violazione come, ad esempio, la
presenza di file aperti nella nuova directory.

IQQI0031E La funzione di copia dell’indice di
tassonomia non contiene uno dei file
essenziali: nome_e_percorso_file.

Spiegazione:

Un file di tassonomia critico, nome_e_percorso_file, non
era presente durante la fase di copia in una directory di
nuova generazione.

Risposta dell’utente:

Verificare che il percorso sia corretto e che sia presente
sul file system. Fare riferimento al log di sistema per gli
eventuali errori gravi.

Si e verificato un errore I/0O durante
l'aggiunta della categoria
etichetta_categoria all’indice di
tassonomia. Motivo: stringa di eccezione
1/0.

IQQI0032E

Spiegazione:

Si e verificato un errore I/O durante 1’aggiunta di una
nuova categoria all’indice di tassonomia: stringa di
eccezione I/O.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0033E Si e verificato un errore I/O durante la
chiusura dell’indice di tassonomia.
Motivo: stringa di eccezione 1/O.

Spiegazione:

Si e verificato un errore I/O durante la chiusura
dell'indice di tassonomia. Questo problema si verifica
se & presente un problema di disco o hardware o se il
disco e pieno.

Risposta dell’utente:
Verificare il file system per eventuali errori o condizioni
di disco pieno. Fare riferimento al log di sistema per gli
eventuali errori gravi.

IQQI0030E « 1QQIO0038E

IQQI0034E  Avvio della rigenerazione dell’indice
dalla cache non riuscito per la raccolta
nome raccolta.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante 1'avvio della
rigenerazione di un indice dalla cache.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0035E La cache per la raccolta nome raccolta non
¢ abilitata.

Spiegazione:
All’avvio della rigenerazione di un indice dalla cache, &
stato rilevato che la cache non e abilitata per la raccolta.

Risposta dell’utente:
Avviare una nuova indicizzazione forzata anziché una
rigenerazione dell’indice dalla cache.

IQQI0036E Impossibile aprire la cache per la
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, un
tentativo di apertura della cache per la lettura ha avuto
esito negativo.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0037E Impossibile leggere i file della raccolta
nome raccolta.

Spiegazione:

Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, un
tentativo di lettura documento dalla cache ha avuto
esito negativo.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0038E Il documento della cache per I’'URI URI
documento non contiene metadati.

Spiegazione:

All’avvio della rigenerazione di un indice dalla cache, &
stato rilevato che almeno un documento nella cache
non contiene metadati. La causa pitt probabile & che la
raccolta e stata creata con una versione precedente di
OmniFind e non é stata migrata.

Risposta dell’utente:
Avviare una nuova indicizzazione forzata anziché una
rigenerazione dell’indice dalla cache.

Messaggi dell’indice (IQQI) 33



IQQI0039E « 1QQI0050E

IQQI0039E L’indicatore di rigenerazione non puo
essere inserito nell’indice.

Spiegazione:

All’avvio della rigenerazione di un indice dalla cache,
non & stato possibile inserire 1'indicatore di
rigenerazione nell’indice.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0040E L’indicatore di rigenerazione non puo
essere eliminato dall’indice.

Spiegazione:

Al termine della rigenerazione di un indice dalla cache,
non é stato possibile rimuovere l'indicatore di
rigenerazione dall’indice.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQI0041E Terminazione della rigenerazione
dell’indice dalla cache non riuscito per
la raccolta nome raccolta.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante il termine della
rigenerazione di un indice dalla cache.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0042E Impossibile leggere il numero di
documento numero documento dall’indice
del testo.

Spiegazione:

Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, non e
stato possibile leggere un documento dall’indice del
testo.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0043E 11 documento con URI URI documento
non é stato letto dalla cache.

Spiegazione:

Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, un
tentativo di lettura documento dalla cache ha avuto
esito negativo.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.
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IQQI0044E 11 documento con URI URI documento
non si trova nella cache.

Spiegazione:
Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, e stato
rilevato un documento non presente nella cache.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQI0045E  Impossibile aprire i file dell’indice per
la raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

Durante la rigenerazione dell’indice dalla cache, un
tentativo di apertura dell’indice del testo per la lettura
ha avuto esito negativo.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli eventuali
errori gravi.

IQQI0046E La rigenerazione dell’indice dalla cache
non é riuscita per la raccolta nome
raccolta.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la rigenerazione
dell’indice dalla cache.

Risposta dell’utente:
Avviare una nuova indicizzazione forzata anziché una
rigenerazione dell’indice dalla cache.

IQQI00471 La rigenerazione dell’indice dalla cache
e riuscita correttamente per la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

La ricreazione dell’indice dalla cache ha avuto esito
positivo.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQI0049E Impossibile rilasciare un blocco per la
raccolta Nome raccolta

Spiegazione:

Questo & un errore interno puro. Se si verifica questo
errore, cio indica che si e verificato un problema grave
con la logica del programma

Risposta dell’utente:
Non viene richiesta alcuna azione poiché il prodotto ha
gia generato un errore.

IQQI0050E Impossibile ottenere un blocco per la
raccolta Nome raccolta

Spiegazione:



Questo & un errore interno puro. Se si verifica questo
errore, cid indica che si e verificato un problema grave
con la logica del programma

Risposta dell’utente:
Non viene richiesta alcuna azione poiché il prodotto ha
gia generato un errore.

IQQI0051E Il nome campo "nome campo” nel
documento "URI documento” contiene il
valore del campo maggiore di lunghezza
massima valore campo. Il valore del campo
inizia con: "valore campo”

Spiegazione:

# Durante I'immissione facet un campo denominato
nome campo nel documento URI documento conteneva un
valore campo troppo ampio che inizia con valore
campo.# La lunghezza massima per un valore campo e
lunghezza massima valore campo.#

Risposta dell’utente:
Verificare il documento URI documento per il campo
nome campo e determinare se questo valore ¢ corretto.

IQQI0051E

Messaggi dell’indice (IQQI)
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Messaggi di migrazione (IQQM)

I messaggi di migrazione forniscono linee guida e informazioni di risoluzione dei
problemi relativi alle attivita di migrazione e aggiornamento.

IQQMO0001I La migrazione della configurazione sta
per essere avviata su file_configurazione.

Spiegazione:

I processo di aggiornamento e stato avviato.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.

IQQMO004E Il processo di aggiornamento non e
riuscito a completare un’attivita di
aggiornamento.

Spiegazione:

11 processo di aggiornamento non é stato in grado di
completare un’attivita di aggiornamento e ha
continuato con l'attivita successiva. Il programma di
aggiornamento ha migrato tutti i dati possibili.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al file migration.0.log nella directory
INSTALL_ROOT/log e correggere gli eventuali errori.
E quindi possibile eseguire di nuovo il programma di
aggiornamento, migrate.bat o migrate.sh nella directory
INSTALL_ROOT /bin.

IQQMO007E I file di configurazione
file_configurazione & gia in uso.

Spiegazione:

Il programma di aggiornamento non é stato avviato in
quanto un file di configurazione e utilizzato da un altro
processo.

Risposta dell’utente:
Arrestare l'istanza in esecuzione del motore di ricerca e
riavviare il programma di aggiornamento.

IQQMO008E Si e verificato un errore durante I’avvio
del processo di migrazione per la
configurazione di file_configurazione e di
registrazione a percorso_log. Assicurarsi
che il file di configurazione sia valido e
che il percorso del log sia una directory
in cui & possibile scrivere con lo spazio
disponibile.

Spiegazione:
E stato rilevato un errore durante il tentativo di avviare
il processo di aggiornamento.

Risposta dell’utente:
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Assicurarsi che il file di configurazione sia valido e che
il percorso di log sia una directory in cui e possibile
scrivere e che contiene spazio sufficiente.

IQQMO010E Il programma di aggiornamento non e
riuscito a migrare il file nome_file.

Spiegazione:

I processo di aggiornamento non & riuscito a migrare
un file. L’aggiornamento continuera con l'attivita
successiva.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al file migration.0.log nella directory
INSTALL_ROOT/log e correggere gli eventuali errori.
E quindi possibile eseguire di nuovo il programma di
aggiornamento, migrate.bat o migrate.sh nella directory
INSTALL_ROOT /bin.

IQQMO011E Il programma di aggiornamento non &
stato terminato correttamente. Per
ulteriori informazioni, consultare il log
della migrazione nella directory
directory_log.

Spiegazione:
Il processo di aggiornamento é terminato in seguito alla
migrazione di tutti i dati possibili.

Risposta dell’utente:

Cerecare il log di migrazione nella directory di log
specificata e correggere e eventuali errori. E quindi
possibile eseguire di nuovo il programma di
aggiornamento, migrate.bat o migrate.sh nella directory
INSTALL_ROOT /bin.

IQQMO0012E Il programma di aggiornamento non &
stato terminato correttamente.

Spiegazione:
Il processo di aggiornamento € terminato in seguito alla
migrazione di tutti i dati possibili.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento al file migration.0.log nella directory
INSTALL_ROOT/log e correggere gli eventuali errori.
E quindi possibile eseguire di nuovo il programma di
aggiornamento, migrate.bat o migrate.sh nella directory
INSTALL_ROOT /bin.

IQOQMO0016E Impossibile creare la directory
nome_directory.
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IQQMO0017E

Spiegazione:
Il programma di aggiornamento non e riuscito a creare
la directory.

Risposta dell’utente:

Creare manualmente la directory. E quindi possibile
eseguire di nuovo il programma di aggiornamento,
migrate.bat o migrate.sh nella directory
INSTALL_ROOT /bin.

IQQMO0017E 11 file nome_file_origine non & stato
spostato in nome_file_destinazione.

Spiegazione:
II programma di aggiornamento non ¢ stato in grado di
spostare il file di origine nel percorso di destinazione.

Risposta dell’utente:

Spostare manualmente il file nel percorso di
destinazione. E quindi possibile eseguire di nuovo il
programma di aggiornamento, migrate.bat o migrate.sh
nella directory INSTALL_ROOT /bin.
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Messaggi del programma di analisi (IQQP)

I messaggi del programma di analisi descrivono problemi che potrebbero
verificarsi durante 1’analisi e la creazione di token dei documenti.

IQQPO0001E Impossibile individuare il file
eseguibile del componente del
programma di analisi specificato da
componente_programma_analisi. 11
componente del programma di analisi
non sara disponibile.

Spiegazione:
Il sistema non ¢ in grado di individuare il componente
del programma di analisi.

Risposta dell’utente:

Verificare il percorso nel messaggio di errore per
verificare che l’esistenza della directory con il file
eseguibile del componente del programma di analisi.
Verificare le autorizzazioni di file e directory e
accertarsi che il file sia accessibili dall'ID che esegue il
programma. Verificare la sovrapposizione di un
percorso nella sezione di specifica del componente del
programma di analisi nel file di configurazione globale.

IQQP0002E Impossibile avviare il componente del
programma di analisi. Il componente del
programma di analisi non sara
disponibile.

Spiegazione:
Non ¢ possibile avviare il componente del programma
di analisi.

Risposta dell’utente:
Verificare il log di sistema per gli errori relativi
all’avvio del componente del programma di analisi.

IQQPO0006E Il programma di analisi non e in grado
di leggere il file di configurazione del
programma di analisi.

Spiegazione:
Non e possibile leggere il file di configurazione del
programma di analisi.

Risposta dell’utente:

Verificare che il file di configurazione per il programma
di analisi esista. Verificare le autorizzazioni di file e
directory e accertarsi che il file sia accessibile. Per
ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQP0008W II programma di analisi non supporta il
documento ID_documento. Il documento
non verra indicizzato.
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Spiegazione:
II documento non € un tipo di documento supportato.
Tale documento non verra indicizzato.

Risposta dell’utente:

Non é richiesta alcuna azione. Fare riferimento alla
guida per maggiori informazioni sui tipi di documenti
supportati.

IQQP0009W Il programma di analisi non e in grado
di analizzare il documento ID_documento.
11 documento non verra indicizzato.

Spiegazione:

Il documento non puo essere analizzato perché non e
corretto o € danneggiato. Il programma di analisi ha
tentato inutilmente di correggere il problema. Tale
documento non verra indicizzato.

Risposta dell’utente:

Se si desidera indicizzare il documento, accertarsi che
sia corretto e che non sia danneggiato. Eseguire, quindi,
nuovamente la ricerca per indicizzazione.

IQQP0010W Il programma di analisi ha rilevato una
sequenza di byte non corretta durante la
conversione dei caratteri per I'ID
documento ID_documento. 11 documento
non verra indicizzato.

Spiegazione:

Si e verificato un errore di conversione dei caratteri
durante I'analisi del documento. Il documento potrebbe
contenere una sequenza di byte non corretta con il set
di caratteri specificato. Tale documento non verra
indicizzato.

Risposta dell’utente:

Verificare che il documento non contenga una sequenza
di byte non corretta con il set di caratteri specificato.
Ad esempio, se il documento & codificato con SJIS, ma
nel contenuto del documento dichiara UTF-8, nel
documento ci sara una sequenza di byte che non potra
essere decodificata.

IQQP0012W 11 documento ID_documento supera le
dimensioni limite del documento in
formato testo. Il documento indicizzato
verra troncato.

Spiegazione:
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IQQP0013W « IQQP6000E

La lunghezza dei caratteri estratti dal documento
supera la lunghezza limite del documento in formato
testo. Tale documento verra indicizzato, ma verra
troncato.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQP0013W Il programma di analisi non puo
terminare 1’analisi del documento
ID_documento poiché si e verificato un
errore durante la resa del token. Il
documento non verra indicizzato.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante la resa del token.
Risposta dell’utente:

Consultare il log di errore ed esaminare la seguente
eccezione.

IQQP2600E Il programma di analisi non & in grado
di aprire una sessione per il componente
del programma di analisi.

Spiegazione:

II programma di analisi non & in grado di aprire una
sessione per il componente del programma di analisi in
quanto non e abilitato per i documenti binari.

Risposta dell’utente:

Abilitare il componente del programma di analisi per i
documenti binari. Per far cio, impostare il parametro
StellentEnabled su true nel file INSTALL_ROOT/
config/releaseinfo/release_XXX.properties (dove XXX
rappresenta 1’edizione di OmniFind installata sul
sistema).

IQQP2601E Impossibile avviare il componente del
programma di analisi. Il componente del
programma di analisi non sara
disponibile.

Spiegazione:
Non & possibile avviare il componente del programma
di analisi.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli errori relativi
all’avvio del componente del programma di analisi.

IQQP2602E Impossibile arrestare il componente del
programma di analisi.

Spiegazione:
Impossibile arrestare il componente del programma di
analisi.

Risposta dell’utente:
Fare riferimento al log di sistema per gli errori durante
I'arresto del componente del programma di analisi.
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IQQP2603W II componente del programma di analisi
ha rilevato un errore durante
l’estrazione del testo dai documenti
indicizzati. Il codice di ritorno
dall’estrazione del testo &
estrazione_testo_codice_ritorno.

Spiegazione:

Il componente del programma di analisi ha rilevato un
errore durante l'estrazione del testo da un documento
indicizzato.

Risposta dell’utente:

Non e richiesta alcuna azione. Il documento non e stato
elaborato dall’estrazione del testo nel componente di
analisi.

IQQP5001E La raccolta con il nome nome_raccolta
non esiste.

Spiegazione:
Non ¢ stata rilevata alcuna configurazione per la
raccolta. La raccolta non esiste.

Risposta dell’utente:
E possibile utilizzare la console di gestione per
visualizzare i nomi di raccolte esistenti.

IQQP5002E Il sistema non ¢ in grado di richiamare
un programma di creazione token per la
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

Per Nessun programma di creazione token libero
disponibile per la raccolta, per cui si e verificato un
errore durante la richiesta del programma di creazione
token.

Risposta dell’utente:

Modificare I'impostazione del valore di timeout o il
numero di programmi di creazione token per la
raccolta.

I1 documento non contiene token
memorizzati.

IQQP50031

Spiegazione:

Il documento specificato non contiene token
memorizzati. Non esiste alcuna associazione campo da
ripristinare. Questa e probabilmente la causa dell’errore
del documento.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQP6000E Impossibile inizializzare il programma
di creazione token con il descrittore
UIMA descrittore_UIMA e la directory di
dati percorso_dati_UIMA.

Spiegazione:



11 programma di creazione token non puo inizializzare
il programma di creazione token CAS con la directory
dati e il descrittore UIMA specificati.

Risposta dell’utente:

Verificare che il file del descrittore UIMA e la directory
dati specificati siano corretti. Accertarsi, inoltre, che il
descrittore UIMA specificato sia corretto.

IQQP6001E * 1QQP7007I

Sono state rilevate pit classi che implementano
lI'interfaccia MetadataPlugin. Verra utilizzata soltanto la
prima classe.

Risposta dell’utente:

Verificare che la prima classe di plug-in sia la classe
corretta da utilizzare. Rimuovere le altre classi di
plug-in dalla directory dei plug-in.

IQQP6001E Il programma di creazione token non e
in grado di elaborare la CAS (Common
Analysis Structure).

Spiegazione:
11 testo del documento non pud essere tokenizzato e
non puo essere indicizzato.

Risposta dell’utente:
Verificare il log di sistema per gli errori durante
I'elaborazione della CAS (Common Analysis Structure).

IQQP7000W La directory di plug-in dei metadati
directory_plugin_metadati non e stata
elaborata e non verra utilizzata. Motivo:
messaggio_errore_sistema.

Spiegazione:
La directory dei plug-in dei metadati non e stata
elaborata e non verra utilizzata.

Risposta dell’utente:
Verificare che la directory dei plug-in di metadati sia
corretta e ben strutturata.

IQQP7001W I file JAR file_jar non e stato elaborato e
verra ignorato. Motivo:
messaggio_errore_sistema.

Spiegazione:
11 file JAR non é stato elaborato e verra ignorato.

Risposta dell’utente:
Verificare che il file JAR sia corretto e ben strutturato.

IQQP7002W 11 file CLASS file_classe non é stato
elaborato e verra ignorato. Motivo:
messaggio_errore_sistema.

Spiegazione:
11 file CLASS non é stato elaborato e verra ignorato.
Risposta dell’utente:

Verificare che il file CLASS sia corretto e ben
strutturato.

IQQP7003W Sono state rilevate piu classi che
implementano l'interfaccia
MetadataPlugin: elenco_classi. Verra
utilizzata soltanto la prima classe
(nome_classe).

Spiegazione:

IQQP7004W La classe di plug-in dei metadati
nome_classe_plugin_metadati non é stata
istanziata e non verra utilizzata. Motivo:
messaggio_errore_sistema.

Spiegazione:
La classe dei plug-in dei metadati non é stata istanziata
e non verra utilizzata.

Risposta dell’utente:
Verificare che la classe di plug-in specificata sia
corretta, ben strutturata e correttamente compilata.

IQQP7005W Il metodo init() della classe di plug-in di
metadati nome_classe_plugin_metadati ha
restituito il valore false. Il plug-in non
verra utilizzato.

Spiegazione:

Il metodo init() della classe di plug-in dei metadati
specificata ha restituito il valore false. Il plug-in non
verra utilizzato.

Risposta dell’utente:
Verificare il metodo init() della classe di plug-in dei
metadati specificata sia corretto.

IQQP7006W Si e verificato un errore durante
I’esecuzione del metodo init() della
classe di plug-in dei metadati
nome_classe_plugin_metadati (errore:
messaggio_errore_sistema). Il plug-in non
verra utilizzato.

Spiegazione:

Si e verificato un errore durante 1’esecuzione del
metodo init() della classe di plug-in dei metadati
specificata. Il plug-in non verra utilizzato.

Risposta dell’utente:
Verificare il metodo init() della classe di plug-in dei
metadati specificata sia corretto.

IQQP7007I  Verra utilizzata la classe di plug-in di
metadati nome_classe_plugin_metadati.

Spiegazione:
Verra utilizzata la classe di plug-in dei metadati
specificata.

Risposta dell’utente:
Non e richiesta alcuna azione.
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IQQP7008W < IQQP9000E

IQQP7008W Il metodo destroy() della classe di
plug-in di metadati
nome_classe_plugin_metadati ha restituito
il valore false.

Spiegazione:
Il metodo destroy() della classe di plug-in dei metadati
specificata ha restituito il valore false.

Risposta dell’utente:
Verificare il metodo destroy() della classe di plug-in dei
metadati specificata sia corretto.

IQQP7009W Si e verificato un errore durante
I’esecuzione del metodo destroy() della
classe di plug-in dei metadati
nome_classe_plugin_metadati (errore:
messaggio_errore_sistema).

Spiegazione:

Si e verificato un errore durante 1’esecuzione del
metodo destroy() della classe di plug-in dei metadati
specificata.

Risposta dell’utente:
Verificare il metodo destroy() della classe di plug-in dei
metadati specificata sia corretto.

IQQP7010W Si e verificato un errore durante
l’esecuzione del metodo execute() della
classe di plug-in dei metadati
nome_classe_plugin_metadati durante
l’elaborazione del documento
URI_documento (errore:
messaggio_errore_sistema). Tutte le
modifiche ai campi di metadati e ai
valori verranno ignorate.

Spiegazione:

Si e verificato un errore durante 1’esecuzione del
metodo execute() della classe di plug-in dei metadati
specificata durante 1’elaborazione del documento
specificato. Tutte le modifiche ai campi di metadati e ai
valori verranno ignorate.

Risposta dell’utente:
Verificare il metodo execute() della classe di plug-in dei
metadati specificata sia corretto.

IQQPY000E Impossibile inizializzare il
normalizzatore con la risorsa specificata
percorso_risorsa.

Spiegazione:
Non e possibile inizializzare il normalizzatore. II testo
indicizzato non verra normalizzato.

Risposta dell’utente:

Verificare che la risorsa specificata per il normalizzatore
sia corretta. Per ulteriori informazioni, verificare gli
altri messaggi correlati.
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Messaggi dell’API REST (IQQR)

I messaggi dell’API REST forniscono informazioni sull'utilizzo e sulla risoluzione
dei problemi relativi alle API (application programming interface).

IQQRO0003E Impossibile individuare il servizio di
raccolta per 1’aggiunta o la rimozione
dei documenti e I’aggiornamento degli
indici.

Spiegazione:

Impossibile individuare il servizio di raccolta per

l'aggiunta o la rimozione dei documenti e

l'aggiornamento degli indici.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Se non ¢ possibile determinare la causa del
problema, contattare il supporto software IBM.

IQQRO0004E Impossibile aggiungere il documento
con ID ID documento alla raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:
Impossibile aggiungere il documento con ID
ID_documento alla raccolta.

Risposta dell’utente:

Verificare che il contenuto del documento sia valido. Se
il documento ¢ XML o HTML, accertarsi che il formato
XML o HTML sia corretto. Dopo la correzione del
problema, inoltrare nuovamente il documento
utilizzando 1’API precedentemente utilizzata. Se il
problema si verifica nuovamente, verificare i file di log
di sistema nella console di gestione per ulteriori
informazioni sugli errori relativi all’aggiunta del
documento.

IQQRO0007E Impossibile creare la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:
Impossibile creare la raccolta nome_raccolta.

Risposta dell’utente:

Accertarsi che il valore del parametro dell’indice
specificato nella richiesta di creazione dell’indice sia
valido. Il valore non puo contenere i seguenti caratteri:
\ " *:? <> |.Se il valore contiene alcuni di questi
caratteri, modificare il valore in modo che non
contenga alcuno di tali caratteri e inoltrare la richiesta.
Se il valore & valido, verificare i file di log di sistema
nella console di gestione per gli errori relativi alla
creazione della raccolta.

IQQRO0008E Impossibile eliminare la raccolta
nome_raccolta.
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Spiegazione:
Impossibile eliminare la raccolta.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Verificare inoltre i file di log di sistema nella
console di gestione. Se non é possibile determinare la
causa del problema, effettuare le seguenti operazioni:

1. Arrestare il sistema di ricerca.

2. Eliminare manualmente la directory dell’indice nella
directory ROOT_INSTALL/ package/config/
collections.

3. Riavviare il sistema di ricerca.

IQQRO0012E 11 valore del parametro dell’indice
nome_raccolta nella richiesta non esiste
nel sistema.

Spiegazione:
La richiesta ha specificato un nome di raccolta che non
esiste nel sistema di ricerca.

Risposta dell’utente:
Accertarsi che il nome della raccolta nella richiesta sia
riportato correttamente.

IQQRO0022E L’azione di chiusura richiesta non e
consentita.

Spiegazione:
Non si dispone delle autorizzazioni richieste per la
chiusura del sistema.

Risposta dell’utente:
Accertarsi di disporre delle autorizzazioni necessarie
per la chiusura del sistema.

IQQRO0023E La risposta di ricerca per la query
"query”” sulla raccolta nome_raccolta non &
stata creata.

Spiegazione:
La query e stata elaborata, ma il server non é stato in
grado di restituire i risultati.

Risposta dell’utente:
Provare nuovamente a inviare la richiesta.

IQQRO0024E L’azione richiesta azione_indicizzazione
non é riuscita per il tipo di crawler
tipo_crawler sulla raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
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IQQRO026E * IQQRO035E

L’azione del crawler richiesta sul tipo di crawler
specificato non & stata elaborata correttamente per la
raccolta.

Risposta dell’utente:
Verificare che il tipo di crawler esista per la raccolta
specificata.

IQQRO0026E Tl tipo di oggetto tipo non & supportato.

Spiegazione:
La richiesta ha specificato un tipo di oggetto che non &
supportato.

Risposta dell’utente:

Fare riferimento alla guida per maggiori informazioni
sui tipi di oggetti supportati ed inoltrare di nuovo la
richiesta.

IQQRO0027E Il parametro nome_parametro e richiesto
quando il parametro nome_parametro &
impostato su valore_parametro.

Spiegazione:
La richiesta deve aggiungere un parametro richiesto.
Risposta dell’utente:

Fare riferimento alla guida per maggiori informazioni
sui valori corretti ed inoltrare di nuovo la richiesta.

IQQRO0028E Impossibile richiamare il tipo di oggetto
di configurazione tipo_oggetto.

Spiegazione:
L’oggetto non e stato richiamato dal server.

Risposta dell’utente:
Verificare che il tipo di oggetto sia valido.

IQQRO0029E La richiesta di ricerca per la raccolta
sicura nome_raccolta contiene credenziali
non valide.

Spiegazione:
La richiesta di ricerca per la raccolta sicura specificata
non contiene le credenziali corrette.

Risposta dell’utente:

Accertarsi che le credenziali esistano nella richiesta di
ricerca e che la sintassi XML sia corretta. Fare
riferimento alla documentazione dell’API per maggiori
dettagli su come fornire le credenziali con una richiesta
di ricerca.

IQQRO0030E La richiesta di ricerca per la raccolta
sicura nome_raccolta non contiene le
credenziali utente.

Spiegazione:
La richiesta di ricerca per la raccolta sicura specificata
non contiene le credenziali richieste.

Risposta dell’utente:
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Accertarsi che le credenziali esistano nella richiesta di
ricerca. Fare riferimento alla documentazione dell’ API
per maggiori dettagli su come fornire le credenziali con
una richiesta di ricerca.

IQQRO0031E Impossibile elaborare la richiesta di
richiamo del documento memorizzato
nella cache documento_cache nella
raccoltanome_raccolta.

Spiegazione:

Il server non ha richiamato il documento memorizzato
nella cache. Il documento nella cache potrebbe non
essere pit disponibile.

Risposta dell’utente:

E possibile provare a richiamare il documento originale
inoltrando 1'URI del documento mediante il browser o
dall’applicazione client.

IQQRO0032E Impossibile aggiornare il tipo di oggetto
di configurazione tipo_oggetto.

Spiegazione:
II server non ha aggiornato la copia di un oggetto in
memoria dall'immagine sul disco.

Risposta dell’utente:
Arrestare e riavviare il server.

IQQRO0033E La richiesta contiene un valore di
directory non valido per la raccolta
nome_raccolta e directory root
directory_root.

Spiegazione:
E stato specificato un valore non valido nella richiesta.

Risposta dell’utente:

Controllare il codice XML nel corpo della richiesta e
verificare che le directory specificate siano valide.
Verificare inoltre che i valori delle directory siano
escape e che la directory specificata esista.

IQQRO0034E Autorizzazione negata per la richiesta
specificata. Verificare la password
dell’API specificata.

Spiegazione:
La password API specificata nella richiesta non e
valida.

Risposta dell’utente:

Verificare che la password API specificata corrisponda
alla password API configurata dall’amministratore della
ricerca.

IQQRO0035E La directory directory_root da aggiungere
per l'indicizzazione esiste gia nella
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:



IQQRO036E

La richiesta specifica una directory gia presente.

Risposta dell’utente:

Verificare che la directory che si desidera aggiungere
alla raccolta venga specificata correttamente nella
richiesta.

IQQRO0036E La raccolta nome_raccolta & stata
correttamente eliminata.

Spiegazione:

Raccolta eliminata correttamente.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Verificare inoltre i file di log di sistema nella

console di gestione. Se non & possibile determinare la
causa del problema, effettuare le seguenti operazioni:

1. Arrestare il sistema di ricerca.

2. Eliminare manualmente la directory dell’indice nella
directory ROOT_INSTALL/ package/config/
collections.

3. Riavviare il sistema di ricerca.
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Messaggi di ricerca (1QQS)

I messaggi di ricerca descrivono problemi generali che potrebbero verificarsi

quando si ricerca una raccolta.

IQQS0004E Impossibile creare il lettore per I'indice
percorso_indice.

Spiegazione:

Non e possibile creare il lettore per I'indice. L'indice
non & accessibile oppure si & verificato un errore nella
relativa configurazione.

Risposta dell’utente:
Accertarsi che sia possibile leggere I'indice e che questo
esista nella directory configurata.

IQQS0013E Impossibile creare il correttore
ortografico con nome “nome”.

Spiegazione:
II correttore ortografico non puo essere creato.

Risposta dell’utente:

Accertarsi che il dizionario con il nome specificato
esista. Se non esiste, non vi saranno suggerimenti
ortografici per tale nome.

IQQS0015E Impossibile creare i dizionari di log
query perché il file di log
percorso_file_log_query non & valido.

Spiegazione:
I dizionari non possono essere creati, perché il file di
log di query specificato non e valido.

Risposta dell’utente:
Accertarsi dell’esistenza del file di log query e
dell’autorizzazione a leggere da tale file.

IQQS0017W Impossibile creare i dizionari di
suggerimenti ortografici aggiornati per il
file di log query percorso_file_log_query.

Spiegazione:

Si e verificato un problema durante il tentativo di
creazione dei dizionari dal file di log query
percorso_file_log_query.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. I dizionari generati precedentemente verranno
utilizzati fino a che il problema verra risolto e verranno
generati i nuovi dizionari.

IQQS0034E Si e verificato un errore interno del
server. Se 1’errore persiste, contattare
I"'amministratore di sistema.
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Spiegazione:
Si & verificato un errore interno del server.

Risposta dell’utente:
Contattare I’amministratore di sistema.

IQQS0074E Impossibile abilitare la raccolta
nome_raccolta alla ricerca.

Spiegazione:

E stato effettuato un tentativo di ottenere un oggetto
ricercabile per la raccolta, ma la raccolta non é abilitata
alla ricerca.

Risposta dell’utente:

Non & richiesta alcuna azione. E possibile provare a
effettuare di nuovo la ricerca dopo che I'amministratore
della ricerca ha abilitato la raccolta per la ricerca.

IQQS0077E Impossibile elaborare la query perché
contiene termini di ricerca non validi.

Spiegazione:

La query non puo essere elaborata perché non contiene
termini di ricerca validi. Cio puo verificarsi se la query
contiene solo punteggiatura o stop word che sono state
ignorate dal motore di ricerca. Una stop word e una
parola utilizzata comunemente, come gli articoli o le
proposizioni.

Risposta dell’utente:
Scrivere nuovamente la query in modo che contenga
almeno un termine di ricerca valido.

IQQS0215E Impossibile elaborare la query perché e
stato raggiunto il limite giornaliero di
query del motore di ricerca.

Spiegazione:
E stato raggiunto il numero massimo di query che
possono essere elaborate al giorno.

Risposta dell’utente:
Contattare I’amministratore della ricerca.
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Messaggi di servizio (IQQW)

I messaggi di servizio forniscono informazioni sull'utilizzo e sulla risoluzione dei
problemi relativi all’installazione e alla rimozione del motore di ricerca come
servizio Windows o Linux.

IQQWO0001I Il servizio nome_servizio € stato installato
correttamente.

Spiegazione:
L’applicazione e stata correttamente installata come
servizio Windows.

Risposta dell’utente:
Non é richiesta alcuna azione.

IQQWO0002E L’installazione del servizio nome_servizio
non e riuscita. Verificare di disporre
dell’autorizzazione per creare i servizi
Windows e che questa applicazione non
sia gia installata come servizio.

Spiegazione:
L’applicazione non é riuscita a installare un servizio
Windows.

Risposta dell’utente:

Verificare di disporre dell’autorizzazione da
amministratore e che sia possibile creare i servizi.
Verificare inoltre che il file eseguibile non sia gia
installato come servizio.

IQQWO0003E L’installazione del servizio nome_servizio
non é riuscita. Verificare che i valori di
nome utente e password corrispondano
a un account Windows valido.

Spiegazione:
L’applicazione non ¢ riuscita a installare un servizio
Windows.

Risposta dell’utente:
Verificare il nome utente e la password per assicurarsi
che siano validi per questo sistema Windows.

IQQWO0009E 11 servizio non é stato rimosso.
Verificare che il servizio sia installato e
verificare di disporre dell’autorizzazione
per eliminare i servizi.

Spiegazione:
Una richiesta di rimozione del servizio Windows non ¢
riuscita.

Risposta dell’utente:
Verificare che il servizio sia installato e verificare che
I'account utente abbiaprivilegi da amministratore.
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Messaggi di ricerca del testo di ancoraggio (IQQX)

Questi messaggi descrivono problemi che potrebbero verificarsi durante
I'elaborazione del testo di ancoraggio.

IQQX0001E Impossibile inizializzare 1’elaborazione
del testo di ancoraggio per la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

II motore di ricerca non € in grado di avviare
I'elaborazione del testo di ancoraggio per la raccolta
identificata nel messaggio. Il testo di ancoraggio per
tale raccolta non verra indicizzato fino a quando il
problema non verra corretto e possa essere avviato il
processore dei testi di ancoraggio.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0002E Comando del testo di ancoraggio
comando per la raccolta nome_raccolta non
riuscito a causa di errori precedenti.

Spiegazione:

Un comando riguardante 'elaborazione del testo di
ancoraggio per una raccolta non é riuscito perché il
processore del testo di ancoraggio per tale raccolta si
trovava in uno stato non valido a causa di errori
precedenti. Il comando non riuscito e la raccolta
vengono identificati nel messaggio.

Risposta dell’utente:

Verificare i file di log per messaggi precedenti riferiti
all’elaborazione del testo di ancoraggio per la raccolta.
11 problema originario potrebbe essersi verificato
durante l'inizializzazione.

IQQX0003E La directory directory non esiste e non
puo essere creata.

Spiegazione:

La directory riportata nel messaggio & necessaria per la
memorizzazione dei file, ma tale directory non esiste né
puo essere creata.

Risposta dell’utente:

Verificare che l'utente al momento collegato disponga
dell’autorizzazione alla creazione di file e directory
nella posizione specificata, che il filesystem disponga di
spazio libero sufficiente e che il nome della directory
sia valido per il filesystem.

IQQX0007E Il nome percorso directory non € una
directory.

Spiegazione:
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Si riteneva erroneamente che il nome percorso del
filesystem nel messaggio identificasse una directory
(esso probabilmente identifica un file esistente).

Risposta dell’utente:

Per il motore di ricerca & necessario il nome di una
directory per 'elaborazione del testo di ancoraggio. Se
si desidera che la directory sia alla posizione specificata
nel messaggio e che il file che al momento si trova in
tale posizione non sia necessario, rimuovere o spostare
il file. Se si desidera lasciare il file o altra entita dove si
trovano al momento, specificare un nome differente per
la directory.

IQQX0008E Il motore di ricerca non dispone
dell’autorizzazione in scrittura per il
nome percorso 1ome_percorso.

Spiegazione:
Il motore di ricerca non dispone dell’autorizzazione di
scrittura per il percorso specificato nel messaggio.

Risposta dell’utente:

Concedere all’'utente al momento collegato
I'autorizzazione in scrittura alla posizione specificata,
oppure specificare una posizione differente.

IQQX0009E Operazione del testo di ancoraggio
operazione nella directory directory non
riuscita.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di eseguire
l'operazione indicata nella memoria del testo di
ancoraggio nella directory specificata nel messaggio.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0010W Elaborazione del testo di ancoraggio per
il documento URL nella
raccoltanome_raccolta non riuscita.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di aggiornare il
testo di ancoraggio per il documento e la raccolta
identificati nel messaggio.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

51



1QQX0011W « IQQX0019E

IQQX0011W Impossibile inserire il testo di
ancoraggio per il referrer
documento_riferimento, destinazione
documento_destinazione.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non e stato in grado di registrare
un nuovo testo di ancoraggio rilevato nel documento di
riferimento e che si riferisce al documento di
destinazione.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0012W Impossibile richiamare il testo di
ancoraggio che si riferisce al documento
documento_destinazione.

Spiegazione:

II motore di ricerca non e stato in grado di richiamare il
testo di ancoraggio che si riferisce al documento di
destinazione.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0013W Operazione del testo di ancoraggio
comando per la raccolta nome_raccolta non
riuscita.

Spiegazione:

Un’operazione correlata all’elaborazione del testo di
ancoraggio non e riuscita. L’operazione non riuscita e
la raccolta interessata sono riportati in questo
messaggio.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0015W II motore di ricerca non e stato in grado
di eseguire la reiterazione sulle voci del
testo di ancoraggio per il documento di
riferimento documento_riferimento.

Spiegazione:

II motore di ricerca non é stato in grado di eseguire la
reiterazione sulle voci del vecchio testo di ancoraggio
dal documento di riferimento.

Risposta dell’utente:

Potrebbe essere necessario eseguire nuovamente la
ricerca per indicizzazione nel documento identificato
nel messaggio per aggiornare il relativo testo di
ancoraggio ed eseguire nuovamente la ricerca per
indicizzazione nei documenti di destinazione che a esso
si riferiscono.
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IQQX0016W Impossibile eliminare il testo di
ancoraggio del documento
URL_destinazione dal documento di
riferimento URL_riferimento.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non e stato in grado di eliminare il
testo di ancoraggio dal documento di riferimento e che
si riferisce al documento di destinazione. Cio potrebbe
causare la restituzione del documento di destinazione
tra i risultati della ricerca per termini non piu esistenti
in alcun documento di riferimento.

Risposta dell’utente:

Potrebbe essere necessario eseguire nuovamente la
ricerca per indicizzazione nel documento di
destinazione identificato nel messaggio per aggiornare
il relativo testo di ancoraggio ed eseguire nuovamente
la ricerca per indicizzazione nei documenti di
destinazione che a esso si riferiscono.

IQQX0017E Impossibile caricare la classe del driver
del database nome_classe.

Spiegazione:
La classe del driver del database non puo essere
caricata dal percorso della classe dell’applicazione.

Risposta dell’utente:

Controllare la configurazione e i log di installazione per
verificare 'esistenza di tutti i file JAR (Java archive)
necessari. Accertarsi che i file di configurazione
esistano e non siano danneggiati.

IQQX0018E Impossibile costruire 1’'URL di
connessione al database URL.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di creare un
URL per la connessione alla memoria del testo di
ancoraggio. Cio puo essere dovuto a un percorso non
valido per la directory di memorizzazione.

Risposta dell’utente:

Verificare il nome percorso configurato per la directory
dell’indice. Verificare che sia possibile accedere al
filesystem.

IQQX0019E Il motore di ricerca non é stato in grado
di connettersi alla memoria del testo di
ancoraggio URL.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di connettersi
alla memoria del testo di ancoraggio nel percorso
specificato. Cid puo essere dovuto a file mancanti o
danneggiati o al motore di ricerca che non dispone
dell’autorizzazione in lettura o scrittura nella directory
indicata.

Risposta dell’utente:



Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Accertarsi che i file necessari non siano
mancanti o danneggiati.

IQQX0020E Impossibile inizializzare la memoria del
testo di ancoraggio URL.

Spiegazione:

II motore di ricerca non e stato in grado di avviare
I'utilizzo della memoria del testo di ancoraggio.
L’elaborazione del testo di ancoraggio per la raccolta
non verra eseguita.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0021W Impossibile aggiornare il testo di
ancoraggio per il referrer
URL_riferimento, destinazione
URL_destinazione.

Spiegazione:

II motore di ricerca non e stato in grado di aggiornare il
testo di ancoraggio dal documento di riferimento, che
descrive si il documento di destinazione. Talvolta e
possibile che il documento di destinazione non venga
restituito o non venga restituito in maniera non corretta
come risultato di ricerca.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0022W II motore di ricerca non e stato in grado
di eseguire la reiterazione sulle voci del
testo di ancoraggio dal documento
URL_riferimento.

Spiegazione:

II motore di ricerca non é stato in grado di avviare
I'iterazione sulle voci del testo di ancoraggio
appartenente al documento di riferimento.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0023W Impossibile eliminare la directory
directory e tutti i relativi file e directory
secondarie.

Spiegazione:
Una struttura di directory ad albero non puo essere
eliminata.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbe essere necessario eliminare i file
manualmente.

IQQX0020E * 1QQX0027W

IQQX0024W Impossibile eliminare i riferimenti del
testo di ancoraggio al documento
URL_eliminato.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di eliminare i
riferimenti del testo di ancoraggio al documento di
destinazione (URL). L'URL e stato eliminato dall’indice
e non dovrebbero pil esserci riferimenti del testo di
ancoraggio, ma tali riferimenti potrebbero sussistere.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbero verificarsi problemi con
l'implementazione della memoria sottostante (ad
esempio spazio su disco insufficiente). Potrebbe essere
necessario eseguire nuovamente 1'indicizzazione della
raccolta per rimuovere i riferimenti del testo di
ancoraggio ai documenti eliminati.

IQQX0025W 11 motore di ricerca non ¢ in grado di
richiamare riferimenti del testo di
ancoraggio al documento
documento_destinazione nella raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di richiamare
riferimenti del testo di ancoraggio al documento di
destinazione nella raccolta riportato nel messaggio.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0026W Impossibile eliminare i riferimenti del
testo di ancoraggio al documento
URL_eliminato nella raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

Il motore di ricerca non é stato in grado di eliminare i
riferimenti del testo di ancoraggio all'URL nella
raccolta. L’'URL e stato eliminato dall’indice e non
dovrebbero pili esserci riferimenti del testo di
ancoraggio, ma tali riferimenti potrebbero sussistere.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbero verificarsi problemi con
I'implementazione della memoria sottostante (ad
esempio spazio su disco insufficiente). Potrebbe essere
necessario eseguire nuovamente 1'indicizzazione della
raccolta per rimuovere i riferimenti del testo di
ancoraggio ai documenti eliminati.

IQQX0027W Impossibile aggiornare in maniera
asincrona il testo di ancoraggio per il
documento URL_destinazione nella
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
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1QQX0028W « 1QQX0041W

II motore di ricerca non & stato in grado di aggiornare i
riferimenti del testo di ancoraggio nel documento e
nella raccolta identificati nel messaggio. Il testo di
ancoraggio per detto documento potrebbe essere
danneggiato, ma cio non ha effetto su altri documenti.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbero verificarsi problemi con
I'implementazione della memoria sottostante (ad
esempio spazio su disco insufficiente). Potrebbe essere
necessario eseguire nuovamente 1'indicizzazione nella
raccolta per rimuovere i riferimenti del testo di
ancoraggio al documento coinvolto.

IQQX0028W Impossibile aggiornare in maniera
asincrona il testo di ancoraggio nella
raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:

II motore di ricerca non e stato in grado di aggiornare i
riferimenti del testo di ancoraggio nella raccolta
identificata nel messaggio. Gli aggiornamenti del testo
di ancoraggio per alcuni documenti nella raccolta
potrebbero subire ritardi.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbero verificarsi problemi con
I'implementazione della memoria sottostante (ad
esempio spazio su disco insufficiente). Potrebbe essere
necessario eseguire nuovamente la ricerca per
indicizzazione nei documenti indicizzati per rimuovere
i riferimenti del testo di ancoraggio ai documenti
coinvolti dal problema.

IQQX0030W Valore valore_parametro del parametro di
configurazione nome_parametro nel file
nome_file non valido.

Spiegazione:

11 valore del parametro di configurazione non puo
essere utilizzato. L’elaborazione continuera utilizzando
un valore predefinito che non é possibile modificare.
Per utilizzare il parametro specificato per il controllo
dell’elaborazione del testo di ancoraggio, ¢ necessario
utilizzare un valore di tipo corretto e nell'intervallo
consentito.

Risposta dell’utente:
Accertarsi che il file non sia danneggiato. Correggere,
quindji, il valore non corretto.

IQQX0031W Impossibile eliminare i riferimenti del
testo di ancoraggio dallo spazio di
indicizzazione spazio_indicizzazione.

Spiegazione:

II motore di ricerca non e stato in grado di eliminare i
riferimenti del testo di ancoraggio che hanno origine
nello spazio di indicizzazione identificato, che e stato
rimosso dalla raccolta.
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Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Potrebbero verificarsi problemi con la
memoria sottostante (ad esempio spazio su disco
insufficiente). Potrebbe essere necessario eseguire
nuovamente l'indicizzazione della raccolta per
rimuovere i riferimenti del testo di ancoraggio ai
documenti eliminati.

IQQX0032I La memoria del testo di ancoraggio &
stata arrestata.

Spiegazione:

L’elaborazione del testo di ancoraggio & stata richiesta
ma non ¢ al momento disponibile in quanto il motore
di ricerca sta per essere arrestato.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQX0039W Impossibile eseguire il backup o il
ripristino della raccolta nome_raccolta in
quanto le funzioni di backup e
ripristino sono disabilitate.

Spiegazione:

Le funzioni di backup e ripristino sono state
disabilitate, probabilmente perché il sistema e in fase di
arresto.

Risposta dell’utente:
Non ¢ richiesta alcuna azione.

IQQX0040W Impossibile eseguire il backup o il
ripristino della raccolta nome_raccolta in
quanto e gia in corso un backup o un
ripristino.

Spiegazione:

Un backup o un ripristino e stato richiesto per la
raccolta specificata, ma un altro backup o ripristino era
gia in corso ed é consentita soltanto un’operazione del
genere alla volta.

Risposta dell’utente:
Attendere il completamento del backup o del ripristino,
quindi provare di nuovo.

IQQX0041W Si e verificato un errore durante 1’arresto
dell’operazione di backup o ripristino in
corso sulla raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
Si e verificato un errore durante l’arresto della funzione
di backup o ripristino sulla raccolta indicata.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.




IQQX0042W L’attivita di base non puo iniziare
nuovo_stato in quanto al momento si
trova in stato_corrente.

Spiegazione:

Un’operazione (ad esempio, configurazione, avvio,
arresto) e stata provata su una attivita di base, ma
l’attivita non si trovata in uno stato consentito per tale
operazione a causa di errori precedenti.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati.

IQQX0043W La proprieta richiesta nome_proprieta non
¢ definita nella configurazione.

Spiegazione:

La proprieta specificata & richiesta per il backup o il
ripristino, ma non e definita nella configurazione
specificata.

Risposta dell’utente:
Individuare il valore corretto per la proprieta e
aggiungerlo alla configurazione.

IQQX0044W Si e verificato un errore durante il
backup o il ripristino della raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:

Si e verificata un’eccezione che ha causato 1’arresto del
backup o del ripristino della raccolta indicata prima del
completamento.

Risposta dell’utente:

fare riferimento agli altri messaggi associati per
ulteriori informazioni, quindi provare a eseguire di
nuovo il backup o il ripristino.

IQQX0045W Impossibile ripristinare la raccolta
nome_raccolta in quanto il volume di
backup e mancante o vuoto.

Spiegazione:
Una raccolta non puo essere ripristinata a meno che
non sia presente un volume di backup non vuoto.

Risposta dell’utente:

Verificare che il nome della raccolta sia corretto e che
esista un volume di backup, quindi provare a eseguire
di nuovo il ripristino.

IQQX0046E Impossibile eseguire il backup del file
nome_file della raccolta nome_raccolta al
segmento numero_segmento.

Spiegazione:
Uno dei segmenti del file denominato non é stato
scritto sul volume di backup. II backup non & valido.

Risposta dell’utente:

1QQX0042W « 1QQXO0054E

Verificare che I'archivio permanente abbia spazio su
disco sufficiente e che sia raggiungibile, quindi provare
a eseguire di nuovo il backup.

IQQX0047E Impossibile registrare il checksum del
file nome_file della raccolta nome_raccolta.

Spiegazione:
Il checksum del file denominato non e stato scritto sul
volume di backup. Il backup non & valido.

Risposta dell’utente:

Verificare che 1’archivio permanente abbia spazio su
disco sufficiente e che sia raggiungibile, quindi provare
a eseguire di nuovo il backup.

IQQX0048E Impossibile eliminare il file nome_file
della raccolta nome_raccolta dal volume
di backup.

Spiegazione:
11 file denominato non e stato eliminato dal volume di
backup. II backup non é valido.

Risposta dell’utente:

Verificare che 1’archivio permanente abbia spazio su
disco sufficiente e che sia raggiungibile, quindi provare
a eseguire di nuovo il backup.

IQQX0049E Si e verificato un errore durante la
decodifica della password di backup e
ripristino.

Spiegazione:
La password fornita per 1'operazione di backup o
ripristino non e stata decodificata.

Risposta dell’utente:
Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Verificare che la password sia corretta.

IQQX0050E Si e verificato un errore durante l’avvio
del backup o del ripristino della raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:
Un’operazione di backup o ripristino non e stata
avviata a causa di un errore nella configurazione.

Risposta dell’utente:

Per ulteriori informazioni, verificare gli altri messaggi
correlati. Verificare che tutti i valori di configurazione
siano corretti.

IQQX0054E Impossibile sospendere la raccolta
nome_raccolta.

Spiegazione:
Prima di ripristinare una raccolta, questa deve essere
sospesa (inattiva). Se# cio non é possibile a causa dello
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stato corrente del sistema e della raccolta, non &
possibile procedere con il ripristino# , ma & possibile
provare successivamente.

Risposta dell’utente:
Riprovare il ripristino successivamente.
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Informazioni particolari

Notices

This information was developed for products and services offered in the U.S.A.

IBM may not offer the products, services, or features discussed in this document in
other countries. Consult your local IBM representative for information on the
products and services currently available in your area. Any reference to an IBM
product, program, or service is not intended to state or imply that only that IBM
product, program, or service may be used. Any functionally equivalent product,
program, or service that does not infringe any IBM intellectual property right may
be used instead. However, it is the user’s responsibility to evaluate and verify the
operation of any non-IBM product, program, or service.

IBM may have patents or pending patent applications covering subject matter
described in this document. The furnishing of this document does not grant you
any license to these patents. You can send license inquiries, in writing, to:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

For license inquiries regarding double-byte (DBCS) information, contact the IBM
Intellectual Property Department in your country or send inquiries, in writing, to:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

The following paragraph does not apply to the United Kingdom or any other
country where such provisions are inconsistent with local law:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROVIDES THIS
PUBLICATION "AS IS"” WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY OR FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE. Some states do not allow disclaimer of express or
implied warranties in certain transactions, therefore, this statement may not apply
to you.

This information could include technical inaccuracies or typographical errors.
Changes are periodically made to the information herein; these changes will be
incorporated in new editions of the publication. IBM may make improvements
and/or changes in the product(s) and/or the program(s) described in this
publication at any time without notice.

Any references in this information to non-IBM Web sites are provided for
convenience only and do not in any manner serve as an endorsement of those Web
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sites. The materials at those Web sites are not part of the materials for this IBM
product and use of those Web sites is at your own risk.

IBM may use or distribute any of the information you supply in any way it
believes appropriate without incurring any obligation to you.

Licensees of this program who wish to have information about it for the purpose
of enabling: (i) the exchange of information between independently created
programs and other programs (including this one) and (ii) the mutual use of the
information which has been exchanged, should contact:

IBM Corporation J46A /G4
555 Bailey Avenue
San Jose, CA 95141-1003 U.S.A.

Such information may be available, subject to appropriate terms and conditions,
including in some cases, payment of a fee.

The licensed program described in this document and all licensed material
available for it are provided by IBM under terms of the IBM Customer Agreement,
IBM International Program License Agreement or any equivalent agreement
between us.

Any performance data contained herein was determined in a controlled
environment. Therefore, the results obtained in other operating environments may
vary significantly. Some measurements may have been made on development-level
systems and there is no guarantee that these measurements will be the same on
generally available systems. Furthermore, some measurements may have been
estimated through extrapolation. Actual results may vary. Users of this document
should verify the applicable data for their specific environment.

Information concerning non-IBM products was obtained from the suppliers of
those products, their published announcements or other publicly available sources.
IBM has not tested those products and cannot confirm the accuracy of
performance, compatibility or any other claims related to non-IBM products.
Questions on the capabilities of non-IBM products should be addressed to the
suppliers of those products.

This information contains examples of data and reports used in daily business
operations. To illustrate them as completely as possible, the examples include the
names of individuals, companies, brands, and products. All of these names are
fictitious and any similarity to the names and addresses used by an actual business
enterprise is entirely coincidental.

COPYRIGHT LICENSE:

This information contains sample application programs in source language, which
illustrate programming techniques on various operating platforms. You may copy,
modify, and distribute these sample programs in any form without payment to
IBM, for the purposes of developing, using, marketing or distributing application
programs conforming to the application programming interface for the operating
platform for which the sample programs are written. These examples have not
been thoroughly tested under all conditions. IBM, therefore, cannot guarantee or
imply reliability, serviceability, or function of these programs.
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Each copy or any portion of these sample programs or any derivative work, must
include a copyright notice as follows:

Oracle® Outside In Search Export, Copyright © 1992, 2007, Oracle. All rights
reserved.

Oracle® Outside In HTML Export, Copyright © 1992, 2007, Oracle. All rights
reserved.

Trademarks
This topic lists IBM trademarks and certain non-IBM trademarks.

See |http:/ /www.ibm.com /legal /copytrade.shtml| for information about IBM
trademarks.

The following terms are trademarks or registered trademarks of other companies:

Adobe, Acrobat, PostScript and all Adobe-based trademarks are either registered
trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the United States,
other countries, or both.

Java and all Java-based trademarks and logos are trademarks or registered
trademarks of Sun Microsystems, Inc. in the United States, other countries, or both.

Microsoft, Windows, Windows NT, and the Windows logo are trademarks of
Microsoft Corporation in the United States, other countries, or both.

Intel, Intel logo, Intel Inside, Intel Inside logo, Intel Centrino, Intel Centrino logo,
Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium, and Pentium are trademarks or
registered trademarks of Intel Corporation or its subsidiaries in the United States
and other countries.

Linux is a trademark of Linus Torvalds in the United States, other countries, or
both.

Other company, product or service names might be trademarks or service marks of
others.
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