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Wie is Agens

•
 

Geschiedenis
•

 
Visie

•
 

Keurmerken
•

 
Blik op werk keurmerk

•
 

Keurmerk Inburgeren
•

 
UWV erkende jobcoachorganisatie

•
 

Cedeo-erkenning
•

 
Lidmaatschap NSCU
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Waarom ECM?

•
 

Toegankelijkheid van informatie
•

 
Verbetering service

•
 

Efficiency
•

 
Visie
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Waarom IBM

•
 

Ervaring in ECM 
•

 
Referentiekader

•
 

IBM
•

 
One stop shopping

•
 

Standaard oplossing
•

 
Continuïteit

•
 

Uniformiteit
•

 
Integratie cq. open standaarden
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Tijdlijn

•
 

IBM FileNet
•

 
DataCap

•
 

December 2011 aanschaf licenties
•

 
Februari 2012 gestart met implementatie
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Hoe verder?

•
 

Klanten dossiers scannen
•

 
Huisvesting

•
 

Juridische zaken
•

 
CRM integratie
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OD Solutions

•
 

Document Management Specialist
•

 
U kunt bij ons dan ook terecht voor:

•
 

Analyses van archiefbehoefte en 
dossierinrichting; 

•
 

Levering van juiste hardware en software; 
•

 
Implementatie van ECM systeem; 

•
 

Training van personeel; 
•

 
Snelle en deskundige

 
ondersteuning
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OD Solutions

•
 

De Specialist van IBM DataCap
•

 
De Specialist van IBM Content Manager 
OnDemand (Output/Record Management)

9



Vragen
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