SOLUZIONI INTELLIGENTI
PER PROSPETTIVE
CHE CAMBIANO.

Marco Raimondo — webSphere Business Development, IBM Italia

Sviluppare e mettere a disposizione degli utenti
applicazioni web aggregabili dinamicamente
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Lo scenario applicativo

Applicazioni strategiche,
sviluppate dall’IT.

Business Logic
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Enterprise Process Logic
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Interface Logic
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Lo scenario applicativo

Applicazioni strategiche,
sviluppate dall’IT.

Semplici applicazioni
sviluppate da professionisti
che cercano di risolvere
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Lo scenario applicativo

Applicazioni strategiche, _ _
sviluppate dall’IT. dal 2012, negli USA si
prevede di avere
oltre 55M di utenti
business che
richiederanno
applicazioni web-
based per risolvere
necessita
“stuazionali”

Enterprise
applications

Utilizzo

Semplici applicazioni sviluppate da
professionisti che cercano di
risolvere problemi giornalieri




Il Mercato prevede nuove necessita
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« dal 2012, negli USA si prevede di avere oltre 55M di utenti business

che richiederanno applicazioni web-based per risolvere necessita

“stuazionali’

Targeting partners for rapid

development of situational via the business partner channel
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applications

13 Mi"ion* 55 Mi"ion*
Skills
Programmers Web Developers Line of Business
J2EE,.NET, etc Content integration and application logic Assembly/Wiring Skills

Content manipulation

Targeting this “long tail” of opportunity

* US Bureau of Labor Statistics
Estimate for US - 2012




Applicazioni “situazionali’:

Travel FUS|on Percentuale dell'IT che ha

Applicazioni intranet che contestualizzano servizi generali realizzato personalmente

(viaggio di lavoro) in realta specifiche (societa specifica) aFP”.CaZiO”i situazionali negli
ultimi 12 mesi:
Small (1-99)

Created by Brian Clore & Matt Starr
View, vote and leave comments on our SAE page!

TRAVELFUSION

The Swiss Army Knife of the road warrior

Midsize (100-999)

Large (1,000+) [N
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Team Analytics

L’ottimizzazione della collaborazione,
un cavallo di battaglia del Web 2.0
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Tecnologie e skill a disposizione per lo sviluppo

WOA - Web Oriented architecture

Il web come infrastruttura

Il consumo dei servizi su paradigmi leggeri,
disaccoppiati, semplici > REST

| dati che viaggiano su formati testuali/’XML
leggeri > JSON

Le interfacce ‘ricche’ come quelle delle
applicazioni desktop - AJAX

Il Web: la piu grande achitettura orientata ai
servizi (SOA) esistente, e una grande storia
di successo!

L’universalita e la semplicita dei protocolli
(HTTP...) e degli strumenti di sviluppo sono
la chiave = HTML, scripting language

Il Web ci insegna come indirizzare le
‘applicazioni situazionali’, con quali skill...

Relative Developer Skill Required

faed o B
oringe oft :
 edas -
application — aggregator wic E 2
media "
storage {,;rﬂ"

, WAS Base/ND/Express/CE
High

WebSphere
sMash _ -
Dynamic Scripting Languages

(PHP, Groovy, Perl, Visual Basic)

Low




Mashup: la tecnica principe

Il Mashup e la tecnica principe di realizzazione applicazioni situazionali Web 2.0

Consiste nel fare merge di componenti attraverso il contenuto che forniscono
(nel workshop e’ previsto un lab di mashup con sMash)

Il Mashup puo essere ‘on the glass’ o a livello di ‘contenuto’ - possiamo
combinare le due coniugazioni

©) MyCompany Catalog - Mozilla Firef

Servizi
Pubblicati
da
sito
Commerce

Servizi
Pubblicati
da
sito

__- Recensioni




ProjectZero

progetto incubator di IBM per realizzare applicazioni situazionali :

www.projectzero.org
Project Zero

* Project Zero e una comunita di sviluppo

online gestita da IBM :
www.projectzero.org

— La comunita collabora nella Community Site
realizzazione/definizione di nuove
funzionalita
WebSphere sMash

— L’approccio collaborativo accelera il time to
market e semplifica il processo di sviluppo del
software

* ProjectZero ha dato origine al prodotto :
WebSphere sMash




WebSphere sMash :
Web 2.0 senza Application Server

La situazione
WebSphere sMash

+ Pochi sviluppatori, ma molte applicazioni _ .
da rilasciare sviluppare a budget ridotto
ed in tempi ridotti

WebSphere. N

M ~
RM
WebSphere. IV ET)

P

 @Gli utenti chiedono applicazioni
personalizzate in tempi brevi

Le Potenzialita
» Usa Web per fare applicazioni Web 2.0

Utilizzo

+ Agilita di sviluppo e messa in opera il
fattore chiave

Applicazioni
situazionali realizzate
dall'lT

-« Sfrutta skill a costi piu bassi
e diffusi: PHP, Groovy

Numero di applicazioni
LA

- Si basa sulle tecnologie che si sono T
imposte nel Web 2.0 !
;




WebSphere sMash — come si sviluppa

Visual Ul Editor

Visual Assembly Editor
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Scenario: vista integrata di informazioni

distribuite

« Obiettivo: un vista integrata di dello
stato del viaggio da diversi punti di
vista

» WebSphere sMash utilizzato per
realizzare mashup che offre una
visione unica delle informazioni
viaggio.

L’Informazione :
pronta per essere
formattata come
richiesto

|

TRAVELFUSION

The Swiss Army Knife of the road warrior
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Scenario: abilitare I’'accesso mobile

Abilitare l'accesso mobile all’ IBM’s Customer Support Portal
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WebSphere sMash : SugarCRM g SUGARCRM.

« SugarCRM Inc. & leader mondiale nello sviluppo di SugarCRM PHP Application

soluzioni CRM commerciali su piattaforma Open powered by
source. WebSphere sMash

— IBM’s WebSphere sMash é stato
nominato progetto del mese sul sito della
comunita di sviluppo di SugarCRM

— www.sugarforge.org

- Scenario:
Le aziende possono utilizzare SugarCRM su
tecnologia JVM IBM e sfruttare WebSphere sMash B ——
come piattaforma di sviluppo PHP dinamico per o o ——
estenderne le funzionalita. Per chi sviluppa puo
essere semplice integrare SugarCRM con servizi
esistenti sfruttando le capacita di WebSphere
sMash.

Application Name - Status <+ Path v Actions
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WebSphere sMash : % ZSI Inc
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« Progetto: realizzare un sito di Social Networking per ZSL Research & Development
utilizzando WebSphere sMash

« Obiettivo: Lanciare un sito di social network per offrire funzioni Web 2.0 e abilitare |
clienti a rafforzare I'innovazione e la produttivita , incoraggiando la collaborazione tra la
futura forza lavoro.

 Tempo direalizzazione : 3 settimane

» Link al sito basato su WebSphere sMash: http://www.idealab-socnet.com/

ZSL, Inc Podcast da IMPACT! 2008 su IBM developerWorks - Link to ZSL Podcast:

- http://www.ibm.com/developerworks/blogs/page/scott?tag=impact&S TACT=105AGY01&S CMP=PODCAST




PHP su open source o WebSphere sMash?

WebSphere Smash e una vera e propria offerta tout court

che offre

Supporto completo alle tecnlodie Web 2.0 :
— Ajax (Asynchronous JavaScript and XML)
— REST (REpresentational State Transfer)
— JSON (JavaScript Object Notation)
— Feeds (e.g. RSS, ATOM)
— Dynamic Scripting Languages

Tool di sviluppo, di debu?, sviluppo logica in formato
grafico/orientato al workflow, supporto al riciclo applicativo...

Integrazione con Java, JMS, SOAP... e quindi con il mondo
Enterprise
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Agenda

Mashup di applicazioni per risolvere situazioni




Situational application e Mash Up con IBM

[ | I
I Lotus Mashups , Infosphere MashupHub. I
I (Assembly-centric) S.harlng + (Information-centric)
IBM dlscgyery I
Mashup dl
widget ' i dati
Centerl Assembla widget in pegr Da libero ac;;esso ai dati |
mashup dinamici mashup li trasforma e mischia: [
in nuovi feed I
[

WebSphere sMash

Utilizza linguaggi script dinamici per creare e attivare

widget e situational application, abilitandoli al mashup




Riutilizzo di applicazioni sMash in un Mashup
esteso

Le vendite

Sshup T oonver | I T estive del

modello sono
basse

Mashsps Harrie © My Mastup

Collaboration -

Ricercare dati relativi
ad un modello di
cellulare, leggere le
recensioni dei clienti
per capire se &
necessario modificare

K il catalogo

ADISONS
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L’inventario
comunque
basso




Iibes® Jibes e RSI europeo — ha realizzato una soluzione per l'integrazione di
gestione ordni e forecast allineando 'lERP SAP con ERP custom dei
fornitori
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Lotus mashups
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PROJECTZERO  The development community for WebSphere shiash Download Documentation Communi About

HOME » O sHARE 18| sienue

Welcome to Project Zero

Delivering the best of agile Web 2.0 with scripting, REST and Dojo in an PErr———T
integrated runtime and tooling package: IEM WebSphere sMash —_——

| prossimi passi

Community-Driven
Commercial Development

Where can you find us?

/1] 8JUK 2555
/

. " . . - _
Visitate il sito Fantiny 27,00
WebSchere S...ash
H ea t Fi
www.ProjectZero.or
u u Fellowing Joe's post yesterday Itought I'd check out the amazan EC2 image by seeing how easy it was to startan

instance of SugarCRM on EC2. | followed the instructions to get set up with an EC2 accountand start up a shiash Al
Once...[Cor g

Spotlight: Latest News

IBM to Deliver WebSphere sMash via Cloud Computing with Amazon Web Services oy joe
1B today announced the availability of Amazan Maching Images (AMIS) for WebSphers shiash at no chargs for
development and test purposes, enabling s & developers 1o quickly build pre-production applications based on
BN seftware within Amazen EC2...[Co g

E per approfondire

Project Zero and WebSphere sMash: leverage the L T v LI Te e et L
power of Web 2.0" WEBSPHERE SMASH: I e

26 marzo ore 09:30
ROMA - sede IBM - Via Sciangai 53, Auditorium B
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IBM SOFTWARELAND 20009.

Applicazioni situazionali

Applicazioni che indirizzano situazioni specifiche, urgenti, spesso transienti
- Integrano informazioni: si parla anche di modello applicativo partecipativo

[l foglio elettronico con tutte la sue
varianti ha definito un modello applicativo
di tipo partecipativo

iy (L} compuler
) '-Tua i 1‘. W . . . . N .
foiey ey s et ws e Non gestisce realta core-business
o B i ELL 54
53 58
2 238

Gli utenti sono spesso gli stessi
realizzatori

Risolve specifiche situazioni, confinato
in ambiti specifici
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In continua evoluzione: perpetual beta
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