IBM Lotus Foundations

La soluzione integrata (hardware e software)
per le PMI che riduce I costi aziendali

Activities Blogs Communities Dogear =

Profile Files

Eugenio Barozzi =
Lotus Technical Sales Manager

IBM employee, Regular Activities Blogs Communities Dogear
SEGRATE, Italy Profile
Building: C | Floor: 2 | Office: 3
30-02 -59627811
eugenio.barozzi@it.ibm.com

Files

Davide Pannuto

Bl Lotus Software Marketing Manager
IBIM employee, Regular

SEGRATE, ltaly

Building: C | Floor: 4 | Office: C 04 K 04
38-02-5862-3124
davidepannuto@itibm.com

| CREATED WITH LOTUS® SYMPHONY




E tempo di cambiare le regole del gioco

Soluzioni per le PMI da vendor differenti

Rapporto cliente/partner e centrato sulle ore di attivita' — i
BP possono adattarsi solo assumendo nuovo personale

Installazioni e supporto basati su costi orari

Le soluzioni IT necessitano di periodiche visite on-site per |
gli upgrade e le patch e la gestione in generale

La salvaguardia dei dati (backup) € un processo
complicato

Gli upgrade delle soluzioni gia esistenti necessitano
tempo e servizi per il deployment

Piu i clienti crescono, piu alto € il costo di gestione
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lmmagina un mondo in cui...

| sistemi si installano e configurano da soli con un minimo intervento umano
Nessun DVD da caricare
Completamente gestibile in remoto

Le Patch e gli Upgrade sono meno frequenti e necessitano solo di un click
Le nuove caratteristiche vengono scaricate automaticamente
Automatiche sono anche l'installazione e la configurazione

Non esistono ostacoli alla crescita
Nessuna complicata politica sulle licenze
Nessun obbligo ad acquistare strumenti extra

| Business Partner possono supportarvi in modo innovativo
Con IBM e il vostro BP come unico vendor per hardware e software
La possibilita di offrire ai clienti canoni di supporto a valore vs una tariffa oraria
Opportunita di crescita con applicazioni aggiuntive
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IBM SOFTWARELAND 2009.

Il mercato di riferimento

| First Server Purchase 1 [ Connecting the Business Extending the Business
(5-50 utenti) (50-100 utenti) (100-500 utenti)

Business Needs: - )
Business Needs: Business Needs:

- Wider use of productivity and

. Document sharin business applications 0 Enterprise Application Integration
_ 0 _ «  First Enterprise Applications * CRM, SFA,ERP...
" Networked applications (ERP, CRM) Records *  Extensive customization
(accounting, timesheets) management _ _ _
EDI Deep interdependencies with
supply chain

. Intranets / portals

0 Networked storage

. WAN — branch offices

0 Establish processes and

*  e-mail management » [T department organized between

. Data and Network Security infrastructure and applications

. Mobile access to mail, files,
data

I
I
I
I
I
I
I . File and records backup
I
I
I
I
I
I

standards

. LAN (faster network)

. Low maintenance solution

. Cost $$ conscious

0 Simplicity — No “IT “in-house N
Aziende che non hanno Aziende che aggiornano server  Filiali che vogliono gestire la
ancora acquistato il primo I:> obsoleti o che vogliono connettivita e cercano una
server nuove funzionalita infrastruttura facile da amministrare
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IBM SOFTWARELAND 2009.

Lotus Foundations € un'applicazione software
all-in-one per qualsiasi piccola impresa

Backup incrementale
Disaster Recovery

Network infrastructure, firewall, VPN, secure
remote access

Sito Web pronto per i tuoi contenuti

File management

AntiVirus e AntiSpam

Lotus Symphony office productivity tools
Email e collaboration

Automazione dell'installazione dei client

Libera scelta del client: Lotus Notes ,
Webmail e Microsoft Outlook

Remote
Access
Backup AntiSpam
AntiVirus
Firewall Web
VPN Server
File
& Print Office
Server Mail Productivity
Server




Foundations Server Appliance

Un appliance (hardware+software) ad
alte prestazioni

Progettato specificatamente per far
funzionare al meglio Lotus Foundations

Il sistema operativo del server é
implementato sul chip di memoria
(vs dischi tradizionali)

E gestito da un pannello di controllo
LCD facilissimo da usare
(non necessita di monitor e tastiera)

Ha unita di backup IDB (Integrated Disk
Backup) rimuovibili
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Lotus Foundations Appliance
LCD Display

Sistema Operativo da meno di
100MB integrato su memoria flash

Unita di Hot Swap Backup
Fino a 4 drive principali
Nessuna tastiera o monitor

3 x 10/100/1000 Ethernet

Bl OS sul Chir

USB 2.0 per le stampanti S S




Lotus Foundations - Installazione
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Lotus Foundations - Architettur

Core ~80 MB

Autonomic Engine

UniService connectors

OpenSource apps

Core Apps
idb
System ER
Double Vision
DataVault

Apache
MySQL
FTPd
AtaTalk
efc.

LINUX kernel
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eMail

File /Print

Firewall

VPN

Remote access
Content filtering
Anti-Virus + Anti-Spam
Web server

Web applications

SQL server

Web caching

FTP

DNS, DHCP

LDAP

Autonomic system backup
Remote Data Vaulting
Disaster recovery




'unica soluzione “autonomica”

Un sistema autonomico semplice ed affidabile

Una piattaforma stabile Linux che non richiede competenze Linux
Installazione completamente automatica (in soli 30’)
Autoconfigurazione della rete, del firewall e della VPN

Identificazione immediata ed automatica risoluzione di potenziali
problemi su rete, risorse, informazioni

Schedulazione automatica delle funzionalita di gestione

Permette di risparmiare tempo e denaro
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Con la produttivita individuale open

Lotus Symphony

Comprende strumenti di produttivita individuale

Permette di lavorare con documenti, fogli di calcolo e
presentazioni senza dover acquistare altro software

Piena compatibilita (lettura/scrittura) dei formati file piu diffusi
Completo supporto del formato standard ODF

Lotus Symphony Lotus Symphony Lotus Symphony
Documents Presentations Spreadsheets
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Lotus Foundations - Architettura

Autonomic Engine

UniService connectors Uni Uni
Senvice Connector Service Connector

SE—

Application

VVMware container

A

OpPENSOUCE 2pPPS

Apache
MySQL SUSE LINUX

ENPd
Atailialk
ete

Core Apps
idb
System ER
Double Vision
DataVault

SuSe LINUXSkemel
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Supporto per le applicazioni Microsoft Windows® ‘

Ha il vantaggio della stabilita data da un sistema
Linux affiancata alla possibilita di supportare le
applicazioni basate su MS Windows

Le applicazioni basate su Windows funzionano
all'interno di un container VMware®

E possibile accedere al Sistema Operativo, alla
VPN e al server anche nel caso di un guasto di
Windows, senza dover effettuare il reboot di
Lotus Foundations

Elimina I'obbligo di una diagnosi on-site dei
crash di Windows
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Supporto per le applicazioni Lotus Domino

IBM Smart Business developer toolkit: onsente agli sviluppatori di creare pacchetti di
installazione delle soluzioni Lotus Domino per Lotus Foundations

Una procedura wizard raccoglie la soluzione del Business Partner in un pacchetto di
installazione “a un click”

Semplifica l'aggiunta delle applicazioni Domino supportando database, template,
agent, access control, server task

P D
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Come partire con le applicazioni aggiuntive:
Lotus Foundations AppStart:
A cosa da diritto

Permette al cliente di “testare” 'applicazione senza l'obbligo di acquisto

Pronte per le PMI
Facile da imparare ad usare per l'utente finale: “meno di un'ora”
Uguale: risparmio di tempo e budget aziendale

Installazione automatizzata
“con un solo click” (Applicazioni Domino e altre)

Il dopo

User license aggiuntive con manutenzione
Assistenza e personalizzazione
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Lotus Foundations

1. Choices to Suit Everyone
Client Preferences

IBM® Lotus® Motes®
Microsoft® Outlcok® (via DAMO)
Webmail (via Domino Web Access)

Productivity Tools Included

e

Business Applications
s o

I2M Lotus office productivity tools:
create spreadsheeis, documents, and

presentations

2.1T 5'E|f-Mal'IﬂgEI'I‘IEI'It - Server Autonomics

The self-managing system automates critical IT
tasks, leaving companies free to focus on
business!

- Mo in-house IT staff necessary!

- Self-managing. self-configuring, and self-protecting

- Easy to install and maintain

3. Hardware Flexibility

IBM Sysrem x*

Third-Party Hardware*

“Hardware centicalicn requirements sppiy
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Lotus Foundations vs Microsoft SmallBusinessServer

Da un comunicato Microsoft:

“We used to spend 15 hours a month doing upgrades,”
said Tom Goddard, director of Information Technology
for Lee Company. “Instead, with EBS, this is down to
two hours a week (8 hrs/month). That alone saves us
$11,000 per year and allows us to spend more time
thinking strategically about our business.”

(Tempo di upgrade richiesto da
Foundations: 15 min / trimestre)

“Lee Company installed Windows Essential Business
Server 2008 in less than one month. “It would have

taken us three to four months to deploy the individual
programs,” Goddard says. “

(Tempo di deployment richiesto
da Foundations: 1 giorno)
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Capability Microsoft SBS Standard 2008 IBM Lotus Foundations Start
Operating System  |Included Included
Firewall Included Included
VPN Included Included
Remote Access Included Included
Anti-virus 120 day tnal, then additional charge Included
Anti-spam 120 day tnal, then additional charge Included
File Sharing Windows workstations only Windows, Macintosh, Unix/Linux
Printer Sharing Included Included
Web Server Included Included
Email Browser access only, nch clientis Browser and rich client included

additional charge

Web Site Filtering Mot included Included
Backup Backup drives not included Included
Productivity Tools  |Not included {additional $400/user) Included
User Limit 75 500




Lotus Foundations — Il prezzo?

€ 221 Lotus Foundations Server (Software)
€ 144 Lotus Foundations Client
€ 2.140 Lotus Foundations Appliance (Hardware)

€ 3.081 Totale per un sistema di 5 utenti
Cosa include? Quali costi aggiuntivi evito?
File server, mail server, web server, print server, db server
Firewall, VPN
Backup software e media
Licenze per il client di posta Lotus Notes

Lotus Symphony (evitare il costo di Microsoft Office)




Lotus Foundations € ottimizzato per le piccole imprese

.

Un ambiente completo
per 5 o piu' dipendenti

No on-site IT

Nessun monitor, DVD o
tastiera

Installazione in meno di
30 minuti

Gestito in remoto

Distribuito attraverso gli
IBM Business Partner
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Informazioni e trial di Lotus Foundations

ibm.com/it/milano/collaboration

IBM Lotus Foundations Start A partire da 987€ per 5 utenti*

Concentrati sul business, non sull'lT.

Anche una piccola azienda deve poter fare business alla grande. IBM Lotus Foundations Start ti da tutto cid di cui hai bisogno per
lavorare.

Un sisterna di posta elettronica e 1a possibilita di creare, condividere e gestire ogni tipo di documento. Connettivitd anche da
remoto, sito web, firewall, antivirus e antispam. E in pil, 1a tranquillita di sapere che tutte le informazioni vitali per la tua azienda
sono al sicuro e protette.

Tutte in un'unica scluzicne che si configura, gestisce e ripara da sola.

Cosinon hai hisogno dirisorse dedicate all'lT. Cosi puoi ridurre i costi e ad aumentare |a produttivita.

Perché il tuo mestiere & fare business, non precccuparti dei computer.

Oggi Lotus Foundations Start pud essere tuo a soli 987 € per 5 utenti con possibilité di finanziamento®,

Mell'offerta sono inclusi: | principali vantaggi della saluzione:

E-mail e collaborazione Autonomia

Collegarsi, comunicare, creare e condividere documenti e Lotus Foundations Start ha la capacita di auto-configurarsi,
presentazioni con Lotus Notes, Domine e Symphany. Guesti auto-gestirsi e auto-ripararsi. Con una sostanziale riduzione dei
strumenti ti garantiscono I'accesso a posta elettronica, tempi e dell'impegno richiesti per la sua attivazione:

calendarin & anenda tahelle documenti & annlicazioni inon linstallaziane & confinurazione awennono in comnleta

Siamo qui per aiutarti
A Un modo facils per
g_ ottenere rizposte.

o 800 06 25 23

‘\7' Mandaci un'e-mail

Lotus Foundation Start Trial

=+ Provalo su

registra ricare il Trial

IBM Business Partner
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IBM SOFTWARELAND 2009.

IBM e sempre piu attenta alle PMI

Lotus Foundation Start e la prima
soluzione progettata proprio per loro

Un elemento chiave per nuove
opportunita su un mercato che cresce
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