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Trend di Crescnta dalla fondazmne
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Adale Sistemi

v" Societa costituita nel 2003
Servizi di Application Management

Servizi di Facility Management ICT Progettazione
soluzioni personalizzate

Servizi di Facility Managment Immobiliare

v" 50 Specialisti

v’ Fatturato 2008: 21,4 Mil€




Network Gruppo Delta

v Rete Geografica 270 Punti in Italia
v Media utenti collegati giornaliera: circa 1.300
v Periferia diretta: 70 filiali

# 600 windows terminal

# 350 Portatili

# 120 desktop

v 1.100 Device Cisco IpPhone, 250 dei quali agenti call
center (Cisco IPCC)

v Distribuzione di tutti i servizi FONIA e DATI in
maniera uniforme su tutta la periferia.




Infrastrutture

v' Data Center Bologna e Ostellato (FE)
Controllo accessi
Protezione e continuita elettrica
Climatizzazione
Sistemi Antincendio, rilevazione allagamento e fumi

v' Server e Storage

Piattaforme iSeries, Windows, Linux, VMWare, Blade
Storage dinamico (SAN), DS8100, DS4700 e CX500

v' Connettivita

Multiprovider (Telecom/Fastweb)
MPLS
VPN (internet Based)
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Esigenze

v' Gestire Sistemi ICT flessibili e scalabili.
v' Proteggere le infrastrutture ICT critiche.

v' Aderenza normative sulla continuita
operativa.

v Aumentare continuamente le
prestazioni globali dei sistemi.




Presente

Tivoli Monitoring

N. 80 Server Windows 2003

. 32 Server Linux Rh5

. 8 Server DB Server (DB2 e MSSq|)
. 11 Server Lotus Domino

. 80 Agent Custom e Universal Agent
. 6 Server IBM Websphere
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Infrastruttura:

lom Tivoli Composite Application manager for Websphere and
j2ee v6.1 build 7
Iom Tivoli Monitoring versione 6.2 fixpack 1
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Futuro...

Tivoli Maximo:

> ICT:

Servizio Help Desk per oltre 1.300 utenti
3500 i ticket gestiti al giorno

» Facility management Immobiliare:
120 Unita immobiliari con oltre 26.000 m?

> Infrastruttura:
BM Maximo Asset Management v7.1.0.0

BM WebSphere Application Server v6.1
BM DB2 Enterprise v9.5
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Futuro...

Tivoli TSOM

» Sistemi Antivirus e AntiSpam

» Sistemi Firewall e VPN Concentrator
> Sistemi ACS Server e Active Directory
» Sistemi Linux RedHat

» Sistemi IBM WAS e IMB DB2

» Infrastruttura:

IBM Tivoli Security Operations Manager V4.1.1 for
Linux for System x86 Series
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La sfida

» Rafforzare ed accrescere |l
posizionamento competitivo
nell'industria dei servizi.

» Estrarre il massimo valore dagli asset e
dalle capability che si possiedono.

» Favorire ed accelerare 'innovazione.




Grazie!
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