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6.2 Liberare le persone

Formazione interattiva e materiale disponibile online: professori e studenti ringraziano anche IBM Lotus.

Esigenza di business

Fondata nel 1968, I'Universita degli Studi di Bergamo compende sei facolta (Scienze Pedagogiche, Economia,
Ingegneria, Lingue e Letterature Straniere, Legge e Scienze Umane) e mantiene strette relazioni sia con

la comunita economica del proprio territorio sia con i centri di ricerca internazionali. Per consentire agli studenti
di poter frequentare secondo modalita piu flessibili e migliorare I'accesso alle lezioni ed alle informazioni
universitarie, I'Universita degli Studi di Bergamo voleva realizzare una soluzione di “e-learning” che potesse
permettere di condividere il materiale relativo alla fomazione attraverso il Web. Inoltre, al fine di permettere
all’'Universita di offrire nuovi corsi di formazione online agli studenti (compreso il nuovo “Master for Aspiring
Leaders”), era necessario che la nuova soluzione potesse rispondere anche alle esigenze amministrative

di registrazione e di gestione degli iscritti.

Soluzione realizzata

L'Universita degli Studi di Bergamo ha realizzato una soluzione di “e-learning” basata sul software IBM Lotus
Quickr V8.0.2. Installato su di un server con sistema operativo Linux, la soluzione IBM Lotus Quickr crea

una piattaforma collaborativa estremamente flessibile e personalizzabile che consente all’Universita

di disegnare e offrire nuovi corsi online in modo facile e veloce. Infatti, IBM Lotus Quickr dispone di strumenti
di sincronizzazione che garantiscono completamente I'integrazione dei contenuti e dei processi gestionali.
La migrazione verso la tecnologia IBM Lotus Quickr ha permesso, inoltre, di poter integrare i corsi formativi
con funzionalita tipiche della tecnologia Web 2.0, come blog, wiki, podcast e social networking, aumentando
significativamente il numero dei partecipanti attivi.

Benefici ottenuti

La nuova soluzione, basata su IBM Lotus Quickr, permette agli studenti dell’Universita degli Studi di Bergamo

di diventare partecipanti attivi e consapevoli dei corsi online frequentati e di poter accedere al materiale formativo
in modo facile e sicuro. Inoltre, favorisce I'interscambio di opinioni e di domande e risposte tra docenti e studenti,
garantendo un processo collaborativo e molto efficace per I'apprendimento degli studenti.

Per maggiori info: ibm.com/software/it/eldorado
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