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Instalacion de WebSphere Business Monitor

La siguiente informacién le ayudara a instalar WebSphere Business Monitor
satisfactoriamente. Debe familiarizarse con esta informacion antes de empezar el
proceso de instalacion.

Readme de instalacion de WebSphere Business Monitor

Antes de empezar a instalar WebSphere Business Monitor, debe familiarizarse con
la siguiente informacién que le ayudara a realizar una instalacion satisfactoria.

WebSphere Business Monitor es una aplicacion Web de cliente/servidor que se
ejecuta en un entorno de WebSphere Process Server Versién 6. WebSphere Business
Monitor esta formado por varios componentes. La mayoria de estos componentes
estan empaquetados como archivos Enterprise Archive (.ear) o Web Archive (.war)
que se instalan y se despliegan en un servidor de aplicaciones en WebSphere
Application Server.

A continuacioén, se proporciona una lista de todos los componentes de WebSphere
Business Monitor con una breve descripcion:

* Monitor Server: es el componente principal de WebSphere Business Monitor. Es
responsable de consumir los sucesos de la CEI (Infraestructura de sucesos
comunes) y procesarlos para calcular las magnitudes y sus valores. La
instalacién del componente Monitor Server también incluye la instalacion del
Gestor de acciones adaptativo, el componente responsable de proporcionar
distintos tipos de respuestas empresariales como resultado de las situaciones
expresadas en los sucesos entrantes. Los componentes Monitor Server y Gestor
de acciones adaptativo se entregan como aplicaciones de empresa (.ear) que
estan alojadas en WebSphere Application Server Versién 6.0.

* Cliente del panel de control: es otro componente de servidor de WebSphere
Business Monitor y proporciona el entorno de tiempo de ejecucion para los que
se conocen como paneles de control. Los paneles de control se implementan
como paginas de portal que operan en el entorno de WebSphere Portal. Cada
panel de control puede estar formado por una o varias vistas. El Cliente de
panel de control se entrega como un conjunto de archivos .war que se instalan y
configuran en WebSphere Portal.

* Bases de datos: son los componentes de almacenamiento de datos que
proporcionan a Monitor Server la informacion necesaria para el proceso de
sucesos y a los paneles de control la informacién necesaria para las vistas. Hay
cuatro bases de datos: de estado, de tiempo de ejecucién, histérica y del
repositorio. Estas bases de datos se deben crear y configurar previamente para
poder instalar los componentes de WebSphere Business Monitor. Otra base de
datos, la de Catalogo de acciones, se utiliza para almacenar la informacién
utilizada por Gestor de acciones adaptativo.

* Administracién de Monitor: proporciona las funciones administrativas de
WebSphere Business Monitor como una extensién de la consola administrativa
de WebSphere Application Server en forma de plug-ins. Después de instalar
satisfactoriamente los componentes de WebSphere Business Monitor, el nodo de
WebSphere Business Monitor queda disponible en la consola administrativa de
WebSphere Application Server. Mediante este nodo, puede acceder a distintas
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funciones de WebSphere Business Monitor y administrarlas, utilizando la
informacién de inicio de sesién (derechos de acceso) en WebSphere Application

Server.

WebSphere Business Monitor se instala utilizando el Launchpad de WebSphere
Business Monitor, un programa que crea las bases de datos necesarias e instala los
distintos componentes de WebSphere Business Monitor. El Launchpad también
comprueba si estdn instalados los requisitos previos de software que necesitan los
componentes de WebSphere Business Monitor y le indica como instalar los
requisitos previos que faltan.

Consulte la seccion titulada Escenarios de instalacién bajo la seccion Instrucciones de
instalacion de WebSphere Business Monitor en la documentacion de WebSphere
Business Monitor para obtener detalles sobre los escenarios de instalacién

soportados.

Requisitos previos de WebSphere Business Monitor

Los requisitos previos de hardware, software y del sistema necesarios para instalar
WebSphere Business Monitor.

Hardware

WebSphere Business Monitor no requiere una configuracion de hardware concreta.
Los requisitos de hardware de los requisitos previos de software son suficientes
para el funcionamiento de WebSphere Business Monitor, por ejemplo, los requisitos
de hardware de WebSphere Application Server o WebSphere Portal.

Debe tener en cuenta los siguientes requisitos de espacio de disco para los
requisitos previos de WebSphere Business Monitor:

Tabla 1.

Requisito previo Windows AIX
IBM DB2 UDB Database 350 MB 450 MB

Server Version 8.2.1

DB2 Cube Views Version 17 MB 17 MB

8.2.1

WebSphere Process Server
Versién 6.0.0.1

1,3 GB y 600 MB de espacio
temporal

1,3 GB y 600 MB de espacio
temporal

WebSphere Application
Server ND (WAS) Version
v6.0.1.2

990 MB

970 MB

WebSphere Portal v5.1.0.2

2,4 GB y 750 MB de espacio
temporal

1,5 GB y 750 MB de espacio
temporal

PTF de WebSphere Portal
v5.1.0.2

809 MB

809 MB

IBM DB2 Alphablox Versiéon
8.3

400 MB y 200 MB de espacio
temporal

500 MB y 450 MB de espacio
temporal

Para las maquinas que van a mantener las bases de datos de WebSphere Business
Monitor, asegtrese de que haya memoria suficiente y espacio de disco disponible
para almacenar y manipular los datos necesarios.
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Sistema

Los requisitos previos del sistema para instalar WebSphere Business Monitor son:
¢ Windows 2000 Server, Service Pack 4

¢ Windows 2000 Advanced Server, Service Pack 4

* Windows Server 2003 Enterprise Edition Service Pack 1
* Windows Server 2003 Standard Edition Service Pack 1

e AIX 5.2 con el nivel de mantenimiento 5200-05

* AIX 5.3 con el nivel de mantenimiento 5300-02 y APAR IY58143

Software

Requisitos previos de software necesarios para cada componente instalable en el
entorno de WebSphere Business Monitor Versién 6.0.1.

En la tabla siguiente se muestra el software necesario y los componentes que
requieren un producto de software. Cada fila muestra el requisito previo de
software y cada columna muestra los componentes que necesitan este requisito

previo.

Requisito previo de
software

Bases de
datos de
Monitor

Cliente del
panel de
control®

Monitor
Server®

Comentarios

IBM DB2 UDB Database
Server Version 8.2.1

v

v

v

En la plataforma
Windows, después de
instalar DB2
utilizando el
Launchpad de
WebSphere Business
Monitor, debe cerrar
el Launchpad y todas
las ventanas de
mandatos o del
Explorador. A
continuacién, puede
reiniciar el Launchpad
y continuar con el
resto de la instalacion.

DB2 Cube Views Version
8.2.1

DB2 Cube Views debe
estar instalado en la
misma maquina
donde resida la base
de datos historica.

WebSphere Process Server
Versién 6.0

Aunque WebSphere
Business Monitor se
ejecuta en WebSphere
Process Server 6.0.0,
s6lo da soporte a las
aplicaciones que se
ejecutan en
WebSphere Process

5.1.0.2

Server 6.0.1
WebSphere Application Va
Server ND (WAS) Version
6.0.2.3
WebSphere Portal Version
P 7
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- . Bases de |Cliente del .
Requisito previo de Monitor .

datos de | panel de @ Comentarios
software

. Server
Monitor | control®

IBM DB2 Alphablox W4 Si estd instalando IBM
Versién 8.3 DB2 Alphablox en un
sistema Windows
2003, antes de la
instalacion debe
establecer el nivel de
compatibilidad del
archivo Desinstalar
IBM DB2
Alphablox8.3.exe en el
valor "Windows XP".

1) El componente Cliente del panel de control s6lo se puede instalar en una
maquina que no contenga los requisitos previos. El componente Cliente del panel
de control y los requisitos previos se deben instalar utilizando sélo el Launchpad
en una maquina limpia que no tenga una instalaciéon anterior de los requisitos
previos. No configure ninguno de los requisitos previos antes de instalar el
componente Cliente del panel de control. El nombre abreviado de sistema principal
de la maquina Cliente del panel de control estd limitado a 8 caracteres o menos.

2) El componente Monitor Server solo se puede instalar en una maquina que no
contenga los requisitos previos. El componente Monitor Server y los requisitos
previos se deben instalar utilizando sélo el Launchpad en una maquina limpia que
no tenga una instalacién anterior de los requisitos previos.

Importante: En la maquina en que se ha instalado WebSphere Process Server
v6.0.1 y se ejecutan aplicaciones BPEL, es necesario un iFix para
resolver un problema de pérdida de memoria. Se necesita el niimero
311825 de iFix del soporte de WebSphere Process Server. Consulte el
Servicio de soporte de IBM para obtener mas informacién.

Instrucciones de instalacion de WebSphere Business Monitor

En esta informacién se explica lo que debe saber antes de empezar a instalar
WebSphere Business Monitor, se listan los escenarios de instalacién soportados y se
describen los pasos que debe seguir para crear las bases de datos necesarias e
instalar Monitor Server y el Cliente del panel de control.

Escenarios de instalacion

WebSphere Business Monitor Versiéon6.0.1 tiene varios componentes y
caracteristicas. Puede instalar cada uno de ellos por separado en una maquina
servidor diferente, o puede combinar varios en la misma maquina.

El Cliente del panel de control debe estar instalado en una méquina aparte. No se
puede instalar en la misma mdaquina que el componente Monitor Server.

Se pueden ejecutar distintos escenarios de instalacién, dependiendo de las

necesidades de la organizacion. Para entender mejor las posibles combinaciones,
los siguientes escenarios muestran algunas instalaciones comunes.
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Primer escenario

En este escenario, tiene dos maquinas: la maquina Monitor Server y la maquina
Cliente de Monitor. Las bases de datos de WebSphere Business Monitor se
distribuyen en ambas maquinas.

Importante: Aunque WebSphere Business Monitor se ejecuta en Process Server
6.0.0, s6lo da soporte a las aplicaciones que se ejecutan en Process
Server 6.0.1

Los componentes que se instalardn en cada maquina son:
* En la maquina Monitor Server:

— Monitor Server

— Base de datos de estado

— Base de datos del repositorio
* En la maquina Cliente de Monitor:

— Cliente del panel de control

— Base de datos de tiempo de ejecucion

— Base de datos historica

El siguiente diagrama ilustra la distribucién en las maquinas en este escenario:

Maquina Maquina
Servidor de Monitor Cliente de Monitor
Componente Cliente de Monitor
Monitor Server (panel de control)
Base de datos L > Sai.e de daétos
de estado e tiempo de
ejecucion
Base de datos Base de datos
del repositorio histérica

Debe tener en cuenta lo siguiente:

* Aunque WebSphere Business Monitor se ejecuta en Process Server 6.0.0, sélo da
soporte a las aplicaciones que se ejecutan en Process Server 6.0.1

* Todas las bases de datos de WebSphere Business Monitor deben crearse antes de
instalar ninguno de los componentes. Debe crear las bases de datos de estado y
del repositorio en la maquina Monitor Server y las bases de datos de tiempo de
ejecucion e histérica en la maquina Cliente de Monitor antes de empezar la
instalacion de los componentes Monitor Server y Cliente del panel de control.
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* La base de datos del repositorio debe catalogarse en la maquina Cliente antes de
crear las bases de datos de tiempo de ejecucién e histérica en esta maquina.
Puede utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control Center para catalogar la base
de datos del repositorio. El nombre utilizado para catalogar la base de datos del
repositorio debe coincidir con el nombre de la base de datos del repositorio en la
maquina Servidor.

* La base de datos de tiempo de ejecucion debe catalogarse en la maquina
Servidor después de crear las bases de datos de tiempo de ejecucion e histérica
en la maquina Cliente. Puede utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control Center
para catalogar la base de datos de tiempo de ejecucion. El nombre utilizado para
catalogar la base de datos de tiempo de ejecucién debe coincidir con el nombre
de la base de datos de tiempo de ejecuciéon en la maquina Cliente.

Segundo escenario
En este escenario, tiene tres maquinas: el servidor de base de datos, la maquina
Monitor Server y la maquina Cliente de Monitor.

Importante: Aunque WebSphere Business Monitor se ejecuta en Process Server
6.0.0, s6lo da soporte a las aplicaciones que se ejecutan en Process
Server 6.0.1

Los componentes que se instalardn en cada maquina son:
* En la maquina de servidor de base de datos:

— Base de datos de estado

— Base de datos de tiempo de ejecucion

— Base de datos histérica

— Base de datos del repositorio
* En la maquina Monitor Server:

— Monitor Server: incluye la aplicacién Monitor Server (con Gestor de acciones
adaptativo) y la consola administrativa de Monitor Server (incluidos Monitor
Server, Gestor de acciones adaptativo, y Schema Generator)

* En la maquina Cliente de Monitor:

— Cliente del panel de control

El siguiente diagrama ilustra la distribucién en las méquinas en este escenario:
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Maquina
Servidor de Monitor

Maquina de servidor Maquina

Componente
Monitor Server

de base de datos Cliente de Monitor
A . Base de datos A | Cliente de Monitor
| de estado T (panel de control)

Base de datos
D de tiempo de
ejecucion

Base de datos
histdrica

Base de datos
del repositorio

Debe tener en cuenta lo siguiente:

Todas las bases de datos de WebSphere Business Monitor deben haberse creado
en la mdquina de servidor de base de datos antes de instalar los componentes
Monitor Server y Cliente del panel de control.

La base de datos del repositorio debe catalogarse en la maquina Monitor Server
y en la maquina Cliente de Monitor antes de instalar los componentes Monitor
Server y Cliente del panel de control. Puede utilizar los mandatos de DB2 o el
Centro de control de DB2 para catalogar las bases de datos del repositorio. El
nombre utilizado para catalogar la base de datos del repositorio debe coincidir
con el nombre de la base de datos del repositorio en la maquina de servidor de
base de datos.

Las bases de datos de estado y de tiempo de ejecucion deben catalogarse en la
maquina Monitor Server antes de instalar el componente Monitor Server. Puede
utilizar los mandatos de DB2 o el Centro de control de DB2 para catalogar las
bases de datos de estado y de tiempo de ejecucién. El nombre utilizado para
catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre de la base de datos
correspondiente en la maquina de servidor de base de datos.

Las bases de datos de tiempo de ejecucion e histérica deben catalogarse en la
maquina Cliente de Monitor antes de instalar el componente Cliente del panel
de control. Puede utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control Center para
catalogar las bases de datos de tiempo de ejecucion e histérica. El nombre
utilizado para catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre de la
base de datos correspondiente en la maquina de servidor de base de datos.

Tercer escenario

En este escenario, tiene cuatro maquinas: un servidor de base de datos que
contiene la base de datos del repositorio; un servidor de base de datos que
contiene las bases de datos de estado, de tiempo de ejecucion e histérica; la
maquina Monitor Server y la maquina Cliente de Monitor.

Instalacion
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Importante: Aunque WebSphere Business Monitor se ejecuta en Process Server
6.0.0, s6lo da soporte a las aplicaciones que se ejecutan en Process
Server 6.0.1

Las caracteristicas que se instalardn en cada maquina son:
* En la primera maquina de servidor de base de datos:
— Base de datos del repositorio
* En la segunda maquina de servidor de base de datos:
— Base de datos de estado
— Base de datos de tiempo de ejecucion
— Base de datos histérica
* En la maquina Monitor Server:

— Monitor Server: incluye la aplicacién Monitor Server (con Gestor de acciones
adaptativo) y la consola administrativa de Monitor Server (incluidos Monitor
Server, Gestor de acciones adaptativo, y Schema Generator).

* En la maquina Cliente de Monitor:

— Cliente del panel de control

El siguiente diagrama ilustra la distribucion de maquinas en este escenario:
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Maquina Maquina de servidor

Servidor de Monitor de base de datos 2
Componente J R Base de datos
Monitor Server de estado

Base de datos
o . D de tiempo de
Maquina de servidor

ejecucion
de base de datos 1 |
E:I Base de datos
Base de datos L ) histérica
del repositorio
A

Maquina
Cliente de Monitor

A 4

Cliente de Monitor
(panel de control)

Debe tener en cuenta lo siguiente:

* Todas las bases de datos de WebSphere Business Monitor deben crearse antes de
instalar ninguno de los componentes. Debe crear la base de datos del repositorio
en la primera maquina de servidor de base de datos y las bases de datos de
estado, de tiempo de ejecucién e historica en la segunda maquina de servidor de
base de datos antes de instalar los componentes Monitor Server y Cliente del
panel de control.

* La base de datos del repositorio debe crearse en la primera maquina de servidor
de base de datos antes de crear las bases de datos de estado, de tiempo de
ejecucion e histérica en la segunda mdaquina de servidor de base de datos.

* La base de datos del repositorio debe catalogarse en la segunda maquina de
servidor de base de datos antes de crear las bases de datos de estado, de tiempo
de ejecucién e histérica en esta maquina. También debe catalogarse en la
maquina Monitor Server y en la méquina Cliente de Monitor antes de instalar
los componentes Monitor Server y Cliente del panel de control en estas
maquinas. Puede utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control Center para
catalogar la base de datos del repositorio. El nombre utilizado para catalogar la
base de datos del repositorio debe coincidir con el nombre de la base de datos
del repositorio en la primera maquina de servidor de base de datos.
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* Las bases de datos de estado y de tiempo de ejecucién deben catalogarse en la
maquina Monitor Server antes de instalar el componente Monitor Server. Puede
utilizar los mandatos de DB2 o el Centro de control de DB2 para catalogar las
bases de datos de estado y de tiempo de ejecucién. El nombre utilizado para
catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre de la base de datos
correspondiente en la segunda maquina de servidor de base de datos.

* Las bases de datos de tiempo de ejecucion e histérica deben catalogarse en la
maquina Cliente de Monitor antes de instalar el componente Cliente del panel
de control. Puede utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control Center para
catalogar las bases de datos de tiempo de ejecucién e histérica. El nombre
utilizado para catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre de la
base de datos correspondiente en la segunda maquina de servidor de base de
datos.

Nota: Este escenario se puede modificar de varias formas. Una alternativa es
distribuir las bases de datos en mas de dos maquinas. Por ejemplo, puede
utilizar una méquina diferente para cada base de datos.

Launchpad de WebSphere Business Monitor

El Launchpad de WebSphere Business Monitor es el programa que se utiliza para
crear las bases de datos necesarias e instalar los distintos componentes de
WebSphere Business Monitor.

El Launchpad comprueba la existencia de todos los requisitos previos de software
que necesitan los componentes de WebSphere Business Monitor. Se utiliza para
instalar los requisitos previos que no estén instalados.

Una vez instalados todos los requisitos previos, el Launchpad llama al instalador
de WebSphere Business Monitor, que crea las bases de datos de WebSphere
Business Monitor seleccionadas e instala los componentes de WebSphere Business
Monitor seleccionados.

El instalador se utiliza para:

* Especificar el directorio de instalacion

* Especificar informacion de conexién de base de datos

* Crear las distintas bases de datos de WebSphere Business Monitor
* Instalar los distintos componentes de WebSphere Business Monitor

* Registrar la presencia del producto con el sistema operativo

Importante: En la plataforma AIX, el directorio padre en el que se ha extraido el
archivo comprimido (.tar) que contiene el Launchpad debe tener
permiso de leer y ejecutar para todos los usuarios. Consulte el tema
titulado |Asiegnacion de permisos a los directorios padres dell
[Launchpad en la plataforma AIX|para obtener detalles

Durante la instalacion de los requisitos previos, se crean algunos ID de usuario y
sus contrasefias para utilizarlos posteriormente en la instalaciéon de los distintos
componentes asi como para crear las distintas bases de datos. En la siguiente tabla
se muestran los ID de usuario y las contrasefias que se crean en cada requisito
previo:
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Los ID de usuario y las contrasefas que se crean en cada requisito previo

Requisito previo ID de usuario Contrasefia
WebSphere Application Server admin
WebSphere Portal wpsadmin wpsadmin
DB2 * En la plataforma * En la plataforma
Windows: db2admin Windows:
* En la plataforma monPa55w0rd
AIX: db2instl * En la plataforma AIX:
monPa55w
DB2 Alphablox admin contrasefia

Paneles de Launchpad

A continuacién se proporciona una lista de los paneles incluidos en el Launchpad
y el instalador. Una marca de selecciéon indica qué paneles hay disponibles con
cada componente. No tiene que visitar cada panel, dependiendo de lo que haya
seleccionado. El instalador puede omitir paneles si la informacién necesaria para el
panel ha sido recopilada previamente por el Launchpad.

Componentes de Monitor y los paneles de Launchpad correspondientes

Base de .
Base de Base de Base de . Cliente del
datos de Monitor
datos de . datos datos del panel de
tiempo de PP [ Server
estado . .. histérica repositorio control
ejecucion

Pagina de bienvenida del

Launchpad J J J J J J
Crear base de datos ﬂ’,r "b‘f 'U'f -ul'"

Seleccionar caracteristicas

Requisitos previos de software

Panel de informacién de la base
de datos del repositorio”

Panel de acuerdo de licencia de
software

Panel de destino

SISSS
N

SISTSTS S
SISTSTS S

Panel de creacién de la base de
datos de estado

SISTS NS
SISNIS S

Panel de creacion de la base de
datos de tiempo de ejecucion

N

Panel de creacion de la base de
datos histérica "H"r

Panel de creacién de la base de
datos del repositorio "il""

Panel Configuracién de
WebSphere Application Server

Panel Configuracién de
seguridad de WebSphere
Application Server (s6lo aparece
en un entorno de WebSphere
Application Server protegido).
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Componentes de Monitor y los paneles de Launchpad correspondientes

Base de

Base de Base de Base de . Cliente del
datos de Monitor
datos de . datos datos del panel de
tiempo de P e Server
estado histérica repositorio control

ejecucion

Panel de base de datos del
catalogo de acciones

v

Panel Configuracién de
WebSphere Portal

DB2 Alphablox Panel
Configuracion

Panel de resumen

Panel de progreso

v
v

v
"

v
v

v
v

v
v

Panel de finalizacion

SISTSTSNS

* El panel Informacién de base de datos del repositorio sélo aparece si la base de
datos del repositorio reside en una maquina remota y esta catalogada en cada
maquina en la que se crea alguna de las otras bases de datos o se instala alguno de
los componentes.

Instalacion de requisitos previos de software por Launchpad

El Launchpad de WebSphere Business Monitor se utiliza para instalar los requisitos
previos de cada componente de WebSphere Business Monitor.

A continuacién se indica el comportamiento de la instalacién de los requisitos
previos del producto:

Cuando seleccione instalar cualquier requisito previo mediante el Launchpad, el
Launchpad comprueba en primer lugar la existencia de los archivos de instalacién
de requisitos previos en una ubicacién especifica bajo el directorio donde exista el
archivo de Launchpad. Esto se debe a que, si se baja WebSphere Business Monitor
de la Web, bajard en uno o varios archivos .zip que contendran todos los requisitos
previos del producto.

Por ejemplo, si ha extraido el archivo .zip de Launchpad .zip de WebSphere Business
Monitor en un directorio denominado Downloads, debe localizar el directorio que
contiene launchpad.jar. Lo encontrara en el directorio raiz o en el siguiente
subdirectorio. Si launchpad.jar se encuentra en el directorio, todos los archivos
bajados de requisitos previos deben extraerse en subdirectorios bajo la carpeta
Downloads\CDImage, todos los demas archivos bajados de requisitos previos deben
extraerse en subdirectorios bajo la carpeta CDImage como en la tabla siguiente:

Los nombres de directorios de requisitos previos

Requisito previo

Nombre de directorio

DB2 Universal Database

CDImage\ESE

DB2 Cube Views

CDImage\CUBE

WebSphere Process Server

CDImage\ProcessServer

WebSphere Application Server

CDImage\WAS

WebSphere Portal

CDImage\Portal
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Los nombres de directorios de requisitos previos

Requisito previo Nombre de directorio
WebSphere Portal PTF CDImage\Portal5102PTF
DB2 Alphablox CDImage\ Alphablox

Si el Launchpad detecta que los archivos de instalacién de requisitos previos
existen en la ubicacién correcta como en la tabla anterior, contintda con la
instalacién del requisito previo. De lo contrario, se produciran las situaciones
siguientes:

* Si hay mds de un CD para instalar el requisito previo, (por ejemplo, WebSphere
Portal en Windows y también DB2 Universal Database en AIX), aparecera el
siguiente mensaje en la plataforma Windows: ;Esti el medio de instalacion en el
CD-ROM? o con el mensaje siguiente en la plataforma AIX: ;Estd la imagen de
instalacion en el CD o en una unidad de disco duro accesible localmente?

— Si pulsa Si (en la plataforma Windows) o pulsa CD (en la plataforma AIX),
esto quiere decir que los archivos de instalacién del requisito previo estan en
un CD. En este caso, ocurrird lo siguiente:

- En la plataforma Windows, se le solicitara que entre la letra de la unidad
de CD.

- En la plataforma AIX:
1. La unidad de CD se desmontara.
2. Se le solicitard que cargue el CD correcto.
3. La unidad de CD se montaré.
4. Los archivos se copiaran en el directorio $TEMP.

Este proceso se repite hasta que todos los CD necesarios se copien y, a
continuacién, se iniciard la instalacién del requisito previo.

Si en cualquier momento inserta un CD incorrecto, se borrara el directorio
temporal y la instalacién del requisito previo saldra al Launchpad.

A continuacion se le solicitara la ubicacion de la unidad de disco duro de los
CD para Copiar en. El Launchpad le solicitard los CD y los copiard en un
directorio temporal en la unidad de disco duro que haya elegido. Esto le
permite ejecutar una instalacion desatendida sin que se le solicite que inserte
discos durante la instalacion. A continuacion se le solicitard la letra de la
unidad en que se instalard el requisito previo y luego se iniciara la
instalacion.

El directorio temporal donde se copie el requisito previo se borrara al
completarse la instalacion del requisito previo (tanto si se ha realizado
correctamente como si no).

— Si pulsa No (en la plataforma Windows) o pulsa Disco duro (en la plataforma
AIX), esto quiere decir que los archivos de instalacién de requisito previo
estdn en una unidad de disco duro. En este caso, aparece una ventana de
examinador de archivos para que pueda seleccionar la ubicacion del Disco
duro, de la manera siguiente:

- En la plataforma Windows, puede seleccionar la ubicacién padre del
soporte de instalacién (la carpeta CDImage en el ejemplo anterior), o puede
seleccionar directamente la carpeta de requisito previo (por ejemplo, ESE,
CUBE ... etc.).

- En la plataforma AIX, seleccione la carpeta de requisito previo (por
ejemplo, ESE, CUBE ... etc.).
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Importante: El recuadro de didlogo de seleccién de archivos no esta

soportado para WebSphere Application Server y WebSphere
Process Server en las plataformas AIX y no se mostrara. Esto
quiere decir que para instalar WebSphere Application Server y
WebSphere Process Server en las plataformas AIX desde el
disco duro, las imagenes de instalacion ya deben existir en la
ubicaciéon por omision.

El Launchpad comprobara la existencia de los archivos de instalacién

esperados en esa ubicacion y, si los encuentra, continuara con la instalacion.

De lo contrario, se le solicitard que seleccione un directorio o una unidad

diferentes y también tendra la opcién de cancelar la instalacién.

* Si s6lo hay un CD para instalar el requisito previo en Windows o pulsa Disco

duro (en la plataforma AIX), aparecerd una ventana de examinador de archivos

para que pueda seleccionar la ubicacién del disco duro o del CD-ROM. En este

caso, al Launchpad no le importa si se instala desde un CD o desde una unidad
de disco duro.

— En la plataforma Windows, puede seleccionar la letra de la unidad del
CD-ROM o la ubicacién padre del soporte de instalacion (la carpeta CDImage
en el ejemplo anterior), o puede seleccionar directamente la carpeta de
requisito previo (por ejemplo, ESE, CUBE, ProcessServer ... etc.).

— En la plataforma AIX, seleccione la carpeta de requisito previo (por ejemplo,
ESE, CUBE, ProcessServer ... etc.).

El Launchpad comprobara la existencia de los archivos de instalacién esperados
en esa ubicacién y, si los encuentra, continuara con la instalacién. De lo
contrario, se le solicitard que seleccione un directorio o una unidad diferentes y
también tendra la opcién de cancelar la instalacién.

Importante: El recuadro de didlogo de seleccién de archivos no esta soportado
para WebSphere Application Server y WebSphere Process Server en
las plataformas AIX y no se mostrard. Esto quiere decir que para
instalar WebSphere Application Server y WebSphere Process Server
en las plataformas AIX desde el disco duro, las imégenes de
instalacion ya deben existir en la ubicacion por omisién.

Convenios para entrar datos

Cuando se entran datos, se crean vias de acceso y se dan nombres a las carpetas y
archivos, se deben tener en cuenta determinados requisitos.

Se recomienda leer el archivo readme de la instalacion de WebSphere Business Monitor y
planificar el escenario de instalacién antes de empezar el proceso de instalacién.

En la plataforma AIX, utilice una barra inclinada / en lugar de una barra
inclinada invertida \ en las vias de acceso.

Los nombres y las vias de acceso de las carpetas y los archivos son sensibles a
las maytusculas y mintsculas en la plataforma AIX.

Los nombres y las vias de acceso de las carpetas y los archivos especificados
durante la instalacién no deben contener espacios. (Por ejemplo, el directorio de
instalacién de WebSphere Business Monitor no debe contener espacios, por
ejemplo: C:\IBM\WebSphere\Monitor).

Utilice vias de acceso tan abreviadas como sea posible para evitar anomalias de
E/S.

El Launchpad de WebSphere Business Monitor no da soporte a los caracteres
arabigos en los nombres de directorio.
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* Asegtrese de que la cuenta de usuario que esta utilizando en la instalacion
tenga todos los permisos necesarios. Por ejemplo, si utiliza una cuenta de
usuario que no tiene permisos en WebSphere Portal o la base de datos, la
instalacién fallaré.

Ejecucién del Launchpad

El Launchpad de WebSphere Business Monitor se inicia ejecutando el archivo de

proceso por lotes denominado Launchpad.bat desde el CD del producto o desde la
ubicacién donde ha extraido el contenido del archivo comprimido que ha bajado

de Internet.

Cuando se inicia el Launchpad, aparece la ventana principal. Siga estos pasos

generales:

1. En la ventana principal del Launchpad, pulse Bienvenido para mostrar la
introduccién al Launchpad. Esta ventana aparece cuando se inicia el
Launchpad.

2. Para iniciar el procedimiento de creacion de bases de datos de Monitor, pulse
Crear bases de datos.

3. Para iniciar el procedimiento de instalacion de componentes de Monitor, pulse
Instalar el producto.

4. Para salir del Launchpad, pulse Salir.

Creacion de bases de datos de WebSphere Business Monitor

Utilice el Launchpad de WebSphere Business Monitor para crear las bases de datos
de WebSphere Business Monitor: de estado, de tiempo de ejecucion, histérica y del
repositorio. El Launchpad crea las bases de datos ejecutando un conjunto de scripts
de base de datos.

Estos scripts contienen las sentencias SQL necesarias para crear las bases de datos,
configurarlas con valores de configuracion, definir los espacios de tabla, y crear los
indices y las tablas de base de datos estaticas. DB2 Cube Views debe estar
instalado previamente para poder crear la base de datos histdrica.

Durante la instalacién utilizando el Launchpad, puede ir al panel Progreso en
cualquier momento para comprobar el estado de la instalacién. Todos los botones
estan inhabilitados cuando aparece este panel.

Cuando se crean las bases de datos de estado, de tiempo de ejecucién e histérica,
se almacena la siguiente informacion para cada base de datos en la base de datos
del repositorio:

* Nombre de la base de datos

* Esquema de base de datos

* Tipo de base de datos

* Nombre de sistema principal en el que se ha creado la base de datos
* Sistema operativo en el que se ha creado la base de datos

La base de datos del repositorio se debe crear antes o al mismo tiempo que las
otras bases de datos.

Importante: Antes de crear las bases de datos WebSphere Business Monitor, si
desea utilizar los mismos nombres de base de datos, debe eliminar o
descartar todas las bases de datos que se crearon anteriormente para
una instalaciéon anterior de WebSphere Business Monitor. Como
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método alternativo, puede especificar nombres de base de datos que
sean distintos de las bases de datos WebSphere Business Monitor
creadas anteriormente.

Para crear una o mds bases de datos utilizando el Launchpad, siga estos pasos:
1. En la ventana principal del Launchpad, pulse Crear bases de datos.

2. En la ventana Crear bases de datos, seleccione el recuadro de seleccién
situado junto a cada base de datos que desee crear y, a continuacién, pulse
Siguiente. Puede crear cuatro bases de datos: de estado, de tiempo de
ejecucion, histérica y del repositorio. Si selecciona el recuadro de seleccién
situado junto a la opcién Bases de datos, se seleccionan todas las bases de
datos que aparecen debajo.

3. En la ventana Requisitos previos de software, el Launchpad muestra el
estado de los requisitos previos de base de datos. El estado es:

* Instalado: indica que el requisito previo de la base de datos ya esta
instalado.

* No instalado: indica que el requisito previo de la base de datos no esta
instalado o que hay instalada una versién no soportada del requisito previo.
Si el requisito previo de la base de datos (DB2) no esta instalado, pulse el
nombre del requisito previo para expandir la seccién y, a continuacién,
pulse Instalar para instalarlo. A continuacion, el Launchpad instala DB2
desde la ventana Requisitos previos de software. Si ya hay instalada una
versioén no soportada de DB2, aparecerd un mensaje solicitandole que salga
del Launchpad y que actualice el software manualmente.

Importante: Para evitar errores durante la instalacion del PTF de WebSphere
Portal, debe asegurarse, antes de instalar DB2 Universal
Database, de que el nombre abreviado de sistema principal estd
limitado a ocho caracteres. Si tiene que cambiar el nombre
abreviado de sistema principal, debe cambiarlo, reiniciar la
maquina y, a continuacién, instalar DB2.

Importante: Después de instalar DB2 utilizando el Launchpad de WebSphere
Business Monitor, debe realizar lo siguiente:

* En las plataformas Windows: cierre el Launchpad y todas las
ventanas de mandatos o del Explorador. Asegtirese de que se
ha iniciado DB2 antes de intentar instalar cualquier
caracteristica. Puede iniciar DB2 escribiendo el mandato
"db2start”. A continuacién, puede reiniciar el Launchpad y
continuar con el resto de la instalacion.

* En la plataforma AIX: realice lo siguiente:

a. Salga del Launchpad.

b. Cree /.profile y anada esta linea:. /home/db2inst1/sqllib/
db2profile (Observe que hay un espacio entre el punto y la
primera barra inclinada).

Elimine el comentario de la tltima linea de /.dtprofile

Finalice la sesion.

C

d

€. Vuelva a iniciar la sesion.

f. Inicie DB2 escribiendo el mandato "db2start”
g

Reinicie el Launchpad y contintie con el resto de la
instalacion.
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4. Una vez instalados los requisitos previos de la base de datos, pulse Iniciar la
creacién de base de datos para iniciar el instalador de WebSphere Business
Monitor. El Launchpad determina el estado de la base de datos del
repositorio. Existen tres posibilidades:

a.

b.

Si la base de datos del repositorio existe en la maquina actual, la
instalacién contintia y el instalador se inicia.

Si la base de datos del repositorio no existe, pero ha seleccionado la base
de datos del repositorio en la ventana Crear bases de datos, la instalacién
continta y el instalador se inicia.

Si la base de datos del repositorio no existe y no ha seleccionado la base
de datos del repositorio en la ventana Crear bases de datos, aparece el
siguiente mensaje:

"La informacién de la base de datos del repositorio no estd disponible en el
archivo CommonlnstallParam.tcl. Si la base de datos del repositorio existe
en una maquina remota, asegtrese de que la base de datos se haya
catalogado en esta maquina y, a continuacién, pulse Aceptar para escribir
la informacién de base de datos. Si se ha planificado que la base de datos
del repositorio esté en esta maquina, pulse Cancelar para detener la
instalacién actual y, a continuacién, utilice Launchpad para crear la base de
datos del repositorio”.

Tiene las siguientes opciones:

1) Si tiene previsto que la base de datos del repositorio exista en la
maquina actual, pulse Cancelar para detener la instalacién. A
continuacién, pulse Atras para volver a la ventana Crear bases de
datos y seleccione la base de datos del repositorio.

2) Sila base de datos del repositorio se ha creado en una maquina
remota, asegurese de que la base de datos se haya catalogado en la
maquina actual. Debe utilizar los mandatos de DB2 o el Centro de
control de DB2 para catalogar la base de datos. A continuacién, pulse
Aceptar para visualizar el didlogo Informacién de la base de datos del
repositorio donde debe especificar la siguiente informacién para la
base de datos del repositorio:

* Nombre de base de datos

e ID de usuario de un usuario valido con la autorizacién
administrativa de DB2.

* Contrasena del ID de usuario
e Confirmacién de contrasefia

Especifique la informacion necesaria y pulse Aceptar para iniciar el
instalador. Si pulsa Cancelar, la instalacién finalizara.

5. Cuando se inicia el instalador, aparece el panel Acuerdo de licencia de

software. Lea atentamente el Acuerdo de licencia y seleccione "Acepto los
términos de IBM y los que no son de IBM" para aceptar el acuerdo. Pulse
Siguiente para continuar. Si selecciona "No acepto los términos en el
Acuerdo de licencia” y pulsa Siguiente, aparecerd un mensaje solicitindole
que confirme la seleccion. Si pulsa Si, saldrd de la instalacion. Si pulsa No,
volverd al panel Acuerdo de licencia de software.

En el panel Destino, especifique dénde desea instalar los componentes de
WebSphere Business Monitor. El nombre y la via de acceso de directorios por
omision es C:\IBM\WebSphere\Monitor en la plataforma Windows y
/opt/IBM/WebSphere/Monitor en la plataforma AIX. Puede aceptar la via de
acceso por omisién o cambiarla a un nuevo directorio pulsando Examinar y
seleccionando el otro directorio. Pulse Siguiente para continuar.
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7. Para crear la base de datos de estado, en el panel Creacion de la base de
datos de estado, entre la informacién necesaria para crear la base de datos de
estado. El nombre y el esquema de la base de datos se almacenaran en la base
de datos del repositorio. Complete los campos siguientes:

a. En el campo Nombre, escriba el nombre de la base de datos.

b. En el campo Esquema, escriba el esquema de la base de datos.

c. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario con la
autorizacién administrativa de DB2.
En el campo Contrasefia, escriba la contrasefa del ID de usuario.

En el campo Directorio de copia de seguridad, escriba la via de acceso del
directorio utilizado para la copia de seguridad de la base de datos. Pulse
Examinar para seleccionar este directorio.

Importante: El nombre y la via de acceso del directorio de copia de
seguridad no debe incluir ningtin espacio. Si hay alguno, la
copia de seguridad fallara.

f. En el campo Directorio de espacio de tabla, escriba la via de acceso del
directorio de espacio de tabla de la base de datos. Pulse Examinar para
seleccionar este directorio.

g. Pulse Siguiente para continuar.

8. Para crear la base de datos de tiempo de ejecucién, en el panel Creacién de
la base de datos de tiempo de ejecucién, entre la informacion necesaria para
crear la base de datos de tiempo de ejecucion. El nombre y el esquema de la
base de datos se almacenaran en la base de datos del repositorio. Complete
los campos siguientes:

a. En el campo Nombre, escriba el nombre de la base de datos.
b. En el campo Esquema, escriba el esquema de la base de datos.

c. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario con la
autorizacién administrativa de DB2.

En el campo Contraseiia, escriba la contrasefia del ID de usuario.

En el campo Directorio de copia de seguridad, escriba la via de acceso del
directorio utilizado para la copia de seguridad de la base de datos. Pulse
Examinar para seleccionar este directorio.

Importante: El nombre y la via de acceso del directorio de copia de
seguridad no debe incluir ningtin espacio. Si hay alguno, la
copia de seguridad fallara.

f. En el campo Directorio de espacio de tabla, escriba la via de acceso del
directorio de espacio de tabla de la base de datos. Pulse Examinar para
seleccionar este directorio.

g. Pulse Siguiente para continuar.

9. Para crear la base de datos histdrica, en el panel Creacién de la base de
datos histérica, entre la informacién necesaria para crear la base de datos
histérica. El nombre y el esquema de la base de datos se almacenaran en la
base de datos del repositorio. Complete los campos siguientes:

a. En el campo Nombre, escriba el nombre de la base de datos.
b. En el campo Esquema, escriba el esquema de la base de datos.

c. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario con la
autorizacion administrativa de DB2.

d. En el campo Contraseiia, escriba la contrasefia del ID de usuario.
Pulse Siguiente para continuar.
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10.

11.

12.

Para crear la base de datos del repositorio, en el panel Creacion de la base
de datos del repositorio, entre la informacién necesaria para crear la base de
datos del repositorio. La base de datos del repositorio contiene informacién
sobre las otras bases de datos (de estado, de tiempo de ejecucion e histérica).
Complete los campos siguientes:

a. En el campo Nombre, escriba el nombre de la base de datos.

b. No escriba nada en el campo Esquema. El esquema de la base de datos ya
estd especificado y no se puede modificar.

c. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario con la
autorizacioén administrativa de DB2.

d. En el campo Contrasefia, escriba la contrasefia del ID de usuario.
e. Pulse Siguiente para continuar.

Se muestra un resumen de sus selecciones en el panel Resumen. Incluye
informacion del directorio de destino, una lista de caracteristicas y
componentes seleccionados, y la cantidad total de espacio de disco que se
utilizard en la instalacién. Pulse Siguiente para empezar a instalar las
caracteristicas y los componentes seleccionados.

El asistente comprueba el espacio de disco para verificar que hay espacio
suficiente para instalar las caracteristicas seleccionadas. Aparece un mensaje de
aviso si no hay suficiente espacio de disco en la unidad seleccionada. El botén
Siguiente estd inhabilitado. Pulse Atras para volver al panel Resumen. Libere
espacio suficiente en la unidad especificada y, a continuacién, pulse Siguiente
de nuevo para empezar a instalar los componentes seleccionados. Si no puede
liberar espacio suficiente, puede cambiar el directorio de destino si vuelve a
visitar el panel Destino. Si hay suficiente espacio de disco, aparecera el panel
Progreso indicando el progreso de la instalaciéon. Cuando aparece este panel,
s6lo estd habilitado el botéon Cancelar. El botén Cancelar se utiliza para
terminar anormalmente la creacién de las bases de datos.

Cuando haya terminado la instalacién, en el panel Finalizar, pulse Finalizar
para salir del instalador.

Instalaciéon del componente Monitor Server

El Launchpad se utiliza para instalar el componente Monitor Server.

Antes de instalar el componente Monitor Server, se deben haber creado las
siguientes bases de datos:

* Repositorio
* Estado

¢ Tiempo de ejecucion

Durante la instalacién, utilizando el Launchpad, puede ir al panel Progreso en
cualquier momento para comprobar el estado de la instalacién. Cuando aparece
este panel, todos los botones estan inhabilitados excepto el botén Cancelar.

Importante: Monitor Server debe instalarse en un nodo auténomo.

Para instalar el componente Monitor Server utilizando el Launchpad, siga estos
pasos:

1. En la ventana principal del Launchpad, pulse Instalar el producto.

2. En la ventana Seleccionar caracteristicas, seleccione Monitor Server para
instalar el componente Monitor Server incluyendo Gestor de acciones
adaptativo, el Generador de esquemas y las extensiones de la consola
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administrativa de WebSphere Business Monitor. Las extensiones, que son
extensiones de la consola administrativa de WebSphere Application Server, se
utilizan para administrar Monitor Server, Gestor de acciones adaptativo y el
Generador de esquemas. Si el componente ya se ha instalado en el sistema, se
selecciona y su recuadro de seleccion se inhabilita.

Después de seleccionar el componente para instalarlo, pulse Siguiente.
Aparece la ventana Requisitos previos de software.

3. En la ventana Requisitos previos de software, todos los requisitos previos del
componente Monitor Server aparecen con su estado de instalaciéon. El estado
es uno de los siguientes:

* Instalado: indica que el requisito previo de software ya estd instalado.

* No instalado: indica que el requisito previo de software no esta instalado o
que hay instalada una version no soportada del requisito previo. Si el
requisito previo de software no estd instalado, pulse el nombre del requisito
previo para expandir la seccién y, a continuacién, pulse Instalar para
instalarlo. Si ya hay instalada una versién no soportada del requisito previo
de software, aparecera un mensaje solicitindole que salga del Launchpad y
que actualice el software manualmente.

Consulte el apartado [Requisitos previos de software|en el Readme de la
instalacién para obtener detalles sobre los requisitos previos de este
componente.

Importante: Después de instalar DB2 utilizando el Launchpad de WebSphere
Business Monitor, debe realizar lo siguiente:

* En las plataformas Windows: cierre el Launchpad y todas las
ventanas de mandatos o del Explorador. Asegtirese de que se
ha iniciado DB2 antes de intentar instalar cualquier
caracteristica. Puede iniciar DB2 escribiendo el mandato
"db2start”. A continuacién, puede reiniciar el Launchpad y
continuar con el resto de la instalacion.

* En la plataforma AIX: realice lo siguiente:
a. Salga del Launchpad.
b. Cree /.profile y aiada esta linea:. /home/db2inst1/sql1ib/

db2profile (Observe que hay un espacio entre el punto y la
primera barra inclinada).

Elimine el comentario de la dltima linea de /.dtprofile
Finalice la sesion.

C

d

e. Vuelva a iniciar la sesion.

f. Inicie DB2 escribiendo el mandato "db2start”
g

Reinicie el Launchpad y contintie con el resto de la
instalacion.

4. Una vez instalados todos los requisitos previos, pulse Iniciar la instalacién de
Monitor para iniciar el instalador de WebSphere Business Monitor. El
Launchpad determinara el estado de las bases de datos que necesitan las
caracteristicas seleccionadas. Existen varias posibilidades:

a. Sitodas las bases de datos existen en la maquina actual, la instalacion
continuara y el instalador se iniciara.

b. Sila base de datos del repositorio no existe en la maquina actual, aparece
el siguiente mensaje:

"La informacién de la base de datos del repositorio no estd disponible en
el archivo CommonlnstallParam.tcl. Si la base de datos del repositorio
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existe en una mdquina remota, asegtirese de que la base de datos se haya
catalogado en esta maquina y, a continuacién, pulse Aceptar para escribir
la informacién de base de datos. Si se ha planificado que la base de datos
del repositorio esté en esta maquina, pulse Cancelar para detener la
instalacion actual y, a continuacion, utilice Launchpad para crear la base de
datos del repositorio”.

Si la base de datos del repositorio se ha creado en una maquina remota,
aseglirese de que la base de datos se haya catalogado en la maquina
actual. Debe utilizar los mandatos de DB2 o el Centro de control de DB2
para catalogar la base de datos. A continuacion, pulse Aceptar en el
mensaje para visualizar el didlogo Informacién de la base de datos del
repositorio donde puede especificar la siguiente informacién para la base
de datos del repositorio:

* Nombre de la base de datos.

* ID de un usuario valido que tenga privilegios administrativos de base
de datos.

e Contrasefia del ID de usuario valido.
¢ Confirmacion de contrasena.

Especifique la informacién necesaria y pulse Aceptar para iniciar el
instalador. Si pulsa Cancelar en el panel Informacién de la base de datos
del repositorio o en el mensaje, la instalacién terminara.

c. Sila base de datos del repositorio existe o esta catalogada en la maquina
actual, y contiene informacién de otras bases de datos, el Launchpad lee la
informacién en la base de datos del repositorio e inicia el instalador. Si las
bases de datos de estado y de tiempo de ejecucion se han creado en una
maquina remota, asegtrese de que las bases de datos se hayan catalogado
en la maquina actual. Debe utilizar los mandatos DB2 o el DB2 Control
Center para catalogar las bases de datos. El nombre utilizado para
catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre de la base de
datos correspondiente en la maquina remota.

d. Sila base de datos del repositorio existe o esta catalogada en la maquina
actual, pero no contiene informacién de las otras bases de datos (porque
no se han creado), aparece un mensaje para cada base de datos que falta.
En el mensaje se especifica que la informacién de la base de datos no
existe en la base de datos del repositorio o en el archivo
commonlnstallParam.tcl, y que debe crear las bases de datos para poder
instalar las caracteristicas seleccionadas. En el mensaje, pulse Aceptar para
cancelar la instalacién. Vaya a|Crear bases de datos de WebSphere Businesq

para crear las bases de datos que faltan.

5. Cuando se inicia el instalador, aparece el panel Acuerdo de licencia de
software. Lea atentamente el Acuerdo de licencia y seleccione "Acepto los
términos de IBM y los que no son de IBM" para aceptar el acuerdo. A
continuacion, pulse Siguiente para continuar. Si selecciona "No acepto los
términos en el Acuerdo de licencia” y pulsa Siguiente, aparecerd un mensaje
solicitindole que confirme la seleccién. Si pulsa Si, saldra de la instalacion. Si
pulsa No, volvera al panel Acuerdo de licencia de software.

6. En el panel Destino, especifique dénde desea instalar los componentes. El
panel Destino no aparecera si ha definido las bases de datos de WebSphere
Business Monitor en la misma méquina en la que esta instalando Monitor
Server. El nombre y la via de acceso de directorios por omisién es
C:\IBM\WebSphere\Monitor en la plataforma Windows y
/opt/IBM/WebSphere/Monitor en la plataforma AIX. Puede aceptar la via de
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acceso por omisién o cambiarla a un nuevo directorio pulsando Examinar y
seleccionando el otro directorio. Pulse Siguiente para continuar.

7. En el panel Configuracién de WebSphere Application Server, entre la
configuracién de la instalacion actual de WebSphere Application Server:

a. En el campo Nombre de perfil, escriba el nombre del perfil que contiene
la célula especificada. (Este campo se rellenard por omisién con la
informacién que pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor
si es necesario, pero intente no sobrepasar los 8 caracteres).

b. En el campo Nombre de célula, escriba el nombre de la célula que
contiene el nodo especificado. (Este campo se rellenard por omisioén con la
informacién que pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor
si es necesario, pero intente que no sobrepase los 18 caracteres.)

c. En el campo Nombre de nodo, escriba el nombre del nodo en el que existe
el servidor de aplicaciones especificado. (Este campo se rellenard por
omisién con la informacién que pasa el Launchpad al instalador. Puede
cambiar este valor si es necesario, pero intente no sobrepasar los 8
caracteres.)

d. En el campo Nombre de servidor, escriba el nombre del servidor de
aplicaciones en el que desea instalar el componente o los componentes
seleccionados. (Este campo se rellenara por omisién con la informacién
que pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor si es
necesario).

e. En el campo Directorio de generacidn, escriba el nombre del directorio de
generacion que se utilizard cuando se use la consola administrativa de
WebSphere Business Monitor para importar modelos de magnitudes
empresariales.

f. Pulse Siguiente para continuar.

8. Si Monitor Server se esta instalando en un sistema en que la seguridad de
WebSphere Application Server esta habilitada, se muestra un panel adicional
denominado Configuracién de seguridad de WebSphere Application Server.
En este panel, complete los campos siguientes:

a. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario valido
que tenga autorizacién para iniciar y detener WebSphere Application
Server. El ID de usuario se define al habilitar la seguridad de WebSphere
Application Server mediante la consola administrativa de WebSphere
Application Server.

b. En el campo Contraseiia, escriba la contrasefia del ID de usuario
especificado

c. En el campo Confirmar contrasefia, escriba de nuevo la contrasefia para
confirmarla.

d. Pulse Siguiente para continuar.

Nota: Si realiza la planificacion para habilitar la seguridad global de
WebSphere Application Server después de instalar Monitor Server, debe
actualizar el alias de autenticaciéon con un ID de usuario y una
contrasefa validos antes de habilitar la seguridad global.

9. En el panel Base de datos Catalogo de acciones, entre la informacién de la
base de datos del Gestor de acciones adaptativo, que se conoce como Catalogo
de acciones. La base de datos de Catédlogo de acciones se creara durante la
instalacién de Monitor Server en la maquina local. Complete los campos
siguientes:
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a. En el campo Nombre, escriba el nombre de la base de datos Catalogo de
acciones.

b. En el campo Nombre de sistema principal, escriba el nombre del sistema
principal o la direccién IP de la base de datos Catalogo de acciones. El
valor de este campo debe ser el nombre de sistema principal o la direccion
IP local al crearse la base de datos Catalogo de acciones en la maquina
local.

c. En el campo Nimero de puerto, escriba el nimero de puerto de la base de
datos Catalogo de acciones.

d. En el campo ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario vélido
con la autorizaciéon administrativa de DB2.

e. En el campo Contraseiia, escriba la contrasefia del ID de usuario.
f. Pulse Siguiente para continuar.

10. Se muestra un resumen de sus selecciones en el panel Resumen. Incluye
informacién del directorio de destino, una lista de los componentes
seleccionados y la cantidad total de espacio de disco que se utilizard en la
instalacién. Pulse Siguiente para empezar a instalar el componente Monitor
Server.

El asistente comprueba el espacio de disco para verificar que hay espacio
suficiente para instalar el componente Monitor Server. Aparece un mensaje de
aviso si no hay suficiente espacio de disco en la unidad seleccionada. El botén
Siguiente estd inhabilitado. Pulse Atras para volver al panel Resumen. Libere
espacio suficiente en la unidad especificada y, a continuacién, pulse Siguiente
de nuevo para empezar a instalar los componentes seleccionados. Si no puede
liberar espacio suficiente, puede cambiar el directorio de destino si vuelve a
visitar el panel Destino. Si hay suficiente espacio de disco, aparecera el panel
Progreso indicando el progreso de la instalaciéon. Cuando aparece este panel,
s6lo estd habilitado el botéon Cancelar. El botén Cancelar se utiliza para
terminar anormalmente la instalacion de Monitor Server.

11. Cuando haya terminado la instalacién, en el panel Finalizar, pulse Finalizar
para salir del instalador.

Instalacion del componente Cliente del panel de control

El Launchpad se utiliza para instalar el componente Cliente del panel de control.

El proceso de instalacién de WebSphere Business Monitor instala el componente
Cliente del panel de control sin crear las vistas y los paneles de control necesarios.
Debe crear estas vistas en WebSphere Portal cuando finalice la instalacion.

Importante: El componente Cliente del panel de control sélo se puede instalar en
una maquina que no contenga los requisitos previos. El componente
Cliente del panel de control y los requisitos previos se deben instalar
utilizando sélo el Launchpad en una mdquina que no tenga una
instalacién anterior de los requisitos previos. No configure ninguno de
los requisitos previos antes de instalar el componente Cliente del
panel de control.

Durante la instalacion, utilizando el Launchpad, puede ir al panel Progreso en
cualquier momento para comprobar el estado de la instalacion. Todos los botones

estdn inhabilitados cuando aparece este panel.

Antes de instalar el componente Cliente del panel de control, se deben haber
creado las siguientes bases de datos:
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* Repositorio

* Tiempo de ejecucion

e Histoérica

Para instalar el componente Cliente del panel de control utilizando el Launchpad,
siga estos pasos:

1.
2.

En la ventana principal del Launchpad, pulse Instalar el producto.

En la ventana Seleccionar caracteristicas, seleccione el componente Cliente del
panel de control y, a continuacion, pulse Siguiente. Aparece la ventana
Requisitos previos de software.

En la ventana Requisitos previos de software, todos los requisitos previos del
componente Cliente del panel de control aparecen con su estado de
instalacién. El estado es uno de los siguientes:

* Instalado: indica que el requisito previo de software ya esta instalado.

* No instalado: indica que el requisito previo de software no esta instalado o
que hay instalada una versién no soportada del requisito previo. Si el
requisito previo de software no estd instalado, pulse el nombre del requisito
previo para expandir la seccién y, a continuacién, pulse Instalar para
instalarlo. Si ya hay instalada una versién no soportada del requisito previo
de software, aparecera un mensaje solicitindole que salga del Launchpad y
que actualice el software manualmente.

Consulte la seccién [Requisitos previos de software| en el Readme de la
instalacién para obtener detalles sobre los requisitos previos de este
componente.

Importante: Para evitar errores durante la instalacion del PTF de WebSphere
Portal, debe asegurarse, antes de instalar DB2 Universal
Database, de que el nombre abreviado de sistema principal est4
limitado a ocho caracteres. Si tiene que cambiar el nombre
abreviado de sistema principal, debe cambiarlo, reiniciar la
maquina y, a continuacién, instalar DB2. Si debe utilizar un
nombre de sistema principal mas largo, consulte el tema
denominado [Instalacién del Cliente del panel de control con un|
[nombre de sistema principal largd para obtener detalles sobre
cémo solucionar este problema.

Importante: Después de instalar DB2 utilizando el Launchpad de WebSphere
Business Monitor, debe realizar lo siguiente:

* En las plataformas Windows: cierre el Launchpad y todas las
ventanas de mandatos o del Explorador. Asegtrese de que se
ha iniciado DB2 antes de intentar instalar cualquier
caracteristica. Puede iniciar DB2 escribiendo el mandato
"db2start”. A continuacién, puede reiniciar el Launchpad y
continuar con el resto de la instalacién.

* En la plataforma AIX: realice lo siguiente:
a. Salga del Launchpad.

b. Cree /.profile y afada esta linea:. /home/db2inst1/sql1ib/
db2profile (Observe que hay un espacio entre el punto y la
primera barra inclinada).

c. Elimine el comentario de la tltima linea de /.dtprofile
Finalice la sesion.
Vuelva a iniciar la sesion.
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f. Inicie DB2 escribiendo el mandato "db2start”

g. Reinicie el Launchpad y contintie con el resto de la
instalacion.

4. Una vez instalados todos los requisitos previos, pulse Iniciar la instalacién de
Monitor para iniciar el instalador de WebSphere Business Monitor. El
Launchpad determina el estado de las bases de datos que necesitan las
caracteristicas seleccionadas. Existen varias posibilidades:

a.

b.

Si todas las bases de datos existen en la maquina actual, la instalacién
contintia y el instalador se inicia.

Si la base de datos del repositorio no existe en la maquina actual, aparece
el siguiente mensaje:

"La informacién de la base de datos del repositorio no esta disponible en
el archivo CommonlnstallParam.tcl. Si la base de datos del repositorio
existe en una maquina remota, asegtirese de que la base de datos se haya
catalogado en esta maquina y, a continuacién, pulse Aceptar para escribir
la informacién de base de datos. Si se ha planificado que la base de datos
del repositorio esté en esta maquina, pulse Cancelar para detener la
instalacion actual y, a continuacion, utilice Launchpad para crear la base de
datos del repositorio”.

Si la base de datos del repositorio se ha creado en una maquina remota,
aseglirese de que la base de datos se haya catalogado en la maquina
actual. Debe utilizar los mandatos de DB2 o el Centro de control de DB2
para catalogar la base de datos. A continuacién, pulse Aceptar en el
mensaje para visualizar el didlogo Informacién de la base de datos del
repositorio donde puede especificar la siguiente informacién para la base
de datos del repositorio:

* Nombre de base de datos
* ID de un usuario valido que tenga privilegios administrativos
* Contrasefia del ID de usuario

e Confirmacion de contrasena

Especifique la informacién necesaria y pulse Aceptar para iniciar el
instalador. Si pulsa Cancelar en la Informacién de la base de datos del
repositorio o en el mensaje, la instalacion terminara.

Si existe la base de datos del repositorio o estd catalogada en la maquina
actual, y contiene informacién de las otras bases de datos, el Launchpad
lee la informacion de la base de datos del repositorio y se inicia el
instalador. Si las bases de datos de tiempo de ejecucion e histérica se han
creado en una maquina remota, asegirese de que las bases de datos se
hayan catalogado en la maquina actual. Debe utilizar los mandatos DB2 o
el Centro de control de DB2 para catalogar las bases de datos. El nombre
utilizado para catalogar cada base de datos debe coincidir con el nombre
de la base de datos correspondiente en la maquina remota.

Si la base de datos del repositorio existe o esta catalogada en la maquina
actual, pero no contiene informacién de las otras bases de datos (porque
no se han creado), aparece un mensaje para cada base de datos que falta.
En el mensaje se especifica que la informacién sobre la base de datos no
existe en la base de datos del repositorio ni en el archivo
commonlInstallParam.tcl, y que debe crear las bases de datos para poder
instalar las caracteristicas seleccionadas. En el mensaje, pulse Aceptar para
cancelar la instalacién. Vaya gCrear bases de datos de WebSphere Business|
para crear las bases de datos que faltan.
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5. Cuando se inicia el instalador, aparece el panel Acuerdo de licencia de
software. Lea atentamente el Acuerdo de licencia y seleccione "Acepto los
términos de IBM y los que no son de IBM" para aceptar el acuerdo. A
continuacién, pulse Siguiente para continuar. Si selecciona "No acepto los
términos en el Acuerdo de licencia” y pulsa Siguiente, aparecerd un mensaje
solicitindole que confirme la seleccién. Si pulsa Si, saldra de la instalacion. Si
pulsa No, volvera al panel Acuerdo de licencia de software.

6. En el panel Destino, especifique dénde desea instalar los componentes de
WebSphere Business Monitor. El panel Destino no aparecera si ha definido las
bases de datos de WebSphere Business Monitor en la misma mdaquina en la
que esté instalando el cliente del panel de control. El nombre y la via de
acceso de directorios por omision es C:\IBM\WebSphere\Monitor en la
plataforma Windows y /opt/IBM/WebSphere/Monitor en la plataforma
AIX®. Puede aceptar la via de acceso por omisién o cambiarla a un nuevo
directorio pulsando Examinar y seleccionando el otro directorio. Pulse
Siguiente para continuar.

7. En el panel Informacién de WebSphere Portal, entre la informacién necesaria
sobre WebSphere Portal Server en el que se instalara el componente Cliente
del panel de control.

a. En el campo Nombre de perfil, escriba el nombre de perfil que contiene la
célula especificada, o pulse Examinar para seleccionar un perfil. (Este
campo se rellenard por omisién con la informacién que pasa el Launchpad
al instalador. Puede cambiar este valor si es necesario, pero intente no
sobrepasar los 8 caracteres).

b. En el campo Nombre de célula, escriba el nombre de célula que contiene
el nodo especificado. (Este campo se rellenara por omisién con la
informacién que pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor
si es necesario, pero intente que no sobrepase los 18 caracteres.)

c. En el campo Nombre de nodo, escriba el nombre de nodo en el que existe
el servidor de aplicaciones especificado. (Este campo se rellenara por
omisién con la informacién que pasa el Launchpad al instalador. Puede
cambiar este valor si es necesario, pero intente no sobrepasar los 8
caracteres.)

d. En el campo Nombre de servidor, escriba el nombre del servidor de
aplicaciones en el que esta instalado WebSphere Portal. (Este campo se
rellenard por omisién con la informacién que pasa el Launchpad al
instalador. Puede cambiar este valor si es necesario).

e. En el campo ID de usuario de Portal, escriba el ID de usuario de un
usuario valido.

f. En el campo Contrasefia, escriba la contrasefia del ID de usuario.

g. En el campo Nombre de sistema principal de configuracién , escriba el

nombre del sistema principal en el que se ha creado el servidor de
aplicaciones de WebSphere Portal.

h. En el campo Puerto de configuracién, escriba el ndmero de puerto
utilizado para acceder al programa de utilidad de configuracién de
WebSphere Portal.

i. En el campo Nombre de sistema principal de Process Server (BPEL),
escriba el nombre de sistema principal de la maquina en que estd instalado
WebSphere Process Server 6.0.1.

j- En el campo Puerto de rutina de carga de Process Server (BPEL):, escriba
el puerto de rutina de carga de la maquina WebSphere Process Server
(BPEL).

k. Pulse Siguiente para continuar.
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8.

10.

En el panel Configuracién de DB2 Alphablox, entre la siguiente informaciéon
acerca de DB2 Alphablox:

a. En el campo Directorio de instalacién, escriba el nombre del directorio de
instalacién de DB2 Alphablox o pulse Examinar para seleccionar el
directorio. (Este campo se rellenara por omision con la informacién que
pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor si es necesario).

b. En ID de usuario, escriba el ID de usuario de un usuario valido de DB2
Alphablox. (Este campo se rellenard por omisién con la informacién que
pasa el Launchpad al instalador. Puede cambiar este valor si es necesario).

c. En el campo Contraseiia, escriba la contrasefia del ID de usuario. (Este
campo se rellenara por omisién con la informacién que pasa el Launchpad
al instalador. Puede cambiar este valor si es necesario).

d. En el campo Nombre de sistema principal, escriba el nombre de sistema
principal en el que esté instalado DB2 Alphablox. (Este campo se rellenara
por omisién con la informacién que pasa el Launchpad al instalador.
Puede cambiar este valor si es necesario).

e. En el campo Puerto Telnet, escriba el nimero de puerto utilizado para
acceder al programa de utilidad Telnet de DB2 Alphablox. (Este campo se
rellenard por omision con la informacién que pasa el Launchpad al
instalador. Puede cambiar este valor si es necesario).

f. Para establecer el tema de WebSphere Business Monitor como el tema por
omisioén para AlphaBlox, seleccione el recuadro de seleccién Establecer
WebSphere Business Monitor como tema por omisién de DB2 Alphablox.

g. Para establecer el tema de WebSphere Business Monitor como tema por
omisién para WebSphere Portal, seleccione el recuadro de seleccién
EstablecerWebSphere Business Monitor como el tema por omision de
WebSphere Portal.

h. Para utilizar la pagina de bienvenida de WebSphere Business Monitor en
lugar de la pagina de bienvenida por omisién de WebSphere Portal cuando
inicie la sesién en WebSphere Portal, seleccione el recuadro de seleccion
Utilizar la pagina de bienvenida de WebSphere Business Monitor para
WebSphere Portal.

i. Pulse Siguiente para continuar.

Se muestra un resumen de sus selecciones en el panel Resumen. Incluye
informacién del directorio de destino, una lista de los componentes
seleccionados y la cantidad total de espacio de disco que se utilizara en la
instalacion. Pulse Siguiente para empezar a instalar el componente Cliente del
panel de control.

El asistente comprueba el espacio de disco para verificar que hay espacio
suficiente para instalar el componente Cliente del panel de control. Aparece
un mensaje de aviso si no hay suficiente espacio de disco en la unidad
seleccionada. El botén Siguiente estd inhabilitado. Pulse Atras para volver al
panel Resumen. Libere espacio suficiente en la unidad especificada y, a
continuacién, pulse Siguiente de nuevo para empezar a instalar los
componentes seleccionados. Si no puede liberar espacio suficiente, puede
cambiar el directorio de destino si vuelve a visitar el panel Destino. Si hay
suficiente espacio de disco, aparecera el panel Progreso indicando el progreso
de la instalacién. Cuando aparece este panel, sélo esta habilitado el botén
Cancelar. El boton Cancelar se utiliza para terminar anormalmente la
instalacion del Cliente del panel de control.

Cuando la instalacién se haya completado, en el panel Finalizar, pulse
Finalizar para salir del instalador.
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Nota: WebSphere Portal estara en un estado detenido cuando finalice la
instalacion del Cliente del panel de control. Si permanece en estado iniciado,
aseglirese de detener e iniciar WebSphere Portal de nuevo antes de intentar
visualizar las pdginas del portal de panel de control instaladas.

Nota: asegtirese de que el tema wbmonitor se aplica a DB2 Alphablox. Para
seleccionar el tema DB2 Alphablox, abra DB2 Alphablox, seleccione
Administration (Administracién) » General Properties (Propiedades
generales) » System, seleccione wbmonitor en la lista Default HTML Client
theme (Tema por omisién del cliente HTML) y luego pulse Save
(Guardar).

Desinstalar WebSphere Business Monitor

Utilice un procedimiento de desinstalacién para desinstalar los componentes de
WebSphere Business Monitor que el Launchpad instal6 anteriormente.

El procedimiento de desinstalacion elimina los recursos de WebSphere Application
Server creados por el procedimiento de instalacién, excepto el directorio de
instalacién y algunos archivos de anotaciones cronoldgicas. El procedimiento de
desinstalacion de bases de datos de WebSphere Business Monitor elimina s6lo los
archivos utilizados para crear las bases de datos, pero las bases de datos no se
eliminan. A continuacién, puede utilizar el Centro de control de DB2 o un mandato
de DB2 para eliminar (descartar) las bases de datos manualmente en funcién de
sus necesidades.

Importante: La desinstalacién de WebSphere Business Monitor no elimina ni
descarta ninguna de las bases de datos de WebSphere Business
Monitor creadas. Antes de instalar WebSphere Business Monitor y
crear la base de datos de WebSphere Business Monitor, debe eliminar
o descargar todas las bases de datos que se crearon anteriormente
para cualquier instalacion anterior de WebSphere Business Monitor si
desea utilizar los mismos nombres de bases de datos. Como método
alternativo, puede especificar nombres de base de datos que sean
distintos de las bases de datos WebSphere Business Monitor creadas
anteriormente.

Para desinstalar WebSphere Business Monitor y las bases de datos y las
caracteristicas instaladas, siga estos pasos:

Nota: sila herramienta "Agregar/Quitar” programas no vuelve a tomar el control,
puede deberse a que WebSphere Application Server sigue en ejecuciéon. Una
parte de la desinstalacion inicia este servidor y algunas veces permanece en
ejecucion. Utilice el ment de inicio de WebSphere Application Server para
detener el servidor de aplicaciones Serverl.

Nota: Si la seguridad esta habilitada en la maquina de Monitor Server o en la
maquina del Cliente del panel de control, inhabilitela antes de continuar con
la desinstalacion.

1. Ejecute el script unconfigureMonitorCrossCell que se encuentra en el
<dir_inicial_Monitor>\install\monsrvr\configuration\crosscell para eliminar la
configuracién del bus SI

Nota: Recuerde ejecutar el script unconfigureCrossCell en BPEL Process Server.

2. Ejecute el programa desinstalador de WebSphere Business Monitor, tal como se
muestra a continuacion:
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a. En la plataforma Windows, utilice el icono Agregar o quitar programas en
el Panel de control. En la lista Programas instalados, busque IBM
WebSphere Business Monitor V6.0 y pulse Cambiar o quitar. Se inicia el
desinstalador.

b. En la plataforma AIX, ejecute el programa uninstaller.bin en la carpeta
_uninst bajo el directorio de instalacion de WebSphere Business Monitor. Se
inicia el desinstalador.

Nota: JVM - En AIX, la JVM que utiliza el desinstalador es la misma que la
utilizada por el instalador. Por lo tanto, la JVM de instalacién debe estar
en la misma ubicacién durante la desinstalacion.

3. En la pagina Bienvenida del desinstalador de WebSphere Business Monitor,
pulse Siguiente.

4. En el panel Caracteristicas instaladas, seleccione las caracteristicas que desea
desinstalar y pulse Siguiente. Se inicia el desinstalador para eliminar las
caracteristicas seleccionadas.

5. En el panel Progreso, la barra de progreso muestra el estado de la
desinstalacion. Todos los botones estan inhabilitados cuando aparece este panel.

6. Cuando se haya completado la desinstalacion, en el panel Finalizar, pulse
Finalizar para salir.

7. Si esta desinstalando el componente Monitor Server, debe suprimir el siguiente
directorio después de completar la desinstalacion:

<Dir_perfil WPS>\databases\com.ibm.ws.sib\<Nombre_Nodo>.serverl-
MONITOR.<Nombre_Célula>.Bus

Donde:

* <Dir_perfil WPS> es la ubicaciéon del perfil de WebSphere Process Server. El
valor por omisién es C:\IBM\WebSphere\ProcServer\profiles\monitor.

* <Nombre_nodo> y <Nombre_célula> son los nombres de WebSphere Process
Server del Nodo y la Célula en que se ha instalado el componente Monitor
Server respectivamente.

8. Elimine los archivos de anotaciones cronoldgicas del directorio %temp%

9. Desinstale los requisitos previos que se han instalado. Tenga en cuenta los
puntos siguientes al desinstalar los requisitos previos:

Desinstalaciéon de los requisitos previos
Después de desinstalar WebSphere Business Monitor, debe desinstalar todos los
requisitos previos que se han instalado mediante el Launchpad.

En la plataforma Windows, utilice el icono Agregar o quitar programas en el Panel
de control. En la lista Programas instalados, cambie o quite cada uno de los
requisitos previos de WebSphere Business Monitor, basandose en la documentacion
existente para desinstalar programas asociados a estos productos. En la plataforma
AIX, consulte la documentacién existente para desinstalar cada uno de los
productos.

Estudie los siguientes pasos importantes para la desinstalacion de los requisitos

previos:

1. Después de desinstalar WebSphere Process Server, utilice DB2 para descartar las
bases de datos de CEI Event y WPRCSDB. Antes de volver a instalar
WebSphere Process Server mediante Launchpad, tendra que suprimir el
directorio raiz de WebSphere Process Server que se encuentra en
C:\IBM\WebSphere\ ProcServer (directorio por omisién de WebSphere Process
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Server de Launchpad). También debera suprimir los archivos de anotaciones
cronolégicas de instalacion de WebSphere Process Server del directorio
Y%temp% del sistema.

2. Después de desinstalar WebSphere Application Server y antes de volver a
instalarlo de nuevo mediante Launchpad, tendra que suprimir el directorio
inicial de WebSphere Application Server y los archivos de anotaciones
cronoldgicas de instalaciéon desde las ubicaciones siguientes:
C:\IBM\WebSphere\ AppServer (directorio por omisiéon de WebSphere
Application Server de Launchpad) %temp%\*.*

3. Después de desinstalar WebSphere Portal y antes de volver a instalarlo de
nuevo mediante Launchpad, tendra que suprimir el directorio inicial de
WebSphere Portal y los archivos de anotaciones cronolégicas de instalacion
desde las ubicaciones siguientes: C:\IBM\WebSphere\ PortalServer (directorio
por omisiéon de WebSphere Portal de Launchpad) %temp%\*.*

Proceso posterior a la instalaciéon

Para empezar a utilizar WebSphere Business Monitor después de una instalacién
satisfactoria, tendra que desplegar el modelo de magnitudes empresariales que se
ha exportado desde Editor de magnitudes empresariales.

Listas de comprobacion de la instalacion

La instalacién de WebSphere Business Monitor se compone de una secuencia de
muchos pasos. Las siguientes listas de comprobacién de la instalacién resumen los
pasos principales que se realizan para instalar los componentes de WebSphere
Business Monitor.

Lea las listas de comprobacién antes de iniciar la instalaciéon para ayudarle a
entender los pasos que tiene que realizar. Imprima una copia de esta lista de
comprobacioén vy, al instalar WebSphere Business Monitor, podra marcar los pasos a
medida que los vaya realizando. Estas listas de comprobacién contienen la
secuencia de pasos basica para instalar cada componente.

1. Asegtrese de que se han instalado los requisitos previos del sistema y de
software.

Requisitos previos del sistema

Los requisitos previos del sistema que son necesarios para instalar WebSphere Business

Monitor
Sistema Plataformas
Servidores Windows * Windows 2000 Server, Service Pack 4
* Windows 2000 Advanced Server, Service Pack 4
¢ Windows Server 2003 Enterprise Edition
* Windows Server 2003 Standard Edition
Servidores AIX + AIX 5.2 con el nivel de mantenimiento 5200-05
¢ AIX 5.3 con el nivel de mantenimiento 5300-02 y APAR
1Y58143
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Requisitos previos de software

Los requisitos previos de software que son necesarios para ejecutar el Launchpad de

WebSphere Business Monitor e instalar los componentes de WebSphere Business Monitor

Compr. Requisitos previos

Java 1.4.2 (necesario para ejecutar el Launchpad)

IBM DB2 Database Server 8.2.1

IBM DB2 Cube Views 8.2.1

IBM WebSphere Process Server 6.0

IBM WebSphere Application Server ND 6.0.2.3

IBM WebSphere Portal 5.1.0.2

IBM DB2 Alphablox 8.3

2. Revise los escenarios que le ayudaran a elegir cémo desea instalar los
componentes.

Casos de ejemplo de instalacion

Primer escenario

Compr. |Maiquina Componentes instalados

Méquina 1 * Monitor Server
* Base de datos de estado

* Base de datos del repositorio

Maquina 2 * Monitor Client (Paneles de control)

* Base de datos de tiempo de ejecucion

* Base de datos histdrica

Segundo escenario

Compr. |Maquina Componentes instalados

Méquina 1 * Base de datos del repositorio
* Base de datos de estado
* Base de datos de tiempo de ejecucion

* Base de datos histérica

Méquina 2 * Monitor Server

Méquina 3 * Monitor Client

Tercer escenario

Compr. |Madiquina Componentes instalados
Méquina 1 * Base de datos del repositorio
Méquina 2 * Base de datos de estado

* Base de datos de tiempo de ejecucion
* Base de datos histérica

Méquina 3 * Monitor Server

Méquina 4 * Monitor Client
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3. Marque los pasos de instalacién a medida que los realice.

Listas de comprobacion de la instalacion

Una lista de comprobacion de los pasos de instalacion de WebSphere Business Monitor.

Compr.

Componente

Pasos

Comentarios

Creacion de
bases de datos

Instale IBM DB2
Database Server.

2. Cree las bases de datos

de WebSphere Business
Monitor. Puede utilizar:

a. El Launchpad para la
creacion automatica
de bases de datos

b. O bien, los scripts de
creacion de bases de
datos para la
creacion manual

Base de datos
del repositorio

Debe crearse antes de crear otras
bases de datos o al mismo
tiempo.

Base de datos
de estado

La base de datos del repositorio
debe catalogarse o crearse en la
misma maquina.

Base de datos
de tiempo de
ejecucion

La base de datos del repositorio
debe catalogarse o crearse en la
misma maquina.

Base de datos
histérica

La base de datos del repositorio
debe catalogarse o crearse en la
misma maquina.

Monitor Server

Instale IBM DB2
Database Server.

Instale WebSphere
Process Server Version
6.0.

Catalogue la base de
datos del repositorio en
la maquina de Monitor
Server si no existe en la
misma maquina.

Catalogue las bases de
datos de estado y de
tiempo de ejecucion si
no existen en la misma
maquina.

Instale Monitor Server
mediante el asistente del
Launchpad.

Monitor Server
con el Gestor de
acciones
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Una lista de comprobacion de los pasos de instalacion de WebSphere Business Monitor.

Compr.

Componente

Pasos

Comentarios

Consola
administrativa
de Monitor
Server

Monitor Client

. Instale IBM DB2

Database Server.

. Instale DB2 Cube Views.
. Instale WebSphere

Application Server ND
Versién 6.0.

. Instale WebSphere Portal

Version 5.1.

. Instale IBMDB2

Alphablox

. Catalogue la base de

datos del repositorio en
la maquina del panel de
control si no existe en la
misma maquina.

. Catalogue las bases de

datos de tiempo de
ejecucion e histérica si
no existen en la misma
maquina.

. Instale el Cliente del

panel de control
mediante el asistente del
Launchpad.

4. Verifique que la instalacion se ha realizado satisfactoriamente.

Lista de comprobacién posterior a la instalacion

Una lista de comprobacion para los pasos posteriores a la instalacion de WebSphere
Business Monitor.

Compr.

Pasos

Asegtirese de que se hayan detenido todos los servidores siguientes:
* IBM WebSphere Process Server Version 6.0
* IBM WebSphere Application Server ND Versién 6.0
* IBM WebSphere Portal Versién 5.1

Inicie los servidores antedichos.

Compruebe que la instalacién de Monitor Server se ha realizado
satisfactoriamente.

1. Inicie la sesién en IBM WebSphere Process Server utilizando admin como ID

de usuario sin contrasefa.

2. Pulse Aplicaciones > Aplicaciones de empresa. Si
IBM_WB_MONITOR_SERVER e IBM_WB_ACTIONMANAGER se han

instalado en la tabla de aplicaciones instaladas, entonces Monitor Server se

ha instalado satisfactoriamente.
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Una lista de comprobacion para los pasos posteriores a la instalacion de WebSphere
Business Monitor.

Compr. |Pasos

Compruebe que la instalaciéon del Cliente del panel de control se ha realizado
satisfactoriamente.

1. Inicie la sesién en IBM WebSphere Portal utilizando wpsadmin como ID de
usuario y wpsadmin como contrasefia.

2. Pulse Administracion > Gestion de portlets > Médulos Web. Si
dashboardclient.war es un médulo web instalado, el Cliente del panel de
control se ha instalado satisfactoriamente.

Resolucion de problemas de instalacion

Con la instalacién de WebSphere Business Monitor, se pueden producir algunos
problemas. A continuacién se ofrecen soluciones a los problemas de instalacion.

Asignacion de permisos a los directorios padre del
Launchpad en la plataforma AIX

En la plataforma AIX, debe asignar los permisos de lectura y ejecucién a los
directorios padre del Launchpad.

En la plataforma AIX, la version descargable del launchpad se entrega como
archivo .tar. Debe descargar el archivo .tar en un directorio como /home/cdImage,
y extraer el archivo .tar ejecutando tar xvf monitor.tar. El directorio padre en el que
se extrae el archivo .tar debe tener permiso de lectura y ejecucién para todos los
usuarios. En este ejemplo, los directorios /home y /home/cdlmage deben tener estos
permisos. El mandato que establece estos permisos es chmod 755. Si los permisos
no se establecen en los directorios padre, el Launchpad no podra escribir en la base
de datos del repositorio. En el archivo launchpad-monitor.log, vera "repos
command finished rc=126".

Ubicaciones de los archivos de anotaciones cronolégicas de
instalacion de WebSphere Business Monitor

Para identificar la razén de los errores y problemas de instalaciéon, examine los
archivos de anotaciones cronolégicas siguientes que utilizan el Launchpad y el
instalador de WebSphere Business Monitor.

En caso de problemas con el Launchpad o la instalacién de requisitos previos,
consulte el archivo %TEMP%\launchpad-monitor.log en las plataformas Windows
y /tmp/launchpad-monitor.log en las plataformas AIX.

En caso de problemas con la creacién de las bases de datos de WebSphere Business
Monitor, consulte el archivo <Dir_inicial _Monitor>\install\logs\
db2Create<DBName>Out.log, donde <DBName> es el tipo de base de datos, como
por ejemplo State para la base de datos de estado.

En caso de problemas con la instalacién del componente Monitor Server, consulte
los archivos MonitorApplInstallOut.log, MonitorApplnstallErr.log,
MonitorConsolelnstallOut.log y MonitorConsolelnstallErr.log ubicados en el
directorio <Dir_inicial Monitor>\install\logs\
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En caso de problemas con la instalaciéon del cliente del panel de control, consulte
los archivos DashboardClientDeployOut.log, DashboardClientDeployErr.log y
Deply_WBIMon.log ubicados en el directorio <Dir_inicial Monitor>\install\logs\

En caso de problemas con el instalador, consulte el archivo %TEMP%\
Whbimlnstall.log en las plataformas Windows y el archivo /tmp/Wbimlnstall.log en
las plataformas AIX.

En caso de problemas con el desinstalador, consulte el archivo
%TEMP%\WbimUninstall.log en las plataformas Windows y el archivo
/tmp/WbimUninstall.log en las plataformas AIX.

Instalacion de WebSphere Portal y longitud del nombre
abreviado del sistema principal

Para evitar los errores durante la instalaciéon de PTF de WebSphere Portal, debe
garantizar que, antes de instalar DB2 Universal Database, haya limitado el nombre
abreviado del sistema principal a ocho caracteres.

Si necesita cambiar el nombre abreviado del sistema principal, debe cambiarlo,
reiniciar el equipo y, a continuacién, instalar DB2.

El uso de nombres abreviados de sistema principal de mayor longitud ha
provocado la siguiente excepcion durante la instalacion de WebSphere Portal
install: java.io.IOException.. The system cannot find the specified file or the file
name is too long. (El sistema no encuentra el archivo especificado o el nombre del
archivo es demasiado largo.) La creaciéon de perfiles de WebSphere Application
Server utiliza los siguientes nombres para crear un perfil: nombre de perfil, nombre
abreviado de sistema principal, nombre de célula, nombre de nodo y directorio raiz
del perfil.

La limitacion de la longitud de estos nombres mantendra la via de acceso de
directorios del perfil por debajo del limite de Microsoft de 256 caracteres en una
via de acceso plenamente cualificada. DB2 utiliza el nombre del sistema principal
durante su configuracién. Si el nombre del sistema principal se modifica después
de instalar DB2, aparecera el siguiente error cuando intente ejecutar mandatos DB2:
SQL6031N Error en el archivo db2nodes.cfg en el ntimero de linea "1”. Cédigo de
razén "10".

Instalacién del Cliente del panel de control con un nombre
largo de sistema principal

La instalacién del Cliente del panel de control mediante el Launchpad en la
plataforma Windows precisa que la longitud maxima de un nombre de sistema
principal abreviado sea 9 caracteres para que la instalacién de Portal PTF 5102 sea
satisfactoria.

Sin embargo, si necesita utilizar un nombre abreviado de sistema principal que
tenga mas de 9 caracteres, puede realizar de forma manual una instalacion
desatendida de WebSphere Application Server. Al cambiar el formato del nombre
de célula para que sélo incluya el nombre abreviado del sistema principal, puede
tener un nombre abreviado de sistema principal de hasta 19 caracteres. Cuando se
ejecuta una instalacién desatendida mediante un archivo de opciones de perfil, el
usuario puede configurar el nombre de célula.
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Nota: Todos los requisitos previos del Cliente del panel de control pueden
instalarse mediante el Launchpad.

Complete los pasos siguientes para realizar de forma manual una instalacion
desatendida de WebSphere Application Server.

1. Copie el archivo <Raiz_instalacion_Monitor>\ WAS\WAS\responsefile.nd.txt en un
directorio temporal <Dir_Temp> (por ejemplo, c:\temp). El <Dir_Temp> debe
estar plenamente cualificado.

2. Edite la copia del archivo responsefile.nd.txt y cambie las lineas siguientes a estos
valores:

-W silentInstallLicenseAcceptance.value="true"

-P wasProductBean.installLocation="C:\IBM\WebSphere\AppServer"
-W profileUpdateWarningPanelWizardBean.active="false"

-P samplesProductFeatureBean.active="false"

-W pctresponsefilelocationqueryactionInstallWizardBean.filelLocation =
"<Dir_Temp>/responsefile.pct.NDstandAToneProfile.txt"

3. Copie el archivo <Raiz_Instalacion_Monitor>\ WAS\WAS\
responsefile.pct. NDstand AloneProfile.txt en un directorio temporal <Dir_Temp>.

4. Edite la copia del archivo responsefile.pct. NDstandAloneProfile.txt y cambie las
lineas siguientes a estos valores:

-W profilenamepanelInstallWizardBean.profileName="dashboard"

-W profilenamepanellInstallWizardBean.isDefault="true"

-P installLocation="C:\IBM\WebSphere\AppServer\profiles\dashboard"
-W nodehostnamepanelInstallWizardBean.nodeName="NodeO1"

-W nodehostnamepanelInstallWizardBean.hostName="E1 nombre abreviado del
sistema principal supera los 19 caracteres de longitud"

-W setnondmgrcellnameinglobalconstantsInstallWizardBean.value="Nombre
abreviado del sistema principal - Elimine el comentario de esta linea.

-W winservicepanelInstallWizardBean.winServiceQuery="true"
-W winservicepanelInstallWizardBean.accountType="1ocalsystem"

-W winservicepanelInstallWizardBean.userName="SU NOMBRE DE USUARIO -
Rellene este valor."

-W winservicepanellnstallWizardBean.password="SU CONTRASENA - Rellene
este valor."

5. Abra una ventana de mandatos y cambie de directorio para ir a la carpeta
<Raiz_Instalacion_Monitor>\ WAS\WAS\

6. Ejecute la instalacion desatendida WebSphere Application Server mediante la
invocacién siguiente:

install -options "<Dir_Temp>\responsefile.nd.txt" -silent

Error en la instalacion de Monitor Server debido a errores al
detener e iniciar WebSphere Application Server

El proceso de instalacion de Monitor Server debe detener e iniciar WebSphere
Application Server varias veces durante la instalacion. Si WebSphere Application
Server no se detiene satisfactoriamente, se producira un error en el proceso de
instalacién.

Para consultar este problema, busque el siguiente error en los archivos
<Dir_inicial_WebSphere_Process_Server>\profiles\monitor\logs\server1\
stopServer.log o SystemOut.log;:
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WsServerStop E ADMUB007E: Excepcion

com.ibm.websphere.management.exception. ConnectorException: ADMCO016E: el sistema
no puede crear un conector SOAP para conectarse al sistema principal <Nombre_sis_pral>
en el puerto <Niimero_puerto>

Si observa este error u otros errores asociados con la detencién del servidor,
consulte la informacién sobre resoluciéon de problemas que encontrara en el Centro
de informacién de WebSphere Application Server Versién 6.0.

Una vez que haya resuelto el problema, debe desinstalar y reinstalar Monitor
Server.

AIX y la actividad de los dispositivos CD-ROM

Si esta instalando los requisitos previos de WebSphere Business Monitor desde CD
en el sistema AIX, asegtrese de que el dispositivo de CD-ROM ha finalizado toda
actividad antes de cargar los CD de requisitos previos.

Asegtirese de que la luz que indica la actividad del dispositivo CD-ROM esta
apagada antes de pulsar Aceptar en la ventana Cargar CD:

Inserte el CD con la etiqueta siguiente en la unidad de CD-ROM:
<Nombre_CD_requisito_previo>

Si pulsa Aceptar antes de que el dispositivo de CD-ROM esté inactivo puede
provocar que se muestre un recuadro de informacién. El recuadro de informacion
muestra el mensaje siguiente:

No se ha encontrado en la unidad de CD el CD etiquetado
<Nombre_CD_requisito_previo> (el CD actual estd montado en el <punto de montaje de
CD>. Introduzca el CD correcto en la unidad de CD-ROM vy reinicie esta instalacion de
requisito previo.

Las tablas de la base de datos del repositorio utilizadas para
otra instalacion de bases de datos y de componentes.

Durante la instalacién de los componentes de WebSphere Business Monitor y la
creacion de las bases de datos de WebSphere Business Monitor utilizando el
Launchpad, se escribe informacién en la base de datos del repositorio.

A continuacion figura las caracteristicas y las tablas que se actualizan:

Tabla 2.
Nombre de tabla de la base de datos del
Nombre de base de datos o de componente |repositorio
Base de datos de estado Database_Characteristics
Base de datos de tiempo de ejecucién Database_Characteristics
Base de datos historica Database_Characteristics
Property
Cliente del panel de control Monitor_Client

Si las tablas no se actualizan:
1. Compruebe el archivo launchpad-monitor.log.
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2. Busque "repos command0”.
3. Compruebe si se han producido errores.

Problemas potenciales:

* Debe reiniciar el Launchpad después de instalar DB2. (Consulte
[DB2 después de su instalacion”’ para obtener més detalles.)

* En la plataforma AIX, la via de acceso completa de <Dir_Padre>/CDImageAIX/
jom/jre/bin/java debe tener el permiso "755".

* Asegtrese de que DB2 se ha iniciado antes de intentar instalar algiin
componente de WebSphere Business Monitor. Para iniciar DB2, utilice el
mandato db2start.

Después de la instalacion, los recuadros de seleccién de
Launchpad deben estar seleccionados y no disponibles

Cuando el instalador de WebSphere Business Monitor acabe de instalar un
componente seleccionado y vuelva a la ventana principal de Launchpad, los
recuadros de seleccién que se encuentran junto a los nombres de los componentes
o las bases de datos deben estar seleccionados y no disponibles.

Si los recuadros de seleccion siguen estando disponibles, verifique si existe la
carpeta VpdExport en el directorio de instalacién de WebSphere Business Monitor.
Si no existe la carpeta VpdExport, debe desinstalar todos los componentes de
WebSphere Business Monitor y elimine el archivo vpd.script.

Reinicio de DB2 después de su instalacion

Debe reiniciar DB2 después de instalarlo, utilizando el Launchpad.

En la plataforma Windows:

1. Cierre el Launchpad y todas las ventanas de mandatos o las ventanas de
Internet Explorer.

2. Asegtrese de que DB2 se ha iniciado antes de intentar instalar alguna
caracteristica de WebSphere Business Monitor. Para iniciar DB2, ejecute el
mandato "db2start”.

3. Reinicie el Launchpad y contintie con el resto de la instalaciéon.

En la plataforma AIX:
. Salga del Launchpad.

Cree /.profile y anada esta linea:. /home/db2inst1/sql11ib/db2profile (Observe
que hay un espacio entre el punto y la barra inclinada.)

N —

Elimine el comentario de la dltima linea del /.dtprofile
Finalice la sesion.
Vuelva a iniciar la sesién.

Para iniciar DB2, ejecute el mandato "db2start”.

N o s~

Reinicie el Launchpad y contintie con el resto de la instalacion.

Una base de datos de WebSphere Business Monitor se ha
creado satisfactoriamente, pero no se han creado tablas de
base de datos

Durante la instalacién de WebSphere Business Monitor, se ha creado una base de
datos satisfactoriamente, pero no se han creado tablas de base de datos.
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Esta situacién puede producirse si escribe el ID de usuario o la contrasefia de la
base de datos de forma incorrecta en los paneles de creacién de base de datos del
instalador de WebSphere Business Monitor.

En el directorio <Dir_inst_Monitor>\install\logs, consulte el archivo
db2Create****Out.log, donde "****" es el tipo de base de datos (de estado, de tiempo
de ejecucion, histérica o del repositorio). Busque el mensaje siguiente:

"SQL30082N Attempt to establish connection failed with security reason "24"
("USERNAME AND/OR PASSWORD INVALID")” (SQL30082N Error en el intento
de establecer conexién con razén de seguridad "24"” ("NOMBRE DE USUARIO
Y/O CONTRASENA NO VALIDOS")).

Si se produce este error, desinstale la base de datos y vuelva a instalarla con un ID
de usuario y una contrasefia validos.

Error en la instalacion cuando se utiliza el Escritorio remoto.

Puede utilizar el Escritorio remoto de Terminal Services para ejecutar el Launchpad
de WebSphere Business Monitor en un sistema operativo Windows para instalar
WebSphere Application Server, WebSphere Process Server o WebSphere Portal. Si al
completarse la instalacién el Launchpad muestra un error en al instalacién y
WebSphere Business Monitor no se ha instalado, compruebe si Windows ha
colocado el archivo vpd.properties en la ubicacién correcta.

El archivo vpd.properties es donde InstallShield registra el software instalado. En
el sistema Windows, este archivo suele estar en el directorio %WINDIR%, que es
CAWINDOWS o C:\WINNT.

En ciertos casos, el archivo vpd.properties se coloca en %USERPROFILE%\
WINDOWS. %USERPROFILE% suele estar en C:\Documents and

Settings\ <Nombre_usuario>. Si el archivo vpd.properties de %WINDIR% no se ha
creado o actualizado durante la instalacién, el Launchpad no puede localizar los
productos instalados.

Para resolver este problema, concluya el Launchpad, localice el archivo
vpd.properties que se ha creado, y cépielo en %WINDIR% o afiddalo al archivo
vpd.properties que ya existe alli. Si sabe que Terminal Services se ejecutara en el
equipo de instalacién, ejecute el mandato change user /install desde un indicador
de mandatos de Windows antes de ejecutar el Launchpad. Esta accién evitara que
el sistema Windows redirija vpd.properties al directorio %USERPROFILE%.

El instalador del Launchpad suspende la actividad

El instalador del Launchpad de WebSphere Business Monitor puede suspender, o
parecer que bloquea, el sistema operativo durante la instalacién de los
componentes Monitor Server y Cliente del panel de control. La instalacién implica
bases de datos remotas.

Existen varias razones para este problema. Una causa posible puede ser un
cortafuegos. En la mayoria de los casos, inhabilitar el cortafuegos durante la
instalacion resuelve este problema. No obstante, algunos cortafuegos pueden
causar problemas incluso estando inhabilitados. En tal caso, para evitar el
problema deberd desinstalar el cortafuegos por completo durante la instalacion.
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Nota: el cortafuegos Checkpoint Integrity Flex (v6.0.116) no soporta Windows 2003
Server. Si desea mas informacion, consulte el sitio Web de Checkpoint
Integrity: |http:/ /www.checkpoint.com/products/integrity /index.html}

Los campos de perfil, célula, nodo y servidor no estan llenos
previamente.

En el instalador de WebSphere Business Monitor, los campos del panel WebSphere
Application Server Configuracién y el panel WebSphere Portal Configuracion
deben llenarse previamente con la informacién de perfil, célula, nodo y servidor.

Si estos campos no se han llenado previamente o contienen informacién incorrecta,
consulte el archivo PCNS.properties del directorio %TEMP%. Si el archivo
PCNS.properties no existe, compruebe el archivo launchpad-monitor.log. Busque
"WASpcnsInfo” para ver si se han producido errores.
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Avisos y marcas registradas

Avisos

IBM quiza no ofrezca los productos, caracteristicas o servicios mencionados en este
documento en todos los paises. Consulte al representante local de IBM para
obtener informacién sobre los productos y servicios que actualmente pueden
adquirirse en su zona geogréfica. Las referencias a un producto, programa o
servicio de IBM no pretenden afirmar ni implicar que sélo pueda utilizarse este
producto, programa o servicio de IBM. En su lugar se puede utilizar cualquier
producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no vulnere ningtin
derecho de propiedad intelectual de IBM. Sin embargo, es responsabilidad del
usuario evaluar y verificar el funcionamiento de cualquier producto, programa o
servicio que no sea de IBM.

IBM puede tener patentes o solicitudes de patentes en tramitaciéon que hacen
referencia a temas tratados en este documento. La posesion de este documento no
otorga ninguna licencia sobre dichas patentes. Puede realizar consultas sobre
licencias escribiendo a:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
Estados Unidos

Para efectuar consultas sobre informacién de doble byte (DBCS) referente a las
licencias, péngase en contacto con el Departamento de propiedad intelectual de
IBM en su pais, o envielas a la direccién siguiente:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japon

El parrafo siguiente no es aplicable al Reino Unido ni a ningtin otro pais en el que
tales disposiciones sean incompatibles con la legislacién local:

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTA PUBLICACION "TAL CUAL", SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, NI
EXPLICITAS NI IMPLICITAS, INCLUIDAS, PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NO VULNERACION DE DERECHOS,
COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. Algunos
estados no autorizan la exclusion de garantias explicitas o implicitas en
determinadas transacciones, por lo que es posible que este aviso no sea aplicable
en su caso.

La presente publicacion puede contener imprecisiones técnicas o errores
tipogréficos. Periddicamente se efectian cambios en la informacién aqui contenida;
estos cambios se incorporardn en nuevas ediciones de la publicacién. IBM puede
realizar mejoras o cambios en el producto o productos y el programa o programas
descritos en esta publicacién cuando lo considere oportuno y sin previo aviso.
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Las referencias hechas en esta informacion a sitios Web no IBM se proporcionan
solo para comodidad del usuario y en ningtin modo constituyen un respaldo de
dichos sitios Web. Los materiales de dichos sitios Web no forman parte de los
materiales para este producto de IBM y el uso de dichos sitios Web es por cuenta y
riesgo del usuario.

IBM puede utilizar o distribuir la informaciéon que se le proporcione del modo que
estime apropiado sin incurrir por ello en ninguna obligaciéon con el remitente.

Los usuarios con licencia para este programa que deseen obtener informaciéon
sobre ésta con el fin de habilitar: (i) el intercambio de informacién entre programas
creados de modo independiente y otros programas (incluido este) y (ii) el uso
mutuo de la informacién que se ha intercambiado, deberdn ponerse en contacto
con:

Lab Director

IBM RTP Laboratory

3039 Cornwallis Road

P.0. BOX 12195

Raleigh, NC 27709-2195
Estados Unidos

Dicha informacién puede estar disponible, sujeta a los términos y condiciones
adecuados, incluido en algunos casos, el pago de una tasa.

El programa con licencia descrito en este documento y todo el material con licencia
disponible para éste lo proporciona IBM bajo los términos del Acuerdo con el
cliente de IBM, el Acuerdo de Licencia de programa internacional de IBM o
cualquier acuerdo equivalente entre nosotros.

Los datos de rendimiento contenidos en el presente documento se han
determinado en un entorno controlado. Por consiguiente, los resultados obtenidos
en otros entornos operativos pueden variar de forma significativa. Algunas
medidas pueden haberse realizado en sistemas de nivel de desarrollo y no existe
ninguna garantia de que dichas medidas sean las mismas en los sistemas
disponibles de forma general. Es mas, puede que algunas medidas se hayan
estimado mediante extrapolacion. Puede que los resultados reales varien. Los
usuarios de este documento deben verificar los datos aplicables para su entorno
especifico.

La informacién relacionada con productos que no sean de IBM se ha obtenido de
los distribuidores de dichos productos, de sus anuncios publicados o de otras
fuentes disponibles puiblicamente. IBM no ha probado necesariamente dichos
productos y no puede confirmar la precisién del rendimiento, la compatibilidad ni
ninguna otra reclamacién relacionada con productos que no sean de IBM. Las
preguntas sobre las funciones de los productos que no sean de IBM deberan
dirigirse a los distribuidores de esos productos.

Esta informacién puede contener ejemplos de datos e informes utilizados en
operaciones empresariales diarias. A fin de ilustrarlos de la forma mas completa
posible, los ejemplos pueden incluir los nombres de personas, empresas, marcas y
productos. Todos estos nombres son ficticios, y cualquier similitud con los nombres
y direcciones utilizados por una empresa real es totalmente fortuita.

Todas las declaraciones respecto a la direccién o intencién futura de IBM estan
sujetas a cambio o anulacién sin previo aviso y s6lo representan metas y objetivos.

LICENCIA DE COPYRIGHT
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Esta informacién puede contener programas de aplicacién de ejemplo en el
lenguaje fuente, que ilustran técnicas de programacién en distintas plataformas
operativas. El cliente puede copiar, modificar y distribuir estos programas de
ejemplo de cualquier modo sin efectuar ningtin pago a IBM, con el propésito de
desarrollar, utilizar, comercializar o distribuir programas de aplicacién en
conformidad con la interfaz de programaciéon de aplicaciones de la plataforma
operativa para la que se hayan escrito dichos programas de ejemplo. Debe tenerse
en cuenta que no se han efectuado pruebas de estos ejemplos en todas las
condiciones. Por lo tanto, IBM no puede garantizar o indicar la fiabilidad, la
utilidad o el funcionamiento de estos programas.

Informacién sobre la interfaz de programacién

La informacién sobre la interfaz de programacion, si se proporciona, estd pensada
para ayudarle a crear software de aplicacién utilizando este programa.

Las interfaces de programacién de uso general le permiten escribir software de
aplicacion que obtenga los servicios de las herramientas de este programa.

No obstante, esta informacién también puede contener datos sobre diagnéstico,
modificacion y ajuste. La informacién sobre diagndstico, modificacién y ajuste se
proporciona para ayudarle a depurar el software de aplicacion.

Aviso: no utilice esta informacién de diagnéstico, modificacién y ajuste como
interfaz de programacion porque esta sujeta a cambios.

Marcas registradas y marcas de servicio

Los términos siguientes son marcas registradas de International Business Machines
Corporation en los Estados Unidos y/o en otros paises:

IBM

IBM (logotipo)
WebSphere
DB2

Tivoli
MQSeries

AIX

z/0S

Excel, Microsoft, Windows, Windows NT y el logotipo de Windows son marcas
registradas de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y/o en otros paises.

Intel, MMX y Pentium son marcas registradas de Intel Corporation o de sus
subsidiarias en los Estados Unidos y/o en otros paises.

UNIX es una marca registrada de Open Group en los Estados Unidos y otros
paises.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds en los Estados Unidos y/o en
otros paises.

Java y todas las marcas registradas basadas en Java son marcas registradas de Sun
Microsystems, Inc. en los Estados Unidos y/o en otros paises.
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ALPHABLOX es una marca registrada de Alphablox Corporation en los Estados
Unidos y/o en otros paises.

Adobe es una marca registrada de Adobe Systems Incorporated en los Estados
Unidos y/o en otros paises.

Otros nombres de compafiias, productos o servicios pueden ser marcas registradas
o marcas de servicio de otras empresas.
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