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Poznamka!
Pied pouzitim téchto informaci a produktu, k jehoz podpofe jsou uréeny, si nezapomente piecist obecné informace uvedené v tématu
[‘Poznédmky a ochranné zndmky” na strance 59|

Sesté vydani (biezen 2006)
Toto vydani je urceno pro verzi 6.0.1 produktu IBM WebSphere Business Monitor (5724-M24) a pro vsechna dalsi vydani a
modifikace, pokud nebude v novych vydanich uvedeno jinak.

IBM uvita vase komentafe. Muzete je posilat na nasledujici adresu:

Cairo Technology Development Center (CTDC)
Business Integration Product Development
IBM WTC — Egypt Branch

Pyramids Heights Office Park, Building C10
Cairo — Alexandria Desert Road, km. 22

P.O. Box 166 El-Ahram, Giza, Egypt

Pripojte ¢islo stranky nebo téma souvisejici s vasim komentafem.

Zaslanim informaci spolecnosti IBM udélujete spolecnosti nevyhradni pravo tyto informace vyuzivat ¢i §ifit, jak uzna za vhodné,
aniz by vam tim zputsobila jakékoli zavazky.
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Sprava produktu WebSphere Business Monitor

Nez zacnete se spravou produktu WebSphere Business Monitor, méli byste se seznamit s jeho
administrativnimi funkcemi, klicovymi koncepty a ulohami.

Piehled spravy

Tento piehled popisuje administrativni utilitu produktu WebSphere Business Monitor.
Vysvétluje administrativni funkce, které tato administrativni utilita nabizi jako rozsiteni
konzoly WebSphere Administrative Console.

Administratofi mohou spravovat komponenty produktu WebSphere Business Monitor pomoci
administrativni utility. Tato utilita je pfidana jako rozsiteni konzoly pro spravu serveru
WebSphere Application Server v podob¢ skupiny modultl plug-in. Po uspésné instalaci
komponent se uzel Sprava monitoru stane dostupnym v konzole pro spravu serveru
WebSphere Application Server a kazda instalovana komponenta se zobrazuje jako jeho
podtizeny uzel. Pomoci téchto uzli miizete pristupovat a spravovat riizné funkce serveru
WebSphere Application Server s pouzitim své ptihlasovaci informace (ptistupovych prav).

Rozsifeni konzoly WebSphere Administrative Console

Produkt WebSphere Business Monitor muzete spravovat prostiednictvim rozsiteni na konzolu
WebSphere Application Server Administrative Console.

Konzola pro spravu serveru WebSphere Application Server je webovy nastroj, ktery se
pouziva ke spraveé administrativnich aktivit IBM WebSphere Application Server. Konzolu pro
spravu lze rozsifit ptidanim moduld plug-in, které vam pomohou spravovat produkt
WebSphere Business Monitor a jeho komponenty.

Toto jsou moduly plug-in a jejich funkce:

* Modul plug-in komponenty Monitor Server: Miuzete konfigurovat vlastnosti
komponenty Monitor Server a importovat ¢i uvolnit modely obchodnich ukazateli, které
jsou exportovany z editoru Business Measures Editor v produktu WebSphere Business
Modeler.

* Modul plug-in komponenty Adaptive Action Manager: Muzete konfigurovat vlastnosti
komponenty Adaptive Action Manager, registrovat a aktualizovat akéni sluzby a vytvaret
vazby situacnich udalosti na akéni sluzby.

* Modul plug-in komponenty Schema Generator: Muzete uvést nastaveni komponenty
Schema Generator tak, aby generovala nezbytné databazové skripty potfebné pro vytvoreni
databazovych tabulek, metadata DB2 Cube Views a metadata replikace souboru XML,
potiebna pro komponentu Replication Manager.

Rozsiteni konzoly pro spravu produktu WebSphere Business Monitor se pouziva pro
vytvoreni sady scénaiti pouziti spravy pokryvajicich ulohu spravy komponenty Monitor
Server, spravu komponenty Adaptive Action Manager a spravu komponenty Schema
Generator.

Sprava komponenty Monitor Server

Administrativni funkce komponenty Monitor Server jsou vykonavany prostiednictvim uzlu
serveru pod spravou rozsiteni WebSphere Business Monitor na konzole pro spravu
WebSphere Application Server.
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Uzel Serveru vam pomaha konfigurovat administrativni funkce, které pouzivate pro editaci
vlastnosti konfigurace, jako je interval kontroly situaci On-time, prostiednictvim stranky
Vlastnosti systému. Muzete také provadét administrativni ulohy reprezentace model
obchodnich ukazateld, jako je import reprezentace model obchodnich ukazateld do produktu
WebSphere Business Monitor a uvolnéni reprezentace model obchodnich ukazatelt
odstranénim vsech verzi z produktu WebSphere Business Monitor.

Sprava komponenty Adaptive Action Manager

Administrativni funkce komponenty Adaptive Action Manager jsou oSetieny prostfednictvim
uzlu komponenty Adaptive Action Manager pod spravou produktu WebSphere Business
Monitor v konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server.

Adaptive Action Manager je jednou z klicovych komponent produktu WebSphere Business
Monitor. Schopnost adaptovat se umozni spravci Adaptive Action Manager zménit vlastni
chovani v reakci na zmény v dynamice cilovych obchodnich procesti a na charakter stimulti
okolniho prostiedi. Komponenta Adaptive Action Manager pfijima situac¢ni udalosti, coz jsou
upozornéni na obchodni situace, emitovana komponentou Monitor Server nebo jinymi
aplikacemi. Potom vybere pfislusné akce, které se maji podniknout na zaklade
preddefinovanych pravidel a zasad nastavenych uzivatelem. Nakonec komponenta Adaptive
Action Manager vyvola vybranou akci nebo mnozinu akci.

Adaptive Action Manager vam pomaha provadét nasledujici:

* Pridavani nebo uprava statickych konfiguracnich dat do tabulky v databazi katalogu
akci, coz je konfiguracni tabulka, ktera obsahuje statické informace pro nastaveni serveru
SMTP a serveru Server LDAP. Kdyz nastavite nebo aktualizujete vlastnosti obecné
konfigurace a vlastnosti konfigurace serveru Server LDAP, jsou tyto informace ulozeny a
aktualizovany v tabulce katalogu akeci.

Dilezité: Je tieba restartovat komponentu Adaptive Action Manager z konzoly pro spravu
serveru WebSphere Application Server, aby se zména hodnot ve vlastnostech
obecné konfigurace projevila.

* Pridavani nebo uprava definic Sablon: Kdyz vytvofite nebo upravite sablony, jako napf.
Sablony upozornéni a Sablony webovych sluzeb, jsou tyto informace ulozeny a
aktualizovany v databézi katalogu akci. Sablona je informace pouzivana konkrétni akéni
sluzbou (napf. e-mailem). Kdyz vytvoftite Sablonu, vytvofite také vazbu této Sablony k
urcité akeni sluzbé.

* Vytvaieni vazeb situacnich udalosti jejich propojovanim s akénimi sluzbami (cilovymi
akcemi, které cheete vyvolat, napiiklad webové sluzby). To provedete pomoci navazani
nazvu situacnich udalosti na konkrétni Sablony. Protoze $ablona je jiz vazana k urcité akéni
sluzbé, vznikne tim vazba udalosti na akéni sluzby. K jednomu nazvu situacni udalosti se
muze vazat vice ak¢nich sluzeb (Sablon).

Sprava komponenty Schema Generator

Administrativni funkce komponenty Schema Generator osetiuje uzel Schema Generator pod
produktem WebSphere Business Monitor na konzole pro spravu serveru WebSphere
Application Server.

Komponenta Schema Generator je komponenta produktu WebSphere Business Monitor.
Ptijima soubory typu .zip, které obsahuji jen model obchodnich ukazatelii. Tento model byl
vytvoren pomoci editoru Business Measures Editor. Komponenta Schema Generator pouziva
model obchodnich ukazateli ke generovani skripti nutnych pro:

* Vytvofeni tabulek pro stavovou databazi, béhovou databazi a databazi historie produktu
WebSphere Business Monitor. Tyto tabulky obsahuji diilezité informace o KPI, jak jsou
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definované v reprezentaci model obchodnich ukazatelt. Dalsi informace viz dokumentace
model obchodnich ukazateli, WebSphere Business Modeler

* Produkce metadat Cube Views pouzivanych pro rozmérovou analyzu.

* Vytvoreni artefakti sluzeb pohybu dat k presouvani informaci mezi stavovou databazi,
béhovou databazi a databazi historie.

Nez budete moci importovat soubor .zip (obsahujici soubor XMI reprezentace model
obchodnich ukazateld, soubor XML s metadaty Cube Views) do produktu WebSphere
Business Monitor, musite generovat artefakty a potom je implementovat.

Uzel komponenty Schema Generator pod spravou komponenty Monitor Administration na
konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server vam pomaha k nasledujicimu:

e Zménit nastaveni komponenty Schema Generator, coz zahrnuje obecnou konfiguraci a
nastaveni sluzeb, jako je cesta a nazev souboru XML reprezentace model obchodnich
ukazatelu a vystupni adresar.

* Generovat artefakty komponenty Schema Generator pro kazdy model obchodnich
ukazateld.

VSeobecna sprava

Administrativni akce na produktu WebSphere Business Monitor muzete provadét piimo z
konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server.

Pro vSechny obecné administrativni akce, napfiklad spousténi a zastavovani komponent (jako
je Monitor Server, Event Emitters, Adaptive Action Manager), miizete pouzit konzolu pro
spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console. Z uzlu aplikace
vyberete volbu Podnikové aplikace. Stranka podnikové aplikace vypiSe vSechny instalované
aplikace. Pro komponenty produktu WebSphere Business Monitor ze seznamu muizete vybrat
podnikové aplikace a provést nezbytné akce.

Pro volby protokolovani a trasovani produktu WebSphere Business Monitor pouzijte uzel
odstranovani problému na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server k
nasledujicimu:

» Urcete, jak bude server zpracovavat zaznamy protokolu

* Vyberte produktu WebSphere Business Monitor pro zptistupnéni nebo znepiistupnéni
systémového protokolu.

* Urcete, kde budou ulozena protokolova data.
» Zvolte format obsahu protokolu.

* Urcete uroven podrobnosti protokolu pro komponenty a jejich skupiny.

Sprava komponenty Monitor Server
V tomto oddilu naleznete ulohy pro spravu komponenty Monitor Server z konzoly pro spravu

produktu WebSphere Business Monitor.

Konfigurace serveru

Komponenta Monitor Server ma nékteré vlastnosti systému (vlastnosti konfigurace), které
musi byt nastaveny na nalezité hodnoty prostiednictvim konzoly pro spravu produktu
WebSphere Business Monitor.

Mc¢li byste definovat specifické hodnoty pro tyto dvé vlastnosti systému produktu WebSphere
Business Monitor na strance Vlastnosti systému. Témito vlastnostmi jsou:
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* Interval pro kontrolu situaci on-time (min): Urcete interval, pii kterém jsou vSechny
situace on time dan¢ho systému kontrolovany na jejich vyskyt. Tento interval je udavan v
minutach. Je-li tento interval naptiklad 5, potom jsou kazdych pét minut situace on time
kontrolovany na vyskyt. Rozsah tohoto intervalu je 1-1440 minut.

* Velikost davky zpracovani udalosti: Pocet udalosti vyuzitych a zpracovanych v jedné
davce.

Poznamka: Pro dosazeni lepsiho vykonu nastavte hodnotu Velikost davky zpracovani
udalosti: na hodnotu, ktera odpovida hodnoté Velikost fronty pracovnich
pozadavki pro DeserializationWorkManager. Pro ob¢ hodnoty se
doporucuje pocatecni nastaveni na 100. Podrobnosti naleznete v tématu s
nazvem |Nastaven1’ velikosti fronty pracovnich poZadaVkﬁl

Dilezité: Poté, co zménite jednu nebo vice vlastnosti na strance Vlastnosti systému, musite
restartovat server WebSphere Application Server, aby se tyto zmény pouzily.

Sprava modelu obchodnich ukazatelu

Spravu pro modely obchodnich ukazateli provadite pomoci konzoly pro spravu produktu
WebSphere Business Monitor. Sprava importuje model obchodnich ukazatel do produktu
WebSphere Business Monitor a uvoliiuje vSechny diive importované verze reprezentace
model obchodnich ukazateli.

Na reprezentaci model obchodnich ukazateltt muzete provadét pomoci konzoly pro spravu
produktu WebSphere Business Monitor nasledujici akce:

* Importovat model obchodnich ukazatelii: MiZzete importovat soubor pro model
obchodnich ukazateld, ktery byl exportovan pomoci editoru Business Measures Editor do
databaze ulozisté a do jadra provedeni modelu. Dfive, nez miizete importovat soubor pro
model obchodnich ukazateld, musite pfipravit databazi na piijeti dat importovaného
modelu vytvofenim nezbytnych databazovych tabulek. To se provadi spusténim
skriptovych soubori DDL (Data Definition Language), které vygenerovala komponenta
Schema Generator v konzole pro spravu produktu WebSphere Business Monitor.

Soubor importovaného prvku model obchodnich ukazatelii miize byt bud pro novy model
obchodnich ukazateld, nebo pro novou verzi stavajiciho prvku model obchodnich
ukazateld.

Dulezité: Maji-li se modely obchodnich ukazatelti naimportovat uspésné do produktu
WebSphere Business Monitor, ktery byl nainstalovan v zabezpeceném prostredi
serveru WebSphere Application Server s povolenou funkci globalniho
zabezpeceni, musite za pouziti libovolného textového editoru pridat nasledujici
vlastnosti a jejich hodnoty do souboru soap.client.props, umisténého v adresaii
<Domovsky_adresar_WAS>\profily\<nazev_serveru>\vilastnosti)\:

— com.ibm.SOAP.securityEnabled=true

— com.ibm.SOAP.loginUserid=<jméno_uzivatele> (kde <jméno_uzivatele> je
jméno autorizovaného uzivatele, ktery ma pristup na server WebSphere
Application Server v rezimu zabezpecent).

— com.ibm.SOAP.loginPassword=<Heslo> (Kde <Heslo> je heslo
autorizovaného uzivatele).

Dalsi podrobnosti o této funkci najdete v sekci s nazvem Konfigurace
zabezpeceni se skriptovanim v dokumentaci serveru WebSphere Application
Server.

Dilezité: Import mize selhat, pokud importované modely obchodnich ukazatelti obsahuji
uzivatelem definovanou metriku, jejiz nazev se podoba nazvu néjaké
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reddefinované metriky. Dalsi podrobnosti naleznete v tématu s nazvem Eelhénil
importu modelu obchodnich ukazatelii v disledku pouziti uzivatelem|
definované¢ho nazvu metriky, ktery je podobny nazvu preddefinované metrikyj

* Uvolnit model obchodnich ukazateli: Mizete uvolnit diive importovany model
obchodnich ukazateld. Akce uvolnéni odebere vSechny verze tohoto modelu.

Informace o uvolnéném modelu jsou odstranény jak z jadra provadéni modeld, tak z
Databaze ulozisté. Informace o modelu muzete odstranit pouze z jadra provadéni a v
Databdzi ulozisté data modelu zachovat pro sestavy panelu Dashboard.

Diilezité: Je potieba restartovat WebSphere Application Server po importu nové verze
stavajici reprezentace model obchodnich ukazatelti, nebo po uvolnéni modelu,
ktery se bude znovu importovat.

Dulezité: Na platformé AIX by mohl model obchodnich ukazatelti pti importu selhat, pokud
je zptistupnéna ochrana CPU. V zavislosti na svém systému muizete znepfistupnit
ochranu CPU pied importem modelu obchodnich ukazateli.

Situace on time

Situace on time jsou situace, jejichz strategie vyhodnoceni je zalozena na ¢ase. To znamena,
ze spoustéce situaci jsou vyhodnocovany a spoustény v pravidelnych intervalech, které
definujete v reprezentaci model obchodnich ukazatelt, napiiklad situace, ktera se spousti
kazdych 30 minut.

Spousténi situaci on time je zalozeno na ¢asovém udaji komponenty Monitor Server, nikoli na
casovém udaji jadra beéhové komponenty, v némz byla vytvoiena instance procesu nebo
aktivity, na kter¢ je situace modelovana. Napiiklad kdyz instance procesu byla vytvofena v
case 9.20, ktery je zalozen na jadru béhové komponenty a komponenta Monitor Server pfijala
udalost vytvoreni instance procesu v ¢ase 10.20, ktery je zalozen na komponenté Monitor
Server, potom bude udalost on time spusténa a vyhodnocena na zakladé casu této komponenty
Monitor Server (10.20).

Komponenta Monitor Server periodicky vyhodnocuje, zda nastala situace, ktera by se mé¢la
spustit, na zakladé hodnoty vlastnosti serveru s nazvem "Interval pro kontrolu situaci on
time”. Tato vlastnost se konfiguruje pomoci stranky vlastnosti systému v konzole pro spravu
WebSphere Business Monitor. Hodnota této vlastnosti uruje v minutach frekvenci kontrol
existence néjaké situace on time, kterd by méla byt spusténa. Je-li tento interval del$i nez
opakovana délka trvani prislusné situace on time, potom bude situace skutecné spusténa v
dobé, kdy uplynul predesly interval. Pokud vsak byl tento interval mensi, nez opakovana
délka trvani dan¢ situace, potom druha situace bude mit prednost a situace bude vyhodnocena
jen, pokud uplynula opakovana délka trvani. Pro ilustraci predpokladejme, ze interval kontrol
situace on time je 30 minut a model ma definovany dvé situace tohoto typu, které maji
opakované délky trvani 10, respektive 50 minut.

Pokud byl systém odstartovan v 10.00 a instance MC byla vytvoiena v 10.40, potom v 11.00
bude vyhodnocena a ptipadné spusténa prvni situace on time. V 11.30 budou vyhodnoceny
jak prvni, tak i druha situace on time.

Spravce muze nastavit interval na hodnotu, ktera nejlépe vyhovuje jeho potrebam s ohledem
na vykonnost. Neni mozné nastavit interval kontrol situaci on time na hodnotu vétsi nez jeden
den.

Naptiklad predpokladejme, ze mame tyto hodnoty: Situace on time s opakovanou délkou
trvani 30 minut a prvni ¢as spusténi této situace byl 10:20, spravce nastavil velikost intervalu
kontrol situaci on time na 60 minut a server byl spustén v 10.00. V tomto piipad¢ bude situace
on time vyhodnocena v 11.00.
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Spousténi situace on time je také kontrolovano podminkou pouziti brany, ktera muze byt
alternativné modelovana touto situaci. Priklad: Situace on time je spousténa kazdych 30
minut, pokud je hodnota urcité metriky true. Uvazujme tuto situaci s vySe zminénym
prikladem, kdy predpokladame, ze byla podminka pouziti brany dané situace on time, jejiz
¢as spusteni je v 10.50, vyhodnocena jako true, ale interval kontrol byl nastaven na jednu
hodinu a z urcitych divodi nebyla podminka pouziti brany true pti vyhodnoceni v 11.00.
Pokud by spravce nastavil interval kontrol situaci on time na 50 minut, potom by situace byla
spusténa v 10.50.

Vsimnéte si, ze mizete zvolit takovy interval kontrol situaci on time, ktery je vétsi nez
opakovana délka trvani dané situace, pokud jste si védomi toho, ze se podminka pouziti brany
pro tuto situaci nebude ménit ¢asto. To znamena, ze vyhodnoceni podminky pouziti brany ve
vyse uvedené situaci se nebude ménit v dobé od 10.50 to 11.00, a tak bude situace spusténa
normalné. Toto zvysi vykon komponenty Monitor Server, budeme-li uvazovat jen ty procesy,
které maji ¢as spusténi mensi, nez je aktualni ¢as serveru.

Pokud ma navic situace on time vice takovych okamzikli casovych bodi opakované délky
trvani, pfi nichz se podminka pouziti brany vyhodnoti jako true v intervalu kontrol situaci on
time, potom dojde v tomto intervalu alespon k jednomu spusténi dané situace.

Krome toho miize v jednom procesu existovat vice situaci, z nichz kazda ma rizné opakované
délky trvani. Komponenta Monitor Server zarucuje, ze situace on time s nejmensim ¢asem
spusténi se spusti nejdiive. To zarucuje piesné vyhodnoceni podminky situace on time, ktera
muze byt ovlivnéna jinou situaci on time.

Zpracovani vyjimek

Komponenta Monitor Server produkuje v produktu WebSphere Business Monitor tii typy

vyjimek.

* Meékkeé vyjimky: Jedna se o vyjimky, které jsou uzivatelem modelovany v reprezentaci
model obchodnich ukazatelt (jako jsou vyjimky korelace a vyjimky typu "nadfizeny prvek
nebyl nelezen”). Tyto vyjimky jsou predurceny modelem a tedy ocekavané. Takové
vyjimky budou zaprotokolovany komponentou Monitor Server a na komponentu Adaptive
Action Manager je poslana udalost Common Base Event, aby se zobrazila v pohledu
Varovné zpravy komponenty Dashboards Client, a informovala tak spravce o vyskytu dané
vyjimky. Popis této vyjimky je zpracovan v tématu s nazvem|Popis situacnich uddlosti, Po
takovéto mekke vyjimee pokracuje zpracovani dalsich udalosti normalné.

e Tvrdé vyjimky (béhové vyjimky): Jedna se o vyjimky, které jsou vraceny jako vysledek
beéhovych chyb pfi nacitani a zpracovavani udalosti reprezentace model obchodnich
ukazatelu. Tyto vyjimky nejsou predurc¢eny modelem, a tak nejsou ocekavané. Jsou
protokolovany a trasovany v protokolovych souborech a udalosti, které zptisobily tyto tvrdé
vyjimky, se vraci zpét se vSemi jejich spuSténymi mapami a situacemi. Krome toho se
posle udalost Common Base Event na komponentu Adaptive Action Manager, aby se
smérem ke spravci provedla odpovidajici akce (e-mail, varovna zprava, zprava na mobilni
telefon apod.), ktera by ho informovala o vyskytu vyjimky. Popis této vyjimky je
zpracovan v tématu s ndzvem Popis situacnich udalosti.

Udalost, ktera byla vracena zpét, se bude opakované zpracovavat a vracet zpét v
nekone¢ném cyklu. To miize zplisobit zablokovani komponenty Monitor Server. Divodem
tohoto chovani je snaha vyhnout se zpracovani udalosti, které nasleduji po udélosti, jez
zpusobila vyjimku vedouci ke zpracovani udalosti mimo potadi.

Zablokovani komponenty Monitor Server béhovou vyjimkou muzete jinak zabranit
zménou mista uréeni vyjimky pro frontu mist ur¢eni Monitor_Bus_Queue_Destination. Tu
pouziva komponenta Monitor Server pro Systém misto pro Zadny. Tak bude udalost
zpusobujici béhovou vyjimku ignorovana. V tomto pfipade je na zodpovédnosti
administratora konfigurovat produktu WebSphere Business Monitor tak, aby byl bud
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blokovan, kdyz nastane béhova vyjimka, a zachoval tak konzistenci dat a poradi udalosti,
nebo aby ignoroval udalost, ktera zptsobila danou chybu, a zabranil tak blokovani serveru
a dovolil naopak nekonzistentnost dat a prehazeni udalosti. V tématu s nézvem
[mista uréeni vyjimky pro frontu mist uréeni|naleznete blizsi podrobnosti o tom, jak zménit
misto urceni vyjimky pro frontu mist urceni.

Pro tyto tvrdé vyjimky, zptsobené zpracovanim situaci on time, byl implementovan
specialni ptipad tohoto chovani. Za predpokladu, Ze jsou tyto situace generovany a
vlastnény komponentou Monitor Server a jsou nezavislé na jadru béhové komponenty, neni
nutné zachazet s témito vyjimkami stejnym zptisobem a nutit komponentu Monitor Server
znovu se pokouset zpracovat tuto udalost, a blokovat tak systém. V tomto piipadé jsou
vyjimky, zpisobené zpracovanim udalosti situaci typu on time, zpracovavany jinak, a to
nasledujicim zptsobem: Zpracovavani udalosti situace on time je provedeno v ramci
cyklickych transakei zpracovani davkovych udalosti. Tim je dano, ze pokud zpracovani
udalosti situaci on time vraci vyjimku, davka zpracovavanych udalosti je vracena zpét.
Potom komponenta Monitor Server obnovi hodnotu ¢asu posledniho spusténi tak, ze kdyz
je vytvorena nova udalost on time, bude opét inicializovat ¢as posledniho spusténi na
soucasny ¢as monitoru. To ma za nasledek zpozdéni udalosti situace on time o nasledujici
interval téchto udalosti. Predpoklada se pritom, ze udalosti, které byly mezitim zpracovany,
odstranily pficinu chyby.

Vyjimka na pochybach: Pokud se z n¢jaké pri¢iny zhrouti server WebSphere Application
Server, bude stav ne¢kterych udalosti nastaven na hodnotu "na pochybach”. Komponenta
Monitor Server nemuize urcit, zda udalosti na pochybach byly uspésné¢ zpracovany, ¢i
nikoli. Po spusténi komponenty Monitor server jsou udalosti na pochybach kontrolovany.
Je-li takova udalost nalezena, je zaprotokolovan zdznam o nalezené vyjimee a do
komponenty Adaptive Action Manager je poslana udalost Common Based Event, aby se
smérem ke spravcei provedla odpovidajici akce (e-mail, varovna zprava, zprava na mobilni
telefon apod.), kterd by ho informovala o vyskytu vyjimky. Popis této vyjimky je
zpracovan v tématu s nazvem Popis situacnich udalosti. Je na odpovédnosti spravce urcit,
zda se tyto udalosti maji zpracovat znovu, nebo se maji odstranit.

Popis situa¢nich udalosti

Existuji dva typy situacnich udalosti emitované komponentou Monitor Server a pfijimané
komponentou Adaptive Action Manager. Oba typy udalosti se shoduji se specifikaci udalosti
Common Base Event.

Uzivatelem definované udalosti obchodnich situaci , které jsou definovany v modelu
obchodnich ukazatell prostfednictvim editoru Business Measures Editor. Tyto situacni
udalosti jsou generovany v disledku urcité specifické obchodni situace, ke které doslo v
pribéhu provadéni modelu tak, jak byl navrzen uzivatelem.

Situacni udalosti definované monitorem jsou udalosti, které byly vytvoreny
komponentou Monitor Server jako vysledek n¢jaké vyjimky (mékké vyjimky, tvrdé
vyjimky nebo vyjimky na pochybach).

Vytvorené situacni udalosti obecné obsahuji sadu poli, ktera jsou kategorizovana do tfi
skupin: Prvni skupinu tvofi pole, ktera jsou povinna pro vSechny udalosti Common Base
Event. Druhou skupinu tvoii udalosti, jez jsou pfidany do n&jaké udalosti, ktera by méla byt
zaslana do komponenty Adaptive Action Manager. Treti skupinu tvofi pole, ktera jsou ptfidana
do udalosti, jez jsou vytvoreny jako vysledek néjaké vyjimky (mekké vyjimky, tvrdé vyjimky
nebo vyjimky na pochybach. Pole udélosti jsou popsana nize:

Povinna pole udalosti Common Base Event

Pole

Hodnota Komentar

CreationTime

currentEvent.getCreationTime() = ¢as vytvoieni zpracovavané udalosti

SourceComponentID.Application

BaseMonitoringContextInterface. AM_COMPNENT_APPLICATION =
"Websphere Business Monitor Verze 6.0"
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Povinna pole udalosti Common Base Event

Pole

Hodnota

Komentar

SourceComponentID.Component

BaseMonitoringContextInterface. AM_COMPNENT_COMPONENT =
"com.ibm.wbimonitor”

SourceComponentID.Subcomponent

BaseMonitoringContextInterface. AM_COMPNENT_SUB_COMPONENT =
"com.ibm.wbimonitor.observationmgr”

SourceComponentID.ComponentType

BaseMonitoringContextInterface. AM_COMPNENT_COMPNENT_TYPE =
"engine”

SourceComponentID.ComponentIDType

Componentldentification. COMPONENT_ID_TYPE_PRODUCT_NAME

SourceComponentID.Location

getHostAddress() = Aktualni adresa protokolu IP nebo adresa 127.0.0.1, neni-li
piitomno sifové rozhrani.

SourceComponentID.LocationType

Componentldentification. LOCATION_TYPE_IPV4

Situace

"Situace monitoru”

Situation.reportSituation

"External” "ecode”

Zavaznost 10-odchozi udalost modelu 40- mekka vyjimka 70- tvrda vyjimka a vyjimka na 10- informace 40- chyba
pochybach 70- zavazna chyba

Uplynuly ¢as 12000

Priorita 50-odchozi udalost modelu 50- mékka vyjimka 70- tvrda vyjimka a vyjimka na 50- sttedni 70- vysoka
pochybach

ExtensionName Typ udalosti

Pole, jez maji existovat v jakékoli situacni udalosti, ktera je poslana do komponenty Adaptive
Action Manager

Nazev atributu

Obsah Piiklad

BusinessSituationName

Nazev obchodni situace. Pro
uzivatelem definované udélosti
obchodnich situaci je to nazev
specifikovany uzivatelem. Pro
udalosti definované monitorem je to
pieddefinovany nazev meékké

UserSituationl nebo com.ibm.wbimonitor.ParentNotFound

vyjimky.
ID kontextu Predstavuje hodnotu MCIID, urcenou | 1233344
k prepsani komponentou Monitor
Server
ContextDef Predstavuje fyzicky nazev kontextu Ndsoijh29832498

monitorovani, uréeny k piepsani
komponentou Monitor Server

Pole, které existuje v kazdé situacni udalosti zptisobené vyjimkou

Nazev atributu Obsah Priklad
Nazev reprezentace Model Plné kvalifikovany nazev BMM1, BMM2
obchodnich ukazatela modelu obchodnich ukazatelt
ignorujici skryté modely
obchodnich ukazatelti
Nazev kontextu monitorovani | Pln¢ kvalifikovany obchodni MC1/MC2

nazev kontextu monitorovani

Puvodni udalost

Udalost, jez zpusobila vyjimku.
Nesmi byt obsazena v datovém
prvku kontextu ani v
roz$ifeném datovém prvku, a
tudiz pfidan jako néjaky
LIBOVOLNY prvek

Zprava vyjimky

Globalizovana zprava vyjimky

Zadna shoda korelace pro polozku
udalosti EVENTENTRY v
kontextu CONTEXT
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Pro situa¢ni udalost definovanou monitorem budou vSechna pole naplnéna komponentou
Monitor Server. Nasledujici tabulka vypisuje nazvy situaci definovanych monitorem s
odpovidajicimi atributy udalosti pro kazdou situaci. Nazvy situaci monitoru budou mit
predponu "com.ibm.wbimonitor”, aby se zabranilo kolizi ndzvii s ostatnimi existujicimi
obchodnimi situacemi komponenty Adaptive Action Manager.

Nazvy situaci definovanych monitorem s pfislusnymi atributy udalosti pro kaZdou situaci

Nazev Akce v
reprezentace Nazev Pivodni Zpriva komponenté
Model kontextu . ID kontextu ContextDef p Adaptive
P, - udalost vyjimky .
ovani Action
Nazeyv situace ukazatell Manager
MultipleParentFound
W W W c-mail
ParentNotFound
W W W c-mail
NoCorrelationMatches
W W W ¢-mail
MultipleCorrelationMatches
..,f J e-mail
OneCorrelationMatch J J J J J J e-mail
IndoubtEventInMonitorQueue
J e-mail
RuntimeException
v v v v v v e-mail

Uprava vlastnosti systému

Podle nasledujicich krokti nastavite vlastnosti systému produktu WebSphere Business
Monitor tykajici se zpracovani udalosti a udalosti on-time.

1. Prfistup na stranku Vlastnosti systému z konzoly pro spravu serveru WebSphere

Application Server piejdéte na WebSphere Business Monitor — Server —
Configuration — Vlastnosti systému.

2. Na strance Interval pro kontrolu situaci on-time (min) zadejte interval (v minutach), ve
kterém bude vyskyt vSech situaci on-time systému kontrolovan.

3. Do pole Velikost davky zpracovani udalosti zadejte pocet udalosti vyuzitych a

zpracovanych v jednotlivé davce.

4. Klepnutim na OK ¢i Apply nastaveni ptijmete a ulozite. Klepnutim na Storno zmény
ignorujete, nebo klepnutim na Resetovatnactete posledni ulozené hodnoty.

Poznamka: Aby nové hodnoty nabyly ucinnosti na strance Vlastnosti systému, je tiecba
restartovat produkt WebSphere Business Monitor.

Import prvku model obchodnich ukazatelt

Podle nasledujicich krokti model obchodnich ukazatel naimportujete do produktu

WebSphere Business Monitor.

Dulezité: Na platformé AIX selze pii importu model obchodnich ukazateli, pokud je volba
CPUGaurd v SMIT zpfistupnéna. Musite se ujistit, ze tato volba je
znepfistupnéna, nez model obchodnich ukazateld naimportujete.

1. Pristup na stranku Import modelu z konzoly pro spravu serveru WebSphere Application
Server Administrative Console uskutecnite piejitim na WebSphere Business Monitor —
Server — Model obchodnich ukazateli — Import modelu.
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2. Chcete-li vybrat komprimovany soubor (.zip) obsahuji soubor IXM reprezentace model
obchodnich ukazateli XMI, ktery chcete naimportovat, klepnéte na Prochazet. Cesta k
souboru a jeho nazev se zobrazi v poli Nazev souboru.

Dulezité: Vybrany soubor .zip by mél byt shodny s tim, ktery byl vygenerovan
komponentou Schema Generator, nikoli ten, ktery byl generovan editorem
Business Measures Editor.

3. Import vybraného souboru provedete klepnutim na Importovat.

4. Pokud importujete novou verzi stavajici reprezentace model obchodnich ukazatelu, je
tieba znovu spustit server WebSphere Application Server.

Uvolnéni prvku model obchodnich ukazatelt z paméti

Uvolnéni modelu odebere vsechny verze daného modelu. Reprezentaci model obchodnich
ukazatell potiebujete uvolnit pouze, kdyz jiz dale nechcete zadnou z verzi modelu, coz
znamena, ze jiz déle nebudete pracovat na procesech tohoto modelu.

Uvolnéni reprezentace model obchodnich ukazatelti uvolni model z jadra provadéni a také
odstrani informace o modelu z databaze ulozisté. Muzete se rozhodnout zachovat data modelu
pro vytvareni zprav. To zpusobi, Ze se pouze uvolni model z jadra provadéni a ze se zachovaji
informace o modelu v databazi ulozist¢, aby bylo mozné data modelu zobrazovat v
komponenté Dashboards.

Kdyz je model uplné uvolnén, databazové tabulky, které byly vytvoreny pro tento model, a
jeho obsah dat provadéni se neodstrani. Tyto databazové tabulky by mély byt zahozeny a
artefakty replikace by mély byt odebrany. Zahozeni nebo archivace téchto databazovych
tabulek je na odpovédnosti administratora databaze

Podle nasledujicich krokti uvolnite (odstranite) model obchodnich ukazateld, ktery byl
predtim naimportovan do produktu WebSphere Business Monitor.

1. Cheete-li mit pfistup na stranku Uklid reprezentace Model obchodnich ukazateli z
konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console,
ptejdéte na WebSphere Business Monitor — Server — Model obchodnich ukazatela
— Uvolnéni modelu.

2. Chcete-li vybrat model obchodnich ukazatelu, ktery chcete uvolnit, oznacte zaskrtavaci
policko vedle ndzvu reprezentace model obchodnich ukazatell v seznamu reprezentace
Model obchodnich ukazateli. Najednou muzete vybrat pouze jeden model.

3. Chcete-li odstranit vybrany model obchodnich ukazateli, klepnéte bud na Odstranit,
nebo na Qdstranit a uchovat pro vytvareni zprav. Pokud klepnete na Odstranit a
uchovat pro vytvareni zprav, bude informace o dané reprezentaci model obchodnich
ukazatelt uchovana v databazi Ulozi$té pro sestavu panelu dashboard. Informace jsou
odstranény pouze z generatoru jadra.

4. Klepnutim na OK potvrdite odstranéni, nebo klepnutim na Storno odstranéni zrusite.
Akce odstranéni odebere vSechny verze vybrané reprezentace model obchodnich
ukazateld.

5. Pokud si pfejete znovu naimportovat odstranény model obchodnich ukazateld, je tfeba
restartovat server WebSphere Application Server.

Sprava komponenty Adaptive Action Manager

Adaptive Action Manager je komponenta nastroje WebSphere Business Monitor. Ptijima
situacni udalosti emitované aplikacemi, zvoli piislusné akce na zakladé pravidel a zasad
definovanych uzivateli a vyvola jednu ¢i vice akci.
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Administrator produktu WebSphere Business Monitor vytvaii vazby mezi situaénimi
udalostmi a ak¢nimi sluzbami pfidruzenim akéni $ablony k situacnim udalostem
prostiednictvim konzoly pro spravu komponenty Adaptive Action Manager. Adaptive Action
Manager piijme situacni udalosti, pfijaté udalosti zanalyzuje a vybere prislusnou akci
vyhledanim v katalogu akci, kde jsou ulozeny informace o vazbach. Nakonec Adaptive
Action Manager vyvola vybranou akci.

Dulezité:

Nez provedete jakékoli zmeény, je tieba zastavit komponentu Adaptive Action
Manager.

Zmény provedené pii spusténé komponenté Adaptive Action Manager nejsou
uplatnény, dokud neprovedete zastaveni a restart sluzeb komponenty Adaptive
Action Manager.

Pokud jste zastavili béhovou databazi, musi byt aplikace Adaptive Action
Manager zastavena nejprve z konzoly pro spravu serveru WebSphere
Application Server Administrative Console. Jinak mohou byt ptichozi varovné
situacni udalosti komponentou Adaptive Action Manager ztraceny.

Kdyz je zabezpeceni zptistupnéno na serveru WebSphere Process Server, ktery
je spustén na stroji s komponentou Monitor Server, je zapotiebi aktualizovat
riizné role. Viz{Informaéni centrum serveru WebSphere Process Server kde
naleznete vSeobecné informace k zabezpeceni, autorizaci zalozené na roli a
rolim a také jak pfifadit tyto role, aby mohla komponenta Action Manager
pristupovat na infrastrukturu Common Event Infrastructure (CEI).

Adaptive Action Manager - Pfehled

Komponenta Adaptive Action Manager je klicovou komponentou produktu WebSphere
Business Monitor. Pfijima situa¢ni udalosti, které vysila produkt WebSphere Business
Monitor; piipadné jiné aplikace; vybira piislusné akce na zakladé pravidel a zasad
preddefinovanych obchodnimi uzivateli a vyvolava vybranou akci nebo sadu akeci.

Predpokladejme, ze mate ve svém podniku proces, u néhoz cheete detekovat urcitou obchodni
situaci v okamziku, kdy tato situace nastava. Obchodni situace je podminka, kdy je potieba
vykonat jednu nebo vice akei. Pro tuto podminku je nutné definovat obchodni situaci, ktera
bude spusténa vyskytem podminky. Napiiklad je definovana situace, k niz ma dojit, pokud
urcitd metrika piekroci ptijatelnou prahovou hodnotu. Déle definujete jednu ¢i vice udalosti,
které maji byt vyslany, kdyz se tato situace spusti. Ty jsou definovany v editoru Business
Measures Editor v produktu WebSphere Business Modeler.

Poté, co je reprezentace modely obchodnich ukazateli importovana do produktu WebSphere
Business Monitor, je vyslana udalost, kdykoli dojde k této situaci (metrika pfekroci limit
prahové hodnoty nebo k situaci dojde v dany cas). Abyste vSak tuto obchodni situaci zjistili,
musite byt upozornéni, ze nastala. Samotné vyslani udalosti vas na nic neupozornuje.
Adaptive Action Manager odbavuje upozornéni na obchodni situaci a provadi jednu nebo vice
akci odpovidajicich dané situaci.

Abyste se ujistili, ze se upozornéni a prislusné akce vykonaly, musite provést nasledujici

ulohy:

¢ Identifikujte situacni udalost.

* Definujte $ablonu pro akéni sluzbu, kterou cheete vyvolat. Sablony pouziva popisovaé
akcei, podobné jako popisovac varovnych zprav nebo rutina pro zpracovani posty k
vyvolani akéni sluzby, kterd posle varovnou zpravu panelu dashboard nebo vyvola udalost
elektronické posty.
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* Vytvoite vazbu situa¢nich udalosti se Sablonami. Tyto vazby definuji konfiguraci pouzitou
za behu programu, takze komponenta Adaptive Action Manager muze urcit, které akéni
sluzby maji byt vyvolany po pfijeti situacni udalosti.

Kdyz komponenta Adaptive Action Manager pfijme tyto situacni udalosti, pouzije definice a
vazby, kter¢ jste pro tyto udalosti nastavili, vyvola akéni sluzby ur¢ené Sablonami, které se
vazou k dané situacni udalosti, a upozorni vas uréenym zpisobem o dané situaci.

Adaptive Action Manager:

* Pfijme situacni udalost a vyvola jednu nebo vice ak¢nich sluzeb zalozenych na nastaveni
konfigurace proti hodnoté nazvu obchodni situace. Tento ndzev obchodni situace je
definovan v editoru Business Measures Editor.

» Spravuje konfiguraci Sablon a vazeb sluzeb typu udalost-akce.
* Podporuje nasledujici typy akeci:
— Upozornéni.
— Vyvolani webové sluzby
— Vyvolani procesu BPEL, ktery byl odkryt jako webova sluzba

* Vysila udalosti formatované podle udalosti Common Base Event pied vyvolanim akce a po
ném.

Komponenty nastroje Adaptive Action Manager

Komponenty Adaptive Action Manager umoznuji vzajemnou interakci a interakci s dalsimi
komponentami WebSphere Business Monitor v reakci na obchodni situace.

Adaptive Action Manager se sklada z nasledujicich komponent:

* Popisovace komponenty Adaptive Action Manager: Piedstavuji mnozinu popisovacu
akci, které se pouzivaji ke spusténi prislusné akcni sluzby.
* Sluzba protokolovani komponenty Adaptive Action Manager.

Komponenty nastroje Adaptive Action Manager plni pomoci interakci s ostatnimi
komponentami v produktu WebSphere Business Monitor nasledujici funkce:

* Administrator produktu WebSphere Business Monitor vytvoii vazbu situac¢nich udalosti s
akénimi sluzbami definovanim popisovace akci a Sablony akce a jejich pfidruzenim k
situacnim udalostem.

* Adaptive Action Manager obdrzi od infrastruktury Common Event Infrastructure (CEI)
situacni udalosti, které¢ jsou pro CEI emitovany komponentou Monitor Server.

* Adaptive Action Manager piijaté situacni udalosti analyzuje a ur¢i odpovidajici akci
vyhledanim v databazi katalogu akci, kde jsou uloZeny informace o vazbach.

* Adaptive Action Manager vyvola jednotlivé popisovace akci se situacni udalosti a
Sablonou akci pro vyvolani nezbytné akéni sluzby.

Popisovac¢e komponenty Adaptive Action Manager

Komponenta Adaptive Action Manager obsahuje popisovac akci, ktery vyvolava rizné sluzby
v okamziku, kdy pfijme situacni udalost. Situacni udalosti jsou definovany v produktu
WebSphere Business Modeler. Kdyz jsou spustény udélosti, jsou odeslany pomoci
komponenty Observation Manager do infrastruktury Common Event Infrastructure (CEI), kde
komponenta Adaptive Action Manager udalosti zpracovava. Kazdy popisovac akei je poté
volan, aby inicioval pridruzené akeni sluzby v ramei komponenty Adaptive Action Manager.

Komponenta Adaptive Action Manager ziskava konfiguracni informace pro kazdy popisovac

akci ze sluzby katalogu akci. Popisovace akci jsou zodpoveédné za vykonavani akénich sluzeb.
Jsou podporovany nasledujici typy popisovact akei:
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* Popisovace upozornéni: Upozornéni posilajici varovnou zpravu, e-mail, zpravu pageru
nebo mobilniho telefonu zalozené na Sabloné. Data e-mailu jsou ulozena v udalosti
Common Base Event.

— Popisovac varovné zpravy: Posila varovna upozornéni zalozena na dané sabloné. Tato
upozornéni jsou reprezentovana zdznamy v béhové databazi produktu WebSphere
Business Monitor. Data varovné zpravy potiebna k predlozeni zaznamu jsou ulozena v
situa¢nich udalostech. Situacni udalosti jsou pomoci komponenty Observation Manager
odesilany do CEI. Ulozené zaznamy vyzvedava panel dashboard varovnych zprav a je
mozné je prohlizet komponentou Dashboard Client v pohledu Varovné zpravy.

— Popisovaé e-mailu: Posila e-mail, zpravu pageru nebo mobilniho telefonu zalozenou na
Sabloné.

* Popisova¢ webové sluzby: Vyvolava webové sluzby jako akci. Popisova¢ webovych
sluzeb pouziva uzivatelem definovanou Sablonu, ktera obsahuje parametry webové sluzby
nezbytné pro jeji vyvolani.

Spustitelna akce je interni entitou specifickou pro komponentu Adaptive Action Manager.
Vytvari se spojenim udalosti Common Base Event, popisovace akci a Sablony. Naptiklad
popisovac e-mailu pouzije k zaslani prislusného e-mailu udalost Common Base Event a
Sablonu. Identifikator Sablony obsahuje informace tykajici se e-mailu, jako napiiklad predmet,
adresy, télo zpravy a proménné. Popisovac¢ e-mailu nahradi tyto proménné prislusnymi
hodnotami z dat udalosti Common Base Event.

Popisovace upozornéni:

Popisovace upozornéni provadeji kroky k odeslani upozornéni riznych typa uzivateltim.
Upozornéni se posilaji na zaklade Sablon akénich sluzeb, které se konfiguruji prostrednictvim
paneld konzoly pro spravu komponenty Adaptive Action Manager.

Existuji ¢tyfi typy upozornéni: Varovna zprava, e-mail, mobilni telefon a pager. Kazda z
téchto akénich sluzeb vyzaduje, aby byl v databazi katalogu akénich sluzeb pomoci paneld
pro spravu komponent Adaptive Action Manager ulozen tyz typ dat Sablony. Popisovace
upozornéni se déli na dva typy:

* Popisovac varovnych zprav, ktery zpracovava varovna upozornéni.

* Popisovac e-mailu, ktery oSetiuje upozornéni prostrednictvim e-mailu, pageru a mobilniho
telefonu.

Nezbytna data v Sabloné upozornéni jsou nasledujici:

» Kotenovy adresaf LDAP a data dotazu LDAP, ktera umoznuji dotazy nad databazi LDAP
pro seznam uzivatelt, ktefi budou pfijemci upozornéni. U varovnych zprav je ziskanou
informaci ID uzivatele. V piipad¢ upozornéni mobilnim telefonem, pagerem nebo
e-mailem jsou to e-mailové adresy uzivatelli, kterym bude upozornéni zaslano.

* Predmeét upozornéni, které bude zaslano urcenym uzivatelim.

* Télo upozornéni, které obsahuje podrobné informace o emitované situacni udalosti a
hodnoty metrik. Hodnoty metrik se zobrazi prostiednictvim zamény definovanych
metrickych proménnych za odpovidajici hodnoty piichozich situacnich udalosti. Tyto
metrické proménné jsou definovany v téle a predmétu upozornéni.

V predmétu nebo téle upozornéni mohou byt definovany proménné. Ty jsou mapovany na
hodnoty poli v ramci udalosti Common Base Event nebo udélosti obchodnich situaci, které
nacita popisovac. K nahrazeni prislusnych proménnych jsou pouzity hodnoty udaji v
udalostech Common Base Event. Upozornéni e-mailem, mobilnim telefonem a pagerem jsou
posilana jako e-maily na server SMTP definovany uzivatelem. Popisova¢ varovnych zprav
komponenty Adaptive Action Manager posila predmeét, t¢lo, udalosti Common Base Event a
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seznam ID uzivateld pro ulozeni. Vyslana varovna upozornéni je mozné zobrazit
prostiednictvim pohledu Varovné zpravy komponenty Dashboard produktu WebSphere
Business Monitor.

Popisovac¢ webové sluzby:
Popisovac webové sluzby vyvolava webové sluzby jako akci.

Webova sluzba je iniciovana prostiednictvim poli definovanych v sabloné webové sluzby.
Tato pole se tykaji typického souboru WSDL (Web Services Description Language)
pouzivaného webovymi sluzbami. Sablona webové sluzby obsahuje parametry pro vyvolani
webové sluzby. Pouze webové sluzby, které maji jako vystupni zpravu udalost, je mozné
podporovat. Procesy BPEL (Business Process Execution Language) se podporuji
prostfednictvim popisovace webové sluzby. Proces jazyka BPEL musi byt odkryt
prostiednictvim definice souboru WSDL.

Webovou sluzbu 1ze vyvolat asynchronné nebo synchronné v zavislosti na tom, zda uzivatel
potiebuje ¢i nepotiebuje od webové sluzby odezvu.

Sluzba protokolovani akci
Komponenta Adaptive Action Manager zpiistupnuje protokolovani akei pomoci
infrastruktury Common Event Infrastructure (CEI) jako mechanizmus protokolovani akci.

Komponenta Adaptive Action Manager emituje pred a po provedeni akce udalosti ve
struktufe udalosti Common Based Eventv infrastruktufe Common Event Infrastructure. Je tak
mozné sledovat provadéni akci na zaklad¢ protokolovanych dat v emitovanych udalostech.

Nasledujici tabulky popisuji udalosti protokolovani pred provedenim akei.

Udalost protokolovani pred popisovacem akce

Nazev vlastnosti udalosti
Common Base Event Popis pouziti

globallnstanceld xsd:ID. Globaln¢ jedine¢ny primarni identifikator udalosti,
generovany infrastrukturou CEI pfi emitovani udalosti.

creationTime xsd:dateTime Datum a cas, kdy byla udalost vyslana. Musi byt datovy
typ dateTime.
sourceComponentld cbe: ComponentIdentification

umisténi = Up]ny nazev hostitele,

napr. host.raleigh.ibm.com
locationType="FQHostname"

aplikace=do tohoto pole nic nezadavejte

component= "IBMWBIMonitor#6.0"
subComponent="AdaptiveActionManager#6.0"
componentIdType="ServiceName"

componentType=
"http://www.ibm.com/namespaces/autonomic/
WebSphereApplicationServer/IBMWBIMonitorComponent™"

Situace cbe: Situace

situationType che: SituationType
reasoningScope=je prirazen "EXTERNI".
categoryName="0therSituation"

contextDataElement AAM sem vlozi globalni identifikator situacni udalosti.
type = "SituationEventGlobalIdentifier"
name="IBMWBIMonitor" (vyhovuje standarddm)
contextId=hodnota globalniho identifikatoru situacni
udalosti

pou?ijte addContextDataElementWithId(Ret&zec arg0,
Ret&zec argl, Reté&zec arg2)method

14  WebSphere Business Monitor - Spréva



Udalost protokolovani pred popisovacem akce

Nazev vlastnosti udalosti
Common Base Event

Popis pouziti

extensionName

“IBMWBIMonitorActionHandlerLoggingEvent” je ulozen.

ExtendedDataElements

Data z rozsitené¢ho datového prvku v udalosti Common Based Event
(data situa¢ni udalosti).

Atributy v ExtendedDataElements

Nazev

Typ popis

IBM_AAM_Logging Type

xsd: fetézec “BeforelnvokingActionService”

IBM_AAM_Situation_Extension_Name

xsd:fetézec Nazev rozsiteni situacni udalosti

IBM_AAM_Monitor_Context_Data_Element_Name

xsd:fetézec Nazev prvku ContextDataElement

situacni udalosti

IBM_AAM_Monitor_Context_Data_Element_Id

xsd:fetézec 1d prvku ContextDataElement situaéni

udalosti

IBM_AAM_Action_Handler_Name

xsd:fetézec Nazev popisovace, ktery bude provadeét

Nasledujici tabulky popisuji udalosti protokolovani po provedeni akci.

Udalost protokolovani po popisovaci akce

Nazev vlastnosti udalosti
Common Base Event

Popis pouziti

globallnstanceld

xsd:ID. Globaln¢ jedineény primarni identifikator udalosti,
generovany infrastrukturou CEI pti emitovani udalosti.

creationTime

xsd:dateTime Datum a Cas, kdy byla udélost vyslana. Musi byt datovy
typ dateTime.

sourceComponentld

cbe: ComponentIdentification

umisténi = Upiny nazev hostitele,

napr. host.raleigh.ibm.com
locationType="FQHostname"

aplikace=do tohoto pole nic nezadavejte
component= "IBMWBIMonitor#6.0"
subComponent="AdaptiveActionManager#6.0"
componentIdType="ServiceName"
componentType=
"http://www.ibm.com/namespaces/autonomic/
WebSphereApplicationServer/IBMWBIMonitorComponent"

Situace

cbe: Situace

situationType che: SituationType
reasoningScope=je prirFazen "EXTERNI".
categoryName="0OtherSituation"

contextDataElement

AAM AAM sem v1ozi globadlni identifikator udalosti.
type ="BeforelInvokingActionServicelLoggingEventGlob
alldentifier"

name="IBMWBIMonitorActionHandler"

contextId=hodnota globdlniho identifikatoru udalosti
pred protokolovanim

AAM sem vlozi globalni identifikdator situacni udalosti.
type = "SituationEventGlobalIdentifier"
name="IBMWBIMonitor"

contextId=hodnota globdalniho identifikatoru situacni
udalosti

pouZijte addContextDataElementWithId(Ret&zec arg0,
Ret&zec argl, Reté&zec arg2)method

extensionName

“IBMWBIMonitorActionHandlerLoggingEvent” je ulozen.
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Udalost protokolovani po popisovaci akce

Nazev vlastnosti udalosti
Common Base Event Popis pouziti

ExtendedDataElements Data z rozsifen¢ho datového prvku v udalosti Common Based Event
(data situacni udalosti).

Atributy v ExtendedDataElements

Nazev Typ Popis
IBM_AAM_Logging Type xsd: fetézec “AfterInvokingActionService”
IBM_AAM_Situation_Extension_Name xsd:fetézec Nazev rozsifeni situacni udalosti
IBM_AAM_Monitor_Context_Data_Element_Name xsd:fetézec Naézev prvku ContextDataElement
situacni udalosti
IBM_AAM_Monitor_Context_Data_Element_Id xsd:fetézec Id prvku ContextDataElement
situacni udélosti
IBM_AAM_Action_Handler_Name xsd:fetézec Nazev popisovace, ktery bude
provadeét
IBM_AAM_Action_Invocation_Disposition xsd:fetézec "ActionInvocationSuccessful” nebo

" ActionInvocationUnSuccessful”

IBM_AAM_ Action_Service_ Name xsd:fetézec "E-mail” nebo "Stranka” nebo "SMS”
nebo "Varovna zprava” nebo
"Webova sluzba”

IBM_AAM_Template_Name xsd:fetézec Nézev sablony pouzité pro akéni
sluzbu
IBM_AAM_Exception_Name xsd:fetézec Nézev vyvolané vyjimky (pokud k

néjaké doslo)

IBM_AAM_Application_Message xsd:fetézec Naézev zpravy aplikace pro obvyklé
protokoly (pokud né&jaka existuje)

Sablony akénich sluzeb

Sablony akénich sluzeb definuji informace, které méa pouzivat komponenta Adaptive Action
Manager pii vyvolani urcité akeni sluzby.

Sablony akénich sluzeb jsou definovany panely pro spravu komponent Adaptive Action
Manager ze spravniho uzlu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server.

Sablony upozornéni, napf. $ablona varovného upozornéni, obvykle obsahuji predmét, télo,
seznam prijemct, uzivatelem definovany dotaz LDAP, ktery urcuje e-mailové adresy nebo ID
uzivatele, jenz si mlize zobrazit varovnou zpravu, nebo kterému jsou zasilana upozornéni a
proménné tohoto upozornéni. Ostatni Sablony, naptiklad Sablony webovych sluzeb, obsahuji
informace nezbytné k iniciaci pfislusnych sluzeb.

Sablony upozornéni definuji obsah varovné zpravy, e-mailu a zprav mobilniho telefonu nebo
pageru. Proménné mohou byt vlozeny do dotazu LDAP, a to do pfedmétu a téla. Jsou
vymezeny proménnou % VariableName%, ktera je vlozena uvniti jejich prislusného pole.
Proménna VariableName je nahrazena z udalosti do ptislusného pole podobné jako proménna
v davkovém souboru. Lze také pouzit znak # jako zménovy znak, ktery umozni vyhodnotit
znaky % jako literaly. Naptiklad pole pfedmét s hodnotou "Jsme na %UsagePercent%o#”
projde nahrazenim a vysledkem po zaslani upozornéni muize byt "Jsme na 97%".

Sablona webovych sluzeb obsahuje parametry webovych sluzeb, které jsou nezbytné pro
jejich vyvolani.

Chcete-li definovat $ablonu, musite definovat konfigurac¢ni parametry jednotlivych $ablon na
strankach definic Sablon v konzole pro spravu. Tyto parametry muzete také pozd¢ji upravit,
ptipadné odstranit celou Sablonu.
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Sablony jsou dale vazany k situaénim udalostem, aby byly pfi piijmu udélosti vyvolany
ptislusné akeni sluzby

Vazby situaénich udalosti

Sablona akéni sluzby je pii vychozim nastaveni vazana na konkrétni popisovaé akci v
okamziku, kdy je vytvofena. Vazba situacni udalosti na Sablonu akéni sluzby, ktera se poji s
urcitym popisovacem akci, umoziuje komponenté Adaptive Action Manager vyvolat
ptislusnou akéni sluzbu.

Kdyz je zjisténa situacni udalost, vyvola komponenta Adaptive Action Manager jednu ¢i vice
Sablon ak¢nich sluzeb v zavislosti na konfiguraci vazeb. Situac¢ni udalost je udalost Common
Base Event, ktera predstavuje upozornéni na obchodni situaci. Situacni udalosti jsou prvky
modelid model obchodnich ukazatelt, které jsou definované v editoru Business Measures
Editor jako odchozi udalosti. Kdyz se spusti situace, vysle komponenta Observation Manager
situac¢ni udalost. Napiiklad mize byt definovana situacni udalost, ktera spusti urcitou situaci,
kdyz jisté KPI ptrekroc¢i prahovou hodnotu. Potom je situac¢ni udalost publikovana v
infrastruktufe Common Event Infrastructure (CEI) a nasmérovana do aktivacni specifikace
WebSphere,pfipojenou na frontu, kterd naslouchd komponenté Adaptive Action Manager.

Situacni udalosti jsou definovany v komponenté Adaptive Action Manager nazvem a
popisem. Poté jsou navazany na Sablony ak¢nich sluzeb, a tim na odpovidajici popisovac akei
prostrednictvim spravniho uzlu na konzole pro spravu aplikacniho serveru WebSphere
Application Server. Tato vazba za béhu programu umoznuje komponentam Adaptive Action
Manager pouzit dvojici popisovace akei a Sablony k vyvolani prislusné akéni sluzby.

Kdyz je vazba nastavena, mize komponenta Adaptive Action Manager analyzovat pfijatou
situacni udalost a vybrat prostfednictvim sluzby katalogu akci pfislusnou akci. Vybér se
provadi vyhledanim pfislusné akce v katalogu akci, kde jsou informace o vazbach ulozeny. Na
zakladé téchto informaci vytvari komponenta Adaptive Action Manager interni entity
nazyvané spustitelné akce. Funk¢nost determineru udalost-akce urcuje, jaké spustitelné akce
by mély byt vyvolany pro prichozi situacni udalost, jejim porovnanim s ndzvem situace
ulozenym v rozsifeném datovém prvku v udalosti Common Base Event.

Export a import dat katalogu akci

Komponenta Adaptive Action Manager poskytuje nastroj ptikazového fadku, ktery mtizete
pouzit pro export definovanych akci a dat Sablon ulozenych v databazi katalogu akci do
souboru XML. Tento soubor mize byt opét importovan do dalsi databaze katalogu akei.
Nemusite nutné piedefinovat akce a sablony, naptiklad kdyz piechazite z testovaciho do
produkéniho prostredi.

Export a import je provadén za pouziti nastroje piikazového fadku, Importer.java, ktery je
iniciovan spusténim davkového souboru runAAMExport.bat. Tento néstroj pouziva soubor
vlastnosti config.properties, ktery obsahuje pozadované vlastnosti a hodnoty potiebné pro
operace exportu a importu. Upravou téchto vlastnosti, mizete urcit, zda bude nastroj
exportovat data v databazi katalogu akci do souboru XML, nebo bude importovat soubor
XML do databaze katalogu akci. Mizete zménit vlastnosti, které indikuji zdroj a misto urceni
tohoto nastroje. Je mozné v jednom béhu tohoto nastroje exportovat data z existujiciho
katalogu akci do souboru XML. Pozdéji mizete zménit konfiguracni parametry ve
vlastnostech souboru a spustit nastroj znovu pro import dat ze souboru XML do nové
databaze katalogu akci. Pokud tato nova databaze katalogu akci obsahuje né¢jaka data o
akcich, budou tato data pro identické zaznamy nahrazena daty importovanymi (identické
Sablony, identické nazvy vazeb situacnich udalosti).

Piepsat konfiguracni parametry v souboru config.properties muzete tak, ze pouzijete piikaz
—D na piikazovém fadku, z néhoz poustite davkovy soubor runAAMExport.bat, a ten bude
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nasledovan parametry s odlisnymi hodnotami. Tento piikaz muzete pouzit k vyvolani daného
nastroje s novymi hodnotami parametr bez nutnosti ménit tyto hodnoty v souboru
config.properties.

Nastroj pro export a import dat katalogu akci nabizi také moznost protokolovani a trasovani.
Vlastnost protokolovani a trasovani se konfiguruje za pouziti souboru logging.properties,
ktery je ulozen v tomtéz adresaii jako soubor runAAMEXxporter.bat. Format souboru
logging.properties odpovida formatu specifikace JSR47 pro kontrolu protokolovani. Ve
vychozim nastaveni je tento soubor nastaven tak, aby protokoloval okno ptikazového fadku,
ze kterého spoustite tento nastroj. Tento soubor muzete prekonfigurovat tak, aby pouzival jiné
popisovace, urovn¢ protokolovani a formaty. Dfive, nez se pustite do uprav souboru
logging.properties, nahlédnéte do dokumentace JSR47 pro zjisténi podrobnosti o jeho
obsahu a o tom, jak ménit hodnoty jeho vlastnosti.

Nasledujici tabulka obsahuje konfigura¢ni parametry dostupné v souboru config.properties
spolu s ptipustnymi platnymi hodnotami.

Poznamka: Pokud jste jako cil tohoto nastroje zadali soubor XML (ve vlastnosti
ActionManager.to.type), potom potiebujete uz jen nastavit hodnotu pro vlastnost
ActionManager.to.XmlFilename. Vlastnosti, tykajici se cilové databaze, nejsou
zapotiebi, a budou tedy vynechany. Pokud jste zadali soubor XML jako zdroj
tohoto nastroje (zadany ve vlastnosti ActionManager.from.type), potfebujete uz
jen nastavit hodnotu pro vlastnost ActionManager.from.XmlFilename. Nebudou
zapotiebi zadné vlastnosti tykajici se zdrojové databaze, a budou tedy
vynechany. Informace o databazi potiebujete vyplnit jen tehdy, kdyz pouzivate
databazi a informace o souboru XML jen tehdy, pouzivate-li XML.

Viastnosti konfigurace nastroje pro export a import dat katalogu akci

Nazev vlastnosti Popis Platné hodnoty

ActionManager.from.moveGlobalConfig Urcuje, zda exportovat true, false
statickou konfiguraci, ktera je
v databazi katalogu akci.

ActionManager.to.type Urcuje typ vystupu tohoto CM_DB_LAYER,
nastroje (databaze katalogu XML
akci nebo soubor XML).
ActionManager.to.serverName Nazev serveru nebo adresa IP | Naptiklad lokalni
stroje serveru, na némz se hostitel

nachazi cilova databaze
katalogu akeci.

ActionManager.to.portNumber Cislo portu databdze katalogu | Napriklad databaze
akci, do které presouvate data. | DB2 ma vychozi ¢islo
portu 5000.
ActionManager.to.driverType Typ ovladace databaze DB2 |2 nebo 4. (Vychozi

pro databazi katalogu akci, do | hodnota je 4.)
které presouvate data.

ActionManager.to.dbName Nazev databaze katalogu akci, | Vychozi nazev
do které presouvate data. databaze je AAMCAT.
ActionManager.to.schemaName Schéma databaze katalogu Vychozi nazev je

akci, do které presouvate data. | AAMCAT.

ActionManager.to.username Jméno uzivatele s
dostatecnymi autorizacemi
pro databazi katalogu akci, do
které presouvate data.
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Viastnosti konfigurace nastroje pro export a import dat katalogu akci

Nazev vlastnosti

Popis

Platné hodnoty

ActionManager.to.password

Heslo daného uzivatele
databaze katalogu akci, do
které piesouvate data.

ActionManager.to.XmlFilename Cesta a nazev XML souboru, | Naptiklad
do kterého ptesouvate data. CAN\AAMCAT.XML
(Na platformeé Windows
pouzijte dvojité zpétné
lomitko v cesté souboru.)
ActionManager.to.overwriteXML Urcuje, zda chcete prepsat true, false

soubor XML v ptipad¢, ze
existuje.

ActionManager.from.type Urcuje typ vstupniho zdroje | CM_DB_LAYER,
tohoto nastroje (databaze XML
katalogu akci nebo soubor
XML).
ActionManager.from.serverName Nazev serveru nebo adresa IP | Napiiklad lokalni
stroje serveru, na kterém se hostitel
nachazi zdrojova databaze
katalogu akeci.
ActionManager.from.portNumber Cislo portu databéze katalogu | Napriklad databaze
akci, ze které presouvate data. | DB2 ma vychozi ¢islo
portu 5000.
ActionManager.from.driverType Typ ovladace databaze DB2 |2 nebo 4. (Vychozi
pro databazi katalogu akei, ze | hodnota je 4.)

které presouvate data.

ActionManager.from.dbName

Nazev databaze katalogu akei,
ze které presouvate data.

Vychozi nazev
databaze je AAMCAT.

ActionManager.from.schemaName

Schéma databaze katalogu
akci, ze které piesouvate data.

Vychozi nazev je
AAMCAT.

ActionManager.from.username

Jméno uzivatele s
dostate¢nymi autorizacemi
pro databazi katalogu akci, ze
které presouvate data.

ActionManager.from.password

Heslo daného uzivatele
databéaze katalogu akci, ze
které presouvate data.

ActionManager.from.XmlFilename

Cesta a nazev souboru XML,
ze kterého piesouvate data.
(Na platform¢é Windows
pouzijte dvojité zpétné
lomitko v cesté souboru.)

Napiiklad
C:\AAMCAT.XML

Konfigurace vlastnosti komponenty Adaptive Action Manager

Chcete-li nakonfigurovat komponentu Adaptive Action Manager, miizete zkonfigurovat

obecné vlastnosti a vlastnosti LDAP.

Konfigurace obecnych viastnosti
Obecné vlastnosti komponenty Adaptive Action Manager nakonfigurujete pomoci

nasledujicich kroku:

Vsechna nize uvedena pole jsou volitelna
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1. Chcete-li mit ptistup na kartu Obecné z konzoly pro spravu serveru WebSphere
Application Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere Business Monitor >
Adaptive Action Manager > Konfigurace.

2. Vyberte kartu Obecné.

3. Do pole Jméno odesilatele SMTP zadejte vychozi jméno odesilatele nebo e-mailovou
adresu odesilatele upozornéni.

4. Do pole Nazev hostitele SMTP zadejte nazev hostitele e-mailového serveru.
5. Do pole Cislo portu SMTP zadejte ¢islo portu listeneru pouzivaného serverem SMTP.

6. Ve volbach Protokolovani akei CEI zadejte Zapnout ¢i Vypnout. Vychozi nastaveni je
Vypnout.

7. Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili vami zadané nastaveni.

Poznamka: Nez budete ménit podokna ¢i panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty. V
opacném pripadé se provedené zmény neulozi.

Konfigurace vlastnosti LDAP
Podle nasledujicich krokt zkonfigurujete vlastnosti LDAP komponenty Adaptive Action
Manager:

Vsechna nize uvedena pole jsou volitelna

1. Chcete-li mit pristup na kartu LDAP z konzoly pro spravu server WebSphere Application
Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere Business Monitor > Adaptive
Action Manager > Konfigurace > LDAP.

2. Do pole LDAP URL zadejte adresu URL LDAP, ktera se pouziva k pfipojeni registru
uzivatelu.

3. Do pole ID uzivatele LDAP zadejte ID uzivatele LDAP, které se pouziva pro piihlaseni
do registru uzivateld.

4. Do pole Heslo LDAP zadejte heslo uzivatele LDAP, které se pouziva pro piihlaseni do
registru uzivateld.

Do pole Varovna zprava LDAP zadejte atribut LDAP pro varovnou zpravu.
Do pole Mobilni telefon LDAP zadejte atribut LDAP pro mobilni telefon.
Do pole E-mail LDAP zadejte atribut LDAP pro e-mailovou adresu.

Do pole Pager LDAP zdejte atribut LDAP pro pager.

© o N

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili vami zadané nastaveni.

Poznamka: Nez budete ménit podokna ¢i panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty. V
opacném piipad¢€ se provedené zmeény neulozi.

Registrace akéni sluzby

Administrator systému registruje jednotlivé akéni sluzby pomoci konzoly pro spravu
komponenty Adaptive Action Manager. Akéni sluzba upozornuje definované uzivatele o
situaci anebo vyvolava aplikaci webové sluzby.

Registrace akéni sluzby zahrnuje vytvorfeni Sablony dané akéni sluzby. Kazda Sablona je
vytvotfena pouze pro jeden konkrétni typ akéni sluzby. Poté administrator systému vytvori

vazbu situac¢ni udalosti k ak¢ni sluzbe.

Vytvafeni nové Sablony upozornéni
Vytvoteni nové Sablony upozornéni provedete nasledujicimi kroky.

Vsechny kroky jsou volitelné, neni-li uvedeno jinak.
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10.

Chcete-li mit pristup na kartu Konfigurace sablony upozornéni z konzoly pro spravu
serveru WebSphere Application Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere
Business Monitor > Adaptive Action Manager > Definice $ablon > Upozornéni.

Klepnéte na Novy.

Do pole Nazev sablony zadejte jedine¢ny nazev pro Sablonu. Tento atribut je povinny.
Do pole Popis zadejte popis Sablony.

Ve volbach Typ akéni sluzby vyberte pozadovanou akéni sluzbu: Varovna zprava,
Mobilni telefon, E-mail nebo Pager.

Do pole Komu (Dotaz LDAP) zadejte pomoci proménnych formatovany dotaz LDAP, a
ziskate mnozinu uzivatelll, ktefi maji obdrzet toto upozornéni.

Do pole Predmét zadejte pomoci proménnych predmét upozornéni. Tyto proménné jsou
mapovany na datova pole udalosti Common Base Event a jsou vymezena znackou
procent pied a za zadanim (%CBEVARIABLE%). Zménovy znak pro symbol procent je
#. (#% je vyhodnocen jako %, ## jsou vyhodnoceny jako #.)

Do pole Télo zadejte pomoci proménnych télo upozornéni.

Do pole Korenovy adresar LDAP zadejte rozlisujici nazev kofenového adresaie pro
vyhledavaci dotaz LDAP.

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.

Poznamka: Nez zménite podokna ¢i panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty klepnutim
naPouzit nebo OK. V opacném piipad¢ se provedené zmény neulozi.

Vytvareni nové Sablony webovych sluzeb
Vytvoreni nové Sablony webové sluzby provedete nasledujicimi kroky.

Vsechny kroky jsou volitelné, neni-li uvedeno jinak.

Vytvatfeni nové Sablony webovych sluzeb mize pouze vyvolat operaci, ktera jako vstup
pouzije jednu fetézcovou promeénnou. Tato fetézcova promeénna bude naplnéna fetézcovym
vyjadienim XML ptichozi udalosti.

1.

N oD
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11.

Chcete-li mit ptistup na kartu Konfigurace $sablon webovych sluzeb z konzoly pro
spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console, pfejdéte na
WebSphere Business Monitor > Adaptive Action Manager > Definice Sablon >
Webové sluzby.

Klepnéte na Novy.

Do pole Nazev sablony zadejte jedinecny nazev Sablony. Tento atribut je povinny.
Do pole Popis zadejte popis Sablony.

Do pole Cilovy obor nazvi zadejte atribut cilového oboru nazvi prvku definic.
Do pole Nazev sluzby zadejte atribut nazvu sluzby prvku sluzeb.

Do pole Adresa koncového bodu zadejte atribut umisténi sluzby, port nebo prvek
adresy.

Do pole Typ portu zadejte nazev atributu prvku typ portu.
Do pole Nazev operace zadejte atribut nazvu operace typu nebo prvku operace.

Do pole Nazev vstupni zpravy zadejte atribut ndzvu typu portu, operace ¢i prvku
vstupu.

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.

Poznamka: Nez zménite podokna ¢i panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty klepnutim
na Pouzit nebo OK. V opac¢ném piipadé se provedené zmény neulozi.
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Aktualizace definic Sablon akénich sluzeb

Aktualizace definic Sablon akénich sluzeb se sklada z aktualizace definovanych sablon
upozornéni a Sablon webovych sluzeb.

Aktualizace Sablony upozornéni
Pti aktualizaci Sablony upozornéni muzete upravit atributy Sablony, vytvofit novou definici
Sablony nebo odstranit definici Sablony.

1. Chcete-li mit pfistup na stranku Seznam Sablon upozornéni z konzoly pro spravu serveru
WebSphere Application Server Administrative Console, prejdéte na stranku WebSphere
Business Monitor > Adaptive Action Manager > Definice $Sablon > Upozornéni. Tato
stranka obsahuje seznam jiz vytvofenych Sablon upozornéni.

2. Chcete-li upravit atributy sablon ve sloupci Nazev sablony, klepnéte na nazev Sablony
upozornéni. Otevie se stranka Konfigurace $ablony upozornéni a zobrazi se atributy
Sablony, které muizete zménit.

3. Vytvoreni nové Sablony upozornéni provedete klepnutim na Novy. Otevie se prazdna
stranka Konfigurace Sablony upozornéni, ktera vam umozni vytvofit novou konfiguraci
Sablony upozornéni.

Chcete-li odstranit definici Sablony upozornéni, vyberte Sablonu oznacenim zaskrtavaciho
policka vedle nazvu Sablony a potom klepnéte na Odstranit.

Poznamka: Kdyz klepnete na Odstranit, provede se odstranéni se vSech zaskrtnutych
Sablon.

Aktualizace Sablony webovych sluzeb
Pti aktualizaci Sablony webovych sluzeb mtizete upravit atributy sablony, vytvofit novou
Sablonu webovych sluzeb, nebo odstranit definici Sablony.

1. Chcete-li mit pfistup na stranku Instalované sablony webovych sluzeb z konzoly pro
spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console, pfejdéte na
stranku WebSphere Business Monitor > Adaptive Action Manager > Definice sablon
> Webové sluzby. Stranka obsahuje seznam jiz vytvorenych sablon webovych sluzeb.

2. Chcete-li upravit atributy Sablony ve sloupci Nazev $ablony, klepnéte na nazev Sablony
webovych sluzeb. Otevie se stranka Konfigurace $ablony webovych sluzeb a zobrazi se
atributy Sablony, které mtzete zménit.

Poznamka: Jestlize bude stejnd webova sluzba implementovana lokalné i vzdalené,
WebSphere Application Server pouZzije standardné lokalni verzi, a to bez
ohledu na aktualizace provedené v polich Cilovy obor nazvi a Adresa
koncového bodu.

3. Vytvoreni nové definice webové sluzby uskutecnite klepnutim na Novy. Otevie se
prazdna stranka Konfigurace Sablony webovych sluzeb, kde muzete vytvofit novou
konfiguraci sablony webovych sluzeb.

Chcete-li odstranit definici Sablony webovych sluzeb zaskrtnéte policko vedle nazvu Sablony
a pak klepnéte na Odstranit.

Poznamka: VSechny zaSkrtnuté Sablony se odstrani, kdyz klepnete na Odstranit.

Vazani situa€ni udalosti pomoci akénich sluzeb

Po vytvareni Sablon akci vytvofi uzivatel vazby $ablon k situacni udalosti. Kazda Sablona je
ptidruzena pouze jedné akeni sluzbe.

Akeni sluzba se vaze k situacni udalosti hodnotou nalezenou v poli BusinessSituationName v
situacni udalosti pieddvané komponentou Adaptive Action Manager z serveru. Hodnotu v
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tomto poli pouziva komponenta Adaptive Action Manager za béhu programu; takze muze
urcit, kterou akéni sluzbu vyvolat po pfijmu situacni udalosti. Situacni udalost se muze vazat
k vice akénim sluzbam. Situacni udalost 1ze napiiklad vazat k upozornéni e-mailem i k volani
webové sluzby.

Vytvareni nové vazby situaéni udalosti
Kroky pro vytvafeni vazby mezi definici Sablony, typem akéni sluzby a pozadovanymi
situacnimi udéalostmi:

1.

7.

Chcete-li mit piistup na kartu Nova vazba situacni udalosti z konzoly pro spravu serveru
WebSphere Application Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere Business
Monitor > Adaptive Action Manager > Instalovana vazba situa¢ni udalosti.

Klepnéte na Novy.

Do pole Nazev situac¢ni udalosti zadejte jedinecny nazev situacni udalosti. Tento atribut
je povinny. Nazev situacni udalosti musi byt shodny s tim, ktery je specifikovan pro
atribut BusinessSituationName u odpovidajici situac¢ni udalosti v editoru Business
Measures Editor. Pokud se budou lisit, udalost upozornéni nebude odeslana. Maximalni
délka tohoto pole je 64 bajtu.

Do pole Popis zadejte popis situacni udalosti.

Novy fadek tabulky predstavujici vazbu na specifickou Sablonu a specificky typ akéni
sluzby pridate klepnutim na Pridat. Otevie se stranka Nova vazba situacni udalosti.

Chcete-li pridruzit sablonu ak¢ni sluzby k situacni udalosti, viz [“Pfidani $ablony k vazbg]
[situa¢ni udalosti’]

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.

Vazbu mezi situacni udélosti a pfidruzenymi Sablonami odstranite vybérem jedné ¢i vice
Sablon a naslednym klepnutim na Odebrat. Operace Odebrat neodstrani aktudlni Sablonu, jen
odebere vazbu mezi Sablonou akéni sluzby a situacni udalosti.

Pfidani Sablony k vazbé situa¢ni udalosti
Chcete-li pridat definice Sablony, které jsou asociované s typem akcni sluzby k vazbé situacni
udalosti, provedte nasledujici kroky:

1.

Chcete-li mit pristup na kartu Pridat Sablonu k vazbé situacni udalosti z konzoly pro
spravu WebSphere Application Server Administrative Console, piejdéte na stranku
WebSphere Business Monitor > Adaptive Action Manager > Instalovana vazba
situaéni udalosti.

Ve sloupci Nazev situacni udalosti klepnéte na nazev sablony vazby situacni udalosti.

Otevie se stranka Nova vazba situa¢ni udalosti zobrazujici atributy vazby, které muzete
upravit.

Klepnéte na Pridat.

Vyberte nazev $ablony ze seznamu Nazev Sablony. Okénko se seznamem obsahuje
vsechny sefazené stavajici definice Sablon Tento atribut je povinny.

Poznamka: Pokud jesté nejsou definovany zadné Sablony, nebudou zde zadné volby k
vybéru. Sablony je tfeba nadefinovat dtive.

Chcete-li ulozit a uplatnit nastaveni, klepnéte na Pouzit. Pro novou $ablonu se vytvoii
novy fadek v tabulce Instalovana vazba situa¢nich udalosti. Vratite se na stranku
Instalovana vazba situacni udalosti.

Aktualizace vazby situaéni udalosti
Podle nasledujicich kroku provedete aktualizaci instalovanych Sablon vazeb situac¢nich
udalosti:

1.

Chcete-li mit pfistup na stranku Instalovana vazba situa¢ni udalosti z konzoly pro
spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console, prejdéte na
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stranku WebSphere Business Monitor > Adaptive Action Manager > Instalovana
vazba situacni udalosti. Stranka obsahuje seznam vazeb.

Ve sloupci Nazev situac¢ni udalosti klepnéte na nazev sablony vazby situacni udalosti.
Otevre se stranka Nova vazby situacni udalosti a zobrazi se atributy vazby, které muzete
upravit.

Novou definici Sablony vazeb situac¢nich udalosti vytvotite klepnutim na Novy. Otevie se
prazdna stranka Nova vazba situaénich udalosti, kde 1ze vytvorit novou vazbu situacnich
udalosti.

Definice sablon vazeb situacnich udalosti odstranite tak, ze zaskrtnete jedno ¢i vice
policek vedle nazvli vazeb situacnich udalosti, a poté klepnete na Odebrat.

Poznamka: Definice Sablon vSak nejsou klepnutim na Odebrat odstranény. Odstranény
jsou pouze vazby.

Pouziti nastroje pro export a import databaze katalogu akci

Nastroj pro export a import databaze katalogu akei se pouziva pro export definovanych dat
akci a Sablon, ktera jsou ulozena v databazi katalogu akci do souboru XML. Tento nastroj
rovnéz muzete pouzit pro import XML souboru do jiné databaze katalogu akci.

1.
2.

Oteviete davkovy soubor nazvany runAAMEXport.bat v rezimu Upravit.

Ujistéte se, ze proménna %JAVA_HOME% je nastavena a sméfuje do spravného

domovského adresatfe Java. Muzete vyuzit IBM JDK, ktery je dodavan s aplika¢nim

serverem IBM WebSphere Application Server.

Soubor ulozte a zaviete.

Oteviete soubor s nazvem config.properties v rezimu Upravit.

Upravte hodnoty pro kazdou vlastnost v tomto souboru, a nastavte tak zdroj a cil pro dany

nastroj.

Soubor ulozte a zaviete.

Ujistéte se, Ze soubor db2jcc.jar existuje v proménné prostiedi cesty ke tfidé. Tento

soubor se instaluje s databazi DB2. Pokud soubor neexistuje v proménné prostiedi cesty

ke tride, pridejte jej i s umisténim.

Nasledujicim zptusobem spustite soubor runAAMEXxport.bat:

a. Spusite okno piikazového fadku.

b. Provedte volani ddvkového souboru zadanim runAAMExport.bat a stisknéte Enter.

C. Chcete-li ur¢it jiné umisténi souboru config.properties, muizete do piikazového fadku
za nazev davkového souboru pridat nasledujici:
"-DActionManager.mover.configFile=<novy nazev a cesta k souboru>". Napiiklad:
runAAMExport.bat -DActionManagerMover.configFile=C:\temp\
example.properties

d. Do tohoto ptikazového fadku muzete rovnéz piidat jakoukokoli vlastnost s hodnotou,
ktera ma potlacit hodnotu, ktera existuje v souboru config.properties. Zadejte: -D
<nazev_vlastnosti>=<hodnota_vlastnosti>

Poznamka: Po importu dat do databaze katalogu akci, pokud se uzivatel piihlasuje do
konzoly pro spravu, se uzivatel musi odhlasit a opét ptihlasit, aby se mu
zobrazila naimportovana data.

Sprava generovani schémat

Sprava generovani schémat se sklada z konfigurace a generovani schémat databazi.
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Pfehled

Schema Generator je klicovou komponentou produktu WebSphere Business Monitor. Je
soucasti konzoly pro spravu produktu WebSphere Business Monitor. Pouziva model
obchodnich ukazateld, ktery je vytvoren editorem Business Measures Editor pro generovani
prislusnych artefaktd pro tento model, na zakladé urcité konfigurace.

Komponenta Schema Generator generuje potiebné artefakty k vytvoreni schématu
dynamickych databazovych tabulek. Dynamické databazové tabulky se zakladaji na
reprezentaci modely obchodnich ukazateld, kterd je importovany do konzoly pro spravu, a
jejich schémata jsou pro kazdy model jedinecna. Pokud dojde k jakékoli zméné prvku model
obchodnich ukazateld musi byt dynamické databazové tabulky aktualizovany a znovu
generovany.

Dynamickeé databazové tabulky se vytvareji ve stavové databazi, béhové databazi a databazi

historie. Schema Generator produkuje pro kazdy prvek model obchodnich ukazatelt

nasledujici artefakty:

* Databazové skripty DDL: Jsou nezbytnymi definicemi vytvareni databazovych tabulek a
index.

* Metadata DB2 Cube Views: Jedna se o nezbytné hvézdicové schéma pro generovani
vicerozmeérovych pohledi na Centrum OLAP databaze DB2.

* Databazové replikacni skripty: Jsou nezbytné skripty pro synchronizaci databazi povolenim
replikace ndsledujicich databazi:

— Stavova
— Béhova
— Historie

Replikacni skripty generované komponentou Schema Generator vyuzivaji replikacni utilitu
databaze DB2.

Databazové artefakty DDL

Komponenta Schema Generator se pouziva ke generovani databazovych artefaktu, skripti a
pridruzenych DDL a na podporu reprezentace model obchodnich ukazateld.

Komponenta Schema Generator pomoci anotované reprezentace model obchodnich ukazateld
generuje specifické DDL soubory databaze DB2. Tyto soubory tvofi skute¢né tabulky a
sloupce riznych databazi. Soubory DDL musi ru¢né spoustét administrator databaze (DBA),
aby vytvoril databazové tabulky a jejich sloupce v béhové databazi, stavové databazi a
databazi historie.

Generované soubory DDL jsou ulozeny v umisténi adresare, které je uvedeno na strance
Obecna konfigurace pod uzlem Schema Generator v konzole pro spravu produktu WebSphere
Business Monitor. Pro kazdou databazi je vytvoien jeden soubor DDL a jeden soubor popisu,
v textovém formatu. Soubor popisu obsahuje popis obsahu souboru DDL.

Kazdy soubor DDL obsahuje piikazy SQL nezbytné pro:
* Vytvofeni ¢i aktualizaci databazovych tabulek
* Nastaveni prislusnych konfigura¢nich parametra pro danou tabulku

* Vytvofeni nezbytnych indext

Také se vygeneruje soubor ZIP. Obsahuje nasledujici dva soubory:
* Soubor XML (XML metadata interchange) reprezentace model obchodnich ukazatel.
* Soubor XML s metadaty Cube Views.
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Tento soubor ZIP bude importovan do produktu WebSphere Business Monitor pomoci
administrativnich funkei stranky Importovat model reprezentace Model obchodnich ukazatelt
pod uzlem serveru konzoly pro spravu. Dalsi informace o importovani reprezentace Model
obchodnich ukazatelii naleznete v|“Import prvku model obchodnich ukazatelii” na strance 9|

Metadata DB2 Cube Views

Klicovy ptinos pouziti komponenty Schema Generator je, ze administrator databaze (DBA)
nemusi ruéné vytvaret schéma Cube Views pomoci online centra analytického zpracovani
(OLAP). Toto schéma automaticky generuje soubor XML Cube Views, ktery obsahuje
krychlovy model a krychle pro podporu reprezentace model obchodnich ukazatela.

Komponenta Schema Generator pouziva model obchodnich ukazatelti k tomu, aby
produkovala soubory XML DB2 Cube Views. Tento soubor XML obsahuje informace, které
popisuji hvézdicové schéma pridruzené k této reprezentaci model obchodnich ukazatel. Po
vygenerovani schématu musi DBA nejprve implementovat vygenerované skripty DDL, které
vytvoii dalsi databazové tabulky v databazi historie. Dale DBA pouzije nastroj OLAP Center
k ruénimu importu schématu Cube Views.

Dulezité:
* Vsechny databaze a souvisejici statické tabulky jsou vytvoreny pred
implementaci schématu Cube Views.

» Jednotlivé DDL generované tak, aby piedstavovaly tabulky béhové databaze,
musi byt provedeny dfive, nez jsou provedena metadata Cube Views.

Komponenta Schema Generator mapuje model obchodnich ukazatelii na jednoduchou
reprezentaci hvézdicového schématu, kterd bude implementovana v nastroji OLAP Center.
Zde jsou zaznamenany nékteré kliCové body popisujici, jak je generovano schéma Cube
Views:

* Pro kazdou skupinu obchodnich ukazatelt je vytvoren jeden krychlovy model. Nazev
tohoto krychlového modelu je odvozen od prvku model obchodnich ukazatelq.

* Pro kazdou skupinu obchodnich ukazatell existuje tabulka faktli. Nazev tabulky faktu je
definovan v modelu model obchodnich ukazatela.

* Pro kazdou metriku miZze existovat jeden ¢i vice typu agregace (napi. SUM, AVG,
COUNT, MAX, nebo MIN) a nazev piislusné¢ho ukazatele.

* Nazev schématu je ur€ovan v okamziku, kdy je produkt instalovan. Ptiruéni panel
Launchpad ziska nazev schématu béhem procesu instalace.

* Krychlovy model a krychle jsou zalozeny na nejaktudlnéj$im prvku model obchodnich
ukazateld. Jakakoli zména pro model obchodnich ukazateld vyzaduje regenerovani a novou
implementaci metadat Cube Views.

Replikaéni skripty databaze
Komponenta Schema Generator generuje replikacni skripty, které se pouzivaji k osetieni
replikace ze stavové do behové databaze, nebo z behové databaze do databaze historie.

Ucelem replikacnich sluzeb je poskytnuti infrastruktury, ktera kopiruje data udalosti
reprezentace model obchodnich ukazatelli ulozena ve stavové databazi do béhové databdze a z
béhové databaze do databdze historie. Tato infrastruktura je dynamicky budovana béhem faze
implementace reprezentace model obchodnich ukazateli. Komponenta Schema Generator
vytvoii replika¢ni skripty. Jakmile budou tyto skripty jednou implementovany v systémech
poskytujicich hostitelské sluzby stavové databazi, béhové databazi a databazi historie, budou
poskytovat sluzby nezbytné k presunu dat z jedné databaze do druhé. Tok obecnych aktivit 1ze
popsat nasledovné:
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* Vytvoite skripty, které¢ implementuji pfesun dat pro model obchodnich ukazatelti pomoci
komponenty Schema Generator

* Implementujte replikacni skripty na pocitaci, na kterém bézi stavova databaze, béhova
databaze a databaze historie.

* Zpftistupnit replikacni sluzby

Aby mohla komponenta Schema Generator vytvaiet nezbytné replikacni skripty, musi DBA
konfigurovat replikacni operaci pies stranky stavové databaze do béhové databaze a béhové
databaze do databaze historie na konfiguratnim panelu generovani schémat pred
vygenerovanim skripti. Definované konfigura¢ni parametry je mozné ménit pozdéji. Blizsi
informace o zméné parametru konfigurace sluzby presunu dat naleznete v
|kornponenty Schema Generator” na strance 28lNejdﬁ1eZitéj Sim parametrem je interval
rozmezi replikac¢niho naplnéni, ktery urcuje casovou prodlevu mezi dvéma replikacnimi cykly
v minutach. Tento interval se urcuje podle pozadované frekvence aktualizace informaci za
béhu programu. Toto ¢asové obdobi musi byt definovano pro replikaci ze stavové do béhové
databaze a z béhové databaze do databaze historie. Vychozi interval replikace stavové
databaze do béhové je 10 minut, zatimco vychozi interval replikace béhové databaze do
databaze historie je 24 hodin.

Pozdg¢jsi zmény pro model obchodnich ukazatelii se projevuji na generovanych replikacnich
skriptech, a proto mohou vést k novému vytvoreni a implementovani diive generovanych
skriptti. Komponenta Schema Generator udrzuje mapovani mezi tabulkami stavové databaze,
behove databaze a databaze historie; generuje nezbytné replikacni skripty. Je vytvoieno nové
mapovani odrazejici nejnovejsi stav databaze. Pfed spusténim replikacnich sluzeb musi
uzivatel projit fadou aktivit. Zakladni tok téchto aktivit je:
1. Konfigurace parametru replikace prostiednictvim konzoly pro spravu produktu
WebSphere Business Monitor

2. Generovani replikacnich skripti pomoci informaci odvozenych z komponenty Schema
Generator a dalsich zdrojt

3. Volitelné. Ptizpusobeni generovanych replikacnich skripta
4. Implementace replikacnich skriptti.
5. Spusténi replikacnich sluzeb

Scénar pouziti
Scénar pouziti komponenty Schema Generator popisuje, jak pouzit komponentu Schema
Generator k implementaci reprezentace model obchodnich ukazateli.

Pted pouzitim komponenty Schema Generator ke generovani artefaktti je tfeba provést
nékteré ulohy. Nasledujici tlohy popisuji obvykly scénaf pro vytvoreni a instalaci databazi
produktu WebSphere Business Monitor.

1. model obchodnich ukazatell je vytvofen, upravovan, pozmeénovan a anotovan v editoru
Business Measures Editor. Soubor reprezentace model obchodnich ukazateld je ve
formatu XMI (XML metadata interchange). Exportuje se z editoru Business Measures
Editor do souboru ve formatu .zip.

2. Mcely by byt vytvotreny nasledujici databaze:

* Databéze ulozi$té se vytvaii budto béhem instalace produktu WebSphere Business
Monitor, nebo ru¢né administratorem databaze (DBA). Protoze je databaze uloziste
statickd, vytvaii DBA vSechny tabulkové prostory, tabulky a indexy v této chvili.
Nezbytné skripty vytvareni databaze uloziste se ukladaji v adresari
monitor_installation_dir\install\mondb.

+ Stavova databaze, béhova databaze a databéaze historie jsou vytvofeny bud béhem
instalace produktu WebSphere Business Monitor, nebo ru¢né¢ administratorem
databaze. Pti instalaci se vytvari jen databaze a nékteré statické tabulky. Nezbytné
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skripty vytvafeni stavové databaze, behové databaze a databaze historie se ukladaji do
adresatre monitor_installation_dir\install\mondb.

Nasledujici ulohy popisuji obvykly scénaf pro implementaci databazového artefaktu:

1.

Al A

model obchodnich ukazateld se importuje prostfednictvim panelu komponenty Schema
Generator v konzole pro spravu produktu WebSphere Business Monitor.

Komponenta Schema Generator generuje databazové artefakty.
DBA provede vygenerované databazové soubory DDL nad piislusnymi databazemi.
DBA provede replikacni skripty.

DBA importuje generovany soubor XML Cube Views do nastroje OLAP Center databaze
DB2.

model obchodnich ukazatelll je mozné implementovat prostrednictvim konzoly pro spravu
produktu WebSphere Business Monitor. Uloha implementace se provadi importem
generovaného souboru zip, ktery obsahuje soubor XMI reprezentace model obchodnich
ukazatelt a soubor XMI metadat Cube Views do stranky importovaného modelu.

Artefakty generované komponentou Schema Generator jsou zaloZeny na reprezentaci model
obchodnich ukazateli. Kdyz zménite model obchodnich ukazatelti v editoru Business
Measures Editor, musite tento model znovu vygenerovat a nové implementovat.

Konfigurace komponenty Schema Generator

Nasleduji néktera konfiguracni nastaveni, kterd se tykaji komponenty Schema Generator.
Riuzna konfiguracni nastaveni jsou rozdélena na tii karty.

Obecna konfigurace
Podle nasledujicich krokt provedete nastaveni obecné konfigurace komponenty Schema
Generator:

1.

Chcete-li mit pfistup na kartu Obecna konfigurace z konzoly pro spravu serveru
WebSphere Application Server Administrative Console, prejdéte na WebSphere Business
Monitor — Schema Generator — Konfigurace.

Vyberte kartu Obecna konfigurace.

Do pole Soubor vlastnosti tabulkového prostoru zadejte cestu souboru vlastnosti
tabulkového prostoru. Tento soubor obsahuje definici a konfigurace tabulkovych prostorti,
jez maji byt vytvoreny a pfifazeny databazovym tabulkam, které budou vytvoieny
vystupnimi skripty DDL

Do pole Model obchodnich ukazatel zadejte cestu a nazev souboru .zip, ktery obsahuje
soubor XMI reprezentace model obchodnich ukazatelti. Vystupem editoru Business
Measures Editor je soubor .zip: monitor.zip.

Do pole Vystupni adresar zadejte cestu k adresari, kde budou ulozeny vystupni artefakty.

Poznamka: Uzivatelé systému AIX by méli zkontrolovat, ze uzivatel provadéjici
implementaci ma pristup ke zde zadanému vystupnimu adresafi.

Pokud si prejete generovat vsechny artefakty pro model obchodnich ukazatelt, vyberte

Ignorovat starsi implementace a generovat vSechny artefakty.. Chcete-li generovat

artefakty, které osetii pouze rozdily mezi obéma modely, neoznacujte toto zaskrtavaci

policko. Zpravidla budete potiebovat generovat rozdily, ne vSechny artefakty.

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.

Klepnutim na Uloezit v ramecku zprav pouzijete zmény pro hlavni konfiguraci.

Poznamka: Nez budete ménit podokna ¢i panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty. V
opacném piipadé€ se provedené zmeény neulozi.
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Replikace stavové databaze do béhové databaze
Podle nasledujicich kroki provedete konfiguraci replikace mezi stavovou a béhovou databazi:

1.

Chcete-li mit ptistup na kartu Konfigurace béhové komponenty z konzoly pro spravu
serveru WebSphere Application Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere
Business Monitor — Schema Generator — Konfigurace.

Vyberte kartu Konfigurace béhové komponenty.

Do pole Cesta k protokolu zachyceni zadejte cestu k obecnému souboru protokolu.
Cesta k protokolu zachyceni bude zadana jako parametr CAPTURE_PATH pro kazdy
server s komponentou Capture, ktery bude provadét sluzbu pienosu ze stavové databaze
do béhové databaze. Tato cesta musi existovat na severu, ktery obsahuje stavovou
databazi. Je tieba, aby dana cesta byla piistupna uzivateli, ktery spousti servery s

parametru a vykonu CAPTURE_PATH viz dokumentace DB2.

Do pole Cesta k protokolu pouziti zadejte cestu k protokolu pouziti. Cesta k protokolu
pouziti bude zadana jako parametr APPLY_PATH pro kazdy server s komponentou Apply,
ktery bude provadét sluzbu prenosu ze stavové databaze do béhové databaze. Tato cesta
musi existovat na severu, ktery obsahuje béhovou databazi. Je tieba, aby dana cesta byla
pristupna uzivateli, ktery spousti servery s komponentou Apply. Volba této cesty mize

vy

dokumentace DB2.

Do pole Interval naplnéni béhové databaze zadejte pozadovany ¢asovy interval mezi
replikacnimi cykly.

Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.

Klepnutim na Uloezit v ramecku zprav pouzijete zmény pro hlavni konfiguraci.

Poznamka: Nez budete menit podokna Ci panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty. V
opacném pripad¢ se provedené zmény neulozi.

Replikace béhové databaze do databaze historie
Podle nasledujicich kroki provedete konfiguraci replikace mezi béhovou databazi a databazi
historie:

1.

Chcete-li mit ptistup na kartu Konfigurace béhové databaze do databaze historie z
konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console,
prejdéte na WebSphere Business Monitor — Schema Generator — Konfigurace.

Vyberte kartu Konfigurace béhové databaze do databaze historie.

Do pole Cesta k protokolu zachyceni zadejte cestu k obecnému souboru protokolu.
Cesta k protokolu zachyceni bude zadana jako parametr CAPTURE_PATH pro kazdy
server s komponentou Capture, ktery bude provadét sluzbu pienosu z béhové databaze do
databaze historie. Tato cesta musi existovat na severu, ktery obsahuje béhovou databazi.
Je tfeba, aby dana cesta byla piistupna uzivateli, ktery spousti servery s komponentou

Capture. Volba této cesty mtize ovlivnit vykon. Podrobnéjsi informace o parametru a
vykonu CAPTURE_PATH viz dokumentace DB2.

Do pole Cesta k protokolu pouziti zadejte cestu k protokolu pouziti. Cesta k protokolu
pouziti bude zadana jako parametr APPLY PATH pro kazdy server s komponentou Apply,
ktery bude provadét sluzbu pienosu z béhové databaze do databaze historie. Tato cesta
musi existovat na severu, ktery obsahuje databazi historie. Je tfeba, aby dana cesta byla
pristupna uzivateli, ktery spousti servery s komponentou Apply. Volba této cesty mize

vvvvv

dokumentace DB2.

Do pole Interval naplnéni databaze historie zadejte pozadovany ¢asovy interval mezi
replikacnimi cykly.
Klepnéte na Pouzit, nebo klepnéte na OK, abyste ulozili zadana nastaveni.
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7. Klepnutim na Ulozit v ramecku zprav pouzijete zmény pro hlavni konfiguraci.

Poznamka: Nez budete menit podokna Ci panely, je tieba ulozit aktualni hodnoty. V
opacném pripad¢ se provedené zmény neulozi.

Generovani schématu

Dalsim krokem po konfiguraci komponenty Schema Generator je vyvolani komponenty
Schema Generator a vygenerovani nezbytnych artefaktli reprezentace model obchodnich
ukazateld.

Podle nasledujicich krokt vygenerujete artefakty databaze.

1. Chcete-li mit ptistup na stranku Profil generovani schématu z konzoly pro spravu
serveru WebSphere Application Server Administrative Console, piejdéte na WebSphere
Business Monitor — Schema Generator — Generovat.

2. Generovani artefakti podle zadané konfigurace uskutecnite klepnutim na Generovat.
Vygenerované artefakty jsou ulozeny ve vystupnim adresari, ktery je specifikovan na
konfiguraénim panelu komponenty Schema Generator. Vystupni adresai obsahuje:

* Tii soubory DDL pro kazdou databazi (stavova, beéhova, historie)

» Titi textové soubory popisujici tabulky kazdé databaze

* Tti soubory .zip obsahujici replikacni skripty a procedury potiebné ke sprave replikaci
mezi databazemi (jeden pro stavovou, jeden pro béhovou a jeden pro databazi historie).
V systému AIX budou vytvoreny archivy JAR misto soubort .zip.

V systému AIX jsou vytvaiené soubory komponenty Schema Generator vlastnény ID

uzivatele, pod kterym je spustén server WebSphere Business Monitor. Protoze jsou vytvaieny

na zaklade bézného piistupu pro Cteni a zapis, meli byste pfi konfiguraci a spousténi

komponenty Schema Generator dbat nasledujicich upozornéni:

» Zkontrolujte, zda zadany vystupni adresar je pristupny uzivateli, ktery bude implementovat
generované skripty.

* Vygenerované soubory artefaktii se vytvareji prostiednictvim obecného pristupu.
Doporucujeme, aby uzivatel ihned po generovani potidil kopie soubort a odebral
generované artefakty, které jsou vieobecné piistupné. Tyto kroky provedte pred
implementaci artefakt databaze.

7 7

Provadéni uloh vseobecné spravy

Existuje n¢kolik administrativnich uloh, které Ize provadét v produktu WebSphere Business
Monitor mimo rozsiteni spravy produktu WebSphere Business Monitor v konzole pro spravu
serveru WebSphere Application Server Administrative Console.

Spusténi a zastaveni podnikovych aplikaci

Kroky pro spusténi a zastaveni jedné ¢i vice instalovanych podnikovych aplikaci produktu
WebSphere Business Monitor prostfednictvim konzoly pro spravu serveru WebSphere
Application Server Administrative Console.

1. Z konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console
prejdéte na Aplikace — Podnikové aplikace.

2. Ze seznamu Podnikové aplikace oznacte zaskrtavaci policko vedle nazvu aplikace
nasledujicim zptsobem:

a. Komponentu Monitor Server spustite ¢i ukoncite vybranim podnikové aplikace
IBM_WB_MONITOR_SERVER.

b. Komponentu Adaptive Action Manager spustite ¢i ukoncite vybérem podnikové
aplikace IBM_WB_ACTIONMANAGER.
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3. Klepnutim naSpustit spustite zvolené aplikace, klepnutim na Zastavit je zastavite.

Sprava protokolovani a trasovani

Podle nasledujicich krokti muzete provadet spravu funkce protokolovani a trasovani v
produktu WebSphere Business Monitor pomoci konzoly pro spravu serveru WebSphere
Application Server Administrative Console. To zahrnuje zpfistupnéni protokolovani a
trasovani pro aplika¢ni server, na kterém jsou implementovany komponenty produktu
WebSphere Business Monitor, a nastaveni urovné protokolovani a trasovani pro jednotlivé
komponenty produktu WebSphere Business Monitor.

Konfigurace protokolovych souborti
Chcete-li konfigurovat protokolové soubory, provedte nasledujici kroky:

1. Z navigacniho stromu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console zvolte Odstranovani problémi — Protokoly a trasovani.

2. Na strance Protokolovani a trasovani z tabulky Aplikacni servery klepnéte nazev
aplika¢niho serveru, jehoz protokolové soubory chcete konfigurovat.

3. Klepnéte na Protokoly JVM.

4. Na kart¢ Konfigurace urcete nazev a cestu k protokolovym soubortiim vystupu systému
(SystemOut.log) a systémové chyb¢ (SystemErr.log), nebo piijméte vychozi nazev a
umisténi.

5. Zadejte maximalni velikost souboru jednotlivych protokolovych soubort, nebo piijméte
vychozi maximalni velikost.

6. Klepnéte na OK.

7. 'V informacnim okénku Zprava klepnutim na Ulezit provedete zadané zmény. Zobrazi se
stranka Ulozit.

8. Klepnéte na Ulozit.

Zpftistupnéni volby trasovani
Podle nasledujicich kroki zptistupnite volbu trasovani a zkonfigurujete soubor trasovani.

1. Z navigacniho stromu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console zvolte Odstranovani problémii — Protokoly a trasovani.

2. Na strance Protokoly a trasovani z tabulky Aplikacni servery klepnéte na nazev
aplika¢niho severu, u kterého chcete zpfistupnit volbu trasovani.

3. Klepnéte na Diagnostické trasovani.
4. Na kart¢ Konfigurace:
a. Vybranim zaskrtavaciho policka Povolit protokolovani zpiistupnéte volbu trasovani
b. Zadejte nazev a cestu k trasovacimu souboru vystupu (trace.log), nebo muzete
prijmout vychozi ndzev a umisténi.
C. Zadejte maximalni velikost jednotlivych soubort trasovani, nebo ptijméte vychozi
maximalni velikost.

d. Zadejte vhodny maximalni pocet soubort v historii. V opacném piipadé bude soubor
trasovani po dosazeni stanoveného limitu velikosti recyklovan a trasovaci informace
budou ztraceny.

5. Klepnéte na OK.

6. V informacnim okénku Zprava klepnutim na Ulozit provedete zadané zmény. Zobrazi se
stranka Ulozit.

7. Klepnéte na Ulozit.

Zména urovni podrobnosti protokolovani
Chcete-li nastaYit urovné protokolovani pro komponenty produktu WebSphere Business
Monitor, provedte nasledujici kroky.
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1. Z navigacniho stromu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console zvolte Odstranovani problémi — Protokoly a trasovani.

2. Na strance Protokolovani a trasovani z tabulky Aplikacni servery klepnéte na nazev
aplika¢niho serveru, kde jsou implementovany komponenty, jejichz urovné protokolovani
chcete nastavit.

3. Klepnéte na Zménit podrobnosti urovné protokolovani.

4. Pokud chcete zménit jen uroven protokolovani aktualni relace, vyberte kartu Béhova.
Pokud chcete nastavit troven protokolovani vsech relaci, vyberte kartu Konfigurace.

5. Na vybrané karté:
a. Rozbalte komponentu com.ibm.wbimonitor.

b. Zadejte uroven protokolovani jednotlivych komponent klepnutim na nazev dané
komponenty a zvolte uroven protokolovani z rozeviraci nabidky, ktera se zobrazi.

c. Pokud jste zvolili kartu Béhova, muzete oznacenim zaskrtavaciho policka Béhové
zmény ulozit také do konfigurace provést zmény v urovnich podrobnosti
protokolovani vsech relaci.

6. Klepnéte na OK.

7. Vinformacnim okénku Zprava klepnutim na Ulozit provedete zadané zmény. Zobrazi se
stranka Ulozit.

8. Klepnéte na Ulozit.

9. Pokud jste provedli zmény na karté Konfigurace, restartujte server.

Zvétseni fondu pripojeni k databazi pro komponentu
Dashboard Client

Komponenta Dashboard Client komunikuje s databazemi tlozisté, historie a béhovou databazi
prostfednictvim Java Database Connectivity (JDBC), ktera spravuje znovupouzitelné fondy
piipojeni k databazim.

V téchto fondech je tieba mit dostate¢na ptipojeni pro umisténi vicecetnych simultannich
relaci panelu dashboard. Pokud v kazdém fondu nejsou dostatecna pfipojeni, mize dojit k
dlouhym, neoc¢ekdvanym a nepiedvidatelnym prodlevam v aktivitach panelu dashboard.
Doporucena pocatecni maximalni velikost fondu pfipojeni je 100. Pokud dochazi k dlouhym
prodlevam, ovéite, zda je maximalni velikost vSech fondu nastavena na 100. Jestlize prodlevy
pretrvavaji, zkuste maximalni velikost vsech fondu zvétsit. Pokud prodlevy pretrvavaji i po
zvétSeni fondd, hledejte feSeni v jiné oblasti.

Existuje pét prislusnych zdroju dat, u kterych by odpovidajici maximalni velikosti pfipojeni
meély byt zvétseny. Kazdy z téchto zdroju dat nalezi specifickému poskytovateli JDBC:
* Nazev poskytovatele JDBC: MonitorDB2XADriverl
— Nazev zdroje dat: HistoricalDBDataSource
— Nazev zdroje dat: RepositoryDBDataSource
— Nazev zdroje dat: RuntimeDBDataSource
* Nazev poskytovatele JDBC: wpsdbJDBC
— Nazev zdroje dat: wmmDS
— Nazev zdroje dat: wpsdbDS

Maximalni velikost fondd dat se nastavuje z konzoly pro spravu serveru WebSphere

Application Server Administrative Console. Maximalni velikost pfipojeni k databazi pro

kazdy z vyse uvedenych zdroju dat zvétsite:

1. V naviga¢nim stromu konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console vyberte Prostiredky — Poskytovatelé JDBC.
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V seznamu Poskytovatelé JDBC vyberte <jméno_poskytovatele JDBC>.

Klepnéte na odkaz Zdroje dat.

V seznamu Zdroje dat vyberte <nazev_zdroje_dat>.

Klepnéte na odkaz Vlastnosti fondu pripojeni .

Do pole Maximalni hodnota pfipojeni zadejte potiebnou maximalni hodnotu pfipojeni.
Klepnéte na OK.

Klepnéte na Ulozit v informacnim okénku Zprava, aby se uplatnili vase zmény. Zobrazi
se stranka Ulozit.

9. Klepnéte na Ulozit.

© N oAb

Zpfistupnéni a znepfistupnéni uloziste CEI
Vydavani udalosti z jadra béhové komponenty do produktu WebSphere Business Monitor
probiha jako ptenos zprav pomoci infrastruktury CEI (Common Event Infrastructure).

V konfiguraci CEI je volba, kterda umoznuje pouzivat ulozisté CEI ¢i nikoli. Pokud je tato
volba zapnuta, CEI trvale uchova kazdou zpravu, kterou obdrzi, nez ji posle komponenté
Monitor Server. Zpiistupnéni této volby muze slouzit jako zaloha pro ptipad selhdni; ztracené
zpravy lze obnovit a znovu poslat komponenté Monitor Server. Na druhou stranu toto trvalé
uchovani zprav ovliviiuje vykonnost, a mize mit za nasledek nizsi celkovou propustnost
udalosti. Tuto funkci mlizete zptistupnit nebo znepiistupnit v zavislosti na priorit¢ vykonnosti
ve srovnani se zalohovanim zprav a také na zakladé své hardwarové konfigurace. Cheete-li
tuto volbu zpfistupnit:

1. V levém podokné¢ konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server zvolte
Prostiredky — Poskytovatel infrastruktury Common Event Infrastructure.

2. Vyberte pozadovanou uroven. (Pokud pouzivate vychozi nastaveni serveru, klepnéte na
Bunka.)

3. V seznamu Dalsi vlastnosti klepnéte na Profil serveru udalosti.

4. Klepnéte na nazev profilu, ktery pouzivate. (Vychozi nastaveni je Vychozi server
infrastruktury Common Event Infrastructure.)

5. Oznacenim zaskrtavaciho policka Zpristupnit datové ulozisté zpiistupnite tuto funkci,
odskrtnutim funkci znepfistupnite.
6. Klepnutim na OK ulozite zmény.

Zména nazvu zdroji dat

Nazvy zdrojt dat pro databaze produktu WebSphere Business Monitor jsou pevné
naprogramované. Chcete-li tyto ndzvy zménit, provedte nasledujici kroky:

1. Zastavte aplikaci, u niz chcete zménit nazev zdroje dat. (Naptiklad zastavte komponentu
Monitor Server, pokud cheete zménit nazev zdroje dat, ktery se pouziva pro zdznam stavu
procesu ¢i agregatii procesu ve stavové databazi.)

2. Vytvofte novy zdroj dat v prostiedcich aplikac¢niho serveru, kde je aplikace
implementovana, a to nasledujicim zptisobem:

a. Z navigacniho stromu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console, vyberte Prostfedky — Poskytovatelé JDBC.

b. Zménte rozsah na server, kde je aplikace nainstalovana.
Vyberte MonitorDB2XADriver — Zdroje dat — Novy. Klepnéte na Novy.

d. Na strance vlastnosti Novy zdroj dat zadejte informace o novém zdroji dat.
Klepnutim na Ulozit ulozite zadané udaje.

e. Klepnutim na tlacitko Test pFipojeni otestujete pripojeni k tomuto novému zdroji dat.

3. Zmeite zdroj dat, na ktery aplikace ukazuje, a to nasledujicim zpusobem:
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a. Z navigacniho stromu na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console vyberte Podnikové aplikace —
<nazev_podnikové_aplikace>.

b. Klepnéte na Mapovat odkazy na prostiedek pro prostiedky

o

Prejdéte do sekce javax.sql.DataSource a vyberte nazev JNDI nové vytvoiené¢ho
zdroje dat z pole se seznamem Zadejte nazev stavajiciho rozhrani JNDI.

Vyberte ob¢ zaskrtavaci policka dole v sekci javax.sql.DataSource.

Klepnéte na OK.

V informacnim okénku Zprava klepnutim na Ulozit provedete zadané zmény. Zobrazi
se stranka Ulozit.

d
e. Klepnutim na Ulezit ulozite zmény.
f.
g

h. Klepnéte na Ulozit.
4. Spustte podnikovou aplikaci.

Zména jména uzivatele a hesla zdroje dat DB2 Alphablox

Jméno uzivatele a heslo zdroju dat, které jsou vytvareny v DB2 Alphablox pro komponentu
Dashboard Client, 1ze zménit pomoci konzoly pro spravu DB2 Alphablox.

Béhem instalace komponenty Dashboard Client pomoci ptiru¢niho panelu Launchpad
produktu WebSphere Business Monitor se vytvoii dva zdroje dat v DB2 Alphablox, s ndzvem
<Historical_DB_Name> (vychozi nazev je HISTORY) a <Historical DB_Name>_Cube.
Muzete ménit vychozi jméno uzivatele a heslo u prvniho zdroje dat, druhy (relacni zdroj dat)
jméno uzivatele a heslo nema. Chcete-li zménit jméno uzivatele a heslo zdroje dat
<Historical_DB_Name> pomoci konzoly pro spravu DB2 Alphablox:

1. 'V konzole pro spravu DB2 Alphablox vyberte kartu Sprava.
2. Klepnéte na Zdroje dat.

3. Ze seznamu Zdroje dat vyberte zdroje dat s ndzvem <Historical DB_Name> a potom
klepnéte na Upravit. Vychozi ndzev zdroje dat je HISTORY, pokud jste nepouzili jiny
nazev pro databazi historie. Jinak bude zdroj dat mit stejny, zménény nazev.

4. Ve vlastnostech zdrojui dat zménte hodnotu poli Vychozi jméno uzivatele a Vychozi
heslo na nové hodnoty, které chcete nastavit.

5. Klepnéte na Ulozit.

Pfizpusobeni maximalniho poc¢tu vysledku hledani pro
Organizac¢ni diagram
V Organiza¢nim diagramu muzete konfigurovat maximalni pocet vysledkud hledani, které
vraci vyhledavani zaméstnanct nebo organizaci.

Vychozi maximalni pocet vysledki hledani je 200. V tabulce by se mélo vratit a zobrazit
pouze 200 ¢i méne vysledku. Pokud vyhledavaci dotaz vraci vétsi pocet vysledkil, doslo k
chybé a objevi se zprava informujici, ze doslo k pfekro¢eni maximalniho poctu vysledkl. V
tomto pfipadée existuji dva mozné postupy: zuzit vyhledavaci dotaz tak, aby se vracelo méné
vysledkt, nebo zvysit maximalni mozny pocet vysledki.

Maximalni pocet vysledkii zkonfigurujete pomoci spravce ¢lenid WebSphere Member
Manager (WMM). Spravee WMM je pouzivan portalem WebSphere Portal, na kterém je
instalovana komponenta Dashboard Client komunikujici se serverem LDAP (¢i jinym

serverem z registru uzivateltl) obsahujici informace o zaméstnancich a organizacich.

Chcete-li zvysit maximélni pocet vysledki hledani, provedte nasledujici kroky:
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1. Upravte pomoci textového editoru soubor s nazvem wmm.xml, ktery je umistén pod
adresafem <Instala¢ni_adresar_portalu_WebSphere_Portal>\wmm\.

2. Vyhledejte fadek obsahujici: maximumSearchResults="200".

3. Zmeite tuto hodnotu podle svych potreb. Pokud zadate 0 ¢i zaporné ¢islo, nebude pocet
vysledkl limitovan a budou vraceny vsechny vysledky.

4. Soubor ulozte a zaviete.
5. Restartujte portal WebSphere Portal.

Nastaveni velikosti fronty pracovnich pozadavku

K dosazeni lepsiho vykonu potfebujete nastavit hodnotu Velikosti fronty pracovnich
pozadavki pro DeserializationWorkManager, aby odpovidala vlastnosti systému Velikost
davky zpracovani udalosti u produktu WebSphere Business Monitor.

Chcete-li nastavit Velikost fronty pracovnich pozadavki s hodnotou vlastnosti systému
Velikost davky zpracovani udalosti:

1. Na konzole pro spravu serveru WebSphere Application Server Administrative Console
vyberte Zdroje — Asynchronni objekty bean — Spravei Work Manager

Vyberte rozsah Server.
Klepnéte na Pouzit.

V tabulce klepnéte na DeserializationWorkManager.

o M~ wDN

V poli Velikost fronty pracovnich pozadavki zadejte hodnotu, kterou jste uvedli pro
vlastnost systému Velikost davky zpracovani udalosti u produktu WebSphere Business
Monitor prostiednictvim stranky Vlastnosti systému na konzole pro spravu produktu
WebSphere Business Monitor.

Poznamka: Pro ob¢ hodnoty se doporucuje pocatecni nastaveni na 100.

6. Klepnéte na OK.

7. V informa¢nim okénku Zprava klepnutim na Ulozit provedete zadané zmény. Zobrazi se
stranka UlozZit.

8. Klepnéte na Ulozit.

Nastaveni velikosti fronty mist uréeni

Podle nasledujicich krokl zvétsite velikost fronty mist uréeni produktu WebSphere Business
Monitor.

Muze se stat, ze budete potiebovat zvétsit maximalni velikost fronty mist urceni, ktera piijima
zpravy o udalostech ze sbérnice udalosti pouzivané komponentou Monitor Server. Je potfeba
vyhnout se ztrat¢ udalosti v piipade, ze se aplikace komponenty Monitor Server zastavi nebo
ze je odbér udalosti blokovan vlivem béhovych vyjimek, a tudiz nejsou zpravy o udalostech
odebirany z fronty mist ureni na sbérnici, takze se fronta naplni zpravami a dalsi zpravy o
udalostech jiz neuklada do fronty. K této situaci rovnéz dojde, jestlize je pomér ptrichozich
zprav znacné vyssi oproti odbéru zprav komponentou Monitor Server, v disledku této situace
se fronta muze naplnit zpravami, a dojde ke ztrat¢ udalosti.

Velikost fronty mist ur¢eni produktu WebSphere Business Monitor zvétsite:

1. Z navigacniho stromu konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console vyberte Integrace sluzby — Sbérnice

2. Z tabulky Sbérnice vyberte sbérnici s nazvem MONITOR.<nazev_bunky>.Bus, kde
<nazev_bunky> je ndzev buiky, na které je nainstalovana komponenta Monitor Server.

3. V odkazech Dalsi vlastnosti klepnéte na odkaz Misto urceni.
4. V tabulce Misto urceni vyberte Monitor_Bus_Queue_Destination.
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5. V odkazech Body pro zpravy klepnéte na odkaz Body pro fronty.

6. Z tabulky Body pro fronty vyberte
Monitor_Bus_Queue_Destination@<nazev_uzlu>.<nazev_serveru>-
MONITOR.<nazev_bunky>.Bus

7. V poli Vysoka prahova hodnota zprav zadejte pozadovanou hodnotu maximalni
velikosti fronty. Vychozi hodnota je 5000 zprav.

8. Klepnéte na OK.

9. V informa¢nim okénku Zprava klepnutim na Ulezit provedete zadané zmény. Zobrazi
se stranka UloZit.

10. Klepnéte na Ulozit.

Zmeéna mista urcéeni vyjimky pro frontu mist ureni

Podle nasledujicich kroku provedete zménu mista uréeni vyjimky pro frontu mist urcent,
kterou pouziva komponenta Monitor Server.

Tento krok muze byt nezbytny, abyste zamezili zablokovani komponenty Monitor Server v

pripade, ze dojde k jakékoli behové vyjimce. Zvazte, ze provedenim tohoto kroku budou

ignorovany udalosti zptisobujici behové vyjimky.

1. Z navigacniho stromu konzoly pro spravu serveru WebSphere Application Server
Administrative Console vyberte Integrace sluzby — Sbérnice

2. Z tabulky Sbérnice vyberte sbérnici s nazvem MONITOR.<nazev_bunky>.Bus, kde
<nazev_bunky> je nazev buriky, na které je nainstalovana komponenta Monitor Server.

V odkazech DalSi vlastnosti klepnéte na odkaz Misto urceni.

V tabulce Misto urceni vyberte Monitor_Bus_Queue_Destination.

V okn¢é Misto urceni vyjimky vyberte tlacitko Systém namisto Zédny.
Klepnéte na OK.

V informacnim okénku Zprava klepnutim na Ulozit provedete zadané zmény. Zobrazi se
stranka Ulozit.

8. Klepnéte na Ulozit.

N o ook~

Konfigurace sbérnice CEIl ve vzdalené burnce serveru
WebSphere Application Server

WebSphere Business Monitor realizuje svou ¢innost nacitanim zprav, které¢ obsahuji udalosti z
mista urceni front s nazvem Monitor_Bus_Queue_Destination, ktera tyto udalosti ziskava ze
sbérnice infrastruktury Common Events Infrastructure (CEI). Udalosti jsou emitovany do
sbérnice CEI prostrednictvim aplikaci spusténych na jadru BPEL v serveru WebSphere
Process Server.

WebSphere Business Monitor bézi na serveru WebSphere Process Server 6.0.0 a podporuje
pouze aplikace spusténé na jadru BPEL v serveru WebSphere Process Server 6.0.1. Na
zéaklad¢ této topologie jsou udalosti emitovany do sbérnice CEI, ktera je umisténa ve
vzdalenych buikach serveru WebSphere Application Server, coz znamenad, ze zpravy o
udalostech museji byt doruceny z této sbérnice CEI do ciziho mista urceni front s ndzvem
Monitor_Bus_Queue_Destination, které je umisténo v bunce serveru WebSphere Application
Server, ktera je hostitelem pro komponentu Monitor Server.

Toto prostredi muzete zkonfigurovat:

1. Nastavenim odkazu sbérnice integrace sluzby mezi sbérnici obsahujici
Monitor_Bus_Queue_Destination a sbérnici ve vzdalené bunce serveru WebSphere
Application Server, ktera obsahuje aplikaci emitujici udalosti (jadro béhové komponenty).
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2. Definovanim mista ur¢eni Monitor_Bus_Queue_Destination jako cizi misto urceni front
ve vzdalené bunce serveru WebSphere Application Server.

3. Zkonfigurovanim CEI ve vzdalené bunce serveru WebSphere Application Server k
doruceni zprav o udalostech do ciziho mista ur¢eni front
Monitor_Bus_Queue_Destination.

Podrobné pokyny k provadéni vyse uvedenych krokt 1ze nalézt pod heslem Cizi mista urceni
v dokumentaci serveru WebSphere Application Server a v dokumentaci serveru WebSphere
Process Server.

Misto ruéniho provadéni danych pokyni mutizete ke konfiguraci monitorovaciho prostiedi
vyuzit poskytnuté ukazky skriptovych souborti propojeni bunék. Tyto skripty rovnéz mizete
pouzit pro reset konfigurace, kterou jste provedli. Dale jsou uvedeny kroky ke spusténi
vicebuitkovych monitorovacich konfiguraénich skriptti pro konfiguraci sbérnice CEI ve
vzdalené bunce serveru WebSphere Application Server a k resetu konfigurace.

Konfigurace vzdalené sbérnice CEIl
Spusténi monitorovaciho konfiguracnich skripti propojeni bunék ke konfiguraci sbérnice CEI
ve vzdalené buiice WebSphere Application Server provedete podle nésledujicich krokd.

1. Na pogita¢i, kde je nainstalovana komponenta Monitor Server provedte nasledujici:

a. Vyhledejte pozadované skriptové soubory v ndsledujicim umisténi:
<Monitor_install_Dir>\install\monsrv\configuration\crosscell. Zde se nachazi Sest
skriptovych soubort s piiponou .tcl.

b. Upravte soubor crossCellParameters.tcl pomoci kteréhokoliv textového editoru.

c. Nahradte hodnoty kazdého parametru v tomto souboru skute¢nymi hodnotami podle
vaseho nastaveni prostiedi. Hodnoty jsou mezi dvojitymi uvozovkami. VSechny
parametry jsou nezbytné.

Soubor ulozte a zaviete.

Spustte server WebSphere Application Server, na kterém je instalovdna komponenta
Monitor Server, jestlize byl zastaven.

f. 'V adresdii, ktery obsahuje konfiguraéni skripty, spusite skriptovy soubor propojeni
bun¢k nazvany configureMonitorCrossCell.tcl nasledujicim zptisobem:
<WAS_Home_Dir>\bin\wsadmin -f configureMonitorCrossCell.tcl

g. Restartujte server WebSphere Application Server.

2. Na pocitaéi, kde je umistén vzdaleny server WebSphere Application Server, provedte
nasledujici:

a. Zkopirujte soubory konfiguracnich skripti propojeni bunék z pocitace, kde je
umisténa komponenta Monitor Server. Je potfeba pouzit piesné stejny soubor
crossCellParameters.tcl.

b. Spustte server WebSphere Application Server ve vzdalené buiice, jestliZe nebyl
spustén.

C. Z adresafe obsahujiciho konfiguraéni skripty propojeni bunék spusite skriptovy
soubor nazvany configureCrossCell.tcl nasledujicim zptsobem:
<WAS_Home_Dir>\bin\wsadmin -f configureCrossCell.tcl

d. Restartujte server WebSphere Application Server.

Resetovani konfigurace vzdalené sbérnice CEI

Podle nasledujicich krokd spustite konfiguracni skripty monitorovani, ¢imz resetujete
konfiguraci, ktera byla dfive provedena za ticelem zkonfigurovani sbérnice CEI ve vzdalené
bunce serveru WebSphere Application Server.

1. Na pogita¢i, kde je nainstalovana komponenta Monitor Server provedte nasledujici:

Sprava produktu WebSphere Business Monitor 37



a. Vyhledejte pozadované skriptové soubory v nasledujicim umisténi:
<Monitor_install_Dir>\install\monsrv\configuration\crosscell. Zde se nachazi Sest
skriptovych soubort s piiponou .tcl.

Upravte soubor crossCellParameters.tcl pomoci kteréhokoliv textového editoru.

c. Nahradte hodnoty kazdého parametru v tomto souboru skute¢nymi hodnotami podle
vaseho nastaveni prostredi. Hodnoty jsou mezi dvojitymi uvozovkami. Vsechny
parametry jsou nezbytné.

d. Soubor ulozte a zavfete.

Spustte server WebSphere Application Server, na kterém je instalovana komponenta
Monitor Server, jestlize byl zastaven.

f. 'V adresdii, ktery obsahuje konfiguraéni skripty, spusite skriptovy soubor propojeni
buné¢k nazvany configureMonitorCrossCell.tcl nasledujicim zptisobem:
<WAS_Home_Dir>\bin\wsadmin -f unconfigureMonitorCrossCell.tcl

g. Restartujte server WebSphere Application Server.

2. Na pocitaéi, kde je umistén vzdaleny server WebSphere Application Server, provedte
nasledujici:

a. Zkopirujte soubory konfiguracnich skripti propojeni bunék z pocitace, kde je

umisténa komponenta Monitor Server. Je potfeba pouzit piesné stejny soubor
crossCellParameters.tcl.

b. Spusite server WebSphere Application Server ve vzdalené buiice, jestliZze nebyl
spustén.

C. Z adreséie obsahujiciho konfiguraéni skripty propojeni bunék spusite skriptovy
soubor nazvany configureCrossCell.tcl nasledujicim zptisobem:

<WAS_Home_Dir>\bin\wsadmin -f unconfigureCrossCell.tcl

d. Restartujte server WebSphere Application Server.

Nastaveni vychoziho motivu DB2 Alphablox v systému AIX na
motiv produktu WebSphere Business Monitor

Podle nasledujicich krokl nastavte vychozi motiv pro DB2 Alphablox na pocitaci AIX na
motiv produktu WebSphere Business Monitor.

1. V konzole pro spravu DB2 Alphablox vyberte kartu Sprava.

Klepnéte na Obecné.

Klepnéte na Systém v sekci Obecné vlastnosti .

Z rozeviraciho seznamu Vychozi klientsky motiv HTML vyberte wbmonitor.

Al A

Klepnéte na Ulozit.

Nastavovani zabezpeceni

Nastavovani voleb zabezpeceni v produktu WebSphere Business Monitor je provedeno
zptistupnénim volby globalniho zabezpeceni v serveru WebSphere Process Server pro
komponentu Monitor Server a zkonfigurovanim voleb zabezpeceni produktu WebSphere
Portal pro komponentu Dashboard Client.

Viz oddil nazvany IZabezpeéeni aplikaci a jejich prostfedl'lv dokumentaci serveru WebSphere
Process Server, kde naleznete podrobnosti, jak nastavit zabezpecené prostiedi v serveru
WebSphere Process Server

Viz rovnéz téma nazvané IZpﬁ'stupném’ zabezpeceni WebSphere Application Server pro|
|WebSphere Portallv dokumentaci produktu WebSphere Portal, kde naleznete podrobnosti, jak
zabezpecit prostiedi produktu WebSphere Portal.
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Konzola pro spravu

V tomto oddilu naleznete referenc¢ni materialy o konzole pro spravu produktu WebSphere
Business Monitor.

Soubory modelu obchodnich ukazatelu

Soubory model obchodnich ukazatelti jsou importovany do databaze uloziste a
implementovany do komponenty Monitor Server pro zpracovani.

Chcete-li importovat soubor pro model obchodnich ukazateld, musite pfipravit stavovou
databazi, aby mohla piijmout data importovaného modelu. Je tieba vytvofit databazovou
tabulku spusténim skriptovych souborti Data Definition Language (DDL), které byly
vygenerovany pomoci komponenty Schema Generator.

Soubory prvku model obchodnich ukazatelt, které musite importovat, jsou importovany v
souboru .zip. Tento soubor je ovéien a zarucuje spravnost obsahu. Soubor obsahuje:

* Soubor EMF pro model obchodnich ukazatelt (model.xmi)
* Soubor XML s metadaty Alphablox Cube Views DB2 (model_cv.xml)

Datova pole upozornéni

K definovani sablony upozornéni jsou nezbytna datova pole upozornéni.

Datova pole upozornéni

Datové pole | Popis

Nazev sablony | Jedine¢ny nazev Sablony.

Popis Popis Sablony.
Typ akéni Typy upozornéni: Varovna zprava, E-mail; Pager; Mobilni telefon. Zvolit 1ze jen jeden
sluzby typ.
Komu (Dotaz | Dotaz k nacteni minimalné jednoho uzivatele, ktery ma varovnou zpravu obdrzet.
protokolu
LDAP) Priklad: "vybrat users.user_id z uzivatelii, kde (&(objectClass=top)(uid=%userid
%))"Kde userid je pole v udalosti Common Base Event, které se nahrazuje.
Predmét Text predmétu upozornéni s proménnymi, které budou nahrazeny hodnotami
extended-data-element udalosti Common Base Event.
Ptiklad: "Doslo k situaci: %BusinessSituationName%"
Télo Text téla upozornéni s proménnymi, které budou nahrazeny hodnotami

extended-data-element udalosti Common Base Event.

Ptiklad: "Doba odezvy na objedndviku vyznamného zdkaznika (tridy Gold)
%averageResponseTimeGold% presdhla prahovou hodnotu %threshold%"

Kofen LDAP | RozliSujici nazev kotene dotazu LDAP.

Priklad: "cn=root"

Toto pole nechejte prazdné, cheete-li, aby vychozim rozlisujicim nazvem byl
rozliSujici nazev nejvyssi urovne.

Podporované vyrazoveé funkce

Zde popsané vyrazové funkce jsou podporovany a ovladany komponentou Monitor Server v
produktu WebSphere Business Monitor.
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Vycet v nasledujicich tabulkach zahrnuje veskeré vyrazové funkce, které 1ze pouzit pro
modelovany model obchodnich ukazatelt a které jsou ovladany komponentou Monitor Server
tak, aby provadely vypocet hodnot metriky a KPI, které¢ budou zobrazeny v komponent¢
Dashboards. Tabulky rovnéz uvadéji vystupni chovani kazdého druhu datovych typu
uvedeného v seznamu argumentt funkci.

* Vystupni hodnoty oznacené hvézdickou (*) zptisobuji vyjimku preplnéni hozenou do
protokolového souboru.

+ U viech skaldrnich funkci, které pracuji s datem, ¢asem a datovym typem Datum/Cas se
pouziva pro vypocty GMT. Jestlize jste na svém pocitaci definovali mistni ¢as, budou se
ulozend data lisit od zadanych. Tento rozdil zavisi na rozdilu mezi mistnim ¢asovym
pasmem a ¢asovym pasmem GMT.

* Po vyhodnoceni jakéhokoli vyrazu se provadi kontrola datovych typt typu Dvojity a
Plovouci a ovétuje se, zda nedoslo k preplnéni. Jestlize k pfeplnéni dojde, objevi se
vyjimka pieplnéni.

absolutni hodnota (com.ibm.btools.expression.absoluteValue)

Seznam argumentii: Dlouhy

Odchylky Vystup

Hodnota typu Dlouhy Absolutni hodnota této hodnoty typu Dlouhy

Seznam argumenti: Double (Dvojity)

Odchylky Vystup

Hodnota typu Dvojity Absolutni hodnota této hodnoty typu Dvojity
Double. POSITIVE_INFINITY (*)Double. POSITIVE_INFINITY

Double NEGATIVE_INFINITY (*)Double.POSITIVE_INFINITY
Double.NaN (*)Double.NaN

integer-part (com.ibm.btools.expression.integerValue)

Seznam argumentii: Double (Dvojity)

Odchylky Vystup

Hodnota typu Dvojity Celé¢ ¢islo pretypuje hodnotu typu Dvojity
Double.NaN 0

Double MAX_VALUE Integer MAX_VALUE

Double. MIN_VALUE 0

Double NEGATIVE_INFINITY Integer. MIN_VALUE
Double.POSITIVE_INFINITY Integer MAX_VALUE

decimal-part (com.ibm.btools.expression.fractionalValue)

Seznam argumenti: Double (Dvojity)

Odchylky Vystup
Hodnota typu Dvojity Zlomkova ¢ast hodnoty typu double
Double.NaN (*)Double.NaN

40  WebSphere Business Monitor - Sprava



Odchylky

Vystup

Double. NEGATIVE_INFINITY

(*)Double. NEGATIVE_INFINITY

Double.POSITIVE_INFINITY

(*)Double.POSITIVE_INFINITY

if-then-else (com.ibm.btools.expression.ifthenelse)

Seznam argumentii: bBoolean: test, String: thenTerm, String: elseTerm

Odchylky

Vystup

Boolean, String, String

Jestlize test je true, vraceno thenTerm; jinak je
vraceno elseTerm.

Seznam argumentii: boolean: test, double: thenTerm, double: elseTerm

Odchylky

Vystup

Boolean, double, double

Jestlize test je true, vraceno thenTerm; jinak je
vraceno elseTerm.

Seznam argumentii: boolean: test, boolean: thenTerm, boolean: elseTerm

Odchylky

Vystup

Boolean, boolean, boolean

Jestlize test je true, vraceno thenTerm; jinak je
vraceno elseTerm.

attribute-is-set (com.ibm.btools.expression.bom.ome.isSet)

Seznam argumenti: EventWrapper: cbe, String: propertyName

Odchylky

Vystup

EventWrapper, String

Oveéiuje, zda se dand vlastnost naléza v CBE, a
jestlize je nalezena, ovéfi, zda je nastavena. Tato
metoda nevrati true, pokud vlastnost neni nalezena
a nastavena v CBE. Uzivatel musi zkontrolovat,
zda-li je vlastnost nastavena. Pokud neni
nastavena pomoci funkce if-then else, mtze k ni
vést alternativni cesta. Vlastnost pouzita ve
vyrazu, ale nenastavena v udalostech zpusobi, ze
komponenta Monitor Server vyhodi trvalou
vyjimku a jeho ¢innost se pozastavi.

greater-value (com.ibm.btools.expression.maxValue)

Seznam argumentii: long: varl, long: var2

Odchylky

Vystup

long, long

Vraci maximalni hodnotu.
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Seznam argumentu: double: varl, double: var2

Odchylky

Vystup

double, double

Vraci maximalni hodnotu.

Double.NaN, double
nebo

double, Double.NaN

(*)Vraci Double.NaN

Double. POSITIVE_INFINITY, double
nebo

double, Double.POSITIVE_INFINITY

(*)Vraci Double.POSITIVE_INFINITY

Double. NEGATIVE_INFINITY,
Double. NEGATIVE_INFINITY

(*)Vraci Double. NEGATIVE_INFINITY

Double. NEGATIVE_INFINITY, double
nebo

double, Double. NEGATIVE_INFINITY

Vraci dal$i hodnotu typu double.

Seznam argumenti: Double: varl, long: var2

Odchylky

Vystup

double, long

Vraci maximalni hodnotu.

Double.POSITIVE_INFINITY, long

(*)Double.POSITIVE_INFINITY

Double.NaN, long

(*)Double.NaN

Double. NEGATIVE_INFINITY,
Long. MAX VALUE

( (double) Long. MAX_VALUE )

Double. NEGATIVE_INFINITY,
Long. MIN_VALUE

( (double) Long.MIN_VALUE )

Seznam argumenti: long: varl, double: var2

Odchylky

Vystup

long, double

Vraci maximalni hodnotu.

long, Double.POSITIVE_INFINITY

(*)Double. POSITIVE_INFINITY

long, Double.NaN

(*)Double.NaN

Long. MAX_VALUE,
Double. NEGATIVE_INFINITY

((double) Long. MAX_VALUE)

Long. MIN_VALUE,
Double NEGATIVE_INFINITY

((double) Long. MIN_VALUE)

lesser-value (com.ibm.btools.expression.minValue)

Seznam argumentii: long: varl, long: var2

Odchylky

Vystup

long, long

Vraci minimalni hodnotu.
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Seznam argumentu: double: varl, double: var2

Odchylky

Vystup

double, double

Vraci maximalni hodnotu.

Double.NaN, double
nebo

double, Double.NaN

(*)Vraci Double.NaN

Double. NEGATIVE_INFINITY, double
nebo

double, Double. NEGATIVE_INFINITY

(*)Vraci Double NEGATIVE_INFINITY

Double.POSITIVE_INFINITY,
Double.POSITIVE_INFINITY

(*)Vraci Double.POSITIVE_INFINITY

Seznam argumenti: Double: varl, long: var2

Odchylky

Vystup

Double.MIN_VALUE, Long. MIN_VALUE

( (double) Long. MIN_VALUE )

Double. MAX_VALUE, Long. MAX_VALUE

( (double) Long. MAX_VALUE )

Double.NaN, long (*)Double.NaN

Double. NEGATIVE_INFINITY, long (*)Double. NEGATIVE_INFINITY
Double.POSITIVE_INFINITY, long (double) long

Seznam argumenti: long: varl, double: var2

Odchylky Vystup

Double.MIN_VALUE, Long. MIN_VALUE

( (double) Long.MIN_VALUE )

Double. MAX_VALUE, Long. MAX_VALUE

( (double) Long. MAX_VALUE )

Double.NaN, long (*)Double.NaN
Double.NEGATIVE_INFINITY, long (*)Double NEGATIVE_INFINITY
Double.POSITIVE_INFINITY, long (double) long

includes-specified-text (com.ibm.btools.expression.containsText)

Seznam argumentu: String: text, String: subText

Odchylky

Vystup

String, String

Vyhleda subText v textu a vrati hodnotu true,
jestlize je subText obsazen v daném textu; jinak
vrati false.

", String
nebo

nn

String,

false
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Odchylky

Vystup

null, String

nebo

String, null

Vyhodi NullPointerException

starts-with-specified-text

(com.ibm.btools.expression.startsWithText)

Seznam argumentii: String: text, String: subText

Odchylky

Vystup

String, String

Pokud text zacina subText, vrati se true; jinak se
vrati false.

", String

false

String, nn

true

null, String

nebo

String, null

Vyhodi NullPointerException

to-uppercase (com.ibm.btools.expression.toUpperCase)

Seznam argumenti:String: text

Odchylky Vystup
String Vraci text velkymi pismeny.
null Vyhodi NullPointerException

to-lowercase (com.ibm.btools.expression.toLowerCase)

Seznam argumenti:String: text

Odchylky Vystup
String Vraci text malymi pismeny.
null Vyhodi NullPointerException

Concatenate (com.ibm.btools.expression.concat )

Seznam argumentii:String: s1, String: s2

Odchylky Vystup
String, String Vraci sl +5s2
null, String "null” + s2
String, null sl + "null”
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Odchylky Vystup
null, null "nullnull”
" String s2

String, "" sl

current-event-creation-time
(com.ibm.btools.expression.currentTime)

Seznam argumenti:EventWrapper: currentEvent

Odchylky Vystup

EventWrapper Vraci ¢as vytvoreni udalosti v milisekundach.

current-event-creation-date
(com.ibm.btools.expression.currentTime)

Seznam argumenti:EventWrapper: currentEvent

Odchylky Vystup

EventWrapper Vraci datum vytvoreni udélosti v milisekundach.

current-event-creation-datetime
(com.ibm.btools.expression.currentTime)

Seznam argumenti:EventWrapper: currentEvent

Odchylky Vystup
EventWrapper Vraci datum a Cas vytvoreni udalosti v
milisekundach.

Add-To-String-List
(com.ibm.btools.expression.bom.ome.addToList)

Seznam argumentui:String: list, String: addedItem, Boolean: duplicate

Odchylky Vystup

String, String, boolean Prvek je ptidan do seznamu prvki oddélenych
carkami. Pokud je duplikat true, je ptijat do
seznamu; v ostatnich pfipadech seznam duplikaty
nepiijme.

String, "", (false nebo true) Seznam s ¢arkou na konci, napi. "hhh,kkk,”

""" prvek, (false nebo true) Retézec obsahujici prvek

""" (false nebo true) """ prazdny fetézec

null, String, (false nebo true) Retézec obsahujici prvek

String, null, (false nebo true) Vyhodi NullPointerException
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Remove-From-String-List

(com.ibm.btools.expression.bom.

ome.removeFromList.string)

Seznam argumenti:String: list, String: removedItem, boolean: allOccurences

Odchylky

Vystup

String, String, boolean

Odebere prvek ze seznamu prvki oddélenych
¢arkami. Lze zvolit moznost odebrat v§echny
vyskyty v daném seznamu.

null, String, (false nebo true)

nn

""_ String, (false nebo true)

"

nn

String, "", (false nebo true)

Retézec seznamu

String, null, (false nebo true)

Vyhodi NullPointerException

number-to-text

(com.ibm.btools.expression.bom.

Seznam argumenti:double: number

ome.numberToString)

Odchylky Vystup

Double Vraci fetézec daného Cisla
Double. POSITIVE_INFINITY Nekonecno

Double. NEGATIVE_INFINITY -Nekonecno

Double.NaN NaN
date-to-datetime

(com.ibm.btools.expression.bom.

Seznam argumentii:long: date

ome.dateToDateTime)

Odchylky Vystup
long Pfevede dané datum na datum/Cas.
datetime-to-date

(com.ibm.btools.expression.bom.

Seznam argumentii:long: date

ome.dateTimeToDate)

Odchylky

Vystup

long

Datum/¢as bude zkracen odebranim data.
Zkraceny datovy udaj je pak prevedeno na
milisekundy.

datetime-to-time (com.ibm.btools.

Seznam argumentii:long: date

expression.dateTimeToTime)

Odchylky

Vystup

long

Pievadi dané datum/Cas na Cas. Nastavi hodnotu
data na nulu, ¢as je vyjadien v milisekundach.
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text-to-integer

(com.ibm.btools.expression.bom.ome.textTolnteger)

Seznam argumentui: String: string

Odchylky Vystup
String Vraci hodnotu typu Celé ¢islo daného textu
fetézce.
Neformatovany fetézec Vyhodi NumberFormatException
null Vyhodi NullPointerException
text-to-number

(com.ibm.btools.expression.bom.ome.stringToNumber)

Seznam argumenti:String: string

Odchylky

Vystup

String

Vraci ¢islo nalezené v fetézci ve formé double
(Dvojity).

Neformatovany fetézec

Vyhodi NumberFormatException

null

Vyhodi NullPointerException

text-to-date (com.ibm.btools.expression.bom.ome.stringToDate)

Seznam argumentui:String: string, String: format

Odchylky

Vystup

String, String

Naformatuje dany fetézec do formatu Datum.
Jelikoz je format Datum v systému vyjadien jako
Dlouhy, vraci tato metoda typ Dlouhy (long).

String, null
nebo

null, String

Vyhodi NullPointerException

nn

String,

nebo

meonn
s

nebo

", String

Vyhodi ParseException
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text-to-time (com.ibm.btools.expression.bom.ome.stringToTime)

Seznam argumentui:String: string, String: format

Odchylky Vystup

String, String Naformatuje dany fetézec do formatu Datum;
jelikoz je format Datum v systému vyjadien jako
typ Dlouhy (long), vraci tato metoda typ Dlouhy.

String, null Vyhodi NullPointerException
nebo

null, String

nn

String, Vyhodi ParseException

nebo

aa
s

nebo

"". String

Dulezité: Tato funkce muze zpusobit vyjimku Illegal ArgumentException. Pii modelovani
metriky, ktera je plnéna z udalosti, pouzijte misto toho funkci text-to-datetime.

text-to-datetime
(com.ibm.btools.expression.bom.ome.stringToDateTime)

Seznam argumentii:String: string, String: format

Odchylky Vystup

String, String Naformatuje dany fetézec do formatu Datum;
jelikoz je format Datum v systému vyjadien jako
typ Dlouhy (long), vraci tato metoda typ Dlouhy.

String, null Vyhodi NullPointerException
nebo

null, String

nn

String, Vyhodi ParseException

nebo

A
s

nebo

"", String
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text-to-duration (com.ibm.btools.expression.stringToDuration)

Seznam argumentu:String: string, String: format

Odchylky

Vystup

String, String

Naformatuje dany fetézec do formatu Trvani.
Jelikoz je format Trvani v systému vyjadien jako
typ Dlouhy (long), vraci tato metoda typ Dlouhy.
Format musi byt uveden jako dddd-hh-mm-ss;
pokud je uveden v jiném tvaru, dojde k vyjimce
NoSuchElementException.

", String

Vyhodi NoSuchElementException

null, String

Vyhodi NullPointerException

Datové typy

Seznam vsech podporovanych datovych typt v reprezentacich modely obchodnich ukazatelt,

jejich velikosti a odpovidajicim nazvem datového typu v Java i1 DB2.

Model obchodnich DB2 8 pro Linux,
ukazatelu - Typy Velikost Pouzity typ Java UNIX a Windows
Boolean 1 bit boolean SMALLINT
Retézec s deskriptorem | délka ve znacich String Délka VARCHAR ¢i
"IsInternational” (Délka * 3)
Datum 8 bajti long BIGINT

Time 8 bajti long BIGINT
DateTime 8 bajti long BIGINT

Duration 8 bajti long BIGINT

Long 8 bajti long BIGINT

Integer 4 bajty int INTEGER

Short 2 bajty short SMALLINT

bajt 1 bajt bajt SMALLINT
Double Priblizné 64 bitt double DOUBLE

Float Priblizné 32 bitd float REAL

Primitivni datové typy Java a pfesnost

Nasledujici tabulky uvadgji primitivni datové typy, jejich popis, velikost a format Java:

Datovy typ Celé ¢islo

Klicoveé
slovo Popis Velikost Format
bajt Celé ¢islo o 8bitovy dvojkovy |Od +127 do -128
délce jednoho doplnek
bajtu
short Short integer 16bitovy dvojkovy |Od +32767 do -32768
dopln¢k
int Integer 32bitovy dvojkovy |Od +2147483647 do -2147483648
doplnek
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Klicové

slovo Popis Velikost Format

long Long integer 64bitovy dvojkovy |Od +9223372036854775807 do
doplnek -9223372036854775808

Datové typy Readlna Cisla

Klicové

slovo Popis Velikost Format

float Jednoducha piesnost 32-bit IEEE Od 3.4028235E38 do 1.4E-45
pohyblivé radové carky 754

double Dvojita presnost pohyblivé | 64-bit IEEE 0d 1.7976931348623157E308 do
radové carky 754 4.9E-324

Jiné datové typy

Klicové slovo Popis Velikost/Format

char Jeden znak 16bitovy znak Unicode

Boolean Hodnota typu Logicky (true | true nebo false

nebo false)

Rozsah a pfesnost datovych typt DB2

Seznam datovych typti DB2, jejich rozsahu a piesnosti.

Datovy typ Rozsah Presnost
SMALLINT -32 768 to 32 767 5 mist
BIGINT -9223 372036 854 775 808 az | 19 mist
+9 223 372 036 854 775 807
INTEGER -2 147 483 648 az +2 147 483 10 mist
647
DOUBLE 0d 1.79769E+308 do 15 mist za desetinnou ¢arkou
-2.225E-307
nebo
0d 2.225E-307 do
1.79769E+308
REAL Od -3.402E+38 do -1.175E-37 7 mist za desetinnou ¢arkou
nebo
Od 1.175E-37 do 3.402E+38
DECIMAL -10%*31+1 az 10**31-1 Urcen maximalni pocet
desetinnych mist. Napiiklad
presnost sloupce, ktery je
definovan jako datova typ
NUMERIC (10,3), je 10
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Odstrariovani problému ve spravé

P11 spraveé produktu WebSphere Business Monitor se mohou vyskytnout problémy.
Nasledujici informace vam pomohou pii jejich odstranovani.

Zména ID uzivatele a hesla pro vytvoreny alias ovéfovani

Pokud po instalaci komponenty Monitor Server planujete povolit globalni zabezpeceni
serveru WebSphere Application Server, musite nejdiiv aktualizovat alias ovéfeni platnym ID
uzivatele a heslem.

Na pocita¢i komponenty Monitor Server

P1i instalaci komponenty Monitor Server v nezabezpeceném prostiediWebSphere Application
Server vytvori ptirucni panel Launchpad alias ovérovani v produktu WebSphere Application
Server: MonitorBusAlias. Tento alias obsahuje vychozi ID uzivatele nazyvané messaging.

Pokud po instalaci zptistupnujete globalni zabezpeceni WebSphere Application Server bez
aktualizace aliasu MonitorBusAlias s platnym ID uzivatele a heslem (s opravnénim ptistupu k
WebSphere Application Server), dojde po zapnuti globalniho zabezpeceni k vyvolani vyjimky
ResourceAllocationException pii restartu produktu WebSphere Application Server. Aplikace
komponenty Monitor Server se nespusti.

Abyste zabranili této chybé:

1. Musite zménit ID a heslo uzivatele pro alias MonitorBusAlias, alias
ActionManagerBusAuth a pro alias SCA diive, nez aktivujete globalni zabezpeceni
WebSphere Application Server. Pii aktualizaci téchto aliasti postupujte timto zptisobem:

a. V naviga¢nim stromu konzoly pro spravu WebSphere Application Server zvolte
Zabezpeceni — Globalni zabezpeceni .

Zvolte Konfigurace JAAS — Ovérovaci udaje J2C.
C. V tabulce zvolte MonitorBusAlias.

d. Na informacni straince MonitorBusAlias v poli ID uzivatele a Heslo zadejte platné
ID uzivatele a heslo.

e. Klepnéte na OK.

f.  V informa¢nim okénku Zprava klepnutim na Ulezit provedete zadané zmény. Zobrazi
se stranka Ulozit.

g. Klepnéte na Ulozit.
h. Opakujte vyse uvedené kroky pro aktualizaci aliastu ActionManagerBusAuth a SCA
2. Nastavte vlastnosti aliasu ovéfovani odkazu SIBus na MonitorBusAlias.

Dalsi informace viz téma Aspekty zabezpeceni pro sbérnice integrace sluzby v produktu
WebSphere Application Server.

3. Spusténim poskytnutych skriptovych soubort provedte konfiguraci prostiedi k
monitorovani skupin bunék. Dalsi informace viz |K0nﬁ ourace sbérnice CEI Bus V€I
|vzd'c'11ené bunce serveru WebSphere Application Serve

4. Restartujte server WebSphere Application Server.

Na pocitaci s produktem WebSphere Process Server

1. Pied povolenim globalniho zabezpeceni nastavte ID opravnéného uzivatele nasledujicim
zpusobem:

a. Klepnéte na Start — Nastaveni — Ovladaci panel — Nastroje pro spravu —
Mistni politika bezpecnosti.

Sprava produktu WebSphere Business Monitor 51



b. V okn¢ Lokalni nastaveni zabezpecCeni zvolte Mistni zasady — Prirazeni
uzivatelskych prav
c. Poklepejte na zasadu Jednat jako soucast operacniho systému.

d. V dialogovém okn¢ Jednat jako soucast operacniho systému Vlastnosti pridejte ID
opravnéného uzivatele.

e. Klepnéte na OK.

2. Spusténim poskytnutych skriptovych soubort provedte konfiguraci prostiedi k
monitorovani skupin bunék na stroji WebSphere Process Server. Dalsi informace viz
|Konﬁgurace sbérnice CEI Bus ve vzdalené bunce serveru WebSphere Application Served

3. Vytvoite novy alias ovétovani (napf. MonitorBusAlias).

Pro podrobnosti viz téma pojmenované Java 2 Connector - zakladni nastaveni
overovacich dat v dokumentaci WebSphere Application Server.

4. Nastavte vlastnosti aliasu ovéfovani na sbérnici WebSphere Business Monitor (napf. na
MonitorBusAlias).

Dalsi informace viz téma Aspekty zabezpeceni pro sbérnice integrace sluzby v
dokumentaci produktu WebSphere Application Server.

5. Nastavte vlastnosti aliasu ovéfovani na odkazu sbérnice integrace sluzby (napf. na
MonitorBusAlias).

Dalsi informace viz téma Poskytovatel vychoziho systému zprav - Nastaveni v
dokumentaci WebSphere Application Server.

6. Nastavte vlastnosti aliasu ovéfovani na MonitorQueueFactory JMS Tovarna pfipojeni
fronty (napt. na MonitorBusAlias).

Dalsi informace viz téma Pridavani odkazu sbérnice integrace sluzby v dokumentaci
WebSphere Application Server.

7. Spustte nasledujici piikaz pomoci piikazového okna wsadmin. Tyto piikazy nelze spustit
pomoci konzoly pro spravu WebSphere Application Server. M¢li byste nahradit
proménnou ${XXXX}) spravnymi hodnotami:

$AdminTask addUserToForeignBusRole { -bus
${PROCES_SERVER_SBERNICE_NAZEV} -foreignBus
${MONITOR_SERVER_SBERNICE_NAZEV} -role Sender -user
${JMENO_UZIVATELE} }

$AdminTask addUserToDestinationRole { -type foreignDestination -bus
${PROCES_SERVER_SBERNICE_NAZEV} -foreignBus
${MONITOR_SERVER_SBERNICE_NAZEV} -destination
Monitor_Bus_Queue_Destination -role Sender -user ${JMENO_UZIVATELE} }

$AdminConfig save
8. Restartujte server WebSphere Application Server.

Zména hesel uzivatele na stroji komponenty Monitor Server

Zménite-li heslo pro dané ID uzivatele pouzivané komponentami WebSphere Business
Monitor v systému, aniz byste také zménili stejné heslo v umisténi komponent, nebudou
komponenty odpovidat. K zajisténi komunikace s komponentami WebSphere Business
Monitor musite dokon¢it zménu hesla.

Na stroji s instalovanou komponentou Dashboard Client provedte nasledujici kroky:
1. Otevrete fidici centrum DB2 Control Center.
2. Z nabidky zvolte Nastroje — Pruvodce konfigurace.

3. V tabulce databaze klepnéte pravym tlacitkem mysi na kazdé databazi produktu
WebSphere Business Monitor, abyste zjistili, zda byla vytvofena lokalné na stroji nebo
katalogizovana z jin¢ho stroje.
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10.

V rozeviraci nabidce vyberte Zménit heslo.

Zmeénte heslo, které jste zmenili pro jednotliva ID uzivatele DB2 (db2admin na
platformé Windows nebo db2instl na platform¢ AIX).

Spustte konzolu pro spravu WebSphere Application Server a uéiite nasledujici:

a. V navigacnim stromu zvolte Prostfedek — Poskytovatel JDBC.

b. Vyberte MonitorDB2XADriver.

c. Klepnéte na Zdroje dat.

d. Zvolte MonitorDataSource.

e. Klepnéte na Architektura konektoru J2EE polozky ovérovacich udaju(J2C).
f.

Vyberte jednotlivé aliasy, které maji ID uzivatele DB2, jejichz hesla byla zménéna
(db2admin na platformé¢ Windows nebo db2instl na platforme AIX).

g. Na strance Obecné vlastnosti jednotlivych aliasil v poli Heslo provedte zménu na
nové heslo.

h. Klepnéte na OK a ulozte své zmény.

i. Odhlaste se z konzoly pro spravu.

Prihlaste se na stranku konzoly pro spravu databaze DB2 Alphablox.

Zmente vsechny zdroje dat tak, aby odpovidaly novému heslu.

Zastavte aplikacni server WebSphere_Portal na WebSphere Application Server
spusténim tohoto ptikazu:

Na platformé Windows: stopServer WebSphere_Portal

Na platformé AIX: stopServer.sh WebSphere_Portal

Poznamka: Je-li povolena funkce globalniho zabezpeceni produktu WebSphere
Application Server, zadejte ID a heslo platného uzivatele, ktery mize
spoustét a ukoncovat produkt WebSphere Application Server pouzitim vyse
uvedenych prikazl. Napiiklad stopServer WebSphere_Portal user
<ID_uzivatele> password <Heslo>

Zastavte aplikacni server serverl na serveru WebSphere Application Server spusténim
nasledujiciho prikazu:
Na platformé Windows: stopServer serverl

Na platformé AIX: stopServer.sh serverl

11. Zastavte vSechny spusténé skripty spravce aplikace Replication Manager.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

Zmente soubor password.aut tak, aby odpovidal novému heslu.

Spusite vSechny zastavené skripty spravce replikace Replication Manager.
Zastavte DB2 pouzitim ptikazu db2stop force

Spusite DB2 zadanim piikazu db2start

Restartujte aplikacni server server! spusténim nasledujiciho ptikazu:

Na platformé Windows: startServer serverl

Na platforme AIX: startServer.sh serverl

Spustte aplikaéni server WebSphere_Portal na WebSphere Application Server spusténim
nasledujiciho prikazu:

Na platformé Windows: startServer WebSphere_Portal

Na Platformé AIX: startServer.sh WebSphere_Portal

Na stroji s instalovanou komponentou Monitor Server provedte nasledujici kroky:

1.
2.

Otevrete fidici centrum DB2 Control Center.

Z nabidky zvolte Nastroje — Pruvodce konfigurace.
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3. V databazové¢ tabulce klepnéte pravym tlacitkem na kazdé databazi produktu WebSphere
Business Monitor, abyste zjistili, zda byla vytvorena lokalné na stroji nebo
katalogizovana z jin¢ho stroje.

4. 'V rozeviraci nabidce vyberte Zmeénit heslo.

5. Zmeéite heslo, které jste zménili pro jednotliva ID uzivatele DB2 (db2admin na
platformé¢ Windows nebo db2instl na platform¢ AIX).

6. Spusite konzolu pro spravu WebSphere Application Server a uéiite nasledujici:

a. V navigacnim stromu zvolte Prostredek — Poskytovatel JDBC.

b. Vyberte MonitorDB2XADriver.

c. Klepnéte na Zdroje dat.

d. Zvolte MonitorDataSource.

e. Klepnéte na Architektura konektoru J2EE polozky ovérovacich udaju(J2C).
f.

Vyberte jednotlivé aliasy, které maji ID uzivatele DB2, jejichz hesla byla zménéna
(db2admin na platformé¢ Windows nebo db2instl na platformeé AIX).

g. Na strance Obecné vlastnosti jednotlivych aliasii v poli Heslo provedte zménu na
nov¢ heslo.

h. Klepnéte na OK a ulozte své zmény.
i. Odhlaste se z konzoly pro spravu.
7. Zastavte aplikacni server serverl na serveru WebSphere Application Server spusténim
nasledujiciho piikazu:
Na platformé Windows: stopServer serverl
Na platformé AIX: stopServer.sh serverl
8. Zastavte vsechny spusténé skripty spravce aplikace Replication Manager.
9. Zastavte DB2 spusténim prikazu db2stop force.
10. Spusite DB2 spusténim pitkazu db2start.
11. Zménte soubor password.aut tak, aby odpovidal novému heslu
12. Spusite viechny zastavené skripty spravce replikace Replication Manager.
13. Restartujte aplikacni server serverl spusténim nasledujiciho piikazu:
Na platformé Windows: startServer serverl

Na platformé AIX: startServer.sh serverl

Importovany produkt model obchodnich ukazatelu je uspésné
spustén, ale v databazi nejsou ulozena zadna data

Problém: produkt model obchodnich ukazatel byl uspésné naimportovan do konzoly pro
spravu WebSphere Business Monitor. Jeho ptislusny soubor Business Process Execution
Language (BPEL) .ear byl uspésné nainstalovan do produktu WebSphere Process Server.
Instance procesu, které patii k tomuto modelu, byly vytvoreny a uspésné¢ spustény. Tabulky
stavové databdze byly uspésn¢ vytvoreny. Prislusna data vSak nebyla vytvofena a ulozena do
stavové databaze.

Nasledujici postup vam pomuze pti identifikaci a odstranéni tohoto problému:

1. Aktivujte maximalni uroven podrobnosti protokolovani. Informace o nastaveni irovné
podrobnosti protokolovani ViﬂSpréva protokolovani a trasovénil

2. Aktivujte datové uloziste¢ Common Event Infrastructure (CEI). Pro podrobnosti viz
|pr1'stupnén1' a znepiistupnéni uloziste CEIl

3. Vytvorite novou instanci procesu v jadru béhové komponenty, aby byly nové udalosti
zaslany do komponenty Monitor Server.
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4. Oveite, zda dochazi ke generovani a uspésnému odesilani udalosti do CEI prihlasenim se
na webové strance aplikace Common Base Event Viewer a vyhledanim nové vytvorenych
udalosti. Pro podrobnosti viz téma Zobrazeni monitorovanych udalosti v dokumentaci
WebSphere Process Server.

5. Pokud udélosti v datovém ulozisti CEI nejsou, zkontrolujte implementaci modelu BPEL v
produktu WebSphere Process Server. Pro podrobnosti o odstrafiovani problému
implementace BPEL viz téma Odstranovani problémii u neuspésné implementace v
dokumentaci WebSphere Process Server.

6. Pokud udalosti jsou v datovém ulozisti CEIL, ovéite, zda jsou uspésné vytvoreny a
zkonfigurovany prostiedky JMS.

a. Prejdéte do konzoly pro spravu produktu WebSphere Application Server vybérem
Prostredky — Poskytovatelé JMS — Vychozi systém zprav — Server .

b. Zvolte Tovarna pripojeni fronty JMS v sekci Tovarny pripojeni a ovéite, zda je
vytvorena tovarna piipojeni fronty JMS pro produkt WebSphere Business Monitor s
nazvem MonitorQueueFactory.

C. Zvolte Prostiredky — Poskytovatelé JMS — Vychozi systém zprav — Server .

d. Zvolte fronta JMS v sekci Mista urceni a ovéite, zda je vytvorena fronta JIMS s
nazvem MonitorQueueDestination.

7. Vyjimky viz soubor trace.log. Pokud zde zadné vyjimky nejsou, patrejte po udalostech
trasovanim filtrace a trasovanim korelaci. Je-li povolena funkce trasovani a je-1i uroven
protokolovani nastavena na nejvyssi uroven, mély by se vSechny udalosti pfijaté
produktem WebSphere Business Monitor nachazet v souboru trasovani. Sledujte trasovani
prvni z téchto udalosti (nebo jakoukoli udalost vytvoreni) a zjistéte tak, jakym zptsobem
byla filtrovana pro jednotlivé registrované procesy. Pro jednotlivé procesy registrované
pro tuto udalost zprava signalizuje, Ze se spustila metoda filterAndHandle a zda udalost
prosla filtrem. Pokud byla filtrace uspésna, nasleduje korelace, jez ukaze, kolik instanci
bylo vraceno dotazem pro tuto polozku udalosti. Pokud se jedna o udalost vytvoreni
(naptiklad BPC.BFM.PROCESS.STATUS), m¢l by dotaz vratit 0 instanci. Mélo by se
spustit vytvareni nového zdznamu pro tento proces ¢i instanci aktivity.

Selhani importu modelu obchodnich ukazatelt v disledku
pouziti uzivatelem definovaného nazvu metriky, ktery je
podobny nazvu preddefinované metriky

Import reprezentace model obchodnich ukazateli muze selhat, obsahuji-li importované
modely obchodnich ukazatelli uzivatelem definovanou metriku, jejiz nazev je podobny nazvu
preddefinované metriky.

V modelu model obchodnich ukazateli nesmite definovat metriku, pokud ji modelujete v
produktu Business Measures Editor s pouzitim nazvu kterékoli z pfeddefinovanych metrik. To
zpusobi selhdni importu reprezentace model obchodnich ukazateltl v konzole pro spravu
produktu WebSphere Business Monitor a vyvolani nasledujici vyjimky:

COM.ibm.db2.jdbc.DB2Exception: [IBM][CLI Driver][DB2/NT] SQL0803N Jedna nebo
vice hodnot v pfikazu INSERT, pfikazu UPDATE nebo aktualizaci ciziho klice
zpUsobené prikazem DELETE nejsou platné, protoze primarni kli¢, jedine¢né
omezeni nebo jedine¢ny index identifikovany "2” zamezujetabulce
"REPOS.META_MONITOR_METRIC” v duplikaci fadku pro tyto
sloupce.SQLSTATE=23505

at COM.ibm.db2.jdbc.app.SQLExceptionGenerator.throw SQLException(Nezndmy zdroj)

at COM.ibm.db2.jdbc.app.SQLExceptionGenerator.throw SQLException(Nezndmy zdroj)

at COM.ibm.db2.jdbc.app.SQLExceptionGenerator.check_return_code(Neznamy zdroj)

at COM.ibm.db2.jdbc.app.DB2PreparedStatement.execute2 (Neznamy zdroj)

at COM.ibm.db2.jdbc.app.DB2PreparedStatement.execute (Neznamy zdroj)

at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.OMEntity.insertEntity(OMEntity.java:714)
at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.Metric.accept(Metric.java:48)
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at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.RepositoryManager.

importModelList (RepositoryManager.java:409)

at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.RepositoryManager.

repositoryImport (RepositoryManager.java:234)

at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.RepositoryManager.

repositoryImport (RepositoryManager.java:198)

at com.ibm.wbimonitor.repository.importer.Run.main(Run.java:60)

Nasleduje seznam vSech pfeddefinovanych nazvi, které by nemély byt pouzity pro nazvy
jakychkoliv metrik, pocitadel ani stopek v produktu Business Measures Editor.

Preddefinované nazvy v produktu Business Measures Editor

Proces

Lokalni proces a smycky

Nadfizené ID instance procesu

ID instance procesu

Naézev instance procesu

Popis instance procesu

Cas zahajeni

Cas zahdjeni

Uplynula doba trvani

Uplynula doba trvani

Trvani prace

Trvéani prace

Stav

Stav

Je odlozeno

ID definice MC objektu Caller

Objekt Caller MCIID

Fyzicky nazev tabulky objektu Caller

ID nadfizené instance

Popis Instance

Spusténi DB2 v AIX 5.2 a AIX 5

Problém: Pokousite se oteviit databaze z fidiciho centra DB2 na platformé AIX verze 5.2

nebo AIX verze 5 a zobrazi se chybova zprava komunikace. DB2 generuje tuto chybu, pokud

neni spustén produkt DB2.

Reseni
* Spusite DB2.

* Dojde-li k chybé pfi spusténi DB2, spusite nasledujici piikaz DB2 (jako kofen) pro
obnoveni, renovaci a aktualizaci produktu DB2 :

/usr/opt/db2_08 01/instance/db2iupdt <c>

su db2instl
db2start

ZvétsSeni segmentt sdilené paméti

Kdyz se produkt WebSphere Business Monitor pokusi zpracovat udalost na platformé AIX,

vrati se chyba SQL. Chyba SQL se vrati rovnéz WebSphere pfi selhani inicializace pripojeni k

databazi, a to pii spusténi i pii zpracovani udalosti. Selhani je dusledkem omezeni, jez
operacni systém klade poctu segmentt sdilené paméti, jez jsou k dispozici pro IBM DB2.

Pokud selze Test pripojeni z konzoly pro spravu WebSphere (prostiedky jdbc) a zobrazi se

nasledujici chyba:
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Selhal test pripojeni pro zdroj dat MonitorDataSource na serveru serverl

v uzlu NodeOl1 s nasledujici vyjimkou: java.lang.Exception:
java.sql.SQLException:SQL1224N Nelze spustit agenta databadze pro zpracovani
pozadavku, nebo byl agent ukoncen v disledku vypnuti nebo nuceného vypnuti
databazového systému.

SQLSTATE=55032 DSRAQO1OE: SQL Stav = 55032, Kod chyby = -1,224.

Tato chyba pravdépodobné signalizuje prekroceni poctu segmentt sdilené paméti, ktery je
povolen systémem AIX pro databazi.

Kdyz se vyskytne tato chyba, musite zménit konfiguraci produktu DB2, aby se zvysil pocet
segmentt sdilené paméti. V soucasné dobé expert zotaveni nepodporuje pouziti definovani
aliasu DB2 se zpétnou vazbou, abyste se vyhnuli problému se sdilenou paméti.

Reseni

Funkci rozsifené sdilené paméti pouziva produkt DB2, ktery tento problém obejde. Pro
zptistupnéni této funkce umistéte nasledujici fadky nékde na zacatek soubort /etc/rc.db2 a
<instance_home>/sqllib/db2profile, (kde <instance_home> je domovsky adresat kazdého
uzivatele instance; napiiklad /home/db2instl), a to za blokovy komentar a pred jakékoli
spustitelné fadky:

# LokdIni pridavek k opravé problému se sdilenou paméti platformy AIX:

EXTSHM=0N
export EXTSHM

Poznamka: Polozka rozliSuje mala a velka pismena. Zadejte polozku do db2profiles vSech
uzivatell instance a spravce serveru. Poté se pfihlaste jako kazdy uzivatel
instance a uzivatel serveru administratora a zadejte nasledujici piikaz:

db2set DB2ENVLIST=EXTSHM

Ten nastavi variabilni profil DB2 béhem kazd¢ instance, ktera zptisobi zahrnuti hodnoty
proménného prostiedi EXTSHM do prostiedi procestt démona produktu DB2 pii jejich
spusténi. Definovanim EXTSHM v profilech db2profiles pro jednotlivé instance, jez jsou
provadény pii prihlaseni, zajistite, ze proménna bude nastavena ve kterémkoli prostiedi
vlastnika instance. Nakonec vlozenim do /etc/rc.db2 zajistéte nastaveni proménné pii
spousténi procestt DB2 pii spusténi. Nakonec restartujte systém, aby se vSechny procesy DB2
spustily ve svém prostiedi s EXTSHM=ON.

Pokud si piejete automaticky pouzit opravu pro noveé vytvafené instance do budoucna,
pridejte fadky, které nastavuji a exportuji EXTSHM, do souboru /usr/lpp/db2_08_02/cfg/
db2profile, ktery se pro vytvoreni instance kopiruje do <instance_home>/sqllib/db2profile.
Abyste se ujistili, ze proménna profilu DB2ENVLIST je také nastavena, ptidejte po nastaveni
proménné INSTHOME tento kod:

if [ -x $INSTHOME/sq11ib/adm/db2set ]

then if [ "“$INSTHOME/sq11ib/adm/db2set DB2ENVLIST™" != "EXTSHM" ]
then $INSTHOME/sq11ib/adm/db2set DB2ENVLIST=EXTSHM

fi

i

Tento kod zajisti, ze proménna instance profilu DB2ENVLIST se nastavi pfi prvnim pouziti
nové instance.

Poznamka:

* Predpoklada se, ze produkt DB2 verze 8.0 je nainstalovan v adresaii
/ust/lpp/db2_08_02. Je-li vase instalace umisténa jinde, musite pouzit toto své
umisténi instalace.
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* Pro produkt DB2 verze 8.0 je nutné doplnit nasledujici fadky do souboru
<instance_home>/sqllib/userprofile v piipadé¢, ze existuje. V jiném piipadé
vytvoite soubor profilu uzivatele s opravnénim 755 . Jde o tyto radky:

EXTSHM=0N
export EXTSHM

Komponenty Observation manager a Replication manager
mohou zpusobit vyjimku zablokovani

com.ibm.db2.jcc.b.SqlException: Chyba DB2 SQL: SQLCODE: -911, SQLSTATE: 40001,
SQLERRMC: 2

Ob¢ komponenty, Observation manager a Replication manager, ptistupuji ke stejnym
databazovym tabulkam, a to obcas zpUsobi problém se zablokovanim. Vyjimka zablokovani
bude evidovat WebSphere Application Server v souboru SystemQOut.log. Pokud ma vyjimka
ve svém trasovani

Zapticinéno: com.ibm.db2.jcc.b.SqlException: Chyba DB2 SQL: SQLCODE: -911,
SQLSTATE: 40001, SQLERRMC: 2

Potom kod SQL -911 indikuje, ze doslo k problému se zablokovanim.

Vyjimka je upln¢ opravitelna, kdyz néktera z komponent, Observation manager nebo
Replication manager, dokonc¢i trasovani.
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Poznamky a ochranné znamky

Poznamky

Spolecnost IBM nemusi ve vSech zemich nabizet vSechny vyrobky, sluzby a funkce
popisované v tomto dokumentu. Informace o produktech a sluzbach, které jsou ve vasi oblasti
aktualné dostupné, ziskate od mistniho zastupce spolecnosti IBM. Odkazy na produkty,
programy nebo sluzby spolecnosti IBM v této publikaci nejsou minény jako vyjadfeni
nutnosti pouziti pouze uvedenych produktd, programi ¢i sluzeb spolec¢nosti IBM. Misto
produktu, programu nebo sluzby spolec¢nosti IBM Ize pouzit libovolny funkéné ekvivalentni
produkt, program nebo sluzbu, ktera neporusuje intelektualni vlastnicka prava spole¢nosti
IBM. Ovéreni funkénosti produktu, programu nebo sluzby pochazejici od jiného vyrobce je
vsak povinnosti uzivatele.

K jednotlivym subjektiim popisovanym v tomto dokumentu se mohou vztahovat patenty nebo
nevytizené patentové prihlasky spolec¢nosti IBM. Vlastnictvi tohoto dokumentu uzivateli
neposkytuje zadna licencni prava k témto patentim. Dotazy tykajici se licenci mizete posilat
pisemné na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Odpovédi na dotazy tykajici se licenci pro dvoubajtové znakové sady (DBCS) ziskate od
oddéleni IBM Intellectual Property Department ve vasi zemi, nebo tyto dotazy muzete zasilat
pisemné na adresu:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujici odstavec se netykd Spojené¢ho kralovstvi ani jinych zemi, ve kterych je takovéto
vyjadieni v rozporu s mistnimi zakony:

SPOLECNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO
PUBLIKACI POSKYTUJE "TAK, JAK JE” BEZ JAKEKOLI ZARUKY, AT UZ PRIME CI
ODVOZENE, VCETNE, ALE NE VYHRADNE, ODVOZENYCH ZARUK TYKAJICICH
SE PORUSOVANI ZAKONU, PRODEJNOSTI CI VHODNOSTI K URCITEMU UCELU.
V nékterych statech nejsou prohlaseni tykajici se pfimych ¢i odvozenych zaruk v ur¢itych
pripadech dovolena, a proto se vas toto prohlaseni nemusi tykat.

Uvedené udaje mohou obsahovat technické nepiesnosti nebo typografické chyby. Udaje zde
uvedené jsou pravideln¢ upravovany a tyto zmény budou zahrnuty v novych vydanich této
publikace. Spolecnost IBM mtize kdykoli bez upozornéni provadét vylepseni nebo zmény v
produktech ¢i programech popsanych v této publikaci.

Veskeré uvedené odkazy na stranky WWW, které nespravuje spolecnost IBM, jsou uvadény
pouze pro referenci a v zadném pripade¢ neslouzi jako zaruka funkcénosti téchto stranek.
Materialy uvedené na téchto strankach WWW nejsou soucasti materiald pro tento produkt
IBM a pouziti uvedenych stranek je pouze na vlastni nebezpeci.

© Copyright IBM Corp. 2005, 2006 59



Spole¢nost IBM muze pouzit nebo distribuovat jakékoli informace, které ji sdélite,
libovolnym zptisobem, ktery spolecnost povazuje za odpovidajici, bez vyzadani vaseho
svoleni.

Vlastnici licence k tomuto programu, ktefi chtéji ziskat informace o moznostech (i) vymény
informaci s nezavisle vytvofenymi programy a jinymi programy (vcetné tohoto) a (ii)
oboustranného vyuziti vyménovanych informaci, mohou kontaktovat informacni stiedisko na
adrese:

Lab Director

IBM RTP Laboratory

3039 Cornwallis Road

P.0. BOX 12195

Raleigh, NC 27709-2195

U.S.A

Poskytnuti takovych informaci miize byt podminéno dodrzenim urcitych podminek a
pozadavku zahrnujicich v nékterych pripadech uhrazeni stanoveného poplatku.

Licencovany program popsany v tomto dokumentu a veskeré dostupné licencované materialy
jsou spolecnosti IBM poskytovany na zakladé podminek uvedenych ve smlouvach IBM
Customer Agreement, IBM International Program License Agreement nebo v jiné
ekvivalentni smlouvé.

Jakékoli udaje o vykonnosti obsazené v této publikaci byly zjistény v fizeném prostredi.
Vysledky ziskané v jiném opera¢nim prostiedi se tudiz mohou vyrazné lisit. Néktera méteni
mohla byt provadéna na vyvojovych verzich systému a neni zaruceno, ze tato méteni budou
stejna i na bézné dostupnych systémech. Nékteré udaje mohly byt navic zjistény pomoci
extrapolace. Skuteéné vysledky mohou byt jiné. Ctenafi tohoto dokumentu by méli zjistit
pouzitelné udaje pro své specifické prostiedi.

Informace tykajici se produktii jinych vyrobct pochdzeji od dodavateld téchto produktt, z
jejich vetejnych oznameni nebo z jinych vefejné dostupnych zdroji. Spolecnost IBM vsechny
jinych tvrzeni tykajicich se téchto produktt. Otazky tykajici se kompatibility produktd jinych
vyrobcu by mély byt smérovany dodavatelim téchto produkti.

Tyto informace mohou obsahovat priklady udaju a sestav pouzivanych pii kazdodennich
obchodnich operacich. Aby byly co nejnazornéjsi, obsahuji priklady v neékterych piipadech
jména osob, spolecnosti, znacek a produktl. VSechna tato jména jsou fiktivni a jejich
podobnost se jmény a adresami pouzivanymi ve skutec¢nosti je zcela ndhodna.

Veskera tvrzeni tykajici se budouciho sméru vyvoje nebo zamért spolecnosti IBM se mohou
bez upozornéni zménit nebo mohou byt zrusena a reprezentuji pouze cile a plany spolec¢nosti.

LICENCE NA AUTORSKA PRAVA

Informace uvadéné na tomto mist¢ mohou obsahovat vzorové aplikacni programy ve
zdrojovém jazyce, které demonstruji programovaci techniky na riznych operacnich
platformach. Tyto ukdzkové programy miizete bez zavazkil vici spolecnosti IBM jakymkoli
zpusobem kopirovat, ménit a distribuovat za uicelem vyvoje, pouzivani, odbytu ¢i distribuce
aplika¢nich programi odpovidajicich rozhrani API pro operacni platformu, pro kterou byly
ukdzkové programy napsany. Tyto piiklady nebyly plné testovany za vSech podminek.
Spolecnost IBM proto nemtize zarucit spolehlivost, upotiebitelnost nebo funkénost téchto
programtl.

Informace o programovacim rozhrani
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Pripadné informace o programovacim rozhrani vam maji pomoci vytvaret aplikacni software
pomoci tohoto programu.

Programovaci rozhrani pro vseobecné pouziti vam umozni vytvaret aplikacni software
vyuzivajici sluzeb ndstroji obsazenych v tomto programu.

Tyto informace v§ak mohou obsahovat i diagnostické udaje a informace o upravach a ladéni.
Diagnostické udaje a informace o Upravach a ladéni vam maji pomoci odladit vas aplikacni
software.

Varovani: Tyto diagnostické udaje a informace o upravach a ladéni mohou byt ménény, proto
je nepouzivejte jako programovaci rozhrani.

Ochranné znamky a znacky sluzeb

Nasledujici vyrazy jsou ochrannymi znamkami nebo registrovanymi ochrannymi zndmkami
spole¢nosti International Business Machines Corporation ve Spojenych statech a pripadné
dal$ich jinych zemich:

IBM

IBM (logo)
WebSphere
DB2

Tivoli
MQSeries
AIX

z/OS

Excel, Microsoft, Windows, Windows NT a logo Windows jsou ochranné znamky spole¢nosti
Microsoft Corporation ve Spojenych statech a pripadné dalsich jinych zemich.

Intel, MMX a Pentium jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky
spolecnosti Intel Corporation nebo jejich deetinych spolecnosti ve Spojenych statech a

pripadn¢ dalsich jinych zemich.

UNIX je registrovana ochranna znamka spolec¢nosti The Open Group ve Spojenych statech a
ptipadné dalSich jinych zemich.

Linux je ochrannou znamkou Linuse Torvaldse ve Spojenych statech a pripadné¢ dalsich
jinych zemich.

Java a vSechny ochranné znamky zalozené na terminu Java jsou ochrannymi znamkami
spole¢nosti Sun Microsystems, Inc. ve Spojenych statech a pripadné dalSich jinych zemich.

ALPHABLOX je registrovana ochranna znamka spolecnosti Alphablox Corporation ve
Spojenych statech a piipadné dalsich jinych zemich.

Adobe je ochranna znamka spole¢nosti Adobe Systems Incorporated ve Spojenych statech a
pripadné dalSich jinych zemich.

Nazvy jinych spolecnosti, produktli nebo sluzeb mohou byt ochranné znamky nebo znacky
sluzeb jinych stran.
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