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Vyukovy program Nabor

V tomto vyukovém programu pomoci néstroji v produktu IBM® Process Designer znovu vytvofite aplikaci procesu
Ukazkovy nabor, ktera se nachazi v komponenté IBM Process Center.

Tento vyukovy program vas seznami s pouzivanim nastroje Process Designer, jelikoz v ném budete iterativné
modelovat a testovat instanci procesu naboru. Béhem absolvovani jednotlivych lekci se postupné seznamite s
produktem Process Designer tak, abyste byli schopni sestavovat své vlastni procesy.

Poznamka: Tento vyukovy program piedstavuje vyukové cviceni, které popisuje jeden z moznych zptsobu
modelovani, implementace a testovani procesu. V zavislosti na vasem procesu a aplikaci procesu vsak mohou byt

vhodngjsi i jiné metody.

Tento vyukovy program obsahuje nasledujici moduly:

+ [Vyukovy program Nabor: Modelovani procesul

* [Vyukovy program Nabor: Implementace procesul

* [Vyukovy program Nabor: Vytvoieni uzivatelského rozhranil

* [Vyukovy program Nabor: Integrace procesu se sluzbamil

+ [Vyukovy program Nabor: Provedeni zavéreéného piehrani

Po dokonceni tohoto vyukového programu budete moci provadét nasledujici ulohy:

* Modelovat proces na zaklad¢é pozadavkil na proces.

* Implementovat proces véetné¢ proménnych dat a sluzeb nezbytnych pro dany proces.
* Vytvofit pro proces uzivatelské rozhrani.

* V kazdé fazi ovérit dokoncenou praci pomoci prehrani.

* Spustit a zkontrolovat proces.

Kazdy modul v tomto vyukovém programu je rozdélen do lekei a navazuje na predchozi moduly tak, abyste mohli
pracovat s celym vyukovym programem od zacatku do konce.

Poznamka: Aplikace procesu, kterou vytvarite v tomto vyukovém programu, se nazyva Muj ukazkovy nabor a
aplikace procesu, ktera je obsazena v produktu Process Center, se nazyva Ukazkovy nabor.

Chcete-li n¢které lekce preskocit, mizete nasledujicim postupem zkopirovat nezbytné artefakty z aplikace procesu
Ukazkovy nabor, ktera se nachazi v komponenté Process Center.

1. Spust'te editor produktu Process Designer na pracovni plose.

2. Zadejte své jméno uzivatele a heslo a klepnéte na tlacitko Prihlasit. Po otevieni produktu Process Designer se v
okné Aplikace procesu zobrazi seznam aplikaci procesu dostupnych v produktu Process Center.

3. Oteviete aplikaci procesu Ukazkovy nabor v Navrhati.

4. Klepnutim na volbu VSe v knihovné zobrazte seznam artefakta.

5. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na jednotlivé artefakty, které cheete zkopirovat, a vyberte volbu Kopirovat
polozku do > Miij ukazkovy nabor.

6. Zkontrolujte artefakty, které odkazuji na zkopirované artefakty v ukazce Muij ukazkovy nabor, a opravte piipadné
chyby zptsobené kopirovanim. K chybam dochazi z toho diivodu, ze zkopirované artefakty nejsou totozné s
artefakty v ukdzce Muj ukazkovy nabor, ackoli maji stejny nazev. Pokud jste naptiklad zkopirovali obchodni objekt
Person (Osoba), zkontrolujte vSechny vazby a odkazy na tento obchodni objekt. Pokud zjistite chybu, vymazte
vazbu nebo odkaz a poté znovu vyberte obchodni objekt ze seznamu, ktery se otevre.

© Copyright IBM Corp. 2013



Pozadavky na proces

Proces, jehoz model se chystate vytvofrit, se nazyva proces Standard HR Open New Position. Tento proces pokryva
postup obsazeni pracovni pozice od odeslani zadosti o pracovni pozici pies jeji schvalenim a predani oddéleni lidskych
zdroju, které vyhleda uchazece o pracovni pozici.

Proces Standard HR Open New Position obsahuje nasledujici pozadavky:

* Vedouci naboru musi bud’ obsadit novou pracovni pozici, nebo nahradit zaméstnance, ktery odchazi ze stavajici
pozice.

* Vedouci nadboru musi urcit pozadavky na pracovni pozici a pfipravit zadost o pracovni pozici k odeslani
personalnimu oddéleni. U nové pracovni pozice miize vedouci naboru poskytnout nasledujici informace:

ID zadosti o pracovni pozici.

Jméno vedouciho naboru.

Nazev pracovni pozice.

Nazev oddéleni, které vyzaduje zadost o pracovni pozici.

Pocet zaméstnancu pozadovanych k obsazeni pracovni pozice.
Zda se zadost o pracovni pozici tyka nové nebo stavajici pozice.
Zda se jedna o plny, ¢astecny nebo smluvni uvazek.

Datum zahajeni pracovni pozice.

Umisténi pracovni pozice.

U stavajici pracovni pozice musi vedouci naboru uvést ndsledujici informace o osobé¢, ktera bude nahrazena:

Kiestni jméno.

Ptijmeni.

Vedouci nebo supervizor dané osoby.

Platové zarazeni nebo mzdova uroven dané osoby.
Klasifikace dané osoby z hlediska zdanéni.

Komentar k dané osob¢.

* Vedouci naboru pred zahajenim procedury naboru zkontroluje a schvali zadost o pracovni pozici.

Pokud se jedna o zadost o obsazeni stavajici pozice, vedouci naboru ji musi odeslat pfimo na personalni oddéleni.
Kdyz personalni odd¢leni obdrzi zadost o pracovni pozici, vyhleda vhodné uchazece.

Pokud se jedna o zadost o obsazeni nové pozice, vedouci naboru ji musi postoupit ke schvaleni generalnimu
fediteli.

* Generalni feditel musi zadost o pracovni pozici vyhodnotit a bud’ ji schvalit, nebo odmitnout.

Pokud generalni feditel Zadost o pracovni pozici schvali, je postoupena personalnimu oddéleni, které vyhleda
vhodné uchazece.

Pokud generalni feditel zadost o pracovni pozici odmitne, je to oznameno vedoucimu naboru a proces zadosti o
pracovni pozici je ukoncen.

Pokud generalni feditel zadost v fadném terminu nezpracuje, je upozornén.

Vyukovy program Nabor: PDF

Vyukovy program Nabor je rovnéz dostupny ve formatu PDF v knihovné produktu IBM Business Process Manager

Chcete-li zobrazit a vytisknout vyukovy program Nabor ve formatu PDF, klepnéte na nasledujici odkaz:

[Knihovna produktu IBM Business Process Manager]

Poznamka: K ieho zobrazeni je nutné pouzit produkt Adobe Acrobat. Tento software je zdarma k dispozici na webu

ww.adobe.co
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Modelovani procesu

V tomto modulu pouzijete pozadavky na proces k vytvoreni modelu procesu Standard HR Open New Position, a poté k
provedeni piehrani s nazvem pichrani 0. Béhem piehrani 0 odhalite nové pozadavky a prezkoumate proces se
zainteresovanymi osobami.

Cile vyuky

Po dokonceni lekei v tomto modulu budete obeznameni s koncepty a zplisobem provadéni nasledujicich uloh:
* Vytvoreni aplikace procesu.

* Vytvofeni definice obchodniho procesu (BPD).

* Modelovani tymu pfidanim drah a pfifazenim tymu k definici BPD.

* Pridani aktivit, udalosti a bran do definice BPD.

* Pfidani tokd posloupnosti ke spojeni aktivit, udalosti a bran.

* Pfidani mezilehlé udalosti casovace do definice BPD.

* Vytvofeni proménnych procesu.

* Spusténi piehrani 0.
Nezbytné predpoklady

Na pocita¢i musite mit nainstalovany a spustény produkt Process Designer. Musite rovnéz porozumét informacim v
tématu|Pozadavky na proces|

Vytvoreni aplikace procesu

V této lekci vytvoftite aplikaci procesu, ktera bude obsahovat proces Standard HR Open New Position.
Chcete-li provést tuto tlohu, musite se nachazet v editoru produktu IBM Process Designer na pracovni ploSe.

Aplikaci procesu musite vytvorit pred vytvorenim procesu Standard HR Open New Position. Aplikace procesu je
ulozena v ulozisti komponenty Process Center, ke kterému muizete piistupovat z produktu Process Designer.

Zapamatujte si: Pfi praci s produktem Process Designer vzdy zkontrolujte, zda jste pfipojeni ke komponenté Process
Center, protoze na vasem lokalnim systému se nenachazi zadny pracovni prostor ani ulozisté. Veskera provadéna prace

se uklada do komponenty Process Center.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

aplikace procesu Kontejner v tlozisti komponenty Process Center, ve kterém jsou uloZzeny modely procesti a
podpurné implementace. Aplikace procesu zpravidla obsahuje definice obchodnich procest
(BPD), sluzby, jez maji obsluhovat implementaci aktivit a integraci s jinymi systémy, a
vsechny ostatni polozky, které jsou nezbytné ke spousténi procesu. Kazda aplikace procesu
muze obsahovat jednu ¢i vice stop.

Process Center Centralni ulozisté pro vsechna aktiva projekti vytvofena v produktu Process Designer. Pii
pripojeni vice klientt produktu Process Designer ke komponenté Process Center mohou
uzivatelé sdilet polozky, jako napt. procesy a sluzby. Uzivatelé mohou také sledovat zmény
provadéné dalsimi uzivateli ihned, jakmile k nim dojde.

Process Designer Vami pouzivany redakéni nastroj k modelovani a implementaci vasich obchodnich procest a
demonstraci navrhu procesu a toku béhem vyvoje.

Vytvorte aplikaci procesu:

Vyukovy program Nabor 3



1.

2.
3.

4

Oteviete editor produktu Process Designer na pracovni plose. Po otevieni produktu Process Designer se na strance
Aplikace procesu zobrazi seznam aplikaci procesu dostupnych v komponenté Process Center.

Jednou z aplikaci procesu dodavanych s produktem je nasledujici aplikace procesu Standardni ukdzkovy nabor. V
ramci tohoto vyukového programu vytvafite vlastni aplikaci procesu.

Process Apps Toolkits Servers Admin

Sort By: | Recently Updated ™ |  All | % Favorites | Archived
= Create New Process App

+{3 Hiring Sample (HSS) 77 % Open in Designe ¥ Import Process App

Last updated on 3/28/14 by deadmin
+[3 Saved Search Admin (SSA) 77 e e

- ) % Openin Designe

Last updated on 3/24/14 by tw_admin I\J Launch Getting Started
+[3 Process Portal (TWP) ©7 o e e

Last updated on 3/24/14 by tw_admin -« R 0 Process Applications

Klepnéte na odkaz Vytvorit novou aplikaci procesu v pravém panelu komponenty Process Center.
Zadejte nasledujici informace:

* Nazev aplikace procesu: MUj ukazkovy nabor.

*  Akronym: MHS.

* Popis: Obsahuje proces pro obsazeni pracovni pozice..

Create New Process App

Process App Mame:
My Hiring Sample
Acronym:

MHS

Description:

5| 1|0[ o0 B EIEIE[E Pzl

Contains the process for filling a position.

Klepnéte na volbu Vytvorit. Aplikace procesu se nyni nachazi v seznamu aplikaci procesu.

Chcete-li otevitit aplikaci procesu Mij ukazkovy nabor, vyhledejte ji v komponenté Process Center a klepnéte na
volbu Otevrit v komponenté Designer. Otevie se stranka Process Designer zobrazujici Nastaveni aplikace
procesu.

IBM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



[BM Process

File Edit Help

I+ Designer Q) Inspector =~ ¥ Optimizer =
Save
MY HIRING SAMPLE
28 All
[sg] Cases
{2 Processes
&7 User Interface

Ll 'Ei Process App Settings v |

Process App Settings

T
: sams ~ Common
Implementation
MName: My Hiring S: |
= Decisions c Y Tinng sampre
2 Dats Acronym: MHS
¥ Performance ] ] -
o Setup Contains the process for filling a position.
&= Files
= Description:
w TOOLKITS (Edit
b B System Data (8.5.5.0)
» i Coaches (8.5.5.0)

Zvyraznéna oblast zobrazuje aplikaci procesu, kterou upravujete. VSimnéte si, ze tato stranka nabizi moznost
upravy nastaveni aplikace procesu, napf. nazvu, akronymu a popisu. Prozatim ponechte nastaveni beze zmény a
pokracujte v modelovani procesu.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste aplikaci procesu, ktera bude obsahovat proces Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedéli:

 Jak spustit produkt Process Designer.

» Jak vytvorit kontejner modelu procesu, ktery se v komponenté¢ Process Center oznacuje jako aplikace procesu.
* Ze se va§ pracovni prostor nachazi v komponenté Process Center.

+ Ze aplikace procesu obsahuje model procesu vytvoreny v produktu Process Designer.
V dalsi lekei vytvotite definici obchodniho procesu.

Souvisejici odkazy

* |Aplikace proces

* [Vytvoieni novych aplikaci procesu]

Vytvoreni definice obchodniho procesu (BPD)
V této lekci vytvoftite definici obchodniho procesu (BPD) pro proces Standard HR Open New Position.

Chcete-li vytvorit model v aplikaci procesu Mij ukazkovy nabor, musite vytvorit definici BPD pro proces Standard HR

Open New Position. Po pojmenovani definice BPD tuto definici modelujete definovanim drah a tymu a poté pridanim
objektt toku, jako jsou napf. aktivity, udalosti a brany.

V této lekci se pouziva nasledujici pojem:

Pojem Popis

definice obchodniho Opakovan¢ pouzitelny diagram nebo model procesu definujici aspekty, které jsou spolecné vsem
procesu (BPD) beéhovym instancim daného modelu procesu.

Vyukovy program Nabor
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Vytvorite definici BPD Standard HR Open New Position:

1.
2.

3.

Presvédcte se, ze je v produktu Process Designer oteviena aplikace procesu Muj ukazkovy nabor.

V knihovné komponenty Designer klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Procesy a vyberte volbu
Definice obchodniho procesu.

.| IBM Process Designer - tw
File Edit Help

=+ Designer anspecmr = Optimizer E
Sawve

W Bl Ll Ei Process App Settings
a8 All
[sg] Cases
5 Processes
&7 User Interface
4 Teams
& Implementation
= Decisions

B +{§ Business Process Definition

Historical Analysis Scenario

@z Simulation Analysis Scenario

Zadejte text Standard HR Open New Position a klepnéte na tlacitko Dokon¢it. Vytvoii se definice BPD a otevie
se diagram procesu zobrazujici nasledujici konstrukce modelovani:

L3 1M Process Designer - |

File Edit Playback

o+ Designer  Q Inspector | M Optimizer =] (O] e 2
Save Snapshot Process Center Help

MY HIRING SAMPLE q ' W .—._"‘F-
== Al

(3] Cases

+{% Processes

A& UserInterface

24 Teams

4¢ Implementation =
-{ Decisions V—“
¥ Data

F Performance

£ Setup

& Files

» TOOLKITS
» i System Data (8.5.5.0)
» i Coaches (3.5.5.0)

v BLUEWORKS LIVE PROCESSES

 SMART FOLDERS

3 Favorites

Revision History

General ~ Common

Simulation Name: Start

Implementation Mame Visible:
Data Mapping Icon:
Pre & Post

Documentation: Click Edit to add or edit text.

Cislo Oblast Popis

Hlavni panel | Poskytuje pfistup ke komponentam Designer, Inspector, Optimizer a Process Center. Na hlavnim
nastroju panelu nastroju také ukladate vSechny oteviené editory, pofizujete snimky a zobrazujete webovou
napovédu.

Knihovna Poskytuje pristup k polozkam knihovny pro aktualni aplikaci procesu.

6
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Cislo Oblast Popis

3 Hlavni platno | Oblast, ve které muzete graficky modelovat sviij proces. Kazda definice BPD automaticky obsahuje
udalost zahajeni a udalost ukonceni. Obsahuje dvé vychozi drahy pro uzivatelské a systémové tlohy.

4 Paleta Poskytuje prvky, pomoci nichz mizete modelovat dany proces. Paletu lze skryt klepnutim na zbarvené
ohraniceni vlevo od dostupnych prvkii. Cheete-li paletu opét obnovit a zobrazit dostupné komponenty,
znovu klepnéte na toto ohraniceni.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste definici BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedéli:
* Informace o uzivatelském rozhrani produktu Process Designer.
* Jak vytvofit definici BPD.

V dalsi lekci budete modelovat tymy.

Souvisejici odkazy
* [Definice obchodniho procesu (BPD)|
* [Vytvoreni definice obchodniho procesu (BPD)|

Modelovani tymu

V této lekci budete modelovat tymy, které se ucastni procesu Standard HR Open New Position.

Tymy piitazené k aktivitam a draham urcuji, ktefi uzivatelé mohou na ulohéach pracovat v portalu IBM Process Portal.
Je-li tym ptifazen k draze, ¢lenové daného tymu mohou pracovat na v§ech ulohach, které jsou soucasti této drahy.

Na zékladé [Pozadavky na proces|musite vytvofit tym pro kazdou z identifikovanych roli uzivatele: vedouci naboru,
generalni feditel a vedouci oddéleni lidskych zdrojt. Pfi modelovani tymt ptidavate drahy a pfifazujete tymy k definici
BPD. Kazda draha obsahuje aktivity, které provadi pfidruzeny tym nebo systém. Dale také definujete tymy zadanim
hodinov¢ ceny, ¢lent a vedoucich.

Kdyz vytvorite definici BPD, produkt Process Designer vygeneruje dvé drahy: Tym a Systém. Pro definici BPD
Standard HR Open New Position musite mit nasledujici drahy a tymy:

Draha Nazev tymu Vlastnosti tymu

Vedouci naboru Vedouci naboru Cena za hodinu: 65,00, Clenové:
Standardni ¢lenové (tw_allusers),
Manazeri: Manazeii vSech uzivatelu

Generalni feditel Generalni feditelé Cena za hodinu: 75,00, Clenové:
Standardni ¢lenové (tw_allusers),
Manazeri: Manazeii vSech uzivatela

Lidské zdroje Manazefi lidskych zdrojt Cena za hodinu: 50,00, Clenové:
Standardni ¢lenové (tw_allusers),
Manazeri: Manazeii vSech uzivatela

Systém Systém Protoze aktivity v systémové draze
provadi systém, neni pfidruzen zadny tym.

Systémova draha obsahuje aktivity provadéné produktem IBM Business Process Manager.

V této lekei se pouzivaji nasledujici pojmy:

Vyukovy program Nabor 7



Pojem Popis

drahy Poskytuji kontext pro model procesu. Kazda draha obsahuje fadu aktivit prifazenych specifickému tymu nebo systému.

tymy Obsahuje ¢leny, ktefi provadéji behové aktivity modelované v jednotlivych drahach.

clenové | Skupiny uzivatel nebo jednotlivi uzivatelé, ktefi jsou soucasti tymu.

spravcei Tym, jehoz ¢lenové mohou pomoci panelu dashboard Vykon tymu v portalu Process Portal spravovat tento tym a jeho
ulohy.

Vytvoite model tymu:
1. Presvédcte se, Ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a ze je vybrana karta Diagram.
2. Klepnéte na drahu Tym a na karté Vlastnosti zménte nazev na Lidské zdroje.

:
%
5

D O

System

1
L

4 | n D

Properties

D @ ¢

General ~ Common ~ Behavior
Custom Name: Human Resources DefaultLane Team:  gg Al Users System Data
Presentation Color: Default ~|  Is System Lane:

-~

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

Edit;

3. Vytvoite tym Manazefi lidskych zdroji:

a. V casti Chovani klepnéte u polozky Vychozi tym drahy na tlacitko Novy.
Zadejte nazev HRManagers a klepnéte na tlacitko Dokoncit.
V casti Vlastnosti simulace zadejte u polozky Cena za hodinu hodnotu 50,00.

V ¢asti Clenové klepnutim vyberte v seznamu volbu Standardni élenové.

® oo o

Klepnéte na tlacitko Pridat skupinu a vyberte polozku tw_allusers.

Poznamka: Skupina tw_allusers je vytvorena automaticky pfi instalaci produktu IBM Business Process
Manager. Do skupiny tw_allusers patii vSichni registrovani uzivatelé.

f. 'V ¢asti Manazeti klepnéte na tlacitko Vybrat a vyberte volbu Manazeri vSech uzivatelu.
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Ll B HRManagers v X ‘
Team }‘

~ Common ~ Simulation Properties
Name: HRManagers Capacity: Use Estimated Capacity = 2
Modified: tw_admin (Jun 3, 2013 9:23:07 PM) % Availability:

- % Efficiency:

Click Edit to add or edit text.

Documentation:

(Edit

Cost per Hour: 50,00

Specify Team Using Service:  []

~ Members

Select: [Standardw Members -

22 tw_allusers Add user
Add group

Remove

ik

~ Managers
Managers Teamn:  gg Managers of All Users System Data

*®

g. Klepnéte na tlacitko Ulozit.
4. Klepnutim na Sipku zpét se vrat'te do procesu Standard HR Open New Position.

Ll B HRManagers
ib e HrManagers

Modified: tw_admin (Jun 7, 2013 2:01:13 PM)

Tip: Klepnutim na seznam v poli HRManagers muzete také zobrazit oteviené artefakty.
Nyni jste zpét na hlavnim platné procesu Standard HR Open New Position.

Vyukovy program Nabor 9



Ll | Standard HR Open New Position v X ‘

O @)

Start End

Human Resources

System

« i i

Properties
General ~ Common ~ Behavior
Custom Mame: Human Rescurces Default Lane Team:

44 HRManagers
Presentation Color: Default v | s System Lane:

-

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

{Edit

5. Pridejte drahu Generalni feditel:
a. Pretahnéte Caru z palety do diagramu.
b. Pojmenujte tuto ¢aru Generalni feditel.
c. Na karté Vlastnosti vyberte v seznamu Barva prezentace hodnotu Modra.

6. Vytvoite tym Generalni feditelé, ktery je piidruzeny k draze Generalni feditel. Zahriite nasledujici vlastnosti:

* Nazev: GeneralManagers.
e Cena za hodinu: 75,00.
+ Clenové: Standardni ¢lenové (tw_allusers).

* Manazefi: Manazefi vSech uzivatelu.
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Ll B GeneralManagers

Team

Mame: GeneralManagers

Modified:

tw_admin (Jul 3, 2013 1:05:33 PM)

Documentation:

(Edit

Specify Team Using Service: [

~ Members

Click Edit to add or edit text.

~ Simulation Properties

Capacity: Use Estimated Capacity

%o Availability:

% Efficiency:

Cost per Hour: 75.00

m

Select: [51;3,1 dard Members

-

22 tw_allusers

Add user

Remove

ik

- Managers

Managers Team: 44 Managers of All Users

7. Klepnéte na tlacitko Ulozit.

System Data

8. V diagramu Standard HR Open New Position piidejte drahu Vedouci naboru. V seznamu Barva prezentace

vyberte volbu Zelena.

9. Vytvorite tym Vedouci naboru, ktery bude ptidruzeny k draze Vedouci naboru. Zahrnte nasledujici vlastnosti:

* Nazev: HiringManagers.
* Cena za hodinu: 65,00.

+ Clenové: Standardni ¢lenové (skupina tw_allusers).

* Manazefi: Manazefi vSech uzivatelu.

Tm ‘m HiringManagers

Team

~ Common
Mame: HiringManagers

Modified:

tw_admin (Jul 3, 2013 1:05:33 PM)

Documentation:

(Edit]

Specify Team Using Service: [

~ Members

Click Edit to add or edit text.

~ Simulation Properties

Capacity: Use Estimated Capacity

% Availability:

% Efficiency:

Cost per Hour: 65.00

Select: [Standsard Members

22 tw_allusers

Add user

Add group

Remove

AL

~ Managers

Managers Team:

'y Managers of All Users

System Data

Select...

x

10. Klepnéte na tlacitko Ulozit.

11. V diagramu Standard HR Open New Position klepnéte na drahu Systém. Na karté Vlastnosti vyberte v seznamu

Barva prezentace volbu Fialova.

Vyukovy program Nabor
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Tip: Chcete-li zménit vzajemné poradi drah, klepnéte pravym tlac¢itkem mysi na drahu, vyberte volbu Presunout
drahu dolu a pfesuiite ji na pozadovanou pozici.
Vas diagram odpovida nasledujicimu obrazku:

Ll ‘E * Standard HR Open New Positi v X ’
ervie: Diagram
]
g
B
]
=
=
£
=
=
]
g
]
m
t
B
a
[
&

Start End

T o Resourees
O
O

System

12. Ulozte si praci.
13. Chcete-li zobrazit vytvorené tymy, klepnéte v knihovné na volbu Tymy.

+ HIRING SAMPLE LWL IE Standal
as Al
|+a| Cases E
[ Frocesses
& User Interface

44 Teams

ﬂ' Implementation %

=2 Decisicns 2ams) 44 GereralManagers
&% Data 44 HiringManagers
P Performance &4 HRManagers

Kontrolni bod lekce
Ptidanim pfislusnych drah a pfidruzenim a nadefinovanim tymu jste vytvofili model tymi a zaklad pro definici BPD.

V této lekci jste se dozvedeli:
 Jak ptidat drahy do definice BPD.
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» Jak pridruzit tym k draze.

e Jak definovat tym.

V dalsi lekci spojite aktivity a udalosti pomoci tokti posloupnosti a vytvofite prabéh procesu.

Souvisejici odkazy

.

. IPfifazeni tymi k definicim BPD a drahéml

Pridani

aktivit a udalosti

V této lekci vytvoftite spravny pribéh procesu pridanim aktivit a udalosti do drah v definici BPD Standard HR Open
New Position.

K modelovani aktivit a udalosti pouzijte IPoiadaka na procesl

Pri pridavani aktivit a udalosti postupujte dle téchto pokyni:

» Zkontrolujte, zda aktivity pfedstavuji logické jednotky prace pfifazené ucastnikovi procesu.

* Vytvorite vicenasobné soubézné kroky sledu praci pfifazené jedné zodpovédné roli do jedné aktivity nebo tlohy.

» K oznaceni aktivit pouzivejte vyroky skladajici se ze slovesa a podstatného jména, napt. “Predlozit zadost o
pracovni pozici”.

* Tok v definici BPD uspotadejte v zdjmu snazsi Citelnosti ve sméru shora dolii a zleva doprava.

V této lekei se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

udalost Ridi objekty toku pro model procesu. Udalost je néco, k ¢emu dochazi béhem procesu.

udalost Spousti inicializaci procesu prostrednictvim ru¢niho nebo automatického vstupu. Existuji tfi typy udalosti zahdjeni:

zahajeni standardni, zprava a ad hoc. Standardni udalost zahajeni se v definici BPD vytvaii automaticky a v modelu je
povolena pouze jedna instance. Chcete-li spustit proces pii pfijeti externiho signalu, ptidejte do definice BPD udalost
zahdjeni typu zprava nebo udalost zahdjeni typu ad hoc.

udalost Vyskytuje se v procesu pii dosazeni kone¢ného rozhodnuti od vsech aktivit nebo od dil¢i sady aktivit. Existuji Ctyfi

ukonceni | typy udalosti ukonceni: standardni (zadn4), zprava, chyba a ukonceni. Miizete mit nékolik standardnich udalosti
ukonceni.

aktivita Jedna pracovni uloha, kterou ucastnik, at’ jiz je ucastnikem osoba nebo systém, provede béhem procesu od pocatku do
konce. Existuje pét typu aktivit: zadna, uzivatelska uloha, systémova uloha, skript a rozhodovaci uloha.

zadna Aktivita, ktera nema zadnou implementaci. Aktivita typu zadna uloha mtize byt uzitecna, kdyz si nejste jisti

aktivita implementaci aktivity. Aktivitou typu zadna uloha je napiiklad uloha Najit kandidaty na pracovni pozici.

uzivatelska | Aktivita je implementovana jako uzivatelska uloha, kdyz ji spusti nebo provede uzivatel nebo lidska osoba. Ptikladem

uloha uzivatelské ulohy je aktivita Predlozit zadost o pracovni pozici.

systémova | Aktivita se implementuje jako systémova uloha, kdyz ji provadi automaticky systém nebo sluzba. Pfikladem

uloha systémové ulohy je aktivita Oznamit vedoucimu naboru.

uloha Aktivita, ktera pomoci jazyka JavaScript pfistupuje k datlim a manipuluje s nimi.

skriptu

rozhodovaci| Aktivita s rozhodnutim nebo podminkou v obchodnim pravidle k urceni spusténé implementace procesu.

uloha

Ptidejte aktivity a udalosti:

1. Urcete, ktery tym provede kazdou ze Ctyt aktivit: Predlozit zadost o pracovni pozici, Schvalit nebo zamitnout
zadost, Najit kandidata na pracovni pozici a Oznamit vedoucimu naboru. V nasledujici tabulce naleznete aktivity a
udalosti pridruzené k jednotlivym draham:
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Draha Aktivity, barva a popis Udalosti

Vedouci naboru Predlozit zadost o pracovni pozici Spustit
Barva prezentace: vychozi

Popis: vedouci naboru odesle zadost o pozici.

Generalni feditel Schvalit nebo zamitnout zadost
Barva prezentace: fialova

Popis: generalni feditel vyhodnoti pfedlozenou zadost
o pracovni pozici a bud’ ji schvali, nebo zamitne.

Lidské zdroje Najit kandidaty na pracovni pozici Konec
Barva prezentace: zluta

Popis: oddéleni lidskych zdroji vyhleda kandidaty na
pracovni pozici.

Barva prezentace: oranzova

Popis: pokud generalni feditel zadost o pracovni
pozici zamitne, je o zamitnuti informovan vedouci
naboru a zpracovani zadosti o pracovni pozici se
ukon¢i.

Systém Oznamit vedoucimu naboru Zadost zrusena (udalost ukonéeni)

2. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a ze je vybrana karta Diagram.

3. Pretahnéte Aktivitu z palety do drahy Vedouci naboru a do textového pole zobrazeného nad aktivitou zadejte text
Predlozit Zadost o pracovni pozici.

4. Na kart¢ Vlastnosti vyberte v poli Barva prezentace hodnotu Vychozi a klepnéte na tlacitko Upravit, které
najdete pod volbou Dokumentace, a ptidejte tak popis dané aktivity.

(7 (T Validation Errors Where Used

General

~ Common
Simulation Mame: Submit job requisition
Implementation Presentation: @ Color @) Icon
Assignments Presentation Color Default -
Data Mapping
Pre & Post . ) i L
KPLs The hiring manager submits a job requisition.
Condition Documentation:
{Edit]
Custom

5. Pridejte do diagramu procesu zbyvajici aktivity uvedené v tabulce v kroku 1. V4§ diagram odpovida nasledujicimu

obrazku:
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‘ ’ ‘E * Standard HR Open New Position v X ‘

Submit job
requisition

5
g
2
2
£

Find job
candidates

% Notify
hiring
manager

6. Presunte udalost Spustit nalevo od prvni aktivity Predlozit Zadost o pracovni pozici.

7. Presunte udalost Uken¢it napravo od aktivity Upozornit vedouciho naboru. Vas diagram odpovida nasledujicimu
obrazku:
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" [ - standard HR Open New Position v X |

Overview @100 W Variables Tracking Process KPIs

L

O Submit job
requisition
Start

&

Approve or
reject
requisition

Find job

candidates

” Human Resources ” General Manager ” Hiring Manager

End

System

Tip: Chcete-li usnadnit testovani, mtzete spustit proces s tlohou skriptu v draze Systém, aby se inicializovala
data.

8. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Pridali jste aktivity a udalosti do definice BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedeli:
» Jak prevést pozadavky na procesy na aktivity.
» Jak pfidat aktivity a udalosti do definice BPD.

V dalsi lekci usporadate aktivity a udalosti do posloupnosti, a tim vytvorite prub¢h procesu.

Souvisejici odkazy
* [Piidani aktivit do definice BPDJ
* |Pfidani udalosti do definice BPDl

Pridani toku posloupnosti
V této lekci vytvoftite v definici BPD Standard HR Open New Position pribéh procesu spojenim aktivit a udalosti
pomoci toktd posloupnosti.

Kdyz se nyni v modelu procesu nachazeji aktivity a udalosti, musite z téchto objektl zajistit zakladni fizeni a tok. Tento
typ diagramu vyjadiuje pribehy procesu mezi jednotlivymi aktivitami, a kdo tyto aktivity provadi.
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V této fazi modelu procesu je nutné pouze uspoiadat ocekavany tok procesu od udalosti zahajeni do udalosti ukonceni.
Poznamka: Pokud z téhoz objektu toku odchazi vice tokli posloupnosti, pridate nejprve vychozi tok posloupnosti.
Nasledujicimi toky posloupnosti, které vychazeji ze stejného objektu, se postupuje pouze za uréitych okolnosti.

Prikladem této situace jsou toky posloupnosti, které vychdzeji z aktivity Predlozit zadost o pracovni pozici.

Pokud z aktivity odchdzi vice nez jeden tok, zpravidla pridate ovladaci prvky pribéhu procesu oznacované jako brdny.
V této lekci pouze usporadate aktivity a udalosti. V dalsi lekci pridate brany.

Tato lekce predstavuje nasledujici pojmy:

Pojem Popis
bézny tok
.  ——
posloupnosti Prosta Sipka, ktera oznacuje, ze definice BPD po dokonc¢eni prvniho kroku ihned

pokracuje k dalsimu kroku v procesu.

podminény tok

posloupnosti O ! , T L, PV
Prosta Sipka, ktera oznacuje, ze jsou vyhodnoceny podminéné vyrazy, které urcuji, jakou

cestou se bude tok ubirat. Podminénymi toky posloupnosti se postupuje pouze pfi splnéni podminek.

vychozi tok
posloupnosti

Y P
by

Prosta Sipka se zpétnym lomitkem na zacatku cary toku. Vychozi tok posloupnosti je
povinny a vytvoii se automaticky, pokud existuje podminény tok posloupnosti. Vychozi tok posloupnosti
oznacuje cestu zpracovani, kterou se ma postupovat, kdyz neplati ani jedna z podminek podminénych tokt
posloupnosti. Vychozi tok posloupnosti zajistuje, ze bude existovat alespon jedna cesta zpracovani (vychozi
cesta), kterou se muize obchodni proces ubirat.

Pridejte toky posloupnosti:
1. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a Ze je vybrana karta Diagram.

2. Na paleté vyberte nastroj Tok posloupnosti.

Tip: Nastroj Tok posloupnosti zistava aktivni, abyste mohli rychle ptipojit vsechny aktivity a udalosti. Cheete-li
nastroj Tok posloupnosti deaktivovat, vyberte Nastroj pro vybeér nebo stisknéte klavesu Esc.

3. V diagramu procesu piesuite ukazatel mysi na udalost Zacatek a klepnutim na bod vybéru umistéte zacatek Sipky
toku.

4. Presunte ukazatel mysi na bod vybéru na aktivit¢ Predlozit Zadost o pracovni pozici a znovu klepnéte.

MW [F - standard HR Open New Position ¥ X |

Overview W0 cT W Variables Tracking Process KFIs

_ &

O Submit job
requisition

Start

Hiring Manager

5. Pripojte aktivitu Predlozit Zadost o pracovni pozici k aktivit¢ Najit kandidaty na pracovni pozici a poté k
aktivité Schvalit nebo zamitnout zadost.

Vsimnéte si, ze cara toku, ktera vede k aktivité Najit kandidaty na pracovni pozici, je oznacena jako vychozi
¢ara toku.

Vrcholy:

* Pokud z té¢hoz objektu toku odchazi vice tokt posloupnosti, pridate nejprve vychozi tok posloupnosti.
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* Pokud je vase usporadani chybné a mate chybnou vychozi ¢aru toku, odstrante z aktivity vSechny cary toku
posloupnosti a vytvoite je znovu.

* Cheete-li cary toku napiimit, miizete zménit zarovnani aktivity nebo udalosti v diagramu tak, Ze ji vyberete,
podrzite klavesu Ctrl a stisknete kurzorové klavesy.

‘ ’ ‘5 * Standard HR Open New Pasition v X ‘

Diagram

Submit job
requisition

Start

&

Approve or
reject
requisition

Find job

candidates

| Human Resources || General Manager ” Hiring Manager

6. Pripojte aktivitu Najit kandidaty na pracovni pozici k udalosti ukonceni.

7. Pripojte aktivitu Schvalit nebo zamitnout zadost k aktivit¢ Oznamit vedoucimu naboru a k aktivité Najit
kandidaty na pracovni pozici.

8. Pripojte aktivitu Oznamit vedoucimu naboru k udalosti ukonéeni.
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Ll |E Standard HR Open New Position v X |

Overview @1-0TcT W Variables Tracking Process KPIs

3
:
2 ™ Submit job
= e .
o (.J requisition B
E Start
=

L

& Approve or
reject
C P
a
~ Find job
E candidates
|
4
5 Notify
hiring '-== )

E manager End

9. Klepnutim na volbu Nastroj pro vybér na paleté nebo stisknutim klavesy Esc se prepnéte zpét do normalniho
rezimu vybéru v diagramu procesu.

10. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Vytvotili jste prubeh procesu v definici BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedéli:
* Informace o prub¢hu procesu.
» Jak vyjadiit ocekavany tok procesu od udalosti zahdjeni do udalosti ukonceni.

* Informace o typech tokti posloupnosti.
V dalsi lekci pridate brany k modelovani bodti v provedeni procesu.

Souvisejici odkazy
. IModelovém’ cest provedeni procestt pomoci tokl posloupnostil

Pridani bran udalosti

V této lekci vytvofite dvé brany udalosti k modelovani boda v provedeni procesu Standard HR Open New Position.

V piedchozi lekei jste pridali cary toku posloupnosti pro vSechny potencialni cesty z aktivity. Nyni piidate brany pro
fizeni odchylky a konvergenci ¢ar toku posloupnosti a pro uréeni vétveni cest, kterymi mutize proces postupovat.

Brana udalosti predstavuje v procesu bod vétveni, ve kterém Ize postupovat pouze jednim z ne¢kolika toktl v zavislosti

na tom, k jakym dojde udalostem. Pro zjednoduseni diagramu je brana oznacena formou otazky a odchozi toky jsou
oznaceny jako odpovédi. Pro definici BPD Standard HR Open New Position potfebujete nasledujici brany:
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* Je nutny souhlas reditele?: Pokud se jedna o zadost o obsazeni stavajici pozice, je zadost nasmérovana od
vedouciho naboru ptimo do oddéleni lidskych zdrojti. Pokud se jedna o zadost o obsazeni nové pozice, je zadost
postoupena ke schvaleni generalnimu vedoucimu.

* Schvaleno reditelem?: Generalni feditel vyhodnoti zadost a bud’ ji schvali, nebo odmitne. Pokud generalni reditel
zadost schvali, je nasledné nasmérovana do oddéleni lidskych zdroji, které pak miize vyhledat uchazece o pozici.
Pokud generalni vedouci zadost zamitne, je o zamitnuti informovan vedouci naboru a zpracovani zadosti konci.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem

Popis

brana

Ridi tok procesu, jako napf. rozbihani a sbihani Gar posloupnosti a uréovani, vétveni a slu¢ovani toki, kterymi se
muze proces ubirat. Existuji dva rezimy brany: déleni a spojeni. Brana muize rozdélit ptichozi tok na vice
odchozich toku, nebo spojit piichozi toky do jednoho odchoziho toku. Existuji dva typy bran: vylucné a paralelni.
Tento vyukovy program pouziva vylucné brany.

vyluéna brana

Posle proces pouze jednim z dostupnych toku. Po splnéni podminky procesu se pouzije pouze jeden podminény tok
posloupnosti a vyhodnocovani naslednych podminek pro odchozi toky posloupnosti se zastavi. Nejsou-li splnény
zadné podminky, pouzije se vychozi pribeh procesu.

paralelni
brana

Ma rozdé€lené rezimy, které se nazyvaji paralelni déleni a paralelni spojeni. Brany s paralelnim délenim sméruji
prubeh procesu vSemi toky posloupnosti paralelné. Nejsou zde zadné podminéné ani vychozi toky. Pomoci brany s
paralelnim spojenim muzete modelovat libovolny pocet ptichozich tokti posloupnosti. Poté, co vSechny prichozi
toky posloupnosti dosahnou paralelniho spojeni, pokracuje se odchozim tokem posloupnosti.

Pridejte brany udalosti:

1. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a Ze je vybrana karta Diagram.

2. V diagramu procesu pretdhnéte branu z palety napravo od aktivity Piredlozit Zadost o pracovni pozici. Do
textového pole, které se zobrazi nad branou, zadejte text Je nutny souhlas feditele?

Hiring Manager

General Manager

- ‘ |E *Standard HR Open New Position

Overview WI=0E1 W Variables Tracking Process KPIs

vx]

&

Ay -
Need GM
_|approval?|

Submit job
requisiticn

Len

Start

Approve or
reject
requisiticn

3. Na karté Vlastnosti zkontrolujte, zda je vybrana volba Viditelny nazev, a ovéite, ze typ brany je Vyluéna brana.
Klepnéte na volbu Upravit pod polozkou Dokumentace a piidejte popis brany.
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Properties

General ~ Common ~ Behavior
Simulation Name: Need GM approval? Gateway Type: ‘O Exclusive Gateway il ‘
Decision Mame Visible:
Implementation Presentation Icon:
Pre & Post ; .
re ceros Either approved (proceed to HR) or rejected *
Decumentation: (notify Hiring Manager)
(Edit

Tip: Po klepnuti na libovolnou aktivitu nebo udalost s ni mtizete pohybovat po diagramu.

Ptipojte branu Je nutny souhlas reditele?:

a. Klepnutim vyberte tok posloupnosti mezi aktivitami Piedlozit zadost o pracovni pozici a Najit kandidaty na
pracovni pozici a stisknéte klavesu Delete (nebo klepnéte pravym tlacitkem mysi a vyberte volbu Upravit >
Odstranit).

b. Odstrarite tok posloupnosti mezi aktivitami Predlozit zadost o pracovni pozici a Schvalit nebo zamitnout
Zadost.

€. Na paleté vyberte ikonu toku posloupnosti.

Ptipojte aktivitu Predlozit Zadost o pracovni pozici k bran¢ Je nutny souhlas reditele?

e. Pripojte branu Je nutny souhlas Feditele? k horni casti aktivity Najit kandidaty na pracovni pozici a poté k
horni ¢asti aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost.

f. Klepnutim na volbu Nastroj pro vybér na paleté nebo stisknutim klavesy Esc se piepnéte zpét do normalniho
rezimu vybéru v diagramu procesu.

% TE}‘ * Standard HR Open New Position

Diagram |/

&
Submit job N
O requisition . B
P Need [GM
approval?

& Approve or
reject

requisition

uman Resources ” General Manager ” Hiring Manager

Pojmenujte cary toku posloupnosti:

a. Klepnéte na tok posloupnosti mezi branou Je nutny souhlas reditele? a aktivitou Najit kandidaty na
pracovni pozici.

b. Na karté Vlastnosti zadejte nazev Neni potfeba schvaleni --> pfedat personalnimu oddéleni a vyberte
volbu Viditelny nazev.
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C.

d.

_EEZR vaiidation Errors WhereUsed

Line ~ Commaon ~ Behavior
Name: No approval needed --> proceed te HR Condition:
Name Visible: Default Sequence Flow
Click Edit to add or edit text. Line Type: | Happy Path

Documentation:

(Edit

Klepnéte na tok posloupnosti mezi branou Je nutny souhlas reditele? a aktivitou Schvalit nebo zamitnout
Zadost.
Na kart¢ Vlastnosti zadejte nazev Je vyzadovano schvaleni a vyberte volbu Viditelny nazev.

6. V diagramu procesu pietahnéte branu z palety nalevo od aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost. Do textového
pole, které se zobrazi nad branou, zadejte text Je nutny souhlas feditele?. Do dokumentace zadejte Bud’
schvéleno (pfedat personalnimu oddéleni), nebo odmitnuto (oznamit vedoucimu naboru).

7. Pripojte branu Schvaleno Feditelem?:

a.

®oouo

Odstrante tok posloupnosti mezi aktivitami Schvalit nebo zamitnout Zadost a Najit kandidaty na pracovni
pozici.

Odstrante tok posloupnosti mezi aktivitami Schvalit nebo zamitnout Zadost a Oznamit vedoucimu naboru.
Na palete vyberte ikonu toku posloupnosti.

Pripojte aktivitu Schvalit nebo zamitnout zZadost k bran¢ Schvaleno reditelem?.

Ptipojte branu Schvaleno reditelem? k aktivit¢ Oznamit vedoucimu naboru a k aktivit¢ Najit kandidaty na
pracovni pozici.

Pojmenujte ¢ary toku posloupnosti Odmitnuto a Schvaleno --> pfedat personalnimu oddéleni. Vas model
procesu odpovida nasledujicimu obrazku:

- , 'E * Standard HR Open New Position

?::l:rl‘sl;ttig: O T No approval needed --> proceed to HR
Start Need|GM
approval?

Approval required

&

Approve or
reject O

requisition
Gl

approyed?
Approved --> proceed to HR

Find job
candidates

|| Human Resources || General Manager ” Hiring Manager

Rejected

System

manager

8. Ulozte si praci.
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Kontrolni bod lekce
Ptidali jste brany udalosti do definice BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedéli:

» Jak ptidat brany udalosti.

» Jak modelovat prislusné toky posloupnosti pro jednotlivé brany.

* Jak pojmenovat ¢ary toku posloupnosti.

V dalsi lekci pridate mezilehlou udalost ¢asovace.

Souvisejici odkazy

* [Modelovani bran udalosti

Pridani mezilehlé udalosti Casovace

V této lekei vytvorite model eskalacni cesty s pripojenou mezilehlou udalosti casovace ke splnéni pozadavki na
procesy pro definici BPD Standard HR Open New Position.

Generélni feditel na zékladé Pozadavky na proces|vyhodnoti piedlozenou zidost o pracovni pozici a bud’ ji schvali,
nebo odmitne. Pokud neni zadost o pracovni pozici zpracovana do terminu splnéni, je spusténa mezilehld udalost
casovace a systém odesle generdlnimu fediteli ozndmeni o eskalaci.

V této lekei pridate mezilehlou udélost Gasovage a v modulu[Vyukovy program Nabor: Implementace procesu] tuto
mezilehlou udalost ¢asovace implementujete.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

mezilehld Vyskytuje se v definici BPD mezi udélosti zahdjeni a udalosti ukonceni. Existuji tfi typy mezilehlych udélosti:

udalost Casovac, zprava a chyba. Pomoci mezilehlé udalosti oznacite ve sluzbé bod, ve kterém ma produkt Process
Designer zachytit béhova data pro ucely sestav. Mezilehl¢ udalosti mohou byt umistény v toku posloupnosti nebo
pripojeny k okraji aktivity.

mezilehla Pomoci mezilehlé udalosti casovace urcite dobu pied nebo po vyskytu aktivity. Mezilehlé udalosti ¢asovace, které

udalost typu | se pouzivaji k modelovani eskalacnich cest nebo prodlev v definici, se bud’ mohou vyskytovat mezi aktivitami,

casovac nebo mohou byt pripojeny k aktivité.

ptipojena Kdyz spusténa instance procesu dosahne aktivity s ptipojenou mezilehlou udélosti casovace, spusti se casovac.

mezilehld Interval casovace se vypocita podle konfigurace, kterou urcite ve vlastnostech implementace mezilehlé udalosti

udalost casovace. Po uplynuti zadaného intervalu se proces ubira cestou z pripojené mezilehlé udalosti casovace k nasledné

casovace aktivite.

mezilehla Pouziva se k modelovani zpravy piijaté nebo odeslané béhem spusténi procesu.

udalost typu

zprava

mezilehld Pouziva se k identifikaci vyjimek, ke kterym dojde béhem spusténi procesu, a k osetieni téchto vyjimek pomoci

udalost typu | aktivity obsluzné rutiny chyb, podprocesu nebo toku.

chyba

Pridejte mezilehlou udalost casovace:

1. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a ze je vybrana karta Diagram.

2. Pietahnéte mezilehlou udalost z palety na levy dolni okraj aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost a jako jeji
nazev zadejte Zpozdéné schvaleni.
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3.

4.

5.

24

c Approve or
reject
requisition

Na karté¢ Vlastnosti vyberte volbu Implementace. V sekci Podrobnosti hrani¢ni udalosti vyberte volbu Casovac a
zruste zaskrtnuti volby Prerusit aktivitu. Volbu S moznosti opakovani ponechte vybranou.

General ~ Boundary Event Details

Simulation Tirmer 1

Implementation
P Interrupt activity: ~ []
Repeatable:

~ Timer Properties

Data Mapping
Pre & Post

Poznamka:

* Pokud je vybrana volba Prerusit aktivitu, dojde pti spusténi udalosti casovace k uzavteni ptripojené aktivity. V
ramci tohoto vyukového programu zaskrtnuti volby Pierusit aktivitu zruste, protoze generalni feditel dokon¢i
aktivitu po pfijeti oznameni o eskalaci.

* Pokud neni vybrana volba S moznosti opakovani, oznameni o eskalaci je odeslano pouze jednou. Kdyz je
casovac nastaven na hodnotu S moznosti opakovani, odesila se oznameni o eskalaci pii kazdém uplynuti
zadaného intervalu, dokud neni aktivita dokoncena.

Dalsi vlastnosti nastavite béhem implementace. Vsimnéte si, ze ikona mezilehlé udalosti v aktivité Schvalit nebo
zamitnout zadost nyni zobrazuje ¢asovac.

rSﬁkr.lr_lro\.l'e or
reject

7 requisition

o)

Pridejte aktivitu Odeslat eskalaci:

a. Pretahnéte aktivitu z palety do drahy Systém nalevo od aktivity Oznamit vedoucimu naboru.

b. Pojmenujte tuto aktivitu Odeslat ozndmeni o eskalaci.

Spojte pripojenou mezilehlou udélost casovace s aktivitou Odeslat oznameni o eskalaci:

a. Na paleté vyberte ikonu toku posloupnosti.

b. Spojte mezilehlou udalost casovace Zpozdéné schvaleni s aktivitou Odeslat oznameni o eskalaci.

c. Klepnutim na volbu Nastroj pro vybér na paleté nebo stisknutim klavesy Esc se prepnéte zpét do normalniho
rezimu vybéru v diagramu procesu.
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&

Approve or
reject
—.E@‘L requisition

Send
ezcalation
notice

6. Pojmenujte ¢aru toku posloupnosti:
a. Klepnéte na tok posloupnosti mezi mezilehlou udalosti casovace Zpozdéné schvaleni a aktivitou Odeslat
oznameni o eskalaci.
Na kart¢ Vlastnosti zadejte nazev ZmesSkany termin splnéni a zaskrtnéte policko Viditelny nazev.
c. V sekci Chovani vyberte jako Typ ¢ary volbu Cesta vyjimky.

TR \/igation Errors Where U
Line ~ Common - Behavior
Name: Missed due date Condition;
Name Visible: Default Sequence Flow
o -
Documentation: Click Edit to add or edit text. Line Type: Exception Path - ]
(Edit

7. Pridejte udalost ukonceni na konec cesty vyjimky. Pretahnéte z palety na platno udalost Konec napravo od aktivity
Odeslat oznameni o eskalaci a zadejte text Ukoncit eskalaci.

8. Spojte aktivitu Odeslat oznameni o eskalaci s udalosti Ukon¢it eskalaci.

Tip: Cestu eskalace lze dokoncit sestavenim zakladni sluzby, ktera bude implementovat aktivitu Odeslat
oznameni o eskalaci. Tato aktivita se zpravidla implementuje jako navrhovy vzor typu odeslat a sledovat, jehoz
model je vytvoren v samostatné definici BPD.

Vas diagram odpovida nasledujicimu obrazku:
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- ’ | E * Standard HR Open New Position

]

3 &

5 O Submit job N
= requisition

g Need |GM
E approval?

Approval required

2

Approve or
reject
.‘i@;}‘. requisitien

Missed due date

Human

i,
Send

escalation 4’0

notice End
escalation

System

9. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
K definici BPD Standard HR Open New Position jste pridali pripojenou udalost casovace.

V této lekei jste se dozvedéli:

Jak ptipojit k aktivité mezilehlou udalost ¢asovace.
Jak vytvorit v definici BPD model eskalacni cesty.
Jak ptidat systémovou aktivitu.

Jak pridat udalost ukonceni.

V dalsi lekcei vytvofite proménné procesu.

Souvisejici odkazy

Modelovani udélosti ¢asovaéd

Vzor Odeslat a sledovat]

Vytvoreni proménnych procesu

V této lekci vytvotite proménné procesu k implementaci logiky brany.

Chcete-li do definice BPD Standard HR Open New Position implementovat dvé brany, potiebujete dvé soukromé

promeénné:

requisition

currentPosition
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Soukromé proménné zvolite proto, ze tyto proménné pouziva pouze tato definice BPD, pripadné jsou predany
propojenym definicim BPD. Poté ke kazd¢ z nich ptifad’te typ proménné s nazvem placeholder. placeholder je typ
docasné proménné. Pti implementaci procesu pridruzite proménné requisition a currentPosition k vytvorenym
obchodnim objektim.

P1i vytvafeni proménnych postupujte dle téchto pokynu:

* Vytvoite nazvy proménnych, které¢ budou zacinat malym pismenem.

* Prvni pismeno typu proménné uved'te velkeé.

* Pokud tvofi nazev proménné pouze jedno slovo, zapiste ho celé malymi pismeny.

* Pokud se nazev proménné sklada z vice slov, zapiste kazdé nasledujici slovo s prvnim pismenem velkym.

* Nezapomeiite, Ze u nazva proménnych se rozliSuji mala a velka pismena.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

proménné Data, ktera poskytuji obchodni kontext spusténému procesu. Pomoci proménnych piedava obchodni proces data z
jednoho kroku do druhého. Druhy proménnych jsou soukromé, vstupni a vystupni.

Soukromé Hodnoty vyzadované aktudlni definici BPD nebo sluzbou.
proménné

Vstupni Hodnoty pfedavané do aktualni definice BPD nebo sluzby.
proménné

Vystupni Hodnoty predavané z definice BPD do nadfizené definice BPD nebo sluzby.
proménné

Vytvotte proménné:
1. Klepnéte na kartu Proménné na hlavnim platn¢ procesu Standard HR Open New Position.

Ll 'E * Standard HR Open New Paosition r X |

Variables

« Yariables

S Variables Add Input

8 Local
< Input Add Output
(=% Cutput
& Private
&% Bxposed Process Variables Link EPV

Add Private

2. 'V casti Proménné klepnéte na tlacitko Piidat soukromeé a jako nazev zadejte currentPosition.
3. 'V casti Podrobnosti klepnéte na tlacitko Novy a pro obchodni objekt zadejte hodnotu Placeholder.
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‘ ‘ ID Placeholder

Business Object

-~ Common ~ Behavior

Name: Placeholder Definition Type: [Complex Structure Type

Modified: de_admin (Jul 13, 2013 9:24:31 PM) Shared Object: [l

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

(Edit

<

4. Klepnutim na Sipku zpét se vrat'te do procesu Standard HR Open New Position.
5. Klepnéte na tlacitko Pridat soukromé a jako nazev zadejte requisition.

6. V casti Podrobnosti klepnéte na tlacitko Vybrat a jako typ proménné vyberte Placeholder. Vase soukromé
proménné odpovidaji nasledujicimu obrazku:

~ Variables = Details
o Variables Add Input Name: requisition
& Local ,
< Input i Qutpul Click Edit to add or edit text
= Output -
® PrLi‘v:tue DEodc.umentat\on:
@ currentPosition (Placeholder) Link EPV (Edi)
@ requisition (Placeholder) .
&¥ Exposed Process Variables Is List B
Veriable Type @ placcholder

7. Ulozte si praci.
8. Klepnutim na kartu Diagram na hlavnim platn€ procesu Standard HR Open New Position se vrat'te do modelu.

Kontrolni bod lekce
Pridali jste proménné procesu do definice BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se dozvedeli:
» Jak pridat do definice BPD soukromé proménné.
» Jak vytvofit jednoduchy typ proménné zastupny symbol.

V dalsi lekci provedete piehrani 0.

Souvisejici odkazy
* [Piistup k proménnym v produktu Process Designer|

Provedeni prehrani 0

V této lekei ziskate informace o prehravani, provedete piehrani 0 pfezkoumanim modelu procesu se zainteresovanymi
osobami a pofizenim snimku procesu.

Béhem piehravani pro zainteresované osoby, uzivatele a oddéleni vyvoje se model procesu vysetiuje v urené fazi
vyvoje za ucelem stanoveni cilll procesu, dosazeni shody, spole¢ného zdokonaleni modelu procesu a nakonec schvaleni
modelu procesu. Pfehravani umoziuje iterativni vyvoj aplikace procesu. V piipadé aplikace procesu Muj ukazkovy
nabor probéhnou celkem ¢tyii pfehrani. Béhem téchto piehrani dojde k nasledujicim ¢innostem:
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* Piehrani 0: Pfezkoumani modelu procesu.

e Prehrani 1: Ovéteni cest procesu, které vedou z rozhodovacich bran, pomoci komponenty Inspector.

* Ptehrani 2: Kontrola spravného fungovani jednotlivych lidskych sluzeb.

* Ptehrani 3: Kontrola spravného béhu sluzeb.

» Zavérecné prehrani: Sledovani jedné instance procesu v produktu IBM Process Portal od zac¢atku do konce.

Piehrani 0 predstavuje dilezity milnik v zivotnim cyklu vyvoje projektu Business Process Manager, protoze prave
béhem piehrani 0 dochazi k identifikaci a analyze obchodniho procesu jakozto vhodného kandidata na projekt fizeni
BPM. Béhem piehrani 0 probiha definovani, modelovani, upiesinovani a piezkoumavani obchodniho procesu
prostiednictvim diskuzi, zjiStovani a analyzy procesu.

Prehrani 0 predchazi také faze analyzy procesu, ktera zpravidla trva dva az tii tydny. Pokud je dokonceno
prezkoumavani a je schvalen model procesu, mize béhem prehravani implementace, jako napt. prehrani 1, probihat
upiesnovani pozadavku na proces. [ kdyz se vas tym rozhodne, Ze s vyvojem procesu nebude pokracovat, mate k
dispozici zdokumentovany proces.

Po dokonceni pfehravani pofid'te snimek procesu. Snimky zachycuji stav polozek knihovny v aplikaci procesu ve
specifickém okamziku. Pomoci snimku se mtizete vratit k pfedchozimi stavu projektu, snimky proto pofizujte Casto.
Porovnanim dvou snimku také muzete identifikovat zmény. Po dokonceni projektu vytvorite zavérecny snimek, ktery
implementujete.

Tato lekce predstavuje nasledujici pojmy:

Pojem Popis

Prehrat Operace predvedeni nebo spusténi procesu. Vyvojovy tym muze pomoci komponenty Inspector v produktu
Process Designer demonstrovat aktualni navrh procesu a implementaci v relacich pehrani. Relace prehrani
usnadnuji zachyceni dilezitych informaci od riznych ucastnikii procesu, jako je naptiklad management,
uzivatelé a obchodni analytici.

Snimek Zaznamy stavu polozek knihovny v aplikaci procesu nebo ve stopé procesu ve specifickém okamziku. Snimky
muzete vytvaret v konzole Process Center nebo v zobrazeni Navrhat. Konzola Process Center se pouziva k
instalaci, exportu a archivaci snimkii.

Proved'te prehrani 0:
1. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a Ze je vybrana karta Diagram.

2. Prezkoumejte model procesu a zkontrolujte, zda odpovida nasledujicimu obrazku:

Vyukovy program Nabor 29



‘ ’ ‘E * Standard HR Open New Position * X |

Overview W =51 c0 W Variables Tracking Process KPIs

n
g 3
5 Submit job N e
= [equisition c approval needed --> proceed to Y
=]
£ st Meed |GM
- approval?

Approval required
[
L!'Apprwe or
reject
Missed due date “i@j’. requisition
approved?

— Approved --> proceed to HR

E a
Find job
candidates
:
s
=
GEJ Send N_o_trfy
E escalation Rejected hiring
notice End manager End
escalation

3. Simulujte prehrani krokovanim procesu, pii kterém budete vysvétlovat sviij model procesu kolegovi.

4. Pridejte nové pozadavky na proces do definice obchodniho procesu (BPD) Standard HR Open New Position. V
ramci tohoto vyukového programu se do definice BPD nepfidavaji zadné dalsi pozadavky. Model procesu je nyni
ptipraven k implementaci.

5. Vytvorite snimek aplikace procesu:

O]
a. Klepnéte na ikonu na hlavnim panelu nastroju.
b. Jako nazev snimku zadejte Pfehrani 0 a klepnéte na tlacitko OK.
c. Jako popis zadejte Toto je snimek aplikace procesu az do prehrani 0.

Kontrolni bod lekce
Prezkoumali jste model procesu provedenim piehrani 0 a vytvorili jste snimek aplikace procesu.

V této leketi jste se dozveédéli:

» Jak popsat pozadavky a cile ovéfeni pii prehrani 0.

» Jak ovéfit, ze obchodni proces tyto pozadavky zohlediuje.

» Jak implementovat zpétnou vazbu prehrani a nové pozadavky na proces.

e Jak potidit snimek aplikace procesu.
V dalsim modulu naimplementujete proces.

Souvisejici odkazy
* [Doporucené postupy pro piehravani BPM|

* |Sprava snimku
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Implementace procesu

V tomto modulu naimplementujete definici BPD procesu Standard HR Open, ktera byla ovétena v prehrani 0.
Cile vyuky

Po dokonceni lekei v tomto modulu budete obeznameni s koncepty a zplisobem provadéni nasledujicich uloh:
* Vytvoreni vlastnich obchodnich objekti k usporadani dat specifickych pro vas proces.

* Implementace mezilehlych udalosti casovace.

* Implementace bran.

* Spusténi piehrani 1 v komponenté Inspector.

Nezbytné predpoklady

Musite dokoncit vSechny lekce v modulu |V}'Iukovy program Nabor: Modelovani procesu|.

Vytvoreni obchodnich objekt

V této lekci vytvoftite pro definici BPD Standard HR Open New Position vlastni obchodni objekty k uspotadani dat
specifickych pro proces.

Obchodni objekty predstavuji obchodni data, ktera jsou relevantni pro definici BPD. V ramci této lekce potiebujete tyto
vlastni obchodni objekty:

* Person (Osoba).
* Position (Pozice).

* Requisition (Zadost).

Pro kazdy obchodni objekt definujete parametry, které urcuji datovou strukturu. Parametru je pfifazen typ proménné,
coz muze byt jednoduchy typ nebo obchodni objekt. V této lekci vytvorite obchodni objekty, které jsou nezbytné pro
tento model. Pfi vytvoreni uzivatelského rozhrani svazete s témito obchodnimi objekty prvky uzivatelského rozhrani.

Pfi vytvareni obchodnich objekti postupujte dle téchto pokyni:
* Nazvy obchodnich objektl musi zacinat velkym pismenem.

* Pokud se nazev obchodniho objektu sklada z vice slov, zapiste kazdé nasledujici slovo s prvnim pismenem velkym,
naptiklad NovaOsoba.

* Nezapomeiite, Ze u nazvi obchodnich objektid se rozliSuji mala a velka pismena.

* K obchodnim objektiim a parametriim pfipojte podrobnosti dokumentace, které objasni jejich pouziti dalsim
uzivatelim. Tyto podrobnosti se zobrazuji v oknech kontextové ndpoveédy pii vybéru obchodnich objekti pro pouziti
S proménnymi.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis
obchodni Proménna ptedstavujici obchodni data, ktera jsou relevantni v kontextu definice BPD.
objekty

Vytvoite obchodni objekty:

1. Piesvédcte se, ze je v editoru produktu Process Designer na pracovni plose oteviena aplikace procesu Mj
ukéazkovy nabor.

2. Vytvoite obchodni objekt Person:

a. V knihovné komponenty Designer klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Data a vyberte
volbu Obchodni objekt.
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-c Decisions

¥ Dats N ¥ Business Object
P Performance &% Exposed Process Value
1 Setup &5 User Attribute Definition

& Files

Jako nazev obchodniho objektu zadejte Person a klepnéte na tlacitko Dokongit.

V ¢asti Parametry klepnéte na tlacitko Pridat.

Jako nazev parametru zadejte lastName a ponechte typ proménné String. Chcete-li zménit typ proménné,
klepnéte na tlacitko Vybrat vedle polozky Typ proménné a vyberte néktery z typt proménné v systémove
sad¢ nastroju.

Pokracujte pridanim nasledujicich parametri:

e firstName (String)

* supervisor (String)

* startDate (Date)

e payLevel (String)

* payType (String)

* notes (String)

‘ ’ JD Person

Business Object ?
~ Common ~ Behavior
Name: Person Definition Type: ’Cqmplex Structure Type ']
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM) Shared Object: ]

Click Edif to add or edit text.
Documentation:

(Edit

~ Parameters ~ Parameter Properties

@ lastMName (String) Add Name: startDate
@ firsthame (String) Is List: El
@ supervisor (String) Variable Type:
: Dat System Dat; Select...
@ startDate (Date) ® Date 2ysiem Saa
@ paylevel (String) ] ) ) -
@ payType (String) Click Edit to add or edit text.
@ notes (String) Documentation:
[Edit
» Advanced Properties » Advanced Parameter Properties

3. Ulozte si praci.
4. Vytvoite obchodni objekt Position:

32

a.

b
c.
d.
e
f

V knihovné komponenty Designer klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Data a vyberte
volbu Obchodni objekt.

Jako nazev obchodniho objektu zadejte Position a klepnéte na tlacitko Dokondit.

V casti Parametry klepnéte na tlacitko Pridat.

Jako nazev parametru zadejte positionType a ponechte typ proménné String.

Klepnéte na volbu Upravit pod polozkou Dokumentace a zadejte text Nova nebo stavajici pozice.
Pokracujte pridanim nasledujicich parametra:
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* replacement (Person), Dokumentace: Pokud se jedna o novou pozici, obsahuje hodnotu Null

jobTitle (String)

“ ID*Position v X|

Business Object

~ Common
MName: Position
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM)

Click Edit to add or edit text.
Documentation:

(Edit’

~ Parameters

& positionType (String)
& replacement (Person)
@ jobTitle (String)

» Advanced Properties

5. Ulozte si praci.
6. Vytvoite obchodni objekt Zadost:

a.

® oo o

Add

Remove

p

HEEE

~ Behavior

Definition Type: lCompIex Structure Type

Shared Object: 0o

~ Parameter Properties

Name: replacement
Is List: o
Variable Type: w Person

Null if a new position

Documentation:

(Edit

» Advanced Parameter Properties

V knihovné komponenty Designer klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Data a vyberte
volbu Obchodni objekt.

Jako nazev obchodniho objektu zadejte Requisition a klepnéte na tlacitko Dokongit.

V casti Parametry klepnéte na tlacitko Pridat.

Jako nazev parametru zadejte reqNum a ponechte typ proménné String.

Pokracujte pridanim nasledujicich parametru:

requestor (String)

status (String)
approvalNeeded (Boolean)
date (Date)

department (String)
location (String)

empNum (Integer)

gmApproval (String), Dokumentace: Schvaleno nebo odmitnuto

gmComments (String)
instanceld (String)
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T ‘D Requisition

Business Object

~ Common
Name: Requisition
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM)

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

(Edit’

~ Parameters

reqMum (String)
requestor (String)
status (String)
approvalMeeded (Boolean)
date (Date)

department (String)
location (String)

emphNum (Integer)
gmApproval (String)
gmComments (String)
instanceld (String)

PeROOOOPDOO®

Add

Up

Ey
]
5 :

~ Behavior

Definition Type:
Shared Object:

’ Complex Structure Type

~ Parameter Properties

Name: gmApproval
Is List: |
Variable Type: ¥ string System Data

Approved or rejected

Documentation:

(Edit

| »

m

Klepejte na Sipku zpét, dokud se nevratite do procesu Standard HR Open New Position. Pii modelovani procesu

jste vytvorili proménné k modelovani logiky rozhodovaci brany a tyto proménné jste pridruzili k do¢asnému typu
s nazvem placeholder. Nyni zménte typ téchto proménnych na typy vytvorenych obchodnich objekti.

7. Ulozte si praci.
8.
9.
10.
a vybérem volby position.
11.

vybérem volby requisition.

Na hlavnim platné procesu Standard HR Open New Position klepnéte na kartu Proménné.

Vase soukromé proménné odpovidaji nasledujicimu obrazku:

S| B - standard HR Open New Position v X|

Zménte typ soukromé proménné currentPosition z typu Placeholder na typ Position klepnutim na tlacitko Vybrat

Zmente typ soukromé proménné requisition z typu Placeholder na typ Requisition klepnutim na tlacitko Vybrat a

£ ™ & g

i agram 'CUCL RS 3

-

~ Varniables
4 % Variables Add Input
4 % Local
=4 Input Add Output
= Qutput -
Add Privat
2 o pne
[ @ currentPosition (Position) Link EPV
> @ requisition (Requisition)
4% Exposed Process Variables
Move Down |

~ Details

Name: currentPosition

Decumentation: Click Edit to add or edit text.

(Edit)
Is List: ]
Variable Type: W Position

~ Default Yalue
Has Default: =

m

12. Ulozte si praci.

13. Klepnutim na kartu Diagram se vrat'te do diagramu procesu Standard HR Open New Position.

Kontrolni bod lekce

Vytvorili jste obchodni objekty a nahradili jste proménné typu zastupny symbol obchodnimi objekty.

V této leketi jste se dozvedéli:
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» Jak pridat obchodni objekty.
* Jak nastavit typ proménné na konkrétni obchodni objekt.

V dalsi lekci naimplementujete mezilehlou udalost casovace.

Souvisejici odkazy
. |Vytvé1fen1’ vlastnich obchodnich objekti v produktu Process Designerl
» [Navrhovy vzor konstruktorul

Implementace mezilehlé udalosti Casovace

V této lekci implementujete mezilehlou udalost ¢asovace, jejiz model jste vytvofili v definici obchodniho procesu
(BPD) Standard HR Open New Position.

Pii implementaci mezilehlé udalosti ¢asovace, kterou jste pripojili k okraji aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost,
muzete nastavit nasledujici podrobnosti:

e Spoustec zapnut - UrCuje, kdy se spusti mezilehld udalost ¢asovace.

* Rozdil pred nebo po - Urcuje dobu, ktera mize uplynout po terminu splnéni pred aktivaci casovace.

Implementujte mezilehlou udalost casovace:

1. Presvédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a ze je vybrana karta Diagram.
Klepnéte na mezilehlou udalost casovace pripojenou k aktivité Schvalit nebo zamitnout zadost.

Na kart¢ Vlastnosti vyberte volbu Implementace.

Presvédcte se, ze neni vybrana volba Prerusit aktivitu a je vybrana volba S moznosti opakovani.

ok 0N

V ¢asti Vlastnosti casovace zadejte nasledujici hodnoty:
* Spoustéc zapnut - Po terminu splnéni. Tento vybér zajisti, ze se udalost spusti po terminu splnéni dané aktivity.
* Rozdil pired/po - 1 den. Tento vybér zajisti, ze se udalost spusti jeden den po terminu splnéni.

Validation Errors Where Used =N

General ~ Boundary Event Details

Simulation Timer il

Implementation
= Interrupt activity:  [[]
Repeatable:

Data Mapping

Pre & Post = Timer Properties

Trigger On: [ After Due Date v]

Custorn Date: i &

Before or After Difference: 1 &
Tolerance Interval: a &

6. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Naimplementovali jste mezilehlou udéalost ¢asovace, jejiz model byl vytvofen v definici BPD Standard HR Open New

Position.
V této lekci jste se naucili, jak implementovat mezilehlou udalost ¢asovace.

V dalsi lekci naimplementujete brany.

Souvisejici odkazy

+ [Modelovani udélosti casovacd
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Implementace bran

V této lekci implementujete vyluéné brany Je nutny souhlas feditele a Schvaleno feditelem, jejichz model jste vytvorili
v definici obchodniho procesu (BPD) Standard HR Open New Position.

Pri zadavani implementace brany definujete podminky, které fidi, zda se bude béhem spusténi procesu pokracovat
danou cestou.

Implementujte brany:
1. Presveédcte se, ze je otevieny proces Standard HR Open New Position a Ze je vybrana karta Diagram.
2. Implementujte branu Je nutny souhlas reditele?:

a. Klepnéte na branu Je nutny souhlas reditele?.

b. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace.

C. 'V casti Rozhodnuti zkontrolujte, zda je v horni ¢asti toku posloupnosti polozka Je vyzadovano schvaleni a v
jeho dolni ¢asti polozka Neni potieba schvaleni --> predat personalnimu oddéleni. Poradi toku posloupnosti
1ze zménit pomoci Sipek nahoru a dolil na pravé strané.

d. V prvnim ramecku napravo od polozky Je vyzadovano schvaleni klepnéte na ikonu Vybrat proménnou.

&

Select a variable

e. Pod polozkou currentPosition vyberte polozku positionType.

—n

Zmeénte polozku seznamu na ==.
g. Do posledniho ramecku zadejte hodnotu "Nova".

Poznamka: Musite zahrnout uvozovky, protoze proménna positionType je typu String.

Implementace odpovida nasledujicimu obrazku:

Validation Errors Where Used i
General ~ Decisions =
Simulation a a -

» Approval required ( Approve or reject requisition tw.local.currentPosition.positionType| & "New" & ¢+ & =

Decision
Implementation
Pre 8 Post

» No approval needed --> proceed to HR (Find job candidates] Default Sequence Flow

3. Ulozte si praci.
4. Implementujte branu Schvaleno reditelem?:
a. Klepnéte na branu Schvaleno reditelem?.
b. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace.

C. V casti Rozhodnuti zkontrolujte, zda je v horni Casti toku posloupnosti polozka Schvaleno --> predat
personalnimu oddéleni a v jeho dolni ¢asti polozka Odmitnuto.

d. V prvnim ramecku napravo od polozky Schvaleno --> predat personalnimu oddéleni klepnéte na ikonu
Vybrat proménnou.

e. Vyberte gmApproval pod volbou requisition.

f. Zménte polozku seznamu na ==,

g. Do posledniho ramecku zadejte hodnotu "Schvaleno”.
Implementace odpovida nasledujicimu obrazku:
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General
Simulation

Decision

Pre & Post

Vminm Where Used ]

Implementation

~ Decisions

' Approved --> proceed to HR (Find job candidates) | tw.local.requisition.amdpproval % (== v|| "approvear & o8 |z

» Rejected (Notify hiring manager] Default Sequence Flow T &

5. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Naimplementovali jste brany, jejichz model byl vytvoien v definici BPD Standard HR Open New Position.

V této lekei jste se naucili, jak implementovat brany.

V dalsi lekcei provedete prehrani 1.

Souvisejici odkazy

« [Modelovani bran udalosti

Provedeni

pfehrani 1

V této lekci provedete prehrani 1 ovéfenim rtiznych cest v procesu a pofizenim snimku procesu.

V piehrani 1 ovétite proces podle definice v prehrani 0 a predvedete zmény zainteresovanym osobam, uzivatelim a
oddéleni vyvoje. Béhem tohoto piehrani odhalite chyby v prub&éhu procesu nebo v logice, ktera se pouziva k

vyhodnoceni dat.

V této lekci overite nasledujici cesty v komponenté Inspector:

* Vedouci naboru odesle zadost na obsazeni nové pracovni pozice.

— Po odeslani je zadost o pracovni pozici postoupena ke schvéaleni generalnimu fediteli.

- Generalni reditel nedokon¢i ulohu vcas.

- Generalni feditel schvali zadost a ta je postoupena oddéleni lidskych zdroju.

* Vedouci naboru odesle zadost na obsazeni stavajici pozice.

— Po odeslani je zadost nasmérovana do oddéleni lidskych zdroju.

Tato lekce predstavuje nasledujici pojmy:

Pojem

Popis

Inspector

Nastroj v produktu Process Designer, ktery je nedilnou soucasti iterativniho pfistupu k vyvoji procesti. Pomoci
komponenty Inspector mohou vyvojati spoustét procesy a sluzby na serveru Process Center nebo na vzdalenych
behovych serverech Process Server. V komponenté Inspector miizete také prochazet a ladit instance procesu.

instance procesu

Specificka instance procesu. Kdyz napiiklad spustite definici obchodniho procesu (BPD), produkt Business
Process Manager vytvori vychozi nazev instance procesu. Tento nazev je viditelny pro firemni uzivatele v
produktu Process Portal a umoziiuje jim rozliSovat mezi riiznymi instancemi procesu, kdyz dokon¢i svou praci.

uloha Krok nebo aktivita v procesu.

token Znacka, ktera postupuje instanci procesu a oznacuje, ktery prvek je spustény. Instance procesu miize
vygenerovat n&kolik tokenti. Token se miize ubirat pouze jednou cestou. Cervena bublina ¥ oznacuje v
komponenté Inspector token.

snapshot Zaznam stavu polozek knihovny v aplikaci procesu nebo ve stopé ve specifickém casovém okamziku. Snimky

muzete vytvaret v konzole Process Center nebo v zobrazeni Navrhat. Konzolu Process Center pouzijete k
instalaci, exportu a archivaci snimkii.
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Spust’te instanci procesu
Nastavte prehravani spusténim instance procesu:

1. Piesvédcte se, ze je na strance Diagram otevieny proces Standard HR Open New Position.

2. Chcete-li otestovat udalost, vynulujte pole Termin a casovac u aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost. Pole
Termin aktivity je standardné nastaveno na 1 hodinu. Mezilehla udalost casovace je v procesu nastavena tak, aby
se spustila jeden den poté, co vedouci naboru odesle zadost o pracovni pozici. Pro test je tieba aktivitu a ¢asovac
urychlit.

a. V diagramu procesu klepnéte na aktivitu Schvalit nebo zamitnout Zadost o pracovni pozici a prejdéte na
stranku Implementace vlastnosti.

V sekci Nastaveni priority zméiite hodnotu Termin za na jednu minutu.

c. Klepnéte na mezilehlou udalost casovace u aktivity Schvalit nebo zamitnout Zadost o pracovni pozici a
prejdéte na stranku Implementace vlastnosti.

V sekci Vlastnosti ¢asovace zménte hodnotu Rozdil pired/po na jednu minutu.

Ulozte zmény.

Poznamka: Protoze je Casovac nastaven jako opakovatelny, bude se udalost vytvaiet kazdou minutu, dokud
nebude dokoncena aktivita Schvalit nebo zamitnout zadost o pracovni pozici.

3. Chcete-li spustit instanci procesu, klepnéte na ikonu Spustit proces.

Snapshot Process Center

4. Pii zobrazeni vyzvy k pfepnuti do komponenty Inspector klepnéte na tlac¢itko Ano. V komponenté Inspector se
zobrazi diagram procesu:

File Edit Playback Help

™+ Designer Q@ Inspector M Optimizer =] &3 All versions — | (O] o ?
Save S — Snapshot Process Center Help

£ |

Lot LB e T Services in Debug

Instance Name: Status: | All >
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instanceld  Status Owner Subject Priority Due Date TaskId
% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... Active Mar27,2.. 4 Received (ROLE)...  Step: Submit job requisition Normal Mar27, 20141.. 4

(']

' B standard HR Open New Position - x| o™ & i

Overview ETTET W Variables Views Tracking Process KPIs

Execution State |:0="10 0

12 BPD Instance (#4)
2 Execution Tree

22 Standard HR Open New Position

¥ #2

& : #12 Submit job requisition [Token £2]
£ 8
5 Submit job =
= O uomit o o No approval needed --> prd
=] Start requisition
£ i Needutsm -
= a I?

pproval I}

Approval required

A5 Local Variables

a

Approve or

38 IBM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



Cislo Popis

1 Zobrazi prave aktivni a difve spusténé instance procesu na serveru Process Center nebo na pripojeném serveru
Process Server. Zvyraznéna instance je aktualné vybrana instance. Vase akce a data zobrazena v jinych
oblastech komponenty Inspector se pouziji na tuto instanci.

2 Ikony na panelu nastroju slouzi ke spravé instanci procest, spousténi tuloh a ladéni sluzeb.

3 Ulohy pro vybranou instanci procesu. V tomto piipadé je aktualni tlohou prvni iloha v definici BPD s
nazvem Predlozit zadost o pracovni pozici. Klepnutim muzete ulohu vybrat a poté ji spustit, a tak projit
definici BPD.

4 Diagram definice BPD pro vybranou instanci. Aktualni uloha je zvyraznéna, abyste méli piehled o tom, kde se
beéhem procesu nachazite. Chcete-li zobrazit dalsi informace o definici BPD pro vybranou instanci, klepnéte
na dalsi dostupné karty, napt. Pfehled a Proménné.

5 Navigacni strom prubéhu pro vybranou instanci. V této lekei je zobrazen prvni krok v instanci (udalost
zahajeni) a aktivni druhy krok, ktery je oznacen Cervenym tokenem. Pfi spusténi ulohy a prochazeni celého
procesu v komponenté Inspector se bude navigacni strom dale rozbalovat.

6 Proménné pouzité v aktualnim kroku. Chcete-li zobrazit hodnoty proménnych a manipulovat s nimi, klepnéte
na piislusnou proménnou pravym tlacitkem mysi a poté vyberte volbu Zobrazit v modulu pro vyhodnoceni
provedeni.

Otestujte cestu pro obsazeni nové pozice
Nyni jste pfipraveni otestovat cestu, na které se uzivatel rozhodne obsadit novou pozici, coz vyzaduje souhlas
generalniho teditele.

V komponent¢ Inspector jsou na kart¢ Instance procesu zobrazeny v§echny aktivni, dokoncené a aktualné spusténé
instance procesu. Uvidite, ze byla spusténa nova aktivni instance procesu.

File Edit Playback Help

2+ Designer Q) Inspector M Optimizer = ‘ 3 All versions v O]
S ——— R
Process Instances |02 ST 1 v
Instance Mame: Status: |All -
Instance Name Snapshot  Process Status Status Owner Subject Priarity
2 Standard HR. Open Mew... Tip Standard HR Open...  Active Received (ROLE) ...  Step: Submit job requisition Mormal

Otestujte cestu pro zadost o obsazeni nové pozice:

1. Chcete-li spustit cestu, musite zadat data. V levém dolnim okné¢, které zobrazuje proces, se prepnéte na kartu
Proménné:

a. Klepnéte na proménnou currentPosition.
b. Pod volbou Vychozi hodnota vyberte polozku Ma vychozi hodnotu.

€. Pro proménnou positionType zadejte hodnotu "Nova", a to véetné uvozovek.
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T * Standard HR Open New Position v X | >

-

Variables

~ Variables = Details
A Variables Add Input MName: currentPosition
H Local m
<) Input AddOutput | @ . | Click Edit to add or edi text
o et [ aga Prate | |
Add Private r
- | Add Prvate | (zain i
@ currentPosition (Position) Link EPV Is List
ist:
& positionType (5tring)
@ replacement (Person) Variable Type: P Position

& jobTitle (String)

. = | Move Up | - Default Value
@ requisition (Requisition) _ _
&% Exposed Process Variables Mowve Down Has Default:

Property Value

positiocnType

a renlarement

I

d. Obdobnym zpusobem klepnéte na proménnou requisition a vyberte volbu Ma vychozi hodnotu. Pro
proménnou gmApproval zadejte hodnotu "Schvaleno” véetné uvozovek.

Ll * 5tandard HR Open New Position * X | g

-

Variables

~ Yariables ~ Details
A2 Variables Mame: requisition
& Local i
=2 Input Click Edit to add or edit text.
Documentation: =
= Qutput -
@ Private (Edit] Je
g curre.niil.’osi'ai;{on (F_’t:i‘tio]n] s List:
requisition (Requisition
2% Exposed Process Variables Variable Type: P Requisition

+ Default Yalue
Has Default:

| Maowve Down |
Property Value o
department mn
location e

empMum 0

e. Ulozte zmény.

Poznamka: Na tomto misté zpravidla nezadavate testovaci data. Data inicializujete spusténim procesu se
skriptovou aktivitou v draze Systém. Pouzijete rovnéz testovaci skript k otestovani dat, kterd budou nakonec
zachycena prvky modulu Coach interakce uzivatele. Protoze tato ukazka neobsahuje skriptovou aktivitu, musite k
tomu, abyste mohli spustit piehrani 1 a ovéfit priubeh procesu, zadat simulovana data.

2. Chcete-li zobrazit novou tlohu Piedlozit zadost o pracovni pozici, klepnéte na aktivni instanci procesu Standard
HR Open New Position.
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I. Process Instances

Instance Name:

Status: | All hd

Instance Name Snapshot  Process Status Due Date Status Owner Subject Priority Due Date

‘% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Mar 31, 2... Received (ROLE) ... Step: Submit job requisition Mormal Mar 31, 2014 3:41:16 PM

3. Klepnutim na tlohu Predlozit zadost o pracovni pozici ucinte tuto alohu spustitelnou. Zpfistupni se ikona
Spustit vybranou dlohu.

4. Klepnéte na ikonu Spustit vybranou tlohu v panelu nastroju.

|| Process Instances

Instance Name: Status: [All A

Instance Name Snapshot Process Status Due Date Status Owner Subject Priarity Due Date
% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Mar31, 2... | Received (ROLE) ...  Step: Submit job requisition MNormal Mar 31, 2014 3:41:16 PM [ |
Il |

Runs the selected task

Poznamka: Budete-li pred spusténim ulohy vyzvani ke zvoleni uzivatele, vyberte uzivatele a klepnéte na tlacitko
OK. V zavislosti na uzivateli, kterého vyberete, mizete byt vyzvani k zadani hesla tohoto uzivatele. Protoze jste
vytvorili model skupiny tw_allusers ke spusténi vSech uloh, seznam dostupnych jmen uzivateld obsahuje vSechny
uzivatele.

V prohlizeci se otevie vygenerovana stranka Predlozit zadost o pracovni pozici, abyste mohli pokracovat v testu i
presto, ze dosud neni vytvofeno uzivatelské rozhrani pro tlohy. Uzivatelské rozhrani vytvotite pozdéji v modulu
[Vyukovy program Nébor: Vytvoreni uzivatelského rozhrani

Submit job requisition

Cverview Details

This is a sample coach for the following activity. Step: Submit job requisition
Documentation

The hiring manager submits a job requisition.

m Complete Later

5. 'V roli vedouciho naboru klepnéte ve webovém prohlizeci na strance Piedlozit zadost o pracovni pozici na tlacitko
Hotovo. Ve webovém prohlizeci se nyni zobrazi text Sluzba byla dokonéena, ktery oznacuje, Ze tiloha
vedouciho naboru byla dokon¢ena. Zaviete webovy prohlizec.

6. Prepnéte se do editoru produktu Process Designer na pracovni plose v pohledu Inspector a klepnutim na ikonu

4 ma panelu nastroji aktualizujte pohled Instance procesu. Jak vidite, uloha Piedlozit zadost o pracovni pozici
je nyni uzaviena. Protoze byl typ pozice nastaven na hodnotu Nova a simuloval pozadavek na obsazeni nové
pracovni pozice, musi zadost o pracovni pozici pred odeslanim do oddéleni lidskych zdroju schvalit generalni
feditel. Instance procesu piejde k dalsi aktivité a vygeneruje pro generalniho feditele tlohu Schvalit nebo
zamitnout zadost.
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Instance Name: Status: |All -

Instance Name Snapshot Process Status Due Date Status Owner Subject Priority Due Date

‘% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Mar 31, 2... |Closed tw_admin  Step: Submit job requisition Normal Mar 31, 2014 3:41:16 PM
Received (ROLE) G... Step: Approve or reject requisition  Normal Mar 31, 2014 2:45:01 PM

| 5 standard HR Open New Paosition * X |

m— (2 BPD Instance (259)
‘% Execution Tree
22 Standard HR Open New Position
12 Approve or reject requisition [Token #6]
T2 Overdue approval [Token #7]

&
Q Submit job " \
requisition N
Start Need GM
approval?

Approval required
|

Hiring Manager

m

%Apprwe or
= reject

¥
Missed due date—#
S

General Manager

Variablles

Vsimneéte si, ze je nyni token v diagramu procesu a ve stromu provadéni na uloze Schvalit nebo zamitnout
zadost.

7. Nechte uplynout alespon dvé minuty, poté spust'te ilohu Schvalit nebo zamitnout zadost a obnovte zobrazeni
komponenty Inspector.

Process Instances

I

Instance Name: Status: | All -

Instance Name Snapshot  Process Status Due Date Status Owner Subject Priority Due Date

‘% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... Active Mar31, 2.. Closed tw_admin  Step: Submit job requisition MNormal Mar 31, 2014 3:41:16 PM
Received  tw_admin  Step: Approve or reject requisition  Normal Mar 31, 2014 2:45:01 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice MNormal Mar 31, 2014 2:46:01 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Normal Mar 31, 2014 2:47:02 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Normal Mar 31, 2014 2:48:02 PM

n

' , 7 Standard HR Open New Position v X ‘ Execution State

ﬂ— +[2 BPD Instance (£59)
1ag 2 Execution Tree

22 Standard HR Open New Position
) 12 Approve or reject requisition [Token 26]
Submit job 3
requisition K
Need (GM
appraval?

%12 Overdue approval [Token #18]
Approval required

General Manager

Missed due date4|

Vsimnéte si, ze v seznamu uloh je za kazdou minutu, ktera uplynula od vyprseni terminu tlohy, zobrazena
systémova tloha Odeslat oznameni o eskalaci.

8. Ve webovém prohlizeci klepnéte v roli generalniho feditele na strance Schvalit nebo zamitnout zadost na tlacitko
Hotovo. Ve webovém prohlizeci se nyni zobrazi text Sluzba byla dokon€ena, ktery oznacuje, ze tloha
generalniho feditele byla dokoncena.

9. Vrat'te se do komponenty Inspector a aktualizujte stranku.
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Process Instances o = = R mca - o % S|

Instance Name: Status: |All -
Instance Name Snapshot  Process Status Due Date Status Owner Subject Priority Due Date
2 Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... Active Mar3l,2.. Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Mormal Mar 31, 2014 2:46:01 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Mormal Mar 31, 2014 2:47:02 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Mermal Mar 31, 2014 2:48:02 PM
Closed tw_admin__ Step: Send escalation notice MNormal Mar 31, 2014 2:48:02 PM
Received  (ROLE) ..  Step: Find job candidat | Mormal Mar 31, 2014 3:49:54 PM
4 n L < m 3
I Standard HR Open New Position v Execution State
- = ; X v
| — += BPD Instance (£59)
=9 2 Execution Tree
o 27 Standard HR Open New Position
Approved --> proceed to HR 79 Find job candidates [Token #31]
Find job
candidates
=

Jak vidite, uloha Schvalit nebo zamitnout zadost a iloha eskalace je uzaviena a uloha Najit kandidaty na pracovni
pozici je aktivni.

10. Spust'te tlohu Najit kandidaty na pracovni pozici a dokoncete tuto tlohu ve webovém prohlizeci.

11. Aktualizujte stranku v komponenté Inspector.

I Process Instances R ve

Instance Name: Status: [All -

Instance Name Snapshot  Process Status Due Date Status Owner Subject Priority Due Date

2 Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... | Completed | Mar31, 2... | Closed tw_admin  Step: Send escalation notice MNormal Mar 31, 2014 2:46:01 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice MNormal Mar 31, 2014 2:47:02 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice Normal Mar 31, 2014 2:48:02 PM
Closed tw_admin  Step: Send escalation notice MNormal Mar 31, 2014 2:49:02 PM
Closed tw_admin  Step: Find job candidates Normal Mar 31, 2014 3:49:54 PM

{1}

Execution State
«{2 BPD Instance (#59)

2 Execution Tree
22 Standard HR Open New Position

Approved --> proceed to HR

Find job
candidates

Instance procesu je nyni dokoncena.

Nyni po dokonceni jedné cesty v komponenté Inspector miizete otestovat dalsi cestu.

Otestujte cestu pro obsazeni stavajici pozice
Nyni jste piipraveni otestovat cestu, na které se uzivatel rozhodne obsadit stavajici pozici, coz nevyzaduje souhlas
generalniho feditele.

Pomoci metody popsané v testovani cesty pro novou pozici otestujte druhy sled praci:
1. Spust'te novou instanci procesu Standard HR Open New Position.

V proménné currentPosition nastavte vychozi hodnotu volby positionType na Existujici.

3. Spustte ulohu Piedlozit zadost o pracovni pozici a dokoncete tuto tlohu ve webovém prohlizeci.
4. Vrat'te se do komponenty Inspector a poté aktualizujte stranku.
5. Spust'te ulohu Najit kandidaty na pracovni pozici a dokoncete tuto ulohu ve webovém prohlizeci.

Vyukovy program Nabor 43



6. Vrat'te se do komponenty Inspector a poté aktualizujte stranku. Jak vidite, instance procesu je nyni dokoncena.

O]
7. Potid'te snimek aplikace procesu klepnutim na ikonu na hlavnim panelu nastroju.
8. Jako nazev snimku zadejte Pfehrani 1 a klepnéte na tlacitko OK.
9. Jako popis zadejte Toto je snimek aplikace procesu az do pfehrani 1.

Souhrn

V pripad¢ skutecného projektu zkontrolujete spusténim vsech testii a vSech scénait, jejichz modely jste v procesu
vytvorili, zda jsou vSechny cesty toku spravné. Testovaci scénare miizete urcit z poctu rozhodovacich bran, udalosti a
casovacu jedinecnych pro specificky tok.

Protoze obsahuje proces Standard HR Open New Position dvé rozhodovaci brany, z nichz kazdd ma dva mozné

vysledky, ma tento proces ¢tyfi mozné vysledky. Obsahuje rovnéz jeden ¢asovac. K testovani moznych cest procesem

proto potiebujete nejméné nasledujici scénare. Cheete-li potvrdit, ze maji spravni uzivatelé pristup ke spravnym

uloham, potiebujete také riizné uzivatelské ucty jako ¢lenové riznych tymu.

* Vedouci naboru vytvoii zadost o pracovni pozici, kterd vyzaduje schvaleni generalniho feditele. Je spustén ¢asovac
typu “odeslat a sledovat”, ktery vytvoii béhem specifické doby definovany pocet oznameni. Generalni feditel zadost
neschvali a vedouci naboru je o tom informovan.

* Vedouci naboru vytvoii zadost o pracovni pozici, ktera nevyzaduje schvaleni generalniho feditele, a tato zadost je
odeslana odd¢leni lidskych zdroja.

* Vedouci naboru vytvoii zidost o pracovni pozici, kterd vyzaduje schvéleni generalniho feditele. Zadost je schvalena
generalnim feditelem a odeslana oddéleni lidskych zdroju.

* Vedouci naboru vytvori zadost o pracovni pozici, ktera vyzaduje schvaleni generalniho reditele. Je spustén ¢asovac
typu “odeslat a sledovat”, ktery vytvoti behem specifické doby definovany pocet oznameni. Po tfetim oznameni je
zadost o pracovni pozici schvalena generalnim feditelem a odeslana oddéleni lidskych zdroju.

* Vedouci naboru vytvoii zadost o pracovni pozici, ktera vyzaduje schvaleni generalniho feditele. Generalni reditel
zadost neschvali a vedouci naboru je o tom informovan.

Kontrolni bod lekce
Pomoci prehrani 1 jste ovétili cesty procesu a rozhodovaci brany. Také jste vytvorili snimek aplikace procesu.

V této lekei jste se dozvedéli:

* Jak v komponent¢ Inspector spoustét instance procesu a tlohy.
» Jak sledovat proces pohledem na tokeny.

 Jak testovat udélosti Casovace.

» Jak poridit snimek aplikace procesu.

V dalsim modulu vytvorite uzivatelské rozhrani.

Vytvoreni uzivatelského rozhrani

V tomto modulu vytvotite uzivatelské rozhrani, které pouziva vedouci naboru a generalni feditel k interakci s
procesem.

Uzivatelské rozhrani je sada modult Coach v jedné ¢i vice lidskych sluzbach. Lidska sluzba Heritage je implementace
aktivity BPD, ve které uzivatel vstupuje do interakce se systémem.

Cile vyuky

Po dokonceni lekci v tomto modulu budete umét provadét nasledujici tlohy:
* Vytvorite pohledy moduli Coach.
* Vytvoite lidské sluzby Heritage.

44  1BM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



* Vytvoite tok v lidské sluzbé Heritage z jednoho modulu Coach do dalsiho.
Nezbytné pfedpoklady

Musite dokoncit vSechny lekce v téchto modulech:

* |Vyukovy program Nabor: Modelovani procesu|

* |Vyukovy program Nabor: Implementace procesul

Planovani uzivatelského rozhrani

V této lekci pomoci pozadavki na proces uréite, které prvky uzivatelského rozhrani musite vytvofrit a které muzete
pouzit opakovang.

Na zacatku vyukového programu jste prezkoumali IPoiadavky na procesl V této lekci pomoci pozadavki na proces
naplanujete stranky uzivatelského rozhrani.

V pozadavcich na proces musi vedouci naboru ptipravit zddost o pracovni pozici. Na prvni strance zadosti o pracovni
pozici zada vedouci naboru informace spole¢né pro novou i stavajici pracovni pozici. Tato data obsahuji informace o
zadosti a o pracovni pozici, kterou je tieba obsadit.

Zadost vedouciho naboru -
Nova a existujici pozice

Data Data
zadosti pracovni
pozice
Stranka 1

Poté vedouci naboru piejde na dalsi stranku zadosti o pracovni pozici. Pokud se zadost tyka nové pracovni pozice,
nemusi vedouci naboru zadéavat dalsi data. Tato stranka obsahuje stejna data jako prvni stranka, je vsak urc¢ena jen pro
¢teni, aby ji mohl vedouci ndboru pied odeslanim zadosti zkontrolovat. Pokud jsou data chybnd, vedouci naboru se
vrati na predchozi stranku, opravi data a zadost znovu odesle.

Zadost vedouciho naboru -
Nova pozice

Data Data
zadosti pracovni
pozice

(Jen pro cteni)
(Jen pro cteni)

Stranka 2a

Pokud se jedna o zadost o stavajici pracovni pozici, vedouci naboru potvrdi pouze data pracovni pozice a zada data o
osobé, ktera tuto stavajici pracovni pozici aktudlné vykonava.
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Zadost vedouciho naboru -
Existujici pozice

Data Osobni
pracovni data
pozice

(Jen pro cteni)

Stranka 2b

Pokud se zadost tyka nové pracovni pozice, zkontroluje ji generalni feditel. VSechny informace o zadosti jsou urceny
jen pro ¢teni. Generalni feditel musi zadost schvalit nebo odmitnout. Generalni feditel mize rovnéz pridat komentar.

Zadost generalniho feditele -
Nova pozice

Data Data
zadosti pracovni
pozice

(Jen pro ¢teni)
(Jen pro ¢teni)

Stranka 3

Kdyz mate stranky naplanované, muzete je prezkoumat a urcit, zda je mozné nekteré casti uzivatelského rozhrani, jako
naptiklad urcité obchodni objekty, pouzit opakované. Nasledujici seznam popisuje, co 1ze znovu pouzit:

* 'V pozadavcich se na kazdé strance vyskytuje typ pozice (nova nebo stavajici) a nazev pozice. Tyto informace
predstavuji data zadosti, ktera se tykaji pracovni pozice. Informace pro tuto ¢ast uzivatelského rozhrani obsahuje
obchodni objekt Position (Pozice).

» Zbyvajici ¢ast informaci zadosti se zobrazuje pouze pti vytvafeni zadosti a v piipadé, ze vedouci naboru ¢i generalni
feditel kontroluje zadost o novou pracovni pozici. Tyto informace piedstavuji data zadosti, ktera se tykaji zadosti o
pracovni pozici. Informace pro tuto ¢ast uzivatelského rozhrani obsahuje obchodni objekt Requisition (Zadost).

* Pro stavajici pracovni pozice zadava vedouci naboru rovnéz data o prislusné osobé. Tyto informace predstavuji
osobni data zadosti. Informace pro tuto ¢ast uzivatelského rozhrani obsahuje obchodni objekt Person (Osoba).

Kontrolni bod lekce
Na zakladé analyzy pozadavkil na proces jste identifikovali jednotlivé Casti uzivatelského rozhrani. Dale jste
identifikovali prvky, které Ize znovu pouzit.

V této lekei jste se naucili planovat uzivatelské rozhrani pomoci pozadavki na proces.

V dalsi lekcei vytvotite pohledy modulti Coach pro Data zadosti o pracovni pozici.

Vytvoreni pohledu modulu Coach pro data zadosti o pracovni pozici

V této lekei vytvorite pohled modulu Coach, ktery bude zobrazovat data zadosti, jako napt. vedouciho naboru, oddéleni
a datum zahajeni.
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Pohled modulu Coach z této lekce se vaze k obchodnimu objektu Zadost. Informace o tomto obchodnim objektu a
postupu jeho vytvoteni naleznete v ¢asti [Vyukovy program Nabor: Vytvofeni obchodnich objektil

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

Pohled modulu Coach Opakované pouzitelna ¢ast uzivatelského rozhrani, které
uzivatelé pouzivaji pfi interakci s obchodnim objektem nebo
sluzbou. Pohledy modulii Coach mohou obsahovat dalsi pohledy
modult Coach, za ucelem vytvoreni uzivatelského rozhrani.

Standardni ovladaci prvek Pohled modulu Coach poskytovany v sad¢ nastrojii modula
Coach. Standardni ovladaci prvky obsahuji zakladni artefakty
uzivatelského rozhrani, jako napf. tlacitka a textova pole.

Volba konfigurace Volby definované v definici pohledu modulu Coach, které
umoznuji uzivatelim upravit instanci pohledu modulu Coach.
Kdyz uzivatelé pridaji instanci do modulu Coach nebo do
pohledu modulu Coach, tyto volby konfigurace se zobrazi jako
vlastnosti konfigurace.

V predchozi lekei[Vyukovy program Nébor: Planovéani uzivatelského rozhrani bylo vysvétleno, Ze proces Mijj
ukazkovy nabor miize pouzivat sadu pohledit modulti Coach. V nasledujici tabulce jsou uvedeny tyto pohledy modula
Coach a nazvy jejich implementace:

Popisek Nazev

Data pracovni pozice CV Pozice
Data zadosti o pracovni pozici CV Zadost
Osobni data CV Osoba

Tato lekce popisuje, jak vytvoiit pohled modulu Coach CV Zadost.

Pohled modulu Coach CV Zadost se sklada z vodorovné sekce s nadpisem formulaie. Uvnit vodorovné sekce se
nachazeji tii svislé sekce, které tvofi tfi sloupce. Nadpisy svislych sekci predstavuji nadpisy sloupci. Kazdy sloupec
obsahuje dva nebo tfi standardni ovladaci prvky, které rovnéz predstavuji pohledy moduli Coach.

Requisition data

Requested position § Position date and location §

Requisition number Ernployment status Planned starting date
Q B/8/2012 ﬂ
Hiring manager
Departrent Location
............................... Q Q

Vytvoite pohled modulu Coach CV Zadost:
1. Ujistéte se, Ze je v produktu Process Designer oteviena aplikace procesu Muj ukazkovy nabor.

2. V knihovné¢ klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Uzivatelské rozhrani a vyberte volbu Pohled
modulu Coach.
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=+ Designer Q) Inspecte ¥ Optimizer =
Save

w MY HIRING SAMPLE
H-J:A
[s&] Cases
#{3 Processes

‘ ' 'E Standard HR Open New Position

Overview Q-0 [CT W Variables Views Tracking

R &F Client-Side Human Service
& Teams & Heritage Human Service
‘f;;mp.le.mentatmn Coach View
E ecisions ] Ajax Service
Data
!:P # |I_E Localization Resource
erformance

3. Jako nazev zadejte CV Zadost a klepnéte na tlacitko Dokonéit. Nyni mizete vytvoreny pohled modulu Coach
upravit.

4. Svazte pohled modulu Coach s obchodnim objektem Zddost vytvofenim proménné Zadost a piifazenim
obchodniho objektu Zadost jako jeji typ:

a. Vyberte kartu Proménné.

b. Klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Obchodni data.

c. Jako nazev zadejte Zadost.

d. Pro typ proménné klepnéte na volbu Vybrat a poté vyberte obchodni objekt Zadost.

= Variable Declarations ~ Data
4 @ Business Data Name: Requisition
[> @ Requisition {Requisition) Iz List D

& ; % i : R -
£y Configuration Options Variable Type: @ visition

Localization Resources

5. Pridejte volby konfigurace umoziujici upravit tento pohled modulu Coach pfi jeho ptidani do modulu Coach:
a. Klepnéte na znaménko plus vedle polozky Volby konfigurace.

b. Jako nazev zadejte EmpStatusList1. Prozatim ponechte typ Objekt a typ proménné String. V tématu
[Vyukovy program Nébor: Vytvoieni sluzeb Ajax] zménite jejich typ na Sluzbu a zadate tuto sluzbu.

C. Stejnym zpusobem pridejte volby konfigurace LocationListl a DepartmentList1.
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= Yariable Declarations - Data

@ Business Data @ Mame: Departmentlistl
@ Requisition {Requisition) Type: @ Object () Service
Configuraticn Options @

‘f "o P Iz List |:|

(@) EmpStatusListl (Sting)
@ LocstionListl. (String) Varabie Type W suing System Dats
@ Departmentlistl {String) Labet
Localization Resources o
Group Name: o

Documentation: 0

6. Klepnéte na kartu Rozvrzeni a poté z palety ptidejte na platno rozvrzeni vodorovnou sekci a zménte jeji popisek
na Data zadosti. Pomoci vodorovné sekce miZete vytvorit paralelni sloupce informaci. Vas diagram odpovida
nasledujicimu obrazku:

Requisition data

- Drop :
- additional: -
.- content

7. Vytvoite sloupec Zadatel:

a. Pretahnéte svislou sekci do oblasti Sem pretahnéte dalsi obsah sekce s daty zadosti. Prejmenujte svislou
sekei na Zadatel.

b. Do svisle sekee pridejte ovladaci prvek Textovy vystup a Text. Ovladaci prvek Textovy vystup pfejmenujte na
Cislo Zadosti a ovladaci prvek Text na Vedouci naboru.

Tip: Kdyz pridavate ovladaci prvek do sekce, ktera jiz ovladaci prvek obsahuje, pretahnéte novy ovladaci
prvek na existujici ovladaci prvek, nikoli vedle n¢j. V zavislosti na typu sekce prida komponenta Designer

novy ovladaci prvek pod existujici ovladaci prvek nebo vpravo od ngj.
Vas diagram odpovida nasledujicimu obrazku:

Requisition data
Requester

Requisition nurmber

Hiring manager

c. Vyberte ovladaci prvek Cislo zadosti. V jeho obecnych vlastnostech pouzijte volbu Vybrat u jeho vazby a z
piedlozeného seznamu vyberte hodnotu reqNum. Ovladaci prvek je nyni vazany na parametr reqNum
obchodniho objektu Zddost.
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General ~ Common

~ Behavior

Configuration Labek: © Feauisition namper Binding: ® Requisition.reqNum (String)
Visibility
HTML Attribut 0 B View: Qutput Text (String Coaches
ributes
. Label Visibility:
1 © b= ]
Control Id: Qutput_Textl Change...

d. Stejnym zpiisobem svazte ovladaci prvek Vedouci naboru s parametrem Zdadost.requestor.
8. Vytvorite sloupec Pozadovana pracovni pozice.
a. Do sekce Data zadosti ptidejte svislou sekci a piejmenujte ji na Pozadovand pozice.

b. Ptidejte do sloupce nasledujici ovladaci prvky:

Typ standardniho ovladaciho prvku Popisek Vazba

Vybrat Stav zaméstnani Neni

Vybrat Oddeéleni Neni

Integer Pozadovany pocet zaméstnancu Zadost.empNum

Vas diagram odpovida nasledujicimu obrazku:

Requisition data
Requester Requested position §

Requisition number Employment status

Q

Hiring rmanager
Departrnent

Q

Nurmber of employees required

C. Vyberte ovladaci prvek Stav zaméstnani.

d. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Konfigurace.U volby Vybrana polozka klepnéte na volbu Vybrat. V
oknég, které se otevrte, zruste zaskrtnuti volby Zobrazovat pouze odpovidajici proménné.

4 PP Business Data
> @ Requisition (Requisition)
4 g Configuration Options
i £ General Options
i@ EmpStatuslistl (String)
i@ LocationListl (String)
i@ DepartrmentListl (String)

| [T] Show matching variables only |

Dilezité:

Zaskrtnuti tohoto policka je nutné zrusit, protoze typ volby konfigurace Vybrana polozka je ANY, coz
neodpovida typu proménné Requisition.status, ktery je nastaven na String. V tomto piipadé je neshoda typu
prijatelna, protoze tato volba konfigurace muze mit libovolny typ.

e. Rozbalte polozku Zadost a vyberte volbu stav.
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Properties |\'E1LE T

General ~ Configuration

Configuration

visibility List Type: © [singke seiection -

HTML Attributes
Selected Item: & @ Requisition.status {String} 4;;;
Selected ltems: _ & (oot [ e |
Selection Senvice: 0 [¥] Default Selection Senvice Coaches [Selacr_] [ New_] Reset |

Selection Senvice Input Text 0

Displzy Name Property: 0

Walue Property: 0

Disabiz Sorting: o

f. Vyberte ovladaci prvek Oddéleni a oteviete jeho vlastnosti konfigurace.
g. Nastavte volbu Vybrana polozka na hodnotu Zadost.department.
9. Vytvoite sloupec Datum a umisténi pozice:
a. Do sekce Data zadosti pridejte svislou sekcei a piejmenujte ji na Datum a umisténi pozice.
b. Ptidejte do sloupce nasledujici ovladaci prvky:

Typ standardniho ovladaciho prvku Popisek Vazba
Vybér data a dasu Planované datum zahajeni Zadost.date
Vybrat Umisténi Neni

Vas diagram odpovida nasledujicimu obrazku:

Requisition data
Requested position § Position date and location §

Requisition number Ernployment status Planned starting date
Q B/8/2012 R
Hiring rmanager
Departrent Location
............................... Q Q

C. Vyberte ovladaci prvek Umisténi a oteviete jeho vlastnosti konfigurace. Nastavte volbu Vybrana polozka na
hodnotu Zadost.location.

10. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Vytvoiili jste pohled modulu Coach CV Zadost, ktery budete pouzivat v uzivatelském rozhrani zadosti o pracovni
pozici.

V této lekei jste se dozvedéli:

Vyukovy program Nabor 51



» Jak vytvorit uzivatelské rozhrani pro formular jako pohled modulu Coach.
 Jak ptidruzit data lidské sluzby k nékterym ze standardnich ovladacich prvki, které tato data zobrazuji.

» Jak nakonfigurovat dalsi ovladaci prvky s daty.

V dalsi lekcei vytvorite pohled modulu Coach pro data pozice.

Vytvoreni pohledu modulu Coach pro data pozice
V této lekci vytvofite pohled modulu Coach, ktery bude zobrazovat data pozice, jako napf. typ pozice a jeji titul.

Musite mit k dispozici obchodni objekt Pozice, protoze pohled modulu Coach v této lekci je svazan s obchodnim
objektem Pozice. Neni-li tento obchodni objekt jiz vytvoren, viz |V}'/ukovy program Nabor: Vytvoreni obchodnichl
—

A% lekcil\/}'Iukovy program Nabor: Planovani uzivatelského rozhranil bylo zjisténo, ze ukazka Muj ukdzkovy nabor muize
pouzivat sadu pohledit moduli Coach. V nasledujici tabulce jsou uvedeny tyto pohledy modulii Coach a nazvy jejich
implementace:

Popisek Nazev

Data pracovni pozice CV Pozice
Data zadosti o pracovni pozici CV Zadost
Osobni data CV Osoba

Tato lekce vas nauci vytvotit pohled modulu Coach pro data pozice. ktery se nazyva CV Pozice. Pokud mate zdjem o
dalsi informace, prostudujte si ekvivalentni kroky v tématu [Vyukovy program Nabor: Vytvoreni pohledu modulu
|Coach pro data zadosti o pracovni pozici

Pohled modulu Coach CV Pozice se sklada z vodorovné sekce s nadpisem formulare. Pomoci svislé sekce vytvoite
uvnitt vodorovné sekce sloupec. Nadpis svislé sekce predstavuje nadpis sloupce. Sloupec obsahuje dva standardni
ovladaci prvky, které jsou soucasné pohledy modulti Coach.

Position data

Position type

Q

Job title

V nasledujici tabulce je uveden obsah pohledu modulu Coach CV Pozice spolu s vazbami a volbami konfigurace. K
vytvoreni pohledu modulu Coach mtizete vyuzit tyto informace, nebo pouzit kroky uvedené v postupu.

Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba Volby konfigurace
Data pracovni pozice Svisla sekce Pozice Neni
Typ pozice Vybrat Neni Vybrana polozka:

Position.positionType

Tip: Sluzbu vybéru piitadite v
pozdg;jsi lekei. Pro tuto chvili
pouzijte vychozi sluzbu.

Nazev pracovni pozice Text Position.jobTitle Neni

Vytvorite pohled modulu Coach CV Pozice:
1. Vytvoite pohled modulu Coach a nazvéte jej CV Pozice.

52 IBM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



2. Svazte tento pohled modulu Coach s obchodnimi daty:
a. Vyberte kartu Proménné.
b. Pfidejte proménnou Pozice jako proménnou obchodnich dat a nastavte jeji typ na obchodni objekt Pozice.

3. Pridejte volbu konfigurace PositionList1. Prozatim ponechte typ Objekt a typ proménné String. V tématu
|V}'/ukovy program Nabor: Vytvoieni sluzeb Ajax| zmenite jejich typ na Sluzbu a zadate tuto sluzbu.

4. Klepnéte na kartu Rozvrzeni a poté z palety ptidejte na platno rozvrzeni svislou sekci a piejmenujte ji na Data
pozice.
5. Svazte svislou sekci s obchodnim objektem Pozice.

6. Pridejte do svislé sekce nasledujici ovladaci prvky:

Typ standardniho ovladaciho prvku Popisek Vazba
Vybrat Typ pozice Neni
Text Nazev pracovni pozice Position.jobTitle

7. Vyberte ovladaci prvek Typ pozice a oteviete jeho vlastnosti konfigurace. Nastavte volbu Vybrana polozka na
hodnotu Position.positionType. Vytvorili jste pohled modulu Coach CV Pozice.

8. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste pohled modulu Coach CV Pozice.

V této lekei jste se dozvedéli:
* Jak vytvorit uzivatelské rozhrani pro formulaf jako pohled modulu Coach.

* Jak nakonfigurovat dalsi ovladaci prvky s daty.

V dalsi lekcei vytvorite pohled modulu Coach pro osobni data.

Vytvoreni pohledii modulti Coach pro osobni data

V této lekci vytvotite pohled modulu Coach, ktery zobrazuje osobni data, jako napf. pfijmeni a mzdovou uroven.

Musite mit k dispozici obchodni objekt Pozice, protoze pohled modulu Coach v této lekcei je svazan s obchodnim
objektem Pozice. Neni-li tento obchodni objekt jiz vytvoren, viz[Vyukovy program Nébor: Vytvoreni obchodnich|

V lekci[Vyukovy program Nabor: Plinovani uzivatelského rozhrani bylo vysvétleno, ze proces Milj ukdzkovy nabor
muze pouzivat sadu pohledi moduld Coach. V nasledujici tabulce jsou uvedeny tyto pohledy modulti Coach a nazvy
jejich implementace:

Popisek Nazev

Data pracovni pozice CV Pozice
Data zadosti o pracovni pozici CV Zadost
Osobni data CV Osoba

Tato lekce vas nauci vytvorit pohled modulu Coach pro osobni data. Poskytuje zakladni informace pro jednotlivé
kroky. Pokud méte zajem o dalsi informace, prostudujte si kroky v tématu[Vyukovy program Nébor: Vytvoieni pohledul
fmodulu Coach pro data zadosti o pracovni pozicil

Pohled modulu Coach CV Osoba se sklada ze svislé sekce, ktera obsahuje tfi standardni ovladaci prvky Text a
standardni ovladaci prvek Oblast textu.
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Given name
Family name

Manager

Comments

V nasledujici tabulce je uveden obsah pohledu modulu Coach CV Osoba a jeho vazby nebo volby konfigurace. K

vytvoifeni pohledu modulu Coach mtizete vyuzit tyto informace, nebo pouzit kroky uvedené v postupu.

Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba Volby konfigurace
Osobni data Svisla sekce Person Neni
Kfestni jméno Text Person.firstName Neni
Ptijmeni Text Person.lastName Neni
Je vedoucim Text Person.supervisor Neni
Komentar Oblast textu Person.notes Neni

Vytvoite pohled modulu Coach CV Osoba:
1. Vytvoite pohled modulu Coach a nazvéte jej CV Osoba.
2. Svazte pohled modulu Coach s obchodnimi daty:
a. Vyberte kartu Proménné.
b. Piidejte proménnou Person jako proménnou obchodnich dat a nastavte jeji typ na obchodni objekt Person.

3. Klepnéte na kartu Rozvrzeni a poté z palety pfidejte na platno rozvrzeni svislou sekci a pfejmenujte ji na Osobni
data.

4. Svazte svislou sekci s obchodnim objektem Person.
5. Pridejte do svislé sekce nasledujici ovladaci prvky:

Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba

Kfestni jméno Text Person.firstName
Piijment Text Person.lastName
Je vedoucim Text Person.supervisor
Komentar Oblast textu Person.notes

6. Ulozte si praci.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste pohled modulu Coach CV Osoba. Nyni mate pohledy modula Coach, které potiebujete pro vytvoreni
modulti Coach pouzivanych v ukazce Muj ukazkovy nabor.

V této lekci jste se dozvedeli:
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» Jak vytvorit uzivatelské rozhrani pro formular jako pohled modulu Coach.
» Jak nakonfigurovat dalsi ovladaci prvky s daty.
 Jak pridruzit pohled modulu Coach k obchodnim datim.

V dalsi lekci vytvorite lidskou sluzbu Odeslat zadost HS.

Vytvoreni lidské sluzby Heritage Odeslat zadost HS

V této lekci vytvoftite lidskou sluzbu Heritage obsahujici uzivatelské rozhrani, které vedouci ndboru pouziva pro zadost
0 pracovni pozici.

V této lekci se pouzivaji artefakty vytvorené v modulech |V}'/ukovy program Nabor: Modelovani procesu|a|Vyukovy|
Iprogram Nabor: Implementace procesul Pokud jste tyto moduly nedokoncili, zkopirujte nasledujici artefakty z aplikace
procesu Ukazkovy nabor do aplikace procesu Muj ukazkovy nabor:

* Definice BPD Standard HR Open New Position.
* Obchodni objekt Requisition (Zadost)
* Obchodni objekt Position (Pozice).

V procesu Standard HR Open New Position provadi vedouci naboru aktivitu Pfedlozit zadost o pracovni pozici. V

produktu IBM Business Process Manager muizete naimplementovat aktivity, které¢ vedouci naboru provadi jako lidské

ulohy Heritage. V tomto vyukovém programu musi lidska sluzba Heritage splilovat nasledujici pozadavky procesu

Standard HR Open New Position:

* Vedouci naboru odesle zadost na obsazeni nové pracovni pozice nebo nahrazeni odchazejiciho zameéstnance na
stavajici pozici.

* Vedouci naboru stanovi pozadavky na pracovni pozici a pripravi zadost k odeslani do odd¢leni lidskych zdroju.

Ke splnéni téchto pozadavki procesu musite vytvorit lidskou sluzbu Heritage, ktera bude mit uzivatelské rozhrani. Toto
uzivatelské rozhrani se sklada z fady formulard. V produktu IBM Business Process Manager se tyto formulafe vytvori
pomoci moduld Coach v lidské sluzbé Heritage. Data, ktera tyto moduly Coach pouzivaji, jsou proménnymi lidské
sluzby Heritage. V této lekci nadefinujete data pouzivana lidskou sluzbou Heritage a pfipravite je pro uzivatelské
rozhrani.

V této lekci se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

lidska sluzba Tok sluzeb, ktery poskytuje uzivatelska rozhrani pro spravu procesu a pripadi ve webovych
aplikacich, jako napiiklad produkt Process Portal. Lidské sluzby Heritage a klientské lidské sluzby
predstavuji typy lidskych sluzeb.

klientska lidska sluzba Lidska sluzba, ktera je spusténa ve webovém prohlizeci a k ziskani dat miize volat server.
Klientskou lidskou sluzbu pouzijte k implementaci interaktivni ulohy, panelu dashboard nebo
uzivatelského rozhrani pro instanci ptipadu nebo procesu, pomoci néhoz mohou uzivatelé spravovat
pripady nebo procesy v aplikaci.

lidska sluzba Heritage Lidska sluzba, kterd je spusténa na serveru a poskytuje uzivatelska rozhrani webovému prohlizeci.
Lidskou sluzbu Heritage 1ze pouzit k implementaci interaktivni ulohy nebo panelu dashboard, ktery
mohou uzivatelé pouzit v aplikaci. Lidské sluzby Heritage poskytuji podporu uzivatelskych rozhrani
pro spravu procesu pomoci existujicich artefaktu a technologie, kterou jiz znate. Lidské sluzby
Heritage se vytvaieji a upravuji v editoru produktu Process Designer na pracovni plose, spoustéji se
na serveru a poskytuji uzivatelska rozhrani webovym aplikacim, jako je napt. produkt Process
Portal.

Vytvoreni lidské sluzby Heritage Odeslat zadost HS:
1. Vytvoite lidskou sluzbu Heritage pro aktivitu Pfedlozit zadost o pracovni pozici.
a. Ujistéte se, ze je v produktu Process Designer oteviena aplikace procesu Mij ukazkovy nabor.
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2.

3.

56

b. V definici BPD Standard HR Open New Position vyberte aktivitu Piredlozit Zadost o pracovni pozici. Na
karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace.

c. Klepnutim na tla¢itko Nova vytvoite lidskou sluzbu Heritage.

Properties

Simulation
‘E User Task - A& Default Human Service Coaches

General ﬂ ~ Implementation

Lidska sluzba Heritage, kterou vytvofite, nahrazuje vychozi lidskou sluzbu.

d. Zadejte text Odeslat zadost HS a ponechte vybranou volbu Vytvorit lidskou sluzbu heritage. Klepnéte na
tlacitko Dokon¢it. Otevie se lidska sluzba Heritage Odeslat zadost HS.

Pridejte vstupni a vystupni proménné dat:
a. Vyberte kartu Proménné.
b. Jako vstupni proménnou piidejte proménnou instanceld. Typ této proménné je String, coz je vychozi typ.

c. Jako vystupni proménné pridejte proménné requisition a currentPosition. U jejich typu klepnéte na tlacitko
Vybrat a vyberte typy proménné Requisition a Position, které jste vytvofili v ¢asti [Vyukovy program Nabor]
[Vytvoieni obchodnich objektil

L T —— v X| »

¥ ) Variables

~ Yariables = Details
& Varisbles Add Input Mame: currentPosition
Y ‘
= Add Output - - N
< Input Click Edit to add or edit text.
< s
= Output
& __u pu N Documentation:
e
= tPosition {Pasitio
o, Conenipostn (Posten Locaizasn
@ Private
r Exposed Process Vanables i
IE Localization Resources P &
o
e T B ()]
| Move Down | - m

Pokud vyberete volbu Aktivita Predlozit zadost o pracovni pozici z Definice BPD Standard HR Open New
Position a oteviete vlastnosti Mapovani dat, budou nyni tyto proménné uvedeny v mapach.

Properties

General

= Input Mapping ‘& | ~ Output Mapping =1
I

Simulation

Implementation && = instanceld {String) requisition (Requsit. .. E:)I @’.
Assignments currentPosition (Pos. .. C:;’I &,

Data Mapping
Pre & Post

Pfidanim prvkad do diagramu lidské sluzby Heritage vytvoite jeji tok:
a. Vyberte kartu Diagram.

b. Chcete-li vytvotit skript k inicializaci proménnych pouzivanych lidskou sluzbou Heritage, pietahnéte z palety
do diagramu polozku skriptu serveru.

c. Piejmenujte skript serveru na Inicializovat vystup.
d. Vyberte polozku skriptu a poté pridejte do jejich vlastnosti implementace nasledujici kod:
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tw.Tocal.requisition=new tw.object.Requisition();
tw.Tocal.requisition.date=new tw.object.Date();
tw.local.requisition.instanceld=tw.local.instanceld;

tw.local.currentPosition=new tw.object.Position();
tw.Tocal.currentPosition.replacement=new tw.object.Person();

tw.local.requisition.regNum = "1141";
tw.local.requisition.requestor = "Tom Miller";
tw.local.requisition.empNum = 1;

tw.local.requisition.department = "Software Engineering";
tw.local.currentPosition.jobTitle = "Head of Product Development";
tw.local.currentPosition.replacement.lastName = "Smith";
tw.local.currentPosition.replacement.firstName = "Bob";
tw.local.currentPosition.replacement.supervisor = "Ann Fisher";
tw.local.currentPosition.replacement.payLevel = "8";
tw.local.currentPosition.replacement.payType = "Exempt";

Pii spusténi ukazky budou pole ve formulafi pozadavku obsahovat tato data.
Tip: Pokud se zobrazi varovani, zkontrolujte typografické chyby v parametrech obchodniho objektu.

" 7] - submit Requisition HS v X|

Diagram

A A

~p

28 Common

Coach

‘{Tf 9 m Content
Start End Integration
=M Server Script
E Server Scriptlet
it
% Modify Task
4 m 4 “*3 DPoctnone Task
Properties
Step ~ Script

Implementation ltw.local.reguisition=new tw.object.Reguisition():

-

Pre & Post Z2tw.local.reqguisition.date=new tw.object.Date(): ]

3tw.local.reguisition.instanceIld=tw.local.instanceld; =|

4

S5tw.local.currentPosition=new tw.object.Positioni):

6tw.local.currentPosition.replacement=new tw.object.Personi():

7

8tw.local.requisition.regNum = "1141";

2tw.local.requisition.requestor = "Tom Miller™; -
4 »

e. Pridejte do diagramu tfi moduly Coach. Piejmenujte tyto moduly Coach na nasledujici nadzvy:
* Modul Coach Vytvofit zadost.
* Modul Coach Urcit stavajici pozici.
* Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice.
Prvni modul Coach obsahuje formulaf, jehoz vyplnénim vedouci naboru pozada o novou pracovni pozici nebo

o0 obsazeni stavajici pracovni pozice. Druhy modul Coach obsahuje formulai s informacemi o stavajici pracovni
pozici. Tieti modul Coach obsahuje formular s informacemi o zadosti, které kontroluje vedouci naboru.

f. Pridejte do diagramu rozhodovaci branu.

g. Piejmenujte rozhodnuti na Typ pozice. Implementace rozhodnuti neobsahuje zadné cesty. Komponenta
Designer pfida tyto cesty pfi pfipojeni rozhodnuti k dal$im uzltim v diagramu.
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4. Na paletd vyberte ikonu Tok posloupnosti ™ La vytvoite nasledujici spojeni:
* Od udalosti Zacatek ke skriptu serveru Inicializovat vystup.
* Od skriptu Inicializovat vystup k Modulu Coach Vytvorit zadost.
* Od Modulu Coach Vytvorit zadost k rozhodnuti Typ pozice.

* Od horniho bodu vybéru rozhodnuti Typ pozice k Modulu Coach Ur¢it stavajici pozici. Ackoli mizete pouzit
libovolny bod vybéru, pouzijte horni bod vybéru, aby byl diagram thledngjsi.

* Od dolniho bodu vybéru rozhodnuti Typ pozice k Modulu Coach Potvrdit podrobnosti pozice. Pouziti
odlisnych bodli vybéru pro ob¢ cesty usnadiuje zobrazeni téchto dvou toki v diagramu.

* Od Modulu Coach Ur¢it stavajici pozici k Modulu Coach Potvrdit podrobnosti pozice.
* Od Modulu Coach Potvrdit podrobnosti pozice k udalosti Konec.

Diagram muzete zpiehlednit zménou usporadani prvkd. Vas diagram se podoba nasledujicimu obrazku:

| Specify
— Existing
Pasition Coach
= y F . .
] - ! \
Initiok Crezte
L | Requisition — = oK« ] |
y L Coach 4 = ok
hT L J Pagtion
wpe
Confirm
'——| Position Details |,_— 3 OK—» O
Coach

End

Rédky toku, které vychazi z moduli toku pouzivaji tlaitko OK, které je k dispozici ve vychozich modulech
Coach.

5. Definujte vétve rozhodnuti. V pozadavcich na proces zavisi tok, kterym se bude zadost o pracovni pozici ubirat, na
tom, zda se jedna o novou nebo stavajici pracovni pozici. Pokud jiz pracovni pozice existuje, vedouci ndboru musi
zadat informace o stavajici pracovni pozici. Poté vedouci naboru zkontroluje zadost o pracovni pozici a odesle ji. K
implementaci rozdélenych cest pouzijete ovladaci prvek rozhodnuti.

a. Vyberte ¢aru smétujici z dolni ¢asti rozhodnuti Typ pozice k Modulu Coach Potvrdit podrobnosti pozice. Ve

vlastnostech ¢ary zadejte nazev Nova a zaskrtnéte volbu Viditelny nazev. Oznaceni ¢ary napoméha k
identifikaci vétvi v rozhodnuti i v diagramu.

Line * Common
Nare: MNew
Mame Visible:

Take this line if the requisition is for a
new position.

Documentation:

(Edit

b. Stejnym zpuisobem oznacte ¢aru sméfujici z rozhodnuti Typ pozice do Modulu Coach Ur¢it stavajici pozici
jako Existujici a vyberte volbu Viditelny nazev. Cary nyni maji popisky. Vas diagram se podoba
nasledujicimu obrazku:
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| »

Step ~ Decisions
Imple mentation

MNew [Confirm Position Detsils Coachl L
Pre & Post p Mew {Confirm Position Details Coach) - I:' 4

» Existing (Specify Existing Position Cosch) Default Sequence Flow & 4t

m

d. U polozky Nova (Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice) klepnéte na ikonu Vybrat proménnou %, a
vyberte proménnou currentPosition.positionType. Prvni pole obsahuje nazev proménné.

~ Decisions

\ one_)

p Mew (Confirm Position Detsils Coach) | tw.local.currentPosition.positionIype & Tf {!’

» Existing [Specify Existing Position Coach! Defsult Sequence Flow 44

Cast nazvu tw.local je obor nazvii, do kterého systém uklada hodnoty.

e. Protoze chcete, aby se tok ubiral touto ¢arou pouze, pokud se jedna o novou pracovni pozici (tj.

Zn

currentPosition.positionType =="Nova"), nastavte operaci na == a druhé pole na hodnotu "Nova". Protoze je
proménna currentPosition.positionType typu fetézec, uzaviete hodnotu do uvozovek, abyste ji prevedli na

retézec.

- Decisions

p New (Confirm Posttion Detsils Coach) tw.local.currentPosition.positionIype &i T;f {!’

» Existing (Specify Existing Position Cozchi Defauit Sequence Flow LT

Kdyz obsahuje proménna positionType hodnotu “Nova”, tok pokracuje po care Nova. Kdyz proménna
positionType obsahuje jinou hodnotu, tok pokracuje po care Stavajici.

6. Ulozte si praci.

Céstecné jste vytvorili lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS. Nyni jste piipraveni vytvorit moduly Coach
predstavujici uzivatelska rozhrani lidské sluzby Heritage.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste lidskou sluzbu Heritage k implementaci aktivity Pfedlozit zaddost o pracovni pozici v definici BPD.
Definovali jste data pouzivana lidskou sluzbou Heritage a vytvorili jste vétsinu jejiho toku.

V této lekei jste se dozvedéli:
» Jak pfidat data pouzivana lidskou sluzbou Heritage.
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» Jak vytvorit tok lidské sluzby Heritage, coz zahrnuje i pouziti dat k urceni cesty, kterou se bude tok ubirat.

V dalsi lekei dokoncite tok lidské sluzby Heritage Odeslat zadost HS vytvorenim modulti Coach, které jsou
uzivatelskymi rozhranimi pro lidskou sluzbu Heritage.

Vytvofeni modultl Coach pro lidskou sluzbu Heritage Odeslat Zzadost HS

V této lekci vytvoftite uzivatelské rozhrani, pomoci kterého vedouci naboru vytvofi zadost o pracovni pozici.

Musite mit nasledujici artefakty:

* Aktivita Predlozit Zadost o pracovni pozici v definici BPD Standard HR Open New Position.
* Obchodni objekty Zadost a Pozice.

+ Pohledy moduli Coach CV Zadost, CV Pozice a CV Osoba pouzivané v uzivatelském rozhrani.

V procesu Standard HR Open New Position vedouci naboru dokon¢i aktivitu Predlozit zadost o pracovni pozici, coz je
lidska sluzba Heritage. Abyste vedoucimu naboru umoznili tuto aktivitu dokoncit, vytvotite pomoci jednoho nebo vice
modulti Coach uzivatelské rozhrani v produktu IBM Business Process Manager a svazete jeho prvky s daty. Data, se
kterymi tyto modulu Coach vstupuji do interakce, jsou proménnymi lidské sluzby Heritage.

V této lekci se pouziva nasledujici pojem:

Pojem Popis

moduly Coach Uzivatelska rozhrani pro lidské sluzby.

V této lekci zacnete vytvorenim modulu Modul Coach Vytvorit Zadost. Do tohoto modulu Coach zadava vedouci
naboru informace o pozici. Modul Coach po dokonc¢eni vypada jako na nasledujicim obrazku:

Create Position Requisition

Requisition data Position data

s fo o . Position type
Requester Requested position §Position date and location a
Requisition number Employment status Planned starting date .
Q 81812012 ﬂ Job title
Hiring manager
Department Location
Q Q

Mumber of employees required

Make your decision

Mext

Vytvoite moduly Coach pro lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS:
1. Vytvoite modul Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice.
a. V lidské sluzbé Heritage Odeslat zadost HS vyberte kartu Moduly Coach a pak volbu Modul Coach Vytvorit
zadost.
b. Do oblasti rozvrzeni nad tlac¢itkem OK pietdhnéte dvé vodorovné sekce.

Ptejmenujte prvni vodorovnou sekci na Vytvofit Z4dost o pozici a druhou vodorovnou sekci na Provedte
rozhodnuti.
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Create Position Requisition

- Drop s
- additional: -
. -content -

“Drop
- additional -
;- content

Prvni sekce obsahuje formular, ktery si vedouci naboru piecte a do kterého zada data o pozici. Druha sekce
bude obsahovat tlacitko, klepnutim na toto tlacitko uzivatel prejde k dalsimu kroku v toku lidské sluzby
Heritage.

2. Vytvorte formulafovou ¢ast modulu Coach:

a. Z palety pridejte do sekce Vytvorit zadost o pozici pohled modulu Coach CV Zadost. Pohled modulu Coach
se po vytvoreni prida do palety, abyste ho mohli pfidat do dalsich pohledit moduli Coach.

Tip: Pokud v paleté pohled modulu Coach CV Zadost nevidite, je odfiltrovany. Klepnéte na volbu Filtr a
vyberte volbu Zobrazit vse.

Create Position Requisition
Requisition data

Requested position § Position date and location

Requistion number Employment status Flanned starting date
Q BIBI2012
Hiring manager
Diepartment Locatian
Q Q

Number of employees required

Make your dedision

- Drop

Pohled modulu Coach CV Zadost je jiz svazan s proménnou zadost.

sieeral ~ Common ~ Behavior
Configuration incina:
— e Q e s @ requisicion asmn
isibility
- uisition CV uisition] -Selecl -
HTML Attributes © A Requisiion OV {Requisition) (isetect_ | [mew_]
Hel Label Visibility:
" - 0 [Show v]
Control Id: Requisition_CVL Cha

b. Pridejte pohled modulu Coach CV Pozice do sekce Vytvorit zadost o pozici.
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Create Position Requisition

Requisition data Position data
iti s . Positi
Requested position § Position date and location cz ton type

Reguistion number Employment status Planned starting date .
Q 8/8/2012 R Job title
Hiring manager
Department Location
Q Q

Number of employees required

Make your decision

" Drop
- additional -
. ‘content

Pohled modulu Coach CV Pozice je jiz svazan s proménnou currentPosition.
3. Vytvoite akéni ¢ast modulu Coach:
a. Pretahnéte do sekce Proved’te rozhodnuti tlacitko OK.
b. Piejmenujte tlacitko na Dalsi.
4. Ulozte si praci.
5. Vytvoite modul Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice.

Vedouci naboru kontroluje zadost na strance Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice. Podoba se strance Modul
Coach Vytvorit zadost s vyjimkou téchto zmeén:

* Popisek vodorovné sekce je Potvrdit podrobnosti pozice.
* Akeni ¢ast modulu Coach ma tlacitka Zpét a Odeslat misto tlacitka Dalsi.
a. Vyberte volbu Modul Coach Vytvorit podrobnosti pozice.

b. Vytvoite rozvrzeni, které odpovida nasledujicimu obrazku:

Confirm Position Details

Requisition data Position data
s oo e Position type
Requester Requested position JPosition date and location a

Requisition number Employment type Planned starting date
Q 8/8/2012 E Job title
Hiring manager
Departrent Location
Q Q

Mumber of employees required

Make your decision

c. Informace o ovladacich prvcich a vazbach k zahrnuti naleznete v nasledujici tabulce:
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Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba

Potvrdit podrobnosti pozice Vodorovna sekce Neni

Data zadosti CV Zadost zadost

Data pracovni pozice CV Pozice currentPosition
Proved’te rozhodnuti Vodorovna sekce Neni

Zpét Tlacitko Neni

Odeslat Tlacitko (ID ovladaciho prvku: OK_1) Neni

d. V modulu Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice vyberte pohled modulu Coach CV Zadost. Ve
vlastnostech Viditelnosti nastavte zdroj Hodnota a hodnotu Jen pro ¢teni.

|| Properties

General
Configuration
visibility

HTML Attributes

= Yisibility
Source: @ Yalue € Rule € Script

o | IRead only

€. Nastavte vlastnost viditelnosti v pohledu modulu Coach CV Pozice na hodnotu Jen pro ¢teni.

6. Ulozte si praci.

7. Vytvoite modul Modul Coach Ur¢it stavajici pozici. Do modulu Modul Coach Ur¢it stavajici pozici zadava
vedouci naboru informace o stavajici pozici a osob¢, kterd momentalné tuto pozici zastava.
a. Vyberte volbu Modul Coach Ur¢it stavajici pozici.
b. Vytvoite rozvrzeni, které¢ bude odpovidat nasledujicimu obrazku:
Detail Existing Position
Position type Given name
Q
Job title Family name
Manager
Comments
Make your decision
ac Next [
c. Informace o ovladacich prvcich a vazbach k zahrnuti naleznete v nasledujici tabulce:
Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba
Podrobnosti stavajici pozice Vodorovna sekce Neni
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Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba

Data pracovni pozice CV Pozice currentPosition

Osobni data CV Osoba currentPosition.replacement
Proved'te rozhodnuti Vodorovna sekce Neni

Zpét Tlacitko Neni

Dalsi Tlacitko (ID ovladaciho prvku: OK_1) Neni

Tip: V tomto pfipade¢ neni pohled modulu Coach CV Pozice automaticky svazan s zadnym obchodnim
objektem. Vytvoite tuto vazbu sami.

d. Nastavte vlastnost viditelnosti v pohledu modulu Coach CV Pozice na hodnotu Jen pro ¢teni.

8. Ulozte si praci.
Vytvorili jste moduly Coach pro lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS.

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste uzivatelské rozhrani, pomoci kterého vedouci naboru vytvorfi zadost o pracovni pozici.

V této lekei jste se dozvedéli:
» Jak sestavit modul Coach ze sady pohledi modulti Coach a ovladacich prvka.

* Jak zménit viditelnost pohledu modulu Coach

V dalsi lekcei vytvorite tplny tok pro lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS.

Dokonceni toku lidské sluzby Heritage Odeslat zadost HS

V této lekci umoznite vedoucimu naboru navrat k upravitelnému formulafi zadosti o pracovni pozici pridanim dvou
tlacitek Zpét.

Zkontrolujte, zda mate moduly Coach v lidské sluzbé Heritage Odeslat zadost HS.

Lidska sluzba Heritage Odeslat zadost HS obsahuje tii moduly Coach. Kdyz jste tyto moduly Coach ptipojili do toku
lidské sluzby, jejich vychozi tlacitka OK poskytovala hrani¢ni udalost pro presun toku do dalsiho kroku. V ramci
vytvafeni uzivatelského rozhrani v modulech Coach jste tato tlacitka OK piejmenovali na Dalsi, resp. Odeslat. Tuto
zmeénu znazornuje diagram lidské sluzby.

B | Specify
Esdisting ——— Existing
‘ Position Caach

e = Create - 1
| Requisition — = Mext—» ¢ J |
(2uERs Coach h 4 = Next
k J ion
Ty

Confirm
New———F| Position Details |,_— (=3 submit—#- O
Coach

End

Kdyz uzivatel v modulu Modul Coach Vytvorit zadost klepne na tlacitko Dalsi, tok opusti tento modul Coach a
vstoupi do rozhodnuti. Tok pak vstoupi do jednoho z dalsich dvou modulti Coach. Modul Coach Ur¢it stavajici pozici
obsahuje dv¢ tlacitka. Pokud uzivatel klepne na tlacitko Dalsi, bude tok pokracovat do modulu Modul Coach Potvrdit
podrobnosti pozice. Pokud uzivatel klepne na tlacitko Zpét, nic se nestane. V této lekci vytvotite hranicni udalost,
ktera zpusobi, ze tento druhy tok se vrati zpét do modulu Modul Coach Vytvorit zadost.

64  1BM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



Vytvoite tok pro lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS:
1. V lidské sluzbé Heritage Odeslat zadost HS vyberte kartu Diagram.

2. Na palet& vyberte ikonu Tok posloupnosti ™ * a vytvoite nasledujici spojeni:
*  Od modulu Modul Coach Ur¢it existujici pozici k modulu Modul Coach Vytvorit zadost.
* Od modulu Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice k modulu Modul Coach Vytvorit Zadost.

Tip: Neni-li mezi dvéma uzly v diagramu tlacitko Zpét, vyberte caru. Ve vlastnostech ¢ary klepnéte na volbu
Vybrat vazby koncového bodu. V diagramu vyberte tlacitko Zpét.

Diagram nyni obsahuje ¢ary toku, které vraci tok do modulu Modul Coach Vytvorit zadost, jakmile uzivatel
klepne na tlacitko Zpét.

= Back |
a
. | Specify
Existing ——| Existing
Peosition Coach
f i | [ | \
=] i - b
- Create
. — Initialize | Requisition — = Nt —= ¢ ] |
- Cutput Coach ™ [=IIE:
Start ion
L J h l
| &
Confirm
Mew————®|  Pasition Details = /— = Subm -.—p-O
Coach

End

Tip: Oba moduly Coach maji dva pohledy modulu Coach, které spousti hranicni udalosti: tlac¢itko Dalsi a tlacitko
Zpét. Tlacitko Dalsi jiz ma pro svou hrani¢ni udalost vazbu. Tlacitko Zpét vazbu nema, takze se toto tlacitko Zpét
pouziva k vytvoreni toku.

3. Ulozte si praci.
Kontrolni bod lekce

Mate cary toku, které po klepnuti na tlacitko Zpét v modulech Coach vrati vedouciho naboru na upravitelny formular
zadosti.

V této lekei jste se naucili vytvorit vice car toku ke smérovani toku podle toho, na které tlacitko uzivatel klepne.

V dalsi lekei vytvotite lidskou sluzbu Heritage Schvaleni generalniho feditele HS.

Vytvoreni lidské sluzby Heritage Schvaleni generalniho feditele HS

V této lekci vytvorite lidskou sluzbu Heritage, pomoci které generalni feditel piezkouma zadost o pracovni pozici. Tato
lidska sluzba Heritage obsahuje jeden modul Coach, ktery nabizi uzivatelské rozhrani. Generalni feditel pak mtze
zadost schvalit nebo odmitnout.

V této lekci se pouzivaji artefakty vytvorené v modulech |V}'rukovy program Nabor: Modelovani procesu|a|Vyuk0Vy|
Iprogram Nabor: Implementace procesul Pokud jste tyto moduly nedokon¢ili, zkopirujte nasledujici artefakty z aplikace
procesu Ukazkovy nabor do aplikace procesu Muj ukazkovy nabor:

* Definice BPD Standard HR Open New Position.
* Obchodni objekt Requisition (Zadost).
* Obchodni objekt Person (Osoba).

V procesu Standard HR Open New Position provede generalni feditel aktivitu Schvalit nebo zamitnout zadost o
pracovni pozici. V produktu IBM Business Process Manager muizete naimplementovat aktivity provadéné lidmi jako
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lidské ulohy Heritage. V tomto vyukovém programu musi lidska sluzba Heritage splnovat pozadavek na postoupeni
zadosti 0 nové pracovni pozice ke schvaleni generalnimu fediteli. Generalni feditel kazdou zadost vyhodnoti a poté ji
bud’ schvali, nebo zamitne.

Ke splnéni tohoto pozadavku musite vytvorit lidskou sluzbu Heritage, ktera bude mit uzivatelské rozhrani umoznujici
generalnimu fediteli prezkoumat zaddost o pracovni pozici pomoci formulare. Toto uzivatelské rozhrani rovnéz umozni
generalnimu fediteli zadost schvalit nebo odmitnout. V této lekci vytvofite lidskou sluzbu Heritage Schvaleni
generalniho feditele HS a jeji uzivatelské rozhrani Modul Coach Schvaleni zadosti. Diagram lidské sluzby Heritage
bude vypadat jako na nasledujicim obrazku:

Requisition 1
- Approval [ — oK O
End

Coach

Modul Coach Schvaleni zadosti v lidské sluzbé bude vypadat jako na nasledujicim obrazku:

Position Requisition Approval

Requisition data T
i i 7 Position
Requested position §Position date and location cg: s

Requisition number Employment type Planned starting date ‘
Q 8/ei2012 @ Job title
Hiring ranager
Department Location
Q Q

Murnber of employees required

Make your decision
Approved? GM cormment B
2 Submit 8

Vytvorte lidskou sluzbu Heritage Schvaleni generalniho feditele HS:
1. Vytvorte lidskou sluzbu Heritage pro aktivitu Schvalit nebo zamitnout zadost o pracovni pozici.

a. Presveédcte se, ze je v editoru produktu Process Designer na pracovni plose oteviena aplikace procesu Muj
ukazkovy nabor.

b. Vyberte aktivitu Schvalit nebo zamitnout zadost. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace.
Klepnutim na tlacitko Nova vytvoite lidskou sluzbu Heritage.

d. Zadejte text Schvaleni generalniho feditele HS a poté klepnéte na tlacitko Dokondéit. Otevie se lidska sluzba
Heritage Schvaleni generalniho feditele HS.

2. Pridejte do lidské sluzby Heritage vstup a vystup dat:
a. Vyberte kartu Proménné.

b. Jako vstupni proménné pfidejte proménné requisition a currentPosition. U jejich typu klepnéte na tlacitko
Vybrat a poté vyberte typy proménné Requisition a Position, které jste vytvoiili v ¢asti[Vyukovy program|
[Nabor: Vytvoteni obchodnich objektt].
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€. Jako vystupni proménnou piidejte proménnou requisition. Muzete si v§imnout, ze pfi vytvoreni této promeénné
dojde k chybé. Nemizete mit dvé proménné se stejnym nazvem a riznym typem. Chybu opravite klepnutim na
tlacitko Vybrat a naslednym vybérem typu proménné Zadost, kterou jste vytvotili v ¢asti [Vyukovy program|
[N4bor: Vytvoreni obchodnich objektil

T g * GM Approval HS

Variables

- Yariables = Details
& Variables #dd Input fne requisition
& Local il
=) Input Click Edit to add or edit text.

= requisition (Requisition}
'{) currentPosition {Position)

! 4
11

@ @ Link EPV Documentation:
= Edit
= - -
= requisition (Requisition) Link on
@ Private
E Exposed Process Vanables move -
|I_E Localization Resources -
' Move Up Iz List I:l

Voepomn | PP W neauiton E=Y

3. Pridanim prvki do diagramu lidské sluzby Heritage vytvoite jeji tok:
a. Vyberte kartu Diagram.
b. Piidejte modul Coach do diagramu a piejmenujte ho na Modul Coach Schvéleni zadosti.

4. Na paleté vyberte ikonu Tok posloupnosti ™ 4 vytvorte nasledujici spojeni:
* Udalost zahajeni k modulu Coach Schvaleni zadosti.

* Modul Coach Schvaleni zadosti k udalosti ukonceni.

Diagram lidské sluzby Heritage bude vypadat jako na nasledujicim obrazku:

ot Reguisiticn 1
- Approval [ — ok e
End

Coach

5. Vytvoite Modul Coach Schvaleni zadosti. Potiebujete-li pomoci, postupujte podle krokd uvedenych v ¢asti
[Vyukovy program Nabor: Vytvoieni moduléi Coach pro lidskou sluzbu Odeslat zidost HS|a projdéte si tabulku
uvedenou déle v tomto kroku. Rozvrzeni modulu Modul Coach Schvaleni zadosti odpovida nasledujicimu
obrazku:
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Position Requisition Approval

Requested position

Requisition data

Position date and location

Position data

Position type

Q
Requisition number Employment type Planned starting date }
Q 81812012 B Job title
Hiring manager
Departrent Location
Q Q
Murmber of employees required
Make your decision
Approved? GM comment B
V] Submit
Informace o ovladacich prvcich a vazbach k zahrnuti naleznete v nasledujici tabulce:
Nazev Typ ovladaciho prvku Vazba Volby konfigurace
Schvaleni zadosti o pozici Vodorovna sekce Neni Beze zmény
Data zadosti CV Zadost requisition Beze zmény
Data pracovni pozice CV Pozice currentPosition Beze zmény
Proved'te rozhodnuti Vodorovna sekce Neni Beze zmény

Schvaleno?

Zaskrtavaci policko

zadost.approvalNeeded

* Zobrazit jako: Dva
prepinace
* Popisek pro true:

Schvéleno
* Popisek pro false:
Odmitnuto
Komentar generalniho feditele | Oblast textu zadost.gmComment Beze zmény
Odeslat Tlacitko Neni Beze zmény

6. Vyberte pohled modulu Coach CV Zadost. Ve vlastnostech Viditelnosti nastavte zdroj Hodnota a hodnotu Jen

pro cteni.

Properties

General
Configuration
visibility

HTML Attributes

8. Ulozte si praci.

~ Yisibility

Source: @ Yalue € Rule € Script

o | IRead only

7. Nastavte vlastnost viditelnosti pohledu modulu Coach CV Pozice na hodnotu Jen pro ¢teni.

Vytvorili jste lidskou sluzbu Heritage Schvaleni generalniho teditele HS a jeji uzivatelské rozhrani: Modul Coach

Schvaleni zadosti.
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Kontrolni bod lekce

Vytvorili jste lidskou sluzbu Heritage, pomoci které generalni feditel prezkouma informace o nové pracovni pozici.

Poté generalni feditel tuto lidskou sluzbu Heritage schvali nebo odmitne.
V této lekei jste se naucili vytvaret lidskou sluzbu Heritage.

V dalsi lekci provedete piehrani 2.

Provedeni prehrani 2

V této lekci provedete prehrani 2 kontrolou fadného fungovani jednotlivych lidskych sluzeb Heritage a spravného
zobrazeni modult Coach a pofidite snimek.

Musite mit nasledujici artefakty:

* Lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS s modulem Coach Vytvorit zadost.
* Modul Coach Podrobnosti stavajici pozice.

* Modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice.

* Lidskou sluzbu Heritage Schvaleni generalniho reditele HS s modulem Coach Schvaleni Zadosti.

V piehrani 2 ovétite vSechny lidské sluzby Heritage a moduly Coach v procesu otestovanim téchto scénaii:
* Vedouci naboru pozada o nahrazeni stavajici pozice.

* Vedouci naboru vytvorti zadost o novou pozici.

* Generalni feditel schvali zadost o novou pozici.

* Generalni feditel zamitne zadost o novou pozici.

Pridejte do¢asna testovaci data

Protoze zatim pro sluzby neexistuji Zadna data, musite pfidat testovaci data pro pole Typ pozice. Pridani dat urcuje
dalsi stranku, ktera se zobrazi v modulu Coach Vytvofit zadost.

Pridejte testovaci data:

1. Otevrete pohled modulu Coach CV Pozice.

2. Na karté Proménné piidejte volbu konfigurace pro vase testovaci data:
a. Klepnéte na znaménko plus vedle polozky Volby konfigurace.
b. V sekci Data zadejte nazev testData.
Cc. Vyberte volbu Je seznam.

3. Piepnéte se na kartu Rozvrhnout.

4. Vyberte ovladaci prvek Typ pozice a oteviete jeho vlastnosti konfigurace. Vyberte testData pro vazbu.

+ Behavior

Binding: @ testDatal] (String}
View: Select (String) Coaches
Label Visibility: ]

Q© [show

5. Ulozte zmény.
6. Otevrete lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS.
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7. Poklepejte na modul Coach Vytvorit zadost.
8. V modulu Coach klepnéte na pohled Data pozice.
9. Prepnéte se na vlastnosti Konfigurace.
10. Rozbalte polozku testData a klepnéte na znaky plus a do sloupct Data zadejte hodnoty Nova a Existujici.

~ Configuration

Positiontistt: (@) |

¥ testData: ‘) Tesk data
1 e

2 [Existingl (L &

| &

11. Ulozte zmény.
Nyni muzete spustit lidské sluzby Heritage ve webovém prohlizeci.

Spusténi lidskych sluzeb Heritage
Spusténi lidskych sluzeb Heritage ve webovém prohlizeci:

Prehrajte nejjednodussi cestu, coz je cesta, kdy vedouci naboru pozada o nahrazeni stavajici pracovni pozice:

1. 'V definici BPD Standard HR Open New Position poklepejte na aktivitu Piredlozit zadost o pracovni pozici, ktera
je implementovana jako lidska sluzba Heritage. Otevie se editor lidskych sluzeb Heritage.

2. Klepnéte na ikonu Spustit sluzbu.

] ?

Process Center Help

Ve vaSem vychozim webovém prohlizeci se otevie stranka Vytvofit zadost o obsazeni pozice. Ovérte, ze se
stranka shoduje s nasledujicim obrazkem:

Create Position Requisition

Requisition data Position data

Requester Requested position Position date and location Position type
1R$‘::|‘I||isnion number Employment type ':‘;';;'29;1 ;tarting date Job title
- hd IR Head of Product Development
Hiring manager Department Location
Tom Miller

- -

Number of employees required
1

Make your decision

3. Ze seznamu Typ pozice vyberte polozku Existujici.

4. Klepnéte na tlacitko Dalsi. Otevie se formular Podrobnosti stavajici pozice. Ovéite, ze se formulai shoduje s
nasledujicim obrazkem:
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Detail Existing Position

Position type Given name
Existing
Bob
Job title .
Head of Product Development Family name
Smith

Manager
Ann Fisher

Comments

Make your decision

5. Overte, zda tlacitko Zpét funguje spravng, a poté se vrat'te na stranku Podrobnosti stavajici pozice.

6. Zadejte data do poli v ¢asti Osobni data a klepnéte na tlacitko Dalsi. Otevie se stranka Potvrdit podrobnosti
pozice. Ovéite, ze se formular shoduje s nasledujicim obrazkem:

Confirm Position Details

Requisition data Position data
Requested position Position date and location Ex"l';"m“ type

Requisition number Employment type Planned starting date Job title

1141 =no selection= 10/3/2013 Iﬂ Head of Product Development
Hiring manager Department Location

Tom Miller =no selection>

=no selection=
Number of employees required

p
Make your decision

7. Klepnéte na volbu Odeslat. Zobrazi se nasledujici zprava: “Sluzba byla dokonc¢ena.”
Prehrajte cestu, ve které vedouci naboru pozada o schvaleni nové pracovni pozice:

8. 'V produktu Process Designer spust'te lidskou sluzbu Heritage Odeslat zadost HS.
9. Do formulafe Vytvorit zadost zadejte data. V poli Typ pozice vyberte volbu Nova.
10. Klepnéte na tlacitko Dalsi. Otevie se stranka Potvrdit podrobnosti pozice.
11. Klepnéte na volbu Odeslat. Zobrazi se nasledujici zprava: “Sluzba byla dokon¢ena.” Uspésné jste odeslali zadost.

12. Prepnéte se do produktu Process Designer a spust’te sluzbu Schvaleni generalniho reditele HS. Ve vasem
vychozim webovém prohlizeci se otevie stranka Schvaleni Zadosti o obsazeni pozice. Ovéite, Ze se stranka
shoduje s nasledujicim obrazkem:
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Requisition number Employment type Planned starting date
=no selection= @

Department
=no selection=

Hiring manager
Location

=no selection=
Number of employees required

Position Requisition Approval
Requisition data
Requested position Position date and location

Position data

Position type
=no selaction=

Job title

Make your decision

Approved? GM comment
Approved (& Rejected

13. Klepnéte na volbu Schvaleno a poté na tlacitko Odeslat. Zobrazi se nasledujici zprava: “Sluzba byla dokoncena.”

14. Znovu spust'te sluzbu z produktu Process Designer.

15. Ve formuléii Schvaleni generalniho reditele ve webovém prohlizeci klepnéte na volbu Odmitnuto a poté na

tlacitko Odeslat. Zobrazi se nasledujici zprava: “Sluzba byla dokonéena.” Uspésné jste otestovali cestu pro zadost

0 novou pracovni pozici.
V dalsim kroku vrat'te pohled modulu Coach CV Pozice do jeho ptivodni konfigurace.

Prekonfigurace pohledu modulu Coach CV Pozice
Vrat'te pohled modulu Coach CV Pozice do jeho puvodni konfigurace.

1. Oteviete pohled modulu Coach CV Pozice a klepnéte na kartu Rozvrzeni.
2. Klepnéte na ovladaci prvek vybéru Typ pozice.
3. Klepnutim na tlacitko Vymazat v sekci Obecné vlastnosti odeberte vazbu testData.

+ Behavior

Binding: & @ Position...tionType [.)
View: Select (String Coaches

Label Visibility: 0 IShow ,]

4. Ulozte zmény.

Pofidit snimek
Vytvoite snimek aplikace procesu:

O]
1. V produktu Process Designer klepnéte na ikonu na hlavnim panelu nastrojt.
2. Jako nazev snimku zadejte Pfehrani 2 a klepnéte na tla¢itko OK.
3. Jako popis zadejte Toto je snimek aplikace procesu az do pfehrani 2.

Kontrolni bod lekce

Provedli jste pfehrani 2 kontrolou spravného fungovani jednotlivych lidskych sluzeb Heritage a spravného zobrazeni

modulti Coach. Také jste vytvorili snimek aplikace procesu.
V této lekei jste se dozvedeli:
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» Jak prehrat lidskou sluzbu Heritage.

» Jak poridit snimek aplikace procesu.

Tip: V této lekci jste testovali jednotlivé sluzby. Pii testovani sluzeb v ramci procesu postupujete podle procedury
popsané v piehrani 1, avSak s jednou vyjimkou: namisto zadavani testovacich dat pomoci komponenty Inspector jako v

prehrani 1 zadavate data pomoci volby konfigurace modulu Coach, jak je popsano v této lekci.

V dalsim modulu integrujete aplikaci procesu se sluzbami.

Integrace procesu se sluzbami

V tomto modulu integrujete proces s komponentami sluzeb, které poskytuji data pouzivana procesem.

Tento vyukovy program pouziva sluzby, které obsahuji skripty. Tyto skripty vytvareji data pouzivana v ukazkovém
naboru. Implementace aplikace procesu mize pfistupovat k fad¢ riznych komponent sluzeb. V zobrazeni Navrhat
vytvatite sluzby, které slouzi jako rozhrani pro tyto komponenty sluzeb. Implementace sluzeb zavisi na komponenté
sluzby, ke které pristupuje aplikace procesu, a na tom, jaka data nebo funkce od dané komponenty sluzby vyzaduje.

Cile vyuky

Po dokonceni lekci v tomto modulu budete obeznameni s koncepty a postupem vytvoreni sluzby jako piikladu
integrace komponent sluzby uvniti procesu.

Nezbytné predpoklady

Musite dokoncit vSechny lekce v téchto modulech:

* [Vyukovy program Nabor: Modelovani procesul

* [Vyukovy program Nabor: Implementace procesu]

* [Vyukovy program Nabor: Vytvofeni uzivatelského rozhrani|

Vytvoreni sluzeb Ajax

V této lekci vytvorite sluzby Ajax, které vytvori data pouzivana procesem. Poté nakonfigurujete pohledy modult
Coach tak, aby tyto sluzby volaly.

Nasledujici pohledy modulti Coach naplni pomoci sluzby Ajax jeden ¢i vice ze svych ovladacich prvka:
* CV Osoba.
* CV Pozice.
+ CV Zadost.

Pohledy modulii Coach v aplikaci procesu Mtij ukazkovy nabor zobrazuji data vedoucimu naboru a generalnimu
fediteli. Tato lekce popisuje postup vytvoreni dat a konfigurace pohledi moduli Coach k jejich zobrazeni.

V této lekei se pouzivaji nasledujici pojmy:

Pojem Popis

Sluzby Ajax | Sluzba, ktera asynchronné odesila nebo nacita data ze zdroje dat, napt. z databaze.

Vytvoite sluzbu Ajax:
1. Presvédcte se, ze je v produktu Process Designer oteviena aplikace procesu Mij ukdzkovy nabor.

2. V knihovné Navrhar klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Uzivatelské rozhrani a vyberte volbu
Sluzba Ajax.
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o IR e L ‘ , E Standard HR Open New Position

TR —_—
[2| Cases m
+[§ Processes New I
& User Inkerface &F Client-Side Human Service
b Teams & Heritage Human Service
¢ Implementation Coach Yiew
= Decisions (5] Aijax service
¥ Data Localization REAoUrce

Performance

3. Zadejte text Populate DepartmentList a poté klepnéte na tlacitko Dokonéit. Nyni muzete vytvotrenou sluzbu Ajax
upravit.

4. Nastavte vstup a vystup sluzby:

a. Vyberte kartu Proménné.

b. Klepnéte na volbu Pridat vstup. Do pole Nazev zadejte hodnotu text. Jako typ pouzijte vychozi typ String.
c. Klepnéte na tlacitko PFridat vystup. Do pole Nazev zadejte hodnotu results.
d

Pro typ proménné vystupu klepnéte na tlacitko Vybrat a poté vyberte ze seznamu typ ANY. Vybérem hodnoty
ANY nastavite moznost libovolného typu vystupu.

e. Zaskrtnéte policko Je seznam, aby sluzba vratila seznam polozek.

Q ’ Populate DepartmentList

Variables

- Variables ~ Details
4 5 vaniasbles Add Input Name: results
e [ has oo | |
Add Dutput . i .
4 =) I-j_put Click Edit to add or edit text.
 wwa
4 (5 Output
(= resutts (ANY) (List) \ Link EPY
o P
3 Exposed Process Variables
||__E Localzation Resources Documentation:
Edit)
‘ Move Up ‘
‘ Mowve Down ‘
Is List
T @y Smmbm

5. Vytvorte tok sluzby:
a. Klepnéte na kartu Diagram a poté z palety pridejte do diagramu procesu skript serveru a piejmenujte ho na
populateDepartmentList.
b. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace a pfidejte nasledujici kod:

tw.Tocal.results = new tw.object.T1istOf.String();
tw.local.results[0] = "Finance";
tw.local.results[1] = "Marketing";
tw.Tocal.results[2] = "Vyvoj produktd";
tw.local.results[3] = "Lidské zdroje";
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"Prodej";

"Sluzby zakazniklm";
tw.Tocal.results[6] = "Sluzby obchodnim partnerdm";
tw.Tocal.results[7] = "Obchodni strategie";
tw.local.results.listAddSelected(0);

tw.local.results[4]
tw.local.results[5]

c. Na paleté vyberte ikonu nastroje Tok posloupnosti ™ 4 Vytvoite nasledujici spojent:
* Od udalosti Zacatek ke skriptu serveru populateDepartmentList
* Od skriptu serveru populateDepartmentList k udalosti Konec

6. Ulozte si praci.
7. Nakonfigurujte standardni ovladaci prvek Oddéleni tak, aby sviij obsah ziskaval pomoci sluzby Ajax.
a. Oteviete pohled modulu Coach CV Zadost a vyberte ovladaci prvek Oddéleni.

b. Na karté Vlastnosti konfigurace klepnéte na volbu Vybrat pro sluzbu vybéru. Vyberte sluzbu Ajax Populate
DepartmentList.

General ~ Configuration

Configuration

Visibility List Types © [singie seiection -

HTML Attributes
Selected Item: & @ Requisition.department {String} <):5
Selected Ttems ) B, Clear

Selection Service OIEPDulatel}e rmentlist I [setect] [ mew— | [ Reset |

Selection Service Input Text 0

Dizplzy Mame Property: 0

Value Property: 0
Diszble Sorting: 0 [l

8. S pouzitim informaci v nasledujici tabulce vytvorite dalsi sluzby Ajax:

Nazev sluzby Skript ve sluzbé Kod skriptu

Populate populateStatusList tw.local.results = new tw.object.1istOf.String();

EmploymentTypeList tw.local.results[0] = "Full-time";
tw.local.results[1] = "Part-time";
tw.local.results[2] = "Smlouva";
tw.local.results.listAddSelected(0);
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Nazev sluzby Skript ve sluzbé Kod skriptu

Populate LocationList populateLocationList tw.Tocal.results = new tw.object.listOf.String();
tw.local.results[0] = "Atlanta";
tw.local.results[1] = "Boston";
tw.local.results[2] = "Chicago";
tw.local.results[3] = "Cincinatti";
tw.Tocal.results[4] = "Dallas";
tw.local.results[5] = "Denver";
tw.local.results[6] = "Des Moines";
tw.local.results.listAddSelected(2);

Populate PositiontypeList populatePositionTypeList tw.local.results = new tw.object.1istOf.String();
tw.local.results[0] = "Nova";
tw.local.results[1] = "Stavajici";
tw.Tocal.results.listAddSelected(0);

9. Nakonfigurujte standardni ovladaci prvky, které ziskavaji sviij obsah pomoci sluzby. Tyto standardni ovladaci
prvky a sluzby Ajax, které vyberete ve volbé konfigurace Sluzba vybéru, jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Pohled modulu Coach Standardni ovladaci prvek Nazev sluzby

CV Pozice. Typ pozice Populate PositiontypeList

CV Zadost. Umisténi Populate LocationList

CV Zadost. Stav zaméstnani Populate EmploymentTypeList

Kontrolni bod lekce
Vytvorili jste sluzby Ajax a nakonfigurovali jste ovladaci prvky Vybrat tak, aby k ziskani dat pouzivaly tyto sluzby.

V této leketi jste se dozvedéli:
* Jak vytvortit sluzbu Ajax.
* Jak nakonfigurovat pohled modulu Coach k pouzivani této sluzby Ajax.

V dalsi lekci pfidate ovéteni do modulu Coach Vytvorit zadost.

Pfidani ovéreni do modulu Coach Vytvofit Zadost

V této lekci vytvorite sluzbu ovéieni, abyste se mohli presvédéit, ze modul Coach Vytvorit zadost obsahuje platna data,
jakmile uzivatel klepne na tlacitko Dalsi.

Tato lekce je zaloZena na artefaktech vytvorenych v modulech|Vyukovy program Nabor: Modelovani procesufa
[Vyukovy program Nabor: Implementace procesu} Pokud jste dosud nedokongili tyto moduly, okopirujte lidskou sluzbu
HS Heritage Odeslat zadost z aplikace procesu Ukdzkovy nabor do aplikace procesu Miij ukazkovy nabor.

Modul Coach Vytvoftit zadost obsahuje pole, do kterych by mohli uzivatelé zadat neplatné data, nebo kde uzivatelé
musi provést néjaky vybér. Pole Planované datum zahajeni ukazuje, kam by uzivatelé mohli zadat neplatna data,
protoze uzivatel nemize zadat datum z minulosti. Pole Typ pozice ukazuje, kde musi uzivatelé provést volbu, protoze
tok sluzby zavisi na tom, zda uzivatel vybere novou, nebo existujici pozici. Vy vytvarite sluzbu ovéreni, abyste
zkontrolovali data v modulu Coach. Tato sluzba ovéii data v rtiznych ovladacich prvcich a zabrani toku, aby opustil
dany modul Coach, dokud nebudou data v téchto ovladacich prvcich platna.

Ptidejte ovéteni do modulu Coach Vytvorit zadost:
1. Presvédcte se, ze je v produktu Process Designer oteviena aplikace procesu Muj ukazkovy nabor.

2. 'V knihovné komponenty Designer klepnéte na tlacitko se znaménkem plus vedle polozky Implementace a vyberte
volbu Obecna systémova sluzba. K ovéreni miizete pouzit libovolnou sluzbu. V tomto piipadé bude ukazka
pouzivat obecnou systémovou sluzbu.
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* MY HIRING SAMPLE

28 al

|+2| Cases
+[§ Processes
& User Interface

&L Teams

LRl Requisition C¥

I Req

e

MNew
K Implementation %" Integration Service
= Decisions A General System Service
# Data @ External Implementation%
P Performance £ IBM Case Manager Inkegration Service
& Sft”p “wa Undercover Agent
& Files @ Web Service
~ TOOLKITS & fdvanced Integratian Service
b i Svstem Data (3.5.5.0) & Event Subscription
. [

3. Zadejte Ovéieni CV Zadost a klepnéte na tlacitko Dokonéit. Nyni miiZzete upravit sluzbu, kterou jste prave
vytvofili.

4.

Nastavte vstup a vystup sluzby. Vstupy jsou data, ktera chcete ovéfit, a vystup je vzdy objekt CoachValidation.
a.
b.
C.

e.
f. Do pole Nazev zadejte hodnotu coachValidation.

Vyberte kartu Proménné.
Klepnéte na volbu Pridat vstup.

Do pole Nazev zadejte positionDate. Jako typ pouzijte typ datového objektu, ktery je svazan s ovéfovanym
ovladacim prvkem. V tomto pfipad¢ je ovladaci prvek Planované datum zahajeni svazan s datovym objektem

Requisition.date, ktery je typu Date.

Stejnym zptsobem pridejte tyto vstupni promeénné:

e positionType (String)

* positionLocation (String)

* positionStatus (String)

* positionDepartment (String)
Klepnéte na tlacitko Pridat vystup.

g. Svazte objekt coachValidation s typem CoachValidation.

SR B requisition cv validation

- Variables

& Varisbles Add Input
& Local
= Input Ehipa

= positicnDate (Date)
=) positionType (String)
=) paositionLocation (Sting)
=%l pasitionStatus {Sting)
=% pasitionDepartrnent {String)
= Output
(% coachVaiidation {CoachValidation)
& Private
&¥ Exposed Proces: Varisbles
Localization Resources

Move Down

= Details

Mame

Documentation:
Edit

Is List
Variable Type:

coeachValidation

O

W Cozchvsidstion

Click Edit to add or edit text.

conte
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5. Vytvoite tok sluzby:

a. Klepnéte na kartu Diagram a poté z palety ptidejte do diagramu procesu skript serveru a piejmenujte ho na Set
Data.

b. Na karté Vlastnosti vyberte volbu Implementace a pfidejte nasledujici kod:

tw.local.coachValidation = new tw.object.CoachValidation();
tw.local.coachValidation.validationErrors = new tw.object.1istOf.CoachValidationError();

function checkString(value) {
return value != null && value == "";

}

function checkDate(value)
var date = new TWDate()
return value == null ||

}

if ( checkString(tw.local.positionType) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.currentPosition.positionType",
"Musite vybrat typ pozice.");

{

( date.getTime() > value.getTime() );

if ( checkString(tw.local.positionLocation) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.location",
"Musite vybrat umisténi.");

if ( checkDate(tw.local.positionDate) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.date",
"Musite vybrat datum, které musi byt v budoucnosti.");

if ( checkString(tw.local.positionStatus) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.status",
"Musite vybrat typ zaméstnani.");
1

if ( checkString(tw.local.positionDepartment) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.department",
"Musite vybrat oddéleni.");
1

c. Na paleté vyberte ikonu nastroje Tok posloupnosti ™ * a vytvoite nasledujici spojeni:
* Od udalosti Zacatek ke skriptu serveru Nastavit data.
* Od skriptu serveru Nastavit data k udalosti Konec.

— F o Y
X ™ Set Data 5]
Start End

6. K ovladacim prvkam, které vyzaduji uzivatelsky vstup, pridejte pozadované dekoratory:
a. Oteviete pohled modulu Coach CV Zadost.
b. Vyberte ovladaci prvek Stav zaméstnani a oteviete jeho vlastnosti Viditelnost.
C. Nastavte viditelnost na hodnotu PoZadovano.
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Properties

General - Visibility

Configuration
Visibility 0 | Requred
HTML Attributes

Stejnym zpusobem nastavte vlastnost viditelnosti nasledujicich ovladacich prvki na hodnotu Pozadovano:
* (Oddé¢leni.
* Planované datum zah4jeni.

e Umisténi.

Dulezité: Tento krok pfida pouze dekoratory. Nepiida k poli zadné dalsi ovéfeni. Sluzba ovéfeni ovéiuje data.
V pohledu modulu Coach CV Pozice nastavte viditelnost ovladaciho prvku Typ pozice na hodnotu
Pozadovano.

7. Vlozte ovéfeni do toku lidské sluzby heritage Odeslat zadost HS:

a.
b.

f.

Otevrete diagram lidské sluzby HS Heritage Odeslat zadost.
Vyberte ¢aru, ktera vede z modulu Coach Vytvorit zadost do rozhodnuti o typu pozice. Tato ¢ara ma jmenovku

Dalsi.
Ve vlastnostech Cara nastavte volbu Ovéiovani pii spousténi na hodnotu Pied.
Properties

~ Common ~ Behavior

Narne: Untitled End State Binding: = Next

Mame Visible: Show End State: ]

Fire Validation: [ Befare

Click Edit to add or
edit text.

Vztazny bod ¢ary ma nyni znacku pro kontrolu ovéfeni a modul Coach Vytvorit zadost ma vztazny bod,
pomoci n¢hoz jej lze spojit se sluzbou ovéieni.

Z palety pridejte do diagramu lidské sluzby HS Odeslat zadost vnofenou sluzbu. Tuto sluzbu pfejmenujte na
Ovéfit data modulu Coach.

Ve vlastnostech implementace vnoiené sluzby nastavte pfipojenou vnotenou sluzbu jako obecnou systémovou
sluzbu Ovéfeni CV Zadost.

Properties

Step ~ Attached Service

Imple mentation Attached Mested Service
Drata Mapping

Pre & Post

A Reguisition CV Validation

Otevrete vlastnosti Mapovani dat.

g. V pripadé vstupniho mapovani positionDate klepnéte na piislusnou ikonu pro pfifazeni proménné &, a poté

vyberte volbu requisition.date.
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L= = Validation Errors Where Used

Step - Input Mapping =

Imple mentation

Data Mapping Usmdefault |ty 1ocal.requisition.date &, = positionDate [Date)

Pre & Post Use defautt &, = postionType (Sting)
Use defautt &, = postionlocstion (5t
Use defautt & < postionStstus (Sting)
Use defauk @‘“ O,» positionDepartment [

h. Namapujte dalsi vstupni proménné v souladu s informacemi uvedenymi v této tabulce:

Proménna v lidské sluzbé Heritage Proménna ve sluzbé ovéreni
tw.local.currentPosition.positionType positionType
tw.local.requisition.location positionLocation
tw.local.requisition.status positionStatus
tw.local.requisition.department positionDepartment

= Input Mapping p=3

Ussdefault | ¢y Jacal.requisition.date @‘u o positionDate (Date)
Umdslsull | £y local.currentPosition.positionTvpe &, o positionType [Sting)
Hsdefaull | £y local.requisition.location & o posmoniocation (st
Hedsfault | py 1ocal.requisition.status %, o postionststus (sting)
Usz default

o

twW.local.regquisition.department

l::> positionDepartrnent [

i. V pfipadé vystupniho mapovani coachValidation zadejte hodnotu tw.system.coachValidation. Proménna
tw.system.coachValidation je systémova proménnd, ktera podporuje ovéfovani modulti Coach.

j. Z palety ptidejte do diagramu lidské sluzby HS Odeslat zadost udalost Ziistat na strance.
k. Vyberte ikonu nastroje Tok posloupnosti ™ 4. Vytvoite nasledujici spojeni:

* Od vztazného bodu ovéreni modulu Coach Vytvorit zadost k datové sluzbé Oveérit modul Coach.
* Od sluzby Ovérit data modulu Coach k uzlu Zistat na strance.
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- Specify
Exdsting ———— Exdisting
Position Coach

e EEEEs]
e Create
Infizlize v— = Nesr— ] |
P ‘ RECq;:cTn \/ = Next
L 0 J fion l
a

Confirm
MNew———#| Paosition Details — =3 Submit—
Coach |

End

B Back |

I' |

Validzte —EE
Kontrolni bod lekce

Vytvoiili jste sluzbu Ovéieni CV Zadost a piipojili jste k ni modul Coach Vytvofit zadost.

< ;—:—p@

Stay On
P=gel

V této lekei jste se dozvedéli:
» Jak vytvorit sluzbu ovéteni.
» Jak ukazat uzivatelim, ze musi do ovladaciho prvku zadat data.

 Jak pfipojit modul Coach ke sluzbé ovéteni.

V dalsi lekcei provedete piehrani 3.

Provedeni prehrani 3

V této lekci provedete Piehrani 3 s pouzitim ladiciho programu pro otestovani sluzeb Ajax a otestujete ovérovaci skript.
Pak provedete snimek procesu.

Sluzby budete zpravidla testovat v jednom ze dvou rezimu:

* Pfimo na serveru IBM Process Server spusténim sluzeb v rezimu ladéni, aby bylo zajisténo jejich spravné fungovani,
protoze ne vSechny sluzby obsahuji odpovidajici komponentu uzivatelského rozhrani.

* Pokud je sluzba dostupna klientovi webového prohlizece, zavolate adresu URL piimo pomoci vstupnich dat. Protoze
se sluzby Ajax volaji v modulu Coach z webového prohlizece, k odstranéni problémt klienta/serveru s protokolem
HTTP musite pouzit HTTP paketovy analyzator kompatibilni s webovym prohlizecem. Napfiklad pro prohlize¢
Mozilla Firefox pouzijte pfidavny modul Firebug. Pro prohlize¢ Internet Explorer 8 a novéjsi pouzijte nastroje pro
vyvojare, které spustite stisknutim klavesy F12.

Otestujte sluzby Ajax v ladicim programu:

1. V produktu Process Designer oteviete sluzbu Ajax Populate DepartmentList.
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e Populate DepartmentList v X | L

Diagram

s A

22 Commen

Content
Integration

Server Script

Server Scriptlet

Klepnéte na ikonu Ladéni.

Ll Populate DepartmentList v X| L

Piepnéte se do produktu Process Designer.
Klepnutim na tlacitko Ano v okné Pfepnout zobrazeni prejdéte do zobrazeni komponenty Inspector.

Vyberte krok Populate DepartmentList. Otevie se okno Ladéni komponenty Inspector. VSimnéte si, Ze token
oznacujici aktivni krok se nachazi ve skriptu serveru populateDepartmentList.

Services in Debug

Service BPD Instance .. BPDIL.

Populate DepartmentList null

“» (7] Populate DepartmentList v X | > Execution State

[ Diagram w 4 Service Ins.tance )

82

%Iﬁmn.n.sw
P Server Script (populateDepartmentList)[Token] |

Vyberte krok Populate DepartmentList.

Na obrazovce si vedle sebe ponechte webovy ladici program zalozeny na prohlizecich i komponentu Inspector a
klepnutim na tlacitko Krok v horni ¢asti webového prohlizece spust'te blok skriptu populateDepartmentList ve
sluzbé Ajax PopulateDepartmentList. Ve webovém prohlize¢i vidite, Ze ptivodné prazdna oblast vysledkd je nyni
zaplnéna.
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(— & bpmpulsetorolab.ibm.com:9080/teamworks/debug.lsw c 'ilv soduku Pl Hw

IBM Business Process Manager Service Debug| stee | [  run |

Service  Populate DepartmentList
Item Type Exit Paint
ltem Name gnd

results |String[] |<object type="5tring[]"=
o ngn
<itemn type="String"=Finance</item=
<item type="String"=Marketing</item=
<item type="String">Product Development</item=
<itemn type="String">Human Resources=</item=>
<itemn type="String">Sales</item=>
<item type="String">Customer Service</item=>
<item type="String">Business Partner Service</item=>
<item type="5String"=Business Strategies</item=>
<JarrayElement=
<metadata=
<property name="objectID" type="String">709b638d-5ac2-42cl-ac42-56fbb88E5c52</property=>
<property name="dirty" type="Boolean">true</property=>
<property name="shared" type="Boolean">false</property=
<property name="key" />
<property name="version" />
<property name="rootVersionContextID" />
<property name="className" /=
</metadata>
</object>

text

V komponent¢ Inspector se nyni token nachdzi na udalosti ukonceni.

Process Instances | U I LT

Service Owner BPD Instance.. BPDI..

: Populate DepartrentList tw_admin null i

Execution State

(2] Service Instance
& Execution Stack
P& Exit Point (End)[Token]

VD Execution Evaluator

— -populate[)ep
- artmentList

v

8. Ve webovém prohlizeci klepnéte na tlacitko Krok. Sluzba se ukonci.

9. Obdobnym zplsobem otestujte dalsi sluzby Ajax:
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* Populate LocationList
e Populate EmploymentypeList
* Populate PositionTypeList
10. Spust'te lidskou ulohu Heritage Odeslat zadost HS.
11. Klepnéte na tlacitko Dalsi, aniz byste zadali jakékoliv informace. Pozadovana pole se zvyrazni.

12. Posunte ukazatel mysi nad varovnou ikonu vedle nékteré¢ho ze zvyraznénych poli. Zobrazi se chybova zprava,
ktera oznacuje, Ze je tieba vybrat typ zaméstnani.

Create Position Requisition

Requisition data Position data

Requester Requested position " . “)cation ‘"p‘“‘”"" type Ha
Requisition number * Employment type Planned starting date Job title
1141

o ‘ E% |10I41'2E]13 |ﬂ A Head of Product Development
Hiring manager * Department * Location

Tom Miller EA I EA

Humber of employees required
1

Make your decision

13. Vytvoite snimek aplikace procesu:

[ O]
a. V produktu Process Designer klepnéte na ikonu na hlavnim panelu nastroju.
b. Jako nazev snimku zadejte Pfehrani 3 a klepnéte na tlacitko OK.
c. Jako popis zadejte Toto je snimek aplikace procesu az do prehrani 3.

14. Znovu spustte prehrani 1. Tentokrat se zobrazi moduly Coach pro aktivity Odeslat zadost a Schvaleni. Viz téma
[Vyukovy program Ukézkovy nébor: Provedeni prehrani 1}

Kontrolni bod lekce
Provedli jste prehrani 3 kontrolou spravného fungovani sluzeb Ajax a otestovanim ovétrovaciho skriptu.

V této lekei jste se dozvedéli:
» Jak testovat sluzby Ajax pomoci webového ladiciho programu.

» Jak testovat ovéfovaci skript.

V dalsi lekci provedete zaverecné prehrani.

Provedeni zavére¢ného prehrani

V této lekci provedete zaveérecné piehrani, ve kterém budete sledovat cestu zadosti o novou pracovni pozici od zacatku
az do konce, a poridite finalni snimek.

Zkontrolujte, zda jste v &asti [Vyukovy program Nabor: Modelovani tymt| vytvoiili tymy pro vedouciho naboru a
generalniho feditele a jako Cleny obou tymu jste pridali skupinu tw_allusers.

Poznamka: Do skupiny tw_allusers jsou standardné zatazeni vSichni uzivatelé v registru uzivateli.
Pokyny v této lekci jsou uvedeny pro dveé samostatna ID uzivatele, z nichz jedno je pro vedouciho naboru a druhé pro
generalniho feditele. Muzete bud’ pouzit totéz ID uzivatele pro vedouciho naboru i generalniho feditele, nebo zadat

odlisna ID uzivatele.

84  1BM Business Process Manager: Vyukovy program Nabor



V tomto piehrani spustite nasledujici scénare:

* Vedouci naboru odesle zadost o novou pracovni pozici.

* Generalni feditel neschvali pracovni pozici v pozadovaném terminu.
* Je odeslano oznameni o eskalaci.

* Generalni feditel schvali pracovni pozici.

Spust'te prehrani:
1. Pomoci weboveého prohlizece ziskejte ptistup k portalu IBM Process Portal. Webova adresa ma tento format:
http://[ndzev_hostitele]: [port]/portal

Zadejte nasledujici podrobnosti:
» Nazev hostitele, na kterém je nainstalovan produkt IBM Process Center nebo IBM Process Server.
* Port uréeny pro server béhem instalace produktu IBM Business Process Manager. Vychozi port je 9443.

2. Prihlaste se k portalu Process Portal jako vedouci naboru.

BPM | Process Portal

User ID

HMuser

Password

3. Prepnéte se do produktu Process Designer.
4. Piesvédcte se, ze je na strance Diagram otevieny proces Standard HR Open New Position.

5. Chcete-li otestovat udalost, vynulujte pole Termin a casovac u aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost. Pole
Termin aktivity je standardné nastaveno na 1 hodinu. Mezilehla udalost casovace je v procesu nastavena tak, aby
se spustila jeden den poté, co vedouci naboru odesle zadost o pracovni pozici. Pro test je tieba aktivitu a casovac
urychlit.

a. V diagramu procesu klepnéte na aktivitu Schvalit nebo zamitnout Zadost o pracovni pozici a prejdéte na
stranku Implementace vlastnosti.

V sekci Nastaveni priority zméiite hodnotu Termin za na jednu minutu.

Klepnéte na mezilehlou udalost casovace u aktivity Schvalit nebo zamitnout zadost o pracovni pozici a
prejdéte na stranku Implementace vlastnosti.

d. V sekcei Vlastnosti casovace zménte hodnotu Rozdil pred/po na jednu minutu.
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e. Ulozte zmény.

Poznamka: Protoze je Casovac nastaven jako opakovatelny, bude se udalost vytvaret kazdou minutu, dokud
nebude dokoncena aktivita Schvalit nebo zamitnout zadost o pracovni pozici.

6. Chcete-li spustit instanci procesu, klepnéte na ikonu Spustit proces.

7. 'V okné¢ Prepnout zobrazeni obejdéte komponentu Inspector klepnutim na tlacitko Ne.

(O switch View? ——— [t

&%  The process has reached an end in its execution and is either complete or waiting for
W' events or user actions. Do you want to switch to the Inspector view and see the
progress of the process instance?

["] Remember decision?

f

8. V portalu Process Portal piejdéte na stranku Moje pracoviste.

9. Napravo klepnéte na instanci procesu, kterou jste prave spustili.

Hiring Manager v & @

£ WORK 4 TEAM PERFORMANCI

My Work

My Tasks Q Launch Following @Mentions

Open Tasks | Completed Tasks
£ Standard HR Open New Position (Hiring

No tasks were found. Sample Copy)

{¥ Stanoard HR Open New Position (Hiring
Sample)

Standard HR Open New Position (My
i =

Hiring {{gmple)

Portal Process Portal zobrazi modul Coach Vytvorit zadost o pozici. VSimnéte si, Ze se nachazite v rezimu
vedouciho naboru.
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Hiring Manager v =~ @@ ®

£ WORK 44 TEAM PERFORMANCE +z PROCESS PERFORMANCE @
=
) . - = 1!
Task: Submit requisition (~ oSt L
IETE Stream Experts

Create Position Requisition
Requisition data PoEa 77 standard Employee Requisition
for (85)
Requested position Position date and location )
lob e

Requisition number * Employment type * Planned starting date
141

. UL A R Head of Product Development ~ .
Hiring manager * Department ».ocaison +{2 View Process Diagram
Tom Miller

Tasks
Number of employees required

1 . Task: Submit requisition
Make your decision Il Hiring Manager

Next rested: July 10, 2013 3:56 PM|

Due: July 10, 2013 4:56 PM

10. Vyplnte pole a zkontrolujte, zda je u typu pozice vybrana volba Nova. Klepnéte na tlacitko Dalsi.

11. Jsou-li povinna pole zvyraznéna, nemate v nich platna data. Zvyraznéna pole znamenaji, ze skript pro ovéieni
funguje. Vyplite vSechna pole a klepnéte na tlacitko DalSi.

12. Zobrazi se modul Coach Potvrdit podrobnosti pozice. Zkontrolujte podrobnosti a klepnéte na tlacitko Odeslat.

Hiring Manager v J’ @

£ WORK A TEAM PERFORMANCE +z PRO ’ERFORMANCE @

Task: Submit requisition [~/ =

EXFRND COACH

Confirm Position Details Details Stream Experts
3 Eosition data 77 Standard Employee Requisition
Requested position Position date and location ‘NPosition type for (85)
ew

Requisition number * Employment type * Planned starting date Job title Due: Today

1 Full-time 101712013 ® Head of Product Development

Hiring manager * Department * Location

Neel Cargill Product Development Socon {3 View Process Diagram
Number of employees required Tasks

3
— Task: Submit requisition
Make your decision . 4l
Hiring Manager
<

G uly 10, 2013 3:56 PM
0, 2013 4:56 PM

l I
13. Piepnéte se do rezimu generalniho reditele:
Tip: Chcete-li na strance Moje pracovisté zobrazit ulohy pro vedouciho nédboru i generalniho feditele, mizete k

provedeni vSech uloh v zavérecném piehrani pouzit jedno jméno uzivatele.

a. Odhlaste se jako vedouci naboru.
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Hiring Manager = f ®

£y WORK 44 TEAM PERFORMANCE L PR

y |

~ My Work

b. Prihlaste se jako generalni feditel.
c. Prejdéte na stranku Moje prace.

14. Protoze je Casovac nastaven na 1 minutu, uloha se témét okamzité zobrazi v seznamu ohrozenych nebo proslych
uloh.

General Manager v o @

£3 WORK 48 TEAM NC PRO RFORMANCE @
— My Work
My Tasks Q (v [ETE Following ~ @Mentions
Open Tasks | Completed Tasks
¥ Standard HR QOpen New Position (Hiring
¥ Overdue (1) Sample Copy)
~ o = r £¥ Standard HR Open New Position (Hiring
o Step: Approve or reject requisition [~ Due: July 10, 2013 3:58 PM Sample)
Standard Employee Requisition for Neel Cargill{85) 4 GenersiManagers
¥ Standard HR Open New Position (Wy
Hiring Sample)
> AtRisk

Showing 1 of approximately 1 resuits Iy !

15. V roli generalniho feditele klepnutim oteviete ulohu Krok: Schvalit nebo zamitnout Zadost.

Hiring Manager v @@ @

£3 WORK 44+ TEAM PERFORN

Step: Approve or reject requisition [~

- — Detail: st Experts
Position Requisition Approval etails ream Xpe
Semuisifion date Pos n da 77 standard Employee
Requested position Position date and location ‘N""Si“"“ iype Requisition for Neel Cargill(85)
ew y

»

Requisition number * Employment type * Planned starting date Job title Due: Today

i Full-time - 10712013 e Head of Product Development Department: Product Development

Hiring manager = - i

Neel Cargil Department Location Employment Status: Full time |
Product Development - Boston A Hiring Manager: Neel Cargill £
Number of employees required Location: Boston

1

Make your decision
Approved? GM comment
Approved (© Rejected

Task: Submit requisition
1 Hiring Manager

Created: July 10, 2013 3:56 PM
Completed: July 10, 2013 3:57 PM

Step: Send escalation
notice
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Zobrazi se modul Coach Schvaleni generalnim feditelem. Po pravé strané¢ modulu Coach se nachazi souhrn
zadanky.

16. Klepnéte na volbu Zobrazit diagram procesu. Otevie se diagram procesu, ve kterém je zobrazena zvyraznéna
aktivita:

Standard HR Open New Position | Standard Employee Requisition for Neel Cargill(85)

Standard HR Open New Position
-
I
@ o Submit job. orovainesdeq = pr
E ( ; on Hoapprovatmesde
] Start
=
o
=
£ || Seethe Documentation field for
each activity and event for poroval required
information about the artifact. it s
- R
5
E ‘lApprove or =
3 edion > >
= Missed gue-date- requisition am
2 e approved?
5
(o]
Approved —> proceed to HR
N
® L 4
g i
3 Find job
= candidates
i3
< L )
]
2 L
=
) 5

17. Zavtete diagram procesu.

18. V modulu Coach Schvéleni generalnim feditelem posurite dolii seznam uloh. Jak vidite, po uplynuti terminu
splnéni aktivity Odeslat zadost se kazdou minutu spusti krok oznameni o eskalaci. K opakované eskalaci dochazi
proto, Ze jste nastavili ¢asovac jako opakovatelny.
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Details Stream Expers

IASKS

E Task: Submit requisition
1 Hiring Manager

Created: July 10, 2013 3:56 PM
Completed: July 10, 2013 3:57 AM

Step: Send escalation i
O notice
l de_admin

Created: July 10, 2013 4:00 PM
Completed: July 10, 2013 4:00 PM

Step: Send escalation
notice
]
l de_admin

Created: July 10, 2013 3:59 PM
Completed: July 10, 2013 3:59 AM |4

Step: Approve or reject
. requisition

_, General Manager

19. V modulu Coach Schvaleni generalnim feditelem ponechte vychozi vybér Schvalit a klepnutim na tla¢itko
Odeslat dokoncete tlohu. Uloha se jiz nezobrazuje v seznamu Moje tlohy.

m

-

20. V produktu Process Designer vytvoite snimek dokonc¢ené aplikace procesu.

Kontrolni bod lekce

Pfi zavérecném prehrani pomoci portalu Process Portal jste sledovali jednu instanci procesu od zacatku az do konce.
Take jste vytvorili finalni snimek aplikace procesu.

V této lekei jste se dozvedeli:
» Jak pouzivat portal Process Portal.
» Jak testovat udalost eskalace casovace.

Nyni se nachazite na konci vyukového programu Ukazkovy nabor.
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Upozornéni

U.S. Government Users Restricted Rights - Use, duplication or disclosure restricted by GSA ADP Schedule Contract
with IBM Corp.

Tyto informace byly vypracovany pro produkty a sluzby nabizené v USA. IBM nemusi produkty, sluzby ¢i funkce
uvadéné v této dokumentaci nabizet v ostatnich zemich. Informace o produktech a sluzbach, které jsou ve vasi oblasti
aktualné dostupné, ziskate od mistniho zastupce spolecnosti IBM. Odkazy na produkty, programy nebo sluzby
spole¢nosti IBM® v této publikaci nejsou minény jako vyjadieni nutnosti pouziti pouze uvedenych produkti, programi
¢i sluzeb spolecnosti IBM. Misto produktu, programu nebo sluzby spole¢nosti IBM Ize pouzit libovolny funkéné
ekvivalentni produkt, program nebo sluzbu, ktera neporusuje intelektualni vlastnicka prava spolecnosti. V takovém
pripadé ovsem uzivatel sam zodpovida za posouzeni a ovéieni funkénosti produktu, programu ¢i sluzby neposkytované
spolecnosti IBM.

Spolecnost IBM muize byt vlastnikem patentl ¢i patentt v fizeni, které se tykaji pfedmétu popsaného v této
dokumentaci. Vlastnictvi této dokumentace uzivateli neposkytuje zadna licencni prava k témto patentim. Dotazy
tykajici se licenci mizete posilat pisemné na adresu:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

S licen¢nimi dotazy, které se tykaji dvoubajtovych (DBCS) informaci, se obracejte na oddéleni dusevniho vlastnictvi
spolecnosti IBM ve své zemi, nebo zaslete pisemny dotaz na adresu:

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106, Japan

Nasledujici odstavec se netykd Velké Britanie nebo kterékoliv jiné zemé¢, kde takova opatfeni odporuji mistnim
zékontim: SPOLECNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO PUBLIKACI
POSKYTUJE TAKOVOU, JAKA JE, BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH NEBO ODVOZENYCH,
VCETNE, ALE NE VYHRADNE, ODVOZENYCH ZARUK NEBO PODMINEK PORUSENI ZAKONU,
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. Nékteré staty nebo jurisdikce nepfipoustéji vylougeni
zaruk vyslovné vyjadienych nebo vyplyvajicich z okolnosti, takze se na vas vyse uvedené vylouceni nemusi vztahovat.

Tyto informace mohou obsahovat technické nepfesnosti ¢i typografické chyby. Udaje zde uvedené jsou pravidelnd
upravovany a tyto zmény budou zahrnuty v novych vydanich této publikace. Spole¢nost IBM mize kdykoli bez
upozornéni provadeét vylepSeni nebo zmény v produktech ¢i programech popsanych v této publikaci.

Veskeré uvedené odkazy na weby, které nespravuje spolecnost IBM, jsou uvadény pouze pro referenci a v zadném
pripad¢ neslouzi jako zaruka funkcnosti téchto webt. Materialy uvedené na tomto webu nejsou soucasti materialti pro
tento produkt IBM a pouziti uvedeného webu je pouze na vlastni nebezpeci.

Spolecnost IBM muize pouzit nebo distribuovat jakékoli informace, které ji sdélite, libovolnym zpisobem, ktery
spolec¢nost povazuje za odpovidajici, bez vyzadani vaseho svoleni.

Vlastnici licence k tomuto programu, ktefi chtéji ziskat informace o moznostech (i) vymény informaci s nezavisle

vytvofenymi programy a jinymi programy (vcetné tohoto) a (ii) oboustranného vyuziti vymeénovanych informaci,
mohou kontaktovat informacni stfedisko na adrese:
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Intellectual Property Dept. for IBM Business Process Manager
IBM Canada Ltd.

8200 Warden Avenue

Markham, Ontario

L6G 1C7 Canada

Poskytnuti takovych informaci mize byt podminéno dodrzenim urcitych podminek a pozadavki zahrnujicich v
nekterych piipadech uhrazeni stanoveného poplatku.

Licencovany program popsany v této dokumentaci a veskery licencovany material k nému dostupny jsou spolecnosti
IBM poskytovany na zakladé podminek uvedenych ve smlouvach IBM Customer Agreement, IBM International
Program License Agreement nebo v jiné ekvivalentni smlouve.

Jakékoli udaje o vykonnosti obsazené v této publikaci byly zjistény v fizeném prostiedi. Vysledky ziskané v jakémkoli
jiném operac¢nim prostiedi se proto mohou vyrazné liSit. Néktera méteni mohla byt provadéna na vyvojovych verzich
systému a neni zaruceno, ze tato méieni budou stejna i na bézn¢ dostupnych systémech. Néktera meéfeni mohla byt
navic odhadnuta pomoci metody extrapolace. Skutecné vysledky mohou byt jiné. Uzivatelé tohoto dokumentu by si
m¢éli prislusna data ovétit ve svém specifickém prostiedi.

Informace tykajici se produkti jinych vyrobct pochédzeji od dodavateli téchto produkttl, z jejich vetejnych oznameni
nebo z jinych vefejné dostupnych zdroji. Spolecnost IBM tyto produkty netestovala a nemtize potvrdit jejich spravnou
vykonnost, kompatibilitu ani zadné jiné vyroky tykajici se produktti jinych vyrobcti nez IBM. Otazky tykajici se
kompatibility produkti jinych vyrobeli by mély byt smérovany dodavateliim téchto produkta.

Veskera tvrzeni tykajici se budouciho sméru vyvoje nebo zamért spolecnosti IBM se mohou bez upozornéni zménit
nebo mohou byt zrusena a reprezentuji pouze cile a plany spole¢nosti.

Tyto informace obsahuji ukazky dat a sestav pouzivanych pii béznych obchodnich operacich. Aby bylo mozné
ilustrovat je v co nejuplnéjsi formeé, mohou byt v ukazkach uvedena jména osob, spolecnosti, znacek a produktii.
Vsechna tato jména jsou fiktivni a jejich podobnost se jmény a adresami pouzivanymi ve skutecnosti je zcela nahodna.

LICENCE NA AUTORSKA PRAVA:

Tyto informace obsahuji ukazkové aplikacni programy ve zdrojovém jazyce ilustrujici programovaci techniky na
ruznych operacnich platformach. Tyto ukazkové programy muzete bez zavazkt vici spole¢nosti IBM jakymkoli
zpusobem kopirovat, ménit a distribuovat za ucelem vyvoje, pouzivani, odbytu ¢i distribuce aplika¢nich programi
odpovidajicich rozhrani API pro operacni platformu, pro kterou byly ukazkové programy napsany. Tyto piiklady
nebyly diikladné otestovany za vSech podminek. Spolecnost IBM proto nemuze zarucit spolehlivost, upotiebitelnost
nebo funkcnost téchto programi. Tyto ukdzkové programy miizete bez zavazkil vici spolecnosti IBM jakymkoli
zpusobem kopirovat, ménit a distribuovat za ucelem vyvoje, pouzivani, odbytu ¢i distribuce aplikacnich programi
odpovidajicich rozhrani API.

Kazda kopie nebo ¢ast téchto ukazkovych programu nebo jakakoli prace z nich odvozena musi obsahovat nasledujici
upozornéni na autorska prava:

© (nazev vasi spole¢nosti) (rok). Césti tohoto kédu jsou odvozeny z ukézkovych programi spoleénosti IBM. ©
Copyright IBM Corp. 2000, 2009. Vsechna prava vyhrazena.

Pokud tyto informace prohlizite ve forme softcopy, nemusi se zobrazit fotografie a barevn¢ ilustrace.
Informace o programovacim rozhrani

Informace programatorskych rozhrani jsou uréeny jako pomoc pfi vytvaieni softwarovych aplikaci s pouzitim tohoto
programu.

Programovaci rozhrani pro vseobecné pouziti vam umozni vytvaret aplikacni software vyuzivajici sluzeb nastrojii
obsazenych v tomto programu.
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Tyto informace v§ak mohou obsahovat i diagnostické udaje a informace o upravach a ladéni. Informace o diagnostice,
upravach a vyladéni jsou poskytovany jako podpora ladéni softwarovych aplikaci.

Varovani: Tyto diagnostické udaje a informace o upravach a ladéni mohou byt ménény, proto je nepouzivejte jako
programovaci rozhrani.

Ochranné znamky a servisni znamky
IBM, logo IBM, WebSphere, Rational, DB2, Universal Database DB2, Tivoli, Lotus, Passport Advantage,
developerWorks, Redbooks, CICS, z/OS a IMS jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky spolecnosti

International Business Machines Corporation ve Spojenych statech a piipadné v dalsich jinych zemich.

UNIX je registrovana ochranna znamka spolecnosti The Open Group ve Spojenych statech a ptipadn¢ v dalsich jinych
zemich.

Java a vSechny ochranné znamky a loga zalozena na technologii Java jsou ochranné znamky nebo registrované
ochranné znamky spole¢nosti Sun Microsystems, Inc. ve Spojenych statech a ptipadné dalSich jinych zemich.

Microsoft a Windows jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky spole¢nosti Microsoft Corporation ve
Spojenych statech a piipadn¢ v dalsich jinych zemich.

Linux je ochranna znamka spolecnosti Linus Torvalds ve Spojenych statech a piipadné v dalSich jinych zemich.

Adobe je registrovana ochranna znamka nebo ochranna znamka spolecnosti Adobe Systems Incorporated ve Spojenych
statech a pripadné v dalsich jinych zemich.

Ostatni nazvy spolecnosti, produkti a sluzeb mohou byt ochrannymi znamkami nebo zna¢kami sluzeb jinych
spolecnosti.
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Podminky pouziti

Opravnéni k pouziti publikaci je omezeno nasledujicimi podminkami.

Osobni pouziti: Uvedené publikace 1ze reprodukovat pro osobni nekomercni vyuziti za ptredpokladu, ze jsou
zachovany vSechny udaje tykajici se vlastnickych prav. Distribuce, publikovani ¢i jakékoli odvozené vyuziti téchto
publikaci (Ci jejich ¢asti) je povoleno pouze s vyslovnym souhlasem spolec¢nosti IBM.

Komerc¢ni vyuziti: Uvedené publikace 1ze reprodukovat, distribuovat ¢i zobrazit pouze v ramci daného podniku za
predpokladu, Ze jsou zachovany vSechny udaje tykajici se vlastnickych prav. Jakékoli odvozené vyuziti téchto publikaci
(¢i jejich casti) ani reprodukce, distribuce ¢i zobrazeni mimo dany podnik nejsou povoleny bez vyslovného souhlasu
spolecnosti IBM.

S vyjimkou opravnéni vyslovné uvedenych v tomto ujednani nejsou udéleny zadné dalsi licence ani opravnéni (pfimé
ani odvozené) k témto publikacim ani k zddnym jinym informacim, datim, softwaru ¢i jinému dusevnimu vlastnictvi v
nich obsazenym.

Spole¢nost IBM si vyhrazuje pravo odebrat na zaklad¢ vlastniho uvazeni opravnéni udélena v tomto dokumentu,
kdykoli by vyuziti publikaci bylo na ujmu zajmiim této spolecnosti nebo kdykoli by vyse uvedena ujednani nebyla
fadné dodrzovana (podle posouzeni spolec¢nosti IBM).

Uvedené informace smi byt stahovany, exportovany ¢i reexportovany pouze v plném souladu se v§emi relevantnimi
zakony a piedpisy, vcetné vsech zdkont a predpisi USA pro export.

SPOLECNOST IBM NEPOSKYTUJE ZADNOU ZARUKU OHLEDNE OBSAHU TECHTO PUBLIKACI.
UVEDENE PUBLIKACE JSOU POSKYTOVANY "TAKOVE, JAKE JSOU", BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK,
VYJADRENYCH VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICICH Z OKOLNOSTI, VCETNE, A TO ZEJMENA, ZARUK
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL.

© Copyright IBM Corporation 2013. VSechna prava vyhrazena.
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Pfipominky ¢tenaru

IBM Business Process Manager
Vyukovy program Nabor
Verze 8 vydani 5

Uvitali bychom jakoukoli pfipominku k této publikaci. Mtize se tykat chyb nebo vynechani, piesnosti, organizace, t¢émat nebo
uplnosti této knihy. M¢la by se ale tykat pouze informaci v tomto manudlu a zpusobu jejich prezentace.

Technické dotazy zodpovi a informace o produktech a cenach poda zastupce IBM, obchodni partner IBM nebo autorizovany
prodejce IBM.

Se vseobecnymi dotazy se obracejte na IBM DM/CRC (telefon 272131111).

Pokud odeslete ptipominky IBM, udélujete tim spolecnosti IBM nevyhradni pravo takovéto ptipominky pouzivat nebo
distribuovat libovolnym zptisobem dle svého uvazeni, aniz by tim vznikl IBM jakykoli zavazek viici vam.

Pfipominky:

Dékujeme vam za pomoc.
Zaslete formulaf postou na adresu uvedenou na druhé strané.

Pokud cheete odpoved’ od IBM, vypliite, prosim, ndsledujici udaje:

Jméno Adresa

Firma

Telefon E-mail



Pfipominky ¢tenaru

IBM Ceska republika spol. s r.o.

Oddéleni CRC

IBM Business Process Manager
V Parku 4 148 00

Praha 4

Ceska republika
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