Guide d’achat des solutions de sauvegarde et de restauration
des données pour les PME
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Sauvegardez et restaurez facilement les données
vitales de votre entreprise, en alliant efficacité
et rentabilite.
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La sauvegarde et la restauration des données sont cruciales
pour toutes les entreprises

La perte de données importantes peut étre un véritable
désastre. En effet, la perte d’informations vitales due

a une défaillance matérielle ou a d’autres erreurs peut nuire
a l'efficacité opérationnelle, a la productivité et a la rentabilité
de I'entreprise tout entiere. C’est pourquoi les activités de
sauvegarde et de restauration des données sont capitales,
méme si elles peuvent sembler fastidieuses.

Les petites et moyennes entreprises ont avant tout besoin
d’un logiciel de sauvegarde et de restauration des données
rentable, la maitrise de leur budget et la réduction des
colts d’exploitation étant leurs préoccupations majeures.
Toutefois, beaucoup de ces logiciels ont des prix prohibitifs,
davantage adaptés aux budgets des grandes entreprises.

Les PME ont aussi besoin d’une solution facile a installer

et a utiliser. Mais la encore, la plupart des produits de
sauvegarde et de restauration des données vont a I’encontre
de ces besoins : ils sont difficiles a installer et a administrer.
En réalité, la plupart des produits sont si compliqués qu’ils
doivent étre exécutés par un administrateur de stockage
spécialisé. De plus, les activités de sauvegarde et de
récupération sont généralement tres contraignantes pour les
administrateurs. Ainsi, pour s’assurer qu’une bandotheque
fonctionne correctement et que les données critiques sont
protégées, les administrateurs sont souvent obligés de faire
beaucoup d’heures supplémentaires.

Choisir une solution adaptée a sa petite ou moyenne entreprise
Quelles sont donc les priorités de I'entreprise lorsqu’elle
évalue des solutions de sauvegarde et de récupération

ou lorsqu’elle lance un appel d’offres aupres de différents
fournisseurs ? Consultez le tableau ci-contre : c’est un outil
pratique qui vous permettra de choisir le logiciel qui répond

le mieux a vos besoins.

Besoin

Autre
fournisseur

Fonctions de base de sauvegarde et de
restauration des données, a un prix adapté
aux budgets des PME. La solution doit
permettre de réduire les colits d’exploitation
et étre rapidement rentable.

Facilité d’installation, de configuration et
de mise en ceuvre. La solution doit occuper
peu d’espace mémoire et vous devez
pouvoir installer et configurer le logiciel

- ainsi qu’effectuer la premiéere sauvegarde
- en moins de 30 minutes. Cette solution
comprend des assistants de configuration
et de gestion de la bandotheque.

Solution facile a utiliser permettant
d’accroitre la productivité des employés.
Linterface doit afficher des rappels et des
consignes d’exécution par étape de telle
sorte que méme les utilisateurs novices
soient capables d’effectuer les taches quoti-
diennes de sauvegarde et de restauration.

Facilité de gestion - plus besoin d’un admi-
nistrateur de stockage spécialisé. La solution
doit faire les sauvegardes de nuit directe-
ment sur le disque pour que le montage des
bandes le soir ou le week-end ne soit plus
un souci pour votre entreprise. Elle doit aussi
permettre a I’administrateur de planifier les
copies hors site sur les bandes au moment
opportun et elle doit pouvoir effectuer les
fonctions de sauvegarde et de restauration
a tout moment, sans qu’un administrateur
soit nécessairement sur site.

Prestation de service rapide et efficace
permettant de faire face a I’environnement
de I’entreprise en constante évolution.

La solution doit étre capable d’effectuer
automatiquement I'installation initiale

du code et les mises a jour du logiciel.




IBM Tivoli Storage Manager Express :

une solution facile a installer, a configurer et a utiliser

IBM Tivoli® Storage Manager Express fait partie de la
suite logicielle IBM Express Portfolio™. C’est un produit
de sauvegarde et de restauration de données fiable,
économique, facile a utiliser et a installer. Tivoli Storage
Manager Express a été congu pour répondre aux besoins
spécifiques des petites et moyennes entreprises en pleine
croissance.

Pour créer Tivoli Storage Manager Express, IBM a remanié
la technologie éprouvée qui était déja utilisée dans IBM Tivoli
Storage Manager Extended Edition. Tivoli Storage Manager
Express est aussi fiable et robuste que les solutions
destinées aux grandes entreprises mais elle est moins
encombrante, pour une plus grande simplicité d’installation,
de configuration et d’utilisation.

Tivoli Storage Manager Express traite de maniére simple
et fonctionnelle I'ensemble des exigences de stockage
des données des PME décrites dans ce guide d’achat.
Ce logiciel vous permet de :

e reniabiliser rapidement votre investissement en
optimisant une solution que vous pouvez installer
et configurer rapidement,

e minimiser les coiits d’exploitation liés a la gestion
et la maintenance d’une importante bandothéque,

e optimiser la productivité de votre personnel grace
a une interface conviviale qui permet aux utilisateurs
d’atteindre vos objectifs métier,

e renforcer les performances et la disponibilité

du systeme et des applications.

A propos des logiciels IBM Tivoli

Les logiciels Tivoli d’IBM aident les entreprises a gérer
correctement et efficacement leurs ressources, taches
et processus informatiques afin de répondre aux besoins
métier en constante évolution et de garantir une gestion
souple et réactive des services informatiques, tout en
réduisant les codts. Le portefeuille de produits Tivoli
comprend des logiciels de gestion de la sécurité, de

la conformité, du stockage, des performances, de la
disponibilité, de la configuration, des opérations et du
cycle de vie informatique ; il est appuyé par des services,
un support et des recherches IBM de classe mondiale.
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