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Le monde change et induit des nouveaux besoins analytiques

pour les directions financieres et opérationnelles

L’émergence du
Big Data

Les attentes des
consommateurs
ont change

La pression pour
faire plus avec
moins s’accroit

Pres de 50% des clients
n'ont pas de plateforme

commune de planification.

28, 29 et 30 aott -

55% ne sont pas
satisfaits de la
planification
opérationnelle et des
capacités d’'analyse
prévisionnelle.
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Plus de 50% des
entreprises produisent les
métriques opérationnels
manuellement.

44% sont peu efficaces a

I'anticipation des forces
externes.
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L’Analytique engendre des initiatives a forte valeur

Clients m >
Finance }
Risques n >
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Segmentation avancées des clients

Capitaliser sur I'analyse des sentiments des
consommateurs

Réduire la défection des clients

Processus de planification et de prévision en
continu

Automatiser le reporting financier et de gestion
Accroitre la visibilité, le contrdle et la capacité
d’actions

Prendre des décisions en tenant compte

des risques

Piloter les risques financiers et
opérationnels

Réduire le colt de la conformité

Optimiser la chaine d’approvisionnement
Déployer des solutions de maintenances prédictives
Transformer les processus d’identification de la

3 #solconnectl13
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Une couverture fonctionelle étendue avec IBM Business Anal

IBM Business Analytics

. i,
Solutions £€ , T M A F
Industriell $¥ Services —
ndustrietles Financiers Secteur public Distribution Industries = Communications
Client Finances Opérations Risques
. Budget & Consolidation
Solutions Acquisition  Analytique des Prévisions Financiere Optimisationdes  Gestion Identification Evaluation &
o de Clientele Medias Sociaux Management Ressources des Actifs des Risques Contréles des
Metier , _ Performance des Ventes Risques
Du@glgSrWe L03|’.aUte Gestiondela  Modélisation & | Planification dela  Gestion des Planification ~ Conscience des
Client Client Communication Optimisation de Production Décisions d’'atténuation des Risques
& Rétention la Profitabilité Risques
REPORTING ANALYSE MODELISATION PLANIFICATION COLLABORATION PREDICTION
Fonctions _ _ _ _ _
Principales Visualiser Découvrir Simuler Gouverner Contribuer
Prévoir Exploiter Evaluer Enquéter Décider
LOgICIelS Systémes de Analyse Gestion des Analyse
business prédictive performances des
intelligence risques
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Répondre aux besoin§
IBM Cognos TM1
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IBM Cognos TM1 - Une plateforme d’analyse et de simulation

Un moteur de simulation au travers de puissantes fonctionnalités de calcul
= Scenario « What if »
= Analyses temps reel
= Lecture / écriture
= Travall collaboratif
= Fonctions natives de simulations
= Acces Web / Excel

Remplacer des budgets rigides par des reprevisions
guotidiennes, hebdomadaires ou mensuelles
Identifier rapidement les composantes de colts et la performance des activités

Mesurer I'impact de décisions au travers de plusieurs scénario / combinaison
d’hypothéses métier

28, 29 et 30 aotit -
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La réponse TM1 aux exigences de nos clients
Les besoins de nos Clients La solution IBM Cognos TM1

Capacité de modéliser des _ et s :
organisations et des régles de gestion Multi-cubes, Referentiel Unique
complexes

Besoin d’informations et de
simulations en temps réels

Puissance de calcul en mémoire

Besoin de croiser des informations

financieres et opérationnelles. Stockage de larges volumétries d’informations
Besoin d’obtenir les informations avec Consolidation de gestion
un niveau de détail le plus fin possible

Besoins de reporting et d’analyse sur
les données de gestion
Tracabilité et audit de I'information

Reporting, Analyse,
Tracabilité des données

Besoin d’évoluer dans un environnement _ _
sécurisé tout en préservant Une interface Excel native

linterface utilisateur souple et puissante

28, 29 et 30 aott -
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IBM Cognos TM1 — Une offre pour améliorer le pilotage de la performance
des organisations de nos clients

- Un alignement des plans stratégiques / finance / opérations
- Modéliser, simuler et pour une meilleure prise de décision
- Approche collaborative top/down or bottom/up

. Customer . Product . Human
Sales Marketing : Finance Operations IT/Systems
Service Development Resources
Costing -
—>. Unit Volume Forecast ~ ———————— » Capacity Planning Re-invoicing
. Incentive Compensation ———————— > . Revenue Production Planning — gervicgzt Lle:z)\llel &
| apacity Planning
> . Expenses Inventory Planning
. Pipeline Coverage . Capital Expenditures Purchasing
— Campaign Planning
. Investment — Workforce Planning o
New Product —»  Compensation Planning
. Introduction
Staffing
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Exemples projets et refer
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IBM Cognos TM1 : des exemples d’application

= Processus budgétaire = KPI’'s Comex / DG = Pilotage des programme de
— De la construction du budget — Pilotage stratégique (tableaux maintenance
au suivi mensuel, Navettes de bord, KPI’s, reporting — Pour agencer et optimiser les
budgétaires institutionnel) actions, réduire les pénalités de
= Pilotage du portefeuille de B PIan.strajceglql'Je retard
projets e Sc.orlng flna’nuer. « Programme
— Portefeuille stratégique, - S|mulat|.on.de tresorerie — Suivi de I'avancement des
ventilation des co(ts (ABC) B Opt.lr.msatlorl du Ca.Sh flow programmes, engagements
— Ex. budget IT — Position Actif/passif et — Tracabilité des opérations
projection .. . .
. — Valorisation financiere
= Offre commerciale
— Construction de la réponse » |nvestissements
dans le cadre d’appel d'offre — Elaboration du dossier et du " Analyse en profondeur des tiers
— Pilotage de la marge processus de validation — Profitabilité des Clients,
— Customer analysis _ Suivi réel/budget rentabilité des Produits,
— Benchmark du réseau Promoteurs, '
commercial = Suivi et controle des refacturations B Anglysg de population et
= Pilotage masse salariale et effectif internes projection
— Augmentation individuelle, — Collecte des IC et élimination — Benchmark
— Talent segmentation, = Pilotage de réseau
— Suivi des recrutements, * Maitrise des risques — Animation / support des
— Pyramide des ages, — Contrdles et simulation de la agences

— Reporting social politique de crédit

28, 29 et 30 aotit -
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Trois typologies de projet en fonction de la couverture metier et du
nombre d’utilisateurs

» <150jh
Conception et réalisation d’'un module de pilotage simple
= 50 users

Conception et réalisation d’une plate forme de pilotage couvrant
2 plusieurs exigences

Déploiement sur un département (Achat, contrdle de gestion)

= 150 a300 jh

= 50 a 200 users

Conception et réalisation d’une plate forme de pilotage complexe ou
3 une plusieurs domaines de pilotage (Suivi de du réalis€, Elaboration

= >300 jh
budgétaire, Business Plan, PMT...) J

Conception et réalisation d’'un Core Model groupe dans une logique de " > 200 users

déploiement par zone géographique ou pays

28, 29 et 30 aotit -
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Implémenter un modéle de pilotage centralisé et )

.
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déployé sur le groupe
Vision unique et commune de la performance
avec I'établissement d’'une réelle gouvernance
Optimiser, par la réduction des délais de
production, et fiabiliser les processus
prévisionnels afin d’obtenir une visibilité plus
rapide de la performance de I'organisation
actuelle et future
Travailler avec une granularité d’'information
suffisamment fine (produits, clients) pour analyser

en détail la performance et 'améliorer
Projet en cours de MOE J

Veolia Transport ©
A

VEOLIA
TRANSPORT _\

meliorer le pilotage de la performance financiére
et opérationnelle en déployant un référentiel
commun et transverse au groupe et aux activités
(local/pays).

Il permet de mesurer la performance a I'affaire (contrat)
& contréler l'information produite avec I'outil de
consolidation Groupe.

- Accroitre la productivité en produisant une information
fiable, unique et partagée

- Supporter les processus de business review
centrales et locales.

28, 29 et 30 aotit -
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SNCF Proximité

Optimiser les investissements
stratégiques “branche proximité”.

Enjeux:

Plusieurs centaines projets investissements
(infra) arbitrés chaque année,. Plusieurs
miliilers d’investissements en cumulé.

Limites d’Excel importantes

Apports de Cognos TM1 :

Une source unique et partagée d’information,
prévisions partagée entre le siége et les
Directeurs de programmes.

Alignement et priorisation des décisions

)

[ Problématique : (Merchandise planning)

\_

d’'investissement / stratégie SNCF

- J

© _

Carrefour

Optimisation de la gestion des stocks et du cycle de vie dg
produits non-alimentaires

Bénéfices :

* Amélioration de la rentabilité du Groupe

* Vision globale des stocks et des réapprovisionnements

* Amélioration du suivi des produits

AUTRES Ref*

@Lis;

ALAINAFFLELOU

B —

FAUCHON
Q@ veoua

* Homogénéité des planifications
Rapidité de mise en ceuvre

L]

\. J

|
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Quelques principes d
modélisation IBM Cognos T
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TM1: Notions de cu
-~ A
e M

Ventes —

AN

Sedan1 — 300000 | 310500 | 400500 | 420500 / /
v /
§ Sedan2 — 400510 | 420500 | 420500 | 422500
& /
sedan3 — 280500 | 290500 | 300500 | 280500 /
! l |
Janvier Fevrier Mars Avril
Mois ;
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Les principes genéeraux de la solution }

SGBD

Turbo
Integrator

Contribution &
> ‘Ig Analysis

_J ‘r—s-'.-'—“" :

e

fe—

= M

Reporting
et tableaux de bord

28, 29 et 30 qofit - ' P
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TM1: Les dimensions (Une dimension n’est jamais figée. Elle peut évoluer en

permanence par la suppression ou l'ajout de membres, le
\changement de rattachement hiérarchique (glisser-déplacer)

o L )
Création/Mise a jour par processus
Déclenchement manuel par

I'utilisateur ou automatisé par || )

planlflcatlonj _.

o— =
@O I=

Lh 1

.
]
]
]
[

# L

Création/Mise a jour manuelle
«--"] au travers de I'éditeur de
/ dimensions ou via Excel.

¥ #solconnect13
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TM1: Les cubes

La solution offre une approche multi-cubes : A
» Découpe les problématiques complexes en briques élémentaires plus simples
* Permet plus d’évolutivité
* Améliore les performances et la souplesse d’utilisation
\- Chaque Cube peut comporter entre 2 et 256 dimensions )
Le cube est associé a des vues pour Le cube est associé a des regles de gestion
adapter la consultation des données pour calculer automatiquement un certain

aux besoins des utilisateurs nombre d’éléments ou agrégats.

]

28, 29 et 30 aotit -
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TM1: Processus et Taches

L'ETL intégré de TM1 (Turbolntegrator) permet de concevoir un processus qui reconnait
la structure de données de la source et la transforme en structure requise par TM1.

e ’t: 7. I % i\ s
/ 8 Al “#\W i . . .
O O ‘ Support natif des formats texte (ASCIlI compris), SGBDr via
ov’;‘;‘;w 098¢ | i - ODBC, autres cubes et vues TM1, Microsoft Analysis
| : = o | X Services, SAP via RFC, Packs IBM Cognos.
HE g { ‘
::: L oe\ | - ol : e ) ) .
‘Zflil:ﬁé X / - Creation/Mise a jour des données de cube et métadonnées
r-‘(dM
I e

% ~ L.  (Dimensions, cubes, etc.)

AT
:c::f:“ s i Assistants en ligne afin de définir les mappages et
& el o ﬂ‘{' traitements a chaque étape (prologue, metadonneées,
o v Ny données, épilogue)
@, WO d

Associé aux taches, les processus peuvent étre automatises
pour I'import de données depuis des sources dynamiques

28, 29 et 30 aotit -
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TM1 : une modélisation rapide et guidée

Des étapes de modélisations guidées pour :
w

Define Dimensions &
Identify dimensions such as Charts of
Z L . . . Account, Products, Time and Versions.
| | Deflnlr IeS dII I IenSIOnS Create or import the dimensions and add
attributes to describe the members.
Specify dimension calculations and formats.

= Construire les cubes

Model Design L <
Create Rules and Processes & Build Cubes
Z L - h.Y Create Dimensions, Cubes, Links and Rules to &
= Définir les regles de calcul
and Processes for managing and Application Identify cubes that serve business

maintaining the model. Group Processes

requirements, like Sales Planning or
into Chores for ongoing maintenance. a g

Expense Analysis. Add the relevant
dimensions to the cubes. Import dats to

= Alimenter les cubes a partir des donnees sources

. . L vlin ata between Cubes
= Optimiser les calculs r— Lk Dta becween Cubes

Construct links to move data between
Cubes, for example to reference
assumption data in & planning cube.

= Déployer la solution vers les contributeurs

I = siegone ||| Al Ao T s ot (L
e Regan X s egion Selrg, Generd sl pdnegtraivs. 00 00 000 000 00
==5W Region 5w Region Ceprecaon om  om  om  ew o0
et ' et | Por— 0B L 000 00 00
o N == D] iotrest e om  om 0w ew o0
st h v - om0 00 00 00
Tawes om  om  om  ew o0
it nceme. 0B L 000 000 00
< ) s >
Propert
Fuoparty
B resens oeemert
e b
D 3
= sarcetris
= taget Lnis
) Model wsign
Q appbation Des an el o
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Performance Blueprints ot solaon mas——

+ Pool collective
best-practice knowledge

+ Accelerate time-to-value
« Increase project success rate

Reports
= |ncome Statements
Balance Sheet

= Cash flow
= Financial Ratios

— Modele pré-définis de données et VARKETING, INTEGRATED ,
S . ETC. FINANCIAL HUMAN
de regle de gestion

PLANNING & RESOURCES
FORECASTING

» Développé par I'IBM Cognos

Innovation Center

* En collaboration avec nos clients

SALES
PLANNING &
FORECASTING

= De quoi s’agit-il ?

CAPITAL
EXPENDITURE WORKFORCE
PLANNING PLANNING

Operating
Expenses

principaux EXPENSE
: : & CONTROL
— Reprend les meilleures pratiques
Retail RN
« Orienté sur le besoin Manufacturing <, Enera¥

; Public Sector  ~_Financial Services
21 A H - Trade Promotion I T
; L Life Sciences
- + Sales and Operatic . Program Objective Memo’
+ SROP Executive R (POM) i
+ Enrollment and Tuition Pl SR

* Réduire le temps W Dl
d'implémentation donc le risque

+ Clinical Trial Enrollment

| Municipality Performanced .
Procurement Perfd - 1 n bomM BearingPe

http://www-01.ibm.com/software/data/cognos/innovation-center
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