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IBM llog optimization positionning

Custom planning &
scheduling
Flexibility
Tailored planning &
scheduling

Packages llog ODM Enterprise

Build and deploy analytical decision support applications based |
on optimization technology

" Planning and scheduling Assets F

Pre-built yet customizable industry e '

applications
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Project samples : production planning

Car tire production planning ‘

Long term planning (LTP)
1-5 years

Car tire production planning: Allocation & Capacity Planning

= Customer:
— 10000 products
— 20 plants world wide
— each ~10M tires / year

12 month supply chain planning
Masterplan incl production planning (i2)
(ﬁé ? Production scheduling,
sequencing and manufacturing
Schedule & Production executing (SAP)

Car tire production planning: One approach supports different
planning goals

= WW sales forecast

[ Allocation -
Optimization

[ Capacity —
Balancing (De-
Bottlenecking)

Allocation Capacity Planning S I = d I d
= WW network = Per plant O Utlo n eve o pe
= 1 period = 12 months and delivered within
= All products = Plant’s products .
= Ressources = Ressources 9 O nths - nlow ' n
— Plants {incl calendar) — Machines (incl calendar)
—Some others (like tire size) — Many others use by 1 00+ use rS!
= BOC = BOM
—Wrt ressources — Incl materials

= Production complexity
—Wwrt different products

= Transportation
Planning Process: Allocation first (centrally), then Capacity (distributed)
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Project samples : market introduction

Market Introduction Planning

= Situation
— Client seeks to improve market introduction planning
for new car models
- Some years before the introduction of a new
model, initial production and introduction dates
have to be planned
— Solution has to take into account

- Demands by | pmarkets e.g. US, Asia, Europe
Car type e.g. sedan, convertible, coupé
Category e.g. for trade show, press, dealers

- Different market introduction dates -
« Category specific production sequences Solution developed

- Type and market specific sales margins and delivered within
— Planning goals 4 months!

« Find earliest market introduction dates
- Balance production costs / delivery costs / market specific profit
= Maximize retail volume to produce after market introduction

— No standard package exists that provides all required functionality

= Solution: Customzed planning tool based on ILOG ODM Enterprise
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Structure of a decision support application

Decision Support m_l

Wodel'and Raw Dat: solution

|||||||||||||IIIIIIIIIIII" S IIIII.’IIIIIIIIIIIIIIIIII|I

Computation/Propagation |
- "

~
Advanced Graphics Business Data model
* Data browsing and navigation * Business Data core model Business Process Support
» Manual editing/planning .« Data Base, ERP Access ~ + Business user roles
« Tables, Pivots, Charts /"« Data Consistency ——/ « Users access rights
» Gantt, Maps, Pert « Scenario Management » Workflow
* Report « Business logic « Collaborative Planning
* KPI, Cost » Data transformation
» Scenario Comparison -

- [

Deployment Architecture
* Fat Client/ Thin client

« Server/Standalone

* Interactive/Batch execution
» Database, ERP connector

[[om]]
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T
| IT] |||

.||I
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ODME Architecture

ODME IDE
__Reporting
. Integration |
Application
Configuration
(IT) Data
Modeling
'ﬂTJ N
a ODME IDE : LU /[ Q
& | Optimization _d?
E/ Modeling : = ﬁ@ P )
= E Scenario
(OF) S Database | Lol
Development Deployment
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ODME Perspectives usage

(L Donnees oloDMEnterprise || MBOPL | &liave
Business data model X X
Business process support X X
Decision support X X X
Advanced graphics X X
deployment X
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Verbl =1 SUMMARY_COMPUTED_PRODUCTION
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Verbl
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b1
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= The Application Data Model (ADM) is a relational model that defines and
holds the data structures used by the ODM Enterprise application

= [T architects and developers use a data-centric approach

= Once edited or created using the Data Diagram Editor, this file contains the
definition of the structure of a scenario — a set of tables containing columns,
primary keys, and foreign keys. ODM Studio Views are then built on top of
the tables described in this file
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ODME project

ODM Enterprise

= The ODM Enterprise project is the master project. It contains most of the
configuration information
— links to the data model
— definition of the views in ODM Studio
— deployment information
— mapping to the optimization model
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OPL project i

= The OPL project contains the optimization model used to solve the scenarios and
information on how to solve the problem.

= OPL features
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A compact language to represent optimization problems
Advanced types for data organization

Supports solving mathematical programming models with CPLEX and applying constraint
programming including scheduling with CP Optimizer

Connects to relational databases and Excel spreadsheets
ILOG Script for data processing and iterative solving
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Java project

= Any ODM application can be extended and refined using Java

= ODM provides different kind of hooks to handle actions in the decision
support process
= ODM provides extendable Java classes allowing to customize :
— Data loading
— Roles and rights
— Preprocessing
— Solving
— PostProcessing
— Publishing
— Graphical edition and interaction
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Advanced Graphics using JViews:

= IBMILOG JViews Enterprise provides enterprise software developers with advanced
graphical displays for building custom user interfaces

= Developers can add a variety of rich, interactive Java visualization displays
including :
— diagrams
— Dashboards
— Maps
— Charts
— Schedules
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Project Resources

= QOptimization expert
— Roles: handles every optimization related part of the project
Requirements, design, development
— Skills: Planning and scheduling expertize, optimization engines expertize
= ODME Architect

— Roles: llog ODME application architecture design
Requirements, design, development of advanced modules
— Skills: ODME, Java architecture

= Visualization expert

— Roles: Graphical user interfaces
Requirements, design, development
— Skills: llog JViews , Java,

= Java developer
— Roles: implements Java/ J2EE components
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VIVASTREAM
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Agenda

1. Problématiques de la maintenance

2. Apport du prédictif dans la maintenance

3. Pause

4. Du prédictif au prescriptif : la planification

5. Synthese
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La maintenance : un compromis

Objectifs
Minimiser les colts annuels de maintenance
Maintenir les actifs afin qu’ils soient fiables
Maximiser la disponibilité des actifs pour en optimiser le profit

Maintenir les actifs afin qu’ils fournissent une qualité de service satisfaisante

Définir le compromis entre

Les activités qui optimisent I'utilisation des actifs mais qui impliquent des codts de
maintenance non optimum

Les activités qui permettent d’avoir des colts de maintenance bas, mais qui
n’optimisent pas la disponibilité des actifs
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La base : La maintenance préventive avec I'EAM

[Jaese]
Hu
.||!

6.1!
Gestion d Gestlon des
actifs interventions

| € K /j ﬂ]

N E ) ( MAXIMO - "'—I' ..‘_‘
1
\

e
\ ENTERPRISE -
Gestion des ‘\ Gestion des
approvisionnements ’ services
| / \
| |
L
Gestion des Gestion des
stocks contrats
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Homogéniser et donner de la
visibilite :
Cout total de possession
Visibilité et controle
Efficacité des interventions

Gestion financiere
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Pour aller plus loin : optimisation de la maintenance
avec l'analytique

Chaque actif a une histoire propre...

\ /
= MAXIMO 3
— \TERPRIS’ = -
Gestion des / Gesti n-des
approvisionnements ..~ services

AN

e
estion des Gestion des
stocks contrats

- -
Entrep6ts des données

de mainteance
Données historiques

sur les actifs =
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Optimisation de la maintenance
Exemple d’architecture globale

il

o]
I
i

planning et des Analyse

’ Décisionnel
ressources Prédictive /)

4
.

Gestion des maintenance d’intervention

évenements

Enterprise Service Bus

opératonnels,

EAM Entrep6ts des données
back office (SAP, de maintenance
legacy, ...) Données historiques
N S 7 sur les actifs

Bus de données/ETL
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Agenda

—

Problématiques de la maintenance

Apport du prédictif dans la maintenance

Pause

Du prédictif au prescriptif : la planification

Synthése
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De la maintenance a la maintenance prédictive

La maintenance consiste a entretenir un équipement de maniére a ce que celui-ci soit en mesure
d’assurer le service pour lequel il a été concgu.

La maintenance préventive consiste a entretenir un équipement avant qu'il ne tombe hors service

Elements a prendre en compte :
= Codt d’'une panne

= Codut d’'une maintenance

= Risque de défaillance

La maintenance prédictive consiste a modéliser ces risques et éventuellement ces codlts afin de
mieux les anticiper et d’optimiser les opérations de maintenance.
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Identifier les données d’'analyse

Données d’entretien Données descriptives
» Type et taille de la canalisation

» Géographique/relief
* Relevés sur le terrain

» Date et type des dernieres
maintenances

» Age et fournisseur des pieces
détachées

Données de fonctionnement Données textuelles

* Débit observés

o COndItlonS d’ut|l|sat|on lors de l'inspection de
premier niveau. Le probléme

. 5 i ! ne s’est pas reproduit
Données issues du centre d’appel et

La pompe automatique
secondaire s’est emballée a

deux reprise cet hiver. ° Rapports de maintenance

Aucune anomalie repérée
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IBM SPSS Modeler : I'atelier de data-mining

Une solution complete pour analyser et modéliser les données
Utilisation simple et intuitive

Performances optimisées et scalabilité

(Aoctinn ot alitnmatiecatinn Adae Mmndalac

Analytical Data Set

L. / Merge \ o= P

.->' \

V
;vw_s'.‘

) ,' ;" _; )
( % ) » — ) —» L)
SALES / Merge Type SetToFlag Filter 11 Fields
I | \' '] ( )
'z?og_ ) ( +—_: — -—», —_— \C?I?E

PRODUCTS Decoration Type \Decomtion
L}

Decoratlon [SC Decoratlon}
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Différents types de prévisions

La démonstration que vous avez vu illustre comment le datamining permet d’évaluer le
risque de défaillance d’un équipement a travers le calcul d’'une probabilité.

D’autres techniques de datamining permettent d’évaluer la durée probable avant un
événement.

Par exemple :
L’échéance probable de la prochaine panne

La durée probable d’une opération de maintenance
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Valoriser les prévisions realisées par SPSS

L’évaluation du risque de panne n’est souvent qu'un élément parmi d’autres afin de
prendre la décision de déclencher la maintenance d’'un équipement.

D’autres éléments doivent étre pris en compte :
Obligations légales ou contractuelles
Disponibilité des agents et des équipements pour la maintenance
Etc.

Il peut étre pertinent d’intégrer les prévisions réalisées par SPSS dans un moteur de
regles afin d’automatiser la prise de décision d’aprés ces différents éléments

La démarche présentée consiste a définir pour chaque équipement la meilleure action
sans prendre en compte les actions sur les autres équipements.

Les techniques d’optimisation permettent de définir la meilleure stratégie globale pour
tous les équipements.
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Problématiques de la maintenance

Apport du prédictif dans la maintenance

Pause

Du prédictif au prescriptif : la planification

Synthése
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Du prédictif au prescriptif : La planification

Planification de la maintenance avec les
technologies d’optimisation IBM Ilog
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Problématique de la maintenance industrielle

Obijectif

Planifier les ressources et les opérations nécessaires a la maintenance (corrective et préventive) de matériel ou
d’installations

Contraintes
Disponibilité des matériels (équipements, piéces détachées...)
Disponibilité des Ressources matérielles (équipements, pieces détacheées...)
Ressources humaines (compétences)
Macro gammes, nomenclature

Niveaux de stocks (min, max)
Critéres d’optimisation
Maximiser le taux de disponibilité

Minimiser les colts de maintenance (acquisition des équipements)

Lissage de I'activité des équipes
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Planification de la maintenance: Flux Applicatif

Planification de capacité

Capaciteé fixée

» Usage : stratégique

» Objectif:
» Minimiser les ressources
nécessaires pour assurer une
disponibilité donnée

T

Plan directeur de maintenance

» Usage : tactique
» Objecifs :

Fixe la quantité de matériel
a maintenir par type et par
période de temps

Lisser I'usage des ressources

Valide ou remet en
question la capacité
planifiée et ou le
taux de disponibilité

Valide ou remet en
question le plan
directeur de
maintenance

Détermine qui effectue
quelle opération, sur
quel équipement pour
quel matériel

Plan de maintenance
détaillé

» Usage : opérationnel

» Objectifs:
* Replanifier la maintenance
en fonction des aléas

Page 17
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Bénéfices de I'optimisation

Prendre les décisions réalisables parmi toutes les combinaisons possibles
Les choix possibles sont trop nombreux pour étre évalués explicitement
Seulement une partie de ces choix conduisent a des plans faisables

La construction manuelle d’'un plan faisable est longue et délicate

Choisir la meilleur solution réalisable en fonction des objectifs métiers fixés

Le moteur d’optimisation examine implicitement toutes les solution faisables et détermine celle qui optimise les
criteres métiers spécifiés par les utilisateurs, par exemple

Le colt des opérations de maintenance
Le taux de service

Le lissage des activités

Evaluer la robustesse des plans candidats
Le type de pannes et leur fréquence est par nature imprévisible

Le moteur d’optimisation permet de planifier un ensemble de scenarios représentant les aléas et de visualiser
I'impact sur les plans de ces aléas

Réagir de facon optimisée aux aléas

Les performances du moteur de calcul permettent de calculer en quelques minutes des plans dont la
construction manuelle aurait pris des heures voir des jours
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Gestion de l'incertitude
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Difficultés

Les parametres des opérations de la maintenance sont incertains

Une erreur d’estimation trop grande peut mener a des ruptures de services, des deélais inacceptables ou des

colts de maintenance prohibitifs

Obijectifs

Retenir un plan optimisé robuste

Stratégies possibles
Optimisation robuste
Optimisation avec marge de sécurité

Optimisation stochastique

Page 19
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Démonstration
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Agenda

1. Problématiques de la maintenance

2. Apport du prédictif dans la maintenance

3. Pause

4. Du prédictif au prescriptif : la planification

5. Synthése
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m planning et des (SPSS) (Cognos BI)
ressources
Gestion des maintenance d’intervention (ODME)
événements (WODM) (Maximo) - /N < N

. (wobm) 7 \ J

Enterprise Service Bus (WODM)

. “)A g (InfoSphere Warehouse)
\ Systemes

P ,
= 7 operatonnels, Entrepéts des données
E mm—) { .

l_m % ! back office (SAP, de maintenance
/ legacy, ...) Données historiques
sur les actifs

Bus de données/ETL (DataStage/CDC)
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Framework IBM Travel & Transportation TEM

Analytics Driven Asset Management

| * Reservation System Modernization

» Core Asset Management

» Operational Maintenance Scheduling

» Maintenance Efficiency Analysis
+ Predictive Maintenance Analytics

 Consistent Customer Information

+ Customer Analytics and Insight

« Campaign and Promotion Management
» Marketing Operations Management

» Mobile & On-Site Self Service

» Customer Tailored Offers

Customer
Loyalty, Sales

ﬁ+ i and Service

+ Airport Operations Management
Systems

* Mobile Enablement of Operations
Delivery

* Demand Driven Asset Positioning

Safety and
Security |« Computed Video Surveillance
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La plate-forme d’échange  Viva

» Développez votre réseau Mive: e — - f
* Découvrez les experts sur les sujets qui vous

. ’ IBM SolutionsConnect 2013

Inte reSSe nt ::”E:: 28, 29 et 30 aolit & I'IBM Client Center Paris
* Echangez avec les speakers et les experts

. .. . IBM SolutionsConnect 2013

* Rega rdez qUI partICIpent aux SeSSIOnS pour ?:gazvse;::Z:T'Europe 92275 Bois-Colombes cedex

lesquelles vous étes inscrits
* Evaluez les sessions auxquelles vous étes inscrits e

o

Inscrivez-vous sur le web ou avec votre smartphone

essions

Available on the

App Store
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