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Vision du marché et presence

Social Enterprise Software IBM Leader dans le “social Business”
#1 80% 33% 400 000+

o, . .
* Position d'IBM : IDC a élu IBM #1 Huit des 10 plus Plus d'un tiers des +400k IBMers
" ) R des fournisseurs grands groupes de la entreprises du utilisent la plate-
— Leader de l'industrie pour la 4éme de solutions distribution et de la classement “Fortune forme “social” d'IBM
. . . “Social” pour la banque utilisent les 100” utilisent les pour collaborer et
année consecutive 4éme année solutions “Social solutions “Social échanger

n . . , consécutive Business” d'|IBM Business” d'|IBM
— Croit 2 fois plus vite que le marché

Source: IDC Worldwide Semiannual Software Tracker, 2H 2012
Risky Strong
Bets Contenders Performers Leaders
Strong

Cloud et Software as a Service
*  Position d'IBM
—  Elu leader de I'étude Forrester Wave report 2012

— 80% des entreprises “Fortune 500” utilisent le Cloud Current
Computing IBM offering
IBM SmartCloud for Social Business arrive
en téte dans 11 catégories de I'étude sur 18
IBM shines for the strength of its current e e
. . . <@ =) (_+ ) Full vendor participation
offering, its market presence, and its strategy. || -0 @@ @ incompiee vencor paricpaton
InformationWeek, August 20, 2012 Wirak Stratagy > strong

The Forrester Wave: Cloud Strategies of Online Collaboration
Software Vendors, 3Q 2012, Forrester Research Inc, Aug 2012

Fonctions déja disponibles

The Forrester Wave is copyrighted by Forrester Research, Inc. Forrester and Forrester Wave are trademarks of Forrester Research, Inc. The Forrester Wave is a graphical representation of Forrester's call on a market and

is plotted using a detailed spreadsheet with exposed scores, weightings, and comments. Forrester does not endorse any vendor, product, or service depicted in the Forrester Wave. Information is based on best available
resources. Opinions reflect judgment at the time and are subject to change.




Options de déeploiement flexibles

Support d'un grand ensemble de plates-formes systemes et d'options de déploiement

Flexibilité des modes de déploiement et de consommation

Hybride

SaaS - Cloud Public Cloud Privé Sur site

(Centre de données aux USA, en Asie
Pacifique et en Europe (oct13))

Plate-forme Cloud basée sur un modéle de référence reposant sur les standards ouverts

Agilité, Prix compétitif Personnalisation, Flexibilité
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Data Centers

Data Centers SmartCloud for Social Business

« Data centers distribués aux USA et Asie Pacifique

- Concu pour une efficacité réseau globale et localisation des données

« Services disponibles en 23 langues
« US et Japon

- Virginie & Californie, US

- Tokyo & Osaka, Japon

* Les données ne sont pas fédérées entre les Data centers US & Japon pour le moment.
 Europe (prévu en 2013)

(]
° ' Key
® ® DC Primaire
® DC Secondaire

® DC prévu a Amsterdam
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Akamai Acceleration Network - 95,000 edge
servers dans 71 pays

Ak amai Gateway Region

Akamai Servers

Firewall Application
5

Akamai Intermediate
Region

Acceleration Networks optimise les routes entre les Workstations utilisateurs
et le serveur adressé dans le dernier mile.
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IBM SmartCloud for Social Business

= Fournit une solution complete et integrée de collaboration:
Messagerie, mobilité, messagerie instantanée, reunions web en
temps réel, échanges collaboratifs (fichiers, forums, wikis, blogues,

videos, photos,...)

= Ajoutez des utilisateurs externes en tant qu”invites” (illimités et
gratuits) et collaborez facilement sans contrainte

= Mises a jour logicielles automatiques

o

G
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Une offre modulaire et evolutive

= =\

Profils Communautés
= Activités E Fichiers/dossiers

Blogues, Wikis,ldées,
Forums, médiatheque..

Ly Msg. inst.

» Google play

Available on the
D App Store

. Meetings & Enquétes, Formulaires

I\ .
[ 1
) SmartCloud Engage Standard
5 Webmai
> obili
L Déconnecte s wen  SmartCloud iNotes Eb

SmartCloud Notes ou Notes Entry

Applications intégrées

& Social Business Toolkit

P ~Lly o >
TRILOG GROUPA A ARiE A gfeam SKYPE, ._ch .
Policy-Document i sStianis
ranagingbrojects B2B Commerce Compliance Talking Digital Signing
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Support des plates-formes mobiles majeures du marcheé

“We couldn't possibly keep up with the rate of mobile device and browser changes
using our own IT staff. That's one reason for us to move to cloud.”

iPhone i Android | Windows Nokia

Mobile Symbian

Email &
Calendar
Meetings Pending Pending
customer customer
& IM ' ' ' ' demand demand
Will Certify . .

. . : Pending Pending
SOC'?I File ' ’ ' cFl)Jesr’::rlr?gr customer customer
Sharlng demand demand demand

Awailable an the BIackBerry ’le|ndows
D App Store e App World. Uf,_j. Mobile
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Sécurité et conformite aux Standards : “Trust & Security”

SociclBusiness - N a— Controles
IBMSmartCloud el e &
Conformité
Overview  What CanlDo?  Customers  Partners  Plans  Support Sécu rlté
Physique Authentification
Trust & Security o -
Do business in the cloud with confidence. L.J
sescccces !ﬁ‘ = IBM Security You Can Rely On L Détection

d'intrusion

.
I'I' I! m Customer data security is a priority for IBM. We know
H H customers need solutions that are designed to help protect
their data in the cloud. That's why IBM created SmartCloud for
Social Business with security in mind.

Our security-rich controls are designed to help you
communicate, collaborate, and do business in the cloud with

@....I............ L B N m e r
RO ILN Confidentialité

ED

Our Guiding Principles Security White Papers and Data
Sheets

Protect L Y 2012
4 SAS70 Us; 5l ol Gold Winner
2 (1 Based on SAFEHARBOR '"f‘"m‘“@ F_.SMA IBM Cloud
ISO 27001-27002 U.S. DEPARTMENT OF COMMERCE HIPAA AWARDS  Security Solutions

SSAE16

Solutions for Healthcare and Government
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http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/security/
http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/security/
http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/security/

Services delivres en 2012 (SLA)

Fonctionnalités Qualité de Service:
9 “releases” (' &

46 Mises a jour de Services

650+ ameliorations

>99,9% 25% plus réduite 10% de moins
Disponibilité en Fenétre de maintenance Quantité d'incidents
augmentation pour la de l'infrastructure

3éme année consécutive
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Invités

« invité » SmartCloud Connections ou Engage

Un environnement complet SC Connections sécurisé lui est réservé !
Un invite peut ... Un invite ne peut pas ...

> Inviter lui méme d'autres « invités »

> Avoir une identité de société (un invité
appartient a la société fictive « House
Account »)

»  Accéder a tous les services de collaboration :
webconférences, fichiers/dossiers, activités, communautés,
sous-communautés, etc. (en illimité)

: _ _ . > Créer des communauteés
> Afficher les documents sans avoir besoin de les télécharger

) ) > Accéder a la messagerie instantanee
> Creer des sous-communautes

. L o > Initier des webconférences
> Créer ses propres activités et y inviter des membres

. . ) ) > Editer un document en ligne
>  Faire partie des réseaux de contacts des abonnés et autres

invités. Chercher et étre référencé dans I'annuaire mondial.

Y

Créer des formulaires
> Ajouter, partager et synchroniser ses contacts

>  Etre membre d'une communauté restreinte ouverte a
I'extérieur (les communautés Ouvertes et Modérées ne lui
sont pas permises )

> Disposer de 25Mo de stockage personnel et
partageable...mais peut “uploader” jusqu'a 500Mo de fichiers
par communauté et sous-communautes...

28, 29 et 30 aotit -
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Les Nouvelles fonctions introduites cet été

Recherche avancée
. Plus efficace

. Résultats par type d'information “sociales”

. Permet une meilleure réutilisation du capital intellectuel
Advanced Search @v-v\fo Sl e e « [ [ Search
Loaking for content from a specific area? Target your search results by selecting only the applications thatinterest you e , - .
Ongize » Prefeeces About Communautés et médiatheque
W] sctviies WlFoums o a EM o {P i
Wlos = e =" . Vision plus étendue des communautés
[l communties > 18 Computer ﬂ . ﬂ
o P e e . “Recommandation” pour mieux partager
-— My Folders -*_ Pinned Folders . . . . .
@SesrhMlLcontent () Ssarch MY ontent AﬁC)IB:AC:ge::uns . Vue unique de gestion des invitations
4 f_ma ous F ﬁ
E MyFiles Folders Shared with Me Communities . o . . R .
Koo # Finned i { :' . Gestion des idées pour aider a leur concrétisation
: AL Shared with Me 1
Enter a keyword to find content that contains that keyword Enter a tag to find content tagged with a specific term. ﬂ. are e Penp\e m Trash . . . . .
i = Forum et wiki : pour une communication plus efficace
» 571 Pinned Folders
Enter a person's nameto find their profile and any content that they have authored. Enter a e, for example, a blog e or wiki s, or a fie name. :i.i-'zlr:j:‘:‘:dwmhﬂs . Méd|athéque partager photos et V|déOS pour Susc|ter
L créativité et adhésion des utilisateurs
Connecteur windows
| oo el - Acceder a SmartCloud directement depuis Windows Explorer,

Microsoft Office, OpenOffice et Outlook

Medla Gallery

UsosdPhoie  Uoad Vides

. Depuis votre PC, utiliser directement, les Fichiers et les
fichiers de communautés

Mobilité

. Partager et travailler efficacement avec vos collégues ou votre
réseau professionnel externe en utilisant les fonctions :

. Profils, Fichiers, Dossiers, Forums et signets

Audio dans SC Meetings

. Option Audio (VOIP, RTC) dans SC Meetings

. 200 participants internationaux possibles

28, 29 et 30 aotit -
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IBM Audio Conferencing Services for Web Meetings

Option Audio (VOIP, RTC) totalement intégrée dans SmartCloud Meetings

200 participants internationaux possibles
Tout le monde peut parler et entendre a partir de n'importe quel terminal sur des meetings sans réservation jusqu'a 200 participants

Buy One / Get One Free — une minute VolP offerte pour chaque minute RTC achetée

[Qualité Enterprise] [ Sécurité ] [Facileéutiliser ] [ Global ]

* Bridge et compression I ] 3 séourite * Sans réservation * Plus de 50 pays
optimisés pour une plus * Integre avec la securite L _ _
grande qualité de ST Meeting . Jusgq a 200 * Support client live dans 32 pays
T participants et 18 langages
. Ve qéré * Transmission cryptée
Reseau [P global prive gere - * Intégration totale de * Un seul vendeur, une seul
« Reporting d'utilisation au * Conforme aux politiques VoIP et RTC facture
niveau entreprise et IBM .
département o * Une seule liste de
p ° Standards de sécurité et numeros d'acces é
* Hautement redondant audit - ISO 27001-27002 et travers le monde
SSAE 16

28, 29 et 30 aotit -
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Principales futures évolutions

SmartCloud Notes

Nouvel interface basé sur Domino 9 pour les utilisateurs SmartCloud Notes web
Evolutions Traveler incluant le support des taches , prevent copy

Possibilité de changer le mot de passe Notes quand le mot de passe SCNotes web I'est
Nouvelles options de journalisation — log de distribution des mail - des sessions Notes
Recuperation de nom — améliorations dans I'adressage email et calendrier

Amélioration gestion du spam et des filtres

« Fonctions Connections 4.5 :
Nouveau tableau de bord , flux activités , microblogging, evenements de communauté

* Nouvelles fonctions Mobile en natif

Synchronisation de fichiers, wikis, Activités, Activity Stream, Micro-blogging, Media galerie dans les
communautés

* |IBM Docs
Mobile — sur iPad vue en ligne/hors ligne a travers toutes les applications , edition en ligne
Ameéliorations sur les modules document er presentation

Offres de service
* Nouvelle offre service Premium Support

28, 29 et 30 aotit -
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IBM SolutionsConnect 2013

L'IBM TechSoftware nouvelle genération

Descriptions des services
IBM SmartCloud for Social Business
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Messagerie

SmartCloud Notes

Messagerie IBM Notes dans le Cloud - Client Riche ou/et Web avec toutes les fonctions

Bénéfices

Expertise étendue Lotus Notes disponible 24x7 par IBM
Colts prédictibles avec un minimum d'investissement au
démarrage

Support IBM qui gere les risques de sécurité de votre
environnement de messagerie

Utiliser les dernieres versions des fonctionnalités

sans effort

Nouvelles fonctions immédiatement disponibles auprés des
utilisateurs de votre organisation

Différenciateurs

Met en valeur I'expérience éprouvée d'IBM en matiere
d’hébergement de solutions

Haute disponibilité des environnements de messagerie
pour des entreprises de toutes tailles.

Possibilité d'installer des « widgets » permettant
I'interaction entre le client Notes et les fichiers, les activités,
les webconf,...de SmartCloud for Social Business sans
quitter l'interface utilisateur Notes.

3 #solconnect13

Fonctionnalités

Email, agenda, calendrier, bloc notes, taches
Boite aux lettres de 25Go par utilisateur.

Archivage local illimité en taille (via client Notes)
Client riche, Web ou IMAP

Option d'archivage en ligne (e-discovery, legal)
Option mobilité hébergée (i0S, Android, BlackBerry,...)
Service Level Objective (SLO) de 99.9%
Services Anti-Virus et Anti-Spam.

Serveurs d'entreprise IBM
Réseaux, stockage et pare-feu des Data-Center
d'IBM.

Infrastructure fiable, hautement disponible et
sécurisee

Outil d'administration de domaines (interface
d'administration d'email pour les administrateurs
de domaines)




Messagerie simple

SmartCloud Notes Entry

Messagerie web allégée incluant I'agenda et les contacts, intégrée de

) " maniére transparente

SmartCloud Notes Entry inclut:
Susject - Toutes les fonctionnalités de SmartCloud Notes web access

I rgnly + | Reey ToAl =
| Mg 7§ PR

e I odinaii e - 1GB d'espace de stockage (template non personnalisable)
- Messagerie instantanée Sametime Entry intégrée

o (6) - anti-spam / anti-virus
| Drafs " philippe B

Zant o ;

pow LUp ol .

O o | Anna B3 . Smar‘tCIoud Notes Entry ne §upporte pas:

Junk Andreas - accés en mode déconnecté (pas de client riche)

Tree! rrg =22 - accés IMAP

_ . - migration des données existantes (emails, calendriers, formulaires, etc.)
R - mobilité Blackberry

Options supplémentaires possibles
- SmartCloud Notes Traveler (i0S, Android, Windows mobile, Symbian)
- IBM SmartCloud Archive Essentials

Jane Jackson

m ABC Insurance Adjusters
"I

99.5% SLO

Sécurité et chiffrement

_emith Jane - Canyd please ul
ol rnsaiing n one hou

28, 29 et 30 aotit -
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Messagerie simple

SmartCloud INotes

Bénéfices Fonctionnalités

Codlts prédictibles : /utilisateur /mois /an 25Go par Boite

Protection anti-spam Email complet (HTML & AJAX), POP3,

Mise a jour en temps réel (virus & malware) IMAP4, Authentification SMTP

Chiffrement SSL, récupération sécurisée de

Différenciateurs mot de passe

Administration simplifiée Alerte email

Implémentation rapide Transfert d'email et filtres

Colts de démarrage bas Outil d'administration de domaines (interface

d'administration d'email pour les
administration de domaines)

Outil de service client
(interface d'administration d'email)

Marque Blanche et grande capacité de
personnalisation

Intégration facile avec des services tiers de
provisioning de systémes, log-in, passerelles de
paiement...

Capacité de déploiement éprouvée
Fiabilité
Disponible sur mobiles (apps)

28, 29 et 30 aotit -
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B e suis dispanible = £l

théatre
Ajouter au dictionnaire

Tout s€lectionner

v Yerifier 'orthographe
Langues [

- Examiner ['&lément

[started: 63257 PM] [P=E

3. envoyer

I
biulamolef®
g [Send

Cliquer
* sur“envoi
de fichier”

2 Choisir
le
fichier

,,,,,,,,,

| meagier

Messagerie instantanée

Messagerie instantanée disponible en mode Web ou avec un client riche

» Le client web permet:

le présentiel associé a tous les utilisateurs SmartCloud (opt in) hors
invités

L'échange de messages et emoticones avec formatage du texte

« A deux ou plus

La correction orthographique et I'utilisation de dictionnaires

La création de listes privées

» Le client riche permet les mémes fonctionnalités que le client web, plus :

La capture d'écran (améliorée de fleches, formes, etc.)

Le transfert de fichiers

Le transfert de dossiers

Disponible avec SC Engage Advanced, SC engage Std, SC Connections
et SC Notes




Archivage en lighe

==
N

= SmartCloud Archive Essentials

Service d'archivage pour SmartCloud Notes et Notes Entry
Intégré dans le modele de sécurité et d'administration de SmartCloud for Social Business
Stockage et export natif en .nsf
Réside sur la plate-forme laaS IBM SmartCloud Enterprise (SCE)

Haute performance
Architecture applicative hautement évolutive
» Auto évolutive en taille et en volume. Exploite I'élasticité du cloud.
» Retrouve des éléments volumineux en quelques secondes.
Archivage de données illimité en durée et en volume

Hautement sécurisé
Sécurité intégrée au service
» Chiffrement SSL pour les données en transit
» Chiffrement AES-256 pour les données stockées
Compartiments de données séparés pour chaque client

28, 29 et 30 aotit -
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Conférence Web

~ SmartCloud Meetings

Un service de conference web sans reservation basé sur un
navigateur, facile a utiliser.

Bénéfices Différenciateurs

Facile a utiliser, interface intuitive Réseau sécurisé

Un seul point pour gérer les services de
conférence Web

Accessible n'importe quand, de n'importe ou
via un navigateur ou via un mobile (apps)

Gestion flexible des réunions avec prise de
contrble par les participants

Support multi-langues

Optimisation de la performance des services

Acces aux réunions sécurisées avec mot de pour les accés internationaux

passe

Rapport de réunion

Intégration dans I' agenda avec IBM Lotus = 4
Notes & Microsoft® Outlook J= g

Démarrage : un clic a partir du tableau de Partage d'écran Audio
bord, depuis le portail IBM ou widget IBM Publier

Notes

Prise de contrble a distance | u “

28, 29 et 30 aotit -
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Collaboration

= SmartCloud Connections

Collaboration en ligne et services de réseau social pour I'entreprise

Bénéfices
Suite intégrée de services de collaboration pour stocker, partager des ea
fichiers, gérer des activités, faire des chats en ligne et étendre ses I=m Fichiers
contacts métier grace au réseau
5 Go d'espace utilisateur personnel (extensible) W s
: - o , Activités

Extension des processus métier et des équipes pour inclure des e
peronnes a I'extérieur de I'entreprise (illimité et gratuit)
Partage de l'information plus facile avec les clients, fournisseurs et Profil/
partenaires Reseau
Connexion sdre a partir de n’importe ou, n'importe quand via un
navigateur ou une connexion internet via mobile (apps) m Communautés
Tarifs attractifs et accessibles pour I'entreprise

Investissement faible .

Pas d’équipe informatique nécessaire pour I'implémentation Messager!e

P . instantanée
Tres facile a appréhender
Différenciateurs ‘ Wikis, forums,
Pas d'utilisation des données clients pour de la publicité ou de la blogs, idées,
revente d’adresses. Médiathéque
Construit sur un modéle Web 2.0 pour une collaboration plus efficace _
Intégration aisée entre services au sein du tableau de bord E SmartCloud
Docs (option)

Modéele d'invitation de personnes externes a I'entreprise trés simple et
universel (comme pour envoyer un email)

28, 29 et 30 aotit -

Echange facile de fichiers avec des
individus, une communauté ou
I'organisation

Gérer des taches, créer, prioritiser
et partager des listes d'actions
avec liens vers fichiers et autres
documents

Ajout d'informations de contact
partageables.

Utilise des fonctions de réseau
social pour se connecter avec
d'autres individus.

Rechercher un contact dans la
communauté SmartCloud et
démarrer une discussion temps
réel.

Visualiser un fichier MS
office/OpenOffice/Symphony ou
I'editer a plusieurs (Option SC
Docs)

3 #solconnect13



Collaboration

SmartCloud Engage Standard

Web conférence en ligne, services de collaboration et de réseaux sociaux - collaboration intra
et inter-entreprises avant, pendant et apres un meeting

Bénéfices Services

Intégre tous les services de SC Connections Réunions

Travailler au dela des limites de son entreprise et au
dela des pares-feu

Salles de Web Conférences disponibles a la
demande.

Inviter des participants, se joindre a une réunion et
partager un fichier ou une application.

Partager l'information plus facilement avec ses Fichiers . - o
clients, fournisseurs, ... Partage faC|I’e de flchler§ avec des individus, une
c . R <ée de n' t N " communauté ou en public
onnexion §ecur|see e nimporte ou, nimporie Communautés ’ . ’ o
quand (navigateur, mobile (apps)) Gérer des taches, créer, prioritiser et partager des
Facilement accessible informations liens documentaires
Investissement minimum Activites Ajout d'informations de contact partageables.

Pas de ressources IT requises pour I'implémentation
Formation facile

Applications métier déja connectées

Utilise des fonctions de réseau social pour se

. connecter avec d'autres individus.
Profil/reseau

Rechercher un contact dans la communauté
Messagerie SmartCloud et démarrer une discussion temps réel

Différenciateurs instantanee

Pas d'utilisation des données clients pour de la
publicité ou de la revente d’adresses

Capacité d'intégration logicielle (.Net, Java, Domino,
SAP, Filenet, ...) et applications SaaS pour utilisateur

Créer un formulaire d'enquéte et visualiser rapidemen
les données de I'enquéte sous forme de charts

Formulaires diagrammes, maps

Wikis, forums, Visualiser un fichier MS office/OpenOffice/Symphony

~0 £ )P &[0 >

final blogs, idées ou l'editer a plusieurs (Option SC Docs)
Construit sur un modele Web 2.0 pour une :
collaboration plus effective E SmartCloud

Docs (option

28, 29 et 30 aotit -
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Co-édition en ligne
[ IBM SmartCloud Docs

Outil d'édition de documents en ligne pour traitement de texte, tableur et présentations

> Co-édition multiple en temps réel

> Indication de la disponibilité des auteurs

» Commentaires avances (triés, adresses,...)
Publication et gestion des versions
Brouillons en ligne avant publication

Diaporama

v V VWV V¥V

Affichage/édition de documents Microsoft
Office, OpenOffice et IBM Symphony

> Visualisation des fichiers PDF

The Case for
Green Data Centers

Write Introduction - Samantha Daryn

> Inclus dans SmartCloud Engage Advanced

nnnnnnnn

> Option de SmartCloud Connections et de
SmartCloud Engage Standard

28, 29 et 30 aotit -
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http://www-10.lotus.com/ldd/bhwiki.nsf/xpViewCategories.xsp?lookupName=Video%20Gallery&sortBy=date&vprod=docs

IBM SmartCloud Engage Advanced

Services Logiciels de Collaboration “Social Business” congus pour la collaboration en
Intranet et Extranet

My Files

m e

o 18
| Drafis
sant
Follow Up
All Documents
Junk
Trash

TrrtB ey

i 26

—sarrantraclodl

Andreas

ymy Bl
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Fonctionnalités

Social Business

Profils & Contacts
Fichiers avec Pré-visualisation (5Go)

- Integration d'un Anti-virus pour les fichiers

SmartCloud Docs (Tableurs, présentations,
documents)

Activités (actions, taches)
Communautés (espaces de groupes)

- Restreintes (internes ou/et externes)
- Ouvertes (Tous collaborateurs)
- Modérées (Tous collaborateurs)
Forums de discussions
Wikis
Blogues, Blogues d'idées )

Médiatheque (Vidéos, Photos)
Signets
Messagerie instantanée

Formulaires/Enquétes

Réunions Web (200 participants) .
Tableau de bord et fil d'activité .
Messages d'annonces (Tous collaborateurs) °

Messagerie
. Messages (25Go)
- Anti-virus & Anti-spam
- Chiffrement local et en transit

- Mobilité iOS, Android, Windows Mobile

. Calendrier, Contacts
. Liste de taches
. Bloc-notes

. Client riche, Web et Mobile

. IMAP

Caractéristiques fortes

invités illimités et gratuits

Archivage des message et E-discovery (option)
Administration & Politiques via accés web
Chiffrement SSL EV

Single-Sign-On (SAML)

Integration Annuaire

23 langues

Support (Téléphone, courriel, wiki)
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Reécapitulatif des avantages SmartCloud for
Social Business

> Interface intégrée et fluide via un tableau de bord utilisateur fonctionnel

> Indépendance des technologies clientes utilisées (mobile ou fixe)

> Intégration aux outils bureautiques via les Social p/lugins (ism Notes, Windows/Office)
> Possibilité d'inviter des contributeurs sans abonnement :gratuit et illimite
»Mode Hybride : Services « premium » ou/et migration progressive
»SmartCloud Docs : éditeur integré a SmartCloud Engage Advanced

> API standard d'intégration d'applications dans SC4SB (SBTK)

» Sécurité/confidentialité des données de bout en bout

28, 29 et 30 aotit -
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Calendrier des ateliers techniques Social Business

Inscriptions et agenda : http://www-05.ibm.com/fr/events/tec/

Sessions Dates
IBM Connections — 1 jour 23 Septembre
Sametime 24-25 Septembre
XDX Exceptional Digital Experience 27 Septembre
SmartCloud for Social Business 30 Septembre
Domino Admin 3-4 Octobre
IBM Connections — 2 jours 7-8 Octobre
Social Business Tollkit 5-6 Novembre
XDX 5 Novembre
IBM Connections — 1 jour 7 Novembre
Sametime 7-8 Novembre
Domino Admin 14-15 Novembre
IBM Connections — 2 jours 19-20 Novembre

28, 29 et 30 aotit -
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Informations complémentaires

—

Site web : http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/

Informations dédiées aux partenaires sur SmartCloud Engage :
https://lwww-304.ibm.com/partnerworld/wps/serviet/mem/ContentHandler/Y704142K89024K99

Comptes de demo pour les partenaires : http://www-
304.ibm.com/partnerworld/wps/serviet/ContentHandler/isv_ben_prb_smartcloud_social

28, 29 et 30 aotit -
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IBM SolutionsConnect 2013

L'IBM TechSoftware nouvelle genération

La plate-forme d’échange Viva

* Développez votre réseau "“"" B ——

« Découvrez les experts sur les sujets qui Vous g
Inté ressent w gt S b DR

« Echangez avec les speakers et les experts Issmuﬁonm"ect -

* Regardez qui participent aux sessions pour rn i
lesquelles vous étes inscrits ST |

* Evaluez les sessions auxquelles vous étes e | -
partICIpeZ 9 . _..,,m,:‘:;:,::‘;’::::’”

Inscrivez-vous sur le web ou avec votre smartphone
http://www.vivastream.com/events/ibmimt-solutionsconnect-frfr

Vivall -

28, 29 et 30 aotit -
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’\ Googk play

Available on the

App Store @ BlackBerry

=", App World

Varonique Wagon
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A0 Christine Courtial IBM France

- _ Collaboration & Cloud 17, avenue de l'europe
R 92275 Bois-Colombes

France

ccourtial@fr.ibm.com
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