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La messagerie est-elle vouée a disparaitre ?

Les nouveauteés pour les clients

La mobilité

Développer rapidement de la valeur avec les applications
Les nouveautés pour les administrateurs

Quels sont les prochaines étapes ?
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La messagerie est-elle vouée a disparaitre ?
Faut-il abandonner la messagerie ?

Aujourd’hul, il n'est plus question d'une simple
messagerie, mais de disposer d'une messagerie
intéegrant les fonctions des réseaux sociaux.
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La disparition de la messagerie est (peut-étre) un
peu prématurée...

116 MILLIARDS'""

De messages par jour
Expansion prévue en 2016

Entrées Facebook / Jour 2.5 MILIARDS®

Nbre de Tweets / Jour 400 MILLIONS®

(1) Osterman Research (2010), “Results of a survey of the use of email, social networking and other applications”, combined with IBM
estimate of 800 Million workers worldwide have email at work.”.
2) GigaOM, Auqust 2012
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Les changements nécessitent un temps
d'adaptation...

-F-

La nouvelle generatloﬂ’* 3

o L a géneration appelée

Les "Digital Natives” “Digital Immigrants”
“C'est une nouvelle'- s == Je travaille depuis ma
facon de travailler” = B3 ““EER= " . boite aux lettres”
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“Tres Dientdt, vous ne verrez
plus Ia\mega‘;:rie et les
réseaux sociaux comme des
services séparés et vous
disposerez de plus de choix
dans la facon de consommer

et d'intégrer ce service.'

na\ st‘ "Gartner “Gen Y shuns emall becomes moxe social”, Economic_Times, JanuarNZOﬂ
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L'expérience “social email” permet I'évolution de la
messagerie en intégrant les services de réseaux
Sociaux, quel que soit le contexte dans lequel vous

travaillez

Applications Metiers

Agenda de groupe

Communautés

Analytics
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L'expérience “social email” integre directement
les informations sociales et métiers afin
d'engager les bonnes expertises et améliorer les

. y = Intégre les applications existantes
prises de decisions et permet de nouvelles possibilités
0 pour les applications et le partage

7 d'information

| _ Acces et partage de
Interface de Messagerie ~N -/ FinformationiSiE
Sociale & modernisee RN -0/ n experiences

Transfor
des proc

métiers

Acces tout type de
Mobiles (n'importe ou
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IBM Notes and Domino est une solution flexible
qui integre la collaboration “sociale” a partir de
votre boite aux lettres jusqu’a vos applications

(1 X
N l ~ Acceés Universel
— =t Restez productif ou que vous soyez !
N A N S
Client 63 Serveur
Clients Développement Navigateur
Riches d'application
Ouvert et Extensible,
Basés sur des Standards ki
S/ces de S/ces de |
Collaboration Collaboration
Connecté ou Messagerie Agenda Avancées Mobile
. Contacts H Messagerie
itinérant Collaboration R & Tablettes
dans le contexte — ’d
. L ibliothéque de
Actions, Validations sans e

interruption

Infrastructure robuste éprouvée

Sécurité élevée, Haute disponibilité, Mises a jour
simplifiées
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IBM Notes/Domino Social Edition

Les nouveautés pour les clients
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IBM Notes 9 Social Edition
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IBM iNotes 9: Pour I'acces aux messages et a la
collaboration sans sacrifice vis a vis des
fonctionnalités

Choix d'interfaces clients en fonction de vos besoins
v iNotes, Notes, ou les deux!
v Pour vos déploiements sur vos sites
v Ou en offre hébergée, via IBM SmartCloud for

T Social Business (25 Giga de BAL)

o e s..wp 20w [0]a - | @ s Avantages
o B ooe v Pas de déploiement

el - v Navigateur Desktop ou Mobile
v Colt de déploiement réduit
@ e s ) v Conforme a l'interface du client Notes

e |- v Pour un usage Kiosk

= =z Support
e == T — v Sametime (Sametime Proxy)
‘ 8 2one v Widgets

v Sécurité : SHA-2, SAML, OAuth

Applications Domino
v Par le support du Notes Browser Plugin
v Support des applis workflow et des liens Notes
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IBM Connections Mail: Utiliser sa boite aux lettres
depuis Connections

v Fonction de messagerie directement
accessible depuis l'interface de Connections

v Propose un accés simple aux fonctions e
messagerie et agenda : IBM Domino ou MS e Hesonne o
Exchange
v Gard.ez’ les utilisateurs principalgment . =  Samantha Daryn I
focalisés sur la plate forme de réseau social Invitation:Project Phoenix scrum {Jun 12 09:00 AN
d'En.treprise sans basculer dans une autre % Samantha Daryn I
appllcatlon Update:Project Phoenix scrum
1 : : & Samantha Daryn 10:59 PM _ _
V Changer d Un mOde de Commun|cat|on BAL :nterpr Invitation:Project Phoenix scrum (Tue 06/12/2012 0 lationshi
vers un mode partage
B Samantha Daryn Apr 24 .
L it 4 L4 4 } done Important demonstration in Chicago next Tuesc & % , build a
v Prenez des décisions éclairées en temps réel there | A
avec une approche sociale qui apporte les yerag| B Paul Clemmens sor2a |
informations et les bons experts avec un Jsthe This Week At Brookwood, March 26 - 30, 2012 o o
acces facile et immeédiat Load more messages
Last updated 0 minutes ago

v Délivré sous forme de plug-in avec IBM
Connections 4.0 ou supérieur.
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La mobilité : IBM Notes Traveler

Acceder a votre messagerie a tout moment ...
- - De Smartphones
1 Milliard =%
37 5 deTabIett*es
en 2016

450/ D'augmentation de la
0 productivité

Sources: IBM CIO study and Forrester Research (February 2012)*
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IBM Notes Traveler: Accéder a votre messagerie a
tout moment, de fagcon sécurisée...

NoSIM &

e
. Mailboxes

4 v Inclus dans les licences Notes/Domino
\Ga,d.,emay,,es — v Support de la plupart des smartphones et

Carrier 7

Q. Search By Date

Al Vsd; ; ;t BT Latest defect count >
e o Ay Dan, Ou defect backlog has t bl tt
{zi] Due Today (e e 2 i balloonec | t me to.. a e es

= Frank Adams & Saturday

oy 1onnorzs 5| v Mise @ jour du client automatique
wwenes .. | v Synchronisation: Mail, agenda, contacts
¢ ETENELSNTET 01y Connecté ou déconnecté (CDMA, GPRS, GSM,
e et oy TE WiFi, etc.)
v Politiques de sécurité & suppression du
contenu a distance
Clusterisation et haute disponibilité

Administration Web

A
Overdue

thoughts for first draft of strategy i
day [ J

[ By Due Date

By Priority Create a new project
Due Today
 Completed

Call Helen
Due Today

E Beta Project

Client: i

i Prepare for monthly call i
Nov 26, 2012

Customer Events

Determine new vendors to be included
Marketing Strategy Nov 26, 2012

Personal ") Create meeting agenda
< @ 89] 10:47 am

&2

draft of Q1 sales brochure
Sun | Mon @ Tue | Wed | Thu Fri Sat

Saturday, January 19,2013

. : - o ' Gardner Raynes 11:18PM . .
R : Nouvelle interface pour Android
::,4;:' s;r::,e(l%zmm Frank Adams 11:16 PM
1 1 11 ] 1 n: 9:00 AM Invitation:Weekly 1-on-1(Mon 01/28/201
ol v v e Support de BlackBerry 10
Action required: 2013 BCM certification

1 Heather Reeds 11:11PM
B trial license about to expire

S X XX

Support Windows Phone 7.5, 7.8, 8 & Windows
o™ e RT/Pro
"z 0 - Profil ActiveSync
: v Nouvelles plate-formes serveurs: Windows

2012; IBM | (6.1 & 7.1); Redhat 6 & Suse 11

1 1 1 1
24 25 26 27 28 29 30

All day
Barty's Birthday

schedule cha

12:00 PM - 1:00 PM

9:00 AM - 10:00 AM
Prep response to customer
I Lunch
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Solutions Collaboratives Domino:

Développer rapidement de la valeur avec les
applications
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IBM Domino 9.0 Social Edition: Depuis plus de 20
ans, la solution permet de délivrer des
applications meétiers collaboratives, sécurisées.

v Productivité !

v Améliorer la productivité de vos employés, rationaliser les processus dans vos affaires et améliorer la
réactivité globale de votre entreprise

v Optimisé !

v Pour se concentrer moins sur la gestion et
le suivi, mais davantage sur l'innovation
et les initiatives stratégiques

v Déploiement sur site ou dans le cloud
v Pour les clients riches, web et mobile
v Protége !

v S'assurer que l'information reste confidentielle,
protégée et vérifiee avec des fonctionnalités
avancees de sécurité

v Investissements préserves !

v Apportez les dernieres fonctionnalités et les avantages a vos employés rapidement tout en minimisant les
codts, le temps et les risques

v Baseé sur les standards pour faciliter l'intégration et le ROI
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IBM Notes Browser Plugin: Disposer sans

transformation, des applications Notes/Domino,
dans un navigateur
vLes applications fonctionnent depuis un

navigateur sans modification

vTirer parti des applications existantes poma

v Toutes les applications ne sont pas =
facilement convertibles en Xpages s

v % T OS5 [ ok o= a Q = @ Open Application

notes://showcase3/85257A50060F C1C/0e5eTh7972ee57f1802577 c2003df433/63f79142040b370c85257962001 b646a

[#l IBM iNotes % IBM Connections || Connect Console

[Ed\tDocument ][NewRespuﬂse ][Chal v][szcel ] Lookin W ﬂ

v Permet de se concentrer sur la i —

Basics & Dennis Michaels's Log

H| K

L] L] L] . = \J;I

webisation des applications les plus |  MenPoement == = S | o]
About

Dan Misawa/Renovations2 .
1209 1153 PMEST | oubieat Greenwell | | @y server Load Setup Agerts

critiques, et de tout de méme fournir I T =

Associated Subteam(s)

un acces web aux autres B— S
Review By Date <Noduedatt Fepame: bookmark.nsf Browse...

Keep this document
active

v Protection des investissements — o

Dan Misawa/Renovations2: Dina M;
Reeds/Renovations2; Lucille Suarez/Renovations2

v Déploiement facilité : Par Installation
d'un plug-in

v Navigateur Firefox / Internet
Explorer, plate-forme Windows

v Support de Citrix
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IBM Domino 9.0 Social Edition
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Domino 9 Social Edition: Les nouveautés de ﬂ
I'administration -l

= Général et réduction du TCO:

. =
\ /
\\ /

Outil d'administration des bases : DBMT
Sondes QoS

Nouvelles plates-formes supportées
Amélioration des performances

Analyse de I'existant: DoubleCheck de Trust Factory

= Sécurité:

SSO avec SAML, OAuth, SHA-2 (encryption), TLS (Transport Layer Security)

= Administration:
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Mail File Enable Delivery Failover

Compact Replication

Protection de groupes

Changements & améliorations sur la gestion des accusés de réception

Nouvel outil de Migration depuis Exchange (disponibilité fin 2013 - 2014)
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Quels sont les prochaines étapes ?

Essayer les derniéres technologies, gratuitement !

* IBM Notes/ Domino Social Edition: Code d'essai en téléchargement sur
ibm.com/developerworks/lotus/downloads ou directement depuis
greenhouse.lotus.com

* Venez découvrir les solutions lors de nos Proof of Technologies

Comment optimiser I'existant ?

* Analyse gratuite de votre infrastructure et découvrir les pistes d'optimisation
* « Domino On Boarding Manager » pour faire la migration de votre environnement
MS Exchange

Adopter la mouvance du Cloud?
* Essaie IBM SmartCloud Engage Advanced gratuitement pendant 60 jours:
http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/startatrial/
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http://www.ibm.com/developerworks/lotus/downloads
http://www.ibm.com/developerworks/lotus/downloads
http://greenhouse.lotus.com/
http://greenhouse.lotus.com/
http://www.ibm.com/cloud-computing/social/us/en/startatrial/

Calendrier des ateliers techniques Social Business

Inscriptions et agenda : http://www-05.ibm.com/fr/events/tec/

Sessions Dates
IBM Connections -1 jour 23 Septembre
Sametime 24-25 Septembre
XDX E xceptional Digital E xperience 27 Septembre
SmartCloud for Social Business 30 Septembre
Domino Admin 3-4 Octobre
IBM Connections — 2 jours 7-8 Octobre
Social Business Tollkit 5-6 Novembre
XDX Exceptional Digital E xperience 5 Novembre
IBM Connections — 1 jour 7 Novembre
Sametime 7-8 Novembre
Domino Admin 14-15 Novembre
IBM Connections — 2 jours 19-20 Novembre

28, 29 et 30 qoit - IEM Clien
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Demonstration...

AVI disponible sur “Mes Fichiers” dans Greenhouse (login Greenhouse requis)
https://greenhouse.lotus.com/files/app#/file/63319232-3135-4291-bfe4-8e2752d1d11e

iIbm.com/NotesDomino
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Business Machines Corporation in the United States, other countries, or both. If these and other IBM trademarked
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» Microsoft and Windows are trademarks of Microsoft Corporation in the United States, other countries, or both.

 Java and all Java-based trademarks and logos are trademarks or registered trademarks of Oracle and/or its
affiliates.

» Other company, product, and service names may be trademarks or service marks of others.

* Information contained within is for informational purposes only, and is provided 'as-is' without any warranties,

either expressed or implied. References in this publication to IBM products or services do not imply that IBM
intends to make them available in all countries in which IBM operates.
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